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บทคัดย่อภาษาไทย 
 

 กำรวิจัยเรื่อง กำรใช้ภูมิปัญญำท้องถิ่นในกำรบริหำรจัดกำรและพัฒนำระบบสำรสนเทศศูนย์
สำธิตกำรตลำด(ร้ำนค้ำชุมชน) บ้ำนช้ำงไห้ ต ำบลคลองกวำง อ ำเภอนำทวี จังหวัดสงขลำ มีวัตถุประสงค์
เพ่ือ 1) ศึกษำและจัดเก็บข้อมูลเกี่ยวกับกำรบริหำรจัดกำรศูนย์สำธิตกำรตลำดโดยใช้ภูมิปัญญำท้องถิ่น บ้ำน
ช้ำงไห้ ต ำบลคลองกวำง อ ำเภอนำทวี จังหวัดสงขลำ 2) ออกแบบและพัฒนำระบบสำรสนเทศกำรซื้อขำย 
ให้กับศูนย์สำธิตกำรตลำดบ้ำนช้ำงไห้ ต ำบลคลองกวำง อ ำเภอนำทวี จังหวัดสงขลำ 3) เผยแพร่ควำมรู้เกี่ยวกับ
กำรบริหำรจัดกำรศูนย์สำธิตกำรตลำดโดยใช้ภูมิปัญญำท้องถิ่น และเผยแพร่ระบบกำรซื้อขำยของศูนย์สำธิต
กำรตลำดให้กับสมำชิก และชำวบ้ำนในชุมชน 4)ศึกษำควำมพึงพอใจของผู้ใช้ระบบ และผู้รับบริกำรที่มีต่อ
ระบบฐำนข้อมูลกำรบริหำรจัดกำรศูนย์สำธิตกำรตลำด(ร้ำนค้ำชุมชน) บ้ำนช้ำงไห้ ต ำบลคลองกวำง อ ำเภอนำ
ทวี จังหวัดสงขลำ พัฒนำโดยใช้ภำษำ PHP และฐำนข้อมูล MySQL เก็บรวมรวมข้อมูลจำกแบบสัมภำษณ์ 
และแบบสอบถำม กลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรวิจัยได้แก่ หมอพ้ืนบ้ำน จ ำนวน 18 คน คณะกรรมกำรศูนย์สำธิต
กำรตลำด(ร้ำนค้ำชุมชน) บ้ำนช้ำงไห้ ต ำบลคลองกวำง อ ำเภอนำทวี จังหวัดสงขลำ จ ำนวน 16 คน และ
ผู้ใช้บริกำรศูนย์สำธิตกำรตลำด(ร้ำนค้ำชุมชน)บ้ำนช้ำงไห้ ต ำบลคลองกวำง อ ำเภอนำทวี จังหวัดสงขลำ 
จ ำนวน 373 คน  

 ผลกำรศึกษำพบว่ำระบบงำนแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ส่วนของเว็บไซต์ เผยแพร่ข้อมูลภูมิ
ปัญญำท้องถิ่น หมอชำวบ้ำน สำมำรถสั่งจองเครื่องเซ่น รวมไปถึงสมำชิกสำมำรถน ำสินค้ำมำโพสต์ขำยใน
เว็บไซต์ได้ ส่วนที่ 2 ระบบกำรซื้อ-ขำยสินค้ำของศูนย์สำธิตกำรตลำด (ร้ำนค้ำชุมชน) แบ่งระบบงำนออกเป็น 2 
ส่วน คือ ส่วนของผู้จัดกำร สำมำรถเข้ำใช้ระบบ และบันทึกข้อมูลต่ำง ๆ ซื้อ – ขำยสินค้ำ และออกรำยงำนได้ 
และในส่วนของพนักงำนขำย สำมำรถเข้ำใช้ระบบ ขำยสินค้ำ และออกรำยงำนต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้องได้  

 กำรศึกษำควำมพึงพอใจของผู้ใช้ระบบ และผู้รับบริกำรที่มีต่อระบบฐำนข้อมูลกำรบริหำรจัดกำร
ศูนย์สำธิตกำรตลำด(ร้ำนค้ำชุมชน) บ้ำนช้ำงไห้ ต ำบลคลองกวำง อ ำเภอนำทวี  จังหวัดสงขลำ  พบว่ำ ผู้ใช้
ระบบส่วนใหญ่มีควำมพึงพอใจในภำพรวมอยู่ในระดับมำกที่สุด โดยเฉพำะด้ำนควำมถูกต้องในกำรท ำงำนของ
ฟังก์ชั่นต่ำง ๆ ในระบบมีควำมพึงพอใจอยู่ในระดับมำกที่สุด ค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 4.58 ส่วนของผู้ใช้ระบบภำพรวม
มีควำมพึงพอใจอยู่ในระดับมำก โดยเฉพำะด้ำนเจ้ำหน้ำที่ผู้ให้บริกำรผู้ตอบแบบสอบถำมส่วนใหญ่มีควำมพึง
พอใจอยู่ในระดับมำกที่สุด ค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 4.22 
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Abstract 

  
Researchon the objectiveforFolk wisdom using for management and Information 

System Development to marketing demonstration center (community shop) Baan Chang Hai, 
Klongkwang Sub-district, Nathawi District, Songkhla Province, Thailand.1) to study and collect 
information about the management of marketing demonstration center, using folk 
wisdom. Baan Chang Hai,  Khlongkwang Sub-district, Nathawi District, Songkhla Province.2) To 
design and develop trading and marketing  information systems,marketing demonstration 
center,Baan Chang Hai,  Khlongkwang Sub-district, Nathawi District, Songkhla Province. 3) to 
study the satisfaction of users of the management system and service, Baan Chang Hai 
Marketing Demonstration Center (community shop),Khlongkwang Sub-district, Nathawi 
District, Songkhla Province. 4) Study of user satisfaction and the recipients of the database 
management system of marketing demonstration center. Baan Chang Hai Marketing 
Demonstration Center (community shop),Khlongkwang Sub-district, Nathawi District, Songkhla 
Province.Using a procedure developed by the systems development Life cycle (SDLC) , 
select the script language PHP and uses My SQL database management systems in the 
development of the system, The samples used in this study were 18 local folk doctors, a 
community marketing demonstration center (community shop), Baan Chang Hai, 
KhlongKhang district, Nathawi district, Songkhla province and 16 persons. Market 
Demonstration Center (Community Shop) Baan Chang Hai, Klong Kwang Sub-district, Nathawi 
District, Songkhla Province, 373 persons. 

The study indicated that The system is divided into 2 parts: Local wisdom 
information, folk doctors can order sacrificial offering. Members can post products for sale 
on the site. Part 2 The system of buying and selling the products of theMarketing 
Demonstration Center. (Community shop) divided into two parts; the manager’s part can 
access the system, record information, buy and sell products  and issue reports. And in the 
salesman’s part can access the sales system and issue relevant reports. 
 User Satisfaction System And the recipients of the database management system 
marketing demonstration center. The community shop, Baan Chang Hai, Klong Kwang Sub-
district, Nathawi District, Songkhla Province found that the majority of users were satisfied 
with the overall level of satisfaction. In particular, the functions’accuracy of the system is 
very satisfactory. The mean score was 4.58. Overall, the satisfaction of the users was very 
high. Especially the service staff. Most respondents were satisfied at the highest level. The 
average was 4.22 
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