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บทสรุปผูบริหาร 

 ปจจุบันผูประกอบการกลุมวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑน้ําตาลจากพ้ืนท่ีอําเภอปากพนัง ไดนํา

น้ําตาลจากท่ีผลิตไดจากเกษตรกรในชุมชนตําบลขนาบนากและตําบลปากแพรกมาพัฒนาเปน

ผลิตภัณฑน้ําตาลจากเพ่ือจําหนาย ซ่ึงผลิตภัณฑดังกลาวเปนท่ีสนใจและไดรับการตอบรับเปนอยางดี

ในกลุมผูบริโภคท่ีรักสุขภาพ  เพ่ือเปนการสรางศักยภาพและโอกาสของผลิตภัณฑทองถ่ินใหเปนท่ีรูจัก

และไดมีมูลคาเพ่ิมมากข้ึน นอกจากแนวคิดในการใชประโยชนจากน้ําตาลจากแลวปจจุบันสภาพสังคม

และเศรษฐกิจเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทําใหเกิดผลกระทบตอสภาพแวดลอมและชีวิตความเปนอยู 

คนขนาบนากจึงหันมาหารายไดทางดานอ่ืนท่ีมีรายไดมากกวาการใชภูมิปญญาทองถ่ิน จึงทําใหขาด

การสืบสานภูมิปญญาทองถ่ินเรื่องการใชประโยชนตนจากมายังชนรุนหลัง  

เกษตรกรสวนจากและผูแปรรูปผลิตภัณฑจากตนจากมีปญหาดานการบริหารจัดการ 

การตลาดราคาไมแนนอนพอคาคนกลางเปนผูกําหนดราคา ปญหาดานผลิตท่ียังไมไดการรับรอง

มาตรฐาน โดยลักษณะการขายน้ําตาลจากสวนใหญจะมีลักษณะการขายเปนปบ ยังขาดการพัฒนา

ผลิตภัณฑ การบรรจุภัณฑ ชองทางการตลาดท่ีไมหลากหลาย ไมมีการจัดทําบัญชีของกลุมยังไมเปนไป

ตามระบบบัญชี เปนเพียงการบันทึกรายรับ-รายจาย กําไรขาดทุน ทําใหไมสะดวกตอการตรวจสอบ 

และการนําเสนอทางวิชาการ  

โครงการ รูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑ

อาหารจากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนพ้ืนท่ีอําเภอปากพนัง กําหนดวัตถุประสงคไว ดังนี้ 

1.  เพ่ือศึกษาการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายผลิตภัณฑอาหารจากตนจาก

สําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนพ้ืนท่ีอําเภอปากพนัง  

2. เพ่ือสรางรูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายผลิตภัณฑอาหารจาก

ตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนพ้ืนท่ีอําเภอปากพนัง  

3.  เพ่ือประเมินประสิทธิผลรูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนาย

ผลิตภัณฑอาหารจากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนพ้ืนท่ีอําเภอปากพนัง  

การแกไขปญหาโดยใชผลงานวิจัย ทีมวิจัยไดทําแผนการตลาดโดยการเนนคุณคาโดยใชกล

ยุทธการทองเท่ียววิถีชีวิตการทําไรจากใหกับกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูป

เพ่ือนํานักทองเท่ียวเขามาเลือกซ้ือผลิตภัณฑตนจากท่ีแหลงผลิตและชมวิถีชีวิตการทําจาก มีการ

เผยแพรโฆษณาท้ังในประเทศและตางประเทศผานเวปเพจ ยูทูป สื่อสังคมออนไลนจนปจจุบันกลุม

วิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษีเปนท่ีรูจักและโดงดังในการทองเท่ียววิถีชีวิตการทําสวนจาก มีผูเขา



มาทองเท่ียวจากท่ัวประเทศ ศึกษาดูงานจากภาครัฐและเอกชน โรงเรียนตางๆ และมีรายการมาถาย

ทําขาวและสารคดีจากทีวีชองตางๆ  

ทีมวิจัยไดสรางแบรนด ฉลากสินคา บรรจุภัณฑ ผูประกอบการรายใหม  4 รายเพ่ือผลิตของ

ฝากของท่ีระลึกท่ีนําน้ําตาลจากมาเปนสวนประกอบ ตราขนมจากปาสอด  ขนมใบบัวสมนึก ตราขนม

กรอกสุพัฒน  ตราน้ําปลาหวานเจพร  และพัฒนาผลิตภัณฑใหกับกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไร

จันทรังษี 2 ชนิดคือน้ําตาลจากพรอมดื่มตรากลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไร

จันทรังษีและขนมพิมพตรากลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษี ดาน

ราคา มีการฝกใหกลุมวิสาหกิจชุมชนผูแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไร

จันทรังษีและผูประกอบการคิดโครงสรางตนทุนบวกกําไรท่ีเหมาะสม  

เพ่ิมชองทางการจัดจําหนายทางตรงและทางออม เชน สรางเว็บไซตในจําหนายสินคาและ

ประชาสัมพันธชื่อเครือขายสวนจากลุมน้ําปากพนัง www.suanjak.com จําหนายในรานขายของฝาก

ท่ีหางสรรพสินคา จังหวัดนครศรีธรรมราช จําหนายในรานขายของฝากท่ีสถานบินจังหวัด

นครศรีธรรมราช กระจายสินคาผานชองทางรานอาหาร รานกาแฟ โรงแรม การทองเท่ียว ในจังหวัด

นครศรีธรรมราช จําหนายรานคาสหกรณมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช  ออกบูทแสดงสินคา

ตามแหลงตางๆ   

ฝกอบรมใหผูประกอบการจําหนายสินคาผานทางอินเตอรเน็ต ผานเว็บไซต เฟสบุค  เว

ปแฟนเพจ ดําเนินการถายทําสารคดีและภาพนิ่งแนะนําวิถีชีวิตปาจาก ตามสื่อตางๆวิทยุ โทรทัศน 

อินเตอรเน็ต ประชาสัมพันธโดยแผนพับ ใบปลิว จัดทําสื่อคลิปวีดีโอสําหรับเผยแพรเปนแผนซีดีและ

นําไปลงยูทูปเพ่ือเผยแพรภูมิปญญาการทําสวนจากของตําบลขนาบนาก 

การโฆษณาเนนคุณคาและการทองเท่ียววิถีชีวิตการทําสวนจากในเว็บไซตสื่อสังคมออนไลน 

จัดทําหลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติดานจัดการคน ดานจัดการเงิน ดานจัดการวัตถุดิบ ดานการจัดการ 

ดานจัดการเครื่องจักร ดานจัดการการตลาด ดานจัดการขวัญและกําลังใจ ดานจัดการขอมูลขาวสาร 

การบัญชี การคิดตนทุน และการรวมกลุม  

ทีมวิจัยไดรวมกับองคการบริหารสวนตําบลขนาบนานํารูปแบบการบริหารจัดการและ

ชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑอาหารจากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนอําเภอ

ปากพนังเพ่ือเปนแนวทางในการทําการจัดตั้งองคการสวนจากตอไป  ทีมวิจัยไดสรางแบรนด ฉลาก

สินคา บรรจุภัณฑ ผูประกอบการรายใหม  4 รายเพ่ือผลิตของฝากของท่ีระลึกท่ีนําน้ําตาลจากมาเปน

สวนประกอบ และพัฒนาผลิตภัณฑใหกับกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษี 2 ชนิดคือน้ําตาลจาก

ข 
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พรอมดื่มตรากลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษีและขนมพิมพตรากลุม

วิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจนัทรงัษี 

ผลการวิจัย 

รูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑอาหารจาก

ตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนอําเภอปากพนัง “JAK Model” ประกอบดวยการพัฒนาเปน

องคการสวนจาก การจัดการผลิตและแปรรูปผลิตภัณฑตนจากท่ีไดมาตรฐาน การบริหารจัดการท่ีเปน

ระบบ การจัดการตลาดท่ีเนนคุณคาวิถีชีวิตจาก มีตลาดชุมชนและรานคาชุมชน  มีการจัดการการ

ทองเท่ียวเชิงเกษตรวิถีชีวิตการทําสวนจาก จัดต้ังศูนยเรียนรูภูมิปญญาสวนจากข้ึนเปนแหลงเรียนรู

ถายทอดรุนตอรุน และการทบทวนและพัฒนาอยางตอเนื่องเพ่ือสรางความยั่งยืนใหกับอาชีพการทํา

สวนจาก 

การตลาดโดยการเนนคุณคาโดยใชกลยุทธการทองเท่ียววิถีชีวิตการทําไรจากใหกับกลุม

วิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษีเพ่ือนํานักทองเท่ียวเขามาเลือกซ้ือผลิตภัณฑตนจากท่ีแหลงผลิตและ

ชมวิถีชีวิตการทําจาก มีการเผยแพรโฆษณาท้ังในประเทศและตางประเทศผานเวปเพจ ยูทูป สื่อสังคม
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วิเคราะหเชิงพรรณนา ผลการศึกษาพบวา รูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือ
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สรางสรรคและประหยัด   5) จัดการตลาดชุมชนและรานคาชุมชนท่ีมีการจัดจําหนายผลิตภัณฑของ

ชุมชน 6) จัดการการทองเท่ียวเชิงเกษตรวิถีชีวิตการทําสวนจาก 7) ศูนยเรียนรูภูมิปญญาสวนจากข้ึน

เปนแหลงเรียนรูและถายทอดรุนตอรุน 8) หนวยการเงินและตรวจสอบ 9) หนวยพัฒนา มีการทบทวน

และพัฒนาอยางตอเนื่องเพ่ือสรางความยั่งยืนใหกับอาชีพการทําสวนจาก 
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ผลิตภัณฑ  สินคาจากตนจาก  



Abstract 

The purposes of this research were: 1) to study business management and 

distribution channels of nipa palm food products of Pak Phanang community 

enterprise 2) to create a new business management model and distribution channels 

to add value of nipa palm food products of Pak Phanang community enterprise, and 

3) to evaluate the effectiveness of the new management model and distribution 

channels to add value of nipa palm food products of Pak Phanang community 

enterprise. The mixed-method design was adopted in this research and the designated 

area of study was the nipa palm plantation in Tambon Kha Nab Nhak, Pak Phanang 

district. Data collection comprised an in-depth interview, a focus group interview and 

questionnaires. There were two groups of participants participated in this study; 1) a 

total number of 25 people from government sectors, private sectors, and related 

stakeholders, 2) a total number of 400 customers and tourists who visited nipa palm 

site attractions in Kha Nab Nhak. Data analysis consist of two part, a quantitative and 

a qualitative data. Quantitative data was analyzed using frequency, percentage, MEAN, 

and standard deviation, while qualitative data was analyzed using descriptive analysis. 

The result yielded the management style and distribution channels to add value on 

nipa palm food products for the Pak Phanang district community enterprise model 

developed by the researcher, called "JAK Model". This model consisted of nipa palm 

organization development which involved 1) the community members formed the 

committee, set up an organization and job distribution based on their expertise, 2) the 

community members brainstormed about the production process, product 

standardization development and branding, 3) forming a well-organized and systemic 

management as well as a transparency financial and accounting management system,  

4) setting a marketing management and product promotion system which emphasizes 

on community lifestyle and domestic and international distribution channels both 

domestically and internationally, 5) forming community markets and community shops 

to distribute community products, 6) promoting nipa palm lifestyle argo-tourism 



management, 7) setting up a nipa palm wisdom learning center to transfer knowledge 

from generation to generation, 8) forming a financing and auditing unit, and 9) forming 

a community development unit to review and sustainably develop and preserve ways 

of life of nipa palm farmers.   

 

Keywords: Business management, Distribution, Product Manufacturing Group,  

Nipa palm sugar, Nipa plam product   
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บทท่ี 1 

บทนํา 

 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

การพัฒนาประเทศไทยใหประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดี การพัฒนาดานเศรษฐกิจและพัฒนา

ดานสังคมควบคูกันไปจะตองมุงเนนท้ังดานเศรษฐกิจและสังคมควบคูกันไป ตามแผนแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 12 การสงเสริมผูประกอบการท่ีเขมแข็งและพาณิชยดิจิตอล 

พัฒนาขีดความสามารถของผูประกอบการใหมีความยืดหยุน สามารถปรับตัวและดําเนินธุรกิจ

ทามกลางการดําเนินนโยบายและมาตรการการกีดกันทางการคาในรูปแบบตาง ๆ เพ่ิมสัดสวนความ

เปนเจาของของคนไทยและสนับสนุนใหมีการขยายตลาดท่ีมีตราสินคาและชองทางการตลาดท่ีเปน

ของตนเองมากข้ึน  ตลอดจนพัฒนาตอยอดอุตสาหกรรมและบริการเพ่ือเขาสูการเปนศูนยกลางการ

ผลิต บริการ และอุตสาหกรรมดิจิตอล นอกจากนี้การปรับโครงสรางการผลิต ปรับโครงสรางการผลิต

ภาคเกษตร โดยการปรับเปลี่ยนจากการผลิตสินคาเกษตรข้ันปฐมเปนสินคาเกษตรแปรรูปท่ีมีมูลคาสูง

มีคุณภาพและมาตรฐานสากล สามารถสรางความเชื่อมโยงทางดานวัตถุดิบกับประเทศเพ่ือนบานและ

ลดระดับการผลิตสินคาข้ันปฐมท่ีสูญเสียขีดความสามารถในการแขงขัน  ลงสูระดับท่ีจําเปนสําหรับ

การสรางความม่ันคงทางดานอาหารและพลังงาน จัดระบบการผลิตใหสอดคลองกับศักยภาพพ้ืนท่ี

และความตองการของตลาดตั้งแตตนน้ําถึงปลายน้ํา ท้ังดานกายภาพและเศรษฐกิจ รวมท้ังสงเสริม

การรวมกลุมทางการเกษตรจากกิจการเจาของคนเดียวเปนการประกอบการในรูปแบบของสหกรณ 

หางหุนสวน และบริษัทเพ่ือใหเกิดการประหยัดจากขนาด  พิจารณาพันธุพืชท่ีเหมาะสมกับศักยภาพ

ของพ้ืนท่ีและแหลงน้ํา ใชเทคโนโลยีการผลิตในระดับท่ีเหมาะสม ใชกลไกตลาดในการปองกันความ

เสี่ยง ตลอดจนสงเสริมและเรงขยายผลแนวคิดการทาการเกษตรตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียงเพ่ือใหมีระบบเกษตรกรรมท่ียั่งยืน 

ประชากรในพ้ืนท่ีลุมน้ําปากพนังมีอาชีพและรายไดท่ีไมแนนอน สวนใหญมีอาชีพรับจาง

ท่ัวไปและเกษตรกรรม ผลการจัดเก็บขอมูลความจําเปนพ้ืนฐานหรือ จปฐ. ป 2558 ประชาชนในพ้ืนท่ี

ลุมน้ําปากพนังจํานวน 121,647 ครัวเรือน 745 หมูบาน/ชุมชน 7 อําเภอ ประชากรรวม 364,273 

คน พบวาคนลุมน้ําปากพนังประกอบอาชีพรับจางท่ัวไปมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 28.10 รองลงมา
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กําลังศึกษา รอยละ 21.16 เกษตรกรรม ทําสวน รอยละ 13.21และเกษตรกรรม-ทํานา รอยละ 7.56 

คนลุมน้ําปากพนังมีรายไดเฉลี่ยตอคนตอปอยูท่ี 67,756 บาท โดยท่ีคนอําเภอเมืองมีรายไดเฉลี่ยตอ

คนตอปสูงสุด รองลงมาเปนอําเภอพระพรหม และอําเภอชะอวดตามลําดับ สวนอําเภอท่ีมีรายได

ต่ําสุดคืออําเภอปากพนัง เฉลี่ย 58,845 บาทตอคนตอป สํานักอนุรักษทรัพยากรปาชายเลน กรม

ทรัพยากรทางทะเลและชายฝง (2557) กลาววาพ้ืนท่ีลุมน้ําปากพนัง ต้ังแตอาวปากพนังไปจนถึงพรุ

ควนเคร็ง อําเภอชะอวด จังหวัดนครศรีธรรมราช มีแมน้ําสายหลักคือ แมน้ําปากพนัง มีคูคลองสาขา

มากมาย บริเวณท่ีอิทธิพลของน้ําเค็มเขาถึงจะพบตนจากข้ึนอยูกระจายสองฝงแมน้ําและลําคลอง

สาขา ซ่ึงจะพบหนาแนนแถบอําเภอปากพนัง อําเภอเชียรใหญ และอําเภอหัวไทร จากการสํารวจในป 

2538 จังหวัดนครศรีธรรมราชมีพ้ืนท่ีไรจากประมาณ 25,594 ไร โดยพ้ืนท่ีตําบลขนาบนาก อําเภอ

ปากพนัง เปนพ้ืนท่ีท่ีมีไรจากมากท่ีสุด ประมาณ 7,500 ไร ท่ีปลูกข้ึนมาโดยเจาของท่ีดินท่ีมีเอกสาร

สิทธิ์ตามกฎหมาย การใชประโยชนเพ่ือผลทางเศรษฐกิจชาวบานไดสะสม ภูมิปญญาในการประกอบ

อาชีพจากตนจากมาอยางยาวนาน ความรูเก่ียวกับการใชประโยชนของตนจากไดถายทอดตอ ๆ กัน

มาหลายชั่วอายุคน 

ตนจากเปนพืชท่ีข้ึนกระจายบริเวณปากแมน้ําและริมสองฝงคูคลองท่ีน้ําทะเลข้ึนถึงหรือ

บริเวณน้ํากรอย สามารถเจริญเติบโตไดดีในดินเลนคอนขางแข็งและเหนียวจัด ทนตอความเค็มของดิน 

น้ํา และแสงแดดไดดี  มีความหนาแนนในพ้ืนท่ีมากกวา 25,594 ไร และมักพบในบริเวณอําเภอปาก

พนัง อําเภอเชียรใหญ และอําเภอหัวไทร ซ่ึงพ้ืนท่ีอําเภอปากพนังเปนพ้ืนท่ีมีตนจากมากท่ีสุดกวา 

10,00 ไร  ปจจุบันเกษตรกรในพ้ืนท่ีประกอบอาชีพการทําไรจากประมาณรอยละ 40 ของครัวเรือน

ท้ังหมด โดยการใชประโยชนจากตนจากเกือบทุกสวน ไมวาจะเปนการนําน้ําหวานจากงวงจากมาทํา

เปนน้ําตาลจาก น้ําตาลปบ) น้ําสมจาก เหลาจาก เหลาพ้ืนบาน) การนํายอดจากมาทําเปนใบจากมวน

บุหรี่  ใบจากแกนํามาเย็บเปนตับจากมุงหลังคา หรือนํามาหอขนมเรียกวา “ขนมจาก และ ปด”ลูก

จากนํามาทําเปนของหวาน เชน “ลูกจากลอยแกว” กานใบของจากนํามาจักสานเปนท่ีรองภาชนะ 

เรียกวา “เสวียนหมอ” หรือทําเปนไมกวาด สวนทางจากและลูกจากนํามาตากแหงเปนเชื้อเพลิงใน

การแปรรูปผลิตภัณฑขางตน สําหรับตนจากจะออกลูกเม่ืออายุประมาณ 4-5 ป และสามารถปาดงวง 

หรือเรียกวา “ปาดตาล” เพ่ือนําน้ําหวานมาทําเปนน้ําตาลจากซ่ึงใหผลผลิตไดดีเม่ืออายุประมาณ 6-7 

ป และน้ําตาลจากเม่ือนํามาเค่ียวใหเหลือ 1 ใน 3 จะไดเปนน้ําหวานแบบเขมขนลักษณะคลายน้ําผึ้ง 

เรียกวา “ น้ําตาลจาก” ซ่ึงไดรับความนิยมในการใชน้ําตาลจากในกลุมท่ีรักสุขภาพ เนื่องจากภูมิ

ปญญาดังเดิมเชื่อวาน้ําตาลจากมีผลชวยลดน้ําตาลในเลือด รับประทานแลวใหความหวานแตไมทําให

อวนและดีตอผูเฒาผูแกท่ีเปนเบาหวาน  

จากการสัมภาษณเกษตรกรสวนจากและผูแปรรูปผลิตภัณฑจากตนจากมีปญหาดานการ

บริหารจัดการ ขาดการบริหารจัดการใชวิธีการบริหารจัดการแบบระบบครอบครัวและเครือญาติ ไมมี
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บุคคลภายนอก การวางแผน การจัดองคกร การจัดคน การอํานวยการ การประสานงานตางๆมีการ

ดําเนินการโดยเจาจากเจาของธุรกิจ และงานเกือบทุกหนาท่ีเจาของกิจการดําเนินการเอง โดยนิยม

ผลิตน้ําตาลจากเปนน้ําตาลปบสําหรับทําสุรากลั่น โดยปกติการทําน้ําตาลจากสามารถทําไดตลอดท้ังป 

แตชวงฤดูฝนประมาณเดือน พฤศจิกายนถึงเดือนมกราคม ฝนตกหนักน้ําทวมขัง จะไมสามารถทําไร

จากได จึงตองมีการทําอาชีพอยางอ่ืนเสริมดวย นอกจากนี้ปญหาดานกระบวนการผลิต พบวาการ

ผลิตภัณฑจากตนจาก มีกระบวนการผลิตท่ีใชเวลาในการผลิตยาวนานหลายข้ันตอน การผลิตมีการใช

ภูมิปญญาดั้งเดิม กระบวนการผลิตไมสามารถควบคุมไดเชน ความหวานน้ําตาล ฟน เวลาในการเค่ียว

น้ําตาล ซ่ึงทําใหผลิตภัณฑจากตนจากท่ีไดแตละครั้งท่ีไดไมสมํ่าเสมอ การตลาดราคาไมแนนอนพอคา

คนกลางเปนผูกําหนดราคา โดยลักษณะการขายน้ําตาลจากสวนใหญจะมีลักษณะการขายเปนปบ ยัง

ขาดการพัฒนาผลิตภัณฑ การบรรจุภัณฑ ชองทางการตลาดท่ีไมหลากหลาย การจัดทําบัญชีของกลุม

ยังไมเปนไปตามระบบบัญชี เปนเพียงการบันทึกรายรับ-รายจาย กําไรขาดทุน ทําใหไมสะดวกตอการ

ตรวจสอบ และการนําเสนอทางวิชาการ  

 จากประเด็นปญหาดังกลาว คณะผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษารูปแบบการบริหารจัดการ

และชองทางการจัดจําหนายของกลุมผูผลิตสินคาจากปาจาก อําเภอปากพนัง จังหวัดนครศรธีรรมราช 

เพ่ือความยั่งยืน เพ่ิมประสิทธิภาพ ประสิทธิผลใหกับกลุมผูผลิตสินคาจากปาจาก โดยอาศัยความ

รวมมือจากกลุมผูผลิตสินคาจากตนจาก องคกรปกครองสวนทองถ่ินและชุมชนในทองถ่ินเพ่ือการ

จัดการท่ีเปนระบบเพ่ือใหปาจากอยูคูกับชุมชนตลอดไป 

1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 

1.  เพ่ือศึกษาการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายผลิตภัณฑอาหารจากตนจาก

สําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนพ้ืนท่ีอําเภอปากพนัง  

2. เพ่ือสรางรูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายผลิตภัณฑอาหารจาก

ตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนพ้ืนท่ีอําเภอปากพนัง  

3.  เพ่ือประเมินประสิทธิผลรูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนาย

ผลิตภัณฑอาหารจากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนพ้ืนท่ีอําเภอปากพนัง  

 

1.3 ขอบเขตของการวิจัย 

ขอบเขตดานประชากร  

           กลุมวิสาหกิจชุมชนพ้ืนท่ีอําเภอปากพนัง อําเภอปากพนัง จังหวัดนครศรีธรรมราช 
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ขอบเขตดานพ้ืนท่ี  

ผูวิจัยทําการศึกษาวิจัยในพ้ืนท่ีกลุมวิสาหกิจชุมชนพ้ืนท่ีอําเภอปากพนัง อําเภอปากพนัง 

จังหวัดนครศรีธรรมราชโดยเขาไปสํารวจและ ลงภาคสนามเพ่ือเก็บขอมูลในพ้ืนท่ีปาจาก  อําเภอปาก

พนัง จังหวัดนครศรีธรรมราช นอกจากนี้ ในการสัมภาษณเชิงลึก ผูวิจัยไดเขาไปสัมภาษณ ณ กลุม

วิสาหกิจชุมชนพ้ืนท่ีอําเภอปากพนัง อําเภอปากพนัง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 

ขอบเขตดานเนื้อหา  

การศึกษาวิจัยเรื่อง “รูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคา

ผลิตภัณฑอาหารจากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนพ้ืนท่ีอําเภอปากพนัง” โดยทําการศึกษาขอมูล

ท่ัวไปกลุมวิสาหกิจชุมชนพ้ืนท่ีอําเภอปากพนัง ตลอดจนปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาการบริหาร

จัดการและชองทางการจัดจําหนายผลิตภัณฑอาหารจากตนจากของกลุมวิสาหกิจชุมชนพ้ืนท่ีอําเภอ

ปากพนัง วิเคราะหตนทุนและเขียนแผนธุรกิจผลิตภัณฑอาหารจากตนจากไดแก น้ําตาลจาก (น้ําตาล

ปบ) น้ําสมจาก เหลาจาก น้ําตาลจาก ลูกจาก และการสรางรูปแบบการบริหารจัดการและชองทาง

การจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑอาหารจากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนพ้ืนท่ีอําเภอปาก

พนัง  
 

1.4 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1.4.1 ดานผูประกอบการวิสาหกิจชุมชนท่ีนําผลการวิจัยไปใชประโยชน 

 1) ไดรูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายผลิตภัณฑจากตนจากท่ี

มีประสิทธิภาพและเหมาะสมสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนฯ 

 2) ไดชองทางการจัดจําหนายผลิตภัณฑจากตนจากท่ีมีประสิทธิภาพและเหมาะสม

สําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนฯ 

 3) ไดแผนธุรกิจของผลิตภัณฑอาหารจากตนจากไดแก น้ําตาลจาก (น้ําตาลปบ) 

น้ําสมจาก เหลาจาก น้ําตาลจาก และลูกจาก  

 4) ผูประกอบการวิสาหกิจชุมชนมีโอกาสสรางรายไดและมีผลกําไรทางธุรกิจเพ่ิมข้ึน

จากสถานการณในปจจุบัน  

 1.4.2 ดานวิชาการ 

 1)  ไดรูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายผลิตภัณฑจากตนจากท่ี

มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเหมาะสมสําหรับการประยุกตใชสรางโอกาสทางการตลาดใหแกกลุม

วิสาหกิจชุมชนฯ  
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 2)  ผลงานการคนควาวิจัยท่ีไดสามารถนําไปเผยแพรในงานประชุมวิชาการหรือเขียน

เปนบทความวิชาการเพ่ือตีพิมพในฐานขอมูลระดับชาติหรือนานาชาติ  

1.4.3 ดานเศรษฐกิจ/พาณิชย 

 1)  สามารถชวยใหผูผลิตผลิตภัณฑจากตนจาก มีการผลิตเพ่ิมข้ึน สามารถกระจาย

สินคาไดมากข้ึนกวาเดิม ชวยสรางรายไดและผลกําไรทางธุรกิจไดเพ่ิมมากข้ึน 

 2)  ผูประกอบการมีชองทางในการจําหนายผลิตภัณฑเดิมและผลิตภัณฑใหมในกลุม

ลูกคาเดิมและกลุมลูกคาใหมเพ่ิมข้ึน 

1.4.4 ดานสังคม/ชุมชน 

ผลท่ีไดจากการวิจัยสามารถสรางความเข็มแข็งใหผูผลิตน้ําตาลจากท้ังในเชิงการ

อนุรักษทรัพยากรทองถ่ินและสงเสริมเศรษฐกิจของชุมชนได เนื่องจากการทําอาชีพท่ีเก่ียวกับตนจาก

นอกจากเปนการสรางรายไดแลวยังชวยสืบสานภูมิปญญาทองถ่ินของจังหวัดนครศรีธรรมราชไดอีก

ดวย 
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1.5 กรอบแนวคิดของแผนการวิจัย  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

การวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดใชแนวคิดของ 

1. แนวคิดการบริหารจัดการ 8M’s ไดแก คน 

(Man), เงิน (Money), วัตถุดิบ (Material ), และ

วิธีการ/จัดการ (Method / Management), 

เครื่องจักรกล (Machine), การตลาด (Market), 

ขวัญและกําลังใจ (Morale), ขอมูลขาวสาร 

(Message) 

2. วิเคราะหขอมลูโดยการวิเคราะหเน้ือหา 

(Content Analysis) ท่ีไดจากการศึกษาจาก

เอกสาร   

3. การสํารวจพ้ืนท่ี (Field survey) 

4. การสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) 

5. การประชุมสนทนากลุม (Focus group) 

    

รูปแบบการบริหารจัดการและ

ชองทางการจัดจําหนายเพ่ือ

เพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑอาหารจาก

ตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจ

ชุมชนอําเภอปากพนัง 

 

1. ประสิทธิภาพรูปแบบการบริหารจัดการ

และชองทางการจัดจําหนาย 

2. ประสิทธิผลรูปแบบการบริหารจัดการและ

ชองทางการจัดจําหนาย 

1. ประสิทธิภาพรูปแบบการบริหาร

จัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือ

เพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑอาหารจากตนจาก

สําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนพ้ืนท่ีอําเภอ

ปากพนัง  

2.  ประสิทธิผลรูปแบบรูปแบบการ

บริหารจัดการและชองทางการจัด

จําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑอาหาร

จากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชน

พ้ืนท่ีอําเภอปากพนัง  

6 
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1.6 ระยะเวลาทําการวิจัย และแผนการดําเนินงานตลอดโครงการวิจัย 

ป กิจกรรม 
เดือนท่ี 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

2560 ระยะ ท่ี  1  ข้ันสํ า รวจข อ มูล

เบื้องตน   

X X X          

2560 ระยะท่ี 2 ข้ันการสรางรูปแบบ

การบริหารจัดการและชองทาง

การจัดจําหนาย   

   X X X X X     

2560 ระยะท่ี 3  ทดลองใชและอบรม

เชิง 

        X X   

2560 ระยะท่ี 4  ประเมินผลและการ

เผยแพรผลการวิจัย  

          X X 
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บทท่ี 2 

การทบทวนวรรณกรรม/สารสนเทศท่ีเก่ียวของ 

 

การศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคา

ผลิตภัณฑอาหารจากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนพ้ืนท่ีอําเภอปากพนัง  ผูวิจัยไดศึกษาคนควา

เอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ นํามาใชสนับสนุนการวิจัย สรุปสาระสําคัญได ดังนี้  

 

2.1 แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการ  

ความหมายเกี่ยวกับการจัดการ  

สมยศ นาวีการ (2536: 23) กลาวไววา กระบวนการจัดการวาเปนกิจกรรมของการบริหาร

ท่ีสําคัญ 4 อยาง คือ การวางแผน การจัดองคการ การสั่งการ และการควบคุม รูปแบบของการ

บริหารดังกลาวนี้ ไดรับการพัฒนาข้ึนเม่ือประมาณปลายศตวรรษท่ีสิบเกา  

สรอยตระกูล อรรถมานะ (2545: 421) ไดกลาวไววา กระบวนการจัดการ หมายถึง

กระบวนการดําเนินงานจะตองเปนไปตามข้ันตอนตามลําดับ เปนการตัดสินใจลวงหนาวาจะทําอะไร 

ท่ีไหน เม่ือใด โดยใคร นอกจากจะเปนการลดความไมแนนอนแลว ยังทําใหสมาชิกในองคกรมีความ

ม่ันใจในการทํางานใหการทํางานมีประสิทธิผล การจัดลําดับการทํางานท่ีดีไมควรมีลักษณะตายตัว

ตองยืดหยุน ไดตามสถานการณอาจมีการปรับปรุงแกไข หรือปรับเปลี่ยนลําดับการทํางานไดเสมอ 

สงผลใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิผลมากข้ึนดวย  

สุรัสวดี ราชกุลชัย (2543: 3) กลาวไววา “การบริหาร” (Administration) และ“การ

จัดการ” (Management) มีความหมายแตกตางกันเล็กนอย โดยการบริหารจะสนใจและสัมพันธกับ

การกําหนดนโยบายไปลงมือปฏิบัติ นักวิชาการบางทานใหความเห็นวาการบริหารใชในภาครัฐ สวน

การจัดการใชในภาคเอกชน อยางไรก็ดี ในตําราหรือหนังสือสวนใหญท้ัง 2 คํานี้มีความหมายไม 

แตกตางกัน สามารถใชแทนกันไดและเปนท่ียอมรับโดยท่ัวไป  

 ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ (2545: 18-19) กลาวไววา ความหมายของคําวา “การบริหาร

จัดการ” และ “การจัดการ” ไดดังนี้ การบริหาร (Administration) จะใชในการบริหารระดับสูงโดย

เนนท่ีการกําหนดนโยบายท่ีสําคัญและการกําหนดแผนของผูบริหารระดับสูง เปนคํานิยมใชในการ

บริหารรัฐกิจ (Public Administration) หรือใชในหนวยงานราชการ และคําวา “ผูบริหาร” 

(Administrator) จะหมายถึง ผูบริหารท่ีทํางานอยูในองคกรของรัฐ หรือองคกรท่ีไมมุงหวังกําไร สวน
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การจัดการ (Management) จะเนนการปฏิบัติการใหเปนไปตามนโยบาย (แผนท่ีวางไว) ซ่ึงนิยมใชใน

การจัดการธุรกิจ (Business management) สวนคําวา “ผูจัดการ” (Manager) จะหมายถึงบุคคลใน

องคกรซ่ึงทําหนาท่ีรับผิดชอบตอกิจกรรมในการบริหารทรัพยากรและกิจการงานอ่ืน ๆ เพ่ือใหบรรลุ

วัตถุประสงคท่ีกําหนดไวขององคกร  

 ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ (2545: 211) ไดใหความหมายการจัดการ คือ กระบวนการ

นําทรัพยากรการบริหารมาใชใหบรรลุวัตถุประสงคตามข้ันตอนการบริหาร คือ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพท่ี 2.1 กระบวนการจัดการ 

ท่ีมา: ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ (2545: 211) 
 

INPUT คือ ทรัพยากรทางการบริหาร (Management resources) อันไดแก 4 M’s 

ป ร ะ ก อ บ ด ว ย  ค น  ( Man) , เ งิ น  ( Money) , วั ต ถุ ดิ บ  ( Material)  แ ล ะ วิ ธี ก า ร / จั ด ก า ร

(Method/Management) ถูกนําเขาในระบบเพ่ือการประมวลผลหรือการบริการท่ีเติบโตและพัฒนา

กาวหนาไปพรอมกับอุตสาหกรรมการผลิต และการบริการท่ีเติบโตข้ึนไปอยางรวดเร็วทําใหทรัพยากร

เพียง 4 ประการเริ่มไม เพียงพอสําหรับเปาหมาย จึงได เ พ่ิมข้ึนอีก 2 M’s เปน 6M’s ไดแก  

เครื่องจักรกล (Machine) และการตลาด (Market) ในขณะเดียวกันการทํางานท่ีมองเห็นถึง

ความสําคัญ หรือคุณคาของจิตใจของผูปฏิบัติงานท่ีมากข้ึน โดยใหความสําคัญกับความพึงพอใจใน

การปฏิบัติงานของคนงานมากข้ึน จึงเพ่ิมขวัญกําลังใจ (Morale) เขาไปเปน 7 M’s และเม่ือโลกกาว
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เขาสูยุคโลกาภิวัฒน (Globalization) ระบบการสื่อสารไรพรหมแดนท่ีติดตอเชื่อมโยงกันเปนระบบ

เครือขายครอบคลุมท่ัวโลกทําใหการติดตอสื่อสารรวดเร็วใครไมรูหรือไมมีขอมูลยอมเสียเปรียบในเชิง

ธุรกิจจึงไดเพ่ิม ขอมูลขาวสาร (Message) เขาไปในทรัพยากรกระบวนการผลิต รวมเปน 8M’s ซ่ึง

เปนทรัพยากรเหลานี้จะเพ่ิมข้ึนไปเรื่อย ๆ ไมสิ้นสุดตราบเทาท่ีระบบอุตสาหกรรมการผลิตการจัด

จําหนาย และการบริการยังคงพัฒนาและกาวไปไมหยุดยั้ง  

PROCESS คือ หนาท่ีหรือกิจกรรมข้ันพ้ืนฐานท่ีผูบริหารตองกระทํา ในปจจุบันมีหนาท่ี 4 

ประการ ไดแก POLC การวางแผน (Planning), การจัดองคการ (Organizing), การชี้นํา(Leading) 

และการควบคุม (Controlling) ซ่ึงมีพัฒนาการของแนวคิดมาตั้งแตสมัยของฟาโยล (Fayol) ป 1916 

ท่ีเห็นวาหนาท่ีการจัดการ ประกอบดวย POCCC ไดแก การวางแผน (Planning), การจัดองคการ 

(Organizing), การสั่งการ (Commanding), การประสานงาน (Coordinating) และการควบคุม 

(Controlling) ตอมาในป 1937 กูลิกและเออรวิค (Gulick and Urwick) เห็นวากระบวนการจัดการ 

ประกอบดวย การวางแผน (Planning), การจัดองคการ (Organizing), การจัดคนเขาทํางาน (Staff-

ing), การอํานวยการ (Directing), การประสานงาน (Coordinating), การรายงานผล (Reporting) 

และการงบประมาณ (Budgeting) ซ่ึงนิยมเรียกวา POCDCORB ครั้งเม่ือเขาป 1972 คูนตซ (Koontz) 

มีความคิดเห็นวาหนาท่ีทางการจัดการ คือ POSDC ไดแก การวางแผน (Planning), การจัดองคการ 

(Organizing) , การจัดคนเขาทํางาน (Staffing) , การอํานวยการ (Directing) , และการควบคุม 

(Controlling) ซ่ึงเปนแนวคิดของเขาเปลี่ยนแปลงไปชัดเจน โดยในป 1988 คูนตซและเวียหริช 

(Koontz and Weihrich) เขียนตาราใชชื่อวา Management รวมกันและเปลี่ยนหนาท่ีทางการ

จัดการจากตัว D (Directing) เปน L (Leading) พัฒนาดานแนวคิดดังกลาวยังคงกาวตอไปไมหยุดยั้ง 

บางทีในยุคหนาเราอาจเห็นหนาท่ีการจัดการท่ีเหลืออักษรเพียงตัวเดียว หรือสองตัวเทานั้นก็เปนได 

ดังนั้นอาจสรุปหนาท่ีหรือกิจกรรมข้ันพ้ืนฐานทางการจัดการไดวาเปน เครื่องมือท่ีใชกระบวนการ 

(Process) แปรรูปทรัพยากรท่ีนาเขาใหเปนผลผลิตตามวัตถุประสงค หรือเปาหมายขององคการตอไป  

OUTPUT คือ เปาหมาย (Goals) หรือ วัตถุประสงค (Objectives) ขององคการ ท่ีนํา

ออกมาจากกระบวนการแปรรูปในข้ันตอนท่ีสอง เปาหมายขององคการสามารถแบงหยาบไดเปน 2 

ประเภทดวยกัน คือ องคการท่ีมีเปาหมายท่ีมุงแสวงหากําไร (Profit) และองคการมีเปาหมายไมมุง

แสวงหากําไร (Non-profit) หรืออาจแบงเปนองคการท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือการผลิตสินคา กับองคการ

ท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือใหบริการ (Services)  

บารโทลและมารติน (Bartol and Martin, 1998 อางใน สาคร สุขศรีวงศ, 2550: 25) 

กลาวไววา การจัดการเปนกระบวนการในการดําเนินการใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกร โดยการทํา

หนาท่ีหลัก 4 ประการ ไดแก การวางแผน การจัดการองคกร การชี้นํา และการควบคุมองคกร รูและ

เบอร (Rue and Byars, 2002 อางใน สาคร สุขศรีวงศ, 2550: 25) กลาวไววา การจัดการ คือ 
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รูปแบบของงานซ่ึงเก่ียวของกับการประสานทรัพยากรตาง ๆ ขององคกรอันไดแก ท่ีดิน แรงงาน และ

ทุน เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกร 

โรบิน และดีเซนโซ (Robbins and DeCenzo, 2005: 34) การจัดการ (Management) 

หมายถึง ขบวนการท่ีทําใหงานกิจกรรมตางๆสําเร็จลงไดอยางมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลดวย

คนและทรัพยากรขององคการ ซ่ึงตามความหมายนี้องคประกอบท่ีเก่ียวของกับการจัดการ ไดแก 

ขบวนการ (process) ประสิทธิภาพ (efficiency) และประสิทธิผล (effectiveness) ขบวนการ 

(process) ในความหมายของการจัดการนี้หมายถึงหนาท่ีตางๆดานการจัดการ ไดแก การวางแผน 

การจัดองคการ การโนมนําองคการ และการควบคุม  

แนวทางการจัดการเชิงบริหาร เกิดจากความพยายามของนักคิด และนักวิชาการท่ีคิดคน

กําหนดหลักการบริหารใหชัดเจน ผูมีบทบาทสําคัญตอการพัฒนาแนวคิดการจัดการเชิงบริหาร คือ  

ฟาโยล (Fayol, 1949 อางใน สาคร สุขศรีวงศ, 2550: 47) ไดแก  

กิจกรรมหลักในองคกรธุรกิจ ประกอบดวย  

1. เทคนิคและการผลิต (Technical and production)  

     2. การพาณิชย (Commercial)  

  3. การเงิน (Financial)  

  4. ความม่ันคง (Security)  

  5. การบัญชี (Accounting)  

  6. การจัดการ (Management)  

หนาท่ีทางการจัดการ มีดังนี้  

 1. การวางแผน (Planning)  

 2. การจัดองคกร (Organization)  

 3. การบังคับบัญชา (Commanding)  

 4. การประสานงาน (Coordinating)  

 5. การควบคุม (Control)  

 ทฤษฎีการจัดการ(เริ่มยุคใหม)ของดรัคเกอร (Drucker, 2005) เสนอเปนหลักการวา 

กระบวนการจัดการประกอบดวย  

 1. การวางแผน (Planning) เปนการกําหนดหนาท่ีการงานท่ีตองปฏิบัติ เพ่ือใหบรรลุ

เปาหมายขององคกร โดยกําหนดวาจะดําเนินการอยางไรและดําเนินการเม่ือไร เพ่ือใหความสําเร็จ

ตามแผนท่ีวางไว การวางแผนตองควบคุมท้ังในระยะสั้นและระยะยาว  
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 2. การจัดองคการ (Organizing) เปนการมอบหมายงานใหบุคคลในแผนกหรือฝายไดปฏิบัติ

เพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแผนท่ีวางไว เม่ือแผนกหรือฝายประสบความสําเร็จก็จะทําใหองคการ

ประสบความสําเร็จไปดวยดี  

 3. การเปนผูนาํ (Leading) เปนการจูงใจ การชักนํา การกระตุนและชี้ทิศทางใหดําเนินไปสู

เปาหมาย โดยการเพ่ิมผลผลิตและเนนมนุษยสัมพันธทําใหเกิดระดับผลผลิตในระยะยาวท่ีสูงกวาภาวะ

งานเพราะคนมักไมคอยชอบภาวะงาน  

 4. การควบคุม (Controlling) เปนภาระหนาท่ีของผูบริหาร ท่ีจะตองรวบรวมขอมูลเพ่ือ

ประเมินผลการดําเนินงาน เปรียบเทียบผลงานปจจุบันกับเกณฑมาตรฐานท่ีตั้งไว และทําการตัดสินใจ

ไปตามเกณฑหรือไม  

 ดารฟ (Dalf, 2006 อางใน สาคร สุขศรีวงศ, 2550: 26-27) กลาวถึง กิจกรรมหลักทางการ

จัดการแบงออกเปนกระบวนการ ซ่ึงประกอบดวยกิจกรรม 4 ประการ คือ  

 1. การวางแผน (Planning) ประกอบดวย การกําหนดขอบเขตของธุรกิจ ตั้งเปาหมายและ

วัตถุประสงค ตลอดจนกําหนดวิธีการเพ่ือใหสามารถดําเนินงานไดตามวัตถุประสงคหรือเปาหมายท่ีตั้ง

ไว  

 2. การจัดองคการ (Organizing) ประกอบดวย การจัดบุคคล แบงแผนงาน และจัดสรร

ทรัพยากรตาง ๆ ใหเหมาะสม สอดคลองกับแผนงาน เพ่ือใหองคกรสามารถดําเนินการตามแผนให

บรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีกําหนด  

 การวางแผนและการจัดการองคกรนี้จัดไดวาอยูในสวนของการคิดซ่ึงเปนนามธรรมเพ่ือให

สวนการคิดนี้นําไปสูการกระทําท่ีสําเร็จเปนรูปธรรมจะตองอาศัยสมาชิกในองคกรซ่ึงหมายถึงตนเอง

และผูอ่ืนรวมกันทํางาน และเพ่ือใหสมาชิกสามารถทํางานไดตามความรูความสามารถอยางเต็มท่ีและ

บรรลุวัตถุประสงค จะตองอาศัยกิจกรรมในลําดับตอไปนี้ เรียกวา การชี้นํา  

 3. การชี้นํา (Leading) ประกอบดวยเนื้อหา 2 เรื่องสําคัญ คือ ภาวะผูนํา (Leadership) ซ่ึง

เก่ียวกับการพัฒนาตัวผูบริหารเอง และการจูงใจ (Motivation) ซ่ึงเก่ียวกับการชักจูง หรือการกระตุน

ใหผูอ่ืนทํางานไดเต็มท่ีตามความรูความสามารถ  

 4. การควบคุมองคกร (Controlling) เปนการควบคุมองคกรใหการดําเนินงานตางๆภายใน

องคกร เปนไปตามแผนงาน ความคาดหวังหรือมาตรฐานท่ีกําหนด  
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2.2  แนวคิดและทฤษฏีชองทางการจัดจําหนาย 

 ชองทางการจัดจําหนายหรือชองทางการตลาด 

          ชองทางการจัดจําหนายหรือชองทางการตลาด (Distribution Channel or Marketing 

Channel) หมายถึง กลุมบุคคลหรือองคกรธุรกิจท่ีเก่ียวของกับกระบวนการในการเคลื่อนยาย

กรรมสิทธิ์ในตัวสินคาหรือบริการ จากผูผลิตไปยังผูบริโภคคนสุดทาย หรือผูใชทางอุตสาหกรรม หนาท่ี

ของชองทางการจัดจําหนาย (Distribution Channel Functions) จัดเก็บและรวบรวมขอมูลทาง

การตลาด (Information) ชวยผูผลิตในการสงเสริมการตลาดไปยังผูบริโภคเปาหมาย (Promotion) 

ติดตอสื่อสารกับผูผลิตและผูบริโภคเปาหมาย (Contact) จับคูระหวางสินคาหรือบริการกับความ

ตองการของผูบริโภค (Matching) เจรจาตอรองในเรื่องราคาสินคาและขอเสนอตางๆ (Negotiation) 

การจัดหาและใชเงินทุน (Financing) รับภาระความเสี่ยง เชน สินคาเสื่อม เสียหาย หรือลาสมัย (เชิด

พงศ ธุระแพง,2551) 

         ประเภทของชองทางการจัดจําหนาย แบงเปน 2 ประเภท คือ 

       1. ชองทางตรง (Direct Channel) หมายถึงชองทางการจัดจําหนายท่ีผูผลิตขายผลิตภัณฑ

ใหกับผูบริโภคคนสุดทายหรือผูใชเพ่ือการอุตสาหกรรมโดยตรงโดยไมผานคนกลางเลย ชองทางนี้

เรียกวา ชองทางศูนยระดับ (A Zero – level Channel) หรือเรียกวาชองทางการตลาดทางตรง 

(Direct- marketing Channel) เชนการขายตามบาน การจัดปารตี้ท่ีบาน การสั่งซ้ือทางไปรษณีย 

การตลาดทางโทรศัพท การขายทางโทรทัศน การขายทางอินเทอรเน็ต รานของผูผลิตเปนตน 

        ชองทางการจัดจําหนายแบบนี้ ทําใหผูผลิตมีความใกลชิดกับตลาดและกิจการสามารถ

ควบคุมการดําเนิน นโยบายการตลาดในชองทางการจัดจําหนายนั้นไดอยางดี นอกจากนี้ การท่ี

พนักงานขายของกิจการตองรับผิดชอบในการขายผลิตภัณฑจึงทําใหพนักงานขายตองใหความสนใจ 

และมีความรูเก่ียวกับสินคาและลูกคาของกิจการเปนอยางดีดวย 

       อยางไรก็ตามการใชชองทางการจัดจําหนายแบบนี้จะทําใหกิจการมีขอบเขตการขายแคบ 

ไมสามารถจําหนายไดอยางท่ัวถึง แตถากิจการตองการจําหนายใหท่ัวถึงดวยการเปดสาขาหรือ

สํานักงานขายของผูผลิตก็จะใชเงินลงทุนสูง 

        2. ชองทางออม (Indirect Channel) หมายถึง ชองทางการตลาดท่ีผูผลิตขายผลิตภัณฑ 

โดยผานคนกลางท่ีจะเขามาทําหนาท่ีเก่ียวกับผลิตภัณฑในชองทางการจัดจําหนายนั้นและเหมาะกับ

กิจการท่ีมีนโยบายการกระจายผลิตภัณฑอยางท่ัวถึง ไมตองการรับภาระทางการตลาด หรือกิจการมี

ความเห็นวา คนกลางมีประสบการณ มีความชํานาญ มีการติดตอท่ีดีสามารถทํางานดานการจัด

จําหนายไดดีกวา และสิ่งท่ีสําคัญสําหรับผูผลิตท่ีจะไดรับประโยชนจากคนกลางคือ 1) สามารถ

ชวยเหลือทางดานการเงิน เนื่องจากผูผลิตบางรายขาดเงินท่ีจะดําเนินการขายทางตรง 2) สามารถ
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ชวยเหลือผูผลิตหลายรายในการจําหนายสินคา 3) ทําใหผูผลิตมีเวลาสนใจงานดานอ่ืน เนื่องจากได

มอบหมายการจัดจําหนายสินคาใหกับคนกลางท่ีมีประสิทธิภาพในการดําเนินงานดานการตลาด และ

มีความใกลชิดกับตลาด 4)ชวยทําใหผูผลิตเกิดการประหยัดซ่ึงเกิดจากการเปรียบเทียบผลตอบแทนท่ี

ไดรับจากการท่ีผูผลิตจะนําเงินเพ่ือพัฒนาชองทางการจัดจําหนายของกิจการกับการลงทุนในธุรกิจอ่ืน 

และ 5)ชวยลดจํานวนการติดตอเม่ือเปรียบเทียบระหวางผูผลิตติดตอกับลูกคาโดยตรงกับการขายผาน

คนกลาง (เสาวภา มีถาวรกุล, 2554:7-8) 

 ระดับชองทางการตลาด 

 ชองทางการตลาด (Channel Level) จะประกอบไปดวยผูผลิตและผูบริโภค และในบาง

ชองทางจะมีพอคาคนกลางเขามาเก่ียวของดวย ซ่ึงจํานวนของคนกลางท่ีเขามาเก่ียวของจะบอกถึง

จํานวนระดับของชองทางหรือความยาวนั้นๆ และชองทางการตลาดจะมีตั้งแตศูนยระดับไปถึง

มากกวาสามระดับ  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพท่ี 2.2  ชองทางและจํานวนระดับชองทางตลาด ในตลาดสินคาท่ัวไป 
 

         ชองทางศูนยระดับ (Zero – Level Channel) หรือท่ีเรียกวา ชองทางการตลาดทางตรง 

(Direct Marketing Channel) คือ การท่ีผูผลิตขายผลิตภัณฑโดยตรงใหกับลูกคา ซ่ึงอาจจะเปนการ

ขายโดยตรงผานพนักงานขาย สื่อโทรทัศน สื่อหนังสือพิมพ อินเตอรเน็ต หรือผานรานคาของผูผลิต

โดยตรง ซ่ึงชองทางศูนยระดับมีขอดีในเรื่องของการสามารถกําหนดทิศทางของกิจกรรมการขายได 

ทําใหสามารถเนนผลิตภัณฑของตนเองไดเต็มท่ี และยังสามารถใหการบริการทางเทคนิคท่ีลูกคา

ตองการไดอยางถูกตอง 
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            ชองทางหนึ่งระดับ (One-Level Channel) ประกอบดวยคนกลาง 1 รายซ่ึงอาจจะเปน

พอคาสงกับพอคาปลีก ตัวแทนจําหนายหรือนายหนาก็ได 

            ชองทางสองระดับ (Two – Level Channel) ประกอบดวยคนกลาง 2 ราย ซ่ึงพออาจจะ

เปนพอคาสง พอคาปลีก หรือตัวแทนจําหนายกับพอคาปลีกก็ได 

ชองทางสามระดับ (Three-Level Channel) ประกอบไปดวยคนกลาง 3 รายท่ีเขามา

เก่ียวของ เชน พอคาสง พอคาสงอิสระและพอคาปลีก หรือตัวแทนจําหนาย พอคาสง และพอคาปลีก 

เปนตน 

 นอกจากนี้ จํานวนคนกลางท่ีเขามาเก่ียวของอาจจะมากกวา 3 ระดับก็ไดในบางชองทาง

อาจจะพบถึง 5 หรือ 6 ระดับก็ไดซ่ึงถาชองทางมากกวา 4 ระดับข้ึนไปเราก็เรียกวาชองทางมากกวา 3 

ระดับ (สุวิมล แมนจริง, 2552 : 248)  

 หนาท่ีของชองทางการจัดจําหนาย 

 หนาท่ีของชองทางการจัดจําหนายทําหนาท่ีเคลื่อนยายสินคาจากผูผลิต ไปยังผูบริโภคเพ่ือ

แกปญหาดานเวลาสถานท่ี และชองวางระหวางผูเปนเจาของสินคา กับความตองการของผูบริโภค

องคกรท่ีอยูในชองทางการจัดจําหนายทําหนาท่ีดังนี้ (1) รวบรวมขอมูลเก่ียวกับลูกคาปจจุบัน ลูกคา

ในอนาคต และองคกรอ่ืนท่ีเก่ียวของกับสิ่งแวดลอมทางการตลาด (2) สรางวิธีการสื่อสารท่ีจูงใจเพ่ือ

กระตุนการซ้ือของผูบริโภค (3) การเจรจาตอรองใหบรรลุขอตกลงในดานราคาและเง่ือนไขอ่ืนๆ เพ่ือ

ทําใหสินคาเกิดการเปลี่ยนมือ หรือเปลี่ยนแปลงสิทธิครอบครอง (4) สงคําสั่งซ้ือสินคาไปยังผูผลิต (5) 

จัดหาเงินทุนเพอรักษาระดับสินคาคงคลัง (6) รับภาระความเสี่ยงจากการดําเนินกิจกรรมการจัด

จําหนาย (7) จัดใหมีคลังสินคาและการเคลื่อนยาย (8) ชําระเงินคาสินคาผานระบบธนาคาร และ

สถาบันการเงิน และ (9) ดูแลการเปลี่ยนมือของสินคาจากองคกร หรือบุคคลไปสูบุคคลอ่ืน ๆ (รัชนีกร 

วงศแสง 2553)  

 

2.3  การบริหารชองทางการจัดจําหนาย (Managing Distribution Chanel)  

             การบริหารชองทางการจัดจําหนาย หมายถึงกระบวนการท่ีกิจการนําสินคาจากสวนการ

ผลิตไปสูผูบริโภค แตในการบริหารการตลาดยุคปจจุบัน มีกลยุทธท่ีองคการแตละองคการพัฒนาและ

นํามาใชเพ่ือใหกิจการสามารถแขงขันกับคูแขงได ในการบริหารชองทางการจัดจําหนายในยุคปจจุบัน 

มีข้ันตอนดังตอไปนี้ (สุดาพร กุณฑลบุตร , 2557 : 211) 

- กําหนดทางเลือกระบบชองทางการจัดจําหนาย (Identify alternative distribution 

systems) 

- ประเมินสภาพแวดลอมในการจัดจําหนาย (Evaluate the distribution environment) 
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- พัฒนาวัตถุประสงคในการจําหนาย (Development distribution objectives) 

- ตัดสินใจในสวนท่ีเก่ียวกับโรงการจัดจําหนาย (Determine the structure of the 

distribution system) 

- เสริมสรางความรวมมือในชองทางการจัดจําหนาย (Ensure the cooperation of 

channel members) 

- พัฒนากลยุทธในดานชองทางการจัดจําหนาย (Develop channel strategies) 

- ปรับระบบชองทางการจัดจําหนาย (Evaluate and modify the channel system) 

 

2.4  ฟงกชันการประเมินธุรกิจของ Business Model Canvas 

Business Model Canvas เปนกรอบวิธีคิดท่ีชวยอธิบาย วิเคราะหและออกแบบการทําธุรกิจ 

ในแงทางเศรษฐศาสตร ระดับพ้ืนฐาน โมเดลธุรกิจคือตรรกะท่ีทําใหกิจการใดกิจการหนึ่งท่ีแข็งแรงพอท่ีจะ

ตั้งอยูได แตโมเดลธุรกิจแบบเกา (Business Model) ท่ีแสดงความชัดเจนของธุรกิจเพ่ือการกูยืมเงินเพ่ือ

การลงทุน  

แตในทางปฏิบัติแลว  โมเดลธุรกิจแบบเกา (Business Model) ยังไมสามารถตอบโจทย

ภาพรวมของธุรกิจไดอยางครบถวน Business Model Canvas จึงถูกพัฒนาข้ึนมาใหเปนเครื่องมือ

สําเร็จรูป (template) โดย Alex Osterwalder เพ่ือมาเติมเต็มชองวางของโมเดลธุรกิจ ชวยให

ผูประกอบการสามารถมองเห็นภาพรวม (visualizing) ของธุรกิจไดครบทุกมิติมากข้ึน ชวยให

ผูประกอบการประเมินความเสี่ยงในการลงทุนไดข้ึน เปนการตอบโจทยสําคัญของการทําธุรกิจ นั่นคือ 

ความสอดคลองของการดําเนินธุรกิจ โดย Business Model Canvas มีองคประกอบ (Building 

Blocks) จํานวน 9 กลุมคือ 

1. กลุมลูกคา (Customer Segments) 

2. การเสนอคุณคา (Value Propositions) 

3. ชองทาง (Channels) 

4. ความสัมพันธกับลูกคา (Customer Relationships) 

5. กระแสรายได (Revenue Streams)  

6. ทรัพยากรหลัก (Key Resources)  

7. กิจกรรมหลัก (Key Activities)  

8. พันธมิตรหลัก (Key partners)  

9. โครงสรางตนทุน (Cost Structure) 
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เพ่ือตอบคําถามสําคัญทางธุรกิจ 4 ขอ คือ ทําอะไร (What?)  ทําเพ่ือใคร (Who?) ทํา

อยางไร (How?) และทําแลวคุมคาเพียงใด (Money)  
Business Model Canvas มี 9 องคประกอบ มีรายละเอียดตามภาพท่ี 2.2 และขอมูล

ตอไปนี้ 

 

 

 
 

 

ภาพท่ี 2.3  Business Model Generation 

                      ท่ีมา : ทิม คลาก.  (2557). โมเดลธุรกิจของคุณ = Business Model You.  แปล

โดย พิษณุ พรหมจรรยา.  กรุงเทพฯ: โพส พับลิชชิ่ง. 
 

1. กลุมลูกคา (Customer Segments) เราสรางคุณคาเพ่ือใคร? ใครคือกลุมลูกคา มีความ

หลากหลายหรือไม การกําหนดกลุมเปาหมายท่ีชัดเจนจะทําใหธุรกิจสามารถนําเสนอสินคาและ

บริการไดตรงกับความตองการ 

2. การเสนอคุณคา (Value Propositions) สินคา ผลิตภัณฑ และบริการท่ีนําเสนอ มี

คุณคาเพียงพอสําหรับลูกคาหรือไม? คุณคาของสินคาและบริการดังกลาว อาจเปนนวัตกรรม เปนการ

นําเสนอสิ่งใหม หรือมีการเพ่ิมคุณสมบัติพิเศษท่ีทําใหคุณคาเพ่ิมข้ึน จนทําใหลูกคาตัดสินใจเลือก

สินคาและบริการของเรา แทนท่ีจะเลือกของคูแขง 
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3. ชองทาง (Channels) เราจะนําเสนอคุณคาออกไปอยางไร? ใชชองทางอะไรบางในการ

เขาถึงลูกคา ควรเปนสวนผสมท่ีลงตัวท้ังชองทางในการจัดจําหนาย ชองทางการสื่อสาร และชองทาง

การตลาด 

4. ความสัมพันธกับลูกคา (Customer Relationships) เราจะใชวิธีการใดในการสรางสาย

สัมพันธกับลูกคา อํานวยความสะดวกแกลูกคา ท่ีมาใชบริการดวยตนเอง ใชบริการดวยเครื่องอัตโนมัติ 

และใชบริการทางออนไลน มีการสรางชุมชน (Community) เพ่ือใหเกิดการพูดคุยและรูจักกัน หรือใช

ชองทาง social media ในการสื่อสารขอมูลกันแบบสองทาง  

5. กระแสรายได (Revenue Streams) กําไรท่ีได กระแสรายรับ เงินสดท่ีไดรับหลังหัก

คาใชจายแลว ท่ีมาของรายไดท้ังหมด เชนรายไดจากการขาย คาบริการ คาสมาชิก คาเชา 

คาธรรมเนียม ฯลฯ 

6. ทรัพยากรหลัก (Key Resources) ทรัพยากรหลักขององคกรท่ีตองลงทุน สินทรัพยทุก

ประเภท ท้ังอสังหาริมทรัพย เครื่องจักร อุปกรณ ทรัพยากรการเงิน ทรัพยสินทางปญญา รวมท้ัง

ทรัพยากรมนุษย 

7. กิจกรรมหลัก (Key Activities) กิจกรรมหลักขององคกร ท้ังการผลิต การบริการ 

เทคโนโลยีท่ีใชในการดําเนินงาน การแกปญหาใหลูกคา การสรางเครือขาย การตลาด และการ

ประชาสัมพันธ 

8. พันธมิตรหลัก (Key partners) พันธมิตรหลัก ไดแก ผูสงมอบ (Suppliers) คูความ

รวมมือท่ีเปนทางการ (Partners) คูความรวมมือท่ีไมเปนทางการ (Collaborators) หุนสวนทางธุรกิจ

ท้ังท่ีเปนคูแขง และไมใชคูแขง 

9. โครงสรางตนทุน (Cost Structure) โครงสรางตนทุน เปนตนทุนท้ังหมดท่ีเกิดข้ึนจาก

การดําเนินธุรกิจ ท้ังตนทุนคงท่ี (Fixed Cost) และตนทุนผันแปร (Variable Cost) 

 

2.5  แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับวิสาหกิจชุมชน  

วิสาหกิจชุมชน (อานันท ตะนัยศรี, 2555) หากพิจารณาคุณลักษณะในเบื้องตน พบวาการ

รวมกลุมของชาวบาน อําเภอปากพนัง จังหวัดนครศรีธรรมราช เปนการรวมตัวตามลักษณะของ

วิสาหกิจชุมชน ซ่ึงการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนมีท่ีมีและความหมาย ดังนี้  

วิสาหกิจชุมชน (Small and Micro community Enterprise-SMCE) หมายถึง “การ

ประกอบการขนาดเล็กและขนาดจิ๋ว เพ่ือจัดการทุนของชุมชนอยางสรางสรรค เพ่ือการพ่ึงพาตนเอง

และความเพียงพอของครอบครัวและชุมชน ทุน ในท่ีนี้ไมไดหมายถึงแตเพียงเงิน แตรวมถึงทรัพยากร 

ผลผลิต ความรู ภูมิปญญา ทุนทางวัฒนธรรม และทุนทางสังคม (กฎเกณฑทางสังคมท่ีรอยรัดผูคนให
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อยูรวมกันเปนชุมชน เปนพ่ีนองไวใจกัน) ใหเกิดประสิทธิภาพและยั่งยืน ยังประโยชนใหชุมชนผูเปน

เจาของวิสาหกิจนั้นเปนหลัก” 

วิสาหกิจชุมชน หมายถึง การประกอบการ ซ่ึงรวมถึงกระบวนการคิด การจัดการผลผลิต 

และทรัพยากรทุกข้ันตอนโดยมีภูมิปญญาขององคกรชุมชนหรือเครือขายขององคกรชุมชน เพ่ือพัฒนา

เศรษฐกิจสังคมและการเรียนรูของชุมชน ซ่ึงมิไดมีเปาหมายเพียงเพ่ือการสรางกําไรทางการเงินเพียง

อยางเดียว แตรวมถึงกําไรทางสังคม ไดแก  ความเขมแข็งของชุมชนและความสงบสุขของสังคมดวย 

วิสาหกิจชุมชน คือ การประกอบการโดยชุมชนท่ีมีสมาชิกในชุมชนเปนเจาของปจจัยการ

ผลิตท้ังดานการผลิต การคา และการเงิน และตองการใชปจจัยการผลิตนี้ใหเกิดดอกผลท้ังทาง

เศรษฐกิจและสังคม ดานเศรษฐกิจ คือ การสรางรายไดและอาชีพ ดานสังคม คือ การยึดโยงรอยรัด

ความเปนครอบครัวและชุมชนใหรวมคิด รวมทํา รวมรับผิดชอบ แบงทุกขแบงสุขซ่ึงกันและกัน โดย

ผานการประกอบกระบวนการของชุมชน 

สําหรับความหมายของวิสาหกิจชุมชนตามพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 

2548 นั้น วิสาหกิจชุมชน หมายความวา “กิจการของชุมชนเก่ียวกับการผลิตสินคาการใหบริการ หรือ

การอ่ืน ๆ ท่ีดําเนินการโดยคณะบุคคลท่ีมีความผูกพัน มีวิถีชีวิตรวมกันและรวมตัวกันประกอบกิจการ

ดังกลาว ไมวาจะเปนรูปนิติบุคคลในรูปแบบใดหรือไมเปนนิติบุคคล เพ่ือสรางรายไดและเพ่ือการพ่ึงพา

ตนเองของครอบครัว ชุมชนและระหวางชุมชน ท้ังนี้ ตามหลักเกณฑท่ีคณะกรรมการสงเสริมวสิาหกิจ

ชุมชนประกาศกําหนด” 

การบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน (ปยะดา พิศาลบุต, 2557) 

1) มีการจัดทําแผนธุรกิจของวิสาหกิจชุมชน เพ่ือใชกําหนดการปฏิบัติงาน การระดมทุนจาก

สมาชิกและขอรับการสนับสนุนเงินทุนจากแหลงเงินทุนตางๆ 

2) มีการบริหารจัดการภายในกลุมวิสาหกิจชุมชนอยางเปนระบบ เปนรูปธรรมและคุมคา 

โดยเฉพาะดานการตลาด 

3) มีการพัฒนาการดําเนินงานธุรกิจของกลุมวิสาหกิจชุมชนใหสอดคลองกับความตองการ

ของผูบริโภค ทรัพยากรและวัตถุดิบในพ้ืนท่ี การจัดการความรูและขอมูลขาวสารกระบวนการจัดการ

สินคาและบริการ 

4) การไดรับประโยชนของชุมชนท่ีวิสาหกิจชุมชนตั้งอยู ประโยชนท่ีคนในชุมชนไดรับจาก

การดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน การผลิตและการบริการท่ีกระทบตอสิ่งแวดลอม การใชแรงงาน

และวัตถุดิบในชุมชน 

5) ความสามารถในการเขาหาแหลงเงินทุนของวิสาหกิจชุมชน ท่ีมาของแหลงเงินทุน วงเงิน

ท่ีไดรับการสนับสนุน จํานวนโครงการท่ีไดรับการสนับสนุน 
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การดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

การดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนจะใชหลักการคิดเอง ตัดสินใจเอง ลงมือทําเอง บริหาร

จัดการดวยตนเอง ฝายราชการเปนเพียงผูประสาน  และใหการสนับสนุน  สงเสริมแนะนําตลอดจนให

การศึกษาอบรมใหความรูแกชุมชน การดําเนินงานในเบื้องตนนั้นชุมชนจะตองกําหนดทิศทางของ

ชมุชน กําหนดแผนงาน โครงการหรือธุรกิจอุตสาหกรรมท่ีจะดําเนินการ ตลอดจนรูปแบบและวิธีการ

ดําเนินการ นั่นคือการจัดทําแผนวิสาหกิจชุมชน 

ในการจัดทําแผนวิสาหกิจชุมชนนั้นจะเริ่มตนจากการสงเสริมสนับสนุนการเรียนรูของชมุชน 

ใหชุมชนรูจักตนเอง รูจักโลกภายนอก ชุมชนจะเรียนรูจากขอมูลเหลานี้วา ทิศทางของชุมชนจะเปน

อยางไร ควรจะมีธุรกิจหรืออุตสาหกรรมใดบาง โดยมีแผนงาน โครงการ เพ่ือเปนแนวทางท่ีจะเดินไปสู

ทิศทางของชุมชน 

การรูจักตนเอง เปนการเรียนรูของชุมชนเก่ียวกับศักยภาพและขอจํากัดของชุมชนรูปญหา

และสาเหตุของปญหา ชุมชนจะตองชวยกันสํารวจเก็บขอมูลตาง ๆ ในชุมชน เชน  ทรัพยากรธรรมชาติ  

ผลผลิต  ผูรู ความรู องคกรตาง ๆ ในชุมชน ตลอดจนหนี้สิน รายได รายจายของแตละครัวเรือนแลว

นํามาสรุปและวิเคราะหรวมกันในเวทีเรียนรู การรูจักตนเอของชุมชนชวยใหชุมชนรูวาตนมีหนี้สิน  

ทรัพยสิน  รายไดเทาไร ใชจายเพ่ือการใดบาง เชน ตองจายเงินซ้ือขาวสารปละก่ีลาน  หากชุมชนจะ

พ่ึงตนเองจะตองมีแผนงานโครงการใดบาง อาจมีโรงสีขาวชุมชน เปนตน  รายจายอ่ืน ๆ ก็พิจารณาใน

ลักษณะเดียวกัน เชน การทําสบู แชมพู การแปรรูปจากพืช สมุนไพร ผัก ผลไม โรงงาน น้ําปลา ฯลฯ 

นอกจากนี้ การสํารวจรายจายจะทําใหชุมชนมองเห็นตลาดหรือแหลงขายสินคาท่ีจะผลิตข้ึน รวมท้ัง

ปริมาณหรือมูลคาท่ีจะผลิต (ขนาดของตลาด) 

การรูจักโลกเพ่ือใหชุมชนไดรูเห็นสิ่งท่ีเกิดข้ึนนอกชุมชน ท้ังชุมชนใกลไกล ท้ังในหรือ

ตางประเทศ เปนการหาความรู  ความคิดใหม  เรียนรูจากประสบการณของผูอ่ืน การเรียนรูดังกลาว

อาจจะเปนการไปดูงาน การประชุมแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณ 

การกําหนดทิศทางของชุมชน  เปนการนําความรูท่ีไดจากการเรียนรูขางตนมากําหนด

ทิศทางของชุมชน  ทิศทางท่ีกําหนดก็คือ  แผนแมบทชุมชน  หรือแผนวิสาหกิจชุมชน  โดยมีแผนงาน

โครงการตางๆ เปนแนวทางหรือมาตรการท่ีจะดําเนินการ 

ซ่ึงจากการทบทวนวรรณกรรม พบวาปจจัยหรือศักยภาพในการบริหารจัดการท่ีทําใหการ

ดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนประสบความสําเร็จมีหลายประการ (ใจมานัส พลอยดี, 2540; จิราวัฒน 

ชมระกาและคณะ, 2554; ภัทริยา สังขนอย, 2554: ธงพล พรหมสาขา ณ สกลนคร และ อุทิศ สังข

รัตน, 2556: ไพศาล มุงสมัคร, 2556) ดังนี้  

1) ดานผูนําและการบริหารบุคคล 

2) ดานการวางแผนดําเนินงาน 
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3) ดานการบริหารการตลาด 

4) ดานการจัดการความรู ขอมูลและการสรางเครือขาย 

5) ดานการบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชนและลูกคา 

6) ดานการจัดการสินคาหรือบริการ 

 

2.6  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

นงลักษณ ตั้งใจ (2551) ไดทําการศึกษาเรื่อง ชองทางการจัดจําหนายสมสายน้ําผึ้งของ

เกษตรกรในพ้ืนท่ีอําเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม  ผลการศึกษาพบวา ขอมูลท่ัวไป เกษตรกรสวนใหญนั่น

เปนเพศชายมีอายุระหวาง 41-50 ป การศึกษาอยูระดับประถมศึกษา และมีประสบการณทําสวนสม

สายน้ําผึ้งอยูระหวาง 6-10 ป มีพ้ืนท่ีเพาะปลูกอยูระหวาง 1-10 ไร มีรายไดตอปอยูระหวาง 100,000-

500,000 บาท ระดับชองทางการจัดจําหนายสมสายน้ําผึ้ง ผลการวิจัยพบวา เกษตรกรมีวิธีการ

จําหนาย 2 ระดับคือ การจําหนายโดยผานพอคาคนกลาง คิดเปนรอยละ 73.80 รองลงมาคือการ

จําหนายเองโดยตรง คิดเปนรอยละ 16.60  และการจําหนายผลผลิตเองโดยตรงและโดยผานพอคา

คนกลาง คิดเปนรอยละ 9.70 ดานปจจัยในการเลือกวิธีการจําหนายทางการจําหนายผลผลิตสมสาย

น้ําผึ้งของเกษตรกร ผลการศึกษาพบวาเกษตรกรใหความสําคัญกับปจจัยในการเลือกชองทางการ

จําหนายผลผลิตโดยตรง  โดยเฉลี่ยเกษตรกรใหความสําคัญในระดับมากเชน การท่ีเกษตรกรมีแหลง

เงินทุน คุณภาพของผลผลิตสมสายน้ําผึ้ง การเกษตรกรมีความชํานาญในการหาตลาดฤดูกาลเก็บเก่ียว

ผลผลิตทางเกษตร  การมีภาพพจนท่ีดีและเปนท่ียอมรับ ปริมาณผลผลิตของเกษตรกร ทําเลท่ีตั้งใชใน

การจัดจําหนายผลผลิต ปริมาณความตองการของตลาดและการมีเครือขายทางการคาเปนสําคัญ  ใน

สวนของเกษตรกรใหความสําคัญกับปจจัยในการเลือกชองทางการจัดจําหนายผลผลิตโดยผานพอคา

คนกลาง โดยเฉลี่ยเกษตรกรใหความสําคัญในระดับมาก เชน ความคุนเคยท่ีมีกับพอคาคนกลาง ความ

นาเชื่อถือของพอคาคนกลางท่ีเขามาเสนอซ้ือ การเอาใจใสและติดตอกับเกษตรกรเปนประจํา ความ

สะดวกท่ีไดรับจากพอคาคนกลางท่ีเขามาเสนอซ้ือ การเอาใจใจใสและติดตอกับเกษตรกรเปนประจํา 

ความสะดวกท่ีไดรับจากพอคาคนกลาง ความตรงตอเวลาของพอคาคนกลาง ขอเสนอทางการคาท่ีดีมี

ความเปนธรรมกับเกษตรกร ความรวดเร็วในการประสานงานของพอคาคนกลาง ปริมาณการรับซอง

พอคาคนกลาง และการักษาผลประโยชนใหเกษตรกร ดานปญหาและอุปสรรคเก่ียวกับการจําหนาย

ผลผลิตของเกษตรกร ผลการวิจัยพบวา เกษตรกรท่ีจําหนายผลผลิตเองโดยตรงประสบปญหาใน

ระดับกลาง เชน ตลาดและสถานท่ีในการจําหนายผลผลิตมีการจํากัดปญหาดานการขนสง ซ่ึงอยู

หางไกล ราคาของผลผลิตไมคุมกับคาขนสง การใหบริการลาชากวาท่ีกําหนด ราคาเปลี่ยนแปลงอยู

ตลอดเวลาไมมีการแจงใหทราบลวงหนา ความเสียหายของผลผลิตท่ีเกิดข้ึนไมสามารถเปลี่ยนได 
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คุณภาพของผลผลิตไมตรงตามความตองการของตลาด ขาดขาวสารการตลาดและราคา ในสวนของ

เกษตรกรท่ีจําหนายผลผลิตผานพอคาคนกลางประสบปญหาในระดับปานกลาง เชน การถูกพอคาคน

กลางเอาเปรียบ เกษตรกรขาดขอมูลขาวสารทางการตลาดและราคา ดานการใหบริการลาชากวาท่ี

กําหนด ราคาเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลาไมมีการแจงใหทราบลวงหนา ราคาท่ีขายไมตรงกับราคาใน

ทองตลาด ปญหาเกษตรกรขาดการรวมตัวท่ีเขมแข็ง พอคาบางรายจํากัดปริมาณการรับซ้ือ พอคน

กลางท่ีมารับซ้ือถึงสวนนอยเกินไปทําใหเกษตรกรมีทางเลือกนอย การเสียเปรียบของผลผลิตท่ีเกิดข้ึน

ระหวางการเก็บเก่ียว 

นางสาววิภาดา มุกดา (2554)  ไดทําการศึกษาเรื่อง แนวทางการบริหารจัดการของกลุม

ผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑจังหวัดตาก ผลการศึกษาพบวา ภาพรวมของการบริหารจัดการ

ของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดานทุกดานอยูใน

ระดับมาก เรียงตามลําดับจากมากไปหานอยดังนี้ ลําดับท่ี 1 การบริหารจัดการดานวัตถุดิบ(Material) 

ลําดับท่ี 2 การบริหารจัดการดานเครื่องจักร (Machine) ลําดับท่ี 3 การบริหารจัดการดานการเงิน 

(Money) ลําดับท่ี 4 การบริหารจัดการดานการตลาด (Market) ลําดับท่ี 5 การบริหารจัดการดาน

วิธีการ (Method) และลําดับท่ี 6 การบรหิารจัดการคน (Man) แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการ

ใหกับผูผลิตสินคา ไดแก 1.การบริหารจัดการดานคน หนวยงานควรเขามาใหความรูและฝกทักษะ

ใหกับสมาชิก 2.การบริหารจัดการดานการเงิน ควรมีแหลงเงินทุนในการกูยืมท่ีมีอัตราดอกเบี้ยต่ํา

ใหกับกลุม และจัดอบรมดานการทําบัญชีใหถูกตอง 3. การบริหารจัดการดานวัตถุดิบ หนวยงานควร

ใหความรู คําแนะนํา ฝกอบรมพัฒนาปรับปรุงกระบวนการผลิตตางๆ ตลอดจนชวยเหลือดานการหา

วัตถุดิบอ่ืนในทองถ่ินเขามาทดแทนและสามารถแปรรูปวัตถุดิบท่ีเหลือจากการผลิตใหเกิดมูลคาเพ่ิม

และคุมคามากท่ีสุด 4. การบริหารจัดการดานวิธีการหนวยงานท่ีเก่ียวของเขามาชวยเหลือใหความรู

เก่ียวกับการกําหนดโครงสราง การกําหนดกฎระเบียบขอบังคับการปฏิบัติงานภายในกลุม และผูผลิต

ควรมีการติดตอประสานงานระหวางหนวยงานตางๆ แลวใฝหาโอกาสในการสรางเครือขาย เพ่ือ

รวมกันกําหนดมาตรฐานของผลิตภัณฑใหม่ีทิศทางในการผลิตท่ีถูกตอง 5. การบริหารจัดการดาน

ตลาดควรใหหนวยงานจัดอบรมใหความรูเพ่ิมเติมในการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑใหมีคุณภาพ

มาตรฐานขยายชองทางการจําหนายสินคา OTOP ใหมากข้ึน 6. การบริหารจัดการดานเครื่องจักร 

หนวยงานควรเขามาใหคําแนะนําในการวางแผนการผลิตทุกข้ันตอน ฝกสมาชิกใหเรียนรู คัดเลือก

เครื่องมือ เครื่องจักรอุปกรณท่ีเหมาะสมกับการทํางาน ตรวจสอบกอนใช และบํารุงรักษาเครื่องจักร

ใหอายุการใชงานยาวนานข้ึน 

นีระนุช โชติพันธ (2555) ไดทําการศึกษาเรื่อง สวนประสมทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลตอชอง

ทางการจัดจําหนายไวน ผลการศึกษาพบวา ชองทางการจัดจําหนายมีความสําคัญในระดับมากทุก

ดาน โดยดานการใหบริการผานทางอิเล็กทรอนิกสเปนชองทางการจัดจําหนายท่ีมีความสําคัญมากเปน
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อันดับท่ีหนึ่ง ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา อายุ ระดับการศึกษา และรายไดท่ีแตกตางกันมีผลตอ

ชองทางการจัดจําหนายไวนโดยรวม สวนสถานท่ีจัดจําหนายมีอิทธิพลตอชองทางการจัดจําหนายดาน

การใหบริการผานราน สวนผลิตภัณฑ ราคา การสงเสริมการตลาด มีอิทธิพลตอชองทางการจัด

จําหนายดานการใหบริการถึงบาน สวนพนักงานและการสงเสริมการตลาดมีอิทธิพลตอชองทางการจัด

จําหนายดานการใหบริการผานตัวแทน สวนกระบวนการในการบริการ พนักงาน สถานท่ีการจัด

จําหนาย ราคา และผลิตภัณฑมีอิทธิผลตอชองทางการจัดจําหนายดานการใหบริการผานทาง

อิเล็กทรอนิกส 

Miller N. J. and Besser T. L. (2000) ไดทําการศึกษาเรื่อง ความสําคัญของชุมชนในการ

พัฒนากลยุทธธุรกิจขนาดเล็ก กรณีศึกษาชุมชนชนบทรัฐไอโอวา มีวัตถุประสงคเพ่ือวัด และจําแนก

ประเภทของผูประกอบการ และผูจัดการธุรกิจขนาดเล็กในชุมชนชนบทรัฐไอโอวาเก่ียวกับ ระดับ

มูลคาของชุมชน ซ่ึงประกอบไปดวย 3 กลุม ไดแก 1) มูลคาชุมชนระดับสูง คือมีระดับความ รวมมือ

ภายในชุมชนสงู และมีความตั้งใจในการสนับสนุนกิจกรรมของชุมชน 2) มูลคาชุมชน ระดับกลาง คือ

มีสวนรวมชุมชน แตมีความตั้งใจในการสนับสนุนกิจกรรมของชุมชนรวมท้ังมีภาวะผูนําในระดับนอย

กวากลุมท่ี 1 และ 3) มูลคาชุมชนระดับต่ํา ไมมีทัศนคติและการกระทําท่ีแสดงถึงความรับผิดชอบตอ

ชุมชน และแสดงถึงความตองการมีสวนรวมในชุมชนระดับตํ่า ซ่ึงกลุมตัวอยางของกลุม แรกมีระดับ

คาเฉลี่ยดานอายุ การศึกษา รายไดเฉลี่ยของครัวเรือน ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในชุมชน ระยะเวลาในการ

ดําเนินธุรกิจ และมีความเขาใจในความสําเร็จของธุรกิจ มากกวากลุมท่ี 2 และ 3 นอกจากนี้สมาชกิใน

กลุมแรก สวนใหญเปนเพศชาย มีสถานภาพสมรส และเปนผูกอตั้งธุรกิจดวย ตนเองและสวนใหญเปน

ธุรกิจบริการ หรือธุรกิจคาปลีก/สง ในดานการศึกษาระดับความสําคัญของกลยุทธในการดําเนินธุรกิจ 

ประกอบดวยกลยุทธสรางความแตกตาง 6 ดาน ไดแก กลยุทธการพัฒนา ผลิตภัณฑและบริการ กล

ยุทธสรางความแตกตางใหแกผลิตภัณฑและบริการ กลยุทธการพัฒนา ภาพลักษณของธุรกิจในชุมชน 

กลยุทธการใชประโยชนจากเทคโนโลยีใหมๆ กลยุทธการรับฟง คําแนะนําจากผูเชี่ยวชาญ และกลยุทธ

นําเสนอผลิตภัณฑและบริการท่ีทันสมัย ซ่ึงดําเนินการภายใต ขอบเขตกลยุทธ 5 ดาน ไดแก การสราง

ความรวมมือในการดําเนินงานภายในชุมชน การพัฒนาทางเลือกใหหลากหลาย การรวมมือกับธุรกิจ

ชุมชนกลุมอ่ืน การพัฒนาความเชี่ยวชาญใหแก ผูประกอบการและผูจัดการ และการสรางเครือขายกับ

ธุรกิจนอกชุมชน เม่ือทดสอบความแตกตาง พบวากลุมท่ี 1 และกลุมท่ี 2 มีการดําเนินการใชกลยุทธ

สรางความแตกตาง 6 ดาน ภายใตการดําเนินงานขอบเขตกลยุทธ 5 ดาน มากกวากลุมท่ี 3 ดังนั้น

ธุรกิจชุมชนในกลุมท่ี 1 ท่ีมีความรวมมือใน ชมุชนระดับสูงเปนกลุมท่ีประสบความสําเร็จในการดําเนิน

ธุรกิจ ซ่ึงธุรกิจท่ีประสบความสําเร็จจะมี สวนสนับสนุนตอชุมชนนั้นๆ ดวย  

Jackson E. T. (2004) ไดทําการศึกษานวัตกรรมชุมชนผานความเปน ผูประกอบการ 

กรณีศึกษาการทําขอตกลงในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนของชาวแคนาดา ผลการศึกษาพบวา ในการ
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พัฒนาเศรษฐกิจชุมชนของชาวแคนนาดา มีหลายบทบาทท่ีแสดงโดย ผูประกอบการ ในดานการ

ขับเคลื่อนเศรษฐกิจ พลังความรวมมือของสังคมผูประกอบการ และการ ทํางานรวมกันเพ่ือสราง

นวัตกรรม ซ่ึงนวัตกรรมชุมชนมุงใหความสําคัญกับการไดมาซ่ึงความสําเร็จ ของผลการปฏิบัติงานของ

องคกรในชุมชน นํามาซ่ึงความสําเร็จในการปฏิบัติภารกิจของคนในชุมชนท่ี ดีข้ึน และสงผลกระทบท่ี

กวางและลึกข้ึนตอสังคมและเศรษฐกิจในชุมชน การท าขอตกลงเพ่ือ สนับสนุนนวัตกรรมชุมชน

สามารถบรรลุไดโดยการใชกลยุทธการจัดการความรู โดยท่ีองคกรในชุมชน ตองมีความสนใจใน

ดานความกาวหนาของเทคโนโลยีการผลิตดวยตนเอง ประสบการณจากการใช โปรแกรมความ

ชวยเหลือ ซ่ึงเทคนิคในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนไดเสนอแนะผูประกอบวิชาชีพและผู ท่ีไดรับทุนไม

เพียงแตมุงสนใจเฉพาะในดานเศรษฐกิจและการพัฒนาชุมชนเพียงอยางเดียว แตยัง รวมถึงสวนท่ีไม

แสวงหาผลกําไรสวนอ่ืนอีกดวย ควรมีการเรียนรูเพ่ิมเติมเก่ียวกับการอนุรักษ ทรัพยากรธรรมชาติ 

และการสรางความสัมพันธอันดีตอกันและกันระหวางชุมชน การเปน ผูประกอบการ การเผยแพร

ความรู และการท าขอตกลงรวมกัน  

Markusen A. (2004) เนนศึกษาเปาหมายดานอาชีพในการพัฒนาภูมิภาคและเศรษฐกิจ

ชุมชน ผลการศึกษา พบวา บุคคลซ่ึงเปนพนักงานหรือผูประกอบการมีความสําคัญตอเศรษฐกิจของ

ทองถ่ิน บุคคลสามารถ เรียนรูท่ีจะเปนสมาชิกในกลุมอาชีพ ซ่ึงเปนการสงเสริมความสําเร็จของพวก

เขาโดยการวางแผนและมี นโยบายอยางสมเหตุสมผล ในการระบุและการกําหนดเปาหมายของอาชีพ

ประกอบดวย การมีทักษะ สูง การแสดงใหเห็นถึงความสําคัญของการเติบโต การรวมกลุม การรวมมือ

กับสวนอ่ืน การสนับสนุน การประกอบการ และการพิจารณาศักยภาพของพ้ืนท่ี สิ่งท่ีชวยผลักดันใน

การพัฒนามีสามประการ ไดแก ตองมีการวางแผน เนื่องจากผูประกอบวิชาชีพยังมีความสับสน

เก่ียวกับตัวผูจัดหาท่ีมีมาตรฐาน และไมมีมาตรฐาน และตองมีการตัดสินใจใหญท่ีมีผลกระทบตอ

ทองถ่ิน ประการท่ีสองคือ ลักษณะ ของศักยภาพความอุดมสมบูรณของทองถ่ินและภูมิภาคท่ียังไม

เปนท่ีเขาใจดี โดยเฉพาะอยางยิ่งความ ไมเขาใจในหวงโซสินคา ประการสุดทายคือ การระบุ

ความสําคัญของอาชีพ ซ่ึงความรูเปนสิ่งจําเปน สําหรับการเลือกอาชีพใหเหมาะสม 

Crowe J. A. (2006) ศึกษากลยุทธการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนในวอชิงตันโดยการศึกษา 

ธรรมชาติและทุนทางสังคม ผลการศึกษาพบวา การพัฒนาทุนทางสังคมจะทําใหชุมชนสามารถพัฒนา 

ตนเองไดดีกวาการพยายามเสริมสรางความแข็งแกรงในทางอุตสาหกรรม โดยเนนการพัฒนา 

โครงสรางพ้ืนฐานท่ีจําเปนตอชุมชนท่ีสามารถชวยใหเกิดการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนได ชุมชนท่ีมีท่ีตั้งท่ี 

สามารถเขาถึงไดงายสามารถควบคุมสภาพแวดลอมทางธรรมชาติ และมีพ้ืนท่ีใชประโยชนไดอยาง 

กวางขวางจะนํามาซ่ึงความไดเปรียบในการเสริมความแข็งแกรงในชุมชนนั้นๆ การศึกษาในดานการ 

พัฒนาเศรษฐกิจพบวาความสัมพันธระหวางตลาด และการเขาถึงแหลงวัตถุดิบและผูจัดหา 

(Suppliers) นั้น เปนปจจัยสําคัญในการตัดสินใจเลือกท่ีตั้งของธุรกิจ อยางไรก็ตามสภาพแวดลอม 
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ของชุมชนมีความสําคัญตอการเสริมสรางความแข็งแกรงของอุตสาหกรรม แตก็ยังไมสามารถ 

พยากรณอนาคตได ในการศึกษาไดแสดงใหเห็นถึงการมีเครือขายท่ีหลากหลาย และการระดม 

ความคิดเปนสิ่งสําคัญในการสรางความเขมแข็งใหแกอุตสาหกรรม โดยการใชกลยุทธการรวมมือกัน 

ระหวาง 2 ชุมชนเพ่ือมุงสูการประสบความสําเร็จ และการพัฒนาคุณภาพของการบริการสาธารณะ 

ไดแก การศึกษา การบริการดานสุขภาพ และการพัฒนาเครื่องมือท่ีชวยอํานวยความสะดวกเปนปจจัย 

สําคัญในการตัดสินใจเลือกทําเลท่ีตั้งในการดําเนินธุรกิจ ดังนั้นการพัฒนาการบริการทางสังคม  

Donkwa, K.  (2012)  ไ ด  ทํ า ก า ร วิ จั ย เ รื่ อ งก า ร พัฒนา เ ศ รษฐ กิจ ชุ มช น ในภ าค

ตะวันออกเฉียงเหนือ โดยผลกระทบของกิจกรรมในกระบวนการเศรษฐกิจชุมชน 4 ดาน คือ การผลิต 

การบริโภค การแปรรูป และการขาย ท่ีมีตอการจัดสรรกําไรสวนเกินใหกับชุมชน ในดานตางๆ 4 ดาน 

คือ การใหการศึกษา การใหความอนุเคราะหชุมชน การสรางสาธารณูปโภค และการอนุรักษ 

ทรัพยากรธรรมชาติผลการศึกษา พบวาขนาดของผลกระทบของกิจกรรมในกระบวนการเศรษฐกิจ 

ชุมชน ท่ีมีตอการจัดสรรกําไรเขาสูชุมชนนั้น สามารถสรุปไดวา กิจกรรมในกระบวนการเศรษฐกิจ 

ชุมชน มีผลกระทบทางตรงตอการจัดสรรกําไรสวนเกินคืนสูชุมชน โดยปจจัยดานการขายมีผลกระทบ

มากท่ีสุดตอปจจัยของการจัดสรรกําไรสวนเกินคืนสูชุมชนในการใหความอนุเคราะหชุมชน การให

การศึกษา และการสรางสาธารณูปโภค 0.417 0.396 และ 0.334 ตามลําดับ สวนปจจัยดานการผลิต 

มีผลกระทบมากท่ีสุดตอการจัดสรรกําไรคืนสูชุมชนในดานการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ 0.381 

สาํหรับกิจกรรมการบริโภคของคนในชุมชนไมมีผลตอการจัดสรรกําไรคืนสูชุมชนในทุกดาน เนื่องจาก 

ผลท่ีเกิดข้ึนจากการบริโภค อาจอยูในรูปของการนําไปทํานุบํารุงทางดานศาสนา และศิลปวัฒนธรรม 

จากการศึกษาเอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ผูวิจัยจึงสรุปการศึกษาคนควาครั้งนี้เพ่ือนา

ไปใชในการศึกษา ตามหลักการบริหารจัดการ8 M’s  ไดแก คน (Man), เงิน (Money), วัตถุดิบ 

(Material), และวิธีการ/ จัดการ (Method/ Management), เครื่องจักรกล (Machine),การตลาด 

(Market), ขวัญและกําลังใจ (Morale), ขอมูลขาวสาร (Message).และชองทางการจัดจําหนาย ตาม

หลักการ1.ชองทางตรง (Direct Channel)และ  2.ชองทางออม (Indirect Channel)  
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บทท่ี 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

การศึกษาวิจัยเรื่อง “รูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิม

มูลคาผลิตภัณฑอาหารจากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนพ้ืนท่ีอําเภอปากพนัง ” มีวิธีดําเนินการ

วิจัย โดยกําหนดรายละเอียดดังนี้คือ แบบของการวิจัย ข้ันตอนในการวิจัย ประชากรและกลุมตัวอยาง

ในการวิจัย เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย การเก็บรวบรวมขอมูล และการวิเคราะหขอมูล ดังตอไปนี้  

 

3.1  ประชากรและกลุมตวัอยางในการวิจัย  

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัย รวมท้ังสิ้น 2 

กลุม โดยแบงออกเปนกลุมผูใหขอมูลหลักในการวิจัย 2 กลุม รวมท้ังประชากรและกลุมตัวอยางในการ

วิจัย 2 กลุม ดังรายละเอียดตอไปนี้   

1. กลุมตัวอยางท่ีเปนตัวแทนผูผลิต ผูนําชุมชน หนวยงานของรัฐ  ผูบริโภค เพ่ือทําการ

สัมภาษณบุคคล (In-depth Interview) จํานวน 25 ราย ท่ีไดมาจากการสุมตัวอยางแบบไมอาศัย

ความนาจะเปน (Non-probability sampling) แบบเจาะจง (Purposive sampling)  

 2. แนวปฏิบัติท่ีเปนเลิศBest Practice) ไดศึกษาการบริหารจัดการสวนจาก จากคุณ 

โกวิทย  จันทรังษี เจาของไรจากจันทรังษีท่ีทําอาชีพสวนจากและแปรรูปผลิตภัณฑจากตนจาก ใน

ตําบลขนาบนาก กลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษีเปนแหลงเรียนรู

การทําจากและแหลงทองเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไดรับการยอมรับ  

3. กลุมตัวอยางท่ีเปนผูเชี่ยวชาญตัวแทนผูผลิต ผูนําชุมชน หนวยงานของรัฐ ผูเชี่ยวชาญ 

เพ่ือทําการการประชุมสนทนากลุม (Focus group) จํานวน 10 ราย 

4. กลุมผูบริโภคผลิตภัณฑอาหารจากตนจากจํานวน 400 คน เลือกกลุมตัวอยางโดยวิธี

เจาะจง จากผูท่ีเคยบริโภคผลิตภัณฑอาหารจากตนจากและนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียววิถีชีวิต

การทําอาชีพจากท่ีไรจันทรังษี  

 

3.2  ข้ันตอนในการวิจัย  

การศึกษาวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยและพัฒนา (Research & Development: R&D) ซ่ึงผูวิจัย

ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ดวยการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของ 
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(Documentary Analysis) การสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) การสนทนากลุม (Focus 

Group Interview)  การประชุมอภิปรายกลุม (Focus Group Discussion)  ผูวิจัยดําเนินการวิจัย

และพัฒนาท่ีสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัยคือ  

 1) เพ่ือศึกษาการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายผลิตภัณฑอาหารจากตนจาก

สําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนพ้ืนท่ีอําเภอปากพนัง  

 2) เพ่ือสรางรูปแบบการบรหิารจัดการและชองทางการจัดจาํหนายผลิตภัณฑอาหารจากตน

จากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนพ้ืนท่ีอําเภอปากพนัง 

 3) เพ่ือประเมินประสิทธิผลรูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนาย

ผลิตภัณฑอาหารจากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนพ้ืนท่ีอําเภอปากพนัง  

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และเนนการวิจัยเพ่ือ

พัฒนา (R&D) ข้ันตอนดังนี้ 

ระยะท่ี 1 ข้ันสํารวจขอมูลเบ้ืองตน  พ้ืนท่ีทําวิจัยการวิจัยครั้งนี้คณะผูวิจัยไดทําการศึกษา

ในเขตพ้ืนท่ีของชุมชนปาจากกลุมวิสาหกิจชุมชนพ้ืนท่ีอําเภอปากพนัง  อําเภอปากพนัง จังหวัด

นครศรีธรรมราช  การเก็บรวบรวมขอมูล คณะผูวิจัยจะดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ตามลําดับ

ข้ันตอนดังนี้ 

 1) ประชุมเตรียมทีมวิจัยและสรางความเขาใจในรูปแบบการวิจัยบริบทพ้ืนฐานของปาจาก

อําเภอปากพนัง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 2) ศึกษาจากเอกสาร งานวิจัย และทฤษฎีท่ีเก่ียวของในลักษณะของขอมูลมือสองหรือทุติย

ภูมิ (Secondary data)  

 3) ศึกษาบริบทและศักยภาพการบริหารจัดการของปาจากของกลุมวิสาหกิจชุมชนพ้ืนท่ี

อําเภอปากพนัง โดยการสังเคราะหขอมูลจากการประชุมสนทนากลุม (Focus group)  การสํารวจ

พ้ืนท่ี (Field survey) การสัมภาษณเชิงลึก  แนวปฏิบัติท่ีเปนเลิศ (Best practices) ในประเด็นตอ

การบริหารจัดการ 8 M’s  ไดแก คน (Man), เงิน (Money), วัตถุดิบ (Material), และวิธีการ/จัดการ 

(Method/Management) , เครื่องจักรกล (Machine) ,การตลาด (Market) , ขวัญและกําลังใจ 

(Morale), และขอมูลขาวสาร (Message) โดยการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพและตรวจสอบขอมูล

แบบสามเสา 

     ระยะท่ี 2 ข้ันการสรางรูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนาย  ผูศึกษาได

สรางรูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนาย  โดยสังเคราะหจากเอกสาร งานวิจัยท่ี

เก่ียวของ จากการสังเคราะหขอมูลระยะท่ี 1 นํามาวิเคราะหตนทุนและเขียนแผนธุรกิจผลิตภัณฑ

อาหารจากตนจากไดแก น้ําตาลจาก(น้ําตาลปบ) น้ําสมจาก เหลาจาก น้ําตาลจาก ลูกจาก และการ

สรางรูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายท้ังชองทางการตลาดทางตรง (Direct- 
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marketing Channel) เชน จําหนายท่ีแหลงผลิต จําหนายผานอินเตอรเน็ต เปนตน  ชองทาง

การตลาดทางออม (Indirect- marketing Channel)  เชน รานคาของท่ีระลึก รานคาภายในสนามบิน 

รานคาสินคาOTOP รานสะดวกซ้ือ รานคามหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช เปนตน 

            ระยะท่ี 3  ทดลองใชและอบรมเชิงปฏิบัติการ  ผูศึกษาทดลองใชกับผูประกอบการ

ผลิตภัณฑจากปาจากและอบรมเชิงปฏิบัติ จัดเวทีคืนองคความรูสูชุมชน  ระหวางการจัดอบรมฯ 

คณะผูวิจัยใชการสังเกตการณแบบไมมีสวนรวม (Non-participatory Observation) และภายหลัง

การอบรมฯ คณะผูวิจัยจัดการสนทนากลุม และการใชแบบสัมภาษณสอบถามความรูสึกจากการเขา

รวมการอบรมเชิงปฏิบัติการ 

            ระยะท่ี 4  ประเมินผลและการเผยแพรผลการวิจัย  คณะผูวิจัยมีการประเมินผล  โดยใช

แบบสอบถามปลายเปด สอบถามกลุมตัวอยาง ระหวางการจัดอบรมฯและการจัดเวที ใชการ

สังเกตการณแบบไมมีสวนรวม (Non-participatory Observation) และภายหลังการอบรมฯ 

คณะผูวิจัยจัดการสนทนากลุม และการใชแบบสมัภาษณสอบถามการเขารวมการอบรมเชิงปฏิบัติการ

และประเมินภาพรวม สวนการเผยแพรผลการวิจัยจะดําเนินการโดยการจัดสัมมนารวมกับชุมชน 

นักวิจัย นักวิชาการ และองคกรท่ีเก่ียวของ 

            -  วิเคราะหและสรุปผล   

            - การจัดเวทีประชาคมเพ่ือคืนขอมูลสูชุมชนรับฟงความคิดเห็นขอเสนอแนะเพ่ิมเติมจาก

ผูเขารวมในเวที 
 

3.3  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย  

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดใชในการเก็บรวบรวมขอมูล รายละเอียดตอไปนี้  

1.  เครื่องมือเชิงคุณภาพ ไดแก แนวทางการสัมภาษณเชิงลึก แนวคําถาม เปนคําถาม

ปลายเปด (Open-ended) สรางข้ึนจากวัตถุประสงคและแนวคิดท่ีการวิจัยตองการศึกษา โดยคําถาม

สามารถยืดหยุนตามสถานการณในการสัมภาษณเพ่ือสรางสัมพันธภาพ อันจะชวยใหการเก็บขอมูล

เปนไปอยางราบรื่น และท่ีสําคัญคือจะทําใหผูใหขอมูล ถายทอดขอมูลไดอยางครบถวนและเปนจริง

มากท่ีสุด โดยย้ําถึงความจําเปนและความสําคัญของผูเชี่ยวชาญ จากนั้นจึงกําหนดนัดสัมภาษณ พรอม

สงประเด็นสําคัญและแนวคําถามท่ีผูวิจัยไดทํากรอบการสัมภาษณดวยคําถามแบบก่ึงโครงสรางไวจาก

กรอบเบื้องตนตามทฤษฎีใหผูถูกสัมภาษณทราบลวงหนา 

2.  เครื่องอัดเสียง เปนเครื่องมือประกอบการสัมภาษณท่ีชวยบันทึกขอมูลท่ีผูวิจัยจดบันทึก

ไมทัน เพ่ือความละเอียดมากข้ึน กอนทําการบันทึกเสียงทุกครั้ง ผูวิจัยไดขออนุญาต ผูถูกสัมภาษณ
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กอน จากนั้นจึงถอดเทปสนทนาระหวางการสัมภาษณเพ่ือนํามาเปนขอมูลในการวิเคราะหและ

นําเสนอขอมูล 

3.  กลองถายภาพ  เปนเครื่องมือประกอบการสัมภาษณท่ีชวยบันทึกภาพการสนทนาและ

ภาพอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ  เพ่ือใหผูวิจัยนํามาใชในการอธิบายผลการศึกษา 

4.  ปากกาและสมุดจดบันทึก  เปนเครื่องมือประกอบการสัมภาษณท่ีชวยบันทึกขอมูล

ระหวางการสัมภาษณเชิงลึก 

5. เครื่องมือเชิงปริมาณ ไดแก แบบสอบถาม ซ่ึงเปนการ รวบรวมขอมูลจากพฤติกรรมการ

ซ้ือผลิตภัณฑอาหารจากตนจาก  สรางข้ึนจากกรอบแนวความคิดและทฤษฎีตางๆท่ีเก่ียวขอจาก

หนังสือตางๆ แบบสอบถามเปนสเกลการจัดประเภท (Category Scale Questions) แบบประเภท 

ความพึงพอใจ 5 ระดบั จํานวน 25 ขอ 5 หมายความวา พึงพอใจอยางมาก 4 หมายความวา พึงพอใจ

มาก 3 หมายความวา เฉยๆ 2 หมายความวา ไมคอยพึงพอใจ 1 หมายความวา ไมพึงพอใจอยางมาก 

นําแบบสอบถามท่ีไดไปทดลองใชกับกลุมตัวอยางจํานวน 30 ตัวอยางเพ่ือหาความเชื่อม่ันของ

แบบสอบถาม โดยการหาคาความเชื่อม่ันแบบสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค (Cronbach’s Alpha 

Coefficient) (พวงรัตน ทวีรัตน, 2538) จะไดคาสัมประสิทธิ์แอลฟา เทากับ 0.97 

 

3.4 การเก็บรวบรวมขอมลูและตรวจสอบขอมูล 

 หลังจากสรางแนวคําถามเสร็จสิ้นตรงตามวัตถุประสงคการวิจัย ผูวิจัยไดดําเนินการนัด

หมายผูเชี่ยวชาญเพ่ือดําเนินการสัมภาษณเชิงลึก โดยข้ันตอนการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยเลือกใช

การสัมภาษณ โดยใชประเด็นคําถามแบบก่ึงโครงสราง (Semi-structure Interview) เพ่ือใหไดขอมูล

ครบถวนตรงตามวัตถุประสงคการวิจัย และใชการสัมภาษณแบบเจาะลึก โดยท่ีผูถูกสัมภาษณสามารถ

ตอบคําถามไดอยางเปดกวาง ไมจํากัดคําตอบ เพ่ือเปดโอกาสใหผูถูกสัมภาษณไดถายทอดความรูได

อยางเต็มท่ี ครบถวน และเปนจริงมากท่ีสุด ท้ังนี้ การสัมภาษณผูใหขอมูลหลักแตละคนนั้นอาจมีการ

นัดสัมภาษณมากกวา 1 ครั้ง เนื่องจากครั้งแรกอาจยังไมไดขอมูลมากนักและเปนการสราง

ความคุนเคยมากกวา เม่ือเกิดความไวใจแลวจึงมีการนัดสัมภาษณครั้งถัด ๆ ไป เพ่ือใหไดขอมูลท่ีครบ

สมบูรณตรงตามวัตถุประสงคการวิจัยมากท่ีสุด การตรวจสอบขอมูลโดยวิธีการตรวจสอบสามเสาดาน

ขอมูล สาหรับการตรวจสอบขอมูลเชิงคุณภาพ ผูวิจัยใชวิธีตรวจสอบขอมูลสามเสา (Triangulation) 

ตามวิธีการของเดนซิน (Denzin. 1998 : 512 . อางถึงใน สุพจน แสงเงิน. 2548 : 57) ดังนี้  

 1) การตรวจสอบสามเสาดานขอมูล (Data Triangulation) โดยการตรวจ สอบแหลงขอมูล

ท่ีไดมา ไดแก เวลา สถานท่ี และบุคคล ดวยการพิจารณาความแตกตางดานเวลา สถานท่ีและบุคคล 
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วาไดขอมูลท่ีเหมือนกันหรือไม และขอมูลเหมือนกันหรือซ กันในเรื่องใดบาง ซ่ึงขอมูลใดท่ีซํ้าๆ กันนั้น

จะถือวาเปนขอมูลจริงท่ีเชื่อถือได แลวผูวิจัยจะจดบันทึกขอมูลเหลานั้นไว  

 2) การตรวจสอบสามเสาดานวิธีการจําแนกขอมูล (Methodological Triangu- lation) 

โดยผูวิจัยใชการสังเกตการณท้ังแบบมีสวนรวมและแบบไมมีสวนรวม ควบคูไปกับการสัมภาษณเชิงลึก 

และการศึกษาขอมูลจากเอกสารท่ีเก่ียวของประกอบกัน   

 3) การตรวจสอบสามเสาดานผูวิจัย (Investigation Triangulation) โดยผูวิจัยไดตรวจสอบ

ขอมูลจากการเก็บขอมูลภาคสนามรวมกับผูชวยนักวิจัย และการขอคําปรึกษาจากท่ีปรึกษา

โครงการวิจัยในทุกๆ ระยะของการศึกษาวิจัยสาหรับการตรวจสอบขอมูลเชิงคุณภาพ  

 

3.5 การวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยไดศึกษาและนํากระบวนการ วิธีวิเคราะหขอมูลงานวิจัยเชิงคุณภาพ ดังนี้ การ

วิเคราะหขอมูลจะเริ่มตนต้ังแตเริ่มการวิจัยและดําเนินไปเรื่อย ๆ จนสิ้นสุดการวิจัย การวิเคราะห

ขอมูลเปนกระบวนการตอเนื่องและลับประเด็นการวิจัยใหแหลมคม ซ่ึงก็คือการถกกันของสามมุมใน 

“วงลอแหงความรู” คือ ประเด็นหรือคําถามการวิจัย (Research Question) แนวคิด ทฤษฎี และ

ขอมูลหรือสิ่งท่ีคนพบ เปนการหมุนเกลียวการวิเคราะหใหเกิดความเขาใจแตกฉาน คมชัด เชื่อมโยง

กันมากข้ึน (โกมาตร จึงเสถียรทรัพย, 2553: 103–113) นอกจากนี้ การสรางขอสรุปอุปนัย (Analytic 

Induction) เปนการสรางขอสรุปท่ัวไปท่ีแสดงความเชื่อมโยงระหวางปรากฏการณตาง ๆ โดยใชการ

ตีความสรางขอสรุปจากขอมูลท่ีเปนรูปธรรมหรือปรากฏการณความจริง เม่ือเห็นเหตุการณหลาย ๆ 

เหตุการณแลวจึงสรางขอสรุปการนําเสนอผลการวิจัยอยูในลักษณะของการบรรยายเพ่ือเสนอขอ

คนพบท่ัวไปและอางอิงดวยคําพูดของผูใหขอมูลหลัก จากนั้น ผูวิจัยจึงทําตารางสรุปผลการวิเคราะห

ขอมูลในรูปแบบของการกระจายคามิติสัมพันธแบบฉันทามติของความคิดเห็นของผูใหขอมูลหลัก 
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บทท่ี 4 

ผลการศึกษาและอภิปรายผล 

 

การศึกษาเรื่อง รูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคา

ผลิตภัณฑอาหารจากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนพ้ืนท่ีอําเภอปากพนัง มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา 

1. เพ่ือศึกษาการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายผลิตภัณฑอาหารจากตนจากสําหรับกลุม

วิสาหกิจชุมชนพ้ืนท่ีอําเภอปากพนัง 2.เพ่ือสรางรูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัด

จําหนายผลิตภัณฑอาหารจากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนพ้ืนท่ีอําเภอปากพนัง 3. เพ่ือประเมิน

ประสิทธิผลรูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายผลิตภัณฑอาหารจากตนจาก

สําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนพ้ืนท่ีอําเภอปากพนัง ซ่ึงผูศึกษาไดทําการศึกษาขอมูลทีเก่ียวของ ซึงได

คนควาจากเอกสารตางๆ การสังเกตการณ การสัมภาษณ จึงขอนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลตาม

วัตถุประสงคท่ีทําการศึกษา ซ่ึงจะแบงผลการศึกษาและวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 

 

4.1  ผลการศึกษาบริบท สถานการณการปาจาก อําเภอปากพนัง  จังหวัด

นครศรีธรรมราช  

 ผลการศึกษาขอมูลบริบทชุมชน  

 จากการ ศึกษาขอมูลบริบทชุมชน ตํ าบลขนาบนาก อํา เภอปากพนั ง   จั งหวัด

นครศรีธรรมราช ผูวิจัยไดศึกษาขอมูลทุติยภูมิจากเอกสารตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการสถานการณปาจาก 

ท้ังจากสื่อสิ่งพิมพวิชาการ เอกสารของหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเก่ียวของ และขอมูล

อิเล็กทรอนิกสจากเว็บไซต รวมท้ังไดศึกษาขอมูลปฐมภูมิจากการสังเกตการณ การสัมภาษณและการ

สอบถามขอมูลดานปาจาก ตําบลขนาบนาก  ซ่ึงสามารถเสนอผลการศึกษาขอมูลสถานการณปาจาก

ไดดังนี้  

 ความเปนมาและลักษณะท่ีตั้ง-อาณาเขตของตําบลขนาบนาก  

 ชุมชนขนาบนาก  อําเภอปากพนัง  จังหวัดนครศรีธรรมราช เปนชุมชนท่ีตั้งอยูติดทะเลอาว

ไทย  อยูทางทิศใตของอําเภอปากพนัง มีตํานานเลาขานท่ีมาของชื่อ “ขนาบนาก” ท่ีหลากหลายตาม

ฐานความคิดและการรับขอความและการตีความผานมายังรุนตอรุน  อยางไรก็ตามตํานานท่ีชุมชนเลา

สืบตอๆกันมากท่ีสุดมีดวยกัน 3 ตํานาน  
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ตํานานท่ีหนึ่ง เลากันมาวาเดิมพ้ืนท่ีชุมชนเปนปารกกางวางเปลา และมีครอบครัวหนึ่ง

หัวหนาครอบครัวชื่อ”นาก”เขาไปสราง ”ขนํา” อยูเพ่ือทําน้ําตาลจาก มีคนเดินผานไปผานมา จึงได

ชื่อวา”ขนํานาก” และเรียกเพ้ียนมาเปน“ขนาบนาก” มาจนถึงปจจุบัน 

  ตํานานท่ีสอง เลากันมาวาบริเวณท่ีตั้งของวัดขนาบนากในปจจุบัน ในอดีตลักษณะเปนเกาะ

ปาไมมีบานคน เปนปาซ่ึงมีรมเงาใชสําหรับเปนท่ีพัก เดินทาง ทําใหพ้ืนท่ีดังกลาวกลายเปนจุดหยุดพัก

สําคัญ ใชเปนจุกหยุดพักของ”นาค” ท่ีตองเดินทางไกลลัดทุงนาจากชุมชนตางๆเพ่ือไปบวชตามคติ

นิยมยังวัดบางพระซ่ึงเปนวัดสําคัญในชุมชนสมัยนั้นทําใหมีการสราง  ”ขนํา” เพ่ือเปนท่ีพักชั่วคราว 

การมาพักของ”นาค” เกิดข้ึนเปนประจําดังนั้นจึงมีคนเรียกขานพ้ืนท่ีบริเวณนั้นตอกันมาวา  “หนํา

นาค” และเรียกเพ้ียนมาเปน”ขนาบนาก” มาจนถึงปจจุบัน 

  ตํานานท่ีสาม เปนตํานานท่ีมีความสําพันธกับ”พระนางเลือดขาว” หรือแมเจาอยูหัว ซ่ึง

กลาวถึงพิธีการอัญเชิญพระศพของพระนางโดยทางเรือมาจากเมืองนครศรีธรรมราชมาทางแมน้ําปาก

พนัง เม่ือผานบริเวณขนาบนากปรากฏวามีพญานาค2ตัวประกบท้ังสองขางของลําเรือท่ีบรรทุกพระ

ศพของพระนางเลือดขาว บริเวณนี้จึงไดชื่อวาชุมชุนขนาบนากนับต้ังแตบัดนั้นมาองคการบริหารสวน

ตําบลขนาบนาก,2560)   

ลักษณะท่ีตั้ง-อาณาเขตของตําบลขนาบนาก   

 ตําบลขนาบนาก อําเภอปากพนัง  จังหวัดนครศรีธรรมราช ตั้งอยูทางทิศใต ของท่ีวาการ

อําเภอปากพนัง  จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยท่ีมีระยะทางหางจากท่ีวาการอําเภอปากพนัง 

ประมาณ  24  กิโลเมตร ทิศเหนือ ติดกับ ตําบลทาพญาและตําบลปากแพรก ทิศตะวันออก ติดกับ 

อาวไทย ทิศตะวันตกทิศตะวันตก ติดกับ แมน้ําปากพนังและตําบลปากแพรก ทิศใต ติดกับ ตําบล

เกาะเพชร อําเภอหัวไทร ตําบลขนาบนาก มีขนาดของพ้ืนท่ีท้ังหมด 38 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 

24,250 ไร การตั้งบานเรือนนิยมตั้งบานเรือนเปนกระจัดกระจายตามพ้ืนท่ีการเกษตร และบางสวนตั้ง

บานเรือนตามเสนทางของริมถนน (องคการการบริหารสวนทองถ่ินขนาบนาก, 2560)  
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ภาพท่ี 4.1 แผนท่ีตําบลขนาบนาก 

ท่ีมา: องคการการบริหารสวนทองถ่ินขนาบนาก, 2561 

สภาพทางสังคม 

สภาพประชากร จากขอมูลขององคการบริหารสวนตําบลขนาบนาก ตําบลขนาบนากมี 

ประชากรชาย 2,525 คน ประชากรหญิง 2,436 คน รวม 4,961 คน ครัวเรือน 1,511 หลังคาเรือน 

ประกอบดวยดังนี้ 

หมูท่ี  1  บานขนาบนาก   71 หลังคาเรือน  

หมูท่ี  2  บานปาขลู   85 หลังคาเรือน  

หมูท่ี  3  บานบางวุน   82 หลังคาเรือน  

หมูท่ี  4  บานทานา   151 หลังคาเรือน  

หมูท่ี  5  บานปากชอง   10 หลังคาเรือน  

หมูท่ี  6  บานบางอุดม   129 หลังคาเรือน  

หมูท่ี  7  บานสระศรีเมือง  251 หลังคาเรือน  

หมูท่ี  8  บานบางตะลุมพอ  211 หลังคาเรือน  

หมูท่ี  9  บานบอคณฑี   180 หลังคาเรือน  

หมูท่ี  10 บานหนาโกฏิ   216 หลังคาเรือน 
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การศึกษา สถาบันการศึกษาในตําบลขนาบนากจํานวน 10 บานมีโรงเรียนประถมศึกษา

จํานวน  4  แหงโรงเรียนมัธยมศึกษา จํานวน 1 แหง ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  จํานวน 2 แหง ท่ีอาน

หนังสือประจําตําบล/หมูบาน จํานวน  11 แหง จากการสัมภาษณพบวานักเรียนในตําบลขนาบนาก

บางสวนมีการเขามาเรียนในอําเภอปากพนังและในตัวจังหวัดนครศรีธรรมราชเนื่องจากตําบลขนาบ

นากมีการคมนาคมท่ีสะดวกจึงนิยมสงบุตรหลานเขาไปเรียนในอําเภอปากพนังและในตัวจังหวัด

นครศรีธรรมราช 

 
 

ภาพท่ี 4.2 โรงเรียนวัดขนาบนาก 

           

 สาธารณสุข ตําบลขนาบนากมีศูนยบริการสาธารณสุขจํานวน  2 แหง เปนสถานบริการ

สาธารณสุขท่ีรักษา บําบัดโรคภัยไขเจ็บไดในระดับหนึ่งของชาวบานในหมูบานและบริเวณใกล

เคียง โดยการปฐมพยาบาล เย็บแผล จายยา แนะนําใหความรู คําแนะนําดานสุขภาพอนามัย แกคน

ไข และคนในชุมชน มีระบบการดูแลผูปวยในระยะเริ่มตนไดเปนอยางดีประชาชนสวนใหญ จะเขารับ

บริการท่ีสถานพยาบาลสาธารณสุขใกลบาน แตถาอาการเจ็บปวยรุนแรงก็จะมีการสงผูปวยไป

โรงพยาบาลในอําเภอปากพนังและในตัวจังหวัดนครศรีธรรมราช 
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ภาพท่ี 4.3 ศูนยบริการสาธารณสุขตําบลขนาบนาก 

 

 สถาบันและองคกรทางศาสนา  ตําบลขนาบนากประชาชนสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ มี

วัดจํานวน 5 แหง เปนสถานท่ียึดเหนี่ยวจิตใจ และเปนท่ีพ่ึงของคนในชุมชน ความสัมพันธระหวางวัด

กับคนในชุมชนมี ความสัมพันธท่ีดี ซ่ึงจากการสัมภาษณพบวา การจัดงานบุญประเพณีตางๆคนใน

ชุมชนก็ มักจะเขารวมอยูเสมอ เชน มีการทําบุญตักบาตร เขาวัดในวันสําคัญทางพระพุทธศาสนา     

ฟงเทศนมีการทอดกฐินโดยชวยกันจัดงานและบริจาคเงินเขาวัดหาเงินสรางโบสถจํานวนนับลานบาท

แสดงใหเห็นถึงการรวมแรงรวมใจกันของคนในชุมชน 

 

 
ภาพท่ี 4.4 วัดขนาบนาก 
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วัฒนธรรมและประเพณีทองถ่ินท่ีสําคัญ ประชาชนชาวตําบลขนาบนากมีประเพณีและ

วัฒนธรรมท่ีสืบทอดกันมาตั้งแตในอดีต เชน งานเดือนสิบถือวาเปนประเพณีใหญของคนขนาบนาก

และจังหวัดนครศรีธรรมราช การทอดกฐินประชาชนจะรวมกันทอดกฐินทุกปโดยจะรวมกันจัดกอง

กฐินข้ึน แลวนําไปถวายวัด สําหรับเงินท่ีทางวัดไดจากการทอดกฐินสามัคคีทางวัดจะนําไปใชในการ

กอสรางพัฒนาวัดและการสนับสนุนกิจการสาธารณประโยชนตางๆ วัฒนธรรมและประเพณีทองถ่ินท่ี

สําคัญของตําบลขนาบนากมีดังนี้ 

-  ประเพณีวันข้ึนปใหม     ประมาณเดือน   มกราคม 

-  ประเพณีแหผาข้ึนธาตุ    ประมาณเดือน   กุมภาพันธ 

-   ประเพณีสงกรานต     ประมาณเดือน   เมษายน 

-  ประเพณีวันเขาพรรษา   ประมาณเดือน   กรกฎาคม 

-  ประเพณีสารทเดือนสิบ  ประมาณเดือน   กันยายน 

-  ประเพณีวันออกพรรษา  ประมาณเดือน   ตุลาคม 

-  ประเพณีลอยกระทง    ประมาณเดือน  พฤศจกิายน 

การคมนาคม ตําบลขนาบนาก มีเสนทางการคมนาคมท่ีใชเปนเสนทางหลักในการสัญจรไป

มาของราษฎรในตําบลและอําเภอใกลเคียง ดังนี้ ถนนลาดยาง จํานวน 7 สาย คือถนนทางหลวงชนบท

บานเกาะฝาย – บางยา นศ 4045 ถนนทางหลวงสายปากพนัง- หัวไทร นศ 4013  ถนนสายปาพราว 

– ดอนโพรง ถนนสายทานา – บานทวด ถนนบางวุน–สังเมียน สายบานนําทรัพย-บานปาขลู สายคัน

คลองพระราชดําริ-ประตูระบายน้ําบานหนาโกฎิ และมีการคมนาคมภายในหมูบาน ถนน 

คสล. จํานวน16 สาย ถนนหินคลุกจํานวน 39 สาย ถนนดินลูกรัง/ดินจํานวน 5 สาย   

 

 
                    ภาพท่ี 4.5 สภาพถนนในชุมชนขนาบนาก 
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สาธารณูปโภค  ตําบลขนาบนากมีสาธารณูปโภคโดยมีการไฟฟาในตําบลขนาบนาก มี

จํานวนครัวเรือนท่ียังไมมีไฟฟาใช 4 รายการบริการดานการประปา ครัวเรือนท้ังหมด 1,511 ครัวเรือน

มีครัวเรือนท่ีมีน้ําประปาใช 908 ครัวเรือน มีตูโทรศัพทสาธารณะจํานวน 12 ตู และโทรศัพทมือถือ

ใชไดทุกระบบ 

            โครงสรางทางเศรษฐกิจ ประชากรในพ้ืนท่ีตําบลขนาบนากมีอาชีพเกษตรกรรมผลผลิตทาง

การเกษตร ท่ีสําคัญไดแกไรจากขาว ปาลม เปนตน อาชีพประมง อาชีพรับจาง และอาชีพ

คาขาย  ดังนี้          

ดานการเกษตร ประชาชนในตําบลขนาบนาก หมูท่ี 1 บานขนาบนาก 71 หลังคาเรือน หมู

ท่ี  2  บานปาขลู 85 หลังคาเรือน หมูท่ี  3 บานบางวุน 82 หลังคาเรือน หมูท่ี 4 บานทานา 151 

หลังคาเรือน หมูท่ี  5  บานปากชอง 10 หลังคาเรือน หมูท่ี  6 บานบางอุดม  129 หลังคาเรือน หมู

ท่ี  7  บานสระศรีเมือง 251 หลังคาเรือน หมูท่ี  8  บานบางตะลุมพอ 211 หลังคาเรือน ประกอบ

อาชีพเกษตรกรรมเปนสวนใหญ ซ่ึงทํากันมาตั้งแตอดีตและตกทอดจนถึงปจจุบัน เชน การทํานา ทําไร

จาก สวนปาลม เปนตน 

 ดานประมง ตําบลขนาบนากมีพ้ืนท่ีติดทะเลคือหมูท่ี  9 บานบอคณฑี 180 หลังคาเรือน 

หมูท่ี 10 บานหนาโกฏิ 216 หลังคาเรือน สวนใหญมีการทําประมง 

 ดานอาชีพอ่ืนๆ ประชาชนตําบลขนาบนากมีอาชีพรับจางโดยเขาไปรับจางในอําเภอปาก

พนัง ในตัวจังหวัดนครศรีธรรมราชสวนใหญเปนแบบไปเชาเย็นกลับ และอาชีพคาขายคาขายบางโดย

มีเปดรานขายของชํารานอาหาร มีการเลี้ยงสัตวบางเพ่ือไวรับทานเองหรือเพ่ือจําหนาย เชนการเลี้ยง

สุกร โค กระบือ และปลา และมีบางสวนทําเปนอาชีพหลักคือการเลี้ยงกุงซ่ึงใชเงินลงทุนสูง และอาชีพ

คาขายบางโดยมีเปดรานขายของชํารานอาหารภายในชุมชน สถานีบริการน้ํามัน 4 แหง รานคา

ตางๆ 47 แหง     

 ดานการทองเท่ียว ตําบลขนาบนากมีการเขามาดูงานและเยี่ยมชมวิถีชีวิตจากโดยไดรับ

การสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐสวนใหญท่ีมาเยี่ยมชมไรจากจันทรังษี 

   

สภาพทางภูมิศาสตรกายภาพปาจาก 

 ขอมูลพ้ืนท่ีปาจาก   

 การศึกษาสถานการณชุมชนปาจากในตําบลขนาบนาก  และตําบลปากแพรก อําเภอปาก

พนัง จังหวัดนครศรีธรรมราช  ผูวิจัยไดศึกษาขอมูลทุติยภูมิจากเอกสารตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับชุมชนปา

จาก ท้ังจากสื่อสิ่งพิมพวิชาการ   เอกสารของหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเก่ียวของ  ขอมูล



38 

 

อิเล็กทรอนิกสจากเว็บไซต รวมท้ังไดศึกษาขอมูลปฐมภูมิจากการลงพ้ืนท่ีสังเกตการณ การสัมภาษณ  

และการสอบถามขอมูลจากพ้ืนท่ีปาจากในตําบลปากแพรกและตําบลขนาบนากจากชาวบาน พอคา

ซ้ือน้ําตาลจากและกลุมน้ําตาลจาก พบวาน้ําตาลจากสดท่ีไดจากปาจากในตําบลปากแพรกนิยมทํา

เพียงน้ําสมจากและไมนิยมทําน้ําตาลจาก  สวนน้ําตาลจากท่ีไดจากปาจากในตําบลขนาบนากซ่ึงอยูใน

พ้ืนท่ีท่ีเปนน้ํากรอย น้ําจืดผสมน้ําเค็ม ทําใหไดน้ําตาลจากมีความเขมขนสูงนิยมทําน้ําตาลจากทุกชนิด  

ดังนั้นผูวิจัยจึงใชสถานท่ีปาจากในตําบลขนาบนากเปนพ้ืนท่ีศึกษา ตําบลขนาบนาก มีขนาดของพ้ืนท่ี

ท้ังหมด 38.ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 24,250 ไร การตั้งบานเรือนนิยมตั้งบานเรือนเปนกระจัด

กระจายตามพ้ืนท่ีการเกษตร และบางสวนตั้งบานเรือนตามเสนทางของริมถนน ตําบลขนาบนากมี

ขนาดของพ้ืนท่ีปาจากท้ังหมดประมาณ 4,576 ไร ครัวเรือนท่ีเพาะปลูกปาจากจํานวน 476  เรือน 

องคการการบริหารสวนทองถ่ินขนาบนาก, 2560) ประกอบดวย 

หมูท่ี  1   บานขนาบนาก พ้ืนท่ีเพาะปลูกปาจาก จํานวน 127 ไร ครัวเรือนท่ี

เพาะปลูกปาจากจํานวน 15  ครัวเรือน 

หมูท่ี  2   บานปาขลู พ้ืนท่ี เพาะปลูกปาจาก จํานวน 543 ไร  ครัวเรือนท่ี

เพาะปลูกปาจากจํานวน 70  ครัวเรือน 

หมูท่ี  3   บานบางวุน พ้ืนท่ีเพาะปลูกปาจาก จํานวน 259 ไร  ครัวเรือนท่ี

เพาะปลูกปาจากจํานวน 35  ครัวเรือน 

หมูท่ี  4   บานทานา พ้ืนท่ีเพาะปลูกปาจาก จํานวน 501 ไร แยกเปนพ้ืนท่ีปา

จากขนาดใหญจํานวน 369 ไร ไร แยกเปนพ้ืนท่ีปาจากขนาดเล็ก

จํานวน 132 ไรครัวเรือนท่ีเพาะปลูกปาจากจํานวน 66  ครัวเรือน 

หมูท่ี  5   บานปากชอง พ้ืนท่ีเพาะปลูกปาจาก จํานวน 651 ไร ครัวเรือนท่ี

เพาะปลูกปาจากจํานวน 60  ครัวเรือน 

หมูท่ี  6   บานบางอุดม พ้ืนท่ีเพาะปลูกปาจาก จํานวน 1,120 ไร แยกเปนพ้ืนท่ี

ปาจากขนาดใหญจํานวน 1,020 ไร แยกเปนพ้ืนท่ีปาจากขนาดเล็ก

จํานวน 100 ไรครัวเรือนท่ีเพาะปลูกปาจากจํานวน 90  ครัวเรือน 

หมูท่ี  7   บานสระศรีเมือง พ้ืนท่ีเพาะปลูกปาจาก จํานวน 510 ไร แยกเปนพ้ืนท่ี

ปาจากขนาดใหญจํานวน 390 ไร แยกเปนพ้ืนท่ีปาจากขนาดเล็ก

จํานวน 120 ไรครัวเรือนท่ีเพาะปลูกปาจากจํานวน 50  ครัวเรือน 

หมูท่ี  8   บานบางตะลุมพอ  พ้ืนท่ีเพาะปลูกปาจาก จํานวน 520 ไร แยกเปน

พ้ืนท่ีปาจากขนาดใหญจํานวน 400 ไร แยกเปนพ้ืนท่ีปาจากขนาดเล็ก

จํานวน 120 ไรครัวเรือนท่ีเพาะปลูกปาจากจํานวน 60  ครัวเรือน 
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หมูท่ี  9   บานบอคณฑี พ้ืนท่ีเพาะปลูกปาจาก จํานวน 30 ไร ครัวเรือนท่ี

เพาะปลูกปาจากจํานวน 5  ครัวเรือน 

หมูท่ี  10 บานหนาโกฏิ  พ้ืนท่ีเพาะปลูกปาจาก จํานวน 315 ไร แยกเปนพ้ืนท่ีปา

จากขนาดใหญจํานวน 250 ไร แยกเปนพ้ืนท่ีปาจากขนาดเล็กจํานวน 

65 ไรครัวเรือนท่ีเพาะปลูกปาจากจํานวน 25 ครัวเรือน 

 ระบบนิเวศวิทยาในปาจาก 

 พ้ืนท่ีปาจากของตําบลขนาบนาก ซ่ึงอยูในพ้ืนท่ีลุมน้ําปากพนังมีความสําคัญตอเศรษฐกิจ

ของชุมชนและตอระบบนิเวศโดยรวมของลุมน้ําปากพนัง ซ่ึงประกอบดวยการดํารงอยูของพืชและสัตว

ชนิดตาง ๆ  ลักษณะดินของอําเภอปากพนังมี 2 ลักษณะ คือ 1) เปนดินทรายชายฝง 2) เปนดิน

ตะกอนจากน้ําทะเล ซ่ึงเอ้ือตอการเจริญเติบโตของพันธุไมหลายชนิด เชน โพทะเล ปอทะเล  

สมอทะเล  ลําพู  ลําแพน หวายลิง และเถาวัลยตาง ๆ เปนตน พ้ืนดินแถบนี้เดิมจะมีระบบนิเวศ 3 น้ํา  

คือ น้ําเค็ม น้ําจืด และน้ํากรอย ซ่ึงเหมาะสมกับเปนแหลงฟกตัวและเปนท่ีอยูอาศัยของสัตวน้ําสัตวบก

นานาชนิด เชน กุง หอย ปู ปลา นกกระยาง นกกินปลา และนกกวัก   

  ลักษณะทางพฤกษศาสตร 

  ลําตนจากจะอยูใตดิน ตนตั้งตรง สวนท่ีเราเห็น คือสวนใบ และชอดอก โคนใบมีกะเปาะ

อากาศชวยพยุงใหใบชูข้ึนเหมือนชูชีพ อาจชูสูงถึง 9 เมตร  ตนจากมีลักษณะเปนกอมีแขนงแตกจาก

เหงาเดิม จากหนึ่งกอมีหลายแขนง แตละแขนงมีหลายทาง สวนลางของลําตนท่ีติดกับเหงาคอนขาง

ใหญ เรียกวา“พอนจาก” มีความยาวไมเกิน 80-90 เซนติเมตร  “ทางจาก” จะเรียวสูงข้ึนบนจนสุด

ปลายทาง เปลือกของทางจากจะแข็งและเหนียวเปนเสนใย ภายนอกเปนมันลื่นเรียกวา “หลังจาก” 

ภายในเปนเสน 

 ใบจาก  มีขนาดเล็กสั้น ชวงกลาง ใบยาวและใหญมีความยาว 70-90 เซนติเมตร มีกานอยู

ตรงกลางลักษณะเรียวและแข็ง มียอดออนแตกออกมาทุก 30-40 วัน เรียกวา “ยอดจาก” ยอดจาก

จะบานออกเริ่มจากปลายลงมาหาโคน เม่ือใบบานทุกใบแลวก็จะกลายเปนใบแกเปลี่ยนสีจากเขียว

เหลืองเปนเขียวแก ยอดจากถึงข้ันใชงานไดดีก็ตอเม่ือจากออกดอกเรียกวา “นกจาก” ซ่ึงมีลักษณะ

เหมือนชอของชมพูหรือมะมวงท่ีปลายแตละกานชอจะมีดอกซ่ึงจะกลายเปนผล   

 “ลูกจาก” ตามธรรมชาติของจากจะมีลูกจากเพียงไมเกิน 2 กานชอ แตสวนมากจะมีเหลือ

ไมเกิน 1 กานชอ กานชอดังกลาวเรียกวา “งวงจาก” ลูกจากท่ีติดหนาแนนท่ีสวนปลายของงวง

เรียกวา “โหมงจาก” นับจํานวนไมต่ํากวา  60 ผล เรียกวา “ลาย” (ทะลาย) กอหนึ่ง ๆ อาจออก

ทะลายพรอมกันถึง 2-3 ทะลายก็มี   ซ่ึงเปนไปตามจํานวน แขนงของกอนั้น ๆ ลูกจากก็คอยแกลง ๆ 

จนในท่ีสุดมันจะสุกแลวรวงหลนไปตามธรรมชาติ หรืออาจรวงหลนกอนผลสุกก็ได หากมีการทํา
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น้ําตาลจากท่ีกอนั้น   ตนจากจะออกลูกเม่ืออายุประมาณ 4-5 ป   และสามารถปาดงวง หรือเรียกวา 

“ปาดตาล” เพ่ือนําน้ําหวานมาทําเปน น้ําตาลจาก  ซ่ึงใหผลผลิตไดดีเม่ืออายุประมาณ 6-7 ป 

  การประกอบอาชีพจากผลผลิตจากตนจากในตําบลขนาบนาก 

 ตนจากเปนพืชท่ีข้ึนกระจายบริเวณปากแมนํ้าและริมสองฝงคูคลองท่ีนํ้าทะเลข้ึนถึงหรือ

บริเวณนํ้ากรอย สามารถเจริญเติบโตไดดีในดินเลนคอนขางแข็งและเหนียวจัด ทนตอความเค็มของดิน 

นํ้าและแสงแดดไดดี มีความหนาแนนในพ้ืนท่ีมากกวา 25,594 ไร และมักพบในบริเวณอําเภอปาก

พนัง อําเภอเชียรใหญ และอําเภอหัวไทร ซ่ึงพ้ืนท่ีอําเภอปากพนัง เปนพ้ืนท่ีมีตนจากมากท่ีสุดกวา 

10,000 ไร ปจจุบันเกษตรกรในพ้ืนท่ีประกอบอาชีพการทําไรจาก ประมาณรอยละ 40 ของครัวเรือน

ท้ังหมด โดยการใชประโยชนจากตนจากเกือบทุกสวน ไมวาจะเปนการนําน้ําหวานจากงวงจากมาทํา

เปน น้ําตาลจาก น้ําตาลปบ น้ําสมจาก เหลาจาก เหลาพ้ืนบาน การนํายอดจากมาทําเปนใบจากมวน

บุหรี่ สําหรับตนจากจะออกลูกเม่ืออายุประมาณ 4-5 ป และสามารถปาดงวง หรือเรียกวา “ปาดตาล” 

เพ่ือนํานํ้าหวานมาทําเปนนํ้าตาลจากซ่ึงใหผลผลิตไดดีเม่ืออายุประมาณ 6-7 ป และน้ําตาลจากเม่ือ

นํามาเค่ียวใหเหลือ 1 ใน 3 จะไดเปนน้ําหวานแบบเขมขนลักษณะคลายน้ําผึ้ง เรียกวา “ น้ําตาลจาก” 

ซ่ึงไดรับความนิยมในการใชน้ําตาลจากในกลุมท่ีรักสุขภาพ เนื่องจากภูมิปญญาดังเดิมเชื่อวาน้ําตาล

จากมีผลชวยลดน้ําตาลในเลือด รับประทานแลวใหความหวานแตไมทําใหอวนและดีตอผูเฒาผูแกท่ี

เปนเบาหวาน 

 เพ่ือเปนการสรางศักยภาพและโอกาสของผลิตภัณฑทองถ่ินใหเปนท่ีรูจักและไดมีมูลคาเพ่ิม

มากข้ึน นอกจากแนวคิดในการใชประโยชนจากน้ําตาลจากแลวปจจุบันสภาพสังคมและเศรษฐกิจ

เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทําใหเกิดผลกระทบตอสภาพแวดลอมและชีวิตความเปนอยู คนขนาบนาก

จึงหันมาหารายไดทางดานอ่ืนท่ีมีรายไดมากกวาการใชภูมิปญญาทองถ่ิน จึงทําใหขาดการสืบสานภูมิ

ปญญาทองถ่ินเรื่องการใชประโยชนตนจากมายังชนรุนหลัง โดยเบื้องตนทางภาครัฐไดสงเสริมให

ชาวบานในชุมชนปลูกตนจากในนากุงราง ซ่ึงพ้ืนท่ีนี้เคยประสบปญหาจากการเลี้ยงกุงกุลาดํา โดย

แนวคิดดังกลาวเปนแนวพระราชดําริของสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี เม่ือครั้ง

เสด็จมายังพ้ืนท่ีลุมน้ําปากพนัง ดังนั้นในปจจุบันการปลูกตนจากในชุมชนยังไดรับความรวมมือและ

สนับสนุนจาก กปร.หนวยงานตามโครงการพระราชดําริ ในพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอ

ดุลยเดช ซ่ึงการน้ําน้ําตาลจากสามารถสรางรายไดใหครัวเรือนไดสูง 1,000-4,500 ตอวันและน้ําตาล

จากสามารถทําไดทุกวัน จากเดิมประชาชนในตําบลขนาบนากเดิมประกอบอาชีพทํานาขาว หาปลา 

ทํานําตาลจาก เย็บจากมุงหลังคา และทําน้ําสมจากขาย ตอมาในชวงป พ.ศ. 2531 ประชาชนใน

บริเวณนี้ไดเปลี่ยนไปทําอาชีพเลี้ยงกุงกุลาดําละท้ิงอาชีพเดิมไป แตก็ดําเนินไปไดไมนานนากุงเกิด

ปญหาน้ําเนาเสีย กุงติดเชื้อ ทําใหไมสามารถเลี้ยงกุนกุลาดําตอไปได หลายครอบครัวจึงหันกับมา
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ประกอบอาชีพจากตนจากเชนเดิม โดยจะทําการผลิตสินคาไดดังนี้ การทําน้ําตาลสด การทําน้ําสม 

การทําน้ําผึ้งจาก การทําน้ําตาลปบและการทําน้ําตาลเกล็ด ซ่ึงมีข้ันตอนในการทําดังนี้ 

  การทําน้ําตาลสด  จะเริ่มดวยการเลือกงวงจาก ชอดอก ท่ีมีลักษณะเหมาะสม แลวนวดงวง

ตาล ตีงวงจาก ทุกวันเปนเวลา 9 วัน เพ่ือกระตุนใหน้ําตาล เม่ือนวดครบตามกําหนด 9 วันแลว ก็จะ

ทําการปาดตาลในชวงเชาและนําภาชนะซ่ึงเปนกระบอกไมไผมารองรับน้ําตาลไว ภายในกระบอกจะ

ใสไมเค่ียมสับเพ่ือกันน้ําตาลเสีย เม่ือถึงเวลาเก็บน้ําตาลก็จะนําน้ําตาลสดไปตมเพ่ือยืดเวลาไมใหบูด  

และบรรจุลงขวดเพ่ือขายตอไป  ท้ังนี้แลว งวงจาก 1 งวง จะสามารถปาดตาลไดเรื่อย ๆ จนงวงสั้นลง

มากจนปาดไมไดแลวจึงจะหยุดปาดตาลงวงนั้น ๆ  

  การทําน้ําสม  จะเริ่มดวยการนําน้ําตาลสดท่ีไมใสไมเค่ียมมาหมักไวในไหประมาณ 15 วัน  

เม่ือน้ําตาลเปลี่ยนเปนน้ําสมแลวจะบรรจุภาชนะเพ่ือจําหนาย 

  การทําน้ําผึ้งจาก หรือน้ําเช่ือม  เปนการทําการเค่ียวน้ําตาลสดไปเรื่อย ๆ จนงวดลงระดับ

ท่ีเปนน้ําเชื่อมหรือเวลาประมาณ 1.30 โมง ปลอยใหเย็นก็จะบรรจุลงภาชนะเตรียมขาย 

 การทําน้ําตาลปบ  จะเปนข้ันตอนท่ีเค่ียวน้ําตาลสดตอเนื่องจนงวดใชเวลาประมาณ 3 โมง  

แลวยกกระทะลงจากเตาเพ่ือทําการ “โซม” หรือระบายความรอน  และปองกันการบูดเสียงายของ

น้ําตาลโดยใชเหล็กสปริงคลายท่ีตีไขเปนเครื่องมือ เม่ือน้ําตาลเย็นลงแลวจึงตักน้ําตาลใสภาชนะซ่ึง

สวนใหญจะเปนปบเพ่ือรอสงขายตอไป 

  การทําน้ําตาลเกล็ด  น้ําตาลเกล็ดท่ีไดจากน้ําตาลจากจะมีลักษณะเปนเมล็ดหยาบ ๆ คลาย

กับเม็ดทราย ข้ันตอนก็จะเริ่มทําเชนเดียวกับน้ําตาลสดแตจะเลือกทํากับน้ําตาลท่ีไดจากการปาดตาล

ครั้งแรก ๆ ของงวงจากแตละงวง เนื่องจากน้ําตาลท่ีไดจากการปาดตาลวันแรก ๆ จะมีความเขมขนสูง  

เหมาะสําหรับทําเปนน้ําตาลเกล็ดได  ข้ันตอนการตมหรือเค่ียวก็คลาย ๆ กับการทําน้ําตาลปบ แต

จะตองนําน้ําตาลท่ีไดไปตากแดดหลาย ๆ แดดและขยี้ใหเปนน้ําตาลเม็ดเล็ก ๆ ก็จะทําการบรรจุลง

ภาชนะเพ่ือขายใหลูกคา 

 

4.2 สภาพทั่วไป การบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายของสวนจาก 

 ผลการศึกษาสถานการณท่ัวไป การบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายของปาจาก

อําเภอปากพนัง จากการลงพ้ืนท่ีสัมภาษณผูประกอบอาชีพปาจากและหนวยงานท่ีเก่ียวของโดย กลุม

ตัวอยางท่ีเปนตัวแทนผูผลิต ผูนําชุมชน หนวยงานของรัฐ  ผูบริโภค เพ่ือทําการสัมภาษณบุคคล (In-

depth Interview) จํานวน 25 ราย ท่ีไดมาจากการสุมตัวอยางแบบไมอาศัยความนาจะเปน (Non-

probability sampling) แบบเจาะจง (Purposive sampling) สวนแนวปฏิบัติ ท่ีเปนเลิศ (Best 

Practice) ไดศึกษาการบริหารจัดการสวนจากของคุณ โกวิทย  จันทรังษี เจาของไรจากจันทรังษีท่ีทํา
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อาชีพสวนจากและแปรรูปผลิตภัณฑจากตนจาก ในตําบลขนาบนาก กลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุม

วิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษีเปนแหลงเรียนรูการทําจากและแหลงทองเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไดรับ

การยอมรับ และกลุมตัวอยางท่ีเปนผูเชี่ยวชาญตัวแทนผูผลิต ผูนําชุมชน หนวยงานของรัฐ ผูเชี่ยวชาญ 

เพ่ือทําการการประชุมสนทนากลุม (Focus group) จํานวน 10 ราย  ในประเด็นตอการบริหารจัดการ 

8 M’ s  ไ ด แ ก  คน  (Man) , เ งิ น  (Money) , วั ต ถุ ดิ บ  (Material) , แ ละ วิ ธี ก า ร /  จั ด ก า ร 

(Method/Management) , เครื่องจักรกล (Machine) ,การตลาด (Market) , ขวัญและกําลังใจ 

(Morale), และขอมูลขาวสาร (Message) และพบประเด็นเพ่ิมเติมคือการสืบทอด ดังนี้ 

   1. คน (Man) พบวาเกษตรกรอาชีพการทําสวนจากในตําบลขนาบนากและปากแพรก

ท่ีมีอาชีพทําสวนจากโดยสวนใหญทําเพียงคนเดียวหรือสองคนในครัวเรือนตอการผลิตน้ําตาลจาก

ประมาณ 8 ไร หรืองวงจากประมาณ 100 ตน สามารถผลิตน้ําหวานไดประมาณ 6-7 ปบ ซ่ึงเค่ียวเปน

น้ําตาลจากได 1 ปบ ตําบลขนาบนากมีขนาดของพ้ืนท่ีปาจากท้ังหมดประมาณ  4,576 ไร ครัวเรือนท่ี

เพาะปลูกปาจากจํานวน 476  ครัวเรือน  

  2. เงิน (Money) พบวาเกษตรกรอาชีพการทําสวนจากในตําบลขนาบนากและปาก

แพรกใชเงินทุนจากเงินทุนของตัวเอง โดยลักษณะการขายน้ําตาลจากจะมีลักษณะการขายครั้งละปบ 

หรือขายครั้งหลายปบตามภาวะเศรษฐกิจของแตละครัวเรือน โดยครัวเรือนท่ีมีภาวะการเงินดีไมเดือน

รอนก็จะทําการขายครั้งละหลายปบได เงินลงทุนไมสูงมาก สวนจากอาจจะใสปุยบาง และปลูกจาก

ครั้งเดียวสามารถอยูไดเปนรอยป  

 3. วัตถุดิบ (Material) พบวาเกษตรกรอาชีพการทําสวนจากในตําบลขนาบนากและ

ปากแพรกนิยมผลิตน้ําตาลจากโดยปกติการทําน้ําตาลจากสามารถทําไดตลอดท้ังป แตชวงฤดูฝน

ประมาณเดือน พฤศจิกายนถึงเดือนมกราคม ฝนตกหนักน้ําทวมขัง จะไมสามารถทําสวนจากได  

วัตถุดิบน้ําตาลจากจะขาดแคลน สวนการใชใบทําตับจากและหัตถกรรมจักสานยังผลิตไดปกติ  

สําหรับไมฟนท่ีใชในการเค่ียวน้ําตาลไมเพียงพอ  ตองมีการสั่งซ้ือไมฟนจากจังหวัดสุราษฏรธานี และ

ไมเคียมมีไมเพียงพอไมสามารถผลิตในพ้ืนท่ีไดมีการสั่งซ้ือจากจังหวัดสุราษฎรธานีเชนเดียวกัน 

 4. วิธีการ/จัดการ (Method/Management) พบวาเกษตรกรอาชีพการทําสวนจาก

ในตําบลขนาบนากและปากแพรกมีการบริหารจัดการมีการใชภูมิปญญาดั้งเดิม มีการรวมกลุมบางเม่ือ

มีการเขามาเยี่ยมชมในพ้ืนท่ีเพ่ือทํากิจกรรม แตโดยสวนใหญทําในครัวเรือนและหมูญาติ วิธีการ

จัดการและองคความการทําสวนจากจึงมีความแตกตางกันในแตละสวนจาก การวางแผน การจัด

องคกร การจัดคน การอํานวยการ การประสานงานตางๆ มีการดําเนินการโดยเจาของธุรกิจ และงาน

เกือบทุกหนาท่ีเจาของกิจการดําเนินการเอง การบริหารจัดการใชวิธีการบริหารจัดการแบบภูมิปญญา

ดั้งเดิม โดยปกติการทําน้ําตาลจากสามารถทําไดตลอดท้ังป แตชวงฤดูฝนประมาณเดือนพฤศจิกายน
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ถึงเดือนมกราคม ฝนตกหนักน้ําทวมขังจะไมสามารถทําไรจากได จึงมีการบริหารจัดการโดยตองมีการ

ทําอาชีพอยางอ่ืนเสริมดวย 

 5. เครื่องจักรกล (Machine) พบวาเกษตรกรอาชีพการทําสวนจากในตําบลขนาบนาก

และปากแพรกใชเครื่องมือแบบดั้งเดิมในการผลิต ไดแก 

 

 1)  กระทะใบบัว  

  

 
 

ภาพท่ี 4.6 แสดงภาพกระทะใบบัว 

 

2) เตาเคี่ยวน้ําตาล  

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.7 แสดงภาพเตาเค่ียวน้ําตาล 
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3) กระบอกไมไผรับน้ําหวานจาก  

 

 
 

ภาพท่ี 4.8 แสดงภาพกระบอกไมไผรับน้ําหวานจาก  

 

4) มีดปาดจาก หรือเรียกวา ทับ  
 

 

 

ภาพท่ี 4.9 แสดงภาพมีดปาดจาก หรือเรียกวา ทับ  
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 5) ไมตีจาก  
  

 
 

ภาพท่ี 4.10 แสดงภาพไมตีจาก  

 

6) ไมโทรมตาล  
 

 
 

ภาพที่ 4.11 แสดงภาพไมโซมนํ้าตาล 
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7) มอ  

 

 
  

ภาพที่ 4.12 แสดงภาพมอ 

 

8)  อ่ืนๆเชน ปบ หมาจาก ที่กรอง ชอน หมอ เปนตน 

 

 
   

ภาพที่ 4.13 แสดงภาพภาชนะตักน้ํา(หมาจาก)  
 

6. การตลาด  (Market ) พบวาเกษตรกรอาชีพการทําสวนจากในตําบลขนาบนากและ

ปากแพรกสวนใหญขายน้ําตาลจากเปนปบโดยมีพอคาคนกลางมารับซ้ือผลิตภัณฑน้ําตาลจากสวนจาก

เพ่ือนําไปผลิตเปนสุรากลั่น โดยมีการรวบรวมน้ําตาลจากปบในปริมาณหลายปบ น้ําตาลจากขายได

ปบละ 1,300-1,500 บาทน้ําหนักประมาณ 25 กิโลกรัม โดยราคาข้ึนลงตามฤดูกาล ชวงเทศกาลสารท
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เดือนสิบน้ําตาลปบจะมีราคาสูงท่ีสุดคือประมาณ 1,500 – 1,700 บาทตอปบ ราคาน้ําตาลจากเปนไป

ตามราคาตลาดพอคาคนกลางเปนผูกําหนดราคา  นอกจากทางสวนจากมีการรวมกลุมชาวบานทํา

ผลิตภัณฑออกขายปลีกเองดวย สวนราคาตับจาก การสานตับจากมีการนําใบจากท่ีทําตับจากมีขนาด

ท่ีพอเหมาะ ตัดใบจากแลวนําไปสานประสานกัน 2-3 ใบ การขายมีคนมารับซ้ือ ราคา 100 ตับขายได 

300 บาท เกษตรเย็บจากวันหนึ่งไดประมาณ 50-60 ตับ โดยเฉลี่ยแลวไดเงินวันละประมาณ 150 

บาทตอวันจึงทําไวเปนอาชีพเสริม โดยผูซ้ือเปนคนกําหนดราคา มีแมคาเขามารับซ้ือมีหลายเจา รายได

ของการเย็บตับจากไดรายไดโดยเฉลี่ยวันละประมาณ 200- 300 หรือสูงสุดเปน1,000 บาทโดยคน

นิยมนําไปมุงรีสอรท สวนการตลาดน้ําสมจากมีทําไวทานเองในครัวเรือน ถามีเหลือจากรับประทานใน

ครัวเรือนก็มีการขายบาง  โดยน้ําสมจากทําจากน้ําตาลจากโดยใชวิธีการตัดงวงจากแลวก็หมักใสโองไว

แลวหมักไปเรื่อยๆจนกวาน้ําหวานจากจะเปรี้ยวการขายมีพอคามารับซ้ือ โดยขายไดประมาณ

แกลลอน 20 ลิตร ขายได 100 บาท  

ชองทางการจัดจําหนาย พบวาการแปรรูปผลิตภัณฑจากตนจาก กลุมวิสาหกิจชุมชนแปร

รูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษี มีการแปรรูปน้ําตาลปบขายขนาดครึ่งกิโลกรัม ราคา 50 

บาท  ขนาด 1 -1.2 กิโลกรัมราคา 100 บาท น้ําหวานเข็มขนขวดใหญ 80-90 บาท  น้ําตาลเกร็ด

ประมาณ 0.8 กิโลกรัม ราคา 100 บาท เครื่องจักรสานจากตนจาก 50-120 บาท สุรากลั่น 50-120 

บาท น้ําสมจากขวดใหญ  สวนใหญกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษี

ขายใหกับนักทองเท่ียวท่ีเขามาชมวิถีชีวิตท่ีกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไร

จันทรังษี และมีการขายทางเฟสบุค ผานทางไลน รายไดจากการขายไมแนนอน ผลิตภัณฑกลุม

วิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษียังเปนภูมิปญญา ยังไมไดรับ อย. บรรจุ

ภัณฑไดนําขวดแกวนํามาลางและนึ่งทําความสะอาดบรรจุน้ําหวานเข็มขน และน้ําสมจาก ชองทาง

การตลาดยังไมมากสวนใหญขายใหกับกลุมนักทองเท่ียว ผลิตภัณฑน้ําหวานจากตราจากใจ มีการ

แปรรูปน้ําตาลจากเข็มขนใสบรรจุภัณฑขวดแกวน้ําหนักประมาณ 8 ออนด ราคา 80 บาท น้ําปลา

หวานใสน้ําผึ้งจากราคา 50 บาท กลุมผลิตภัณฑน้ําตาลผึ้งจากใจขายสินคาโดยการนําไปออกบูทแสดง

สินคา ผลิตภัณฑน้ําหวานจากตราจากใจยังไมไดรับ อย.การตลาด มีการขายทางเฟสบุค ผานทางไลน 

ขายตามงานออกรานแสดงสินคา  ผลิตภัณฑน้ําตาลนายหาญ มีการแปรรูปน้ําตาลจากใสบรรจุภัณฑ

ขวดแกวน้ําหนักประมาณ 0.8 กิโลกรัม ราคา 120 บาท น้ําสมจากใสขวดพลาสติกขนาด 750 cc 

ราคา 20 บาท กลุมนายหาญขายสินคาโดยการนําไปออกบูทแสดงสินคาในหลายจังหวัด เชน ตรัง 

สุราษฎธานี กระบี่ กลุมนายหาญมีรายไดไมแนนอน  กลุมผลิตภัณฑนําตาลนายหาญยังไมไดรับ อย. 

ชองทางการตลาดขายตามงานออกรานแสดงสินคาเปนสวนใหญ 

7. ขวัญและกําลังใจ  (Morale ) พบวาเกษตรกรอาชีพการทําสวนจากในตําบลขนาบนาก

และปากแพรกไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐ โดยเคยไดรับจัดสรรงบประมาณในการซ้ือปุย
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สําหรับปาจาก และสนับสนุนเงินทุนปลูกปาจากทดแทนในบอกุงรางมีพ้ืนท่ีปลูกจากประมาณ 6,000 

ไร โดยปลูกทดแทนปละประมาณ 150 ไร ในอดีตน้ําตาลจากมีราคาตกตํ่าปบละ 500 บาทไดมี

หนวยงานภาครัฐจัดสรรงบประมาณ 200,000 บาทเขามาพยุงราคาน้ําตาลจาก ปจจุบันไดมี

หนวยงานตางๆใหความสนใจอาชีพสวนจากท้ังมีการวิจัย การสนับสนุนงบประมาณตางๆ  และการ

ทองเท่ียววิถีชีวิตปาจาก 

 8. ขอมูลขาวสาร  (Message ) พบวาเกษตรกรอาชีพการทําสวนจากในตําบลขนาบนาก

และปากแพรกไดรับขอมูลขาวสารผานหนวยงานภาครัฐ โดยผานเกษตรตําบล องคการบริหารสวน

ตําบล กํานัน ผูใหญบาน ผูนําชุมชนและการสื่อสารขอมูลผานสื่อสังคมออนไลน มีการสื่อสารขอมูล

ผานสื่อสังคมออนไลน  

 9. การอนุรักษและสืบทอด พบวาเกษตรกรอาชีพการทําสวนจากในตําบลขนาบนากและ

ปากแพรกขาดผูสืบทอด โดยอาชีพการทําสวนจากท่ีปากแพรกกําลังจะสูญหายไป เนื่องจากขาดผูสืบ

ทอดโดยเกษตรสวนใหญเปนรุนพอแมสวนรุนลูกจากการสอบถามท้ังตําบลขาบนากและตําบลปาก

แพรกขาดผูสืบทอด เนื่องจากเด็กรุนใหมมองวาอาชีพทําสวนจากมีความยากลําบาก มีการปลอยสวน

จากท้ิงรกรางหรือบางสวนมีการไปทําเปนนากุงแทนนอก ในอดีตอาชีพทําสวนจากมีมากปจจุบันมีการ

เปลี่ยนอาชีพ ทํานากุง  มีหนวยงานมาทําการอนุรักษบางสวนโดยนําไปสอนวิธีการทําจากในโรงเรียน 

ซ่ึงเด็กรุนใหมตอนนี้อาชีพทําสวนจากทําไมเปน โดยทางชุมชน หนวยงาน อบต. อยากอนุรักษไว การ

ทําสวนจากในปากแพรกยังทําเปนอาชีพอยูแถวหมู 2 หมู 3 สวนหมู 7 โดยมีการทําสวนจากในปาก

แพรกเปนจํานวนนอยมีการเปลี่ยนอาชีพทํานากุงแทน โดยการทําอาชีพสวนจากถือวาเปนอาชีพเสริม

มีการทํานาประกอบดวย สวนจากทําไดทุกวันแตไดรายไดไมมากและสวนจากไมตองดูแลมากปลูก

ครั้งเดียวอยูไดตลอดนับรอยป การสืบทอดการเรียนรู ไมมีคนมาสืบทอด รุนลูกไมมีใครทํา โดยการท่ี

ทางโรงเรียนสอนใหนักเรียนทําขนม จากเดือนสิบ โดยนําชาวบานมาสอนนักเรียน ผูนําชุมชนกลาววา

เด็กรุนใหมไมสนใจทําปาจากกันเลย ถาไมมีการอนุรักษปาจากก็จะสูญไป เนื่องจากตนจากมี

กระบวนการผลิตท่ียุงยาก มีราคาต่ํา คนตําบลปากแพรกและตําบลขนาบนาก สวนใหญไปทําอาชีพ

รับจางท่ัวไปในตัวจังหวัดนครศรีธรรมราช ตัวอําเภอปากพนัง และสวนหนึ่งไปทํางานท่ีกรุงเทพฯ ท่ี

ปากแพรก จึงมีแตคนสูงอายุ เด็ก และคนพิการอยู ตอนนี้เด็กรุนใหมลืมวัฒนธรรมพ้ืนบานของตัวเอง

โดยการไปทําอาชีพอ่ืนท่ีมีรายไดมากกวาและสงใหลูกเรียนตอจึงขาดการสืบทอด การทําอาชีพสวน

จาก ในตําบลขนาบนากมีการอนุรักษและปลูกปาจากทดแทนในบอกุงรางมีพ้ืนท่ีปลูกจากประมาณ 

6,000 ไร   
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สภาพท่ัวไปการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายของกลุมผลิตภัณฑจากตนจาก 

 ผลการศึกษาศักยภาพการบริหารจัดการของปาจากของกลุมวิสาหกิจชุมชนพ้ืนท่ีอําเภอ

ปากพนัง ในประเด็นตอการบริหารจัดการ 8 M’s  โดยศึกษาแนวปฏิบัติท่ีเปนเลิศ(Best Practice) ได

ศึกษาการบริหารจัดการสวนจากของคุณ โกวิทย  จันทรังษี เจาของไรจากจันทรังษีท่ีทําอาชีพสวน

จากและแปรรูปผลิตภัณฑจากตนจาก ในตําบลขนาบนาก กลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจ

ชุมชนแปรรูปไรจันทรังษีเปนแหลงเรียนรูการทําจากและแหลงทองเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไดรับการยอมรับ 

ในประเด็นตอการบริหารจัดการ 8 M’s  ไดแก คน (Man), เงิน (Money), วัตถุดิบ (Material), และ

วิธีการ/ จัดการ (Method/Management), เครื่องจักรกล (Machine),การตลาด (Market), ขวัญ

และกําลังใจ (Morale), และขอมูลขาวสาร (Message) และพบประเด็นเพ่ิมเติมคือการสืบทอดรุนตอ

รุน ดังนี้ 

กลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษี  

  ท่ีตั้ง หมูท่ี 2 ตําบลขนาบนาก อําเภอปากพนัง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

  เจาของ นายโกวิทย จันทรังษี 

1.  การจัดการดานการตลาด (Market) การจัดการทางการตลาดซ่ึงเปนสวนผสมทาง

การตลาด (Marketing Mix) หรือ 4P’s ของผูประกอบการผลิตภัณฑ ซ่ึงจะแบงเปน 4 ดาน ดวยกัน 

คือ ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานการจัดจําหนาย และดานการสงเสริมการตลาด ดังมีรายละเอียด

ตอไปนี้ 

1.1  ดานผลิตภัณฑ จากการศึกษากลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปร

รูปไรจันทรังษี พบวาผลิตภัณฑจากตนจากท่ีจําหนายไดแกน้ําตาลปบ น้ําตาลเกร็ด น้ําสมจาก น้ําตาล

จากเขมขนน้ําผึ้งจาก ผลิตภัณฑจักสานจากตนจาก และสุรากลั่น มีการใชบรรจุภัณฑเปนพลาสติก

และแกว บรรจุภัณฑมีความหลากหลายและรูปแบบหลายชนิด กลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุม

วิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษีไดรับการชวยเหลือการพัฒนาไรจากจากทีมงานวิจัย เชน 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช เปนตน 
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ภาพท่ี 4.14 แสดงภาพผลิตภัณฑจากตนจากกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไร

จันทรังษี 

 

1.2  ราคา  จากการศึกษากลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไร

จันทรังษี พบวามีการกําหนดราคาผลิตภัณฑตามขนาดผลิตภัณฑโดยคํานึงถึงตนทุนและกําไรท่ี

เหมาะสม โดยปกติกลุมกําหนดราคาขายดวยวิธีการบวกกําไรท่ีตองการเพ่ิมจากตนทุน เชน น้ําตาล

ปกขนาด 1-1.2 กก ราคาตนทุนประมาณ 60 บาท บวกกําไร 40 บาท กลุมจึงกําหนดราคาขายเทากับ 

100 บาท เปนตน ขายน้ําตาลจากเปนปบ กลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไร

จันทรังษี ขายน้ําตาลจากเปนปบโดยมีพอคาคนกลางมารับซ้ือผลิตภัณฑน้ําตาลจากไรสวนใหญเปน

นําไปกลั่นเปนสุรา และทําขนมลา น้ําตาลจากขายไดปบละ 1,300-1500 บาทน้ําหนักประมาณ 25 

กิโลกรัม โดยราคาข้ึนลงตามฤดูกาล  ชวงเทศกาลสารทเดือนสิบน้ําตาลปบจะมีราคาสูงท่ีสุดคือ

ประมาณ 1,500 – 1,700 บาทตอปบ ราคาน้ําตาลจากปบเปนไปตามราคาตลาดพอคาคนกลางเปนผู

กําหนดราคา  สวนการกําหนดราคาขายปลีกปกติกลุมตั้งราคาจากตนทุนบวกเพ่ิมกําไรท่ีเหมาะสม  

1.3  ชองทางการจัดจําหนาย จากการศึกษากลุมกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุม

วิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษี พบวาการจําหนายผลิตภัณฑจากตนจากของกลุมกลุมวิสาหกิจ

ชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษี เนนจําหนายใหกับลูกคานักทองเท่ียวท่ีมาเยี่ยม

ชมวิถีชีวิตการทําไรจาก ลูกคาเปนกลุมนักทองเท่ียวภายในจังหวัดนครศรีธรรมราชและตางจังหวัด 

ไดแก กรุงเทพมหานคร และจังหวัดอ่ืนๆ เชน ตรัง พัทลุง เปนตน นอกจากนั้นมีการจําหนายสั่งซ้ือ
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ทางโทรศัพท สั่งซ้ือทาง ไลน และเฟสบุค วิธีการจําหนาย สําหรับลูกคาสั่งซ้ือทางโทรศัพท และกลุม

จะจัดสงสินคาทางไปรษณีย โดยใหลูกคาโอนเงินเขาบัญชีธนาคารกลุมกอน จึงสงสินคาใหลูกคา 

1.4  ดานการสงเสริมการตลาด จากการศึกษากลุมกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุม

วิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษี พบวาเนนประชาสัมพันธปากตอปาก ประชาสัมพันธผานเฟสบุค 

กลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษี มีแผนประชาสัมพันธแจกใหกับ

ลูกคานักทองเท่ียวท่ีมาเยี่ยมชมวิถีชีวิตการทําไรจาก มีการโฆษณาประชาสัมพันธผานการทําขาว

รายการขาวโทรทัศนชอง 9 และรายการสารคดีมาทําขาววิถีชีวิตไรจาก NBT นอกจากนี้ผูเขาชมไร

จากสวนมากก็จะมีการถายรูป และโพสรูปตามเครือขายสังคมออนไลนตางๆ ก็จะไดประโยชนอีกตอ

หนึ่งดวย มีการแถมเม่ือซ้ือสินคาและลดราคาใหเม่ือซ้ือปริมาณมาก มีการนําน้ําหวานจากพรอมดื่มมา

ใหทดลองชิม เม่ือลูกคาไปท่ีไรจากและหนาราน  
  

2. การจัดการการผลิต การจัดการดานการผลิตกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจ

ชุมชนแปรรูปไรจันทรังษี การจัดการดานการผลิต วัตถุดิบ แรงงาน เครื่องจักรและอุปกรณ 

กระบวนการผลิต และการวางแผนการผลิต ของผูผลิตผลิตภัณฑจากตนจากดังนี้  

     2.1 น้ําตาลปบ จากการศึกษาพบวาน้ําตาลปบเปนผลิตภัณฑท่ีมีการผลิตมากท่ีสุด มี

วัตถุดิบ แรงงาน เครื่องจักรและอุปกรณ กระบวนการผลิต และการวางแผนการผลิต ของผูผลิต

ผลิตภัณฑจากตนจากดังนี้ 

วัตถุดิบ ประกอบดวย 

1) น้ําหวานจาก น้ําหวานจากสดมีการนํากระบอกไปรองรับน้ําตาลมาท้ังคืน โดย

น้ําหวานจากสดประมาณ 6 ปบ ผลิตน้ําตาลได 1 ปบ 

 2) ไมเคี่ยม เพ่ือปองกันน้ําหวานจากเสียและข้ึนฟอง โดยใสเค่ียมเล็กนอยประมาณ 

10  เกร็ดไวในกระบอกรับน้ําตาลจากถาใสปริมาณมากจะทําใหน้ําตาลจากมีรสฝาด ไมเค่ียมมีการ

สั่งซ้ือจากจังหวัดสุราษฎรธานี 

  3) ไมฟน  สวนใหญใชไมฟนท่ีหาไดจากทองถ่ินและสั่งซ้ือเพ่ิมเติม นอกจากนี้

สามารถใชลูกจากแหง พอนจาก ใบจากมาเปนเชื้อเพลิงได 

แรงงาน  กลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษีมีการทําในครัวเรือนและ

หมูญาติโดยมีแรงงานสองคนตอการผลิตน้ําตาลจากประมาณ 8 ไร หรืองวงจากประมาณ 100 ตน 

สามารถผลิตน้ําหวานไดประมาณ 6-7 ปบ ซ่ึงเค่ียวเปนน้ําตาลจากได 1 ปบ โดยเปนลักษณะการทํา

น้ําตาลโดยการแบงผลผลิตคือ ผลผลิตน้ําตาลจาก 10 ปบ เจาของไรได 3 ปบ       
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เครื่องจักรอุปกรณการผลิต ประกอบดวย 1) กระทะใบบัว  2) เตาเค่ียวน้ําตาล  3) 

กระบอกไมไผ  4) มีดปาดตาล ทับ) 5) ไมตีจาก 6) ไมโซมตาล 7) มอ 8) หมาจาก 9) ปบ 10) อ่ืน ๆ เชน

ท่ีกรอง ชอน หมอ เปนตน 

กระบวนการผลิต ตนจากท่ีสามารถทําน้ําตาลจากไดใชเวลาการปลูก 5-7 ปโดยปกติ

การทําน้ําตาลจากสามารถทําไดตลอดท้ังป แตชวงฤดูฝนประมาณเดือน พฤศจิกายนถึงเดือนมกราคม 

ฝนตกหนักน้ําทวมขัง จะไมสามารถทําไรจากได  การผลิตมีการใชภูมิปญญาดั้งเดิม ดังนี้ 

 1) การเลือกงวงจากท่ีใชปาดน้ําตาลจาก จากการศึกษาพบวาการเลือกงวงจากท่ีใช

ปาดน้ําตาลจาก เปนทะลายท่ีเนื้อในผลยังออน สีผิวของผลสีแดงคลายระกํา อายุประมาณ 3 เดือน  

2) การตีงวงจาก จากการศึกษาพบวาการตีงวงจากโดยจะใชไมตีท่ีดานหลังของงวงจาก

เพ่ือใหงวงจากหยุดการเจริญเติบโตเพ่ือทําใหน้ําหวานมาคลั่งอยูท่ีงวงจาก วิธีการตีงวงจากมีหลายวิธี 

เชน ตีวันละ 1 ม้ือ ตี 50 ครั้ง ติดตอกัน 3 วัน เวนการตี 10 วัน และใชเทาโยกท่ีงวงจากดวย หลังจาก

นั้นมาตีใหมอีก 3 วัน เวนอีก 10 วัน กอนจะปาดเอาน้ําหวานจากได  

3) การปาดงวงจาก จากการศึกษาพบวาเม่ือตีงวงจากครบกําหนดแลว ทําการตัดผล

จากท้ิงเรียกวา “การปาดตาล” การปาดงวงจากครั้งแรกจะใชดินเหนียวทารอยแผลงวงจากเรียกวา

บมจากไว 1 คืน อีกวันจึงมีการปาดงวงจากอีกครั้ง แลวนํากระบอกไปรองรับน้ําตาลโดยใสไมเค่ียวเล็ก

นอยลงในกระบอกปองกันบูดการเปรี้ยวของน้ําหวานจาก การปาดงวงจากเวลาประมาณ 15.30-

16.00 นาฬิกา แลวรองน้ําหวานจากจนถึง 6 โมงเชาของอีกวัน เกษตรจะมาปาดงวงจากซํ้าอีกรอบ 

เรียกวา “ลางหนาตาล” และรองรับน้ําตาลไปจนถึงประมาณ 10.00 น.จึงเก็บกระบอกน้ําตาลเพ่ือไป

ทําการเค่ียวน้ําตาล  

4) การเคี่ยวน้ําตาลจาก จากการศึกษาพบวาการเค่ียวน้ําตาลจากเม่ือนําน้ําตาลจาก

จากกระบอกไมไผมาเทรวมกันลงกระทะใบบัวโดยกรองเศษไมเค่ียมออกกอน โดยสวนใหญจะเริ่ม

เค่ียวเวลาประมาณเท่ียง และเค่ียวน้ําตาลประมาณ 2-3 โมง โดยใชไฟแรงในการเค่ียว ระหวางการ

เค่ียวน้ําตาลท่ีเดือดเปนฟองลนออกมา จะมีการนํา “มอ” มาครอบกระทะเพ่ือปองกันน้ําตาลจากลน

จากกระทะ จนน้ําตาลเหนียวจึงยกกระทะใบบัวลงจากเตา มาวางบนยางรถยนตเพ่ือทําการระบาย

อากาศโดยนํามาไมโซมน้ําตาลเรียกวา โซมน้ําตาล อีกประมาณ 30 นาที น้ําตาลมีความรอนท่ีลดลงจึง

ตักใสปบรอจําหนาย น้ําหวานจากประมาณ 7 ปบไดน้ําตาลจาก 1 ปบ 

 2.2  น้ําตาลจากเข็มขน (น้ําผึ้งจาก)  

จากการศึกษาพบวาน้ําตาลจากเข็มขนน้ําผึ้งจากมีการผลิตเหมือนน้ําตาลปบ โดยมีการ

ใสเค่ียมปริมาณนอยกวาทําน้ําตาลปบถาใสมากรสจะฝาดโดยมีการเค่ียวน้ําตาลเพียง 1.30 ชั่วโมงแลว

ปลอยใหเย็น ไมตองโซมน้ําตาลแลวรอบรรจุใสบรรจุภัณฑรอจําหนาย 
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2.3  น้ําสมจาก 

 จากการศึกษาพบวาการผลิตนํ้าสมจาก นํ้าสมจากทําจากนํ้าตาลจากโดยใชวิธีการตัดงวง

จากโดยไมใสเคี่ยมแลวก็หมักใสโองไวแลวหมักไปประมาณ 15 วันจนกวานํ้าหวานจากจะเปรี้ยวกลายเปน

นํ้าสมจึงมีการนํามาบรรจุขวดเพื่อจําหนายตอไป  

 2.4  น้ําตาลจากสดพรอมด่ืม  

จากการศึกษาพบวานํ้าตาลจากสดพรอมด่ืม ทางกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจ

ชุมชนแปรรูปไรจันทรังษีมีการผลิตนํ้าตาลจากสดพรอมด่ืมจําหนายใหกลุมนักทองเท่ียวจะมีการผลิตไว

ตามคําส่ังผลิตรอกรุปนักทองเท่ียว การผลิตมีการผลิตเหมือนนํ้าตาลปบ โดยใสไมเคี่ยมนอยกวาการทํา

นํ้าตาลปบถาใสมากจะทําใหมีรสฝาดและเก็บนํ้าตาลตอนเชา  แลวนํามาตมนํ้าตาลฆาเช้ือประมาณ 1 

ชั่วโมงแลวปลอยใหเย็น ไมตองโซมนํ้าตาลแลวรอบรรจุใสบรรจุภัณฑรอจําหนาย โดยตองใสไวในตูเย็น 

 2.5  การทําน้ําตาลเกล็ด    

จากการศึกษาพบวานํ้าตาลเกล็ดท่ีไดจากนํ้าตาลจาก  จะมีลักษณะเปนเมล็ดหยาบ ๆ 

คลายกับเม็ดทราย  ขั้นตอนก็จะเริ่มทําเชนเดียวกับนํ้าตาลสด  แตจะเลือกทํากับนํ้าตาลท่ีไดจากการปาด

ตาลครั้งแรก ๆ ของงวงจากแตละงวง  เน่ืองจากนํ้าตาลท่ีไดจากการปาดตาลวันแรก ๆ จะมีความเขมขน

สูง  เหมาะสําหรับทําเปนนํ้าตาลเกล็ดได   ขั้นตอนการตมหรือเคี่ยวก็คลาย ๆ กับการทํานํ้าตาลปบ  แต

จะตองนํานํ้าตาลท่ีไดไปตากแดดหลาย ๆ แดดแลวนํามาบดดวยไมจนกระท่ังเปนนํ้าตาลเม็ดเล็ก ๆ ก็จะ

ทําการบรรจุลงภาชนะเพื่อจําหนายใหลูกคา 

2.6  ลูกจากเชื่อม 

จากการศึกษาพบวาลูกจากท่ีนํามารับประทานไดเรียกวา “ลูกจากทรามกิน” เปนลูกจาก

ท่ีไมแกไมออนเกินไปมีลักษณะคลายลูกตาล ลูกจากสามารถรับประทานสดหรือเชื่อมเปนลูกจากเชื่อมได 

ลูกจากทรามกิน ทํารับประทานในครัวเรือนไมนิยมทําออกมาจําหนาย  เน่ืองจากลูกจากท่ีทํานํ้าตาลจาก

จะไมสามารถทําลูกจากทรามกินได ทําใหไมมีการทําลูกจากทรามกินหรือลูกจากเช่ือมมาจําหนาย 

เน่ืองจากการผลิตนํ้าตาลจากสามารถจําหนายไดในราคาท่ีสูงกวา 

2.7  สุรากล่ัน 

จากการศึกษาพบวาการผลิตเหลาท่ีตําบลขนาบนากมีกลุมผลิตเหลา 5 ย่ีหอไดแก มาทอง 

เพชรเกตุ พญานาค กรงทอง และ มังกรไทย สําหรับการทําเหลาขาวกล่ันในรูปแบบของวิสาหกิจชุมชน 

ทางกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษีมีการรับฝากสุรากล่ันมาจําหนาย

หนารานของไรดวย 

2.8  หัตถกรรมจักสาน 

 จากการศึกษาพบวาหัตถกรรมจักสานมีการนํากานใบมาจักสานเปนอุปกรณตางๆเชนท่ี

รองกนหมอ(เสวียนหมอ) ภาชนะตักนํ้า(หมาจาก) ไมกวาด หมวกจาก ตะกราแบบตางๆ ทางกลุม
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วิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษีมีนําหัตถกรรมจักสานจากกลุมชาวบานมา

มาจําหนายหนารานของไรดวย 

 การวางแผนการผลิต 

 จากการศึกษาพบวากลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษีได

วางแผนการผลิตผลิตภัณฑจากตนจาก ดังน้ี 

 1) ผลิตตามคําส่ังซื้อของลูกคา เมื่อมีลูกคามาส่ังซื้อจึงดําเนินการผลิต 

 2) ผลิตไวเพื่อขาย ณ รานคากลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไร

จันทรังษี  สําหรับลูกคามาเย่ียมชมไรจากสามารถเลือกซื้อผลิตภัณฑไดเลย  

 ระยะเวลาการผลิต  

             จากการศึกษาพบวากลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษี

ผลิตภัณฑแตละชนิดตองใชเวลาในการผลิตและบรรจุภัณฑประมาณ 1-2 วัน น้ําสมจากมีการผลิตใช

เวลา 15 วัน สําหรับนักทองเท่ียวสั่งกอนลวงหนาเพ่ือผลิตน้ําหวานจากพรอมดื่มเนื่องจากบูดเสียได

งาย จึงไมผลิตไวจําหนายยกเวนมีการสั่งผลิตวันตอวัน 

     ดานการบริหารจัดการ  

  การบริหารจัดการ จากการศึกษาพบวาการบริหารจัดการใชการบริหารงานระบบ

ครอบครัว การวางแผน การจัดองคกร การจัดคน การอํานวยการ การประสานงานตางๆมีการดําเนินการ

โดยเจาของไรจาก และงานเกือบทุกหนาท่ีเจาของไรจากดําเนินการเอง  การบริหารจัดการใชวิธีการ

บริหารจัดการแบบภูมิปญญาด้ังเดิม โดยปกติการทํานํ้าตาลจากสามารถทําไดตลอดท้ังป แตชวงฤดูฝน

ประมาณเดือน พฤศจิกายนถึงเดือนมกราคม ฝนตกหนักนํ้าทวมขัง จะไมสามารถทําไรจากได จึงมีการ

บริหารจัดการโดยตองมีการทําอาชีพอยางอื่นเสริมดวย  

 ดานการเงิน   

 จากการศึกษาพบวากลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษีใช

เงินทุนจากเงินทุนของตัวเอง การขายน้ําตาลจากเปนปบโดยมีพอคาคนกลางมารับซ้ือผลิตภัณฑ

น้ําตาลจากไร น้ําตาลจากขายไดปบละ 1,300-1500 บาทน้ําหนักประมาณ 25 กิโลกรัม โดยราคาข้ึน

ลงตามฤดูกาล  ชวงเทศกาลสารทเดือนสิบน้ําตาลปบจะมีราคาสูงท่ีสุดคือประมาณ 1,500 – 1,700 

บาทตอปบ ราคาน้ําตาลจากเปนไปตามราคาตลาดพอคาคนกลางเปนผูกําหนดราคา  ราคาขายปลีก

ผลิตภัณฑจากตนจากไมแนนอนมีรายไดวันละ 500 – 2,000 บาท การจัดทําบัญชีมีการจัดทําบัญชี

รับ-จาย รายวัน ตามความเขาใจของผูจัดทําบัญชี โดยไมไดทําตามหลักการบัญชี  รายไดเฉลี่ยตอ

เดือน 20,000-50,000 บาท 
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ตารางท่ี 4.1 การจัดทําบัญชีตนทุนข้ันพ้ืนฐาน ช่ือผลิตภัณฑ  น้ําตาลจากปบ  จํานวนท่ีผลิตวันละ 

1 ปบ หรือ  30 ปบ/เดือน 
 

สวนประกอบตนทุน ราคาตนทุนตอปบ 

คาแรงงาน 300 

คาปบ  30 

คาน้ําคาไฟในการผลิต 5 

คาฟนในการเค่ียวน้ําตาลปบ 20 

คาเสื่อมราคาอุปกรณตางๆเตา กระทะ เครื่องมือ โรงเรือน เปนตน) 3 

คาตนเค่ียม 10 

คาใชจายเบ็ดเตล็ด 2 

รวมตนทุนการผลิตตอปบ(ไมรวมคาน้ําหวานจาก) 370 

ราคาขายตอปบ 1,200 

รายไดตอปบ 830 

 

ตารางท่ี 4.2 การจัดทําบัญชีตนทุนข้ันพ้ืนฐาน ช่ือผลิตภัณฑ  น้ําตาลจากปบ  บรรจุขนาด 1 

กิโลกรัม 

สวนประกอบตนทุน ราคาตนทุนตอปบ 

น้ําตาลปบ 50 

คาแรงงาน 5 

คาบรรจุภัณฑแกว 15 

คาน้ําคาไฟในการผลิต 2 

คาเสื่อมราคาอุปกรณตางๆ 2 

คาใชจายเบ็ดเตล็ด 1 

รวมตนทุนการผลิตตอหนวย 75 

ราคาขายตอหนวย 100 

รายไดตอหนวย 25 
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ตารางท่ี 4.3 การจัดทําบัญชีตนทุนข้ันพ้ืนฐาน ช่ือผลิตภัณฑ  น้ําตาลจากเกร็ด ขนาด 0.6 

กิโลกรัม 

สวนประกอบตนทุน ราคาตนทุนตอปบ 

น้ําตาลเกร็ด 40 

คาแรงงาน 5 

คาบรรจุภัณฑพลาสติก 12 

คาน้ําคาไฟในการผลิต 1 

คาเสื่อมราคาอุปกรณตางๆ 1 

คาใชจายเบ็ดเตล็ด 1 

รวมตนทุนการผลิตตอหนวย 60 

ราคาขายตอหนวย 100 

รายไดตอหนวย 40 

 

ตารางท่ี 4.4 การจัดทําบัญชีตนทุนข้ันพ้ืนฐาน ช่ือผลิตภัณฑ  น้ําตาลจากเข็มขน ขนาด 300 CC 

สวนประกอบตนทุน ราคาตนทุนตอปบ 

น ตาลจากเข็มขน 10 

คาแรงงาน 5 

คาบรรจุภัณฑพลาสติก 12 

คาน้ําคาไฟในการผลิต 2 

คาเสื่อมราคาอุปกรณตางๆ 0.25 

คาใชจายเบ็ดเตล็ด 1 

รวมตนทุนการผลิตตอหนวย 30 

ราคาขายตอหนวย 50 

รายไดตอหนวย 20 
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 ขวัญและกําลังใจ   

 จากการศึกษาพบวากลุมกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษี 

เปนการดําเนินการในครวัเรือน ไดรบัการสนับสนนุจากหนวยงานภาครัฐและเอกชน โดยทางภาครัฐมี

การจัดสรรงบประมาณในการซ้ือปุยสําหรับปาจาก และสนับสนุนเงินทุนปลูกปาจากทดแทนในบอกุง

รางมีพ้ืนท่ีปลูกจากประมาณ 6,000 ไร โดยปลูกทดแทนปละประมาณ 150 ไร ในอดีตน้ําตาลจากมี

ราคาตกต่ําปบละ 500 บาทไดมีหนวยงานภาครัฐจัดสรรงบประมาณ 200,000 บาทเขามาพยุงราคา

น้ําตาลจาก ปจจุบันไดมีหนวยงานตางๆใหความสนใจอาชีพสวนจากท้ังมีการวิจัย การสนับสนุนงบ

ประมาณตางๆ  และการทองเท่ียววิถีชีวิตปาจาก 

 ขอมูลขาวสาร  

 จากการศึกษาพบวากลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษีมีการ

สื่อสารขอมูลผานสื่อสังคมออนไลน เฟสบุค ไลน แผนประชาสัมพันธขอมูลขาวสารผานหนวยงาน

ภาครัฐ โดยผานเกษตรตําบล องคการบริหารสวนตําบล และการสื่อสารขอมูลผานสื่อสังคมออนไลน  

 

4.3  สภาพปญหาการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายผลิตภัณฑจากตนจาก 

ผลการศึกษาสภาพปญหาและการบริหารจัดการผลิตภัณฑจากตนจากของกลุมวิสาหกิจ

ชุมชนพ้ืนท่ีอําเภอปากพนัง ในประเด็นตอการบริหารจัดการ 8 M’s  ไดแก คน (Man), เงิน (Money), 

วั ต ถุ ดิ บ  ( Material) , แ ล ะ วิ ธี ก า ร / จั ด ก า ร  ( Method/ Management) , เ ค รื่ อ ง จั ก ร ก ล 

(Machine),การตลาด (Market), ขวัญและกําลังใจ (Morale), และขอมูลขาวสาร (Message)  โดย

การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพและตรวจสอบขอมูลแบบสามเสาคน ของกลุมตัวอยางกลุมวิสาหกิจ

ชุมชน ดังนี้ 

1. ปญหาดานคน 

พบวาเกษตรกรสวนจากและผูผลิตภัณฑจากตนจากใชการ บริหารงานระบบครอบครัว 

ใชการพูดคุยสั่งการโดยตรงระหวางเจากับบุคคลในครอบครัวหรือแรงงาน ปญหาขาดแคลนแรงงาน

โดยสวนทําเพียงคนเดียวหรือสองคนตอการผลิตน้ําตาลจากประมาณ 8 ไร หรืองวงจากประมาณ 100 

ตน สามารถผลิตน้ําหวานไดประมาณ 6-7 ปบ ซ่ึงเค่ียวเปนน้ําตาลจากได 1 ปบ 

2. ปญหาดานการเงิน   

พบวาเกษตรกรสวนจากและผูผลิตภัณฑจากตนจากใชเงินทุนจากเงินทุนของตัวเอง 

โดยลักษณะการขายน้ําตาลจากจะมีลักษณะการขายครั้งละปบ หรือขายครั้งหลายปบตามภาวะ

เศรษฐกิจของแตละครัวเรือน โดยครัวเรือนท่ีมีภาวะการเงินดีไมเดือนรอนก็จะทําการขายครั้งละหลาย

ปบได เงินลงทุนการต่ําอาจจะใสปุยบาง และปลูกจากครั้งเดียวสามารถอยูไดเปนรอยป เกษตร
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สามารถมีรายไดจากการทําน้ําตาลจากปบเฉลี่ยวันละประมาณ  500-1,000 บาทตอครัวเรือนแตตอง

ใชระยะเวลาในการจําหนายจึงทําใหผูทําอาชีพสวนจากขาดรายไดจึงหันไปประกอบอาชีพอ่ืนแทน 

นอกจากนี้ เงินทุนสํารองสําหรับการผลิต พบวา ยังไมมีทุนสํารองใชทุนของตัวเองในการผลิต การ

ผลิตใชเงินทุนต่ําในการผลิต จะดําเนินการผลิตและจําหนายเปนคราวๆ ไป ไมมีการผลิตผลิตภัณฑ

สํารอง เม่ือไดรับการสั่งซ้ือเรงดวน ทําใหไมมีสินคาจําหนายเพียงพอ การจัดทําบัญชีของกลุมยังไม

เปนไปตามระบบบัญชี เปนเพียงการบันทึกรายรับ-รายจาย กําไรขาดทุน ทําใหไมสะดวกตอการ

ตรวจสอบ และการนําเสนอทางวิชาการ 

3. ปญหาดานวัตถุดิบและการผลิต 

ปญหาดานวัตถุดิบ พบวาเกษตรกรสวนจากและผูผลิตภัณฑจากตนจากไมสามารถผลิต

น้ําตาลจากไดชวงหนามรสุมเดือนพฤศจิกายนถึงธันวาคม ทําใหน้ําตาลจากขาดแคลน สวนไมฟนท่ีใช

ในการเค่ียวน้ําตาลไมเพียงพอ ตองมีการสั่งซ้ือไมฟนจากจังหวัดสุราษฏรธานี และไมเคียมมีไม

เพียงพอในพ้ืนท่ีมีการสั่งซ้ือจากจังหวัดสุราษฎรธานีเชนเดียวกัน 

ปญหาดานแรงงาน พบวาเกษตรกรปาจากและขาดแคลนแรงงานโดยสวนทําเพียงคน

เดียวหรือสองคนตอการผลิตน้ําตาลจากประมาณ 8 ไร หรืองวงจากประมาณ 100 ตน สามารถผลิต

น้ําหวานไดประมาณ 6-7 ปบ ซ่ึงเค่ียวเปนน้ําตาลจากได 1 ปบ  

ปญหาดานกระบวนการผลิต พบวาการผลิตภัณฑจากตนจาก มีกระบวนการผลิตท่ีใช

เวลาในการผลิตยาวนานหลายข้ันตอน  การผลิตมีการใชภูมิปญญาดั้งเดิม กระบวนการผลิตไม

สามารถควบคุมไดเชน ความหวานน้ําตาล ฟน เวลาในการเค่ียวน้ําตาลซ่ึงอาศัยทําใหผลิตภัณฑจาก

ตนจากท่ีไดแตละครั้งท่ีไดไมสมํ่าเสมอ เปนตน  

ปญหาดานวัตถุดิบ พบวาเกษตรกรสวนจากและผูผลิตภัณฑจากตนจากไมสามารถผลิต

น้ําตาลจากไดชวงหนามรสุมเดือนพฤศจิกายนถึงธันวาคม ทําใหน้ําตาลจากขาดแคลน สวนไมฟนท่ีใช

ในการเค่ียวน้ําตาลไมเพียงพอ ตองมีการสั่งซ้ือไมฟนจากจังหวัดสุราษฎรธานี และไมเคียมมีไม

เพียงพอในพ้ืนท่ีมีการสั่งซ้ือจากจังหวัดสุราษฎรธานีเชนเดียวกัน  

 4. ปญหาดานวิธีการ/จัดการ  

 พบวาเกษตรกรอาชีพสวนจากและผูผลิตภัณฑจากตนจากขาดการบริหารจัดการใช

วิธีการบริหารจัดการแบบระบบครอบครัวและเครือญาติ การวางแผน การจัดองคกร การจัดคน การ

อํานวยการ การประสานงานตางๆมีการดําเนินการโดยเจาของสวนจาก และงานเกือบทุกหนาท่ี

เจาของสวนจากดําเนินการเอง โดยนิยมผลิตน้ําตาลจากเปนน้ําตาลปบสําหรับทําสุรากลั่น โดยปกติ

การทําน้ําตาลจากสามารถทําไดตลอดท้ังป แตชวงฤดูฝนประมาณเดือน พฤศจิกายนถึงเดือนมกราคม 

ฝนตกหนักน้ําทวมขัง จะไมสามารถทําไรจากได จึงตองมีการทําอาชีพอยางอ่ืนเสริมดวย นอกจากนี้

ปญหาดานกระบวนการผลิต พบวาการผลิตภัณฑจากตนจาก มีกระบวนการผลิตท่ีใชเวลาในการผลิต
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ยาวนานหลายข้ันตอน  การผลิตมีการใชภูมิปญญาดั้งเดิม กระบวนการผลิตไมสามารถควบคุมไดเชน 

ความหวานน้ําตาล  ฟน เวลาในการเค่ียวน้ําตาลซ่ึงทําใหผลิตภัณฑจากตนจากท่ีไดแตละครั้งท่ีไดไม

สมํ่าเสมอ  

 5. เครื่องจักรกล   

 พบวาเกษตรกรอาชีพสวนจากและผูผลิตภัณฑจากตนจากมีการใชเครื่องมือแบบภูมิ

ปญญาดั้งเดิม ขาดการนําเครื่องจักรกลมาใชซ่ึงทําใหผลิตภัณฑจากตนจากท่ีไดแตละครั้งท่ีไดไม

สมํ่าเสมอ 

 6. ปญหาดานการตลาด   

 พบวาปญหาดานการตลาดผลิตภัณฑจากตนจากคือ  

 1) ปญหาดานตัวผลิตภัณฑ ในเรื่องคุณภาพของสินคา การบรรจุภัณฑ ยังไมมีการ

พัฒนาการบรรจุภัณฑท่ีเปนเอกลักษณของตนเอง นอกจากนั้นยังขาดองคความรูเก่ียวกับการ

ออกแบบบรรจุภัณฑท่ีเหมาะสําหรับผลิตภัณฑชนิดตางๆ  

 2) ปญหาดานราคา พบวาราคาตกต่ําไมแนนอน โดยพอคาคนกลางเปนผูกําหนดราคา 

สวนใหญขายน้ําตาลจากเปนปบโดยมีพอคาคนกลางมารับซ้ือผลิตภัณฑน้ําตาลจากถึงสวนจากสวน

ใหญเปนนําไปกลั่นเปนสุรา และทําขนมลา น้ําตาลจากขายไดปบละ 1,300-1500 บาทน้ําหนัก

ประมาณ 25 กิโลกรัม โดยราคาข้ึนลงตามฤดูกาล ชวงเทศกาลสารทเดือนสิบน้ําตาลปบจะมีราคาสูง

ท่ีสุดคือประมาณ 1,500 – 1,700 บาทตอปบ ราคาน้ําตาลจากปบเปนไปตามราคาตลาดพอคาคน

กลางเปนผูกําหนดราคา  สวนการกําหนดราคาขายปลีกปกติกลุมตั้งราคาจากตนทุนบวกเพ่ิมกําไรท่ี

เหมาะสม ในภาวะเศรษฐกิจท่ีเปลี่ยนแปลงไป อาจทําใหตองกําหนดราคาขายสูงข้ึนตามไปดวย 

ปจจุบันสวนราคาตับจากมีคนมารับซ้ือ ราคา 100 ตับขายได 300 บาท วันหนึ่งผลิตไดประมาณ 50-

60 ตับ โดยเฉลี่ยแลวไดเงินวันละประมาณ 150 บาทตอวันเกษตรกรทําไวเปนอาชีพเสริม คนซ้ือเปน

คนกําหนดราคา คนรับซ้ือมีหลายเจา โดยตับจากนิยมนําไปมุงรีสอรท    

 3) ปญหาชองทางการจัดจําหนาย ปญหาชองทางการตลาดไมหลากหลาย มีการขาย

ท่ีรานคาของชุมชน การออกบูทจําหนาย ขายผานสื่อสังคมออนไลน ไลน และเฟสบุค  

 4) ปญหาดานการสงเสริมการตลาด  เกษตรกรอาชีพสวนจากและผูผลิตภัณฑจากตน

จากยังขาดการสงเสริมการตลาด การประชาสัมพันธมีไมมาก เนนประชาสัมพันธปากตอปาก 

ประชาสัมพันธผานเฟสบุค และรายการขาวโทรทัศน การสงเสริมการขายอ่ืนๆการแถมเม่ือซ้ือสินคา 

และลดราคาใหเม่ือซ้ือปริมาณมากยังมีนอย   
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7. ปญหาขวัญและกําลังใจ   

 พบวาเกษตรกรอาชีพสวนจากและผูผลิตภัณฑจากตนจากบางขาดสวนขาดขวัญและ

กําลังใจการทําอาชีพผลิตภัณฑจากตนจากทําแบบครอบครัว หนวยงานภาครัฐมีการสนับสนุนบางแต

สวนใหญยังมีวิถีแบบดั้งเดิมรายไดไมเพียงพอ จึงมีการท้ิงปาจากใหรกรางและลูกหลานไมมีการสืบ

ทอดการทําสวนจาก บางสวนมีการเปลี่ยนเปนบอกุง โดยปาจากตําบลขนาบนากไดรับการสนับสนุน

จากหนวยงานภาครัฐ โดยมีการจัดสรรงบประมาณในการซ้ือปุยสําหรับปาจาก และสนับสนุนเงินทุน

ปลูกปาจากทดแทนในบอกุงรางมีพ้ืนท่ีปลูกจากประมาณ 6,000 ไร โดยปลูกทดแทนปละประมาณ 

150 ไร ในอดีตน้ําตาลจากมีราคาตกตํ่าปบละ 500 บาทไดมีหนวยงานภาครัฐจัดสรรงบประมาณ 

200,000 บาทเขามาพยุงราคาน้ําตาลจาก ปจจุบันไดมีหนวยงานตาง ๆ ใหความสนใจอาชีพสวนจาก

ท้ังมีการวิจัย การสนับสนุนงบประมาณตาง ๆ  และการทองเท่ียววิถีชีวิตปาจาก 

 8. ปญหาขอมูลขาวสาร  

 พบวาเกษตรกรอาชีพสวนจากและผูผลิตภัณฑจากตนจากมีขอมูลขาวสารผาน

หนวยงานภาครัฐ โดยผานเกษตรตําบล องคการบริหารสวนตําบล ตําบลขนาบนากมีการรวมกลุม

เกษตรกรอาชีพปาจากแตจากการสัมภาษณเกษตรกรอาชีพสวนจากมีการรวมตัวกันแบบเฉพาะกิจ

เม่ือมีภารกิจหรือมีผูเขามาเยี่ยมชม  

 9. ปญหาการสืบทอด นอกจากนั้นอาชีพการทําสวนจากท่ีปากแพรกกําลังจะสูญหายไป 

เนื่องจากขาดผูสืบทอดโดยเกษตรสวนใหญเปนรุนพอแมสวนรุนลูกจากการสอบถามท้ังตําบลขาบนาก

และตําบลปากแพรกขาดผูสืบทอด เนื่องจากเด็กรุนใหมมองวาอาชีพทําสวนจากมีความยากลําบาก 

รายไดไมแนนอน นอกจากนี้ปจจุบันเกษตรกรอาชีพทําสวนจากมีการเปลี่ยนอาชีพทํานากุง  มี

หนวยงานมาทําการอนุรักษอยูบางโดยนําไปสอนวิธีการทําจากในโรงเรียน ซ่ึงเด็กรุนใหมตอนนี้อาชีพ

ทําสวนจากทําไมเปนแลว โดยทางชุมชน หนวยงาน อบต. อยากอนุรักษไว  การทําจากในปากแพรก

ทําเปนอาชีพอยูแถวหมู 2 หมู 3 สวนหมู 7 โดยมีการทําสวนจากในปากแพรกเปนจํานวนนอยมีการ

เปลี่ยนอาชีพทํานากุงแทน ปจจุบันนี้ท่ีปากแพรก หมู 7 ก็ยังเย็บจากกันอยูและทําน้ําสมจากอยูบาง 

การทําอาชีพปาจากถือวาเปนอาชีพเสริม โดยมีการทํานาประกอบดวย อาชีพทําสวนจากทําไดทุกวัน

แตไดรายไดไมมากและสวนจากไมตองดูแลมากปลูกครั้งเดียวอยูไดเปนรอยป การสืบทอดการเรียนรู 

ไมมีคนมาสืบทอด รุนลูกไมมีใครทํา   

 10. พฤติกรรมผูบริโภค ผลจากการสัมภาษณผูบริโภคท่ีมีตอผลิตภัณฑจากตนจาก พบวา 

ผูบริโภคไดรับทราบขอมูลเก่ียวกับผลิตภัณฑตนจากแหลงอินเตอรเน็ต โทรทัศน ญาติหรือเพ่ือน จาก

บูทแสดงสินคา แผนพับ ใบปลิว วิทยุ ผูบริโภคไมทราบวาจะนําผลิตภัณฑตนจากไปทําอะไรไดบาง 

ผลิตภัณฑตนจากท่ีเคยเลือกซ้ือคือ  นาตาลจากปบ น้ําสมจาก หัตกรรมจากตนจาก นาตาลจากเข็ม

ขน นาตาลเกร็ด แหลงซ้ือหายาก ตองไปซ้ือในแหลงผลิต มีรสชาติท่ีไม คุนเคย การโฆษณา
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ประชาสัมพันธมีนอย การตัดสินใจซ้ือเกิดจาก สวนผสมของผลิตภัณฑน้ําตาลจาก ความหลากหลาย

ของผลิตภัณฑมีความหลากหลาย สีและกลิ่นนารับประทาน คุณภาพของผลิตภัณฑ มีตรายี่หอมี

หลากหลายขนาดใหเลือก ชองทางการจัดจําหนาย ซ้ือไดสะดวก มีวางขายตลอดเวลา ชองทางจัด

จําหนายทางอินเตอรเน็ต ออกบูทแสดงสินคา  ทางไปรษณีย  การสงเสริมการขาย การลดราคา การมี

ของแถม การจัดบรรจุภัณฑ การแจกสินคาตัวอยาง การโฆษณาประชาสัมพันธ แผนพับ/ใบปลิว สื่อ

การโฆษณาประชาสัมพันธทางทีวี สื่อการโฆษณาประชาสัมพันธผลิตภัณฑจากทางอินเตอรเน็ต 

 

4.4 ผลการศึกษาและวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑจากตนจาก 

1. การศึกษาสภาวะตลาดและการแขงขันของผลิตภัณฑจากตนจาก 

การศึกษาสภาวะตลาดและการแขงขันของผลิตภัณฑจากตนจากนั้น ผูวิจัยไดใช

หลักการวิเคราะหสภาพการแขงขันตางๆ ขององคกรธุรกิจมาใชในการวิเคราะหในการดําเนินธุรกิจ 

โดยการวิเคราะหถึงสภาวะการแขงขันของธุรกิจ และการนําทฤษฎีของ Michael E.Porter 2008 วา

ดวยเรื่องการวิเคราะหการแขงขันในอุตสาหกรรม โดยใชชื่อวา Porter’s Five Force Model เพ่ือ

ชวยในการวิเคราะหขอมูล โดยมีผลการวิเคราะหการแขงขันในอุตสาหกรรม 5 ประการ Five Force 

Model ของผูประกอบการผลิตภัณฑจากตนจาก ดังตอไปนี้ 

ประการท่ี 1 การแขงขันกันระหวางคูแขงภายในอุตสาหกรรมเดียวกัน 

การแขงขันในธุรกิจผลิตภัณฑจากตนจากยังไมรุนแรง เนื่องจากมีผูประกอบการนอยราย 

เปนผลิตภัณฑท่ีมีการบงชี้ทางภูมิศาสตรทําใหยังสามารถขยายตลาดไดอีกมากถามีการเพ่ิมกําลังการผลิต 

ประการท่ี 2 อํานาจการตอรองของผูจําหนายปจจัยการผลิต 

อํานาจการตอรองของผูจําหนายวัตถุดิบมีนอย เนื่องจากการท่ีซ้ือวัตถุดิบมีหลายราย 

อํานาจตอรองของผูจัดจําหนายอุปกรณและวัตถุดิบ ซ่ึงผูจําหนายวัตถุดิบคือเกษตรกรผูผลิตหลายราย 

ผูประกอบธุรกิจผลิตภัณฑจากตนจากสามารถวางแผนการผลิตได 

ประการท่ี 3 อํานาจตอรองของลูกคา 

อํานาจตอรองของลูกคามีมาก ลูกคาเปนปจจัยท่ีสรางแรงกดดันประการหนึ่งตอการ

แขงขันในธุรกิจผลิตภัณฑจากตนจากตองมีการวิเคราะหลูกคาเพ่ีอท่ีจะไดทราบวาลูกคามีอํานาจการ

ตอรองมากเพียงใด โดยสรุป อํานาจการตอรองของลูกคานั้นมีความสําคัญเปนอยางยิ่งโดยเฉพาะถา

ผูประกอบการมีลูกคานอยรายทําใหอํานาจการตอรองตกไปอยูในมือของลูกคา ทางผูประกอบการจึง

ควรขยายฐานลูกคาเพ่ีอลดอํานาจการตอรองลง 
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ประการที 4 ภัยคุกคามจากสินคาทดแทน 

ภัยคุกคามจากสินคาทดแทนมีมาก ภัยคุกคามจากสินคาทดแทนเกิดข้ึนจากการเขามามี

บทบาทมากข้ึนของสินคา หรือ บริการอ่ืน ทีมีคุณลักษณะเทียบเคียงไดกับสินคาเดิม ทําใหผู ซ้ือ

เปรียบเทียบราคาระหวางสินคาเดิมกับสินคาทดแทน จนผูซ้ืออาจเปลี่ยนไปใชสินคาทดแทนไดกลาว

โดยสรุป สินคาทดแทนของผลิตภัณฑจากตนจาก คือผลิตภัณฑน้ําตาลทุกชนิด น้ําตาลมะพราว 

น้ําตาลตะโนด ซ่ึงเปนทางเลือกพ้ืนฐานของผูบริโภคท่ัวไปอยูแลวท่ัวไปสามารถเลือกสินคาทดแทนมา

บริโภคไดโดยงาย และมีราคาท่ีต่ํากวาผลิตภัณฑจากตนจาก 

ประการท่ี 5 ภัยคุกคามจากผูแขงขันหนาใหม 

แมวาการเริ่มทําธุรกิจผลิตภัณฑจากตนจากตอนนี้มีผูแขงขันนอยราย แตการท่ีการ

ลงทุนท่ีต่ําจึงมีโอกาสสูงท่ีจะมีผูแขงขันรายใหมจะกาวเขาสูธุรกิจชนิดนี้  โดยผูประกอบการตอง

วิเคราะหถึงภัยคุกคามจากประกอบการรายใหมอยูเสมอ เพ่ือท่ีจะไดประเมินคูแขง และสามารถ

พัฒนาผลิตภัณฑในดานตางๆของตัวผูประกอบการเองดวย 

จากการวิเคราะหขางตนจะเห็นไดวาการแขงขันในผลิตภัณฑจากตนจากการแขงขันใน

ธุรกิจผลิตภัณฑจากตนจากยังไมรุนแรง เนื่องจากมีผูประกอบการนอยราย อํานาจการตอรองตอผูจัด

จําหนายจะมีคอนขางต่ําเนื่องจากการทีซ้ือวัตถุดิบมีหลายราย อํานาจตอรองของลูกคา ลูกคานอยราย

ทําใหอํานาจการตอรองตกไปอยูในมือของลูกคา ทางผูประกอบการจึงควรขยายฐานลูกคาเพ่ีอลด

อํานาจการตอรองลง ภัยคุกคามจากสินคาทดแทน  สินคาทดแทนของผลิตภัณฑจากตนจากมีสูง ภัย

คุกคามจากผูแขงขันหนาใหม แมวาการเริ่มทําธุรกิจผลิตภัณฑจากตนจากตอนนี้มีผูแขงขันนอยราย 

แตการท่ีการลงทุนท่ีต่ําจึงมีโอกาสสูงท่ีจะมีผูแขงขันรายใหมจะกาวเขาสูธุรกิจ การทําใหธุรกิจ

ผลิตภัณฑจากตนจากยังสามารถทํากําไรไดจากตนทุนแปรผันต่ําคูแขงท่ีไมมาก แตเนื่องจากผลิตภัณฑ

จากตนจากเปนสินคาท่ีถูกทดแทนจากสินคาไดงาย อํานาจในการตอรองของผูซ้ือท่ีสูง จึงตองให

ความสําคัญของการเพ่ิมมูลคาใหกับสินคา โดยทําใหมีมูลคาสินคาสูงข้ึนในสายตาผูบริโภค รวมท้ัง

สรางการยอมรับในตรายี่หอ ซ่ึงจะเปนขอไดเปรียบในการแขงขันและถือเปนหนทางหนึ่งในการ

ปองกันคูแขงรายใหมเขามาสูในธุรกิจนี้ ควรเพ่ิมชองทางการตลาด  การโฆษณาประชาสัมพันธ การ

สรางมูลคาใหกับสินคาพรอมๆกับทําใหผูบริโภคยอมรับและจงรักภักดีในตรายี่หอ 
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2. ผลการวิเคราะห SWOT  

จากการศึกษาเอกสารขอมูลผูวิจัยนํามาวิเคราะห SWOT ซ่ึงประกอบไปดวย จุดแข็ง

(Strengths) จุดออน (Weakness) โอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threats) สรุปไดดังนี้ 
 

จุดแข็ง (Strengths) 

 มีความชํานาญในการผลิตโดยอาศัยภูมิปญญาท่ี

ไดรับการถายทอดมา ทําให ไดวัต ถุดิบ ท่ี มี

ลักษณะเฉพาะโดดเดน 

 ผูประกอบการผลิตภัณฑมีความเขาใจถึงบริบท

ทางสังคม สามารถนํามาเพ่ิมคุณคาผานเรื่องราว

สูผูบริโภคได 

 เปนแหลงผลิตท่ีมีความเฉพาะเนื่องจากเปน

พ้ืนท่ีท่ีมีสวนจากในเขตน้ําเค็มและน้ํากรอย 

คุณสมบัติของผลิตภัณฑจึงมีความแตกตาง และ

โดดเดนชัดเจน 

จุดออน (Weakness) 

 การสรางการรับรูท่ีมีตอสวนจาก ผลิตภัณฑท่ีได

ใหกลุมเปาหมาย ชุมชนยังขาดรูปแบบการสราง

การรับรู และการยอมรับ ในตราสินค า ท่ี มี

ประสิทธิภาพ 

 การประชาสัมพันธเ พ่ือเพ่ิมชองทางการจัด

จําหนายมีนอย สินคาและผลิตภัณฑยังขาดการ

ส ง เ ส ริ ม และ พัฒนาผลิ ตภัณฑ  แ ละต ร า

สัญลักษณ  

 เทคโนโลยีในการผลิตสินคาต่ํา จึงขยายกําลัง

การ ผลิตเพ่ือผลิตสินคาจํานวนมากไดยาก  

โอกาส Opportunity) 

 ภาครัฐใหความสําคัญกับพืชในชุมชน ซ่ึงจากคือ

หนึ่งในพืชท่ีไดรับการสนับสนุนงบประมาณใน

การวิจัย ในหลากหลายมิติ  

 ความตองการผลิตภัณฑจากธรรมชาติท่ีเพ่ิมมาก

ข้ึนของผูบริโภคในปจจุบัน 
 

2 

อุปสรรค Threats) 

 สินค าทดแทน ท่ี มี ลั กษณะคล าย กัน  เ ช น 

ผลิตภัณฑจากมะพราว ผลิตภัณฑจากตาลโตนด 

เปนตน 

 มีภัยพิบัติทางธรรมชาติ ฝนตกและน้ําทวมเกือบ

ทุกป 

 

ภาพท่ี 4.15 แสดงการวิเคราะห SWOT  ผลิตภัณฑตนจาก 

 ผลิตภัณฑจากตนจากมีจุดแข็งมีความชํานาญในการผลิตโดยอาศัยภูมิปญญาท่ีไดรับการ

ถายทอดมา ทําใหไดวัตถุดิบท่ีมีลักษณะเฉพาะโดดเดน ผูประกอบการเครือขายสวนจากลุมน้ําปาก

พนังมีความเขาใจถึงบริบททางสังคม สามารถนํามาเพ่ิมคุณคาผานเรื่องราวสูผูบริโภคได แหลงผลิตท่ีมี

ความเฉพาะเนื่องจากเปนพ้ืนท่ีท่ีมีสวนจากในเขตน้ําเค็มและน้ํากรอย คุณสมบัติของผลิตภัณฑจึงมี

ความแตกตาง และโดดเดนชัดเจน แตมีจุดออน  ยังขาดรูปแบบการสรางการรับรูและการยอมรับใน

ตราสินคาท่ีมีประสิทธิภาพ ขาดการประชาสัมพันธเพ่ือเพ่ิมชองทางการจัดจําหนาย สินคาและ

ผลิตภัณฑยังขาด การสงเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑ ขาดการพัฒนาบรรจุภัณฑ ขาดการพัฒนา ตรา
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สัญลักษณ เทคโนโลยีในการผลิตสินคาต่ํา จึงขยายกําลังการ ผลิตเพ่ือผลิตสินคา จํานวนมากไดยาก 

โอกาส (Opportunity) ภาครัฐใหความสําคัญกับพืชในชุมชน ซ่ึงจากคือหนึ่งในพืชท่ีไดรับการสนับสนุน

งบประมาณในการวิจัย ในหลากหลายมิติ มีความตองการผลิตภัณฑจากธรรมชาติท่ีเพ่ิมมากข้ึนของ

ผูบริโภคในปจจุบัน และอุปสรรค (Threats) สินคาทดแทนท่ีมีลักษณะคลายกัน เชน ผลิตภัณฑจาก

มะพราว ผลิตภัณฑจากตาลโตนด เปนตน น้ําตาลจากเปนสินคาเฉพาะกลุมบริโภค มีขอจํากัดในการ

ประชาสัมพันธ และการเขาถึงกลุมเปาหมาย มีภัยพิบัติทางธรรมชาติ ฝนตกและน้ําทวมเกือบทุกป 

ดังนั้นผลิตภัณฑจากตนจาก จะมีดานผลิตภัณฑท่ีมีความโดดเดนในเรื่องของคุณคาความเปน

ผลิตภัณฑจากภูมิปญญา ผานเรื่องราว Storytelling) ท่ีสามารถเพ่ิมมูลคาใหไดในหลายมิติ 

 3. แบบจําลองธุรกิจ (Business Model Canvas) ของผลิตภัณฑชุมชนสวนจาก 

 แบบจําลองธุรกิจ  (Business Model Canvas) ของผลิตภัณฑชุมชนสวนจาก

ประกอบดวย 1. กลุมลูกคา (Customer Segments) 2. การเสนอคุณคา (Value Propositions) 3. 

ชองทาง (Channels) 4. ความสัมพันธกับลูกคา (Customer Relationships) 5. กระแสรายได 

(Revenue Streams) 6. ทรัพยากรหลัก (Key Resources) 7. กิจกรรมหลัก (Key Activities) 8. 

พันธมิตรหลัก (Key partners) 9. โครงสรางตนทุน (Cost Structure) เสนอเปนแผนภาพไดดังนี้ 

แบบจําลองธุรกิจ Business Model Canvas) ของผลิตภัณฑชุมชนสวนจาก

ประกอบดวย  

 1. กลุมลูกคา (Customer Segments) กลุมเปาหมายของลูกคาผลิตภัณฑจากตนจาก

เปนกลุม ลูกคารักสุขภาพ นักทองเท่ียวท่ีสนใจในวิถีชีวิตการทําสวนจาก รานอาหารรานกาแฟท่ีตอง

ใชความหวานของน้ําตาลลูกคาท่ีสนใจผลิตภัณฑชุมชน ตัวแทนจําหนายผลิตภัณฑและชุมชน 

เครือขายองคกรสินคาชุมชนตางๆ 

  2. การเสนอคุณคา (Value Propositions) การเสนอคุณคาของผลิตภัณฑจากตนจาก 

โดยการนําเสนอคุณคาน้ําตาลจากธรรมชาติ 100% เปนภูมิปญญาความหวาน น้ําตาลจากใชปรุง

อาหาร ขนม เครื่องดื่ม และสรางรายไดสูชุมชนสูการอนุรักษปาจากอยูคูชุมชน 

3. ชองทาง (Channels) ชองทางการจัดจําหนายผลิตภัณฑจากตนจากคือ การขายหนา

ราน การออกบูทขายสินคา ความรวมมือกับภาครัฐและเอกชน เชน รานคาในสนามบิน ไปรษณียไทย 

สถานศึกษา หางสรรพสินคา รานอาหาร รานกาแฟ จําหนายทางอินเตอรเน็ตเว็บไซด/Social Media 

เปนตน 

4.  ความสัมพันธกับลูกคา (Customer Relationships) ความสัมพันธ กับลูกคา

ผลิตภัณฑจากตนจากคือ ความสัมพันธการใหขอมูลผลิตภัณฑอินเตอรเน็ตเว็บไซต/Social Media 

การใหขอมูลผลิตภัณฑแหลงผลิต การใหขอมูลผลิตภัณฑผานการทองเท่ียวเชิงเกษตร 
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 5. กระแสรายได (Revenue Streams) กระแสรายไดผลิตภัณฑจากตนจากคือ รายได

จากการจําหนายผลิตภัณฑจากโดยตรง รายไดจากการจําหนายผลิตภัณฑจากโดยออม รายได

จําหนายผลิตภัณฑจากกิจกรรมทองเท่ียวเชิงเกษตร 

6. ทรัพยากรหลัก (Key Resources) ทรัพยากรหลักผลิตภัณฑจากตนจากคือ สวนจาก 

หนาราน น้ําตาลจาก ผูนําเท่ียว นักวิชาการ ผูเชี่ยวชาญ 

7. กิจกรรมหลัก (Key Activities) กิจกรรมหลักผลิตภัณฑจากตนจากคือการผลิต การ

เปดราน การจําหนายสินคาผานเว็บไซต/Social Media) การกระจายสินคาและจัดสงสินคาผานชอง

ทางการจัดจําหนาย การออกแบบบรรจุภัณฑ การการสื่อสารทางการตลาด กิจกรรมสวนจากเพ่ือ

ถายทอดภูมิปญญา 

8. พันธมิตรหลัก (Key partners) คูคาดําเนินธุรกิจท่ีสําคัญผลิตภัณฑจากตนจากคือ 

ผูรับซ้ือน้ําตาลจากไปรษณียไทย รานอาหาร บริษัททัวร หอการคา องคกรภาครัฐและเอกชนท่ีมองหา

กิจกรรมสนับสนุนชุมชนอยางยั่งยืน  

9. โครงสรางตนทุน Cost Structure) ผลิตภัณฑจากตนจากมีโครงสรางตนทุน คือตนทุน

ในการผลิต -วัตถุดิบ แรงงาน ตนทุนบรรจุภัณฑ/หีบหอ คาโสหุยการผลิต อุปกรณเครื่องมือ 
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ภาพท่ี 4.16 แสดงภาพแบบจําลองธุรกิจ (Business Model Canvas) ผลิตภัณฑชุมชนสวนจาก 

 

Key Partners 

คูคาดําเนิน

ธุรกิจท่ีสําคัญ 

-ผูรับซื้อนํ้าตาล

จาก 

-ไปรษณยีไทย 

-รานอาหาร 

-บริษัททัวร 

-หอการคา 

-องคกรภาครัฐ

และเอกชนท่ี

มองหากิจกรรม

สนับสนุนชุมชน

อยางยั่งยืน 

Key Activities กิจกรรม

หลัก 

-ผลิต 

-เปดราน 

-การจําหนายสินคาผาน

เว็บไซด/Social Media 

-การกระจายและจัดสง

สินคา 

-การออกแบบบรรจภุัณฑ 

-การสื่อสารทางการตลาด 

-สวนจากเพ่ือถายทอดภมูิ

ปญญา 

Value 

Proposition การ

นําเสนอคุณคา 

-นํ้าตาลจาก

ธรรมชาติ 100% 

-ภูมิปญญาความ

หวาน 

-นํ้าตาลจากปรุง

อาหาร ขนมและ 

เครื่องดื่ม 

-สรางรายไดสูชุมชน 

-อนุรักษปาจากอยูคู

ชุมชน 

 

Key resources 

-สวนจาก  

-หนาราน  

-นํ้าตาลจาก  

-ผูนําเท่ียว 

-นักวิชาการ ผูเช่ียวชาญ 

Customer 

Relationships 

ความสัมพันธกับ

ลูกคา 

-การใหขอมูลผลิภณัฑ

อินเตอรเน็ตเว็บไซด/

Social Media 

-การใหขอมูล

ผลิตภณัฑแหลงผลติ 

Customer 

Segments กลุม

ของลูกคา 

-ลูกคารักสุขภาพ 

-นักทองเท่ียว 

-รานอาหาร 

-รานกาแฟ 

-ลูกคาท่ีสนใจ

ผลิตภณัฑชุมชน 

-ตัวแทนจําหนาย

ผลิตภณัฑชุมชน 

-เครือขายองคกร

SM 

 

 

Cost Structure โครงสรางคาใชจาย 

-ตนทุนในการผลติ  

-วัตถุดิบ  

-แรงงาน 

  

  

Revenue Streams กระแสรายได 

-รายไดจากการจําหนายผลติภณัฑจากโดยตรง 

-รายไดจากการจําหนายผลติภณัฑจากโดยออม 

-รายไดจําหนายผลติภณัฑจากกิจกรรมทองเท่ียวเชิง

 

แบบจําลองธุรกิจ (Business Model Canvas) ผลิตภัณฑชุมชนสวนจาก 

Channels 

-หนาราน 

-ออกบูท 

-ไปรษณยีไทย 

-หางสรรพสินคา 

-รานอาหาร 

-อินเตอรเน็ตเว็บไซด/

Social Media 

-องคกรภาครัฐและ

เอกชน 
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4.5  ผลการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิม

มูลคาผลิตภัณฑอาหารจากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชน   

 จากทฤษฎี งานวิจัยทางวิชาการท่ีเก่ียวของ และขอมูลสําคัญท่ีวิเคราะหไดจากตัวแทน

ผูผลิต ผูนําชุมชน หนวยงานของรัฐ  ผูบริโภค เพ่ือทําการสัมภาษณบุคคล (In-depth Interview) 

จํานวน 25 ราย ท่ีไดมาจากการสุมตัวอยางแบบไมอาศัยความนาจะเปน (Non-probability 

sampling) แบบเจาะจง (Purposive sampling) และแนวปฏิบัติท่ีเปนเลิศ (Best Practice) ไดศึกษา

การบริหารจัดการสวนจาก จากคุณ โกวิทย  จันทรังษี เจาของไรจากจันทรังษีท่ีทําอาชีพสวนจากและ

แปรรูปผลิตภัณฑจากตนจาก ในตําบลขนาบนาก กลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปร

รูปไรจันทรังษีเปนแหลงเรียนรูการทําจากและแหลงทองเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไดรับการยอมรับ กลุม

ตัวอยางท่ีเปนผูเชี่ยวชาญตัวแทนผูผลิต ผูนําชุมชน หนวยงานของรัฐ ผูเชี่ยวชาญ เพ่ือทําการสนทนา

กลุม (Focus group) จํานวน 10 ราย ผูวิจัยจึงไดสรุปและจัดทําโมเดลการวิจัยข้ึนมาเพ่ือเปนโมเดล

ตัวแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑอาหารจากตนจาก

สําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชน  ตามแนวคิดของผูวิจัยประกอบดวย 8 องคประกอบหลักดานจัดการคน 

ดานจัดการเงิน ดานจัดการวัตถุดิบ ดานการจัดการ ดานจัดการเครื่องจักร ดานจัดการการตลาด ดาน

จัดการขวัญและกําลังใจ ดานจัดการขอมูลขาวสาร  และการจัดการชองทางการจัดจําหนาย โดย

แบงกลุมเปนเกษตรกรสวนจาก และผูผลิตผลิตภัณฑจากตนจาก โดยเกษตรกรสวนจากและผูแปรรูป

ผลิตภัณฑจากตนจากมีปญหาดานคน ขาดแคลนแรงงานโดยสวนทําเพียงคนเดียวหรือสองคนตอการ

ผลิตน้ําตาลจากและผูสืบทอดรุนตอรุน มีบริหารงานระบบครอบครัว ใชการพูดคุยสั่งการโดยตรง

ระหวางเจากับบุคคลในครอบครัวหรือแรงงาน ปญหาดานการเงิน  ใชเงินทุนจากเงินทุนของตัวเอง 

โดยลักษณะการขายน้ําตาลจากจะมีลักษณะการขายครั้งละปบ หรือขายครั้งหลายปบตามภาวะ

เศรษฐกิจของแตละครัวเรือน โดยครัวเรือนท่ีมีภาวะการเงินดีไมเดือนรอนก็จะทําการขายครั้งละหลาย

ปบได เงินลงทุนการต่ําอาจจะใสปุยบาง และปลูกจากครั้งเดียวสามารถอยูไดเปนรอยป เงินทุนสํารอง

สําหรับการผลิต ยังไมมีทุนสํารองใชทุนของตัวเองในการผลิต การผลิตใชเงินทุนต่ําในการผลิต การ

จัดทําบัญชีของกลุมยังไมเปนไปตามระบบบัญชี เปนเพียงการบันทึกรายรับ-รายจาย กําไรขาดทุน ทํา

ใหไมสะดวกตอการตรวจสอบ และการนําเสนอทางวิชาการ  

ปญหาดานวัตถุดิบและการผลิต เกษตรกรสวนจากและผูผลิตภัณฑจากตนจากปญหาดาน

วัตถุดิบและการผลิต เกษตรกรสวนจากไมสามารถผลิตน้ําตาลจากไดชวงหนามรสุมเดือนพฤศจิกายน

ถึงธันวาคม ทําใหน้ําตาลจากขาดแคลน สวนไมฟนท่ีใชในการเค่ียวน้ําตาลไมเพียงพอ ตองมีการสั่งซ้ือ

ไมฟนจากจังหวัดสุราษฏรธานี และไมเคียมมีไมเพียงพอในพ้ืนท่ีมีการสั่งซ้ือจากจังหวัดสุราษฎรธานี

เชนเดียวกัน ปญหาดานแรงงาน ขาดแคลนแรงงานโดยสวนทําเพียงคนเดียวหรือสองคนปญหาดาน
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กระบวนการผลิต มีกระบวนการผลิตท่ีใชเวลาในการผลิตยาวนานหลายข้ันตอน  การผลิตมีการใชภูมิ

ปญญาดั้งเดิม กระบวนการผลิตไมสามารถควบคุมคุณภาพไดเชน ความหวานน้ําตาล ไมฟน เวลาใน

การเค่ียวน้ําตาลซ่ึงอาศัยทําใหผลิตภัณฑจากตนจากท่ีไดแตละครั้งท่ีไดไมสมํ่าเสมอ ปญหาดานการ

จัดการขาดการบริหารจัดการใชวิธีการบริหารจัดการแบบระบบครอบครัวและเครือญาติ การวางแผน 

การจัดองคกร การจัดคน การอํานวยการ การประสานงานตางๆมีการดําเนินการโดยเจาของสวนจาก 

และงานเกือบทุกหนาท่ีเจาของสวนจากดําเนินการเอง โดยนิยมผลิตน้ําตาลจากเปนน้ําตาลปบสําหรับ

ทําสุรากลั่น โดยปกติการทําน้ําตาลจากสามารถทําไดตลอดท้ังป แตชวงฤดูฝนประมาณเดือน 

พฤศจิกายนถึงเดือนมกราคม ฝนตกหนักน้ําทวมขัง จะไมสามารถทําไรจากได จึงตองมีการทําอาชีพ

อยางอ่ืนเสริมดวย ปญหาเครื่องจักรกล ใชเครื่องจักรและเทคโนโลยีนอยใชอุปกรณแบบภูมิปญญา

ดั้งเดิม  

ปญหาดานการตลาด ไมมีแผนการตลาดเนื่องจากเกษตรกรอาชีพสวนจากและผูผลิตภัณฑ

จากตนจากไมสามารถเขียนแผนการตลาดเองได  ปญหาดานตัวผลิตภัณฑ ในเรื่องคุณภาพของสินคา 

ในเรื่องการ บรรจุภัณฑ ยังไมมีการพัฒนาการบรรจุภัณฑท่ีเปนเอกลักษณของตนเอง นอกจากนั้น 

กลุมยังขาดองคความรูเก่ียวกับการออกแบบบรรจุภัณฑท่ีเหมาะสําหรับผลิตภัณฑชนิดตางๆ ปญหา

ดานราคา พบวาราคาตกต่ําไมแนนอน โดยพอคาคนกลางเปนผูกําหนดราคา สวนใหญขายน้ําตาลจาก

เปนปบโดยมีพอคาคนกลางมารับซ้ือผลิตภัณฑน้ําตาลจากไรสวนใหญเปนนําไปกลั่นเปนสุรา และทํา

ขนมลา โดยราคาข้ึนลงตามฤดูกาล ชวงเทศกาลสารทเดือนสิบน้ําตาลจากปบจะมีราคาสูงท่ีสุด สวน

การกําหนดราคาขายปลีกปกติกลุมต้ังราคาจากตนทุนบวกเพ่ิมกําไรท่ีเหมาะสม ในภาวะเศรษฐกิจท่ี

เปลี่ยนแปลงไป อาจทําใหตองกําหนดราคาขายสูงข้ึนตามไปดวย สวนผลิตภัณฑอ่ืนๆเชนราคาตับจาก

มีราคาต่ําทําเปนเพียงอาชีพเสริมเทานั้น ปญหาชองทางการจัดจําหนาย ชองทางการตลาดไม

หลากหลาย มีการขายท่ีราน การออกบูทจําหนาย ขายผานสื่อสังคมออนไลน ไลน และเฟสบุค ดาน

การสงเสริมการตลาด  ยังขาดการสงเสริมการตลาด การประชาสัมพันธมีไมมาก อาศัยการเลาปากตอ

ปาก  ปญหาขวัญและกําลังใจ เกษตรกรอาชีพสวนจากและผูผลิตภัณฑจากตนจากบางขาดสวนขาด

ขวัญและกําลังใจการทําอาชีพผลิตภัณฑจากตนจากทําแบบครอบครัว หนวยงานภาครัฐมีการ

สนับสนุนบางแตสวนใหญยังมีวิถีแบบดั้งเดิม รายไดไมแนนอนจึงมีการท้ิงปาจากใหรกรางและ

ลูกหลานไมมีการสืบทอดการทําสวนจาก บางสวนมีการเปลี่ยนเปนบอกุง โดยปาจากตําบลขนาบนาก

ไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐ โดยมีการจัดสรรงบประมาณในการซ้ือปุยสําหรับปาจาก 

และสนับสนุนเงินทุนปลูกปาจากทดแทนในบอกุงราง ปจจุบันไดมีหนวยงานตาง ๆ ใหความสนใจ

อาชีพสวนจากท้ังมีการวิจัย การสนับสนุนงบประมาณตาง ๆ และการทองเท่ียววิถีชีวิตปาจาก ปญหา

ขอมูลขาวสาร เกษตรกรอาชีพสวนจากและผูผลิตภัณฑจากตนจากมีขอมูลขาวสารผานหนวยงาน

ภาครัฐ โดยผานเกษตรตําบล องคการบริหารสวนตําบล ตําบลขนาบนาก ผูวิจัยจึงไดสรุปและจัดทํา
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โมเดลการวิจัยขึ้นมาเพื่อเปนโมเดลตัวแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพื่อเพิ่มมูลคา

ผลิตภัณฑอาหารจากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชน  ประกอบดวย 8 องคประกอบหลักดานจัดการ

คน ดานจัดการเงิน ดานจัดการวัตถุดิบ ดานการจัดการ ดานจัดการเครื่องจักร ดานจัดการการตลาด ดาน

จัดการขวัญและกําลังใจ ดานจัดการขอมูลขาวสาร  รูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัด

จําหนายเพื่อเพิ่มมูลคาผลิตภัณฑอาหารจากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชน ของเกษตรกรผูทําสวน

จากและผูประกอบการแปรรูปผลิตภัณฑจากตนจาก ดังแสดงในภาพดังน้ี  

 

 

 
 

 

 

 

   

   

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.17 แสดงภาพรูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคา

ผลิตภัณฑอาหารจากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชน   

 

เกษตรกร

ปาจาก 

- 

ผูผลิต

ผลิตภัณฑ

ความรวมมือ 

- ภาครัฐ 

- องคกรปกครอง

สวนทองถิ่น 

- ภาคเอกชน 

- ชุมชน 

- สถาบันการศึกษา 

การบริหารจัดการ 8 M 

- คน (M1) 

- เงิน (M2) 

- วัตถุดิบ (M3) 

- การจัดการ (M4) 

- เคร่ืองจักร (M5) 

- การตลาด (M6) 

- ขวัญและกําลังใจ (M7) 

 - ขอมูลขาวสาร (M8) 

 

พัฒนาผลิตภัณฑ 

สงเสริมทางการตลาด 

- โฆษณา 

- ประชาสัมพันธ 

- สงเสริมการขาย 

ภูมิปญญาปาจาก 

 

ชองทางการจัดจําหนาย

ทางตรงและทางออม 

- จําหนายเอง 

- ผานผูคาปลีกผูคาสงหรือ

ตัวแทน 

- ออกบูทแสดงสินคา 

- รวมมือกับภาครัฐและเอกชน 

- จําหนายที่แหลงผลิต 

 - จําหนายผานอินเตอรเน็ต 

 - รานคาของที่ระลึก  

- รานคาภายในสนามบิน 

 - รานคาสินคาOTOP 

  

ผูบริโภค/ตลาดใน

ป ร ะ เ ท ศ แ ล ะ

ตางประเทศ 

 

 

- 
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นอกจากนี้จากงานวิจัยไดขอคนพบวามีการรวมกลุมเกษตรกรอาชีพสวนจากรวมตัวกันแบบ

เฉพาะกิจเม่ือมีภารกิจหรือมีผูเขามาเยี่ยมชมสวนใหญ  ชุมชนควรจะตองรวมมือกันดําเนินกิจ

กรรมการบริหารจัดการและทางการตลาดโดยพัฒนาจัดตั้งกลุมองคการสวนจากข้ึน กลุมองคการสวน

จาก ซ่ึงพัฒนาในรูปแบบสหกรณหรือกลุมวิสาหกิจชุมชน รูปแบบการบริหารจัดการและทางการตลาด

เพ่ือใหชุมชนปาจากเกิดความยั่งยืนโดยการชื่อรูปแบบ  “JAK Model” ประกอบดวย1) องคการสวน

จาก 2) การผลิตและแปรรูปผลิตภัณฑตนจาก 3) การบริหารจัดการ 4) การจัดการตลาด 5) ตลาด

ชุมชนและรานคาชุมชน 6) การทองเท่ียวเชิงเกษตรวิถีชีวิตการทําสวนจาก 7) ศูนยเรียนรูภูมิปญญา

สวนจาก 8) หนวยการเงินและตรวจสอบ 9) หนวยพัฒนา แสดงดังนี้ 
 

JAK Model 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.18 แสดงภาพรูปแบบองคการสวนจากขนาบนาก  

ผลิตและแปรรูป 

องคกรสวนจาก 

การบริหารจัดการ 

การท่องเที่ยวเชิง

เกษตรสวนจาก 

ศูนย์เรียนรู้ภมิู

ปัญญาต้นจาก 

การตลาดและช่องทางจดั

จาํหน่าย 
ร้านค้าชุมชน 

หน่วยพัฒนา 

การเงนิและ

ตรวจสอบ 
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4.6 ผลการทดลองใชรูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิม

มูลคาผลิตภัณฑอาหารจากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชน   

ทีมนักวิจัยไดมีการทดลองใชรูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิม

มูลคาผลิตภัณฑอาหารจากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชน  ดังนี้ 

โครงการท่ี 1 พัฒนาการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคา

ผลิตภัณฑอาหารจากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชน  

วัตถุประสงค : เพ่ีอดําเนินกิจกรรมบริหารจัดการ ดําเนินงานตามแผนการตลาดและเพ่ิม

ชองทางการตลาด 

ผูเขารวมกิจกรรม ผูวิจัย ผูชวยนักวิจัย ผูนํา ชุมชน และผูมีสวนเก่ียวของ 30 คน 

วิธีการ / ข้ันตอนการทํากิจกรรม: 

 1. ดานการตลาด  

ผลิตภัณฑ  

 พัฒนาบรรจุภัณฑและฝกอบรมการบรรจุภัณฑผลิตภัณฑเนื่องจากบรรจุภัณฑเดิมของ

ผูประกอบการยังไมสามารถนําเขาไปจําหนายในชองทางการจัดจําหนายบางแหงได เชน สนามบิน 

หางสรรพสินคา  รานอาหาร ภัตตาคาร โรงแรม เปนตน จึงตองมีการพัฒนาบรรจุภัณฑและอบรมการ

บรรจุผลิตภัณฑ โดยฝกอบรมพัฒนาบรรจุภัณฑและฉลากสินคาใหกับกลุมวิสาหกิจชุมชนผูแปรรูป

กลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษีสามารถนําสินคาท่ีพัฒนาบรรจุภัณฑ

แลวเขาไปวางจําหนายสนามบิน  รานอาหาร ภัตตาคาร โรงแรม  ได 

 พัฒนาผลิตภัณฑใหมรวมกับกลุมวิสาหกิจชุมชนผูแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุม

วิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษีพัฒนาผลิตภัณฑน้ําหวานจากพรอมด่ืมตรากลุมวิสาหกิจชุมชนแปร

รูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษีและขนมพิมพขนมรังผึ้งตรากลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุม

วิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษี  โดยพัฒนาผลิตภัณฑและโดยออกแบบฉลากผลิตภัณฑข้ึนมาใหม

เพ่ือใหทางกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษีในการตอนรับ

นักทองเท่ียวทดลองชิมน้ําตาลจากและจําหนายใหกับนักทองเท่ียวท่ีมาเยี่ยมชมวิถีชีวิตการทําไรจาก 

 ทีมวิจัยไดสรางแบรนด ฉลากสินคา บรรจุภัณฑ ผูประกอบการรายใหม  4 รายเพ่ือผลิต

ของฝากของท่ีระลึกท่ีนําน้ําตาลจากมาเปนสวนประกอบ ตราขนมจากปาสอด  ขนมใบบัวแมสมนึก 

ตราขนมกรอกปาสุพัฒน  ตราน้ําปลาหวานเจพร 

ราคา มีการฝกใหกลุมวิสาหกิจชุมชนผูแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจ

ชุมชนแปรรูปไรจันทรังษีและผูประกอบการคิดโครงสรางตนทุนบวกกําไรท่ีเหมาะสม 
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ชองทางการจัดจําหนายทางตรงและทางออม ทีมวิจัยไดทําการนําสินคาไปเพ่ิมชองทาง

การตลาดใหม ดังนี้  

1) ผูประกอบการจําหนายเอง 

2) ทีมวิจัยไดดําเนินการสรางเว็บไซตในจําหนายสินคาและประชาสัมพันธชื่อเครือขายสวน

จากลุมน้ําปากพนัง www.suanjak.com โดยจําหนายผลิตภัณฑสวนจากกลุมวิสาหกิจชุมชนผูแปรรูป

กลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษี ผลิตภัณฑจากจากใจ และผลิตภัณฑ

จากนายหาญ และรองรับกลุมผลิตภัณฑจากของผูประกอบการรายอ่ืนๆ 

 

 3) จําหนายในรานขายของฝากท่ีหางสรรพสินคา จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 4) จําหนายในรานขายของฝากท่ีสถานบินจังหวัดนครศรีธรรมราช 

 5)  กระจายสินคาผานชองทางรานอาหาร รานกาแฟ โรงแรม การทองเท่ียว ในจังหวัด

นครศรีธรรมราช 

 6)  จําหนายรานคาสหกรณมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช   

 7)  จําหนายโดยการออกบูทแสดงสินคาในมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช  

 8)  จําหนายบูทแสดงสินคาวันเสารท่ีถนนคนเดินหนาวัดพระมหาธาตุ  

 9)  จําหนายบูทแสดงสินคาท่ีกรุงเทพมหานครและตางจังหวัดเชน ตรัง พัทลุง กระบี่ 

สงขลา  เปนตน 

10)  จําหนายสินคาผานทางอินเตอรเน็ต ผานเว็บไซต เฟสบุค เวปแฟนเพจ  

 

     

 

http://www.suanjak.com/
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โฆษณาประชาสัมพันธ 

 1)  ดําเนินการถายทําสารคดีและภาพนิ่งแนะนําวิถีชีวิตปาจาก ตามสื่อตางๆวิทยุ โทรทัศน 

อินเตอรเน็ต  

 

2)  ประชาสัมพันธโดยแผนพับ ใบปลิว 

3)  โฆษณาในเพจชื่อเพจภูมิปญญาสวนจาก ลุมน้ําปากพนังผูเขาถึงผูชมไมต กวา 8,800 คน

กลุมเปาหมายท่ัวประประเทศไทย มาเลเซีย และจีน 

https://www.facebook.com/SuanJak/?hc_ref=ARQehzkYrV6cb8TFhA_NeM99s

VuLw6mkafsLj_VPm0PNVPNtIUl3SRp4o0a_ck7LK30 

เฟสบุค https://www.facebook.com/siripohn.muenhat 

เฟสบุคhttps://www.facebook.com/search/top/?q=patcharintr%20sompan 

เ พ จ  เ ค รื อ ข า ย บั ญ ชี ค รั ว เ รื อ น ต า ม วิ ถี เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง 

https://www.facebook.com/siripondmuenhat/ 

4)  ทีมวิจัยไดดําเนินการสรางเว็บไซตในจําหนายสินคาและประชาสัมพันธชื่อเครือขายสวน

จากลุมน้ําปากพนัง www.suanjak.com 

โพสตโฆษณาประชาสัมพันธใน https://www.sanook.com/ 

โพสตโฆษณาประชาสัมพันธใน https://www.kapook.com/ 

โพสตโฆษณาประชาสัมพันธในhttp://www.sawasdeethailand.net/ สมาชิกในกลุมนี้

ประมาณ 400,000 คน 

โพสตโฆษณาประชาสัมพันธใน

https://www.facebook.com/groups/NakhonCountry/สมาชิกในกลุมนี้ประมาณ 300,000 คน 

การสงเสริมการตลาด มีการศึกษาพฤติกรรมผูบริโภคและทดลองใชผลิตภัณฑโดยแจก

น้ําตาลจากใหกลุมตัวอยาง 30 คน กลุมตัวอยางเปนแมบานชื่นชอบการทําอาหารรับประทาน โดย

กลุมตัวอยางนําน้ําตาลจากไปปรุงอาหารเปนเวลา 1 เดือน และทําการโฆษณาประชาสัมพันธโดยการ

https://www.facebook.com/SuanJak/?hc_ref=ARQehzkYrV6cb8TFhA_NeM99sVuLw6mkafsLj_VPm0PNVPNtIUl3SRp4o0a_ck7LK30
https://www.facebook.com/SuanJak/?hc_ref=ARQehzkYrV6cb8TFhA_NeM99sVuLw6mkafsLj_VPm0PNVPNtIUl3SRp4o0a_ck7LK30
https://www.facebook.com/siripohn.muenhat
https://www.facebook.com/search/top/?q=patcharintr%20sompan
https://www.facebook.com/siripondmuenhat/
http://www.suanjak.com/
https://www.sanook.com/
https://www.kapook.com/
http://www.sawasdeethailand.net/
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ถายรูปอาหารท่ีปรุงโดยน้ําตาลจากโพสตเฟสบุคและสื่อสังคมออนไลนอ่ืนๆ และทําการเก็บขอมูลจาก

ผูทดลองใชท้ัง 30 คน และจัดกิจกรรมการประชาสัมพันธโดยแนะนําวิถีชีวิตการทําสวนจากตามสื่อ

ตางๆและการทดลองรับรูรสชาติผลิตภัณฑจากผสมอาหารชนิดตางๆ  

2. บริหารจัดการ 

           จัดทําหลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติดานจัดการคน ดานจัดการเงิน ดานจัดการวัตถุดิบ ดานการ

จัดการ ดานจัดการเครื่องจักร ดานจัดการการตลาด ดานจัดการขวัญและกําลังใจ ดานจัดการขอมูล

ขาวสาร การบัญชี การคิดตนทุน การรวมกลุม 

3. การรวมกลุมจัดตั้งองคการสวนจากและสรางแบรนดใหผูประกอบการรายใหม 

ทีมวิจัยไดมอบรูปแบบใหกับทางองคการบริหารสวนตําบลขนาบนากเพ่ือเปนแนวทางใน

การทําการจัดตั้งองคการสวนจาก  ทีมวิจัยไดสรางแบรนด ฉลากสินคา บรรจุภัณฑ ผูประกอบการราย

ใหม  4รายเพ่ือผลิตของฝากของท่ีระลึกท่ีนําน้ําตาลจากมาเปนสวนประกอบ และพัฒนาผลิตภัณฑ

ใหกับกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษี 2 ชนิดคือน้ําตาลจากพรอมดื่มตรากลุมวิสาหกิจชุมชน

แปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษีและขนมพิมพตรากลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุม

วิสาหกิจชมุชนแปรรูปไรจันทรังษี   

 

 

ภาพที่ 4.19 แสดงภาพผลิตภณัฑน้ําหวานจากพรอมดื่มตรากลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูป 

กลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษี 
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ภาพที่ 4.20 แสดงภาพผลิตภณัฑขนมพิมพกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูป 

กลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษี 

 

ทีมวิจัยไดสรางแบรนด ฉลากสินคา บรรจุภัณฑ ผูประกอบการรายใหม  4 รายเพ่ือผลิต

ของฝากของท่ีระลึกท่ีนําน้ําตาลจากมาเปนสวนประกอบ ตราขนมจากปาสอด  ขนมใบบัวแมสมนกึ 

ตราขนมกรอกปาสุพัฒน  ตราน้ําปลาหวานเจพร 

 

 

 

ภาพที่ 4.21 แสดงภาพผลิตภณัฑขนมจากปาสอด 
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ภาพที่ 4.22 แสดงภาพผลิตภณัฑขนมใบบัวปาสมนึก 

 

 

ภาพที่ 4.23 แสดงภาพผลิตภณัฑเจพรน้ําปลาหวาน 

 

 
ภาพที่ 4.24 แสดงภาพผลิตภณัฑขนมกรอบปาสุพัฒน 
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 โครงการท่ี 2  โครงการองคการสวนจาก 

วัตถุประสงค 

1. เพ่ือจัดเวทีใหกลุมแกนนําและกลุมธุรกิจในชุมชนรวมกันแกปญหาพรอมท้ังพัฒนา

ผลิตภัณฑของตนเอง 

2. เพ่ือใหหนวยงาน องคการบริหารสวนตําบล สถาบันการศึกษา หนวยงานภาครัฐ 

ภาคเอกชนท่ีเก่ียวของสนับสนุนการดําเนินงานตามโครงการ 

เปาหมาย 

ผูเขารวมในการจัดเวทีจํานวน 30 คน 
 

แผนปฏิบัติการ 

กิจกรรม/เดือน 1 2 3 4 5 6 

1. วางแผนงาน 

2. จัดเตรียมการดําเนินงาน 

3. จัดทําหนังสือเชิญผูนําในชุมชนและผูทรงคุณวุฒิ 

4. จัดดําเนินงานเวทีชาวบาน 

5. ประเมินผลการจัดเวทีธุรกิจชุมชน  

 

    ๐  

 

ระยะเวลาดําเนินงาน เริ่มตั้งแต 15  ธันวาคม 2560 ถึง 31 สิหาคม พ.ศ. 2561 

สถานท่ี องคการบริหารสวนตําบลขนาบนาก 

งบประมาน 20,000 บาท 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

เกิดธุรกิจชุมชนสวนจากข้ึนในตําบลขนาบนาก 

การติดตามผล 

ใชแบบประเมิน สังเกต ซักถาม ติดตามดูผลการจัดเวที เปนระยะๆ ในครั้งตอไป 
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4.7 ผลการประเมินการทดลองรูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนาย

เพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑอาหารจากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนอําเภอปากพนัง  

 1. ผลการสอบถาม 

 ผลการวิเคราะหขอมูลการรูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือ

เพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑอาหารจากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนอําเภอปากพนัง จํานวน 400 ชุด 

วิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยใชคารอยละ (Percentage) วิเคราะหปจจัยท่ีมีใช

สถิติคาเฉลี่ย (X) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.)  สถิติพ้ืนฐาน ไดแก รอยละ (Percentage) 

คาเฉลี่ย (Mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) สถิติท่ีใชในการทดสอบเครื่องมือ 

ไดแก การหาคาความเชื่อม่ันของเครื่องมือ (Reliability Test) โดยใชวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา 

(Alpha-Coefficient) ตามวิธีของ ครอนบาค (Cronbach) มีคาเทากับ 0.97 แบงเปน 4 ตอนดังนี้ 

 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 สวนท่ี 2: ขอมูลเก่ียวกับการรับรูผลิตภัณฑตนจากของผูบริโภค 

 สวนท่ี 3: สภาพการตลาดและชองทางการจัดจําหนายผลิตภัณฑอาหารจากตนจาก  

 ตอนท่ี 4 ความคิดเห็นและคําแนะนําอ่ืน ๆ 

 การวิเคราะหขอมูลกําหนดเกณฑท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 

 การวิเคราะหขอมูลในการศึกษาสภาพการตลาดของผลิตภัณฑอาหารจากตนจากอําเภอ

ปากพนัง 

คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง ระดับมากท่ีสุด 

คาเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง ระดับมาก 

คาเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง ระดับปานกลาง 

คาเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง ระดับนอย 

คาเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 
 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ตารางท่ี 4.5 จํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 

เพศ จํานวน รอยละ 

ชาย 47 11.750 

หญิง 353 88.250 

รวม 400 100.00 
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จากตารางท่ี 4.5 มีจํานวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 400 คน เปนชาย 47 คนคิดเปน

รอยละ 11.75 และท่ีเปนหญิง 353 คนคิดเปนรอยละ 88.25 พบวาผูตอบแบบสอบถามเปนเพศหญิง

มากกวาเพศชาย 

 

ตารางท่ี 4.6 จํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาย ุ
      

อายุ จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 35 ป 356 89.000 

35 – 45 ป 28 7.000 

45 ข้ึนไป 16 4.000 

รวม 400 100.00 

   

จากตารางท่ี 4.6 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีท้ังหมด 400 คนอายุต่ํากวา 35 ป มีจํานวน 

356 คน คิดเปนรอยละ 89 อายุระหวาง 35–45 ป มีจํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 7อายุตั้งแต 45 ป

ข้ึนไป มีจํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ4 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุต่ํากวา 35  ป 

 

ตารางท่ี 4.7 จํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษา 
      

การศึกษา จํานวน รอยละ 

ชั้นประถมศึกษา 15 3.75 

ชั้นมัธยมศึกษา 254 63 

ปริญญาตรี 128 32 

สูงกวาปริญญาตรี 5 1.25 

รวม 400 100 
  

จากตารางท่ี  4.7 พบวามีผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด  400 คนการศึกษาระดับชั้น

ประถมศึกษาจํานวน 15 คนคิดเปนรอยละ 3.75 การศึกษาระดับมัธยมศึกษาจํานวน 254 คนคิดเปน 

รอยละ 63 การศึกษาระดับปริญญาตรีจํานวน 128 คนคิดเปนรอยละ 32  จากตารางท่ี 4.3 พบวามี

ผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 67 คนการศึกษาระดับชั้นประถมศึกษาจํานวน 54 คนคิดเปนรอยละ 
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80.6 การศึกษาระดับมัธยมศึกษาจํานวน 12 คนคิดเปน รอยละ 17.9 การศึกษาระดับปริญญาตรี

จํานวน 5 คนคิดเปนรอยละ 1.25 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีการศึกษาอยูระดับชั้นมัธยมศึกษา 

ตารางท่ี 4.8 จํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษา 
 

รายได จํานวน รอยละ 

5,001 – 10,000 บาท 28 7.00 

10,001 – 15,000 บาท 288 72.00 

20,001 – 25,000 บาท 64 16.00 

25,001 – 30,000 บาท 11 2.75 

30,001 บาท ข้ึนไป 9 2.25 

รวม 400 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.8 พบวามีผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 400 คน รายได 5,001 – 10,000 

บาท  จํานวน 28 คนคิดเปนรอยละ 7 รายได 10,001 – 15,000 บาท จํานวน 288 คนคิดเปน รอย

ละ 72 รายได 20,001 – 25,000 บาท จํานวน 64 คนคิดเปน รอยละ 16 รายได 25,001 – 30,000 

บาทจํานวน 11 คนคิดเปน รอยละ 2.75 รายได 30,000 บาท จํานวน 9 คนคิดเปน รอยละ 2.25 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายได10,001 – 15,000 บาท  

 

สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการรับรูผลิตภัณฑตนจากของผูบริโภค 

ตารางท่ี 4.9 จํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการรูจักผลิตภัณฑตนจาก 
 

ระดับการรูจักผลิตภัณฑตนจาก จํานวน รอยละ 

มาก 66 16.50 

ปานกลาง 288 72.00 

นอย 46 11.50 

รวม 400 100.00 
  

จากตารางท่ี 4.9 พบวามีผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 400 คน พฤติกรรมการรูจักผลิตภัณฑตน

จากระดับมากจํานวน 66 คนคิดเปนรอยละ 16.50 ระดับปานกลางจํานวน 288 คนคิดเปนรอยละ 72 



81 

 

ระดับนอยจํานวน 46 คนคิดเปนรอยละ 11.50 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีพฤติกรรมการรูจัก

ผลิตภัณฑตนจากระดับปานกลาง  

 

ตารางท่ี 4.10 จํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามแหลงขอมูลเก่ียวกับผลิตภัณฑตนจาก 
 

แหลงขอมูล จํานวน รอยละ 

วิทยุ 9 2.25 

โทรทัศน 50 12.50 

อินเตอรเน็ต 202 50.50 

ญาติหรือเพ่ือน 64 16.00 

แผนพับ/ใบปลิว 16 4.00 

บูทแสดงสินคา 56 14.00 

อ่ืนๆ.............. 3 0.75 

รวม 400 100.00 

   

 

 จากตารางท่ี 4.10 พบวามีผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 400 คน พฤติกรรมการรูจัก

แหลงขอมูลเก่ียวกับผลิตภัณฑตนจาก วิทยุ จํานวน 9 คนคิดเปนรอยละ 2.25 โทรทัศน จํานวน 50 คน

คิดเปนรอยละ 12.5 อินเตอรเน็ต จํานวน 202 คนคิดเปนรอยละ 50.5 ญาติหรือเพ่ือน จํานวน 64 

คนคิดเปนรอยละ 16 แผนพับ/ใบปลิว จํานวน 16 คนคิดเปนรอยละ 4 บูทแสดงสินคา จํานวน 56 

คนคิดเปนรอยละ 14 อ่ืนๆจํานวน 3 คนคิดเปนรอยละ 0.75 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีพฤติกรรม

การรูจักผลิตภัณฑตนจากอินเตอรเน็ต 
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ตารางท่ี 4.11 จํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามที่ผูบริโภคเคยเลือกซื้อผลิตภัณฑตนจาก 
      

ปจจัย จํานวน รอยละ 

น้ําตาลปก 189 47.25 

น้ําตาลจากเขมขน 38 9.50 

น้ําตาลจากเกร็ด 19 4.75 

น้ําสมจาก 107 26.75 

หัตถกรรมตนจาก 35 8.75 

ขนมจาก 12 3.00 

รวม 400 100.00 

   

จากตารางท่ี 4.11 พบวามีผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 400 คน พฤติกรรมผูบริโภคเคยเลือก

ซื้อผลิตภัณฑตนจาก น้ําตาลปก จํานวน 189 คนคิดเปนรอยละ 47.25  น้ําตาลจากเขมขน จํานวน 

38 คนคิดเปนรอยละ 9.50  น้ําตาลจากเกร็ด จํานวน 19 คนคิดเปนรอยละ 4.75 น้ําสมจาก จํานวน 

107 คนคิดเปนรอยละ 26.75   น้ําสมจาก จํานวน 107 คนคิดเปนรอยละ 26.75 หัตถกรรมตนจาก  

จํานวน 35 คนคิดเปนรอยละ 8.75 อ่ืนๆขนมจาก) จํานวน 12 คนคิดเปนรอยละ 3 ผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญเคยเลือกซื้อผลิตภัณฑน้ําตาลปก 
 

ตารางท่ี 4.12 จํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสาเหตุการเลือกซื้อผลิตภัณฑตนจาก 

ปจจัย จํานวน รอยละ 

เพ่ือปรุงอาหาร  280 70.00 

เพ่ือสุขภาพ   72 18.00 

เพ่ือชวยเหลือชุมชนใหมีรายได   48 12.00 

รวม 400 100.00 

 
  

 จากตารางท่ี 4.12 พบวามีผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 400 คน สาเหตุการเลือกซื้อ

ผลิตภัณฑตนจากเพ่ือปรุงอาหาร จํานวน 280 คนคิดเปนรอยละ 70  เพ่ือสุขภาพ  จํานวน 72 คนคิด

เปนรอยละ 18  เ พ่ือชวยเหลือชุมชนให มีรายได   จํานวน 48 คนคิดเปนรอยละ 12 ผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญมีสาเหตุการเลือกซื้อผลิตภัณฑตนจากเพ่ือปรุงอาหาร 
 

ตารางท่ี 4.13 จํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามความถี่ในการบรโิภคผลิตภัณฑตนจาก 
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ปจจัย จํานวน รอยละ 

ทุกวัน 13 3.25 

ทุกสัปดาห 41 10.25 

ทุกเดือน 79 19.75 

นานกวา 1 เดือน 267 66.75 

รวม 400 100.00 
   

จากตารางท่ี 4.13 พบวามีผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 400 คน ความถ่ีในการบริโภค

ผลิตภัณฑตนจาก  ทุกวัน จํานวน 13 คนคิดเปนรอยละ 3.25  ทุกสัปดาห จํานวน 41 คนคิดเปนรอย

ละ 10.25 ทุกเดือน จํานวน 79 คนคิดเปนรอยละ 19.75  นานกวา 1 เดือน  จํานวน 267 คนคิดเปน

รอยละ 66.75  2 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความถ่ีในการบริโภคผลิตภัณฑตนจากนานกวา 1 

เดือน   

ตารางท่ี 4.14 จํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานที่เลือกซื้อผลิตภัณฑตนจาก 
      

สถานท่ี จํานวน รอยละ 

แหลงผลิต 54 13.50 

รานคาชุมชน 199 49.75 

ไปรษณีย 15 3.75 

ออกบูทแสดงสินคา 32 8.00 

รานคาสนามบิน 4 1.00 

สั่งซ้ือทางอินเตอรเน็ต 96 24.00 

รวม 400 100.00 

   

จากตารางท่ี 4.14 พบวามีผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 400 คน สถานที่เลือกซื้อผลิตภัณฑตน

จาก แหลงผลิต จํานวน 54 คนคิดเปนรอยละ 13.50  รานคาชุมชนจํานวน 199 คนคิดเปนรอยละ 

49.75 ไปรษณียจํานวน 15 คนคิดเปนรอยละ 3.75  ออกบูทแสดงสินคาจํานวน 32 คนคิดเปนรอย

ละ 8  รานคาสนามบินจํานวน 4 คนคิดเปนรอยละ 1 สั่งซ้ือทางอินเตอรเน็ต จํานวน 96 คนคิดเปน

รอยละ 24 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเลือกซ้ือผลิตภัณฑตนจากรานคาชุมชน  
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ตอนท่ี 3 สภาพการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายของผลิตภัณฑตนจาก 
 

ตารางท่ี 4.15 คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพการตลาดและชองทางการจัดจําหนายของ

ผลิตภัณฑตนจากทีผ่ลตอการตดัสินใจซื้อ 

มีผลตัวแปรอิสระ คาเฉล่ีย 
สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

แปล

ความหมาย 

ผลิตภัณฑ 

1. สวนผสมของผลิตภัณฑน้ําตาลจาก  3.96 0.68 มาก 

2) ความหลากหลายของผลิตภัณฑ  3.94 0.71 มาก 

3) สีและกลิ่นผลิตภัณฑน้ําตาลจาก 3.85 0.71 มาก 

4) คุณภาพของผลิตภัณฑน้ําตาลจาก  4.18 0.69 มาก 

4) ตรายี่หอ 3.84 0.75 มาก 

5) มีหลากหลายขนาดใหเลือก 3.87 0.73 มาก 

6) ปริมาณท่ีบรรจุ 3.87 0.67 มาก 

7) ลักษณะหีบหอของผลิตภัณฑน้ําตาลจาก 3.88 0.74 มาก 

คาเฉล่ียโดยรวมดานผลิตภัณฑ 3.94 0.56 มาก 

ราคา  

9) ราคาตอหนวย 3.82 0.73 มาก 

10) มีปายราคาติดชัดเจน 3.86 0.72 มาก 

11) มีหลายราคาใหเลือก 3.93 0.75 มาก 

12) ราคามีความเหมาะสมกับปริมาณ 3.85 0.8 มาก 

คาเฉล่ียโดยรวม   3.88 0.64  มาก 

ชองทางจัดจําหนาย 

13) ซ้ือไดสะดวก 3.95 0.82 มาก 

14) มีวางขายตลอดเวลา 3.91 0.79 มาก 

15) ชองทางจัดจําหนายทางอินเตอรเน็ตมีความ

สะดวกในการซ้ือ 
3.74 0.89 

มาก 

16) ออกบูทแสดงสินคามีความสะดวกในการซ้ือ 3.78 0.79 มาก 
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มีผลตัวแปรอิสระ คาเฉล่ีย 
สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

แปล

ความหมาย 

17) ชองทางการจัดจําหนายทางไปรษณียมีความ

สะดวกในการซ้ือ 
3.66 0.89 

มาก 

18) รานคาสนามบินมีความสะดวกในการซ้ือ 3.69 0.89 มาก 

19) รานคาอาหารมีความสะดวกในการซ้ือ 3.84 0.84 มาก 

20) ชองทางการรานคาหนวยงานราชการมี

ความสะดวกในการซ้ือ 
3.84 0.83 

มาก 

คาเฉล่ียโดยรวมดานชองทางการจัดจําหนาย 3.81 0.72 มาก 

    

    

ตารางท่ี 4.15 คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพการตลาดและชองทางการจัดจําหนายของ

ผลิตภัณฑตนจากทีผ่ลตอการตดัสินใจซื้อ (ตอ) 

 

มีผลตัวแปรอิสระ คาเฉล่ีย 
สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

แปล

ความหมาย 

การสงเสริมการขาย 

21) การลดราคา 3.73 0.74 มาก 

22) การมีของแถม 3.61 0.82 มาก 

23) การจัดชิงโชค 3.8 0.73 มาก 

24) การจัดกิจกรรมสงเสริมการขายชวง

เทศกาล 
3.7 0.81 

มาก 

คาเฉล่ียโดยรวมดานสงเสริมการขาย  3.71 0.68 มาก 

การโฆษณาประชาสัมพันธ 

25) แผนพับ/ใบปลิว 3.72 0.8 มาก 

26) สื่อการโฆษณาประชาสัมพันธทางทีวี 3.72 0.79 มาก 

27) สื่อการโฆษณาประชาสัมพันธทาง

อินเตอรเน็ต ยูทูป เว็บไซต  
3.81 0.82 

มาก 
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 28) การโฆษณาทางสื่อสังคมออนไลนเฟสบุค 

ไลน  

 

3.79 

 

0.82 มาก 

29) สื่อการโฆษณาประชาสัมพันธจากวิทยุ 3.46 0.84 ปานกลาง 

30) การโฆษณาแบบปากตอปาก 3.69 0.7 มาก 

คาเฉล่ียโดยรวมดานโฆษณาประชาสัมพันธ 3.76 0.74 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.15 พบวากลุมตัวอยางท่ีตอบแบบสอบถามท้ังหมดแสดงความคิดเห็น

เก่ียวกับตัวแปรอิสระดานปจจัยทางสวนประสมทางการตลาด 4Ps โดเรียงโดยลําดับท่ีมีคาเฉลี่ยมาก

ไปหานอย  ไดแก ปจจัยดานผลิตภัณฑคาเฉลี่ย 3.94 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.56 ระดับมาก ปจจัย

ดานราคาคาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 3.88 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ระดับมาก ชองทางจัดจําหนาย คาเฉลี่ย 

3.81 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ระดับมาก  การโฆษณาประชาสัมพันธ คาเฉลี่ย 3.76 คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน  ระดับมาก  การสงเสริมการขาย คาเฉลี่ย 3.71 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ระดับมาก   

 ปจจัยทางการตลาด  ในภาพรวมดานผลิตภัณฑ คาเฉลี่ย 3.94 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.56 

มีปญหาอยูในระดับมากเม่ือพิจารณาปจจัยเปนรายขอ เรียงโดยลําดับท่ีมีคาเฉลี่ยมากไปหานอย  

ไดแก คุณภาพของผลิตภัณฑน้ําตาลจาก คาเฉลี่ย 4.18 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.69 ระดับมาก 

สวนผสมของผลิตภัณฑน้ําตาลจาก คาเฉลี่ย 3.96 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.68 ระดับมาก ความ

หลากหลายของผลิตภัณฑ คาเฉลี่ย 3.94 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.71 ระดับมาก ลักษณะหีบหอของ

ผลิตภัณฑน้ําตาลจาก คาเฉลี่ย 3.88 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.74 ระดับมาก ปริมาณท่ีบรรจุคาเฉลี่ย 

3.87 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.67 ระดับมาก สีและกลิ่นผลิตภัณฑน้ําตาลจาก คาเฉลี่ย 3.85 คา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.71 ระดับมาก ตรายี่หอ คาเฉลี่ย 3.84 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.75 ระดับมาก 

 ดานราคา ในภาพรวมดานราคา คาเฉลี่ย 3.88 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.64 มีระดับมากเม่ือ

พิจารณาปจจัยเปนรายขอ เรียงโดยลําดับท่ีมีคาเฉลี่ยมากไปหานอย  คือ มีหลายราคาใหเลือกคาเฉลี่ย 

3.93 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.75 มีระดับมาก มีปายราคาติดชัดเจน คาเฉลี่ย 3.86 คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 0.72 มีระดับมาก  ราคามีความเหมาะสมกับปริมาณ คาเฉลี่ย 3.85 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

0.80 มีระดับมาก  และราคาตอหนวย  คาเฉลี่ย 3.82 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.73 มีระดับมาก 

 ปจจัยดานชองทางจัดจําหนาย ในภาพรวมดานชองทางจัดจําหนาย คาเฉลี่ย 3.81 คา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.72 มีระดับมากเม่ือพิจารณาปจจัยเปนรายขอ เรียงโดยลําดับท่ีมีคาเฉลี่ยมากไป

หานอย  คือ ชองทางจัดจําหนายท่ีซ้ือไดสะดวก คาเฉลี่ย 3.95 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.82 มีระดับ

มาก  ชองทางจัดจําหนายท่ีมีสินคาวางขายตลอดเวลา คาเฉลี่ย 3.91 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.79 มี

ระดับมาก รานคาอาหารมีความสะดวกในการซ้ือ คาเฉลี่ย 3.84 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.84 มีระดับ
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มาก รานคาหนวยงานราชการมีความสะดวกในการซ้ือ คาเฉลี่ย 3.84 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.83 มี

ระดับมาก ออกบูทแสดงสินคามีความสะดวกในการซ้ือ คาเฉลี่ย 3.78 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.79 มี

ระดับมาก ทางอินเตอรเน็ตมีความสะดวกในการซ้ือ คาเฉลี่ย 3.74 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.89 มี

ระดับมาก รานคาสนามบินมีความสะดวกในการซ้ือ คาเฉลี่ย 3.69 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.89 มี

ระดับมาก ทางไปรษณียมีความสะดวกในการซ้ือคาเฉลี่ย 3.66 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.89 มีระดับ

มาก 

 ดานการโฆษณาประชาสัมพันธ  ในภาพรวมดานโฆษณาประชาสัมพันธ  คาเฉลี่ย 3.76 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.74 มีระดับมากเม่ือพิจารณาปจจัยเปนรายขอ เรียงโดยลําดับท่ีมีคาเฉลี่ยมาก

ไปหานอย  คือ สื่อการโฆษณาประชาสัมพันธทางอินเตอรเน็ต ยูทูป เว็บไซต คาเฉลี่ย 3.81 คา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.82 มีระดับมาก  การโฆษณาทางสื่อสังคมออนไลนเฟสบุค ไลน คาเฉลี่ย 3.79 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.82 มีระดับมาก สื่อการโฆษณาประชาสัมพันธทางทีวีคาเฉลี่ย 3.72 คา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.79 มีระดับมาก สื่อแผนพับ/ใบปลิวคาเฉลี่ย 3.72 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.82 

มีระดับมาก การโฆษณาแบบปากตอปาก คาเฉลี่ย 3.69 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.70 มีระดับมาก  สื่อ

การโฆษณาประชาสัมพันธจากวิทยุคาเฉลี่ย 3.46 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.84 มีระดับมาก 

  ดานสงเสริมการขาย  ในภาพรวมดานสงเสริมการขาย  คาเฉลี่ย 3.71 คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 0.68 มีระดับมากเม่ือพิจารณาปจจัยเปนรายขอ เรียงโดยลําดับท่ีมีคาเฉลี่ยมากไปหานอย  

คือ การจัดชิงโชค  คาเฉลี่ย 3.80 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.73 มีระดับมาก การลดราคาขาย  คาเฉลี่ย 

3.73 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.74 มีระดับมาก  การจัดกิจกรรมสงเสริมการขายชวงเทศกาล ขาย  

คาเฉลี่ย 3.70 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.81 มีระดับมาก การมีของแถมขาย  คาเฉลี่ย 3.61 คา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.82 มีระดับมาก 

 จากคําถามปลายเปดมีรสชาติท่ีไมคุนเคย การโฆษณาประชาสัมพันธมีนอย การตัดสินใจซ้ือ

เกิดจาก สวนผสมของผลิตภัณฑน้ําตาลจาก สีและกลิ่นนารับประทาน ไมทราบวานําน้ําตาลจากไป

ปรุงอะไร ควรมีราคาติดไวท่ีตราฉลากสินคาดวย ควรมีรูปเเบบการบรรจุภัณฑท่ีทันสมัยกวานี้  อยาก

ใหเชิญชวนชาวบานมาใชผลิตภัณฑสินคาจากธรรมชาติกันมากข้ึน 

 

2. ผลจากการใชรูปแบบในการพัฒนามีผลตอการแกปญหาการบริหารจัดการ ผลจาก

การใชรูปแบบในการพัฒนามีผลตอการแกปญหาการบริหารจัดการจากการสังเกตสัมภาษณผูมีสวน

เก่ียวของ ดังนี้ 

 การจัดการดานการตลาด ดานผลิตภัณฑ ฝกอบรมการบรรจุภัณฑผลิตภัณฑเนื่องจาก

บรรจุภัณฑเดิมของผูประกอบการยังไมสามารถนําเขาไปจําหนายในชองทางการจัดจําหนายบางแหง
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ได เชน สนามบิน หางสรรพสินคา  รานอาหาร ภัตตาคาร โรงแรม เปนตน จึงตองมีการพัฒนาบรรจุ

ภัณฑและอบรมการบรรจุผลิตภัณฑ สามารถนําสินคาท่ีพัฒนาบรรจุภัณฑแลวเขาไปวางจําหนาย

สนามบิน หางสรรพสินคา  รานอาหาร ภัตตาคาร โรงแรมสนามบิน หางสรรพสินคา  รานอาหาร 

ภัตตาคาร โรงแรมไดแลว และพัฒนาผลิตภัณฑน้ําหวานจากพรอมดื่มตรากลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูป

กลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษีและขนมพิมพตรากลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจ

ชุมชนแปรรูปไรจันทรังษีการจําหนายใหกับนักทองเท่ียวท่ีมาเยี่ยมชมวิถีการทําไรจาก 

 ดานราคา มีการฝกใหผูประกอบการคิดโครงสรางตนทุนบวกกําไรท่ีเหมาะสม 

 ดานชองทางการจัดจําหนาย ทีมวิจัยไดทําการนําสินคาไปเพ่ิมชองทางการตลาดใหม 

โดยผูประกอบการจําหนายเอง ทีมวิจัยไดดําเนินการสรางเว็บไซตในจําหนายสินคาและประชาสัมพันธ

ชื่อเครือขายสวนจากลุมน้ําปากพนัง www.suanjak.com โดยจําหนายผลิตภัณฑสวนจากกลุม

วิสาหกิจชุมชนแปรรปูกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษี ผลิตภัณฑจากใจ และผลิตภัณฑจากนาย

หาญ และรองรับกลุมผลิตภัณฑจากของผูประกอบการรายอ่ืนๆ จําหนายในรานขายของฝากท่ี

หางสรรพสินคา จังหวัดนครศรีธรรมราช  จําหนายในรานขายของฝากท่ีสถานบินจังหวัด

นครศรีธรรมราช ชองทางรานอาหาร รานกาแฟ โรงแรม การทองเท่ียว ในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

จําหนายรานคาสหกรณมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช  จําหนายโดยการออกบูทแสดงสินคา

ทุกตนเดือนของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช จําหนายบูทแสดงสินคา

ทุกวันเสารท่ีถนนคนเดินหนาวัดพระมหาธาตุ จําหนายบูทแสดงสินคาท่ีกรุงเทพมหานครและ

ตางจังหวัดเชน ตรัง พัทลุง กระบี่ สงขลา  เปนตน จําหนายสินคาผานทางอินเตอรเน็ต ผานเว็บไซต 

เฟสบุค   

    โฆษณาประชาสัมพันธ เพ่ิมการโฆษณาประชาสัมพันธโดย  ดําเนินการจัดทําวีดีโอ

บริหารจัดการสวนจากเปนสวนหนึ่งของการถายทอดความรูภูมิปญญาสวนจากของตําบลขนาบนาก 

โดยจัดทําเปนแผนซีดีมอบไวใหกับองคการบริหารสวนตําบลขนาบนาก โรงเรียนขนาบนาก โรงเรียน

ตางๆในจังหวัดนครศรีธรรมราชจังหวัดใกลเคียง และมอบใหทางกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุม

วิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษีไวแจกใหกลุมนักทองเท่ียวและผูศึกษาดูงาน มีการนําเผยแพรลงใน

อินเตอรเน็ต ยูทูป สื่อสังคมออนไลนเว็บไซตตางๆ และภาพนิ่งแนะนําวิถีชีวิตปาจาก ตามสื่อตางๆ

วิทยุ โทรทัศน อินเตอรเน็ต ประชาสัมพันธโดยแผนพับ ใบปลิว โฆษณาในเพจชื่อเพจภูมิปญญาสวน

จาก ลุมน้ําปากพนังกลุมเปาหมายท่ัวประประเทศไทย มาเลเซีย และจีน  ทีมวิจัยไดดําเนินการสราง

http://www.suanjak.com/
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เว็บไซตในจําหนายสินคาและประชาสัมพันธชื่อเครือขายสวนจากลุมน้ํ าปากพนัง  www.

suanjak.com โพสตโฆษณาประชาสัมพันธในเว็บไซตตางๆ  

 การสงเสริมการตลาด มีการศึกษาพฤติกรรมผูบริโภคและทดลองใชผลิตภัณฑโดยแจก

น้ําตาลจากใหกลุมตัวอยาง 30 คน กลุมตัวอยางเปนแมบานชื่นชอบการทําอาหารรับประทาน โดย

กลุมตัวอยางนําน้ําตาลจากไปปรุงอาหารเปนเวลา 1 เดือน และทําการโฆษณาประชาสัมพันธโดยการ

ถายรูปอาหารท่ีปรุงโดยน้ําตาลจากโพสตเฟสบุคและสื่อสังคมออนไลนอ่ืนๆ และทําการเก็บขอมูลจาก

ผูทดลองใชท้ัง 30 คน และจัดกิจกรรมการประชาสัมพันธโดยแนะนําวิถีชีวิตการทําสวนจากตามสื่อ

ตางๆและการทดลองรับรูรสชาติผลิตภัณฑจากผสมอาหารชนิดตางๆ พบวาน้ําตาลจากสามารถนําไป

ปรุงอาหารไดหลายเมนู เชน น้ําปลาหวาน ทําน้ําจิ้ม ขนมหวาน ใสกาแฟ ใสเครื่องดื่มรอน ตําน้ําพริก 

ใสแกง ทาขนมปงโรยน้ําตาลจาก เฉากวยน้ําตาลจาก  กุงตมหวานน้ําตาลจาก ทําหมูหวาน ทําชา

มะนาว ชาเย็น กลวยบวชชี ขนมลา น้ําผลไมรวม ผัดผัก ตมพะโล แกงเขียวหวาน โดยมีขอเสนอแนะ

มีรสขมจากไมเค่ียมเล็กนอยควรลดไมเค่ียมลง 

 บริหารจัดการ ผลจากหลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติดานบริหารจัดการ จัดการคน ดาน

จัดการเงิน ดานจัดการวัตถุดิบ ดานการจัดการ ดานจัดการเครื่องจักร ดานจัดการการตลาด ดาน

จัดการขวัญและกําลังใจ ดานจัดการขอมูลขาวสาร การบัญชี การคิดตนทุน การรวมกลุม ผลจากการ

จัดทําแผนการตลาด การบริหารจัดการ และชองทางการจัดจําหนายผลิตภัณฑตนจาก ทําใหกลุม

วิสาหกิจชุมชนกลุมแปรรูปน้ําตาลจากบรรจุภัณฑกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปร

รูปไรจันทรังษี มีแผนการตลาดโดยการเนนคุณคาโดยใชกลยุทธการทองเท่ียววิถีชีวิตการทําไรจาก มี

การเผยแพรโฆษณาท้ังในประเทศและตางประเทศผานเวปเพจ ยูทูป สื่อสังคมออนไลนจนปจจุบัน

กลุมวิสาหกิจชุมชนกลุมแปรรูปน้ําตาลจากบรรจุภัณฑกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชน

แปรรูปไรจันทรังษีเปนแหลงเรียนรูท่ีรูจักและโดงดังในการทองเท่ียววิถีชีวิตการทําสวนจาก มีผูเขามา

ทองเท่ียวจากท่ัวประเทศ เปนแหลงเรียนรูมีคนมาศึกษาดูงานจากภาครัฐและเอกชน โรงเรียนตางๆ มี

รายการมาถายทําขาวและสารคดีจากทีวีชองตางๆ ผลจากโครงการไดพัฒนาผลิตภัณฑใหกับกลุม

วิสาหกิจชุมชนกลุมแปรรูปน้ําตาลจากบรรจุภัณฑกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปร

รูปไรจันทรังษี 2 ชนิดคือน้ําตาลจากพรอมดื่มตรากลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปร

รูปไรจันทรังษีและขนมพิมพตรากลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษี  

http://www.suanjak.com/
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90 

 

 การรวมกลุมจัดตั้งองคการสวนจากและสรางผูประกอบการรายใหม ผลจาก

โครงการวิจัยไดสรางผูประกอบการรายใหมผลิตของฝากของท่ีระลึกท่ีนําน้ําตาลจากมาเปน

สวนประกอบโดยสรางแบรนด ฉลากสินคา บรรจุภัณฑ ผูประกอบการรายใหม  4 รายคือ ตราขนม

จากปาสอด  ตราขนมใบบัวแมสมนึก ตราขนมกรอกแมสุพัฒน  ตราน้ําปลาหวานเจพร  ทีมวิจัยได

มอบรูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑอาหารจากตนจาก

สําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนอําเภอปากพนังใหกับองคการบริหารสวนตําบลขนาบนากเพ่ือเปนแนวทาง

ในการทําการจัดตั้งองคการสวนจากตอไป 

 3. ผลการประเมินการจัดกิจกรรมการบริหารจัดการสวนจาก 

 จากการทดลองจัดกิจกรรมการบริหารจัดการสวนจาก จากการประเมินความพึงพอใจ

ในการจัดกิจกรรมบริหารจัดการสวนจาก กิจกรรมเปนการใหความรูการบริหารจัดการอยางเปนระบบ 

การทําแผนธุรกิจ การคิดตนทุนผลิตภัณฑ ชองทางการจัดจําหนายทางออนไลนการพัฒนาบรรจุภัณฑ 

กิจกรรมมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ดังนี้ 

 

 

ตารางท่ี 4.16 จํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 

ชาย 14 51.85 

หญิง 13 48.15 

รวม 27 100.00 

   

จากตารางท่ี 4.16 มีจํานวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 27 คน เปนชาย 14 คนคิดเปน

รอยละ 51.85 และท่ีเปนหญิง 13 คน คิดเปนรอยละ 48.15 พบวาผูตอบแบบสอบถามเปนเพศชาย

มากกวาเพศหญิง 

 

 

 

 

 

 



91 

 

ตารางท่ี 4.17 จํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ 
      

อายุ จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 35 ป 0 0 

35 – 45 ป 0 0 

40 ข้ึนไป 27 100 

รวม 27 100.00 

   

จากตารางท่ี 4.17 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีท้ังหมด 27 คนอายุตั้งแต 40 ปข้ึนไป 

เปนเกษตรกรผูทําไรจาก 
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ตารางท่ี 4.18 คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจตอการฝกอบรม 

 

ประเด็นความคิดเห็น คาเฉล่ีย 
สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

แปลความ 

หมาย 

ความพึงพอใจตอการอบรม 

1. ความรู ความเขาใจ กอน การอบรม 3.04 0.52 ปานกลาง 

2. ความรู ความเขาใจ หลัง การอบรม 4.19 0.48 มาก 

3. ประโยชนท่ีทานไดรับจากการอบรม 4.3 0.72 มาก 

4.ความเหมาะสมของเนื้อหาหลักสูตรการบริหาร

จัดการและชองทางการจัดจําหนาย 
4.41 0.50 

มาก 

5. คุณภาพและการถายทอดของวิทยากร 4.37 0.56 มาก 

6. สถานท่ีและสภาพแวดลอมมีความเหมาะสม 4.33 0.73 มาก 

7. ความพรอมของอุปกรณโสตทัศนูปกรณตางๆ 4.15 0.53 มาก 

8. ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสม 4.11 0.72 มาก 

9. อาหาร และเครื่องดื่มตางๆ มีความเหมาะสม 4.26 0.59 มาก 

ความพึงพอใจตอรูปแบบ    

10.องคการสวนจาก 4.52 0.58 มากท่ีสุด 

11. การผลิตและแปรรูปผลิตภัณฑตนจาก 4.44 0.58 มาก 

12. การบริหารจัดการ  4.48 0.51 มาก 

13. การจัดการตลาดและชองทางจัดจําหนาย 4.59 0.57 มากท่ีสุด 

14. จัดการตลาดชุมชนและรานคาชุมชน  4.63 0.49 มากท่ีสุด 

15. จัดการการทองเท่ียวเชิงเกษตรวิถีชีวิตการทํา

สวนจาก  
4.56 0.51 

มากท่ีสุด 

16. ศูนยเรียนรูภูมิปญญาสวนจาก  4.3 0.47 มาก 

17. หนวยการเงินและตรวจสอบ  4.41 0.64 มาก 

18. การทบทวนและพัฒนาอยางตอเนื่อง  4.22 0.64 มาก 
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จากตารางท่ี 4.18 พบวาภาพรวมคาเฉลี่ย 4.29 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.32 ระดับมาก 

ความรู ความเขาใจ กอน การอบรม คาเฉลี่ย 3.04 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน0.52 ระดับปานกลาง 

ความรู ความเขาใจ หลัง การอบรมคาเฉลี่ย 4.19 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.48 ระดับมาก ประโยชนท่ี

ไดรับจากการอบรมคาเฉลี่ย 4.33 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.62 ระดับมาก ความเหมาะสมของเนื้อหา

หลักสูตรการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายคาเฉลี่ย 4.37คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.63 

ระดับมาก คุณภาพและการถายทอดของวิทยากรคาเฉลี่ย 4.3 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.54 ระดับมาก 

สถานท่ีและสภาพแวดลอมมีความเหมาะสมคาเฉลี่ย 4.26 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.71 ระดับมาก 

ความพรอมของอุปกรณโสตทัศนูปกรณคาเฉลี่ย 4.11 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.51 ระดับมาก 

ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสมคาเฉลี่ย 4.15 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.72ระดับมาก อาหาร 

และเครื่องดื่มมีความเหมาะสมคาเฉลี่ย 4.37 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.63 ระดับมาก ความพอใจ

โดยรวมเก่ียวกับการฝกอบรมคาเฉลี่ย 4.48 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.64 ระดับมาก เรียงลําดับ

คาเฉลี่ยจากมากไปนอย ความเหมาะสมของเนื้อหาหลักสูตรการบริหารจัดการและชองทางการจัด

จําหนาย คุณภาพและการถายทอดของวิทยากร ประโยชนท่ีทานไดรับจากการอบรม  อาหาร และ

เครื่องดื่มมีความเหมาะสม ความรู  ความเขาใจ หลัง การอบรม  ความพรอมของอุปกรณ

โสตทัศนูปกรณตางๆ ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสม ความรู ความเขาใจ กอน การอบรม 

ความพึงพอใจตอรูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคา

ผลิตภัณฑอาหารจากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนอําเภอปากพนัง องคการสวนจากคาเฉลี่ย  

4.52 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.58 ระดับมากท่ีสุด การผลิตและแปรรูปผลิตภัณฑตนจากคาเฉลี่ย 4.44 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.58 ระดับมาก  การบริหารจัดการคาเฉลี่ย  4.48 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.51

ระดับมาก การจัดการตลาดและชองทางจัดจําหนายคาเฉลี่ย4.59 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.57ระดับ

มากท่ีสุด  จัดการตลาดชุมชนและรานคาชุมชนคาเฉลี่ย 4.63 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.49ระดับมาก

ท่ีสุด จัดการการทองเท่ียวเชิงเกษตรวิถีชีวิตการทําสวนจากคาเฉลี่ย 4.56คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.51

ระดับมากท่ีสุด  ศูนยเรียนรูภูมิปญญาสวนจากคาเฉลี่ย 4.3คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.47ระดับมาก  

หนวยการเงินและตรวจสอบคาเฉลี่ย 4.41คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.64 ระดับมาก การทบทวนและ

พัฒนาอยางตอเนื่องคาเฉลี่ย 4.22 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.64 ระดับมาก เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมาก

ไปนอย จัดการตลาดชุมชนและรานคาชุมชน  การจัดการตลาดและชองทางจัดจําหนาย จัดการการ

ทองเท่ียวเชิงเกษตรวิถีชีวิตการทําสวนจาก องคการสวนจาก การบริหารจัดการ ศูนยเรียนรูภูมิปญญา

สวนจาก การผลิตและแปรรูปผลิตภัณฑตนจาก หนวยการเงินและตรวจสอบ  การทบทวนและพัฒนา

อยางตอเนื่อง 
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4. ผลการประเมินจากการสนทนากลุมการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนาย

เพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑอาหารจากตนจาก 

ผลจากการสนทนากลุมในประเด็น ปญหา แนวทางแกปญหาและแนวทางพัฒนาการ

การบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑอาหารจากตนจากสําหรับกลุม

วิสาหกิจชุมชนอําเภอปากพนัง รูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคา

ผลิตภัณฑอาหารจากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนอําเภอปากพนัง  ความรวมมือจากหนวยงาน

ภาครัฐ ภาคเอกชน และผูมีสวนเก่ียวของในการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัด

จําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑอาหารจากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนอําเภอปากพนัง และ

ขอเสนอตอการพัฒนาการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑอาหาร

จากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนอําเภอปากพนัง สรุปไดดังนี้ 

ปญหาการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายผลิตภัณฑตนจาก 

ปญหาการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายผลิตภัณฑตนจากจากการสนทนา

กลุม พบวา มีปญหาเรื่องผลิตภัณฑท่ีตองผลิตใหไดคุณภาพ ราคาน้ําตาลปบตกต่ํา ผูผลิตขนมลา

บางสวนไมมาซ้ือน้ําตาลจากไปทําขนมขนมลาโดยไมทราบสาเหตุ ชุมชนไมไดใหความสําคัญในเรื่อง

การบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเนื่องจากตองประกอบอาชีพงานอาชีพทําจากตองทํา

และอยูในสวนจาก เกษตรกรเปนผูผลิตวัตถุดิบอยางเดียวอยากใหมีหนวยงานกลางมาดูแลเรื่องการ

แปรรูปและการตลาดผลิตภัณฑจาก ปญหาการสืบทอดอาชีพทําสวนจากสูรุนตอรุนเด็กรุนใหมไมทํา

อาชีพทําสวนจาก พอแมก็ไมอยากใหลูกหลานทําอาชีพสวนจากเนื่องจากเปนเปนอาชีพท่ีลําบาก 

แนวทางแกปญหา และแนวทางพัฒนาการบริหารจัดการและชองทางการจัด

จําหนายผลิตภัณฑตนจาก 

แนวทางแกปญหา และแนวทางพัฒนาการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนาย

ผลิตภัณฑตนจากท่ีสําคัญคือ การรวมกลุมเกษตรสวนจากเพ่ือควบคุมคุณภาพ สรางความตระหนัก

เรื่องการผลิตท่ีมีคุณภาพ สรางความตระหนักเรื่องการผลิตท่ีมีคุณภาพรวมมือกับหนวยงานภาครัฐ

และผูท่ีมีสวนเก่ียวของในชุมชนในรูปสหกรณ 

รูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑ

อาหารจากตนจาก 

ผูรวมสนทนากลุมมีความเห็นวารูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนาย

เพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑอาหารจากตนจาก”JAK model”ท่ีพัฒนาข้ึนมีความเหมาะสม สามารถ

นํามาใชไดจริงในตําบลขนาบนากแตในทางปฏิบัติควรใหชุมชนเขามามีสวนรวมเพ่ิมมากข้ึน ท้ังในเรื่อง

การรวมกลุม การจัดตั้งกลุม  โดยไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐและผูมีสวนเก่ียวของ 
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ขอเสนอตอการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑ

อาหารจากตนจาก  

แนวทางพัฒนาตอการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคา

ผลิตภัณฑอาหารจากตนจาก หนวยงานภาครัฐและผูมีสวนเก่ียวของควรสรางความตระหนักรูถึง

คุณคาและความสําคัญของสวนจาก การสรางความรวมมือของชุมชนและผูมีสวนเก่ียวของในการ

บริหารจัดการสวนจาก สนับสนุนใหมีการรวมกลุมผูประกอบอาชีพสวนจาก ควรมีนโยบายสงเสริม 

พัฒนาความรูความเขาใจเรื่องการบริหารจัดการสวนจาก การเพ่ิมชองทางดานการตลาด สงเสริมการ

สรางเครือขายความรวมมือกับหนวยงานตางๆ สงเสริมใหเปนแหลงทองเท่ียวในตําบลขนาบนาก มี

โฆษณาการประชาสัมพันธเพ่ิมข้ึน ถายทอดใหสืบสานภูมิปญญาการทําสวนจากของบรรพบุรุษสืบ

ตอไปรุนตอรุน 
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บทท่ี 5 

สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 

 

  การวิจัยเรื่อง “รูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคา

ผลิตภัณฑอาหารจากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนพ้ืนท่ีอําเภอปากพนัง” ในครั้งนี้ สามารถ

สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ ดังนี้  

  

5.1  สรุปผลการวิจัย  

 วัตถุประสงคเพ่ือศึกษา 1. เพ่ือศึกษาการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนาย

ผลิตภัณฑอาหารจากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชน 

 ผลการศึกษา การบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายผลิตภัณฑอาหารจากตนจาก

สําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนพ้ืนท่ีอําเภอปากพนัง ในประเด็นตอการบริหารจัดการ 8 M’s  ไดแก คน  

(Man ), เงิน  (Money ), วัตถุดิบ (Material ), และวิธีการ / จัดการ (Method /Management), 

เครื่องจักรกล (Machine ), การตลาด (Market ), ขวัญและกําลังใจ  (Morale ), และขอมูลขาวสาร 

(Message ) และพบประเด็นเพ่ิมเติมคือดานการสืบทอดรุนตอรุน โดยการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ

และตรวจสอบขอมูลแบบสามเสาของกลุมตัวอยางเกษตรกรสวนจากและกลุมผูแปรรูปผลิตภัณฑจาก

ตนจาก 3 กลุมดังนี้ 

 1. ดานคน  พบวาเกษตรกรสวนจากและผูผลิตภัณฑจากตนจากใชการบริหารงานระบบ

ครอบครัว ใชการพูดคุยสั่งการโดยตรงระหวางเจากับบุคคลในครอบครัวหรือแรงงาน สวนแรงงานมี

ปญหาขาดแคลนแรงงานโดยสวนทําเพียงคนเดียวหรือสองคนตอการผลิตน้ําตาลจากประมาณ 8 ไร 

หรืองวงจากประมาณ 100 ตน สามารถผลิตน้ําหวานไดประมาณ 6-7 ปบ ซ่ึงเค่ียวเปนน้ําตาลจากได 

1 ปบ 

 2. ดานการเงิน  พบวาเกษตรกรสวนจากและผูผลิตภัณฑจากตนจากใชเงินทุนจากเงินทุน

ของตัวเอง โดยลักษณะการขายน้ําตาลจากจะมีลักษณะการขายครั้งละปบ หรือขายครั้งหลายปบตาม

ภาวะเศรษฐกิจของแตละครัวเรือน โดยครัวเรือนท่ีมีภาวะการเงินดีไมเดือนรอนก็จะทําการขายครั้งละ

หลายปบได เงินลงทุนไมสูงมากอาจจะใสปุยบาง และปลูกจากครั้งเดียวสามารถอยูไดเปนรอยป 

เกษตรสามารถมีรายไดจากการทําน้ําตาลปบเฉลี่ยวันละประมาณ  1,000 บาทตอครัวเรือน แตตองใช

ระยะเวลาในการขายจึงทําใหเกษตรกรสวนจากขาดรายไดท่ีสมํ่าเสมอ นอกจากนี้ เงินทุนสํารอง
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สําหรับการผลิต พบวา ยังไมมีทุนสํารองใชทุนของตัวเองในการผลิต การผลิตใชเงินทุนต่ําในการผลิต 

จะดําเนินการผลิตและจําหนายเปนคราวๆ ไป ไมมีการผลิตผลิตภัณฑสํารอง เม่ือไดรับการสั่งซ้ือ

เรงดวน ทําใหไมมีสินคาจําหนายเพียงพอ การจัดทําบัญชีของกลุมยังไมเปนไปตามระบบบัญชี เปน

เพียงการบันทึกรายรับ-รายจาย กําไรขาดทุน ทําใหไมสะดวกตอการตรวจสอบ และการนําเสนอทาง

วิชาการ 

 3. ดานวัตถุดิบ พบวาเกษตรกรสวนจากและผูผลิตภัณฑจากตนจากไมสามารถผลิตน้ําตาล

จากไดชวงหนามรสุมเดือนพฤศจิกายนถึงธันวาคม ทําใหน้ําตาลจากขาดแคลน สวนไมฟนท่ีใชในการ

เค่ียวน้ําตาลไมเพียงพอ ตองมีการสั่งซ้ือไมฟนจากจังหวัดสุราษฎธานี และไมเคียมมีไมเพียงพอในพ้ืนท่ี

มีการสั่งซ้ือจากจังหวัดสุราษฎธานีเชนเดียวกัน  

  4. วิธีการจัดการ  พบวาเกษตรกรอาชีพการทําสวนจากในตําบลขนาบนากและปากแพรก

มีการบริหารจัดการมีการใชภูมิปญญาดั้งเดิม มีการรวมกลุมบางเม่ือมีการเขามาเยี่ยมชมในพ้ืนท่ีเพ่ือ

ทํากิจกรรม แตโดยสวนใหญทําในครัวเรือนและหมูญาติ วิธีการจัดการและองคความการทําสวนจาก

จึงมีความแตกตางกันในแตละสวนจาก  การวางแผน การจัดองคกร การจัดคน การอํานวยการ การ

ประสานงานตางๆมีการดําเนินการโดยเจาของสวนจาก และงานเกือบทุกหนาท่ีเจาสวนจาก

ดําเนินการเอง  การบริหารจัดการใชวิธีการบริหารจัดการแบบภูมิปญญาดั้งเดิม โดยปกติการทํา

น้ําตาลจากสามารถทําไดตลอดท้ังป แตชวงฤดูฝนประมาณเดือน พฤศจิกายนถึงเดือนมกราคม ฝนตก

หนักน้ําทวมขัง จะไมสามารถทําไรจากได จึงมีการบริหารจัดการโดยตองมีการทําอาชีพอยางอ่ืนเสริม

ดวย 

5. เครื่องจักรกล พบวาเกษตรกรอาชีพสวนจากและผูผลิตภัณฑจากตนจากยังใชเครื่องมือ

แบบภูมิปญญาดั้งเดิมในการผลิตเชน เตาใชฟน กระทะใบบัว ฟน มีด ไมโทรมน้ําตาล เปนตน 

 6. ดานการตลาด พบวาดานการตลาดผลิตภัณฑจากตนจากคือ  

 6.1 ดานตัวผลิตภัณฑ ในเรื่องคุณภาพของสินคา ในเรื่องการ บรรจุภัณฑ ยังไมมีการ

พัฒนาการบรรจุภัณฑท่ีเปนเอกลักษณของตนเอง นอกจากนั้น กลุมยังขาดองคความรูเก่ียวกับการ

ออกแบบบรรจุภัณฑท่ีเหมาะสําหรับผลิตภัณฑชนิดตางๆ สวนใหญบรรจุภัณฑท่ีหลากหลายแตทําให

ขาดเอกลักษณของสินคา  

 6.2 ดานราคา พบวาราคาตกต ไมแนนอน โดยพอคาคนกลางเปนผูกําหนดราคา สวนใหญ

ขายน้ําตาลจากเปนปบโดยมีพอคาคนกลางมารับซ้ือผลิตภัณฑน้ําตาลจากไรสวนใหญเปนนําไปกลั่น

เปนสุรา และทําขนมลา น้ําตาลจากขายไดปบละ 1,300-1500 บาทน้ําหนักประมาณ 25 กิโลกรัม 

โดยราคาข้ึนลงตามฤดูกาล ชวงเทศกาลสารทเดือนสิบน้ําตาลปบจะมีราคาสูงท่ีสุดคือประมาณ 1,500 

- 1,700 บาทตอปบ ราคาน้ําตาลจากปบเปนไปตามราคาตลาดพอคาคนกลางเปนผูกําหนดราคา  

สวนการกําหนดราคาขายปลีกปกติกลุมตั้งราคาจากตนทุนบวกเพ่ิมกําไรท่ีเหมาะสม ในภาวะ
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เศรษฐกิจท่ีเปลี่ยนแปลงไป อาจทําใหตองกําหนดราคาขายสูงข้ึนตามไปดวย สวนราคาตับจาก การ

สานตับจากมีการนําใบจากท่ีทําตับจากมีขนาดท่ีพอเหมาะ ตัดใบจากแลวนําไปสานประสานกัน 2-3 

ใบ  การขายมีคนมารับซ้ือ ราคา 100 ตับขายได 300 บาท วันหนึ่งไดประมาณ 50-60 ตับ โดยเฉลี่ย

แลวไดเงินวันละประมาณ 150 บาทตอวันทําไวเปนอาชีพเสริม ในอดีตตับจากมีราคาถูกคือรอยตับตอ 

150 บาท แลวข้ึนมา 180 บาทจนปจจุบันราคา 300 บาท คนซ้ือเปนคนกําหนดราคา คนรับซ้ือมี

หลายเจา ถาใครเคยไดถึงวันละประมาณ 200- 300 หรือเปน1,000 บาทก็ได โดยคนนิยมนําไปมุง    

รีสอรท    

 6.3 ปญหาชองทางการจัดจําหนาย ปญหาชองทางการตลาดไมหลากหลาย มีการขาย

ท่ีราน การออกบูทจําหนาย ขายผานสื่อสังคมออนไลน และเฟสบุค  

 6.4 ดานการสงเสริมการตลาด  ปญหาขาดการสง เสริมการตลาด การ

ประชาสัมพันธมีไมมาก อาศัยการเลาปากตอปาก   

7. ขวัญและกําลังใจ  พบวาเกษตรกรอาชีพสวนจากและผูผลิตภัณฑจากตนจากบางขาด

สวนขาดขวัญและกําลังใจการทําอาชีพผลิตภัณฑจากตนจากทําแบบครอบครัว หนวยงานภาครัฐมี

การสนับสนุนบางแตสวนใหญยังมีวิถีแบบดั้งเดิมจึงมีการท้ิงปาจากใหรกรางและลูกหลานไมมีการสืบ

ทอดการทําสวนจาก บางสวนมีการเปลี่ยนเปนบอกุง โดยปาจากตําบลขนาบนากไดรับการสนับสนุน

จากหนวยงานภาครัฐ โดยมีการจัดสรรงบประมาณในการซ้ือปุยสําหรับปาจาก และสนับสนุนเงินทุน

ปลูกปาจากทดแทนในบอกุงรางมีพ้ืนท่ีปลูกจากประมาณ 6,000 ไร โดยปลูกทดแทนปละประมาณ 

150 ไร ในอดีตน้ําตาลจากมีราคาตกตํ่าปบละ 500 บาทไดมีหนวยงานภาครัฐจัดสรรงบประมาณ 

200,000 บาทเขามาพยุงราคาน้ําตาลจาก ปจจุบันไดมีหนวยงานตางๆใหความสนใจอาชีพสวนจากท้ัง

มีการวิจัย การสนับสนุนงบประมาณตางๆ  และการทองเท่ียววิถีชีวิตปาจาก 

8. ขอมูลขาวสาร พบวาเกษตรกรอาชีพสวนจากและผูผลิตภัณฑจากตนจากมีขอมูล

ขาวสารผานหนวยงานภาครัฐ โดยผานเกษตรตําบล องคการบริหารสวนตําบล ตําบลขนาบนากมีการ

รวมกลุมเกษตรกรอาชีพปาจากแตจากการสัมภาษณเกษตรกรอาชีพสวนจากมีการรวมตัวกันแบบ

เฉพาะกิจเม่ือมีภารกิจหรือมีผูเขามาเยี่ยมชม  

9. ดานการสืบทอดรุนตอรุน พบวาอาชีพการทําสวนจากท่ีปากแพรกกําลังจะสูญหายไป 

เนื่องจากขาดผูสืบทอดโดยเกษตรสวนใหญเปนรุนพอแมสวนรุนลูกจากการสอบถามท้ังตําบลขาบนาก

และตําบลปากแพรกขาดผูสืบทอด เนื่องจากเด็กรุนใหมมองวาอาชีพทําสวนจากมีความยากลําบาก 

นอกจากนี้ในอดีตอาชีพทําสวนจากมีมากปจจุบันมีการเปลี่ยนอาชีพ ทํานากุง  มีหนวยงานมาทําการ

อนุรักษอยูบางโดยนําไปสอนวิธีการทําจากในโรงเรียน ซ่ึงเด็กรุนใหมตอนนี้อาชีพ ทําปากจากทําไม

เปนแลว โดยทางชุมชน หนวยงาน อบต.อยากอนุรักษไว  การทําจากในปากแพรกทําเปนอาชีพอยู

แถวหมู 2 หมู 3 สวนหมู 7 โดยมีการทําสวนจากในปากแพรกเปนจํานวนนอยมีการเปลี่ยนอาชีพทํา
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นากุงแทน การทําอาชีพปาจากถือวาเปนอาชีพเสริม โดยมีการทํานาประกอบดวย ปาจากทําไดทุกวัน

แตไดไมมากและปาจากไมตองดูแลมากปลูกครั้งเดียวอยูไดตลอด การสืบทอดการเรียนรู ไมมีคนมา

สืบทอด รุนลูกไมมีใครทํา ปจจุบันนี้ท่ีปากแพรก หมู 7 ก็ยังเย็บจากกันอยูและทําน้ําสมจากอยูบาง 

 10. พฤติกรรมผูบริโภค ผลจากผูตอบแบบสอบถามเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย สวน

ใหญมีอายุต่ํากวา 35  ป สวนใหญมีการศึกษาอยูระดับชั้นมัธยมศึกษา  สวนใหญมีรายได10,001 – 

15,000 บาท ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑตนจากของผูบริโภค ผูตอบแบบสอบถามสวน

ใหญมีพฤติกรรมการรูจักผลิตภัณฑตนจากระดับปานกลาง มีพฤติกรรมการรูจักผลิตภัณฑตนจากรูจักทาง

อินเตอรเน็ต ญาติหรือเพ่ือน บูทแสดงสินคา โทรทัศน และแผนพับ/ใบปลิว เคยเลือกซื้อผลิตภัณฑตน

จากน้ําตาลปก น้ําสมจาก น้ําตาลจากเขมขน หัตถกรรมตนจาก น้ําตาลจากเกร็ด ขนมจาก สาเหตุการ

เลือกซื้อผลิตภัณฑตน  เพ่ือปรุงอาหาร เพ่ือสุขภาพ  เพ่ือชวยเหลือชุมชนใหมีรายได  ความถ่ีในการ

บริโภคผลิตภัณฑตนจากสวนใหญนานกวา 1 เดือน สถานที่เลือกซื้อผลิตภัณฑตนจากซื้อจากรานคา

ชุมชน สั่งซ้ือทางอินเตอรเน็ต  แหลงผลิต ออกบูทแสดงสินคา ไปรษณีย  รานคาสนามบิน  

 กลุมตัวอยางท่ีตอบแบบสอบถามท้ังหมดแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพการตลาดและ

ชองทางจัดจําหนายโดยเรียงโดยลําดับท่ีมีคาเฉลี่ยมากไปหานอย  ไดแก ปจจัยดานผลิตภัณฑ ปจจัย

ดานราคา ชองทางจัดจําหนาย การโฆษณาประชาสัมพันธ และการสงเสริมการขาย เม่ือพิจารณาเปน

รายขอปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑตนจากดานผลิตภัณฑเรียงจากมากไปนอยคือ 

คุณภาพของผลิตภัณฑน้ําตาลจาก สวนผสมของผลิตภัณฑน้ําตาลจาก ความหลากหลายของ

ผลิตภัณฑ ลักษณะหีบหอของผลิตภัณฑน้ําตาลจาก มีหลากหลายขนาดใหเลือก ปริมาณท่ีบรรจุ สี

และกลิ่นผลิตภัณฑน้ําตาลจาก  และตรายี่หอ ปจจัยดานราคา มีหลายราคาใหเลือก มีปายราคาติด

ชัดเจน ราคามีความเหมาะสม และราคาตอหนวย ปจจัยดานชองทางจัดจําหนาย ซ้ือไดสะดวก มี

วางขายตลอดเวลา รานคาอาหารมีความสะดวกในการซ้ือ รานคาหนวยงานราชการมีความสะดวกใน

การซ้ือ ออกบูทแสดงสินคามีความสะดวกในการซ้ือ ทางอินเตอรเน็ตมีความสะดวกในการซ้ือ รานคา

สนามบินมีความสะดวกในการซ้ือ ทางไปรษณีย มีความสะดวกในการซ้ือ ดานการโฆษณา

ประชาสัมพันธคือ สื่อการโฆษณาประชาสัมพันธทางอินเตอรเน็ต ยูทูป เว็บไซต การโฆษณาทางสื่อ

สังคมออนไลน เฟสบุค ไลน สื่อการโฆษณาประชาสัมพันธทางทีวี แผนพับ/ใบปลิว การโฆษณาแบบ

ปากตอปาก สื่อการโฆษณาประชาสัมพันธจากวิทยุ ดานสงเสริมการขายคือ การจัดชิงโชค  การลด

ราคา  การจัดกิจกรรมสงเสริมการขายชวงเทศกาล  และการมีของแถม 

 จากคําถามปลายเปดมีรสชาติท่ีไมคุนเคย การโฆษณาประชาสัมพันธมีนอย การตัดสินใจ

ซ้ือเกิดจาก สวนผสมของผลิตภัณฑน้ําตาลจาก สีและกลิ่นนารับประทาน ไมทราบวานําน้ําตาลจากไป

ปรุงอะไร ควรมีราคาติดไวท่ีตราฉลากสินคาดวย ควรมีรูปเเบบการบรรจุภัณฑท่ีทันสมัยกวานี้  อยาก

ใหเชิญชวนชาวบานมาใชผลิตภัณฑสินคาจากธรรมชาติกันมากข้ึน 
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 จากการสนทนากลุมปญหาเรื่องผลิตภัณฑท่ีตองผลิตใหไดคุณภาพ ราคาน้ําตาลปบ

ตกต่ํา ผูผลิตขนมลาบางสวนไมมาซ้ือน้ําตาลจากไปทําขนมขนมลาโดยไมทราบสาเหตุ ชุมชนไมไดให

ความสําคัญในเรื่องการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเนื่องจากตองประกอบอาชีพงาน

อาชีพทําจากตองทําและอยูในสวนจาก เกษตรกรเปนผูผลิตวัตถุดิบอยางเดียวอยากใหมีหนวยงาน

กลางมาดูแลเรื่องการแปรรูปและการตลาดผลิตภัณฑจาก ปญหาการสืบทอดอาชีพทําสวนจากสูรุนตอ

รุนเด็กรุนใหมไมทําอาชีพทําสวนจาก พอแมก็ไมอยากใหลูกหลานทําอาชีพสวนจากเนื่องจากเปนเปน

อาชีพท่ีลําบาก 

 

 วัตถุประสงค 2. เพ่ือสรางรูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนาย

ผลิตภัณฑอาหารจากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนพ้ืนท่ีอําเภอปากพนัง  

  จากทฤษฎีงานวิจัยทางวิชาการท่ีเก่ียวของ และขอมูลสําคัญท่ีวิเคราะหไดจากการ

สัมภาษณผูมีสวนไดเสีย  ผูวิจัยจึงไดสังเคราะหแบบการวิจัยข้ึนมาเพ่ือเปนตัวแบบการบริหารจัดการ

และชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑอาหารจากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชน  

ประกอบดวย 8 องคประกอบหลักดานจัดการคน ดานจัดการเงิน ดานจัดการวัตถุดิบ ดานการจัดการ 

ดานจัดการเครื่องจักร ดานจัดการการตลาด ดานจัดการขวัญและกําลังใจ ดานจัดการขอมูลขาวสาร  

และการจัดการชองทางการจัดจําหนาย โดยแบงกลุมเปนเกษตรกรสวนจาก และผูผลิตผลิตภัณฑจาก

ตนจาก ดังนี้ 
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ภาพท่ี 5.1 แสดงภาพการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑอาหาร

จากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชน   

 

เกษตรกร

ปาจาก 

- 

ผูผลิต

ผลิตภัณฑ

ความรวมมือ 

-ภาครัฐ 

-องคกรปกครอง

สวนทองถิ่น 

-ภาคเอกชน 

-ชุมชน 

ั ึ  

การบริหารจัดการ 8 M 

-คน(M1) 

-เงิน(M2) 

-วัตถุดิบ(M3) 

-การจัดการ (M4) 

-เคร่ืองจักร(M5) 

-การตลาด(M6) 

-ขวัญและกําลังใจ(M7) 

 -ขอมูลขาวสาร(M8) 

 

พัฒนาผลิตภัณฑ 

สงเสริมทางการตลาด 

-โฆษณา 

-ประชาสัมพันธ 

-สงเสริมการขาย 

ภูมิปญญา

 

- 

ชองทางการจัด

จําหนายทางตรงและ

ทางออม 

-จําหนายเอง 

-ผานผูคาปลีกผูคาสงหรือ

ตัวแทน 

-ออกบูทแสดงสินคา 

-รวมมือกับภาครัฐและ

เอกชน 

-จําหนายท่ีแหลงผลิต 

 -จําหนายผานอินเตอรเน็ต 

 -รานคาของท่ีระลึก  

-รานคาภายในสนามบิน 

 -รานคาสินคาOTOP 

 

ผูบริโภค/ตลาด

ในประเทศและ

ตางประเทศ 

 

 

- 
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  รูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑอาหาร

จากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนอําเภอปากพนัง “JAK Model” ท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึนประกอบดวย

1)องคการสวนจาก 2)การผลติและแปรรูปผลิตภัณฑตนจาก 3)การบริหารจัดการ 4)การจัดการตลาด

และชองทางจัดจําหนาย 5)จัดการตลาดชุมชนและรานคาชุมชน 6)จัดการการทองเท่ียวเชิงเกษตรวิถี

ชีวิตการทําสวนจาก 7)ศูนยเรียนรูภูมิปญญาสวนจาก 8)หนวยการเงินและตรวจสอบ 9) หนวยพัฒนา  

 ผลการวิเคราะหความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบ จากการสนทนากลุม

ของผูเชี่ยวชาญและผูมีสวนไดสวนเสีย พบวา ผูเชี่ยวชาญ เห็นความเหมาะสมและความเปนไปไดของ

ประเห็นหลัก ท้ัง 9 ประเด็น รูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคา

ผลิตภัณฑอาหารจากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนอําเภอปากพนังท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึนคือ “JAK 

Model” ประกอบดวยการ1)องคการสวนจาก เนนการรวมกลุมพัฒนาเปนองคการสวนจาก  ชุมชน

รวมมือกันจัดตั้งข้ึนโดยรวมมือกันดําเนินกิจกรรม เริ่มตั้งแตการจัดตั้งองคกร การแบงงานกันทํา ตาม

ความถนัด 2)การผลิตและแปรรูปผลิตภัณฑตนจาก เนนคนในชุมชนรวมกันคิดระดมสมองในการผลิต

และแปรรูปผลิตภัณฑตนจากท่ีไดมาตรฐาน มีการพัฒนาดานผลิตภัณฑท่ีไดมาตรฐาน สรางตรายี่หอ  

3)การบริหารจัดการ  เนนการเขารวมฝกอบรม สัมมนา การอบรมการบริหารจัดการท่ีเปนระบบ การ

จัดการผลิตท่ีเนนคุณภาพท่ีไดมาตรฐาน การจัดการกลุมท่ีเปนระบบ การจัดการการเงินและบัญชีท่ี

เปนระบบและตรวจสอบได  4)การจัดการตลาด เนนการตลาดท่ีสรางคุณคาวิถีชีวิตจากและชอง

ทางการจัดจําหนายท้ังในประเทศและตางประเทศ มีการสงเสริมการตลาดและประชาสัมพันธท่ีเนน

การประชาสัมพันธดวยความคิดสรางสรรคและประหยัด 5)จัดการตลาดชุมชนและรานคาชุมชน เนน

การพัฒนาใหตลาดชุมชนและรานคาชุมชนท่ีมีถูกสุขลักษณะ มีการจัดการท่ีดี มีการจัดการตลาด

ชุมชนและรานคาชุมชนท่ีเปนระบบเพ่ือเปนตลาดจัดจําหนายผลิตภัณฑของชุมชน  6)จัดการการ

ทองเท่ียวเชิงเกษตรวิถีชีวิตการทําสวนจาก 7)จัดตั้งศูนยเรียนรูภูมิปญญาสวนจากข้ึนเปนแหลงเรียนรู

และถายทอดรุนตอรุน 8)หนวยการเงินและตรวจสอบ 9) หนวยพัฒนา มีการทบทวนและพัฒนาอยาง

ตอเนื่องเพ่ือสรางความยั่งยืนใหกับอาชีพการทําสวนจาก  

 แนวทางพัฒนาตอการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคา

ผลิตภัณฑอาหารจากตนจาก หนวยงานภาครัฐและผูมีสวนเก่ียวของควรสรางความตระหนักรูถึง

คุณคาและความสําคัญของสวนจาก การสรางความรวมมือของชุมชนและผูมีสวนเก่ียวของในการ

บริหารจัดการสวนจาก สนับสนุนใหมีการรวมกลุมผูประกอบอาชีพสวนจาก ควรมีนโยบายสงเสริม 

พัฒนาความรูความเขาใจเรื่องการบริหารจัดการสวนจาก การเพ่ิมชองทางดานการตลาด สงเสริมการ

สรางเครือขายความรวมมือกับหนวยงานตางๆ สงเสริมใหเปนแหลงทองเท่ียวในตําบลขนาบนาก มี

โฆษณาการประชาสัมพันธเพ่ิมข้ึน ถายทอดใหสืบสานภูมิปญญาการทําสวนจากของบรรพบุรุษสืบ

ตอไปรุนตอรุน 
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วัตถุประสงคท่ี 3. เพ่ือประเมินประสิทธิผลรูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัด

จําหนายผลิตภัณฑอาหารจากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนพ้ืนท่ีอําเภอปากพนัง  

 ผลการประเมินรูปแบบรูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคา

ผลิตภัณฑอาหารจากตนจาก”JAK model”  

 แบบสอบการทดลองรูปแบบรูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิม

มูลคาผลิตภัณฑอาหารจากตนจาก”JAK model”ใชถามท้ังหมดแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับตัวแปร

อิสระดานปจจัยทางสวนประสมทางการตลาด 4Ps โดเรียงโดยลําดับท่ีมีคาเฉลี่ยมากไปหานอย  ไดแก 

ปจจัยดานผลิตภัณฑราคา ชองทางจัดจําหนาย การโฆษณาประชาสัมพันธ และการสงเสริมการขาย    

 ปจจัยทางสวนประสมทางการตลาด 4Ps ในภาพรวมดานผลิตภัณฑ คาเฉลี่ย 3.94 คา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.56 มีปญหาอยูในระดับมากเม่ือพิจารณาปจจัยเปนรายขอ เรียงโดยลําดับท่ีมี

คาเฉลี่ยมากไปหานอย  ไดแก คุณภาพของผลิตภัณฑน้ําตาลจาก คาเฉลี่ย 4.18 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

0.69 ระดับมาก สวนผสมของผลิตภัณฑน้ําตาลจาก คาเฉลี่ย 3.96 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.68 ระดับ

มาก ความหลากหลายของผลิตภัณฑ คาเฉลี่ย 3.94 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.71 ระดับมาก ลักษณะ

หีบหอของผลิตภัณฑน้ําตาลจาก คาเฉลี่ย 3.88 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.74 ระดับมาก ปริมาณท่ี

บรรจุคาเฉลี่ย 3.87 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.67 ระดับมาก สีและกลิ่นผลิตภัณฑน้ําตาลจาก คาเฉลี่ย 

3.85 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.71 ระดับมาก ตรายี่หอ คาเฉลี่ย 3.84 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.75 

ระดับมาก 

 ดานราคา ในภาพรวมดานราคา คาเฉล่ีย 3.88 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.64 มีระดับมาก

เมื่อพิจารณาปจจัยเปนรายขอ เรียงโดยลําดับท่ีมีคาเฉล่ียมากไปหานอย คือมีหลายราคาใหเลือกคาเฉล่ีย 

3.93 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.75 มีระดับมาก มีปายราคาติดชัดเจน คาเฉล่ีย 3.86 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

0.72 มีระดับมาก ราคามีความเหมาะสมกับปริมาณ คาเฉล่ีย 3.85 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.80 มีระดับ

มาก และราคาตอหนวย คาเฉล่ีย 3.82 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.73 มีระดับมาก 

 ปจจัยดานชองทางจัดจําหนาย ในภาพรวมดานชองทางจัดจําหนาย คาเฉลี่ย 3.81 คา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.72 มีระดับมากเม่ือพิจารณาปจจัยเปนรายขอ เรียงโดยลําดับท่ีมีคาเฉลี่ยมากไป

หานอย  คือ ชองทางจัดจําหนายท่ีซ้ือไดสะดวก คาเฉลี่ย 3.95 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.82 มีระดับ

มาก  ชองทางจัดจําหนายท่ีมีสินคาวางขายตลอดเวลา คาเฉลี่ย 3.91 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.79 มี

ระดับมาก รานคาอาหารมีความสะดวกในการซ้ือ คาเฉลี่ย 3.84 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.84 มีระดับ

มาก รานคาหนวยงานราชการมีความสะดวกในการซ้ือ คาเฉลี่ย 3.84 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.83 มี

ระดับมาก ออกบูทแสดงสินคามีความสะดวกในการซ้ือ คาเฉลี่ย 3.78 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.79 มี

ระดับมาก ทางอินเตอรเน็ตมีความสะดวกในการซ้ือ คาเฉลี่ย 3.74 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.89 มี

ระดับมาก รานคาสนามบินมีความสะดวกในการซ้ือ คาเฉลี่ย 3.69 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.89 มี
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ระดับมาก ทางไปรษณียมีความสะดวกในการซ้ือคาเฉลี่ย 3.66 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.89 มีระดับ

มาก 

 ดานการโฆษณาประชาสัมพันธ  ในภาพรวมดานโฆษณาประชาสัมพันธ  คาเฉลี่ย 3.76 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.74 มีระดับมากเม่ือพิจารณาปจจัยเปนรายขอ เรียงโดยลําดับท่ีมีคาเฉลี่ยมาก

ไปหานอย  คือ สื่อการโฆษณาประชาสัมพันธทางอินเตอรเน็ต ยูทูป เว็บไซต คาเฉลี่ย 3.81 คา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.82 มีระดับมาก  การโฆษณาทางสื่อสังคมออนไลนเฟสบุค ไลน คาเฉลี่ย 3.79 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.82 มีระดับมาก สื่อการโฆษณาประชาสัมพันธทางทีวีคาเฉลี่ย 3.72 คา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.79 มีระดับมาก สื่อแผนพับ/ใบปลิวคาเฉลี่ย 3.72 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.82 

มีระดับมาก การโฆษณาแบบปากตอปาก คาเฉลี่ย 3.69 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.70 มีระดับมาก  สื่อ

การโฆษณาประชาสัมพันธจากวิทยุคาเฉลี่ย 3.46 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.84 มีระดับมาก 

  ดานสงเสริมการขาย  ในภาพรวมดานสงเสริมการขาย  ลําดับท่ีมีคาเฉลี่ยมากไปหา

นอย  คือ การจัดชิงโชค  การลดราคาขาย  การจัดกิจกรรมสงเสริมการขายชวงเทศกาลขาย  คาเฉลี่ย 

3.70 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.81 มีระดับมาก การมีของแถมขาย  คาเฉลี่ย 3.61 คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 0.82 มีระดับมาก 

 จากคําถามปลายเปดมีรสชาติท่ีไมคุนเคย การโฆษณาประชาสัมพันธมีนอย การตัดสินใจ

ซ้ือเกิดจาก สวนผสมของผลิตภัณฑน้ําตาลจาก สีและกลิ่นนารับประทาน ไมทราบวานําน้ําตาลจากไป

ปรุงอะไร ควรมีราคาติดไวท่ีตราฉลากสินคาดวย ควรมีรูปเเบบการบรรจุภัณฑท่ีทันสมัยกวานี้ อยาก

ใหเชิญชวนชาวบานมาใชผลิตภัณฑสินคาจากธรรมชาติกันมากข้ึน 

  ผลการทดลองใชรูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคา

ผลิตภัณฑอาหารจากตนจาก”JAK model”เพ่ือปญหาแกดานการบริหารจัดการและชองทางการจัด

จําหนายผลิตภัณฑอาหารจากตนจาก จากการสังเกตการสัมภาษณดังนี้ 

   ดานการตลาด  ประกอบดวยดานผลิตภัณฑ การพัฒนาบรรจุภัณฑผลิตภัณฑเนื่องจาก

บรรจุภัณฑเดิมของผูประกอบการยังไมสามารถนําเขาไปจําหนายในชองทางการจัดจําหนายบางแหง

ได เชน สนามบิน หางสรรพสินคา  รานอาหาร ภัตตาคาร โรงแรม เปนตน จึงตองมีการพัฒนาบรรจุ

ภัณฑและอบรมการบรรจุผลิตภัณฑ สามารถนําสินคาท่ีพัฒนาบรรจุภัณฑแลวเขาไปวางจําหนาย

สนามบิน หางสรรพสินคา  รานอาหารตางๆ สนามบิน ได พัฒนาผลิตภัณฑน้ําหวานจากพรอมดื่มตรา

กลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษีและขนมพิมพตรากลุมวิสาหกิจ

ชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษีการจําหนายใหกับนักทองเท่ียวท่ีมาเยี่ยมชมวิถี

การทําไรจาก และสรางผูประกอบการรายใหมผลิตของฝากของท่ีระลึกท่ีนําน้ําตาลจากมาเปน

สวนประกอบโดยสรางแบรนด ฉลากสินคา บรรจุภัณฑ ผูประกอบการรายใหม  4 รายคือตราขนม

จากปาสอด  ตราขนมใบบัวปาสมนึก ตราขนมกรอกแมสุพัฒน  ตราน้ําปลาหวานเจพร  ดานราคา มี
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การฝกใหผูประกอบการคิดโครงสรางตนทุนบวกกําไรท่ีเหมาะสม สามารถวิเคราะหตนทุนผลิตภัณฑ

ตนจากได ดานชองทางการจัดจําหนาย ทีมวิจัยไดทําการนําสินคาไปเพ่ิมชองทางการตลาดใหม โดย

ผูประกอบการจําหนายเอง ทีมวิจัยไดดําเนินการเพ่ิมชองทางการจัดจําหนายท้ังทางตรงและทางออม

เพ่ิมข้ึน สรางเว็บไซต www.suanjak.comในจําหนายสินคาสําหรับการจําหนายในกระจายท่ัว

ประเทศผานชองทาง  E-Commerce และประชาสัมพันธชื่อเครือขายสวนจากลุมน้ําปากพนัง 

จําหนายสินคาผานทางอินเตอรเน็ต ผานเว็บไซตด  เฟสบุค จําหนายในรานขายของฝากท่ี

หางสรรพสินคา จังหวัดนครศรีธรรมราช  จําหนายในรานขายของฝากท่ีสถานบินจังหวัด

นครศรีธรรมราช ชองทางรานอาหาร รานกาแฟ โรงแรม การทองเท่ียว ในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

จําหนายรานคาสหกรณมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช   จําหนายออกบูทแสดงสินคาท่ี

กรุงเทพมหานครและตางจังหวัดเชน ตรัง พัทลุง กระบี่ สงขลา  เปนตน  

  โฆษณาประชาสัมพันธ ดําเนินการจัดทําวีดีโอบริหารจัดการสวนจากเปนสวนหนึ่งของ

การถายทอดความรูภูมิปญญาสวนจากของตําบลขนาบนาก โดยจัดทําเปนแผนซีดีมอบไวใหกับ

องคการบริหารสวนตําบลขนาบนาก โรงเรียนขนาบนาก โรงเรียนตางๆในจังหวัดนครศรีธรรมราช

จังหวัดใกลเคียง และมอบใหทางกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษีไว

แจกใหกลุมนักทองเท่ียวและผูศึกษาดูงาน และนําเผยแพรลงในอินเตอรเน็ต ยูทูป สื่อสังคมออนไลน

เว็บไซตตางๆ และภาพนิ่งแนะนําวิ ถีชีวิตปาจาก ตามสื่อตางๆวิทยุ โทรทัศน อินเตอรเน็ต 

ประชาสัมพันธโดยแผนพับ ใบปลิว โฆษณาในเพจชื่อเพจภูมิปญญาสวนจาก ลุมน้ําปากพนัง

กลุมเปาหมายท่ัวประประเทศไทย มาเลเซีย และจีน  ทีมวิจัยไดดําเนินการสรางเว็บไซตในจําหนาย

สินคาและประชาสัมพันธชื่อเครือขายสวนจากลุมน้ําปากพนัง www.suanjak.com โพสตโฆษณา

ประชาสัมพันธในเว็บไซตตางๆ เปนผลใหสวนจากตําบลขนาบนากเปนท่ีรูจักมากยิ่งข้ึน 

 การสงเสริมการตลาด มีการศึกษาพฤติกรรมผูบริโภคและทดลองใชผลิตภัณฑโดยแจก

น้ําตาลจากใหกลุมตัวอยาง 30 คน กลุมตัวอยางเปนแมบานชื่นชอบการทําอาหารรับประทาน โดย

กลุมตัวอยางนํานาตาลจากไปปรุงอาหารเปนเวลา 1 เดือน และทําการโฆษณาประชาสัมพันธโดยการ

ถายรูปอาหารท่ีปรุงโดยนาตาลจากโพสตเฟสบุคและสื่อสังคมออนไลนอ่ืนๆ และทําการเก็บขอมูลจาก

ผูทดลองใชท้ัง 30 คน และจัดกิจกรรมการประชาสัมพันธโดยแนะนําวิถีชีวิตการทําสวนจากตามสื่อ

ตางๆและการทดลองรับรูรสชาติผลิตภัณฑจากผสมอาหารชนิดตางๆ และการทดลองรับรูรสชาติ

ผลิตภัณฑจากผสมอาหารชนิดตางๆ พบวาน้ําตาลจากสามารถนําไปปรุงอาหารไดหลายเมนู เชน 

น้ําปลาหวาน ทําน้ําจิ้ม ขนมหวาน ใสกาแฟ ใสเครื่องดื่มรอน ตําน้ําพริก ใสแกง ทาขนมปงโรยน้ําตาล

จาก เฉากวยน้ําตาลจาก  กุงตมหวานน้ําตาลจาก ทําหมูหวาน ทําชามะนาว ชาเย็น กลวยบวชชี ขนม

ลา น้ําผลไมรวม ผัดผัก ตมพะโล แกงเขียวหวาน โดยมีขอเสนอแนะมีรสขมจากไมเค่ียมเล็กนอยทําให

รสชาติอาหารเปลี่ยนควรลดไมเค่ียมลง 

http://www.suanjak.com/
http://www.suanjak.com/
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 บริหารจัดการ ผลจากหลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติดานบริหารจัดการ จัดการคน ดาน

จัดการเงิน ดานจัดการวัตถุดิบ ดานการจัดการ ดานจัดการเครื่องจักร ดานจัดการการตลาด ดาน

จัดการขวัญและกําลังใจ ดานจัดการขอมูลขาวสาร การบัญชี การคิดตนทุน การรวมกลุม ผลจากการ

จัดทําแผนการตลาด การบริหารจัดการ และชองทางการจัดจําหนายผลิตภัณฑตนจาก ทําใหกลุม

วิสาหกิจชุมชนกลุมแปรรูปน้ําตาลจากบรรจุภัณฑกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปร

รูปไรจันทรังษี มีแผนการตลาดโดยการเนนคุณคาโดยใชกลยุทธการทองเท่ียววิถีชีวิตการทําไรจาก มี

การเผยแพรโฆษณาท้ังในประเทศและตางประเทศผานเวปเพจ ยูทูป สื่อสังคมออนไลนจนปจจุบัน

กลุมวิสาหกิจชุมชนกลุมแปรรูปน้ําตาลจากบรรจุภัณฑกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชน

แปรรูปไรจันทรังษีเปนแหลงเรียนรูท่ีรูจักและโดงดังในการทองเท่ียววิถีชีวิตการทําสวนจาก มีผูเขามา

ทองเท่ียวจากท่ัวประเทศ เปนแหลงเรียนรูมีคนมาศึกษาดูงานจากภาครัฐและเอกชน โรงเรียนตางๆ มี

รายการมาถายทําขาวและสารคดีจากทีวีชองตางๆ ผลจากโครงการไดพัฒนาผลิตภัณฑใหกับกลุม

วิสาหกิจชุมชนกลุมแปรรูปน้ําตาลจากบรรจุภัณฑกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปร

รูปไรจันทรังษี 2 ชนิดคือน้ําตาลจากพรอมดื่มตรากลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปร

รูปไรจันทรังษีและขนมพิมพตรากลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษี  

 การรวมกลุมจัดตั้งองคการสวนจากและสรางผูประกอบการรายใหม ผลจาก

โครงการวิจัยไดสรางผูประกอบการรายใหมผลิตของฝากของท่ีระลึกท่ีนําน้ําตาลจากมาเปน

สวนประกอบโดยสรางแบรนด ฉลากสินคา บรรจุภัณฑ ผูประกอบการรายใหม  4 รายคือ ตราขนม

จากปาสอด  ตราขนมใบบัวแมสมนึก ตราขนมกรอกแมสุพัฒน ตราน้ําปลาหวานเจพร ทีมวิจัยไดมอบ

รูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑอาหารจากตนจาก

สําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนอําเภอปากพนังใหกับองคการบริหารสวนตําบลขนาบนากเพ่ือเปนแนวทาง

ในการทําการจัดตั้งองคการสวนจากตอไป 

 ผลการประเมินจากการสนทนากลุมการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนาย

เพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑอาหารจากตนจาก 

 ผลจากการสนทนากลุมในประเด็น ปญหา แนวทางแกปญหาและแนวทางพัฒนาการ

การบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑอาหารจากตนจากสําหรับกลุม

วิสาหกิจชุมชนอําเภอปากพนัง รูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคา

ผลิตภัณฑอาหารจากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนอําเภอปากพนัง  ความรวมมือจากหนวยงาน

ภาครัฐ ภาคเอกชน และผูมีสวนเก่ียวของในการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัด

จําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑอาหารจากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนอําเภอปากพนัง และ

ขอเสนอตอการพัฒนาการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑอาหาร

จากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนอําเภอปากพนัง สรุปไดดังนี้ 
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1) ปญหาการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายผลิตภัณฑตนจาก 

  ปญหาการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายผลิตภัณฑตนจากจากการสนทนา

กลุม พบวา มีปญหาเรื่องผลิตภัณฑท่ีตองผลิตใหไดคุณภาพ ราคาน้ําตาลปบตกต่ํา ผูผลิตขนมลา

บางสวนไมมาซ้ือน้ําตาลจากไปทําขนมขนมลาโดยไมทราบสาเหตุ ชุมชนไมไดใหความสําคัญในเรื่อง

การบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเนื่องจากตองประกอบอาชีพงานอาชีพทําจากตองทํา

และอยูในสวนจาก เกษตรกรเปนผูผลิตวัตถุดิบอยางเดียวอยากใหมีหนวยงานกลางมาดูแลเรื่องการ

แปรรูปและการตลาดผลิตภัณฑจาก ปญหาการสืบทอดอาชีพทําสวนจากสูรุนตอรุนเด็กรุนใหมไมทํา

อาชีพทําสวนจาก พอแมก็ไมอยากใหลูกหลานทําอาชีพสวนจากเนื่องจากเปนเปนอาชีพท่ีลําบาก 

 2) แนวทางแกปญหา และแนวทางพัฒนาการบริหารจัดการและชองทางการจัด

จําหนายผลิตภัณฑตนจาก 

 แนวทางแกปญหา และแนวทางพัฒนาการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนาย

ผลิตภัณฑตนจากท่ีสําคัญคือ การรวมกลุมเกษตรสวนจากเพ่ือควบคุมคุณภาพ สรางความตระหนัก

เรื่องการผลิตท่ีมีคุณภาพ สรางความตระหนักเรื่องการผลิตท่ีมีคุณภาพรวมมือกับหนวยงานภาครัฐ

และผูท่ีมีสวนเก่ียวของในชุมชนในรูปสหกรณ 

 3) รูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑ

อาหารจากตนจาก 

 ผูรวมสนทนากลุมมีความเห็นวารูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนาย

เพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑอาหารจากตนจาก”JAK model”ท่ีพัฒนาข้ึนมีความเหมาะสม สามารถ

นํามาใชไดจริงในตําบลขนาบนากแตในทางปฏิบัติควรใหชุมชนเขามามีสวนรวมเพ่ิมมากข้ึน ท้ังในเรื่อง

การรวมกลุม การจัดตั้งกลุม  โดยไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐและผูมีสวนเก่ียวของ 

 4) ขอเสนอตอการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคา

ผลิตภัณฑอาหารจากตนจาก  

 แนวทางพัฒนาตอการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคา

ผลิตภัณฑอาหารจากตนจาก หนวยงานภาครัฐและผูมีสวนเก่ียวของควรสรางความตระหนักรูถึง

คุณคาและความสําคัญของสวนจาก การสรางความรวมมือของชุมชนและผูมีสวนเก่ียวของในการ

บริหารจัดการสวนจาก สนับสนุนใหมีการรวมกลุมผูประกอบอาชีพสวนจาก ควรมีนโยบายสงเสริม 

พัฒนาความรูความเขาใจเรื่องการบริหารจัดการสวนจาก การเพ่ิมชองทางดานการตลาด สงเสริมการ

สรางเครือขายความรวมมือกับหนวยงานตางๆ สงเสริมใหเปนแหลงทองเท่ียวในตําบลขนาบนาก มี

โฆษณาการประชาสัมพันธเพ่ิมข้ึน ถายทอดใหสืบสานภูมิปญญาการทําสวนจากของบรรพบุรุษสืบ

ตอไปรุนตอรุน 
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5.2 อภิปรายผล 

 จากขอคนพบในการศึกษาครั้งนี้ สามารถนาผลมาอภิปรายไดดังนี้  

1. สภาพการณศึกษาการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายผลิตภัณฑอาหารจาก

ตนจาก สําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนพ้ืนท่ีอําเภอปากพนัง ขาดแคลนแรงงาน ขาดเงินทุนหมุนเวียน ยัง

ไมมีทุนสํารองใชทุนของตัวเองในการผลิต การจัดทําบัญชีของกลุมยังไมเปนไปตามระบบ ขาดแคลน

วัตถุดิบชวงหนามรสุมเดือนพฤศจิกายนถึงธันวาคม ไมฟนและไมเคียมในพ้ืนท่ีไมเพียงพอ การบริหาร

จัดการมีการใชภูมิปญญาดั้งเดิม  การวิธีการจัดการยังไมเปนระบบ การตลาด ดานตัวผลิตภัณฑ ใน

เรื่องคุณภาพของสินคา ในเรื่องการ บรรจุภัณฑ ยังไมมีการพัฒนาการบรรจุภัณฑท่ีเปนเอกลักษณของ

ตนเอง นอกจากนั้น กลุมยังขาดองคความรูเก่ียวกับการออกแบบบรรจุภัณฑท่ีเหมาะสําหรับผลิตภัณฑ

ชนิดตางๆ ราคาตกต่ําไมแนนอน โดยพอคาคนกลางเปนผูกําหนดราคา ชองทางการตลาดไม ปญหา

ขาดการสงเสริมการตลาด การประชาสัมพันธมีไมมาก อาศัยการเลาปากตอปาก ขาดขวัญและ

กําลังใจการทําอาชีพผลิตภัณฑสวนจากมีการท้ิงปาจากใหรกรางและลูกหลานไมมีการสืบทอดการทํา

สวนจาก บางสวนมีการเปลี่ยนเปนบอกุง ขอมูลขาวสาร รับมีขอมูลขาวสารผานหนวยงานภาครัฐ โดย

ผานเกษตรตําบล องคการบริหารสวนตําบล พฤติกรรมผูบริโภค จากสภาพปญหาของเกษตรกรผูทํา

อาชีพสวนจากและกลุมวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑตนจากการท่ีในเรื่องผลิตภัณฑท่ีตองผลิตใหได

คุณภาพ ขาดการรวมกลุมตางคนตางผลิต ขาดการบริหารจัดการท่ีเปนระบบ  ราคาน้ําตาลปบตกต่ํา 

ชุมชนไมไดใหความสําคัญในเรื่องการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเนื่องจากตอง

ประกอบอาชีพงานอาชีพทําจากตองทําและอยูในสวนจาก เกษตรกรเปนผูผลิตวัตถุดิบอยางเดียว

อยากใหมีหนวยงานกลางมาดูแลเรื่องการแปรรูปและการตลาดผลิตภัณฑจาก ปญหาการสืบทอด

อาชีพทําสวนจากสูรุนตอรุนเด็กรุนใหมไมทําอาชีพทําสวนจาก พอแมก็ไมอยากใหลูกหลานทําอาชีพ

สวนจากเนื่องจากเปนเปนอาชีพท่ีลําบาก การรวมกันกันเปนการรวมตัวกันแบบเฉพาะกิจเม่ือมีภารกิจ

หรือมีผูเขามาเยี่ยมชม หนวยงานภาครัฐควรมีการสนับสนุนงบประมาณและอบรมเชิงปฏิบัติการให

ความรูท่ีตรงกับปญหาและความตองการของกลุมวิสาหกิจชุมชนเพ่ือการนําไปใชประโยชนไดจริง 

สอดคลองกับงานวิจัยของขวัญกมล ดอนขวาและคณะ (2556) พบวา ควรสนับสนุนดานงบประมาณ

ในการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการแกกลุมอาชีพในชุมชนตอไปอยางตอเนื่อง โดยเฉพาะอยางยิ่งองค

ความรูใหมๆดานการผลิต การจัดการดานทรัพยากรมนุษย การจัดการดานการตลาด และการจัดการ

ดานการเงินและบัญชี จากวิทยากรท่ีมีประสบการณจริงอยางมืออาชีพ และมีประสบการณเฉพาะ

ดานขององคประกอบตางๆในการจัดการธุรกิจชุมชน โดยใชวิทยากรจากภาครัฐและเอกชนดวย

เทคนิคการถายทอดใหกลุมอาชีพในชุมชนซ่ึงเปนชาวบานใหมีความเขาใจและนาไปใชในการจัดการ

ธุรกิจชุมชนไดจริง เพ่ือแสวงหาโอกาสทางธุรกิจ  
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2. พัฒนาการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑอาหารจาก

ตนจาก การสรางความรวมมือของชุมชนและผูมีสวนเก่ียวของในการบริหารจัดการสวนจาก สนับสนุน

ใหมีการรวมกลุมผูประกอบอาชีพสวนจาก พัฒนาความรูความเขาใจเรื่องการบริหารจัดการสวนจาก 

การเพ่ิมชองทางดานการตลาด สงเสริมการสรางเครือขายความรวมมือกับหนวยงานตางๆ สงเสริมให

เปนแหลงทองเท่ียวในตําบลขนาบนาก มีโฆษณาการประชาสัมพันธเพ่ิมข้ึน ถายทอดใหสืบสานภูมิ

ปญญาการทําสวนจากของบรรพบุรุษสืบตอไปรุนตอรุน มีการพัฒนาการผลิตใหไดมาตรฐาน พัฒนา

คุณภาพของผลิตภัณฑน้ําตาลจาก ใหไดมาตรฐาน พัฒนาตรายี่หอ มีการตั้งราคาท่ีเหมาะสม และมี

หลายราคาใหเลือก  มีปายราคาติดชัดเจน ราคาควรมีความเหมาะสมกับปริมาณ มีชองทางจัด

จําหนายท่ีซ้ือไดสะดวก จัดหาชองทางจัดจําหนายท่ีมีสินคาวางขายตลอดเวลา เพ่ิมการจําหนายผาน

ชองทางอินเตอรเน็ต การจัดจําหนายมีการจัดตั้งศูนยจําหนายสินคาชุมชนประจําหมูบาน ประจํา

ตําบล การสงจําหนายท่ีรานคาในตัวเมือง การจําหนายในงานเทศกาลตางๆ เชน งานเดือนสิบ งาน

สงกรานต ประเพณีลากพระ งานลอยกระทง งานเทศกาลแหเทียนเขาพรรษาฯลฯ งานแสดงสินคาใน

จังหวัดตางๆ  รวมท้ังงานแสดงสินคาระดับชาติ สําหรับการจําหนายในกระจายท่ัวประเทศผาน

ชองทาง e-commerce ผานสื่อสังคมออนไลน มีการสงเสริมการตลาด ใชการโฆษณาและ

ประชาสัมพันธเนนสรางสรรคและประหยัดดําเนินการโดยผานสื่อ สิ่งพิมพ เว็บไซต และหนวยงาน

ของรัฐ เชน วารสารการทองเท่ียวจังหวัด แผนพับสงเสริมการทองเท่ียว การสงเสริมการขายโดยให

ของแถม เปนสวนหนึ่งของกระเชาของขวัญในเทศกาลปใหม รวมท้ังการประชาสัมพันธทางสื่อ

โทรทัศน วิทยุ ในโอกาสตางๆ   ใชการเลาปากตอปากของผูท่ีทองเท่ียววิถีชีวิต สื่อการโฆษณา

ประชาสัมพันธมีการเผยแพรโฆษณาท้ังในประเทศและตางประเทศเนนความประหยัดและคุมคาผาน

ทางอินเตอรเน็ต ยูทูป เวบไซต การโฆษณาทางสื่อสังคมออนไลน เฟสบุค ไลน การจัดกิจกรรมสงเสริม

การขายชวงเทศกาล การมีของแถม  ผลิตของฝากของท่ีระลึกท่ีนําน้ําตาลจากมาเปนสวนประกอบ 

เชน น้ําปลาหวาน ขนมหวาน ใสกาแฟ ใสเครื่องดื่ม ทาขนมปงโรยน้ําตาลจาก เฉากวยน้ําตาลจาก  กุง

ตมหวานน้ําตาลจาก ทําปลาหมึกหวาน ทําหมูหวาน เปนตน มีการพัฒนาระบบบัญชีของกลุมใหได

มาตรฐาน มีการคิดตนทุนผลิตภัณฑ และพัฒนาใหกลุมสามารถลดตนทุนการผลิตลง การลดการซ้ือไม

ฟนมาเค่ียวน้ําตาลจากโดยนําวัสดุใบจากแหง ลูกจากแหงมาใชแทนฟนบางสวน นําวัสดุธรรมชาติมา

ใชในการบรรจุภัณฑ หาแหลงบรรจุภัณฑท่ีไดมาตรฐานและราคาต่ํา มีแผนการตลาดโดยการเนน

คุณคาโดยใชกลยุทธการทองเท่ียววิถีชีวิตการทําไรจาก มีการเผยแพรโฆษณาท้ังในประเทศและ

ตางประเทศเนนความประหยัดและคุมคาผานเว็บเพจ ยูทูป สื่อสังคมออนไลนตางๆ สอดคลองกับ

งานวิจัยของเพ็ญจันทร สังขแกว และคณะ(2551) พบวา สิ่งท่ีสําคัญสําหรับธุรกิจชุมชน ตองมีการ

พัฒนาการแปรรูปใหไดมาตรฐาน สะอาด ปลอดภัยตามมาตรฐานสากล มีระบบการตรวจคุณภาพ

ผลิตภัณฑ ตองมีการออกแบบบรรจุภัณฑท่ีสวยงาม มีความหลากหลายเหมาะสมกับผลิตภัณฑ 
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ตลอดจนการออกแบบใหมีขนาดบรรจุท่ีแตกตางกัน ตองมีการพัฒนาชองทางการจัดจําหนายใหได

ครอบคลุมท่ัวถึง การสงเสริมการจัดจําหนายตองมีการดําเนินการใหเหมาะสมกับสถานการณ ดวย

ความประหยัด และคุมคา ไดแกการเขารวมกิจกรรมงานประจําป ของจังหวัด งานแสดงสินคา

ระดับชาติ เชน งานแสดงสินคาโอทอปท่ีเมืองทองธานี เปนตน มีการตั้งราคาขายท่ีเปนธรรม และ

เหมาะสม โดยการคํานวณตนทุนท่ีถูกตองตั้งแตตนน้ํา กลางน้ํา และปลายน้ํา คือนับตั้งแตการจัดหา

วัตถุดิบ การผลิต จนถึงมือผูบริโภค มีการจัดทําบัญชีท่ีได มาตรฐานและเปนปจจุบัน  

 3. รูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑอาหาร

จากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนอําเภอปากพนัง ท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึนคือ “JAK Model” 

ประกอบดวย1) องคการสวนจาก 2) การผลิตและแปรรูปผลิตภัณฑตนจาก 3) การบริหารจัดการ 4) 

การจัดการตลาด 5) ตลาดชุมชนและรานคาชุมชน 6) การทองเท่ียวเชิงเกษตรวิถีชีวิตการทําสวนจาก 

7) ศูนยเรียนรูภูมิปญญาสวนจาก 8) หนวยการเงินและตรวจสอบ 9) หนวยพัฒนา โดยการชื่อรูปแบบ  

“JAK Model” ดังแสดงในภาพดังนี้ 
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JAK Model 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพท่ี 5.2 แสดงภาพรูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายผลิตภัณฑ

อาหารจากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชน  

 

 การรวมกลุมองคการสวนจาก ชุมชนควรรวมมือกันดําเนินกิจกรรมการบริหารจัดการ

และทางการตลาดโดยพัฒนาจัดตั้งกลุมองคการสวนจากข้ึน กลุมองคการสวนจาก ซ่ึงอาจจะพัฒนาใน

รูปแบบกลุมอาชีพ กลุมวิสาหกิจชุมชนหรือสหกรณโดยชุมชนจะตองรวมมือกันดําเนินกิจกรรม เริ่ม

ตั้งแตการจัดตั้งองคกร การแบงงานกันทํา ตามความถนัด ชุมชนตองรวมกันคิดระดมสมองในการ

วางแผนการตลาด โดยเปนการดําเนินการ  การคนหาพฤติกรรมผูบริโภค การพัฒนาผลิตภัณฑท่ีสราง

ผลิตและแปรรูป 

การบริหารจัดการ 

การทองเท่ียวเชิง

เกษตรสวนจาก 

ศูนยเรียนรูภูมิ

ปญญาตนจาก 

การตลาดและชองทาง

จัดจําหนาย 

ตลาดชุมชน/ร้านค้าชุมชน 

องคการ 

สวนจาก 

หนวยพัฒนา 

การเงินและ

ตรวจสอบ 
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คุณคา โดยในอนาคตมีการดําเนินการรวมกับองคการบริหารสวนตําบลขนาบนาก โดยรับซ้ือนาตาล

จากมาเพ่ือผลิต แปรรูปผลิตภัณฑ การผลิตและแปรรูปผลิตภัณฑตนจาก ชุมชนรวมกันคิดระดมสมอง

ในการผลิตและแปรรูปผลิตภัณฑตนจากท่ีไดมาตรฐาน มีการพัฒนาดานผลิตภัณฑท่ีไดมาตรฐาน 

สรางตรายี่หอ การบริหารจัดการ เนนการบริหารจัดการท่ีเปนระบบ การจัดการผลิตท่ีเนนคุณภาพท่ี

ไดมาตรฐาน การจัดการกลุมท่ีเปนระบบ การจัดการการเงินและบัญชีท่ีเปนระบบและตรวจสอบได  

การจัดการตลาดท่ีเนนคุณคาวิถีชีวิตจากและชองทางการจัดจําหนายท้ังในประเทศและตางประเทศ มี

การสงเสริมการตลาดและประชาสัมพันธท่ีเนนการประชาสัมพันธดวยความคิดสรางสรรคและ

ประหยัด จัดการตลาดชุมชนและรานคาชุมชน เนนการพัฒนาตลาดชุมชนและรานคาชุมชนทีเปน

ระบบ มีการจัดจําหนายผลิตภัณฑของชุมชน  จัดการการทองเท่ียวเชิงเกษตรวิถีชีวิตการทําสวนจาก 

จัดตั้งศูนยเรียนรูภูมิปญญาสวนจากข้ึนเปนแหลงเรียนรูและถายทอดรุนตอรุน หนวยการเงินและ

ตรวจสอบทุกระบบเนนความโปรงใส ตรวจสอบได หนวยพัฒนา มีการทบทวนและพัฒนาอยาง

ตอเนื่องเพ่ือสรางความยั่งยืนใหกับอาชีพการทําสวนจาก ตลอดจนนําวิถีชีวิตสวนจากเปนจุดเดนใน

การทองเท่ียวเชิงเกษตรเพ่ือใหภูมิปญญาตนจากมีความยั่งยืนตอไป  

 

5.3 ขอเสนอแนะ  

ผลจากการวิจัย เรื่อง รูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายผลิตภัณฑ

อาหารจากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนอําเภอปากพนัง ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังนี้  

 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช  

 1.1 จากการศึกษาสภาพการณการจัดการผลิตภัณฑจากตนจากของวิสาหกิจชุมชน 

หนวยงานภาครัฐและผูท่ีมีสวนเก่ียวของในชุมชนควรรวมกลุมเกษตรสวนจากเพ่ือควบคุมคุณภาพ

ผลิตภัณฑจากตนจากในรูปสหกรณ กลุมอาชีพ หรือกลุมวิสาหกิจชุมชน   

 1.2 สรางเครือขายความรวมมือกับผูมีสวนเก่ียวของท้ังภาครัฐและเอกชนแกปญหาดาน

การตลาด การบริหารจัดการสวนจาก การเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑอาหารจากตนจาก หนวยงานภาครัฐ

และผูมีสวนเก่ียวของควรสรางความตระหนักรูถึงคุณคาและความสําคัญของสวนจาก การสรางความ

รวมมือของชุมชนและผูมีสวนเก่ียวของในการบริหารจัดการสวนจาก ควรมีนโยบายสงเสริม พัฒนา

ความรูความเขาใจเรื่องการบริหารจัดการสวนจาก  

 1.3 จากผลการวิจัยพบวา การใชแผนธุรกิจ การบริหารจัดการ การวิเคราะหตนทุนของ

กลุมอาชีพสวนจากยังไมใหความสําคัญมากนัก เนื่องจากมองวามีความยุงยาก ดังนั้น หนวยงานท่ี

เก่ียวจึงควรมีการสนับสนุนใหมีการฝกอบรมการทําแผนธุรกิจ การคิดตนทุน เพ่ือใหเกษตรกรสวนจาก
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และกลุมอาชีพมีความรูความเขาใจ ตลอดจนมีความตระหนักถึงการตางๆ ถึงความสําคัญของแผน

ธุรกิจ การวิเคราะหตนทุนการผลิตเพ่ือเพ่ิมศักยภาพของทางกลุมอาชีพยิ่งข้ึน  

 1.4 จากผลการวิจัยพบวา ชองทางการจัดจําหนายท่ีสรางรายไดใหกับกลุมวิสาหกิจมาก

ท่ีสุดคือ การจําหนายผลิตภัณฑในตลาดทองถ่ินโดยเฉพาะการขาย ณ ท่ีทําการกลุมวิสาหกิจโดยกลุม

นักทองเท่ียว ท่ีมาเยี่ยมชมวิถีชีวิตการทําจาก ดังนั้นหนวยงานท่ีเก่ียวของ เชน การทองเท่ียวแหง

ประเทศไทย (ททท.) ควรมีนโยบายสงเสริมการทองเท่ียววิถีชีวิตและศึกษาภูมิปญญาการทําสวนจาก

โดยเนนจุดขายท่ีตําบลขนาบนากเปนแหลงการทําอาชีพสวนจากท่ีใหญท่ีสุดในประเทศไทย 

นอกจากนี้  หนวยงานอ่ืนๆ  เชนกรมการปกครองสวนทอง ถ่ิน กรมพัฒนาชุมชน  จังหวัด 

สถาบันการศึกษาตางๆ ควรสงเสริมใหมีการศึกษาดูงานวิถีชีวิตการทําอาชีพจากเพ่ือความรู ความ

เขาใจควร และเปนการสรางรายไดใหกับชุมชนอีกดวย 

 1.5 จากผลการวิจัยพบวา พบวาน้ําตาลจากสามารถนําไปปรุงอาหารไดหลายเมนู เชน 

น้ําปลาหวาน ทําน้ําจิ้ม ขนมหวาน ใสกาแฟ ใสเครื่องดื่มรอน ตําน้ําพริก ใสแกง ทาขนมปงโรยน้ําตาล

จาก เฉากวยน้ําตาลจาก  กุงตมหวานน้ําตาลจาก ทําหมูหวาน ทําชามะนาว ชาเย็น กลวยบวชชี ขนม

ลา ปนกับน้ําผลไมรวม ผัดผัก ตมพะโล แกงเขียวหวาน เปนตน ดังนั้นทางชุมชนและหนวยงานท่ี

เก่ียวของสามารถนําไปสงเสริมและพัฒนาสรางอาชีพของอาหารและของฝากท่ีปรุงจากน้ําตาลจาก

ใหกับคนในชุมชนได 

 1.6 จากการศึกษารูปแบบรูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือ

เพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑอาหารจากตนจาก”JAK model”ประกอบดวยประเด็นหลัก 9 ประเด็น ดังนั้น

หนวยงานท่ีเก่ียวของจึงควรนําผลการวิจัยไปใชเปนแนวทางในการนําไปประยุกตใชเปนแนวทาง

แกปญหา และแนวทางพัฒนาการบริหารจัดการผลิตภัณฑตนจากตอไป  

 1.7 หนวยงานภาครัฐและผูท่ีมีสวนเก่ียวของควรกําหนดเปนยุทธศาสตรในการ

ดําเนินการพัฒนาอาชีพการทําสวนและแกปญหาการขาดการสืบทอดภูมิปญญาสวนจากรุนตอรุนและ

อนุรักษสวนจากมิใหเกิดการสูญหายตอไป 
  

2. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป  

 2.1 ควรศึกษาวิจัยตอยอดโดยการนําผลจากการศึกษาวิจัยเรื่อง มาทําการพัฒนา

ผลิตภัณฑตนจากตอไปเพ่ือใหไดผลิตภัณฑใหมๆท่ีมีมูลคาสูงข้ึน 

 2.2 ควรศึกษาวิจัยเก่ียวกับเรื่องของการพัฒนาเครือขายกลุมผูผลิตสวนจาก เพ่ือเปน

ประโยชนในเรื่องของการบริหารจัดการอยางเปนระบบ  

 2.3 ควรศึกษาวิจัยเก่ียวกับการสืบทอดภูมิปญญาสวนจากและอนุรักษสวนจากเปนการ

รักษาภูมิปญญาของบรรพบุรุษมิใหเกิดการสูญหาย 
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.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 
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5. ปจจัยสวนผสมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑตนจาก 

 ผลิตภัณฑมีผลอยางไร  

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

..........................................................................................................................................................  

ราคามีผลอยางไร 

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

..........................................................................................................................................................  

ชองทางการจัดจําหนายมีผลอยางไร 

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

..........................................................................................................................................................  

การสงเสริมการขายมีผลอยางไร 

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

..........................................................................................................................................................  

.......................................................................................................................................................... 

 การโฆษณาประชาสัมพันธมีผลอยางไร 

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

..........................................................................................................................................................  

6. ขอคิดเห็น ขอเสนอแนะ และขอควรปรับปรุงอยางไร 

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

..........................................................................................................................................................  
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ประเด็นสัมภาษณ 

กําหนดการสนทนากลุม 

ณ กลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษี ตําบลขนาบนาก อําเภอปากพนัง จังหวัด

นครศรีธรรมราช 

วันที่ 20  มิถุนายน 2561 เวลา 10.00-12.00 น. 

-------------------------------------------------- 

10.00-10.30 น. นําเสนอผลการวิจัยเบื้องตน โดยสรุปโดยผูวิจัย 

10.30-12.00 น. ประเด็นสนทนากลุม เพ่ือหาขอสรุปเก่ียวกับ 

1. ปญหา แนวทางแกปญหาและแนวทางการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือ

เพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑตนจาก 

2. รูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑอาหารจาก

ตนจาก 

3. ความรวมมือจากหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และผูมีสวนเก่ียวของ ในการ 

พัฒนาบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑอาหารจากตนจาก 

4.  ประเด็นเสนอแนะอ่ืน ๆ  

15.30-16.00 น. ขอสรุปจากการสนทนากลุม และปดการประชุม 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย  

เรื่อง รูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑอาหารจาก

ตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชน 
 

วัตถุประสงค : เพ่ือประกอบการจัดทํารายงานการศึกษา “รูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการ

จัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑอาหารจากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชน 

คําช้ีแจง : ทําเครื่องหมาย “/ ” ลงในชอง   ตามความคิดเห็นของทาน หรือเติมขอความลงใน

ชองวางท่ีเวนไวใหตามสภาพท่ีเปนจริงของทาน 

ตอนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคล 

1. เพศ  

  ชาย   หญิง 

2. อายุ  

 ต่ํากวา 35 ป   35-45 ป   45 ปข้ึนไป 

3. ระดับการศึกษา  

  ชั้นประถมศึกษา    ชั้นมัธยมศึกษา 

  ปริญญาตรี    สูงกวาระดับปริญญาตรี    อ่ืนๆ โปรดระบุ………….. 

4.  รายไดเฉลี่ยตอเดือน 

    5,001 – 10,000 บาท    10,001 – 15,000 บาท  

   20,001 – 25,000 บาท   25,001 – 30,000 บาท  

 30,001 บาท ข้ึนไป 

 

สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑตนจากของผูบริโภค 

6. ทานเคยรูจักผลิตภัณฑตนจากในระดับใด 

   มาก   ปานกลาง   นอย 

7. ทานไดรับทราบขอมูลเก่ียวกับผลิตภัณฑตนจากแหลงใด กรุณาตอบเพียง 1 ขอ) 

   วิทยุ     โทรทัศน  

   อินเตอรเน็ต    ญาติหรือเพ่ือน   

   แผนพับ/ใบปลิว    บูทแสดงสินคา    อ่ืนๆ……………………. 
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8. ผลิตภัณฑตนจากชนิดใดบางท่ีทานเคยเลือกซ้ือ 

   นําตาลจากปบ     นําตาลจากเขมขนนําผึ้งจาก)  

   น้ําตาลจากเกร็ด     นําสมจาก หัตถกรรมตนจาก     อ่ืนๆ……………… 

9.ผลิตภัณฑตนจากท่ีทานเลือกซ้ือ โดยปกติทานซ้ือใหใครรับประทาน กรุณาตอบเพียง 1 ขอ)  

   ตนเอง     ญาติหรือเพ่ือน  

   ตนเองและผูอ่ืน    อ่ืนๆ 

10. เพราะเหตุผลใดทานจึงเลือกซ้ือผลิตภัณฑตนจาก กรุณาตอบเพียง 1 ขอ) 

   เพ่ือปรุงอาหาร      เพ่ือสุขภาพ   

   เพ่ือชวยเหลือชุมชนใหมีรายได     อ่ืนๆ 

11. ความถ่ีในการซ้ือหรือบริโภคผลิตภัณฑตนจากของทานเปนอยางไร กรุณาตอบเพียง 1 ขอ) 

  อ่ืนๆทุกวัน    อ่ืนๆทุกสัปดาห  

  อ่ืนๆทุกเดือน    อ่ืนๆนานกวา 1 เดือน    อ่ืนๆ…………….. 

12. สถานท่ีท่ีทานเลือกซ้ือผลิตภัณฑตนจากคือท่ีใด กรุณาตอบเพียง 1 ขอ) 

  แหลงผลิต     รานคาชุมชน  

  รานอาหาร     ไปรษณีย 

  ออกบูทแสดงสินคา    รานคาสนามบิน  

  สั่งซ้ือทางอินเตอรเน็ต   อ่ืนๆ…………………. 
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ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปจจัยสวนผสมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑตนจาก 

คําช้ีแจง โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชองวางทางขวา �ตามระดับท่ีทานพึงพอใจ 

โดยระดับคาในมาตราสวนประมาณคาท่ีกําหนดไวมีคาดังนี้ 

5 หมายถึง ระดับ  มากท่ีสุด 

4 หมายถึง ระดับ  มาก 

3 หมายถึง ระดับ  ปานกลาง 

2 หมายถึง ระดับ  นอย 

1 หมายถึง ระดับ  นอยท่ีสุด 
 

ปจจัยสวนผสมการตลาด 

ระดับ 

มากที่สุด

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

นอย 

2 

นอยที่สุด 

1 

ผลิตภัณฑ      

1) สวนผสมของผลิตภัณฑน้าํตาลจาก       

2)ความหลากหลายของผลิตภัณฑ       

3)สีและกลิน่ผลิตภัณฑน้าํตาลจาก      

4)คุณภาพของผลิตภัณฑน้ําตาลจาก       

4)ตรายี่หอ      

5)มีหลากหลายขนาดใหเลือก      

6)ปริมาณทีบ่รรจ ุ      

7)ลักษณะหีบหอของผลิตภัณฑน้ําตาลจาก      

คาเฉลี่ยโดยรวมดานผลิตภัณฑ      

ราคา      

9)ราคาตอหนวย      

10)มีปายราคาติดชัดเจน      

11)มีหลายราคาใหเลือก      

12)ราคามีความเหมาะสมกับปริมาณ      

คาเฉลี่ยโดยรวมดานราคา       

ชองทางการจัดจําหนาย      

13)ซื้อไดสะดวก      

14)มีวางขายตลอดเวลา      
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15)ชองทางจัดจาํหนายทางอินเตอรเน็ตมีความ

สะดวกในการซื้อ 

     

16)ออกบูทแสดงสินคามีความสะดวกในการซื้อ      

17)ชองทางการจัดจาํหนายทางไปรษณียมีความ

สะดวกในการซื้อ 

     

18)รานคาสนามบินมีความสะดวกในการซื้อ      

19)รานคาอาหารมีความสะดวกในการซื้อ      

20)ชองทางการรานคาหนวยงานราชการมีความ

สะดวกในการซื้อ 

     

คาเฉลี่ยโดยรวมดานชองทางการจัดจําหนาย      

การสงเสริมการขาย      

21)การลดราคา      

22)การมีของแถม      

23)การจัดชงิโชค      

24)การจัดกิจกรรมสงเสริมการขายชวงเทศกาล      

คาเฉลี่ยโดยรวมดานสงเสริมการขาย       

การโฆษณาประชาสัมพันธ      

25) แผนพับ/ใบปลวิ      

26) สื่อการโฆษณาประชาสัมพนัธทางทีว ี      

27) สื่อการโฆษณาประชาสัมพนัธทาง

อินเตอรเน็ต ยูทูป เว็บไซต  

     

 28) การโฆษณาทางสื่อสงัคมออนไลนเฟสบุค 

ไลน  

     

29) สื่อการโฆษณาประชาสัมพนัธจากวิทย ุ      

30) การโฆษณาแบบปากตอปาก      

คาเฉลี่ยโดยรวมดานโฆษณาประชาสัมพันธ      
 

ตอนท่ี 4 ทานมีขอคิดเห็น ขอเสนอแนะ และขอควรปรับปรุงอยางไร ตอผลิตภัณฑ“ผลิตภัณฑตนจาก”  

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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***ขอขอบคุณทุกทานท่ีกรุณาตอบแบบสอบถาม*** 

แบบสอบถามความพึงพอใจ 

การอบรมโครงการการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑอาหาร

จากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชน 

1. เพศ   หญิง     ชาย 

2. อายุ   ต่ํากวา 20 ป    20-30 ป    31-40 ป    41-50 ป    51 ปข้ึนไป 

3. อาชีพ.............................................................. 
 

 

ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะอ่ืนๆ  

ขอขอบคุณท่ีกรุณาตอบแบบสอบถาม 

ประเด็นความคิดเห็น มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

1. ความรู ความเขาใจ กอน การอบรม      

2. ความรู ความเขาใจ หลัง การอบรม      

3. ประโยชนท่ีทานไดรับจากการอบรม      

4.ความเหมาะสมของเน้ือหาหลักสูตรการ

บริหารจดัการและชองทางการจัดจําหนาย 

     

5. คุณภาพและการถายทอดของวิทยากร      

6. สถานท่ีและสภาพแวดลอมมีความเหมาะสม      

7. ความพรอมของอุปกรณโสตทัศนูปกรณตางๆ      

8. ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสม      

9. อาหาร และเครื่องดื่มตางๆ มีความเหมาะสม      

10.องคการสวนจาก      

11. การผลิตและแปรรูปผลติภณัฑตนจาก      

12. การบริหารจดัการ       

13. การจัดการตลาดและชองทางจัดจําหนาย      

14. จัดการตลาดชุมชนและรานคาชุมชน       

ประเด็นความคิดเห็น มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

15. จัดการการทองเท่ียวเชิงเกษตรวิถีชีวิตการ

ทําสวนจาก  

     

16. ศูนยเรียนรูภูมิปญญาสวนจาก       

17. หนวยการเงินและตรวจสอบ       

18. การทบทวนและพัฒนาอยางตอเน่ือง       
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ภาคผนวก ข 

กิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการนําผลจากโครงการไปใชประโยชน  
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ภาคผนวก ข 

กิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการนําผลจากโครงการไปใชประโยชน  

กิจกรรมประกอบการเผยแพรงานวิจัย 

 

โครงการ  รูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการจัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑอาหาร

จากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนพ้ืนท่ีอําเภอปากพนัง 

  

  
 

กิจกรรมท่ี 1 บรรยากาศการออกบูธ ฝกอบรม ถายทอดเทคโนโลยี เม่ือวันท่ี 12 -16  กุมภาพันธ 

2561 ณ งานราชภัฏวิชาการ 2561 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช จังหวัดนครศรีธรรมราช 
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กิจกรรมท่ี 2 บรรยากาศกิจกรรมการถายทอดการทายทอดงานวิจัยบริหารจัดการการเพ่ิมมูลคาและ

ชองทางการจัดจําหนายผลิตภัณฑจากตนจาก แผนธุรกิจ การบรรจุภัณฑ การวิเคราะหตนทุน 

การตลาดออนไลนใหกับชุมชนตําบลขนาบนาก เม่ือวันท่ี 27 พฤษภาคม 2561 ณ กลุมวิสาหกิจชุมชน

แปรรูปไรจันทรังษี ตําบลขนาบนาก อําเภอปากพนัง จังหวัดนครศรีธรรมราช  

 

 



134 
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กิจกรรมท่ี 3 บรรยากาศกิจกรรมการถายทอดงานวิจัยบริหารจัดการการเพ่ิมมูลคาและชองทางการ

จัดจําหนายผลิตภัณฑจากตนจาก ทายทอดโมเดลสวนจาก เม่ือวันท่ี 11 สิงหาคม 2561 ณ กลุม

วิสาหกิจชุมชนแปรรูปไรจันทรังษี ตําบลขนาบนาก อําเภอปากพนัง จังหวัดนครศรีธรรมราช  
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กิจกรรมท่ี 4 กลาวรายงานสรุปผลงานวิจัยรูปแบบการบรหิารจัดการและชองทางการจดัจําหนาย

ผลิตภัณฑตนจากของกลุมวิสาหกิจชุมชนอําเภอปากพนัง ตอทานองคมนตรี พลเอกกัมปนาท รุดดิษฐ 

ณ ตําบลขนาบนาก อําเภอปากพนัง จังหวัดนครศรีธรรมราชเม่ือวันท่ี 20 สิงหาคม 2561 ณ หมู 8 

ตําบลขนาบนาก อําเภอปากพนัง จังหวัดนครศรีธรรมราช  
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กิจกรรมท่ี 5 กิจกรรมสรางความรับรูน้ําตาลจากผสมกาแฟ การออกบูทแสดงสินคา 

ประชุมสัมมนา 
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กิจกรรมท่ี 6 กิจกรรมถายทําวีดีทัศน 
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กิจกรรมท่ี 7. ผูประกอบการชุมชนตําบลขนาบนากไดแนวทางรูปแบบการเพ่ิมมูลคาน้ําตาลจาก การ

ทําแผนธุรกิจ การวิเคราะหตนทุน การบริหารจัดการท่ีมีคุณภาพ ผูประกอบการไดรวมกับนักวิจัยชวย

สรางแบรนดของตัวเองข้ึนใหมเพ่ือผลิตของฝากท่ีมีสวนผสมจากน้ําตาลจากข้ึน  

รูปภาพประกอบกิจกรรม หรือรูปภาพแสดงถึงการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนเปรียบเทียบกอน-

หลังการนําผลผลิตจากงานวิจัยไปใชประโยชน  

รูปแบบเดิม รูปแบบใหม คําอธิบาย 

  

 
 

 

 

 

ออกแบบตราสินคาของ

น้ําหวานจากพรอมดื่มเพ่ือ

รองรับกลุมฝกอบรมและ

นักทองเท่ียวท่ีเดินทางมา

กลุมวิสาหกิจชุมชนแปร

รูปไรจันทรังษี และทาง

กลุมไดนําฉลากผลิตภัณฑ

นี้ ไ ป ใ ช กั บ ผ ลิ ต ภั ณ ฑ

น้ํ าตาลปก น้ํ าตาลตาล

เกร็ด น้ําตาลจากเข็มขน 
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รูปแบบเดิม รูปแบบใหม คําอธิบาย 

 

 

พัฒนาผลิตภัณฑออกแบบ

ตราสินคาของน้ําหวาน

จ า ก พ ร อ ม ดื่ ม ต ร า ไ ร

จันทรังษีใหกลุมวิสาหกิจ

ชุมชนแปรรูปไรจันทรังษี 

 

 

 

 

 

 

  

กลุมวิสาหกิจชุมชนแปร

รูปกลุ มวิสาหกิจชุมชน

แ ป ร รู ป ไ ด นํ า ฉ ล า ก

ผ ลิ ต ภั ณ ฑ นี้ ไ ป ใ ช กั บ

ผ ลิ ต ภั ณ ฑ น้ํ า ต า ล ป ก 

น้ําตาลตาลเกร็ด น้ําตาล

จากเข็มขน 
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รูปแบบเดิม รูปแบบใหม คําอธิบาย 

 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 

สรางแบรนดใหมของฝาก

ขนมพิมพไรจันทรังษีให

กลุมวิสาหกิจชุมชนแปร

รูปไรจันทรังษี 

 

 

 

 

 

 

สรางแบรนดใหมของฝาก

ขนมใบบัวปาสมนึกทํา

จากน้ําตาลจาก 
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รูปแบบเดิม รูปแบบใหม คําอธิบาย 

 

 
 

 

 

 

สรางแบรนดใหมของฝาก

น้ําปลาหวานตราจพรทํา

จากน้ําตาลจาก 

  

 

สรางแบรนดใหมของฝาก

ขนมจากปาสอดทําจาก

น้ําตาลจาก 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



143 

 

รูปแบบเดิม รูปแบบใหม คําอธิบาย 

 
 

 

 

 

 

 

 

สรางแบรนดใหมของฝาก

ขนมกรอกปาสุ พัฒนทํา

จากน้ําตาลจาก 

  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

สรางแบรนด ใหม ให กับ

ชุมชนขนาบนากโดมอบไว

ใหกับองคการบริหารสวน

ตําบลขนาบนาก 
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ภาคผนวก ค 

ตารางเปรียบเทียบวัตถุประสงค กิจกรรมที่วางแผนไวและกิจกรรมที่ดําเนินการมาและ

ผลที่ไดรับตลอดโครงการ 
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ตารางเปรียบเทียบวัตถุประสงค กิจกรรมที่วางแผนไวและกิจกรรมที่ดําเนินการมาและ

ผลที่ไดรับตลอดโครงการ 

วัตถุประสงค

โครงการ 
กิจกรรมท่ีวางแผน กิจกรรมท่ีดําเนินการ ผลท่ีไดรับตลอดโครงการ 

1. เพ่ือสรางรูปแบบ

การบริหารจั ดการ

และชองทางการจัด

จํ าหน ายผลิตภัณฑ

อาหารจากตนจาก

สําหรับกลุมวิสาหกิจ

ชุมชน พ้ืน ท่ี อํ า เ ภอ

ปากพนัง  

2. เ พ่ื อ ป ร ะ เ มิ น

ประสิทธิผลรูปแบบ

การบริหารจั ดการ

และชองทางการจัด

จํ าหน ายผลิตภัณฑ

อาหารจากตนจาก

สําหรับกลุมวิสาหกิจ

ชุมชน พ้ืน ท่ี อํ า เ ภอ

ปากพนัง 

ขั้นสํารวจขอมูลเบ้ืองตน   

พ้ืนท่ีทําวิจัยการวิจัยครั้งน้ี

คณะผูวิจัยไดทําการศึกษา

ในเขตพ้ืนท่ีของชุมชนปา

จากกลุมวิสาหกิจชุมชน

อําเภอปากพนัง  อําเภอ

ป า ก พ นั ง  จั ง ห วั ด

นครศรีธรรมราช  การเก็บ

รวบรวมขอมูล คณะผูวิจัย

จะดําเนินการเก็บรวบรวม

ขอมูล ตามลําดับข้ันตอน

ดังน้ี 

      1) ประชุมเตรียมทีม

วิจัยและสรางความเขาใจ

ในรูปแบบการวิจัยบริบท

พ้ืนฐานของปาจากกลุม

วิสาหกิจชุมชนอําเภอปาก

พนัง   

      2)ศึกษาจากเอกสาร 

งาน วิจั ย  และทฤษฎี ท่ี

เก่ียวของในลักษณะของ

ขอมูลมือสองหรือทุติยภูมิ 

(Secondary data)  

     3)ศึกษาบริบทและ

ศักยภาพการบริหาร

จัดการของปาจากของ

กลุมวิสาหกิจชุมชนกลุม 

ในประเด็นตอการบริหาร

จัดการ 8 M’s  ไดแก คน 

ทีมวิจัยไดลงพ้ืนท่ีวิจัย 

ฝ ก อ บ ร ม ถ า ย ท อ ด

ผ ล ง า น วิ จั ย  จั ด เ ว ที  

ตลอดโครงการ 12 คร้ัง  

โดยทีมวิจัยสํารวจและ

ศึ ก ษ า ข อ มู ล เ บ้ื อ ง ต น

บริบทพ้ืนฐานของปาจาก 

ตามข้ันตอนดังน้ี 

พ้ืนท่ีทําวิจัยการวิจัยครั้งน้ี

คณะผูวิจัยไดทําการศึกษา

ในเขตพ้ืนท่ีของชุมชนปา

จากกลุมวิสาหกิจชุมชน

อําเภอปากพนัง  อําเภอ

ป า ก พ นั ง  จั ง ห วั ด

นครศรีธรรมราช  การเก็บ

รวบรวมขอมูล คณะผูวิจัย

จะดําเนินการเก็บรวบรวม

ขอมูล ตามลําดับข้ันตอน

ดังน้ี 

1) ประชุมเตรยีมทีมวิจัย

และสรางความเขาใจใน

รูปแบบการวิจยับริบท

พ้ืนฐานของปาจากกลุม

วิสาหกิจชุมชนอําเภอปาก

พนัง   

2) ศึกษาจากเอกสาร 

งานวิจัย และทฤษฎีท่ี

เก่ียวของในลกัษณะของ

1. ขอมูลบริบทและศักยภาพ

การบริหารจัดการของปาจาก

ของกลุ ม วิ ส าห กิจ ชุมชน ท่ี

ผลิตภัณฑอาหารจากตนจาก 

ในประ เด็ นต อการบริห าร

จั ดกา ร  8  M’s  ไ ด แ ก  คน 

(Man), เงิน (Money), วัตถุดิบ 

( Material) , แ ล ะ วิ ธี ก า ร /

จั ด ก า ร 

( Method/ Management) , 

เ ค รื่ อ ง จั ก ร ก ล 

( Machine) ,ก า ร ต ล า ด 

(Market) , ขวัญและกําลังใจ 

(Morale), และขอมูลขาวสาร 

(Message) จํานวน 1 ชุดขอมูล 

2. รูปแบบการบริหารจัดการ

และชองทางการจัดจําหนาย 

จํานวน 1 ชุดขอมูล 

3. ผลการทดลองใชและการ

อบรมเชิงปฏิบัติการรูปแบบ

การบริหารจัดการและชองทาง

การจัดจําหนาย 
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วัตถุประสงค

โครงการ 
กิจกรรมท่ีวางแผน กิจกรรมท่ีดําเนินการ ผลท่ีไดรับตลอดโครงการ 

( Man ), เงิน ( Money ), 

วัตถุดิบ ( Material ), 

และวิธีการ  /  จดัการ (  

Method / 

Management ), 

เครื่องจักรกล (วัตถุดิบ ( 

Material ), และวิธีการ  /  

จัดการ (  Method / 

Management ), 

เครื่องจักรกล ( Machine 

),การตลาด ( Market ), 

ขวัญและกําลังใจ ( 

Morale ), และขอมูล

ขาวสาร ( Message ). 

ขอมูลมือสองหรือทุติยภมู ิ

(Secondary data)  

3) ศึกษาบริบทและ

ศักยภาพการบริหาร

จัดการของปาจากของ

กลุมวิสาหกิจชุมชน    

4) ศึกษาบริบทและ

ศักยภาพการบริหาร

จัดการของปาจากของ

กลุมวิสาหกิจชุมชนกลุม 

ในประเด็นตอการบริหาร

จัดการ 8 M’s  ไดแก คน 

( Man ), เงิน ( Money ), 

วัตถุดิบ ( Material ), 

และวิธีการ  /  จดัการ     

(  Method/ 

Management), 

เครื่องจักรกล ( Machine 

),การตลาด ( Market ), 

ขวัญและกําลังใจ ( 

Morale ), และขอมูล

ขาวสาร ( Message ). 

 การสร า ง รูปแบบการ

บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ล ะ

ชองทางการจัดจําหนาย  

ผูศึกษาไดสรางรูปแบบ

การบริหารจัดการและ

ชองทางการจัดจําหนาย  

โดยสังเคราะหจากเอกสาร 

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ จาก

การสังเคราะหขอมูลระยะ

ท่ี 1 นํามาวิเคราะหตนทุน

ผูวิจัยไดสรางรูปแบบการ

บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ล ะ

ชองทางการจัดจําหนาย

ตามแผนท่ี ต้ังไว  โดยผู

ศึกษาไดสรางรูปแบบการ

บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ล ะ

ชองทางการจัดจําหนาย  

โดยสังเคราะหจากเอกสาร 

งานวิจัยท่ีเ ก่ียวของจาก

การสังเคราะหขอมูลระยะ

จัดการและชองทางการจัด

จําหนายผลิตภัณฑอาหารจาก

ตนจาก จํานวน 1 ชุดขอมูล 

- แผนธุรกิจผลิตภัณฑตนจาก 

- วิเคราะหตนทุนผลิตภัณฑ 

- สรางเว็บไซตเครือขายสวน

จ า ก ลุ ม นํ้ า ป า ก พ นั ง 

www.suanjak.com 

-พัฒนาแบรนดใหม 4 แบรนด 

http://www.suanjak.com/
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วัตถุประสงค

โครงการ 
กิจกรรมท่ีวางแผน กิจกรรมท่ีดําเนินการ ผลท่ีไดรับตลอดโครงการ 

แ ล ะ เ ขี ย น แ ผ น ธุ ร กิ จ

ผลิตภัณฑอาหารจากตน

จากได แก  นํ้ าตาลจาก

(นํ้าตาลปบ) นํ้าสมจาก 

เหลาจาก นํ้าตาลจาก 

ท่ี 1 นํามาวิเคราะหตนทุน

แ ล ะ เ ขี ย น แ ผ น ธุ ร กิ จ

ผลิตภัณฑอาหารจากตน

จากได แก  นํ้ าตาลจาก

(นํ้าตาลปบ) 

-เกษตรกรผูทําอาชีพสวนจาก

เขารวมการพัฒนาการบริหาร

จัดการและชองทางการจัด

จําหนาย 10 ราย 

 

 กา รส ร า ง รู ป แบบกา ร

บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แ ล ะ

ชองทางการจัดจําหนาย

ท้ั ง ช อ งท า งก า รต ล า ด

ท า ง ต ร ง  ( Direct- 

marketing Channel) 

เชน จําหนายท่ีแหลงผลิต 

จําหนายผานอินเตอรเน็ต 

เ ป น ต น   ช อ ง ท า ง

ก า ร ต ล า ด ท า ง อ อ ม 

( Indirect- marketing 

Channel)  เชน รานคา

ของท่ีระลึก รานคาภายใน

สนามบิน รานคาสินคา

OTOP ร า น ส ะ ด ว ก ซี้ อ 

รานคามหาวิทยาลัยราช

ภัฏนครศรีธรรมราช เปน

ตน 

นํ้ า ส ม จ า ก  เ ห ล า จ า ก 

นํ้าตาลจาก ลูกจาก การ

สรางรูปแบบการบริหาร

จัดการและชองทางการจัด

จํ า ห น า ย ท้ั ง ช อ ง ท า ง

ก า ร ต ล า ด ท า ง ต ร ง 

( Direct-  marketing 

Channel) เชน จําหนายท่ี

แหลงผลิต จําหนายผาน

อิ น เ ต อ ร เ น็ ต  เ ป น ต น  

ช อ ง ท า ง ก า ร ต ล า ด

ท า ง อ อ ม  ( Indirect- 

marketing Channel)  

เชน รานคาของท่ีระลึก 

รานคาภายในสนามบิน 

รานคาสินคาOTOP ราน

ส ะ ด ว ก ซี้ อ  ร า น ค า

ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ

นครศรีธรรมราช เปนตน 

 

 

- พัฒนาผลิตภณัฑนํ้าหวาน

พรอมดื่มใหกลุมวิสาหกิจ

ชุมชนแปรรูปไรจันทรังษีและ

ขนมพิมพกลุมวิสาหกิจชุมชน

แปรรูปไรจันทรังษีพัฒนาการ

บรรจภุัณฑนํ้าตาลปบ นํ้าตาล

เกร็ด  

- สงเสริมการทองเท่ียวสวน

จากขนาบนากผานแฟนเพจน

ภูมิปญญาสวนจาก ลุมนํ้าปาก

พนัง 

- จัดหาชองทางใหมๆใหกับ

ผลิตภณัฑใหมทางตรงและ

ทางออม เชน รานคาสหกรณ

ตามโรงเรียน เซ็นทรัล 

สนามบิน รานอาหารตางๆ

เปนตน 

4. ผลการประเมินผลและการ

เผยแพรผลการวิจัยสูกลุมผูใช

ประโยชนจากงานวิจยั จํานวน 

1 ชุดขอมูล 
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วัตถุประสงคโครงการ กิจกรรมท่ีวางแผน กิจกรรมท่ีดําเนินการ ผลท่ีไดรับตลอด

โครงการ 

 ทดลองใชและอบรมเชิง

ป ฏิ บั ติ ก า ร   ผู ศึ ก ษ า

ท ด ล อ ง ใ ช กั บ

ผูประกอบการผลิตภัณฑ

จากปาจากและอบรมเชิง

ปฏิ บั ติ  จั ด เ ว ที คื นอ งค

ความรูสู ชุมชน  ระหวาง

การจัดอบรมฯ คณะผูวิจัย

ใชการสังเกตการณแบบไม

มี ส ว น ร ว ม  ( Non-

participatory 

Observation)  แ ล ะ

ภ า ย ห ลั ง ก า ร อ บ ร ม ฯ 

คณะผูวิจัยจัดการสนทนา

กลุ ม  แ ล ะ กา ร ใช แ บ บ

สั ม ภ า ษ ณ ส อ บ ถ า ม

ความรูสึกจากการเขารวม

การอบรมเชิงปฏิบัติการ 

 

ผู วิ จั ย ไ ด ดํ า เ นิ น ก า ร

ทดลองใชและอบรมเชิง

ปฏิบัติการตามแผนท่ีได

ต้ังไว  ผูศึกษาทดลองใช

กั บ ผู ป ร ะ ก อ บ ก า ร

ผลิตภัณฑจากปาจากและ

อบรมเชิงปฏิบัติ จัดเวทีคืน

อ ง ค ค ว า ม รู สู ชุ ม ช น  

ระหว างการจัดอบรมฯ 

ค ณ ะ ผู วิ จั ย ใ ช ก า ร

สังเกตการณแบบไมมีสวน

รวม (Non-participatory 

Observation)  แ ล ะ

ภ า ย ห ลั ง ก า ร อ บ ร ม ฯ 

คณะผูวิจัยจัดการสนทนา

กลุ ม  แ ล ะ กา ร ใช แ บ บ

สั ม ภ า ษ ณ ส อ บ ถ า ม

ความรูสึกจากการเขารวม

การอบรมเชิงปฏิบัติการ 

 

 

 ป ร ะ เ มิ น ผ ล แ ล ะ ก า ร

เ ผ ย แ พ ร ผ ล ก า ร วิ จั ย  

ค ณ ะ ผู วิ จั ย มี ก า ร

ป ร ะ เ มิ น ผ ล   โ ด ย ใ ช

แบบสอบถามปลายเปด 

สอบถามกลุ มตั วอย า ง 

ระหวางการจัดอบรมฯและ

ก า ร จั ด เ ว ที  ใ ช ก า ร

สังเกตการณแบบไมมีสวน

รวม (Non-participatory 

Observation)  แ ล ะ

ผู วิ จั ย ไ ด ทํ า ก า ร

ป ร ะ เ มิ น ผ ล แ ล ะ ก า ร

เผยแพรผลการวิจัยตาม

แผนท่ีต้ังไว  คณะผูวิจัยมี

การประเมินผล  โดยใช

แบบสอบถามปลายเปด 

สอบถามกลุ มตั วอย า ง 

ระหวางการจัดอบรมฯและ

ก า ร จั ด เ ว ที  ใ ช ก า ร

สังเกตการณแบบไมมีสวน

รวม (Non-participatory 

 



149 

 

วัตถุประสงคโครงการ กิจกรรมท่ีวางแผน กิจกรรมท่ีดําเนินการ ผลท่ีไดรับตลอด

โครงการ 

ภ า ย ห ลั ง ก า ร อ บ ร ม ฯ 

คณะผูวิจัยจัดการสนทนา

กลุ ม  แ ล ะ กา ร ใช แ บ บ

สัมภาษณสอบถามการเขา

ร ว ม ก า ร อ บ ร ม เ ชิ ง

ปฏิบัติการและประเมิน

ภาพรวม สวนการเผยแพร

ผลการวิจัยจะดําเนินการ

โดยการจัดสัมมนารวมกับ

ชุมชน นักวิจัย นักวิชาการ 

และองคกรท่ีเก่ียวของ - 

วิเคราะหและสรุปผล   

- การจัดเวทีประชาคมเพ่ือ

คืนขอมูลสูชุมชนรับฟง

ความคิดเห็นขอเสนอแนะ

เพ่ิมเตมิจากผูเขารวมใน

เวที 

Observation)  แ ล ะ

ภ า ย ห ลั ง ก า ร อ บ ร ม ฯ 

คณะผูวิจัยจัดการสนทนา

กลุ ม  แ ล ะ กา ร ใช แ บ บ

สัมภาษณสอบถามการเขา

ร ว ม ก า ร อ บ ร ม เ ชิ ง

ปฏิบัติการและประเมิน

ภาพรวม สวนการเผยแพร

ผลการวิจัยจะดําเนินการ

โดยการจัดสัมมนารวมกับ

ชุมชน นักวิจัย นักวิชาการ 

และองคกรท่ีเก่ียวของ - 

วิเคราะหและสรุปผล   

 - การจัดเวทีประชาคม

เพ่ือคืนขอมูลสูชุมชนรับฟง

ความคิดเห็นขอเสนอแนะ

เพ่ิมเตมิจากผูเขารวมใน

เวที 

 

 

 

 

 

 



 
 

ตารางเปรียบเทียบผลผลิต (Output) ผลลัพธ (Outcome) และผลกระทบ (Impact) 
 

ลําดับ ชื่อโครงการวิจัย 
ผลผลิต (Output) 

และตัวชี้วัด 

ผลลัพธ (Outcome) 

และตัวชี้วัด 
ผลกระทบ (Impact) 

1 รูปแบบการบริหารจัดการและชองทางการ

จัดจําหนายเพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภณัฑอาหาร

จากตนจากสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนพ้ืนท่ี

อําเภอปากพนัง 

 

1. รูปแบบการบริหารจัดการและชองทาง

การจัดจําหนายสําหรับเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑ

อาหารจากตนจากของกลุมวิสาหกิจชุมชน

พ้ืนท่ีอําเภอปากพนัง 

1. การนํารูปแบบการบริหารจัดการและ

ชองทางการจัดจําหนายเ พ่ือเ พ่ิมมูลคา

ผลิตภัณฑอาหารจากตนจากสําหรับกลุม

วิสาหกิจชุมชนพ้ืนท่ีอําเภอปากพนังไปใช

ประโยชน 

2 .  การอบรม ใหค วามรู แ ละถ ายทอด

เทคโนโลยีท่ีเปนผลลัพธของแผนงานวิจัย 

3.  การ บูรณาการองคความรู จากแผน

งานวิจัยสูการเรียนการสอนแกนักศึกษาใน

สาขา บริหารธุรกิจ การบัญชี การตลาด การ

บริหารทรัพยากรมนุษย 

4. การเผยแพรผลงานทางวิชาการจาก

ผลการวิจัย 

 

งานวิจัยสามารถพัฒนาระบบการบริหาร

จัดการและชองทางการจัดหนายเพ่ิมข้ึนท่ี

เปนประโยชนสูกลุมวิสาหกิจชุมชน สามารถ

สรางรายไดใหกับกลุมวิสาหกิจชุมชนฯได

เพ่ิมช้ึน ทําใหกลุมวิสาหกิจชุมชนแปรรูปไร

จันทรังษี มีรายไดท่ีเพ่ิมข้ึนจากการจําหนาย

ผลิตภัณฑตนจากและการทองเท่ียววิถีชีวิต

อ า ชี พ ทํ า ไ ร จ า ก ต า ม แ ผ น ธุ ร กิ จ ข อ ง

โครงการวิจัย และสามารถพัฒนาอาชีพและ

สรางแบรนดใหคนในชุมชนได 4 แบรนด คือ  
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สรุปผลสําเร็จและความคุมคาของงานตามกรอบวิจัยดานเทคโนโลยีอุตสาหกรรมเพ่ือวิสาหกิจชุมชนและวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs)  

ตามกรอบวิจัยยอย 3 กรอบวิจัย 

ลําดับ โครงการวิจัย ผลสําเร็จรายโครงการ 

สรุปผลสาํเร็จ : 

แบงตามประโยชนที่ไดรับ (ใสตัว Y ในชองที่ใช) 

สรุปผลสาํเร็จ :    

แบงตามผูนําไปใชประโยชน (ใสตัว Y ใน

ชองที่ใช) 

แนวทางการ

วิจัย องค

ความรู 

นวัตกรรม 

และเทคโนโลย ี

การเพิ่มมูลคา

และพัฒนา

ผลิตภัณฑ 

เคร่ืองจักร 

การ

ถายทอด

องคความรู 

วิสาหกจิชุมชน SME อุตสาหกรรม 

1 ขอมูลบริบทและศักยภาพการ

บริหารจัดการของปาจากของ

กลุมวิสาหกิจชุมชนพ้ืนท่ีอําเภอ

ปากพนัง 

ไดขอมูลบริบทและศักยภาพการ

บริหารจัดการของปาจากของกลุม

วิสาหกิจชุมชนพ้ืนท่ีอําเภอปากพนัง 

 

Y     Y   

1 รูปแบบการบริหารจัดการและ

ชองทางการจัดจําหนาย  

ไดรูปแบบการบริหารจัดการและ

ชองทางการจัดจําหนาย JAK model 

Y  Y   Y   

1 ผลการทดลองใชและการอบรม

เ ชิ งปฏิ บั ติ ก า ร รู ป แบบกา ร

บริหารจัดการและชองทางการ

จัดจําหนายผลิตภัณฑอาหาร

จากตนจาก  

 

ไดผลการทดลองใชและการอบรมเชิง

ปฏิบัติการรูปแบบการบริหารจัดการ

แ ล ะ ช อ ง ท า ง ก า ร จั ด จํ า ห น า ย

ผลิตภัณฑอาหารจากตนจาก 

-แผนธุรกิจผลิตภัณฑตนจาก 

-วิเคราะหตนทุนผลิตภัณฑ 

-สรางเว็บไซตเครือขายสวนจากลุมนํ้า

ปากพนัง www.suanjak.com 
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ลําดับ โครงการวิจัย ผลสําเร็จรายโครงการ 

สรุปผลสาํเร็จ : 

แบงตามประโยชนที่ไดรับ (ใสตัว Y ในชองที่ใช) 

สรุปผลสาํเร็จ :    

แบงตามผูนําไปใชประโยชน (ใสตัว Y ใน

ชองที่ใช) 

แนวทางการ

วิจัย องค

ความรู 

นวัตกรรม 

และเทคโนโลย ี

การเพิ่มมูลคา

และพัฒนา

ผลิตภัณฑ 

เคร่ืองจักร 

การ

ถายทอด

องคความรู 

วิสาหกจิชุมชน SME อุตสาหกรรม 

- พัฒนาแบรนดใหม 3 แบรนด 

- พัฒนาผลิตภัณฑนํ้าหวานพรอมดื่ม

ใหกลุ ม วิสาหกิจ ชุมชนแปรรูปไ ร

จันทรังษีและพัฒนาการบรรจุภัณฑ

นํ้าตาลปบ นํ้าตาลเกร็ด  

- สงเสริมการทองเท่ียวสวนจากขนาบ

นากผานแฟนเพจภูมิปญญาสวนจาก 

ลุมนํ้าปากพนัง 

- จัดหาชองทางใหมๆใหกับผลิตภัณฑ

ใหมทางตรงและทางออม เชน รานคา

สหกรณตามโรงเรียน หางสรรพสินคา 

สนามบิน รานอาหารตางๆเปนตน  

 4. ผลการประเมินผลและการ

เผยแพรผลการวิจัยสูกลุมผูใช

ประโยชนจากงานวิจัย จํานวน  

ไดผลการประเมินผลและการเผยแพร

ผลการวิจัยสูกลุมผูใชประโยชนจาก

งานวิจัย  
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