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Abstract 

Zakat is a form of alms-giving treated in Islam as a religious obligation for all Muslims who 

meet the necessary criteria of wealth to eight categories of people (asnaf) who qualify to benefit 

from zakat funds. With the goals to alleviate suffering of the needy, to create a good quality of 

life for Zakat recipients, and to encourage recipients to be able to rely on themselves, Zakat is 

considered a form of social welfare. This research, “Social Welfare Management in Zakat Fund 

Organizations in Malaysia”, aims to study the system of collecting and distributing zakat in 

Malaysia, to study the roles and plans of the zakat fund management organizations in Malaysia 

and to synthesize and propose a recommendation to develop a zakat fund management in 

Thailand. This research combine qualitative and quantitative approaches from studying relevant 

documents, interviewing and making discussion with those zakat stakeholders in Malaysia. Areas 

of study are Kelantan, Melaka and Kuala Lumpur. The results showed that the most effective way 

of managing zakat is through the Zakat fund organization. In this regard, the Islamic Religious 

Council in each states of Malaysia plays the most important role with the vital development of a 

management system to set up a private agency to help modern management in most of states. 

Zakat funds in each state are responsible for providing comprehensive and systematic social 

services to recipients. In addition, there is a human capital development program to create jobs 

for the recipients of Zakat. This is a sustainable help. The main suggestion for Thailand is Social 

welfare arrangements from the Zakat Fund should proceed through the Zakat fund organizations 

while provincial Islamic council should play a central role in zakat management. Increasing 

knowledge and comprehension of the Zakat funds’ leaders and officers at the provincial and 

minor level, making the Zakat Fund's social welfare arrangements the most efficient. 

 
Keywords:  Zakat Fund, Zakat Distribution System, Zakat Collection System, Social Welfare 
Management, Eligible Zakat Receiver, Malaysia        
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บทคัดย่อ 
ซะกาตคือทานภาคบังคับตามบทบัญญัติของศาสนาอิสลาม ก าหนดให้ผู้ที่มีรายได้และทรัพย์สินมากกว่า

เกณฑ์ที่ก าหนดต้องจ่ายทรัพย์สินส่วนหนึ่งให้กับคนที่ขาดแคลน โดยมีเป้าหมายเพื่อบรรเทาความเดือดร้อน สร้าง

คุณภาพชีวิตที่ดีแก่ผู้รับซะกาต และส่งเสรมิให้ผู้รับซะกาตสามารถพ่ึงพาตนเองได้ ระบบซะกาตจึงถือเป็นรูปแบบ

สวัสดิการสังคมประเภทหนึ่ง การวิจัยเรื่อง การจัดสวัสดิการสังคมจากกองทุนซะกาตในมาเลเซีย มีวัตถุประสงค์

เพื่อ 1) ศกึษาระบบการจัดเก็บแจกจ่ายซะกาต 2) เพื่อศกึษาบทบาทหน้าที่และแผนงานขององค์กรจัดการกองทุน

ซะกาต 3) เพื่อสังเคราะห์เป็นข้อเสนอแนะพัฒนาแนวทางในการบริหารจัดการกองทุนซะกาตในประเทศไทย ใช้

วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง การสัมภาษณ์ และการสนทนากลุ่ม และใช้การวิจัยเชิง

ปริมาณโดยการใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูลจากผู้จ่ายซะกาต ผู้รับซะกาต และคนต่างศาสนิกใน

ประเทศมาเลเซีย โดยศึกษาใน 3 พื้นที่ศกึษาคือ รัฐกลันตัน รัฐมะละกา และดินแดนสหพันธ์กรุงกัวลาลัมเปอร ์

พบว่า การบริหารจัดการซะกาตที่ดีที่สุดนั้นคือการด าเนินการโดยองค์กรจัดการกองทุนซะกาตที่ได้รับการรับรอง

ตามกฎหมาย การจัดสวัสดิการสังคมจากกองทุนซะกาตเป็นสวัสดิการสังคมแบบปกป้องคุ้มครอง (protective 

welfare) ตามข้อบัญญัติทางศาสนา ให้ชาวมุสลิมให้มคีุณภาพที่ชีวิตที่ด ีแต่ในการบริหารจัดการซะกาตในปัจจุบัน

มีการพัฒนาการจัดบริการ กิจกรรม และโครงการทางสวัสดิการสังคมมากขึ้น เพื่อให้ผู้รับซะกาตสามารถพัฒนา

ตนเองได้อย่างยั่งยืน (productive welfare) มีสภาศาสนาอิสลามแต่ละรัฐท าหน้าที่เปน็แกนหลัก โดยมีการพัฒนา

ระบบบริหารจัดการจัดต้ังหน่วยงานเอกชนมาช่วยให้การบริหารจัดการมีความทันสมัย องค์กรจดัการกองทุนซะ

กาตในแต่ละรฐัรับผิดชอบในการจัดบริการทางสังคมแก่ผู้รับซะกาตได้อย่างครอบคลุมและเป็นระบบ ท าใหผู้้รับซะ

กาตได้รับความช่วยเหลือและบรรเทาปัญหา อีกทั้งมีโครงการพัฒนาทุนมนุษย์ในการสร้างงานสร้างอาชีพให้แก่ผู้รับ

ซะกาต ซึ่งเป็นการช่วยเหลือที่ยั่งยืน ขอ้เสนอแนะส าคัญส าหรับประเทศไทยก็คือ การจัดสวัสดิการสังคมจาก

กองทุนซะกาตควรด าเนินการโดยองค์กรจัดการกองทุนซะกาตด้วยการรวมศูนย์การจัดการไว้ที่คณะกรรมการ

อิสลามประจ าจังหวัด และเพิ่มความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการแก่องค์กรจัดการกองทุนซะกาตทั้งใน

ระดับจังหวัดและระดับรองลงมา และเปิดโอกาสให้ทั้งผูจ้่ายซะกาตและผู้รับซะกาตได้มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรม

หรือโครงการเพ่ือส่งเสริมใหผู้้รับซะกาตได้พัฒนาตนเองอย่างยั่งยืน จึงจะท าให้การจัดสวัสดิการสังคมจากกองทุน

ซะกาตเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

ค าส าคัญ:  กองทุนซะกาต, ระบบการแจกจ่ายซะกาต, ระบบการจัดเก็บซะกาต, การจัดสวัสดิการสังคม, ผู้มีสิทธิ์รับซะกาต
, มาเลเซีย  
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บทสรุปผูบ้ริหาร 

ซะกาตเป็นทานภาคบังคับตามข้อบัญญัติของศาสนาอิสลาม กองทุนซะกาตในมาเลเซียช่วยแก้ปัญหา

ความเดือดร้อนและพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้มีสิทธิ์รับซะกาตอย่างมาก ซะกาตมีบทบาทส าคัญต่อการลดความ

เหลื่อมล้ าของสังคม นับว่าเป็นการจัดระบบสวัสดิการสังคมด้วยการให้ความช่วยเหลือในรูปแบบของเงินช่วยเหลือ 

และบริการสังคมต่างๆตามสภาพความเดือดร้อนและความจ าเป็นของผู้มีสิทธิรับซะกาต   ทั้งมุ่งมั่นในการพัฒนา

ศักยภาพผู้รับซะกาตให้สามารถพึ่งพาตนเองได้ ด้วยการพัฒนาความรู้ความสามารถต่างๆ เช่น การฝึกทักษะอาชีพ 

การศึกษาต่อ การจัดหางาน เป็นต้น รวมถึงการให้ทุนในการประกอบอาชีพ และได้ก าหนดเป้าหมายในการเปลี่ยน

สถานภาพของผู้รับซะกาตให้กลายเป็นผู้จ่ายซะกาตในวันข้างหน้า  

นอกจากนี้ยังพบว่าองค์กรจัดการกองทุนซะกาตมีวิธีการบริหารงานกองทุนซะกาตหลากหลายรูปแบบที่

เหมาะสมกับสภาพภูมิสังคมของแต่ละรัฐภายใต้ความรับผิดชอบของสภาศาสนาอิสลาม ที่มีวิวัฒนาการตลอดมา 

ในปัจจุบันกองทุนซะกาตของมาเลเซียได้น าแนวคิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการบริหารจัดการซะกาตโดยใช้

วิธีการแปรรูปให้องค์กรเอกชนด าเนินการจัดเก็บและหรือแจกจ่ายซะกาตแทน  (Privatization) ในบางรัฐรวมทั้ง

บทบาทหน้าที่และวิธีการท างานของเจ้าหน้าที่ขององค์กรกองทุน การใช้เทคโนโลยีในการประชาสัมพันธ์ การวาง

ระบบข้อมูลเกี่ยวกับการจัดเก็บและแจกจ่ายซะกาต  การตลาด เป็นต้น อย่างไรก็ตามก็ยังมีข้อท้าทายในการพัฒนา

วิธีการจัดเก็บและแจกจ่ายซะกาตให้ครอบคลุม ทั่วถึง มากขึ้น เพื่อใช้กองทุนซะกาตเป็นเครื่องมือส าคัญในการ

ผลักดันนโยบายการจัดระบบสวัสดิการสังคมให้แก่ผู้มีสิทธิรับซะกาตได้พัฒนาตนเองอย่างยั่งยืน 
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บทที่ 1 

บทน า 

1.1 ความส าคญั และที่มาของปัญหา 

การอยู่ร่วมกันของบุคคลในสังคม ความเป็นปัจเจกบุคคล ความต่างชาติ ต่างศาสนา ต่างเผ่าพันธุ์ ต่าง
วัฒนธรรม ต่างสถานภาพ ต่างฐานะทางเศรษฐกิจ ต่างปรัชญา ความเชื่อ และอื่นๆ เป็นปัจจัยให้บุคคลมีความ
คิดเห็นแตกต่างขัดแย้งกัน และหากขาดหลักยึดเหนี่ยวจากหลักศีลธรรมอันดีงาม การอบรมขัดเกลาสั่งสอนทาง
สังคม การเกื้อกูลกัน ย่อมก่อให้เกิดปัญหาทางสังคมและยากที่จะอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข ดังนั้น นักปกครอง
ทั้งหลายต้องแสวงหากลวิธีการจัดการให้คนอยู่ร่วมกันได้อย่างเป็นปกติสุข บางสังคมใช้หลักศาสนา หลักกฎหมาย 
หลักจารีตประเพณี ฯลฯ  หลักการต่างๆเหล่านั้นปัจจุบันถูกสังเคราะห์จากสหวิชาชีพ ทางด้านเศรษฐกิจ สั งคม 
การเมือง การปกครอง นักสิ่งแวดล้อม นักพัฒนา ในเวทีวิชาการต่างๆ จนเกิดค าว่า “สวัสดิการสังคม” 
ประกอบด้วยการบูรณาการหลักคิด ทฤษฎี แนวคิดต่างๆที่เกี่ยวข้อง มีการจ าแนกสวัสดิการสังคมเป็นสองทาง ทาง
หนึ่งคือสวัสดิการสังคมทางเศรษฐกิจที่มุ่งด้านรายได้ การกระจายรายได้ การเรียกเก็บเงินภาษีเพื่อช่วยเหลือสังคม 
อีกทางหนึ่งคือ สวัสดิการสังคมไม่ใช่ทางเศรษฐกิจที่มุ่งเรื่องความสุข การช่วยเหลือคนจน การเรียนรู้การพึ่งตนเอง 
การเสริมพลังศักยภาพ เป็นต้น เพื่อที่จะช่วยเหลื่อ พัฒนา คุณภาพชีวิตของบุคคลที่ประสบความเดือดร้อน ให้
สามารถพึ่งตนเองได้ยั่งยืน  มี่การพัฒนาทั้งครบ (Whole person) ทั้งทางด้านร่างกาย จิตใจ ปัญญาและสังคม  

สวัสดิการสังคมแบบดั้งเดิม (Traditional Social Welfare) เป็นเรื่องที่ปัจเจกบุคคลช่วยเหลือกันเอง ใน
ปัญหาความเดือดร้อนต่างๆด้วยเมตตาจิตและการท าบุญท าทาน แต่เมื่อสงัคมเปลี่ยนแปลงไปจากวิถีธรรมชาติ เป็น
วิถีเกษตรกรรม และวิถีอุตสาหกรรมในปัจจุบัน บุคคลต้องท างานแข่งขันกับเวลาเพื่อหาเงินมาด ารงชีพ จ าเป็นต้อง
ซื้อบริการทดแทน เช่น จ้างคนเลี้ยงลูก การใช้เครื่องจักรและเทคโนโลยีการสื่อสาร ความอบอุ่นใกล้ชิดในครอบครัว
จางหายไป สร้างปัญหาสังคมอื่นตามมาเช่น ความประพฤติไม่เหมาะสมของเด็กและเยาวชน ปัญหาคนเร่ร่อน 
ขอทาน ปัญหายาเสพติด และปัญหาอาชญากรรม ฯลฯ 

ดังนั้น สวัสดิการแบบปัจเจกบุคคล ได้ปรับรูปแบบเป็นสวัสดิการสังคม เป็นรูปแบบที่สังคมโดยรัฐยื่นมือ
เข้ามาช่วยรับผิดชอบอันเป็นหน้าที่โดยตรงของรัฐในการดูแล ปกป้อง คุ้มครอง และพัฒนาประชาชน สวัสดิการ
สังคมเริ่มแรกในประเทศอังกฤษ รัฐดูแลช่วยเหลือคนจน คนยากไร้ คนขอทาน โดยจัดตั้งโรงทานขึ้น ในระยะแรกๆ 
จนประทั่งปี ค.ศ. 1598-1601 ได้ประกาศเป็นกฎหมายช่วยเหลือคนจน เรียกว่า Elizabethan Poor Law 

ต่อมาประเทศเยอรมัน สมัยนายกรัฐมนตรีบิสมาร์ค (Bismark) ปี คศ. 1883 ได้ออกกฎหมายได้ก าหนด
นโยบายสวัสดิการสังคมแห่งสหพันธรัฐเยอรมัน (Social Policy Laws of the Federal Republic) เพื่อดูแลแก้ไข
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ปัญหาแรงงานที่เป็นปัจจัยการผลิตหลักของชาติ โดยริเริ่มโครงการประกันสุขภาพและประกันอุบัติเหตุ นับว่าเป็น
สวัสดิการที่รัฐจัดหาให้ มีกิจกรรมหรือบริการครอบคลุมหลายด้าน เช่น การศึกษาฝึกอบรมแรงงานที่ท างานใน
สาขากรผลิตต่างๆ การส่งเสริมการมีงานท า การคุ้มครองแรงงานและสุขภาพอนามัยเรียกว่าเป็น “การ
ประกันสังคม” (Social Insurance)  

ในประเทศที่นับถือศาสนาอิสลาม มีหลักศาสนาบัญญัติไว้เป็นหลักปฏิบัติ 5 ประการ ได้แก่ การปฏิญาณ
ตน การละหมาด การบริจาคซะกาต การถือศีลอด การประกอบพิธีฮัจญ์ ที่เชื่อว่าจะท าให้ชาวมุสลิมเป็นคนดี มี
ศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม มีความเจริญงอกงามเพิ่มพูนผล  

ซะกาต (Zakat) เป็นรายได้หรือทรัพย์สิน ซึ่งทางศาสนาอิสลามก าหนดให้มุสลิมทุกคนที่ครอบครองรายได้
หรือทรัพย์สินถึงจ านวนและครบรอบปี  จะต้องบริจาคให้เป็นกองทุนซะกาตที่มีการจัดเก็บเเละเเจกจ่ายอย่างเป็น
ระบบโดยผ่านองค์กรหรือสถาบันที่รับผิดชอบ  ให้แก่บุคคลซึ่งเป็นผู้มีสิทธิได้รับซะกาตตามหลักเกณฑ์และเงื่อนไข
ที่ศาสนบัญญัติได้ก าหนดไว้ (อับดุซซะกูรฺ บิน ซาฟีอีย์. 2554: ออนไลน์) ได้แก่บุคคล 8 ประเภทคือ 1) คนยากจน 
(ฟะกีร) ที่ไม่มีทรัพย์สินและไม่มีรายได้ 2) คนขัดสน (มิสกีน) ที่รายได้ไม่พอกับค่าใช้จ่าย 3) ผู้ท าหน้าที่เกี่ยวกับซะ
กาต (อามิ้ล) 4) ผู้ที่มีจิตใจโน้มเอียงสู่อิสลาม (มุอัลลัฟ) 5) ทาสที่ต้องการไถ่ตนเองเป็นอิสระหรือหลุดพ้นจากความ
เป็นทาส (อัรริกอบ) 6) ผู้มีหนี้สินล้นพ้นตัว (อัลฆอริมีน) 7) ผู้ที่ปฏิบัติงานในหนทางของพระเจ้า (ฟีสะบีลิลลาฮฺ) 
และการใช้ไปในวิถีทางของพระเจ้า เช่นสร้างโรงเรียน โรงพยาบาล และ 8) ผู้เดินทาง (อิบนุสะบีล) รวมถึงผู้พลัด
ถิ่น เช่นนักศึกษาผู้เดินทางไปศึกษาต่างถิ่น  

ซะกาตจึงถือเป็นส่วนหนึ่งของระบบสวัสดิการสังคมในอิสลาม เพื่อสร้างเสริมสังคมให้มีความเป็นธรรม ลด
ความเลื่อมล้ าและแก้ไขปัญหาความยากจน โดยเป็นระบบที่มุ่งเน้นให้สวัสดิการในการดูแลปกป้องบุคคลในสังคม 
ซึ่งเป็นภารกิจของปัจเจกบุคคลที่มีความสามารถ โดยที่หลักสวัสดิการนั้นได้ครอบคลุมตั้งแต่ระดับอุดมการณ์ของ
สังคม จริยธรรมของบุคคลในสังคม พฤติกรรมการใช้ชีวิตในสังคม โดยมีความศรัทธาต่อพระเจ้าเป็นแกนกลาง และ
การช่วยเหลือด้วยทรัพย์สินเป็นกลไล เพื่อให้ผู้มีสิทธิรับซะกาตสามารถใช้ชีวิตในสังคมได้อย่างปกติสุข (ศุภชัย 
สมันตรัฐ. 2548: 16) 

อย่างไรก็ตามระบบการจัดการซะกาตในประเทศไทย ซึ่งเป็นประเทศที่มีชาวมุสลิมเป็นชนส่วนน้อยก็
ประสบปัญหามาโดยตลอดเนื่องด้วยไม่มีระบบและกฎหมายมาดูแลให้เกิดการบริหารจัดการ การจัดเก็บและจ่ าย
ซะกาต อย่างเป็นระบบ ท าให้การจัดการซะกาตในประเทศไทยไม่สามารถด าเนินการให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงสุดในการให้ความช่วยเหลือผู้มีสิทธิได้รับซะกาตอย่างเสมอภาค 

ซะกาตมีบทบาทส าคัญในฐานะเป็นระบบสวัสดิการสังคมในวิธีอิสลามในประเทศมสุลิมหลายๆประเทศ ใน
ประเทศมาเลเซียนั้นรัฐบาลมาเลเซียซึ่งเป็นประเทศที่มีประชากรส่วนใหญ่นับถือศาสนาอิสลาม ได้เล็งเห็นถึง
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ความส าคัญต่อบทบาทของซะกาตในการแก้ปัญหาสังคมและเศรษฐกิจ โดยเฉพาะหากมีระบบการบริหารจัดการที่
ดีและถูกต้องตามหลักการของศาสนาแล้ว จะสามารถแก้ปัญหาความเป็นอยู่พื้นฐานในสังคมได้ ลักษณะการจัดการ
เรื่องซะกาตในมาเลเซียในอดีตนั้นเป็นการเรื่องที่ปัจเจกบุคคลท ากันเอง แม้หลายชุมชนจะปฏิบัติตามหลักการ แต่
ก็มีหลายชุมชนที่เพิกเฉย เมื่อมีการจัดตั้งคณะกรรมการอิสลามแห่งรัฐ หรือ Majlis Agama Islam Negeri (MAIN) 
ให้มีหน้าที่ดูแลกิจการด้านศาสนาอิสลามภายในแต่ละรัฐ รวมถึงเรื่องซะกาต แต่ก็ด าเนินไปอย่างไม่เป็นระบบ 
ต่อมามีการจัดตั้งองค์กรในระดับรัฐที่ท าหน้าดูแลเรื่องซะกาต (Zakat Satu Tinjauan, Kelantan) ขึ้นโดยริเริ่มที่
รัฐกลันตัน โดยมีกลไกการท างานให้อิหม่ามในแต่ละมัสยิดบริหารจัดการเรื่องซะกาต โดยส่วนหนึ่งของเงินซะกาตที่
จัดเก็บได้จะส่งไปให้รัฐบาลแห่งรัฐซึ่งจะน าไปใช้ในกิจการด้านศาสนาอิสลาม Zakat Satu Tinjauan, Kelantan 
ได้กลายเป็นต้นแบบในการจัดตั้งองค์กรลักษณะนี้ในรัฐอื่นๆ  อย่างไรก็ตามเงินซะกาตที่จัดเก็บได้นั้นยังมีปริมาณที่
ค่อนข้างน้อย (Ahmad & Shofian. 2010) การจัดเก็บซะกาตส่วนใหญ่มักจัดเก็บกันแต่เฉพาะซะกาตรายหัว (ซะ
กาตฟิตร์) ในเดือนถือศีลอด (เดือนรอมฎอน) ส่วนการจัดเก็บและจ่ายซะกาตทรัพย์สิน (ซะกาตมาล) มักถูก
มองข้าม (Rahman et al. 2012)  

รูปแบบการบริหารจัดการซะกาตในมาเลเซียเกิดความเปลี่ยนแปลงอย่างส าคัญในทศวรรษ 1990 การ
บริหารจัดการซะกาตและบทบาทของซะกาตในการแก้ปัญหาสังคมและเศรษฐกิจ ถูกหยิบยกให้ความส าคัญ เพราะ
หากมีระบบบริหารจัดการที่ดีและถูกต้องตามหลักการของศาสนาแล้วจะสามารถแก้ปัญหาความเป็นอยู่พื้นฐานใน
สังคมได้ เกิดการแปรรูป (privatization) องค์กรในระดับรัฐที่ท าหน้าที่ดูแลเรื่องซะกาตให้ เป็นบริษัท 
(corporatization) ที่ท าหน้าที่ตามกฎหมายในการบริหารจัดการซะกาตเป็นระบบ โดยน าทรัพย์สินที่ได้รับมา
จัดตั้งเป็น “กองทุนซะกาต” มีรูปแบบและองค์ประกอบของคณะผู้บริหาร การบริหารจัดการ และการตรวจสอบที่
มีประสิทธิภาพ (Razimi, et al. 2016)  อย่างไรก็ตามการปฏิรูปองค์กรซะกาตนั้นขึ้นอยู่กับนโยบายของสภา
ศาสนาอิสลามในแต่ละรัฐเป็นหลักว่าจะให้มีการแปรรูป (privatization) องค์กรซะกาตหรือไม่ จะให้มีการแปรรูป
ทั้งหน่วยงานจัดเก็บและแจกจ่ายซะกาต หรือเฉพาะหน่วยงานจัดเก็บซะกาตเท่านั้น โดยการแปรรูปดังกล่าวให้อยู่
ภายใต้การควบคุมดูแลของสภาศาสนาอิสลามในแต่ละรัฐ ตัวอย่างศูนย์ที่ก่อตั้งเป็นบริษัทเพื่อท าหน้าที่จัดเก็บหรือ
แจกจ่ายซะกาต เช่น ศูนย์จัดเก็บซะกาตแห่งเขตปกครองสหพันธรัฐ (Pusat Pungutan Zakat Wilayah 
Persekutuan หรือ PPZ) ในปี1991 ศูนย์จัดเก็บและแจกจ่ายซะกาตแห่งรัฐเซอลาโงร์ (Lembaga Zakat 
Selangor) ในปี 1994 ศูนย์จัดเก็บและแจกจ่ายซะกาตแห่งรัฐปีนัง (Pusat Zakat Negeri Pulau Pinang หรือ 
ZPP) ในปี1994 ศูนย์จัดเก็บซะกาตแห่งรัฐปะหัง (Pusat Kutipan Zakat Pahang) ในปี 1995 ศูนย์จัดเก็บซะกา
ตแห่งรัฐเนอเกอรีเซิมบีลัน (Pusat Zakat Negeri Sembilan หรือ PZNS) ในปี 1998 และศูนย์จัดเก็บซะกาตแห่ง
รัฐมะละกา (Pusat Zakat Melaka หรือ PZM) ในปี 2001(Rahman et al. 2012) 
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ระบบการจัดการซะกาตในมาเลเซียสามารถส่งเสริมให้มีการพัฒนาทั้งในเรื่องระบบสาธารณูปโภค ทุน
มนุษย์ (human capital) การน าจ่ายซะกาต และสร้างความโปร่งใสในการบริหาร เพื่อให้เกิดความเชื่อมั่นแก่ผู้มี
หน้าที่จ่ายซะกาตว่าทรัพย์สินซึ่งเป็นซะกาตได้ถูกแจกจ่ายไปแก่ผู้มีสิทธิรับซะกาตอย่างแท้จริง เต็มที่และทั่วถึง โดย
รัฐบาลได้น าระบบการจ่ายซะกาตทางธนาคารและอินเตอร์เน็ตมาใช้ มีระบบการค านวณการจ่ายซะกาตในประเภท
ต่างๆ สร้างความสะดวกในการจ่ายซะกาต ซึ่งจากระบบการจัดการซึ่งสามารถบูรณาการกับวิทยาการสมัยใหม่ได้
ลงตัวท าให้สามารถจัดเก็บซะกาตได้กว่าปีละไม่ต่ ากว่า 700 ล้านริงกิตมาเลเซีย ท าให้การบริหารจัดการซะกาตของ
มาเลเซียสามารถแบ่งเบาภาระของรัฐในการแก้ปัญหาสังคมและเศรษฐกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

อย่างไรก็ตามการบริหารจัดการซะกาตในมาเลเซียก็ประสบปัญหาบางประการซึ่งสามารถเป็นบทเรียน
ให้แก่ประเทศอื่นๆ เช่น  ประสิทธิภาพและความล่าช้าในการบริหารจัดการ การบริหารจัดการที่ยังเป็นรูปแบบ
ราชการ (bureaucracy) ความแตกต่างทางส านักคิดในนิติศาสตร์อิสลามเรื่องกฎเกณฑ์ของซะกาต ปัญหาขาด
ประสิทธิภาพและความเป็นธรรมในการน าจ่ายซะกาตแก่ผู้มีสิทธิ์ได้รับอย่างทั่วถึง  การเพิกเฉยต่อระบบซะกาตใน
ชุมชนมุสลิม (Rahman et al., 2012) ท าให้ระบบการจัดการเรื่องซะกาตของมาเลเซียยังด าเนินไปอย่างไม่มี
ประสิทธิภาพนัก ดูได้จากจ านวนคนยากจนที่กลับเพิ่มขึ้น (Razimi, et al. 2016)  

ส าหรับประเทศไทย มีการช่วยเหลือเกื้อกูลแบบปัจเจกบุคคลตามวัฒนธรรมประเพณีของพุทธศาสนิกชน 
ต่อมามีองค์การการกุศลและองค์กรสาธารณะประโยชน์ ยื่นมือเข้ามาช่วยเหลือผู้ประสบความเดือดร้อน ตาม
แนวคิดสวัสดิการสังคมของประเทศอังกฤษ จนกระทั่งปี พ.ศ. 2546 รัฐไทยได้ประกาศใช้กฎหมายชื่อ พ.ร.บ.
ส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ. 2546 มีแก้ไขเพิ่มเติม ครั้งที่ 2 โดยเพิ่มประเด็นความร่วมมือขององค์กร
สวัสดิการชุมชน เมื่อ พ.ศ.2550 ในกฎหมายฉบับนี้ได้ให้ความหมายของค าว่าสวัสดิการสังคม ดังนี้  

สวัสดิการสังคม หมายถึง ระบบการจัดบริการทางสังคมซึ่งเกี่ยวกับการป้องกัน การแก้ไขปัญหา 
การพัฒนา และการส่งเสริมความมั่นคงทางสังคม เพื่อตอบสนองความจ าเป็นขั้นพื้นฐานของ
ประชาชนให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีและพึ่งตนเองได้อย่างทั่วถึง เหมาะสม เป็นธรรม และให้เป็นไปตาม
มาตรฐาน ทั้งทาง 1.ด้านการศึกษา 2.สุขภาพอนามัย 3.ที่อยู่อาศัย 4.การท างานและการมีรายได้ 
5.นันทนาการ6.กระบวนการยุติธรรม และ7.บริการทางสังคมทั่วไป โดยค านึงถึงศักดิ์ศรีความเป็น
มนุษย์ สิทธิที่ประชาชนจะต้องได้รับ และการมีส่วนร่วมในการจัดสวัสดิการสังคมทุกระดับ (พรบ.
ส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม. 2546)  

กฎหมายนี้ประกาศใช้ทั่วประเทศ คนไทยมีสิทธิเข้าถึงในการขอรับการสนับสนุนในการจัดบริการสังคม
ต่างๆแก่ผู้ประสบความเดือดร้อนทั่วไป ตามระเบียบข้อบังคับที่ออกตาม พ.ร.บ.นี้  รวมทั้ง สามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ของไทยคือ ปัตตานี ยะลา นราธิวาส ที่ประชาชนส่วนใหญ่เป็นมสุลิม   หากประเทศไทยได้เรียนรู้รูปแบบ
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การจัดการกองทุนซะกาตใหเ้ป็นรูปแบบเดียวกันในการจัดระบบสวัสดิการสังคมส าหรบัชาวมุสลิมในไทย ก็จะช่วย
ให้ชาวมุสลิมมคีุณภาพชีวิตดีขึ้นแล้ว ก็จะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการน าเสนอรูปแบบการบริหารจัดการกองทุนซะ
กาตในประเทศไทย เพื่อช่วยลดภาระงบประมาณในการดูแลชาวมุสลิมในไทยได้ไม่มากก็น้อย รวมทัง้มองเห็น
แนวทางในการพัฒนาแนวทางกองทุนซะกาตในประเทศไทย จึงเห็นความจ าเป็นที่จะศึกษาวิจัยเรื่องการจัดระบบ
สวัสดิการสังคมจากกองทุนซะกาตในมาเลเซีย ในครั้งนี ้

1.2 วัตถุประสงคข์องการวจิัย 

1.  เพื่อศึกษาระบบการจัดเก็บและแจกจ่ายซะกาตในมาเลเซีย 

2.  เพื่อศึกษาบทบาทหน้าที่และแผนงานขององค์กรบริหารจัดการกองทุนซะกาตในมาเลเซีย 

3.  เพื่อสังเคราะห์เป็นข้อเสนอแนะส าหรับการพัฒนาแนวทางในการบริหารจัดการกองทุนซะกาตในไทย 

1.3 ขอบเขตของการวิจัย 

 ผู้วิจัยท าการศึกษาในประเทศมาเลเซียบริเวณคาบสมุทรมาลายูที่มีอยู่ 13 รัฐ โดยเลอืกเก็บข้อมูลใน 3 รัฐ 
ในรัฐทีม่ีจ านวนประชาการชาวมุสลิมขนาดใหญ ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็กได้แก่ รฐักลันตัน รัฐมะละกา และ
ดินแดนสหพันธ์แห่งกัวลาลัมเปอร์ ตามล าดับ 

1.4 ประโยชนท์ี่คาดว่าจะไดร้ับ 

ประเทศไทยได้เรียนรู้รูปแบบการบริหารจัดการกองทุนซะกาตในมาเลเชียและการวางระบบสวัสดิการ
สังคมแก่กลุ่มเป้าหมายที่เป็นชาวมุสลิม รวมทั้งผู้อื่นที่ไมใ่ช่มุสลิมแต่อยู่ร่วมในสังคมเดียวกัน จึงน่าจะเป็นประโยชน์
แก่การจัดบริการสวัสดิการสังคมให้แก่ชาวมุสลิมในประเทศไทยให้ทั่วถึง ถูกต้องและเป็นธรรม 

1.5 นิยามศัพท์เฉพาะ 

ซะกาต  หมายถึง เงินหรือทรัพย์สิน ซึ่งทางศาสนาอิสลามก าหนดให้มุสลมิทุกคนที่ครอบครองเงินหรือ
ทรัพย์สินถึงจ านวนและครบรอบปี  จะต้องแจกจ่ายแก่มุสลิมผู้มสีิทธิได้รบั 8 ประเภทตามที่ศาสนาบัญญัติไว้
เท่านั้น 

สวัสดิการสังคม หมายถึง ระบบการจัดบริการทางสังคมซึ่งเกี่ยวกับการป้องกัน การแก้ไขปัญหา การ
พัฒนา และการส่งเสริมความมั่นคงทางสังคม เพื่อตอบสนองความจ าเป็นขั้นพื้นฐานของประชาชนให้มีคุณภาพ
ชีวิตที่ดีและพึ่งตนเองได้อย่างทั่วถึง เหมาะสม เป็นธรรม และให้เป็นไปตามมาตรฐาน ทั้งทางด้านการศึกษา 
สุขภาพอนามัย ที่อยู่อาศัย การท างานและการมีรายได้ นันทนาการ กระบวนการยุติธรรม และบริการทางสังคม
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ทั่วไป โดยค านึงถึงศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิที่ประชาชนจะต้องได้รับ และการมีส่วนร่วมในการจัดสวัสดิการ
สังคมทุกระดับ 

กองทุน หมายถึง เงินหรือทรัพย์สินที่น ามารวมเป็นก้อนเดียวกัน เพ่ือวัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่ง 

กองทุนซะกาต หมายถึง เงินหรือทรัพย์สนิซะกาต ที่น ามารวมรวมไว้ เพื่อแจกจ่ายใหก้ับผู้มีสิทธิได้รบั
ตามศาสนบัญญัต ิ

องค์กรจัดการกองทุนซะกาต หมายถึง องค์กรที่บริหารจดัการกองทุนซะกาต  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



7 
 

บทที่ 2  

ความรู้พื้นฐานและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

 

การวิจัยในครั้งนี้ เป็นการศึกษาถึงการจัดระบบสวัสดิการสังคมจากกองทุนซะกาตในมาเลเซีย ซึ่งผู้วิจัยได้
ค้นคว้าแนวคิดทฤษฎีจากต ารา เอกสาร บทความ และงานวิจัยต่างๆที่เกี่ยวข้องสามารถน าเสนอได้ดังนี้ 

2.1 ทฤษฎีองค์การ (Organizational Theory) 

การบริหารจัดการองค์กรกองทุนซะกาต การประกอบการทุกประเภทรวมถึง ทุกระดับนั้นเป็นการท างาน
ร่วมกันเป็นหมู่คณะ องค์การเป็นที่รวมของคน และงานต่างๆ เพื่อให้บุคลากรปฏิบัติงานได้อย่างเต็มที่ จึง
จ าเป็นต้องจัดแบ่งหน้าที่การงานกันท า และมอบอ านาจให้รับผิดชอบตามความสามารถและความถนัดการจัด
องค์การ เป็นการจัดระบบความสัมพันธ์ระหว่างส่วนงานต่างๆ และบุคคลในองค์การ โดยก าหนดภารกิจ อ านาจ
หน้าที่และความรับผิดชอบให้ชัดแจ้ง เพื่อให้การด าเนินงานตามภารกิจขององค์การบรรลุวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 

ทฤษฎีองค์การ หมายถึง กรอบความคิดเชิงทฤษฎีที่พรรณน าถึงความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบต่าง ๆ 
ขององค์การที่มีปฏิสัมพันธ์กัน และรวมถึงความเช่ือมโยงกับสภาพแวดล้อมภายนอก ตลอดจนการให้ข้อเสนอแนะ
ว่าเราควรจะท าอย่างไรจึงจะท าให้องค์การปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมได้อย่างมีประสิทธิภาพและสามารถท าให้
องค์การด าเนินงานได้บรรลุเป้าหมาย  

จากระยะเวลาต้นศตวรรษที่ 20 จนถึงปัจจุบัน สามารถจ าแนกแนวความคิดและทฤษฎีองค์การออกเป็น  
3 ขั้นตอน คือ (ไชยา ยิ้มวิไล. 2528. อ้างใน Henry L. Tosi) 

1. ทฤษฎีสมัยดั้งเดิม (Classical Theory) 

2. ทฤษฎีสมัยใหม่ (Neo-Classical Theory) 

3. ทฤษฎีสมัยปัจจุบัน (Modern Theory) 
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1. ทฤษฎีสมัยดั้งเดิม (Classical Theory) 

ทฤษฎีองค์การสมัยดั้งเดิมได้เริ่มคิดค้น และก่อตั้งขึ้นเมื่อปลายศตวรรษที ่19 จากการเปลี่ยนแปลงทาง
สังคมในปลายศตวรรษที่ 19 ทฤษฎีองค์การสมัยดั้งเดิมมีโครงสร้างที่แนน่อน มีการก าหนดกฎเกณฑ์และเวลาอย่าง
มีระเบียบแบบแผน มุ่งให้ผลผลิตมีประสิทธผิล และประสทิธิภาพ (Effective and Efficient Productity)  

ทฤษฎีองค์การสมัยดั้งเดิมนี้พยายามที่จะสร้างองค์การขึ้นมาเพื่อตอบสนองความต้องการเบ้ืองต้นทางด้าน
เศรษฐกิจขององค์การและสังคม นอกจากนั้นการที่มุ่งให้ โครงสร้างองค์การทางสังคมมีกรอบ มีรูปแบบก็เพื่อความ
สะดวกในการบริหาร และปกครอง ดังได้กล่าวแล้วองค์การสมัยดั้งเดิมมุ่นเน้นผลผลิตสูงตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้
นั่นเอง 

หลักการของทฤษฎีองค์การสมัยดั้งเดิม มุ่งเน้นองค์การที่มีรูปแบบ (Formal Organization) ซึ่งตั้งอยู่บน
พื้นฐานหลัก 4 ประการที่ได้กล่าวไว้แล้วในตอนองค์การที่มีรูปแบบ ได้แกก่ารแบ่งระดับชั้นสายการบงัคับบัญชา 
การแบ่งงาน ช่วงการควบคุม และเอกภาพในการบริหารงาน 

2. ทฤษฎีสมัยใหม่ (Neo – Classical Theory of Organization) 

ทฤษฎีองค์การสมัยใหม่เป็นทฤษฎีที่พัฒนามาจากทฤษฎีองค์การสมัยดั้งเดิม โดยพัฒนามาพร้อมกับ
วิชาการด้านสังคมวิทยา จิตวิทยา การพัฒนาที่ส าคัญเกิดขึ้นระหว่าง ค.ศ.1910 และ 1920 ในระยะนี้การศึกษา
ด้านปัจจัยมนุษย์เริ่มได้น ามาพิจารณา โดยมองเห็นความส าคัญและคุณค่าของมนุษย์ (Organistic) 

ทฤษฎีองค์การสมัยใหม่ ให้ความส าคัญในด้านความรู้สึกของบุคคล ยอมรบัถึงอิทธิพลทางสังคมที่มี
ผลกระทบต่อการปฏิบัติงาน อาทิเช่น กลุ่มคนงานและการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจซึ่งมีความเช่ือว่าขบวนการ
มนุษยสัมพันธ์ จะให้ประโยชน์ในการผ่อนคลาย ความตายตัวในโครงสร้างขององค์การสมัยดั้งเดิมลง 

3. ทฤษฎีสมัยปัจจุบัน (Modern Theory of Organization) 

ทฤษฎีองค์การสมัยปัจจุบันได้รับการพัฒนามาในช่วง ค.ศ. 1950 หรือก่อนหน้าน้ันเล็กน้อย แนวการ
พัฒนาทฤษฎีองค์การสมัยใหม่ยังคงใช้ฐานแนวความคิด และหลักการของทฤษฎีองค์การสมัยดั้งเดิมและสมัยใหม่
มาปรับปรุงพัฒนา โดยพยายามรวมหลักการทางวิทยาการหลายสาขาเขา้มาผสมผสาน ที่เรียกกันว่า สหวิทยาการ 
(Multidisciplinary Approach) เป็นการรวมกันของหลักการทางเศรษฐศาสตร์ พฤติกรรมศาสตร์และ
สังคมศาสตร์เข้าด้วยกันที่เรียกว่าเศรษฐศาสตร์สังคม(Socioeconomic) 

นักทฤษฎีองค์การสมัยปัจจุบนั มีความคิดว่าทฤษฎีสมัยดั้งเดิมนั้น พิจารณาองค์การในลักษณะแคบไป 
โดยมีความเช่ือว่าองค์การอยู่ท่ามกลางสิ่งแวดล้อมที่หลากหลาย ฉะนั้นควรเน้นการวิเคราะห์ และสังเคราะห์สิ่งต่าง 
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ๆ เข้าด้วยกัน การศึกษาองค์การที่ดีที่สุดควรจะเป็นวิธีการศึกษาวิเคราะห์องค์การในเชิงระบบ (System 
Analysis) ซึ่งประกอบด้วยตัวแปรต่าง ๆ มากมายทั้งภายใน และภายนอกองค์การ ล้วนแล้วแต่มผีลกระทบต่อ
โครงสร้าง และการจัดองค์การทั้งสิ้น แนวความคิดเชิงระบบนี้ประกอบด้วยส่วนต่าง ๆ ที่เป็นพ้ืนฐาน 5 ส่วน 

1. สิ่งน าเข้า (Input) 

2. กระบวนการ (Process) 

3. สิ่งส่งออก (Output) 

4. ข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) 

5. สภาพแวดลอ้ม (Environment) 

ดังนั้นองค์การในแนวความคิดนี้จึงต้องมีการปรับตัว   (Adaptative)   ตลอดเวลา  เพราะตัวแปรต่าง ๆ  
มีลักษณะเปลีย่นแปลง(dynamic)อยู่เสมอ 

การจัดการองค์การเป็นการจัดระบบความสัมพันธ์ระหว่างส่วนงานต่างๆ และบุคคลในองค์กร โดยก าหนด
ภารกิจ อ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบให้ชัดแจ้ง เพื่อให้การด าเนินงานตามภารกิจขององค์การบรรลุ
วัตถุประสงค์และเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 

การจ าแนกองค์การโดยยึดโครงสร้าง (สมคิด บางโม. 2538) แบ่งออกเป็น 2 แบบดังนี ้

1. องค์การแบบเป็นทางการ (formal organization) เป็นองค์การที่มีการจัดโครงสร้างอย่างเป็นระเบียบ
แบบแผนแน่นอน การจัดตั้งมีกฎหมายรองรบั บางแห่งเรียกว่า องค์การรูปนัย ได้แก่ บริษัท มลูนิธิ หน่วยงาน
ราชการ โรงพยาบาล โรงเรียน ฯลฯ ซึ่งการศึกษาเรื่ององค์การและการจดัการจะเป็นการศึกษาในเรื่องขององค์การ
ประเภทนี่ทั้งสิ้น 

2. องค์การแบบไม่เป็นทางการ (informal organization) เป็นองค์การที่รวมกันอย่างง่ายๆและเลิกล้มได้
ง่าย องค์การแบบนี้เรียกว่า องค์การอรูปนัย หรือ องค์การนอกแบบ เชน่ ชมรมต่างๆ หรือกลุม่ต่างๆ อาจเป็นการ
รวมกลุ่มกันตามความสมัครใจของสมาชิกกลุ่ม ซึ่งเนื่องมาจากรายได้ อาชีพ รสนิยม ศาสนา ประเพณี ต าแหน่งงาน 
ฯลฯ 
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2.2 แนวคิดสวัสดิการสังคม (Social Welfare Concept)  

สวัสดิการสังคม หมายถึง ระบบการจัดบริการทางสังคมซึ่งเกี่ยวกับการป้องกัน การแก้ไขปัญหา การ
พัฒนา และการส่งเสริมความมั่นคงทางสังคม เพื่อตอบสนองความจ าเป็นขั้นพื้นฐานของประชาชน ให้มีคุณภาพ
ชีวิตที่ดีและพึ่งตนเองได้อย่างทั่วถึง เหมาะสม เป็นธรรมและให้เป็นไปตามมาตรฐาน ทัง้ทางด้านการศึกษา สุขภาพ
อนามัย ที่อยู่อาศัย การท างานและการมีรายได้ นันทนาการ กระบวนการยุติธรรม และบริการสังคมทัว่ไป โดย
ค านึงถึงศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิที่ประชาชนจะต้องได้รับ และการมีส่วนร่วมในการจัดสวัสดิการสังคมทุก
ระดับ (พรบ.ส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม. 2546) 

อีกแนวคิดหนึ่งที่ใช้ในงานสวัสดิการสังคมคอื แนวคิดการแก้ไขปัญหาตามทฤษฎีของ Perlman 
(Perlman’s Problem Solving Theory) ค าว่า “การแกไ้ขปัญหา” ทั่วไปหมายถึงการใช้กระบวนการหาเหตุและ
ผลทางตรรกวิทยาหรือการใช้สติปัญญาหาทางออกของปัญหา ปกติทุกคนต้องมีการแก้ไขปัญหาอยู่แล้วใน
ชีวิตประจ าวันการที่คนเราไมส่ามารถเผชิญกับปัญหานั้นเกิดจากการขาดตกบกพร่องของปัจจัย 3 ประการที่เรียก
เป็นค าย่อว่า “MCO” (Motivation-Capability-Opportunity) และใช้หลักการแก้ไขปัญหาแบบ 4PS ได้แก ่
Person = ผู้ใช้บริการ Problem = ปัญหา Place = สถานที่ Process =กระบวนการ 

ผู้ที่ประสบปัญหาซึ่งแต่ละคนมีอดีตและประสบการณ์ชีวิตแตกต่างกัน นักสังคมสงเคราะห์ คือ ผู้ให้การ
ช่วยเหลือ ติดต่อ ประสานงานไปยังหน่วยงานต่างๆ นักสังคมสงเคราะห์ต้องไม่ตัดสินผู้ใช้บริการว่า การตกอยู่ใน
สภาวะยากล าบากนั้นไมได้เกิดจากตัวของผู้ใช้บริการเอง แต่ต้องพิจารณาจากปัจจัยต่างๆ เช่น สภาพสังคม การไม่
รู้ภาษา การสื่อสาร และการไม่รู้ถึงสิทธิที่ตนเองมี ครอบครัว คือ ปัจจัยทีม่ีอิทธิพลต่อผู้ใช้บริการเป็นอย่างมาก 
เพราะมีความใกล้ชิดรู้จักและเป็นกลุ่มคนทีผู่้ใช้บริการไว้วางใจ การท างานสังคมสงเคราะห์ไม่ใช่แค่ท างานกับ
ผู้ใช้บริการ แตค่วรท างานกับครอบครัวของผู้ใช้บริการด้วย 

นักสังคมสงเคราะห์ควรพิจารณาปัญหาในแง่มุมต่างๆ เนื่องจาก ปัญหาของแต่ละคนมคีวามซับซ้อนและ
แตกต่างกัน ต้องใช้การวิเคราะห์อย่างระมัดระวัง ในการให้ความช่วยเหลือขององค์กรนั้น ขั้นตอนแรกสุดของ
กระบวนการแก้ไขปัญหา คือการก าหนดปัญหาให้ชัดเจน ค้นหาสิ่งที่ท าให้ผู้รับบริการ (client) นั้นเกดิความคับ
ข้องใจ เดือดร้อน นั้นคืออะไร 

หัวใจส าคัญของทฤษฎ ีPerlman’s Problem Solving Theory ได้แก ่1) แรงจูงใจในการจัดการปัญหา 
2) สมรรถภาพ ได้แก่ความสามารถในการจดัการปัญหา 3) โอกาสหมายถึง วิถีทางในการจัดปัญหา 

ประโยชน์ของการปฎิบัติงานสังคมสงเคราะห ์ได้แก่ 1)นักสังคมสงเคราะห์จะต้องสร้างแรงจูงใจ ให้
ผู้ใช้บริการมีพลังในการเผชิญกับปัญหา โดยลดความวิตกกังวลและสรา้งความเช่ือมั่นให้ผู้ใช้บริการ 2)นักสังคม
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สงเคราะห์ต้องเปิดโอกาสให้ผู้ใช้บริการ ได้เรียนรู้ ท าความเข้าใจ และประมวลปัญหา อีกทั้งได้เลือกแนวทางและ
จัดการกับปัญหาด้วยตนเอง ซึ่งถือเป็นการฝึกสรรถนะในการเผชิญกับปัญหา 3)นักสังคมสงเคราะห์ต้องคอย
สนับสนุนให้ผู้ใช้บริการได้รับความช่วยเหลือและเข้าถึงทรัพยากรที่จ าเป็น 4) ต่อการสร้างพลัง และความสามารถ
ในการเผชิญกบัปัญหา (มิ่งขวัญ ปานบ้านแพ้ว. 2562: Online) 

องค์ประกอบของงานสวัสดิการสังคมโดยทั่วไป มีการใช้ใน 2 ลักษณะคอื ลักษณะกว้างและลักษณะ
แคบ ดังนี ้ 
  1. องค์ประกอบของงานสวัสดิการสังคมในลักษณะกว้าง แบ่งเป็น 7 ด้าน ได้แก ่การศกึษา สุขภาพ
อนามัย  ที่อยูอ่าศัย  การท างานและการมีรายได้  ความมั่นคงทางสังคม  บริการสังคม นันทนาการ 
           2. องค์ประกอบของงานสวัสดิการสังคมในลักษณะแคบตามพระราชบัญญัติความ มั่นคงทางสังคมของ
ประเทศสหรัฐอเมริกา แบ่งเป็น 3 บริการ ได้แก ่           

1) บริการประกันสังคม (Social Insurance)  เป็นบริการที่เกิดขึ้นตามพระราชบัญญัติประกันสังคม 
พ.ศ.2533 โดยใช้ระยะเวลาอยู่นาน ถึง 38 ปี (2495 - 2533) ซึ่งกฎหมายดังกล่าวบังคับให้สถานประกอบการที่มี
ลูกจ้างต้ังแต่ 10 คนขึ้นไป ต้องจ่ายเงินสมทบเข้ากองทุนประกันสังคม การจ่ายเงินเข้ากองทุนประกันสังคม
ประกอบด้วย 3 ฝ่าย ไดแ้ก่ นายจ้าง ลูกจ้าง และรัฐบาล ในอัตราไม่เกินร้อยละ 1.5 ของลูกจ้าง รายเดือนของ
ลูกจ้างแต่ละคนเท่าๆ กัน โดยครอบคลุมใหลู้กจ้างได้สิทธิประโยชน์ทดแทนในระยะแรก 4 กรณี ได้แก่ กรณี
ประสบอันตราย หรือเจ็บป่วยนอกเวลาการท างาน กรณีพิการทุพพลภาพ กรณีคลอดบุตร และกรณตีาย ต่อมาเมื่อ
วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ.2541 กองทุนประกันสังคมได้ขยายสิทธิประโยชน์ทดแทนเพิ่มขึน้อีก 2 กรณี คือ กรณี
สงเคราะห์บุตร และกรณีชราภาพ จึงส่งผลให้ผู้ประกันตนต้องจ่ายเพิ่มอีกร้อยละ 2.0 และรัฐบาลสมทบเพิ่มรอ้ยละ 
1.0 เงินสมทบที่ฝ่ายนายจ้างและลูกจ้างน าส่งร้อยละ 3.5 ต่อเดือน  
         ในป ี2546 รฐับาลเห็นว่าเศรษฐกิจเริ่มที่จะฟื้นตัว จึงประกาศเพิ่มอัตราเงินสมทบ 2 กรณีหลังเป็นร้อย
ละ 3.0 รวมเงินสมทบฝ่ายนายจ้างและลูกจ้างต้องน าส่งเป็นร้อยละ 4.5 ต่อเดือน จนกระทั่งวันที่ 1 มกราคม พ.ศ.
2547 ได้ขยายครอบคลุมกรณีว่างงาน จึงท าให้มีการจัดเก็บเงินสมทบเพิ่มจากนายจ้างและลูกจ้างร้อยละ 0.5 และ
รัฐบาลสมทบเพิ่มอีกร้อยละ 5.0 ต่อเดือน ในปี พ.ศ.2547 บริการประกันสังคมครอบคลุมจ านวนผู้ประกันตนทั่ว
ประเทศ 8,429,085 ล้านคน หรือ 8.4 ล้านคน ส่วนผู้ที่ไม่ได้รับการคุ้มครองทางสังคมจากกองทุนประกันสังคม 
ได้แก่ กลุ่มแรงงานนอกระบบ กลุ่มเกษตรกร กลุ่มอาชีพอิสระ และกลุ่มที่รับจ้างท างานตามบ้าน 
  2) บริการสงเคราะห์ประชาชน/ บริการประชาสงเคราะห์ / บริการสาธารณูปการ (Public 
Assistance) มีการใช้ค านี้อยู่หลายค า เช่น บริการประชาสงเคราะห์ บริการสาธารณูปการ การสงเคราะห์แบบให้
เปล่า เป็นต้น บริการในลักษณะน้ีเป็นบริการหนึ่งที่รัฐให้การช่วยเหลือแก่ประชาชนหรือครอบครัวที่ไม่สามารถ
ช่วยเหลือตัวเองได้ โดยหน่วยงานที่ให้การช่วยเหลือจะมีการทดสอบความจ าเป็น (Means - Test) ก่อนให้การ
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ช่วยเหลือถือเป็นบริการทดแทนชั่วคราว เป็นการช่วยเหลือบรรเทาทุกข์เฉพาะหน้า (Relief) เช่น การให้เงิน 
(Cashes) การให้สิ่งของหรือเครื่องอุปโภคบริโภค (Kinds) การให้บริการอื่นๆ ที่จ าเป็น (Services) ไดแ้ก่ บริการ
ให้ค าแนะน าปรึกษา บริการให้ความรู้ บริการฝึกอาชีพ บริการจัดหางาน บริการจัดหาที่อยู่อาศัย เป็นต้น บริการ
เหล่านี้ถือเป็นเพียงส่วนหนึ่งของการจัดบริการสวัสดิการสังคม ซึ่งมักจะท าให้เกิดการเข้าใจผิดต่อวิชาชีพสังคม
สงเคราะห์ว่าเป็นการช่วยเหลือสงเคราะห์เฉพาะหน้าเท่านั้น เมื่อผู้ใช้บรกิารได้รับการช่วยเหลือเบื้องต้นไปแล้ว นัก
สังคมสงเคราะห์จ าเป็นจะต้องใช้วิธีการ และกระบวนการท างานต่อเนื่อง ร่วมกับผู้ใช้บริการเพ่ือพัฒนาให้
ผู้ใช้บริการได้จัดการปัญหา และพัฒนาตนเองและสังคมในระยะยาวได้ต่อไป 

3) บริการสังคม (Social Services) เป็นบริการที่รัฐ หรือเอกชนที่มีความพร้อมท าหนา้ที่จัดให้มี
บริการสังคม จึงเป็นบริการทางเลือกที่รัฐเปิดโอกาสให้ภาคเอกชน ภาคประชาชนได้เข้ามามีส่วนรับผิดชอบสังคม 
โดยจัดบริการให้กับประชาชนแทนรัฐ เป็นการใช้กลไกตลาดเข้ามาจัดการ มุ่งส่งเสริมสวัสดิภาพของบุคคลในสังคม
ให้สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างเป็นสุขตามอัตภาพ ซึ่งผู้ใช้บริการสามารถเลือกใช้บริการได้ตามความ
ต้องการของตนเอง เช่น บริการของโรงพยาบาลเอกชน บริการรักษาความปลอดภัย บริการสถาบันการศึกษา
เอกชน เป็นต้น  
         บริการสังคมที่ด าเนินการโดยเอกชนจึงเป็นบริการทางเลือกให้กับประชาชนที่สามารถซื้อหาบริการได้
โดยไม่จ าเป็นต้องรอใช้บริการของรัฐเพียงด้านเดียว บริการเหล่านี้ได้แก่ สถานรับเลี้ยงเด็กกลางวัน ศูนย์ดูแล
ผู้สูงอายุในชุมชน สถานพักฟ้ืนผู้ป่วยในโรงพยาบาล เป็นต้น บริการสังคมเป็นบริการที่กระจายให้ทัง้ภาครัฐและ
เอกชนด าเนินการ จนท าให้ขาดการตรวจสอบ ควบคุมติดตามบริการดังกล่าวให้มีประสิทธิภาพ  
           ดังนั้นองค์ประกอบของงาน “สวัสดิการสังคม” ในลักษณะกว้าง 7 ด้าน และองค์ประกอบของงาน
สวัสดิการสังคมในลักษณะแคบ 3 ด้าน จึงขึ้นอยู่กับการน าไปใช้ของนักสวัสดิการสังคม ส าหรับในสังคมไทย
น ามาใช้ทั้ง 2 ลักษณะ ทั้งด้านกว้างและด้านแคบ แต่โดยทั่วไปแล้วสังคมไทยมักจะรู้จกับริการสวัสดิการสังคมใน
ลักษณะแคบมากกว่า โดยบริการประกันสังคมถือเป็นบริการที่น าไปสู่การสร้างความมั่นคงทางสังคมให้กับลูกจ้าง
ผู้ใช้แรงงานที่พัฒนาขยายความครอบคลุม และสทิธิประโยชน์ทดแทนมากขึ้น ขณะทีบ่ริการสงเคราะห์ประชาชน
ยังคงเปน็บริการที่รัฐต้องจัดสรรงบประมาณการช่วยเหลือกับผู้เดือดร้อน เป็นต้น  
         ปัจจุบันรฐัพยายามใช้แนวคิดการมีส่วนร่วมของประชาชน ชุมชน องค์กรภาคเอกชน องค์กรพัฒนา
เอกชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเข้ามาร่วมรับผิดชอบในระบบสวัสดิการสังคมมาก  
 
(ระพีพรรณ ค าหอม. “สวัสดกิารสังคมกับสงัคมไทย” Social Welfare in Thai Society, พิมพ์ครั้งที ่2 เดือน
กุมภาพันธ์ 2549, บ.พริกหวานกราฟฟิค จ ากัด, น. 6 - 27.) 

 



13 
 

รูปแบบการจดัสวัสดิการสังคม 

ในที่นี้ รูปแบบการจัดสวัสดิการสังคม หมายถึง การมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่างๆ ในการจัดสวัสดิการ
สังคมที่เหมาะสม เป็นธรรม ทั่วถึง เท่าเทียม มีมาตรฐาน เป็นรูปแบบที่มีความหลากหลาย เป็นสวัสดิการแบบ
ทางเลือกให้กบักลุ่มเป้าหมายต่างๆ ในสังคม  
  กลไกการจัดสวัสดิการสังคม หมายถึง กลไกที่ท าให้การจดัสวัสดิการสังคมเกิดขึ้น ได้แก่ กลไกของ
นโยบาย กลไกการบริหารจัดการ และกลไกการด าเนินงาน ซึ่งการจัดสวัสดิการสังคมจะบรรลุวัตถุประสงค์มาก
น้อยเพียงใด ย่อมขึ้นอยู่กับการใช้กลไกการท างานทั้ง 3 ส่วนไปพร้อมๆ กัน 

• จุดแข็ง หมายถึง จุดเด่นหรือจุดเข้มแข็ง หรือข้อดีที่ท าให้การจัดสวัสดิการสังคมบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
• จุดอ่อน หมายถึง ข้ออ่อนหรือข้อเสียที่ท าให้การจัดสวัสดิการสังคมเกิดปัญหาอุปสรรค และไม่สามารถ

บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ได้  

ทางเลือกของรูปแบบการจัดสวัสดิการสังคม หมายถึง การที่ภาคส่วนต่างๆ ของสังคมมีส่วนร่วมก าหนด 
ร่วมจัดรูปแบบสวัสดิการสังคมที่มีมากกว่า 1 รูปแบบ ได้แก่ รูปแบบรัฐสวสัดิการ รูปแบบสวัสดิการสังคมพหุ
ลักษณ์ รูปแบบสวัสดิการสังคมประชานิยม รูปแบบสวัสดิการสังคมท้องถิ่น และรูปแบบสวัสดิการสังคมเฉพาะกลุ่ม 
เป็นต้น  
           รูปแบบสวสัดิการ หมายถึง รูปแบบสวัสดกิารที่เกิดจากการจัดสวัสดิการมากกว่า 1 รูปแบบขึ้นไป ถือ
เป็นรูปแบบใหม่ที่เกิดจากการจัดระเบียบโลกใหม่ (New World Order Model) ของนักคิดสวัสดิการสังคมทั่วโลก
ที่เชื่อว่า หลังยุคโลกาภิวัตน์ได้ส่งผลให้ระบบสวัสดิการสังคมในอดีตที่ผ่านมาต้องปรับตัวใหม่ เนื่องจากความ
หลากหลายของชนเผ่า เชื้อชาติ วัฒนธรรมมีมากขึ้น การจัดสวัสดิการในรูปแบบนี้จึงให้ความส าคัญกับมนุษย์ทุก
คน (Welfare for All) ภายใต้หลักการ สิทธิ ความเท่าเทียม ความเป็นธรรม การมีส่วนร่วม และความต้องการของ
ประชาชน ในที่นี้หมายถึง 3 ส่วนหลัก ได้แก่  

 1. สวัสดิการกระแสหลัก หมายถึง สวัสดิการโดยรัฐ เป็นการจัดสวัสดิการภาคบังคับของรัฐที่จัด
ให้กับประชาชน โดยค านึงถึง ความครอบคลุม ทั่วถึง เป็นธรรม ครบถ้วน รูปแบบที่จัดให้ เช่น การจดับริการใน
รูปแบบของสถาบัน การจัดบริการโดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น การจัดสวัสดิการกระแสหลักนี้ส่วนใหญ่จะเป็น
การจัดโดยผ่านกลไกระบบการเงินการคลัง ระบบภาษีของรัฐ และโครงสร้างการบริหารงานขององค์กรเป็นหลัก 
เช่น รูปแบบสวัสดิการพื้นฐาน (ภาคบังคับ) รูปแบบสวัสดกิารท้องถิ่น   เป็นต้น 
  2. สวัสดิการกระแสรอง หมายถึง สวัสดิการทางเลือกที่เกิดขึ้นจากศักยภาพ ความเข้มแข็งของภาค
ชุมชน ภาคประชาชน และภาคพื้นถิ่น สวัสดิการในรูปแบบนี้จะเกิดขึ้นจากความสนใจ ความสมัครใจร่วมกันของ
กลุ่มเป้าหมายเป็นรูปแบบที่ไม่เป็นทางการ การจัดระบบสวัสดิการจึงขึ้นอยู่กับข้อตกลงร่วมกัน ประกอบด้วย  
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                2.1 สวัสดิการพ้ืนถิ่น หมายถงึ การสร้างหลักประกันผ่านช่องทางของวัฒนธรรม ให้กับคนในชุมชน 
เป็นสวัสดิการที่เกิดขึ้นจากฐานคิดด้านประเพณี ด้านวัฒนธรรมเฉพาะถิ่น ด้านภูมิปัญญาชาวบ้าน ด้านศาสนา 
ด้านจิตวิญญาณ ด้านอื่นๆ เช่น กองบุญข้าว กองทุนซะกาตในศาสนาอิสลาม เป็นต้น  
   2.2 สวัสดิการชุมชน สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชนได้ให้ความหมายสวัสดกิารชุมชน หมายถึง การ
สร้างหลักประกันเพื่อความมั่นคงของคนในชุมชน หมายรวมถึง ทุกอย่างที่จะท าให้คนในชุมชนมีความเป็นอยู่ที่ดี
ขึ้น ทั้งในรูปแบบของสิ่งของ เงินทุน น้ าใจ การช่วยเหลือเกื้อกูล เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับวิถีชีวิตตั้งแต่เกิด แก่ เจ็บ 
ตาย เช่น กองทุนสัจจะออมทรัพย์ กองทุนออมวันละบาท กองทุนสวัสดิการผู้น าชุมชน กองทุนสวัสดิการผู้สูงอายุ
ในชุมชน เป็นต้น  
       3. สวัสดิการท้องถิ่น  หมายถึง สวัสดิการโดยรัฐที่เกิดจากการกระจายอ านาจจากส่วนกลางสู่
ท้องถิ่น เป็นรูปแบบการจัดสวัสดิการร่วมระหว่างรัฐบาลกลางกับรัฐบาลท้องถิ่น โดยใช้แผน โครงการ กิจกรรม
ด้านสวัสดิการสังคมที่ตอบสนองกับความต้องการของแต่ละท้องถิ่น (กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์. “รายงานการศึกษาเรื่อง ทิศทางและรูปแบบการจัดสวัสดิการสังคมของประเทศไทย”, พิมพค์รั้งที่ 1 เดือน
สิงหาคม 2548, ห้างหุ้นส่วนจ ากัด เทพเพ็ญวานิสย,์ น. 4 - 7.) 

  คณะท างานการกระจายรายได้ สภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2550: 13)ได้มีการแบ่ง
รูปแบบสวัสดิการเป็น 4 ฐาน ซึ่ง ซะกาต ถือเป็นสวัสดิการฐานชีวิตวัฒนธรรม  ซึ่งถือเป็นสวัสดิการพื้นฐานของ
ชีวิต ในขณะที่  ระพีพรรณ  ค าหอม (2545: 273) ได้ กล่าวถึง “ซะกาต” ในความหมายที่ใกล้เคียงกัน คือ เป็น 
“สวัสดิการพื้นถิ่น” ที่เกิดจากฐานคิดทางศาสนา  เป็นสวัสดิการเชิงวัฒนธรรมที่ไม่ได้ปรากฏรูปแบบชัดเจนให้คน
ภายนอกได้เข้าใจมากนัก ดังนั้น จึงไม่ ใช่เรื่องแปลกที่ค าว่า “ซะกาต” จะไม่ใช่ค าที่คุ้นเคยนักส าหรับศาสนิกอื่นที่
มิใช่มุสลิม   แต่เป็นสิ่งที่ผู้ศรัทธาในอิสลาม ต้องปฏิบัติตามข้อบังคับของศาสนา  เนื่องจากเป็นหนึ่งในห้าข้อปฏิบัติ
ที่มุสลิมต้องปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ก าหนดไว้อย่างไม่อาจหลีกเลี่ยงได้  “ซะกาต”  จึงถือเป็นการยืนยันการศรัทธา
ด้วยการปฏิบัติส าหรับมุสลิมทั่วโลก มิใช่เพียงชุมชนมุสลิมภาคใต้ของประเทศไทยเท่านั้น 

 ซะกาต ถือเป็นส่วนหนึ่งของระบบสวัสดิการสังคมในอิสลามที่มุ่งเน้นให้สวัสดิการในการดูแลปกป้อง
บุคคลในสังคม ซึ่งเป็นภารกิจของปัจเจกบุคคลที่มีความสามารถ โดยที่หลักสวัสดิการสังคมครอบคลุมตั้งแต่ระดับ
อุดมการณ์ของสังคม จริยธรรมของบุคคลในสังคม พฤติกรรมการใช้ชีวิตในสังคม โดยมีความศรัทธาต่อพระเจ้าเป็น
แกนกลาง และการช่วยเหลือด้วยทรัพย์สินเป็นกลไก เพื่อให้ผู้มีสิทธิรับซะกาต สามารถใช้ชีวิตในสังคมได้อย่างปกติ
สุข (ศุภชัย สมันตรัฐ. 2548: 16) เจตนาของการจ่ายซะกาต  คือ การช าระจิตใจให้บริสุทธิ์จากความตระหนี่  ขี้
เหนียว ซึ่งเป็นโรคที่เป็นภัยต่อความเจริญทางจิตใจของสังคมมนุษย์ ซะกาตจึงเป็นสิ่งช าระล้างสังคมให้บริสุทธิ์จาก
การขัดแย้งระหว่างคนมีกับคนจน ซึ่งนอกจากจะเป็นการภักดีต่อพระผู้เป็นเจ้าแล้ว ยังมีความสัมพันธ์ต่อสังคม
ส่วนรวมอีกด้วย   พระเจ้าทรงสร้างมนุษย์มาด้วยความแตกต่างกัน ไม่ว่าจะเป็นความสามารถแตกต่างกัน ที่ท าให้
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รายได้ของแต่ละคนแตกต่างกันตามไปด้วย  อิสลามไม่ต้องการให้ความแตกต่างด้านความสามารถ ด้านรายได้นี้  
น าไปสู่ความแตกต่างด้านชนชั้น จนเกิดความขัดแย้งขึ้นจากความแตกต่างนั้น คนรวยไม่ใส่ใจคนยากจน มองดูด้วย
สายตาเหยียดหยาม  ในขณะที่คนยากจนมองคนรวยด้วยสายตาแห่งความอิจฉา และมีชีวิตอยู่อย่างแร้นแค้น 
อิสลามไม่ต้องการให้มีสถานการณ์แบบนี้เกิดขึ้นในสังคม  ดังค ากล่าวของท่านศาสดามุฮัมหมัดที่ว่า  “คนใดกินจน
ท้องอิ่ม แล้วปล่อยให้เพื่อนบ้านหิวโหย คนนั้นมิใช่มุสลิม”  ซึ่งค ากล่าวนี้สะท้อนให้เห็นถึงความปรารถนาที่จะให้
คนในสังคมใช้ชีวิตอย่างเกื้อกูลกัน (อิศเรศ มะหะหมัด, 2561: ออนไลน์) 

ในองค์ประกอบของงานสวัสดิการสังคมในลักษณะกว้าง ระบบซะกาตสอดคล้องกับองค์ประกอบด้าน
ความมั่นคงทางสังคม (Social Security) ส่วนในองค์ประกอบของงานสวัสดิการสังคมในลักษณะแคบ กองทุนซะ
กาตสอดคล้องกับการบริการสังคม (Social Services) เป็นบริการทางเลือกที่รัฐเปิดโอกาสให้ภาคเอกชน ภาค
ประชาชนได้เข้ามามีส่วนรับผิดชอบสังคม โดยจัดบริการให้กับประชาชนแทนรัฐ มุ่งส่งเสริมสวัสดิภาพของบุคคลใน
สังคมให้สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างเป็นสุขตามอัตภาพ สอดคล้องกับความพยายามของรัฐในการส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของประชาชน ชุมชุน องค์กรภาคเอกชน องค์กรพัฒนาเอกชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้
เข้ามาร่วมรับผิดชอบในระบบสวัสดิการสังคมมากขึ้น 

ตามแนวคิดรูปแบบการจัดสวัสดิการสังคม ระบบซะกาตจึงถือว่าเป็นรูปแบบสวัสดิการสังคมกระแสรอง 
และเป็นสวัสดิการสังคมเฉพาะกลุ่ม คือ กลุ่มบุคคล 8  ประเภท ตามข้อบัญญัติของศาสนาอิสลาม ได้แก่ 1) คนขัด
สน ที่รายได้ไม่พอกับค่าใช้จ่าย 2) คนยากจน ที่ไม่มีทรัพย์สินและไม่มีรายได้ 3) เจ้าหน้าที่ดูแลซะกาต  4) มุอัลลัฟ 
คนต่างศาสนาที่เป็นมิตรกับชาวมุสลิม 5) ไถ่ทาส ไถ่เชลยศึก 6) คนติดหนี้ 7) ในวิถีทางของอัลลอฮฺ เช่นสร้าง
โรงเรียน โรงพยาบาล 8) คนเดินทาง ผู้พลัดถิ่น เช่นนักศึกษาผู้เดินทางไปศึกษาต่างถิ่น กองทุนซะกาตจึงเป็นกลไก
หรือเครื่องมือสนับสนุนการจัดกิจกรรมหรือโครงการบริการสังคมต่างๆขึ้นอย่างตรงตามลักษณะความต้องการของ
บุคคลหรือกลุ่มบุคคล (Serve Felt Needs) ประเภทต่างๆตามข้อบัญญัติของศาสนาอิสลาม  เหล่านี้จะสัมฤทธิผล
หรือไม่ขึ้นอยู่กับคุณภาพการท างานของกลไกทั้ง 3 ส่วน คือ กลไกด้านโยบาย กลไกการบริหารจัดการ และกลไก
การด าเนินงานของกองทุนซะกาต 

ในสังคมที่นับถือศาสนาอิสลาม มีข้อบัญญัติทางศาสนาให้ชาวมุสลิมต้องประพฤติปฏิบัติตัวอย่างเช่น ใน
ประเทศมาเลเซีย มีบางรัฐออกกฎหมายให้มุสลิมที่มีคุณสมบัติครบถ้วนตามข้อก าหนด ต้องจ่ายเงินหรือทรัพย์สิน
เข้ากองทุนซะกาดเพื่อให้องค์การบริหารกองทุนซะกาตจัดบริการสวัสดิการสังคมต่อไป เช่น รัฐกลันตัน ส่วนรัฐ
อื่นๆไม่ได้มีกฎหมายบังคับแต่มีองค์กรจัดการกองทุนซะกาตที่ถูกรับรองด้วยกฎหมายมาอ านวยความสะดวกให้แก่
ผู้จ่ายและรับซะกาตได้ปฏิบัติตามศาสนบัญญัติ  กองทุนซะกาตจึงเป็นกลไกส าคัญของระบบสวัสดิการสังคมกระแส
รอง เป็นการจัดสวัสดิการจากชุมชนสู่ชุมชน ความร่วมมือที่เข้มแข็งของคนในท้องถิ่น เป็นสวัสดิการที่เกิดขึ้นจาก
ฐานคิดด้านศาสนา ที่เน้นให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคม ทั้งในรูปแบบปัจเจกบุคคลหรือกลุ่ม
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องค์กรบริหารจัดการกองทุนซะกาตภาคเอกชน ซึ่งบุคคลหรือองค์กรเหล่านี้ หากมีการวางระบบการจัดสวัสดิการ
สังคมที่ดี สามารถจะช่วยเหลือประชาชนทั้งที่เป็นมุสลิมหรือมิใช่มุสลิมแต่อยู่ร่วมกันในสังคมให้สามารถคลี่คลาย
ปัญหาความเดือดร้อนของตนเองได้ สังคมมุสลิมจึงจะเป็นสังคมที่เกื้อกูลกัน จะช่วยให้เกิดเครือข่ายนิรภัยทางสังคม  
(Social Safety Net) ป้องกันปัญหาสังคม ช่วยลดงบประมาณของรัฐในการดูแลสวัสดิการสังคมได้อย่างมาก เมื่อ
กองทุนซะกาตมีการบริหารจัดการที่ดีโดยบูรณาการแนวคิดด้านสวัสดิการสังคมที่ถูกต้อง คือ ตระหนักใน
ความส าคัญของมนุษย์ที่มีศักดิ์ศรีเท่าเทียมกัน ย่อมจะช่วยส่งเสริมการจัดบริการสวัสดิการสังคมแก่มุสลิมได้อย่างมี
ความเสมอภาค ทั่วถึง เท่าเทียม และสร้างความมั่นคงทางสังคม (Social Security) ในท้ายที่สุด 

การจัดสวัสดิการสังคมจากกองทุนซะกาต ซะกาตนับว่าเป็นกลไกส าคัญในการกระจายรายได้และช่วยใน
การพัฒนาสังคม ศาสนาอิสลามเน้นย้ าในการกระจายทรัพยากรภายในระบบเศรษฐกิจสังคม และเนน้ย้ าในการให้
ความช่วยเหลือแก่คนยากจนในวิถีที่ยังสามารถรักษาเกียรติยศและศักดิ์ศรีของคนจากจน ซึ่งแตกต่างจากการ
บริจาคโดยทั่วไปที่ให้แก่คนจน เพราะการบริจาคทานนั้นเกิดจากการเสียสละทรัพย์สินของคนรวยไปให้คนจน จาก
สิทธิเหนือทรัพย์สินเป็นของคนรวย แต่ในระบบซะกาตสิทธิเหนือทรัพย์สินเป็นของพระผู้เป็นเจ้าที่อนุมัติให้สิทธใิน
ทรัพย์สินส่วนเกินส่วนหนึ่งของคนรวยเป็นของคนยากจน ความสัมพันธร์ะหว่างผู้จ่ายซะกาตและผู้รับซะกาตจึง
ไม่ใช่ผู้ให-้ผู้รับ ที่อาจเกิดความรู้สึกเป็นหนี้บญุคุณ แต่เป็นความสัมพันธ์ระหว่างผู้ศรัทธาในพระผู้เป็นเจ้าซึ่งเป็น
เจ้าของกรรมสิทธิ์ที่แท้จริง 

โดยสรุป การจัดระบบสวัสดิการสังคม ไม่ว่าจะเป็นรูปแบบใดก็ตาม ยึดถือหลักการเดียวกันคือบุคคลย่อม
มีศักดิ์ศรีแห่งความเป็นมนุษย์เหมือนกัน (Human Dignity) แม้จะมีความแตกต่างกันในปัจเจกบุคคล 
(Individualization) ซึ่งขึน้อยู่กับปัจจัยแวดล้อมที่แตกต่างกัน นับต้ังแต่ชาติก าเนิด วัฒนธรรมของการอบรมสั่ง
สอนเลี้ยงดู ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเช่ือ ค่านิยม เป็นต้น แตเ่มื่อมนุษย์จ าเป็นต้องมาอยู่ร่วมเป็นสังคม
เดียวกันจึงจ าเป็นต้องมีการจัดระเบียบทางสังคม (Social Organization) ตามแนวทางที่ผู้มีอ านาจหน้าที่ในการ
ปกครองออกแบบไว้ 

2.3 แนวคิดการวิเคราะหส์าเหตุและผลกระทบในการจัดการกองทุนซะกาต (Cause and Affect Analysis) 

ศึกษาถึงปัญหาการจัดการกองทุนซะกาตที่เกิดขึ้นในองค์กรทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ในมาเลเซีย โดย
วิเคราะห์หาสาเหตุของสถานการณ์ปัญหาการจัดการกองทุนซะกาต ก าหนดประเด็นในการจัดเก็บข้อมูลตาม
แผนผังการวเิคราะห์สาเหตแุละผลกระทบของปัญหาการจัดการกองทุนซะกาตในมาเลเซีย (Cause and Effect 
diagram) ทีแ่สดงถึงความสัมพันธ์ระหว่างปัญหาการจัดการจัดเก็บและแจกจ่ายกองทุนซะกาต ไปสู่กลุ่มเป้าหมาย
ตามศาสนบัญญตัิดังนี ้
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แผนผงั 2-1 การวิเคราะห์สาเหตุและผลกระทบของปัญหาการจัดการกองทุนซากาดในมาเลเซีย 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.4 แนวคิดการวิเคราะห์จดุแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค (SWOT Analysis) และการวิเคราะหก์ลยุทธ์การ
พัฒนา (TOW Matrix) 

การวิเคราะห์ SWOT 

ในการที่จะศกึษาบทบาทหน้าที่และแผนงานขององค์กรบริหารจัดการกองทุนซะกาตนั้น จ าเป็นต้องใช้
การวิเคราะห์ SWOT เพื่อวิเคราะห์สภาพขององค์กรจัดการซะกาตมาเลเซียในปัจจุบัน เพื่อค้นหา จุดแข็ง จุดด้อย 
โอกาสและอุปสรรค ที่เกิดขึน้กับทั้งภายในและภายนอกองค์กร เพื่อน าไปวิเคราะห์และหาวิธีพัฒนาหรือแก้ไขกับ
ปัญหาที่เป็นอยู่ขององค์กรจัดการซะกาตในมาเลเซีย ซึ่งท้ายที่สุดจะเป็นการสังเคราะห์เป็นข้อเสนอแนะพัฒนา
แนวทางในการบริหารจัดการกองทุนซะกาตในประเทศไทย 

SWOT เป็นค าย่อมาจากค าว่า Strength, Weakness, Opportunities และ Threats โดยที่  

Strength คือ จุดแข็ง หมายถึง ความสามารถและสถานการณ์ภายในองค์การที่เป็นบวก ซึ่งองค์การ
น ามาใช้เป็นประโยชน์ในการท างานเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ หรือ หมายถึง การด าเนินงานภายในที่องค์การท าได้ดี 

ปัญหาการจดัการ 

กองทนุซะกาตในมาเลเซีย 

การจดัเก็บ 

-ซะกาตรายหวั 

(รอมอฎอน) 

-ซะกาตทรัพย์สิน 

(เงิน.ที่ดิน.ปศสุสตัว์ 

ฯลฯ) 

 การแจกจ่าย 

 -กฎ ระเบียบ 

ข้อบงัคบั 

-ประสิทธิผล 

 ๘ กลุม่เปา้หมาย 

๑.คนยากไร้ 

๒คนขดัสน 

๓ จนท.ซะกาต 

๔.ผู้ เข้ารับอิสลาม 

๕.ทาสท่ีจะไถ่ตวัเอง 

๖. ผู้ มีหนีส้ินล้นพ้นตวั 

๗.ในทางของอลัลอฮ 

๘. คนเดินทาง/ผู้พลดัถ่ิน 

-นโยบาย 

-โครงสร้างการบริหาร 

-กลไกการบริหาร 

- การปฏิบตัิงาน 

- การประเมินผล 

องค์กรจดัการกองทนุซะกาต 
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Weakness คือ จุดอ่อน หมายถึง สถานการณ์ภายในองค์การที่เป็นลบและด้อยความสามารถซึ่งองค์การ
ไม่สามารถน ามาใช้ประโยชน์ในการท างานเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ หรือหมายถึง การด าเนินงานภายในที่องค์การท า
ได้ไม่ดี 

Opportunities คือ โอกาส หมายถึง โอกาสซึ่งเกิดจากปัจจัยภายนอก เป็นผลจากการที่สภาพแวดล้อม
ภายนอกของบริษัทเอื้อประโยชน์หรือส่งเสริมการด าเนินงานขององค์การ โอกาสแตกต่างจากจุดแข็งตรงที่โอกาส
น้ันเป็นผลมาจากสภาพแวดล้อมภายนอก  

Threats คือ อปุสรรค หมายถึง อุปสรรค ซึ่งเกิดจากปัจจัยภายนอก เป็นข้อจ ากัดที่เกิดจากสภาพแวดล้อม
ภายนอก ซึ่งองค์การจ าเป็นต้องปรับกลยุทธ์ให้สอดคล้องและพยายามขจัดอุปสรรคต่างๆ ที่เกิดขึ้นให้ได้จริง และ
ในทางกลับกันอุปสรรคอาจกลับกลายเป็นโอกาสได้เช่นกัน ด้วยเหตุนี้องค์การมีความจ าเป็นอย่างย่ิงที่จะต้อง
ปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ของตนให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์แวดล้อม 

วิเคราะห์ TOWS Matrix 

ในการศึกษาเพื่อหากลยุทธ์การบริหารองค์กรบริหารจัดการกองทุนซะกาตในไทยได้นั้นจ าเป็นต้องใช้การ
วิเคราะห์ TOWS Matrix เพื่อสร้างกลยุทธ์ 4 แบบ คือ กลยุทธ์เชิงรุก กลยุทธ์เชิงแก้ไข กลยุทธ์เชิงรับ และ กลยุทธ์
เชิงป้องกัน TOWS Matrix เป็นกลยุทธ์ที่ต่อเนื่องมาจาก SWOT Analysis เป็นการจับคู่ระหว่างปัจจัยภายนอก 
(External Factors) กับ ปัจจัยภายใน (Internal Factors) ที่ได้มาจากการวิเคราะห์ SWOT Analysis เพื่อสร้าง
กลยุทธ์ใหม่ขึ้นมา 

TOWS Matrix คือ ปัจจัยภายนอกที่เป็นโอกาส และอุปสรรค ที่องค์การก าลังเผชิญอยู่ สามารถน ามาจับคู่
เพื่อให้สอดคล้องกับปัจจัยภายนอกในที่เป็นจุดแข็ง และจุดอ่อนขององค์การและเป็นการจัดท ากลยุทธ์ที่เป็น
ทางเลือก 4 ชุด ซึ่งสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการก าหนดแนวทางเพื่อก าหนดกลยุทธ์ต่างๆ 

วิธีการจัดท า TOWS Matrix เป็นการจัดท าตาราง 9 ช่อง คือ ปัจจัยหลักส าคัญ 4 ช่อง ช่องกลยุทธ์ 4 ช่วง
กับอีก 1 ช่อง บอกที่มาของปัจจัยว่าเป็นปัจจัยภายนอกหรือปัจจัยภายใน ช่องกลยุทธ์ 4 ช่อง ให้ชื่อว่ากลยุทธ์ SO 
กลยุทธ์ WO กลยุทธ์ WT ซึ่งเกิดขึ้นภายหลังจากการใส่ปัจจัยหลักส าคัญทั้ง 4 ช่องแล้ว ดังตารางที่ 1 
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ตารางท่ี 1 การวิเคราะห์แบบ TOWS 

 External Opportunities (O) 

1. 

2. 

3. 

4. 

External Threats (T) 

1. 

2. 

3. 

4. 

Internal Strengths (S) 

1. 

2. 

3. 

4. 

SO 

“Maxi-Maxi” Strategy 

Strategies that use strengths to 
maximize opportunities. 

ST 

“Maxi-mini” Strategy 

Strategies that use strengths to 
minimize threats. 

Internal Weaknesses (W) 

1. 

2. 

3. 

4. 

WO 

“Mini-Maxi” Strategy Strategies 
that minimize weaknesses by 
taking advantage of 
opportunities. 

WT 

“Mini-Mini” Strategy 

Strategies that minimize 
weaknesses and avoid threats. 

ที่มา: อารีย์ แผ้วสกุลพันธ์, การจัดการเชิงกลยุทธ์ (กรุงเทพฯ: ศูนย์ส่งเสริมวิชาการ, 2553) 

การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างจุดแข็งกับโอกาส จุดแข็งกับข้อจ ากัด จุดอ่อนกับโอกาส และจุดอ่อนกับ
ข้อจ ากัด ซึ่งผลของการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ในข้อมูลแต่ละคู่ดังกล่าว ท าให้ เกิดกลยุทธ์หรือยุทธศาสตร์สามารถ
แบ่งได้ 4 ประเภท คือ 

1) กลยุทธ์เชิงรุก (SO Strategy) ได้มาจากการน าข้อมูลการประเมินสภาพแวดล้อมที่เป็นจุดแข็ง
และโอกาสมาพิจารณาร่วม เพื่อจะน ามาก าหนดเป็นยุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์ในเชิงรุก 
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2) กลยุทธ์เชิงป้องกัน (ST Strategy) ได้มาจากการน าข้อมูลการประเมินสภาพแวดล้อมที่เป็นจุด
แข็งและข้อจ ากัดมาพิจารณาร่วม เพื่อที่จะน ามาก าหนดเป็นยุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์ในเชิงป้องกัน ทั้งนี้เนื่องจาก
องค์การมีจุดแข็ง ขณะเดียวกันองค์การก็เจอกับสภาพแวดล้อมที่เป็นข้อจ ากัดจากภายนอกที่องค์การควบคุมไม่ได้ 
แต่องค์การสามารถใช้จุดแข็งที่มีอยู่ในการป้องกันข้อจ ากัดที่มาจากภายนอกได ้

3) กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO Strategy) ได้มาจากการน าข้อมูลการประเมินสภาพแวดล้อมที่เป็น
จุดอ่อนและโอกาสมาพิจารณาร่วมกัน เพื่อที่จะน ามาก าหนดเป็นยุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์ในเชิงแก้ไข ทั้งนี้เนื่องจาก
องค์การมีโอกาสที่จะน าแนวคิดหรือวิธีใหม่ ๆ มาใช้ในการแก้ไขจุดอ่อนที่องค์การมีอยู่ได้ 

4) กลยุทธ์เชิงรับ (WT Strategy) ได้มาจากการน าข้อมูลการประเมินสภาพแวดล้อมที่เป็นจุดอ่อน
และข้อจ ากัดมาพิจารณาร่วมกัน เพื่อที่จะน ามาก าหนดเป็นกลยุทธ์ศาสตร์หรือกลยุทธ์ในเชิงรับ ทั้งนี้เนื่องจาก
องค์การเผชิญกับทั้งจุดอ่อนและข้อจ ากัดภายนอกที่องค์การไม่สามารถควบคุมได้ 

2.5 ข้อมูลเชิงพื้นที่ที่เกี่ยวขอ้งกับการจัดการกองทุนซะกาตในมาเลเซีย 

ข้อมูลเชิงพืน้ที่ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการซะกาตในมาเลเซีย ประกอบด้วยรัฐ 13 รัฐ และดินแดน
สหพันธ์ 3 ดินแดน พื้นที่ทางภูมศิาสตร์แบ่งออกเป็นสองส่วนคือส่วนตะวันตกในคาบสมุทรมลายู และส่วน
ตะวันออกบนเกาะบอร์เนียว พื้นที่ในคาบสมุทรมาเลเซียมีเขตการปกครอง 11 รฐั ได้แก่ รัฐเปอร์ลสิ รัฐเกอดะฮ์ รัฐ
ปีนัง รัฐเประก์ รัฐกลันตัน รัฐตรังกานู รัฐมะลากา รัฐยะโฮร์ รัฐเซอลาโงร์ รัฐเนอเกอรีเซมิบีลัน รัฐปะหงั มีดินแดน
สหพันธ์สองแห่งคือ ดินแดนสหพันธ์แห่งกัวลาลัมเปอร์และดินแดนสหพันธ์แห่งปูตราจายา พื้นที่ส่วนตะวันออกบน
เกาะบอร์เนียวมีเขตการปกครอง 2 รฐัคือ รัฐซาบะฮ์และรัฐซาราวะก์ มีดนิแดนสหพันธ์หนึ่งแห่งคือ ดินแดน
สหพันธ์แห่งลาบวน มาเลเซียมีจ านวนประชากรจาการส ารวจส ามะโนประชากรในปีพ.ศ.2553 รวม 28,334,135 
คน มีประชากรส่วนใหญ่นับถือศาสนาอิสลาม โดยมีศาสนาอิสลามเป็นศาสนาประจ าชาติ มาเลเซียมีจ านวน
ประชากรมุสลิมรวม 17,375,794 คน คิดเป็นสัดส่วนประชากรมุสลิมร้อยละ 61.3  ในกจิการซะกาตนนั้นแต่ละรัฐ
มีองค์กรบริหารจัดการซะกาต หรือ Pusat Urus Zakat (PUZ) ทั้ง 13 รัฐ ส่วนดินแดนสหพันธ์ซึ่งมี 3 ดินแดนคือ
กัวลาลัมเปอร์ ปูตราจาจาและลาบวนนั้น มีองค์กรบริหารจัดการซะกาต (PUZ) ร่วมกันเรียกว่า องค์กรจัดเก็บซะ
กาตแห่งเขตปกครองสหพันธรัฐ (Pusat Pungutan Zakat Wilayah Persekutuan) มีส านักงานกลางอยู่ที่กรุง
กัวลาลัมเปอร์ 
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ตารางแสดงจ านวนประชาและอัตราส่วนประชากรมุสลิมในแตล่ะรัฐของมาเลเซียจากการส ารวจส ามะโน
ประชากรล่าสุด ปีพ.ศ. 2553 (2010 Malaysian Census. 2010: Online) 

ล าดับ รัฐ จ านวนประชากรรวม ผู้นับถือศาสนาอิสลาม อัตราส่วน 

1 รัฐยะโฮร์ 3,348,283 1,949,393 58.22 

2 รัฐเกอดะฮ์ 1,947,651 1,504,100 77.23 

3 รัฐกลันตัน 1,539,601 1,465,388 95.18 

4 รัฐมะละกา 821,110 542,433 66.06 

5 รัฐเนอเกอรีเซิมบีลัน 1,021,064 615,235 60.25 

6 รัฐปะหัง 1,500,817 1,124,909 74.95 

7 รัฐเปรัก 2,352,743 1,301,931 55.34 

8 รัฐปะลิส 231,541 203,476 87.88 

9 รัฐปีนัง 1,561,383 696,846 44.63 

10 รัฐซาบะฮ์ 3,206,742 2,096,153 65.37 

11 รัฐซาราวัก 2,471,140 796,239 32.22 

12 รัฐเซอลาโงร ์ 5,462,141 3,161,994 57.89 

13 รัฐตรังกานู 1,035,977 1,004,152 96.93 

14 ดินแดนสหพันธ์แห่งกัวลาลัมเปอร์ 1,674,621 776,958 46.40 

15 ดินแดนสหพันธ์แห่งลาบวน 86,908 66,065 76.02 

16 ดินแดนสหพันธ์แห่งปูตราจายา 72,413 70,744 97.70 

 

ประเทศมาเลเซีย 28,334,135 17,375,794 61.32 
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2.6 การทบทวนวรรณกรรม/สารสนเทศที่เกี่ยวข้อง 

A. รูปแบบการบริหารจัดการกองทุนซะกาตในมาเลเซีย 

รูปแบบการบริหารจัดการซะกาตในมาเลเซียนั้นไม่ได้เกิดจากความรับผิดชอบของปัจเจกบุคคลเท่านั้น แต่
เป็นการรับผิดชอบร่วมกันระหว่างปัจเจกบุคคลและรัฐ โดยรัฐมีหน้าที่จัดเก็บและแจกจ่ายซะกาต ผ่านองค์กรที่มี
ระบบการบริหารจัดการตามหลักการของศาสนาอิสลาม หากรัฐขาดความรับผิดชอบในการด าเนินการซะกาตจะ
ถือเป็นบาปเพราะท าให้การบริหารจัดการซะกาตตามวิถีอิสลามไม่เกิดความสัมฤทธิผล (Hassan. 1987) 

ผู้ที่มีหน้าที่จับเก็บและแจกจ่ายซะกาตทรัพย์สินที่จัดเก็บจากผลผลิตจากการเกษตรและปศุสัตว์ (obvious 
wealth) นั้นไม่ใช่ปัจเจกบุคคล แต่ต้องด าเนินการผ่านองค์กรของรัฐซึ่งจัดจ้างลูกจ้างมาเป็นผู้จัดเก็บและแจกจ่าย
ซะกาต ส่วนซะกาตทรัพย์สินที่จัดเก็บจากรายได้และทรัพย์สินที่ครอบครอง (hidden wealth) นั้น ปัจเจกบุคคล
สามารถจัดเก็บและแจกจ่ายได้ด้วยตัวเอง (Dogarawa Ahmad Bello. 2008) อย่างไรก็ตามในการบริหารจัดการ
ซะกาตน้ันมีการออกกฎหมายรองรับเพื่อบังคับใช้ในทุกรัฐ (Rahman, Alias และ Omar. 2012) 

B. การจัดเก็บและแจกจ่ายซะกาตในมาเลเซีย 

การจัดเก็บและแจกจ่ายซะกาตในมาเลเซียนั้นด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพภายใต้องค์กรของรัฐที่มี
หน้าที่จัดเก็บและแจกจ่ายซะกาต หรือ Pusat Urus Zakat (PUZ) ซึ่งมีในทุกรัฐ (Razimi, Romle และ Erdris. 
2016) ปัจจัยส าคัญคือมีการน าแนวคิดการบริหารจัดการสมัยใหม่และเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ในองค์กรซะกาต ที่
สามารถเพิ่มประสิทธิผลของการบริหารและเพิ่มช่องทางในการจัดเก็บซะกาตได้ อย่างไรก็ตามการพัฒนาดังกล่ าว
ไม่ได้เกิดขึ้นพร้อมกันทุกรัฐ ดังนั้นในงานศึกษาของ Azman et.al. (อ้างใน Razimi, Romle และ Erdris. 2016)   
ได้เสนอแนะว่าควรเปลี่ยนวิธีในการจัดเก็บซะกาตจากการรอให้ประชาชนมาจ่ายซะกาต ณ สถานที่ในการจัดเก็บ
ซะกาต มาเป็นการสนับสนับสนุนและให้ความรู้แก่ชาวมุสลิมและบริษัทห้างร้านให้ตระหนักถึงหน้าที่ในการเสียซะ
กาต และควรน าเสนอรูปแบบการเสียซะกาตที่ทันสมัยเช่นการหักซะกาตอัตโนมัติจากเงินเดือน ซึ่งจะช่วยลดภาระ
ในการจัดเก็บซะกาตของเจ้าหน้าที่และท าให้ผู้เสียซะกาตเข้าถึงการกระบวนการจัดเก็บซะกาตด้วยความสะดวก
มากยิ่งขึ้น ส่วน Johari, Mohd. Ali, และ Ab. Aziz (2015) ได้เสนอว่า องค์กรควรเพิ่มช่องทางในการเข้าถึงการ
จ่ายซะกาตที่ทันสมัยเช่นช่องทางการท าธุรกรรมผ่านอินเตอร์เนท  (Internet banking) และช่องทางการท า
ธุรกรรมอื่นๆ และปรับปรุงองค์กรให้มีความทันสมัย ดึงดูดผู้ใช้บริการ  

ประสิทธิผลขององค์กรในการบริหารจัดการซะกาตยังขึ้นอยู่กับปัจจัยอีกหลายประการ เช่น การนิยาม
ประเภทของทรัพย์สินที่ต้องจ่ายซะกาตให้ครอบคลุมทั้งทรัพย์สินที่เป็นรูปธรรมและนามธรรม(เช่นทรัพย์สินทาง
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ปัญญา)  การบริหารจัดการซะกาตที่เป็นระบบ ประสิทธิภาพของการแจกจ่ายซะกาต และการบริหารจัดการที่
เคร่งครัดตามหลักการอิสลาม (Rahman, Alias และ Omar. 2012) 

C. คุณประโยชน์ของกองทุนซะกาตในมาเลเซีย 

การบริหารจัดการเรื่องซะกาตในปัจจุบันได้มีพัฒนาไปมากกว่าการเป็นบทบัญญัติทางศาสนา  เนื่องจาก
จุดมุ่งหมายหลักของซะกาตนั้นคือสร้างสังคมและเศรษฐกิจที่เป็นธรรม (Johari, Mohd. Ali, และ Ab. Aziz. 
2015) และรับประกันความยุติธรรมทางเศรษฐกิจสังคม (socioeconomics) ซะกาต คือหนทางที่เหมาะสมที่สุด
ในหลักปรัชญาเศรษฐกิจอิสลามในอันที่จะขจัดและแก้ไขปัญหาความยากจนในสังคมมุสลิม โดยการกระจายความ
มั่งคั่งสู่ผู้ด้อยโอกาสอันสมควรจะได้รับซะกาต (Razimi, Romle และ Erdris. 2016) นอกจากนั้นการจัดเก็บและ
แจกจ่ายซะกาตสัมพันธ์กับการคลังของประเทศโดยตรง เพราะเงินที่ได้จากการจัดเก็บซะกาตเมื่อน าไปแจกจ่าย
และไปสร้างงานสร้างอาชีพแก่คนยากจน จะช่วยลดภาระด้านการคลังของรัฐและช่วยส่งเสริมนโยบายด้าน
สวัสดกิารสังคมของรัฐ (Hassan. 1987) 

องค์กรซะกาตนั้นมีบทบาทส าคัญในการด าเนินการขจัดปัญหาความยากจนในมาเลเซีย แม้ว่าเป้าหมาย
ของการแจกจ่ายซะกาตจะมุ่งเน้นเฉพาะแก่มุสลิมก็ตาม (Rahman, Alias และ Omar. 2012) อย่างไรก็ตาม
ผลสัมฤทธิ์ของการบริหารจัดการซะกาตในมาเลเซียถูกท้าทายจากข้อมูลซึ่งระบุว่าอัตราคนยากจนในมาเลเซียกลับ
สูงขึ้น (Razimi, Romle และ Erdris. 2016)   

D. ผู้มีสิทธิรับซะกาตประเภทผู้ปฏิบัติงานในหนทางของพระเจ้า (อัสนาฟ ฟีสะบีลิลลาฮฺ) ในมาเลเซีย 

ค าจ ากัดความของ อัสนาฟ ฟีสะบีลิลลาฮ ฺสามารถศึกษาได้หลายแง่มุม: จากนักภาษาศาสตร์นักตีความ

และนักวิชาการร่วมสมัย นอกจากนั้นค าอธิบายของ asnaf fi sabillah นี้ยังแตกต่างกันบ้างในแต่ละรัฐของ

มาเลเซียขึ้นอยูก่ับค าอธิบายของสภาศาสนาอิสลามของแตล่ะรัฐ 

ตามค าอธิบายตามภาษาศาสตร์ ค าว่า ‘ฟีสะบีลิลลาฮ’ฺ (في سبيل الله) เป็นค าภาษาอาหรับ ประกอบด้วย

ค าศัพท์สามค าคือ ฟี (fi), สะบีล (Sabil) และ อัลลอฮฺ (Allah) ฟี (fi) หมายถึง ใน สะบีล (Sabil) หมายถึง ทาง 

หรือ หนทาง อัลลอฮฺ (Allah) หมายถึงพระเจ้า ดังนั้น ฟีสะบีบิลลาฮฺ จงึหมายถึง ในหนทางของอัลลอฮ ฺดังปรากฏ

ในพระมหาคัมภีร์อัลกุรอาน บท(ซูเราะฮฺ) อลั-บะเกาะเราะฮฺ โองการ(อายะฮฺ) ที่ 195 วา่ 

“และพวกเจ้าจงบริจาคในทางของอัลลอฮแฺละจงอย่าโยนตัวของพวกเจ้าสูค่วามพินาศ(*1*) 

และจงท าดีเถดิ แท้จริงอัลลอฮฺนั้นทรงชอบผู้กระท าดีทัง้หลาย” 
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(1) หมายความว่า จงอย่าตระหนี่ที่จะเสียสละในทางของอัลลอฮฺ เช่นในการป้องกันรักษาศาสนา ในการ

ให้การศึกษาศาสนาแก่เด็ก ๆ มุสลิม และในการต่อสู้ผู้ที่รุกราน เป็นต้น เพราะการตระหนี่นั้นจะน าซึ่งความหายนะ 

ประหนึ่งโยนตัวเองสู่ความพินาศ (Thai Islamic Global Net Team, ออนไลน)์ ดังนั้นในการเสียสละในหนทาง

ของอัลลอฮฺเพื่อปกป้องรักษาศาสนานั้น มีความหมายอยู่สองมิติคือ ในการให้การศึกษาแก่เด็ก ๆ มุสลมิ เพื่อธ ารง

ไว้ซึ่งหลักการศาสนาอันเกิดจากการศึกษา และในการต่อสู้กับผู้ที่รุกราน  

Ab Rahman และ Abd Khafidz (2015: 138-139) ได้รวบรวมค าอธิบายต่อผูม้ีสิทธิรับซะกาตประเภทผู้

ที่ปฏิบัติงานในหนทางของพระเจ้า (ฟีสะบีลลิลาฮฺ) ของแต่ละรัฐในประเทศมาเลเซียไว้ดังนี ้

 รัฐ ค าอธิบาย 
1. รัฐยะโฮร ์ ผู้ที่ต่อสู้เพื่อ ปกป้อง และส่งเสริมการเผยแพร่ค าสอนของศาสนา  
2. รัฐเกอดะฮ ์ ผู้ที่ปกป้องศาสนาและชาวมุสลิม และมอบให้ผลประโยชน์ของ

สาธารณะ 
3. รัฐกลันตัน ผู้ที่ท ากิจกรรมเพื่อส่งเสริม ปกป้องและเผยแพร่ศาสนาอิสลาม  
4. รัฐมะละกา ผู้ที่ต่อสู้เพื่อธ ารงไว้ซึ่งหลักการศาสนาอิสลาม 
5 รัฐเนอเกอรีเซิมบีลัน การด้ินรนและความพยายาม หรือกิจกรรมในการส่งเสริม ปกป้อง 

และเพื่อพัฒนาศาสนาอิสลามและค าสอนของศาสนา 
6. รัฐปะหัง คนที่ท ากิจกรรมเพื่อส่งเสริมและปกป้องศาสนาอิสลาม 
7. รัฐเปรัก ผู้ที่ท ากิจกรรมเพื่อส่งเสริม ปกป้อง และประกาศค าสอนของศาสนา

อิสลาม 
8. รัฐปะลิส ผู้ที่ท ากิจกรรม หรือกิจกรรม ที่ส่งเสริม ปกป้อง และประกาศค าสอน

ของศาสนา 
9. รัฐปีนัง การปกป้องศาสนาอิสลามและชาวมุสลิม และผลประโยชน์

สาธารณะ 
10. รัฐซาบะฮ ์ ผู้ที่ท ากิจกรรมที่ส่งเสริม ปกป้อง และเผยแพร่ค าสอนของศาสนา

อิสลาม 
11. รัฐซาราวัก กิจกรรมและการดิ้นรนในหนทางของพระเจ้า เช่นการส่งเสริม

กฎหมายอิสลาม การแสวงหาความรู ้
12. รัฐเซอลาโงร ์ การด้ินรน ความพยายาม และกิจกรรมที่มีเป้าหมายเพื่อส่งเสริมและ

รักษาศาสนาอิสลาม 
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13. รัฐตรังกานู ผู้ที่ท ากิจกรรม หรือกิจกรรมที่ส่งเสริม ปกป้อง และประกาศศาสนา
อิสลาม 

14. ดินแดนสหพันธ ์ ผู้ที่ท ากิจกรรมเพื่อส่งเสริม ปกป้อง และประกาศศาสนาอิสลาม 
15. ส านักงานวะกัฟ ซะ

กาต และฮัจยฺ 
(JAWHAR) 

ผู้ที่ต่อสู้ ดิ้นรน ปกป้อง และรกัษาคุณค่าของศาสนาอิสลาม 

 ดังนั้นค าอธิบายผู้มีสิทธิรับซะกาตประเภทผู้ที่ปฏิบัติงานในหนทางของพระเจ้า (ฟีสะบีลิลลาฮฺ) ใน

มาเลเซียนั้นมสีองมิติคือ บุคคลและกจิกรรมที่เป็นสาธารณะประโยชน์  

โครงการขององค์กรจัดการซะกาตที่เกี่ยวข้องกับผู้มีสิทธิรบัซะกาตประเภทผู้ที่ปฏิบัติงานในหนทางของ

พระเจ้า (ฟีสะบีลิลลาฮฺ) ของรัฐที่ศึกษาในงานวิจัย Ab Rahman และ Abd Khafidz (2015: 140-151) 

 รัฐ กิจกรรม/ความช่วยเหลือ 
1. รัฐกลันตัน 1. การสอนศาสนาในมัสยิด 

2. ครูสอนศาสนาอิสลาม 
3. ความช่วยเหลือแก่มัสยิด 
4. สนับสนุนการตีพิมพ์หนังสือ วารสาร และแผ่นพับที่เกี่ยวกับ

ศาสนาอิสลาม 
5. การสอนการท่องจ าคัมภีร์อัลกุรอ่านของสภาศาสนาฯ 
6. หลักสูตรอบรมครูสอนศาสนาอิสลามของสภาศาสนาฯ 
7. โรงเรียนสอนศาสนาอิสลามของ Tenku Amalin A’ishah 

Putri 
2. รัฐมะละกา 1. กิจกรรมทางศาสนา 

2. บ้านเด็กก าพร้า 
3. มอบให้ครูสอนศาสนา 
4. มอบให้นักเรียนผู้ท่องจ าคัมภีร์อัลกรุอาน 
5. รถเข็นวีลแชร ์
6. มอบให้อาสาสมัครของสภาศาสนา 
7. ผ้าอ้อมผู้ใหญ ่
8. โครงการช่วยเหลือผู้ป่วยโรคเบาหวาน 
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3. ดินแดนสหพันธ ์ 1. โครงการช่วยเหลือโรงเรียนทั่วไป 
2. สนับสนุนทุนการศึกษา 
3. ช่วยเหลือธุรกิจ 
4. ช่วยเหลือซื้อรถแท็กซี่ให้เช่าขับ 
5. ช่วยเหลือซื้อในการซื้อบ้าน 
6. โครงการช่วยเหลือสถานศึกษา 
7. ช่วยเหลือในเดือนรอมดอน 
8. ช่วยเหลือทางการแพทย ์
9. บรรเทาภัยพิบัต ิ
10. ช่วยเหลือกวดวิชา 
11. ช่วยเหลือนักเรียนท่องจ าคัมภีร์อัลกุรอาน 
12. ช่วยเหลือด้านการเกษตร 
13. ช่วยเหลือในการซื้อรถตู/้รถบัสโรงเรียน 
14. ช่วยเหลือค่าเล่าเรียนระดับอุดมศึกษา 
15. ช่วยเหลือด้านกฎหมายชารีอะห์   

  

           ดังนัน้กิจกรรมและความช่วยเหลือที่เกี่ยวข้องกับผู้มีสิทธิรับซะกาตประเภทฟีสะบีลิลลาฮ ฺในรัฐกลันตัน 

มะละกา และดินแดนสหพันธ์ ส่วนใหญ่เกีย่วข้องกับกิจกรรมที่เกี่ยวกับศาสนาอิสลาม และความช่วยเหลือทางด้าน

การศึกษา ในยคุปัจจุบันการอธิบายความหมายของผู้มีสิทธริับซะกาตประเภทฟีสะบีลิลลาฮ ฺในมาเลเซียจึงเน้นไป

ด้าน การดิ้นรน ความพยายาม และกิจกรรมที่มีเป้าหมายเพื่อส่งเสริมและรักษาศาสนาอิสลาม ซึ่งการศึกษานั้นเป็น

กิจกรรมที่ส่งเสริมและรักษาศาสนาอิสลามโดยตรง ดังนั้นนักเรียนก็คือผูท้ี่ร่วมส่งเสริมและรักษาค าสอนของศาสนา

อิสลามเพื่อสืบทอดให้แก่คนรุน่หลัง เป็นผู้ปฏิบัติงานในหนทางของพระเจ้า ผู้มีสิทธิรับซะกาตประเภทฟีสะบีลิลลา

ฮฺในมาเลเซียจึงเน้นไปถึงนักเรียนและการสนับสนุนการเรียนการสอนศาสนาอิสลาม ไม่ได้หมายถึงการการต่อสู้

ด้วยการใช้ก าลัง 
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นอกจากนั้นนักวิชาการได้อธิบายชนิดของผู้มีสิทธิรับซะกาตประเภทผู้ที่ปฏิบัติงานในหนทางของพระเจ้า 

(ฟีสะบีลิลลาฮฺ) ในประเทศมาเลเซียมีดังน้ี 

ล าดับ ผลงาน ค าอธิบาย 
4. Muhamad, Sahid, 

Kamaruddin, & 
Karim (2018) 

ผู้ท างานในหนทางของอัลลอฮ์ เช่น นักเรียนนักศึกษา 

5 Sarif, Kamri & 
Madun (2010) 

ในหนทางของอัลลอฮ ์(รวมถงึการท าความดีและการเผยแผ่ศาสนา 
กิจกรรมเพื่อประโยชน์ของศาสนาอิสลาม) 

6. Zakaria, Maheran 
(2018) 

ผู้ที่ต่อสู้เพื่อรักษาไว้ซึ่งศาสนาอิสลาม และการสอนศาสนาอิสลาม 

 

การจ่ายเงินในวิถีทางของอัลเลาะห์ (Fisabillah) ครอบคลุมถึง การศึกษา องค์กรการศึกษา องค์กรการ
กุศล สถานรับผู้พิการ เป็นเงื่อนไขส าคัญที่จะท าให้ซะกาตถึงมือรากหญ้าในวงที่กว้างขึ้น 

E. ปัญหาของการบริหารจัดการซะกาตในมาเลเซีย 

แม้มาเลเซียจะมีสถาบันที่บริหารจัดการเรื่องซะกาตในแต่ละรัฐ แต่ก็มีปัญหาปรากฏจากการด าเนินงาน
องค์กร โดยเฉพาะมีข้อร้องเรียนมากมายเกี่ยวกับการแจกจ่ายซะกาตที่ไม่ทั่วถึง สร้างความคลางแคลงใจต่อองค์กร 
ปัญหาใหญ่ของการบริหารจัดการซะกาตคือชาวมุสลิมจ านวนมากไม่ตระหนักถึงบทบัญญัติและหน้าที่ในการเสียซะ
กาตท าให้ทรัพย์สินที่ได้จากการจัดเก็บซะกาตน้อยกว่าที่ควรจะเป็น จึงเป็นหน้าที่ขององค์กรซะกาตในการให้
ความรู้แก่ประชาชน (Razimi, Romle และ Erdris. 2016) 

อีกทั้งพบว่าหากองค์กรบริหารจัดการซะกาตไม่สามารถบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นธรรม
แก่ผู้มีสิทธิรับซะกาต ผู้จ่ายซะกาตที่มีฐานะมีแนวโน้มที่จะเลือกแจกจ่ายซะกาตของตนให้แก่ญาติพี่น้องซึ่งยากจน
หรือคนที่ต้องการได้รับซะกาตโดยตรง มากกว่าด าเนินการผ่านองค์กรบริหารจัดการซะกาต ปัญหาความไร้
ประสิทธิภาพขององค์กรฯเช่น ไม่สามารถแจกจ่ายซะกาตได้ อย่างทั่วถึง หรือไม่มีความล่าช้าในการแจกจ่าย ควร
ได้รับการแก้ไขปัญหาอย่างเร่งด่วนมิฉะนั้นแล้วก็องค์กรก็จะเจอปัญหาการแจกจ่ายซะกาตโดยไม่ผ่านองค์กรฯ หรือ
แจกจ่ายโดยตรงจากผู้ให้ถึงผู้รับ (Johari, Mohd. Ali, และ Ab. Aziz. 2015)  

นอกจากนั้นองค์กรฯควรพัฒนาแนวคิดจากเดิมที่ผู้มีสิทธิรับซะกาตต้องพึ่งพาซะกาตในการด ารงชีพมาเป็น
สร้างงาน สร้างโอกาส สร้างรายได้แก่ผู้มีสิทธิรับซะกาต (Johari, Mohd. Ali, และ Ab. Aziz. 2015) 
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F. สถานะของกองทุนซะกาตในไทย 

อับดุลเลาะ หนุ่มสุข และคณะ (2555) ได้ศึกษาสถานภาพการด าเนินงานของกองทุนซะกาตและสวัสดิการ
สังคมในประเทศไทย พบว่าในประเทศไทยมีองค์กรกองทุนซะกาตที่ตั้งขึ้นอย่างเป็นทางการทั้งหมด 61 กองทุน ใน
จังหวัดที่มีคณะกรรมการอิสลามประจ าจังหวัดรวมทั้งสิ้น 39 จังหวัด อยู่ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลจ านวน 
27 กองทุน ภาคกลาง 6 กองทุน ภาคเหนือ 5 กองทุน ภาคตะวันออก 1 กองทุน ภาคใต้ 22 กองทุน สถานภาพ
ขององค์กรส่วนใหญ่เป็นมูลนิธิ จ านวน 39 กองทุน เป็นกองทุนซะกาตโดยเฉพาะ 9 กองทุน เป็นสหกรณ์ออม
ทรัพย์  8 กองทุน เป็นชมรม 3 กองทุนและเป็นสมาคม 2 กองทุน เมื่อจ าแนกตามวัตถุประสงค์ของการก่อต้ังพบว่า
เป็นกองทุนซากาตเพื่อสังคมสงเคราะห์  23 กองทุน เพื่อสนับสนุนกิจการศาสนา 20 กองทุน เพื่อสนับสนุน
การศึกษาสายสามัญ 17 กองทุน แลเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัย 1 กองทุน และพบว่าแต่ละกองทุนมีรูปแบบการ
บริหารจัดการที่ยังไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร และยังไม่มีระบบตรวจสอบที่ชัดเจน  

นอกจากกองทุนซะกาตที่ตั้งขึ้นอย่างเป็นทางการข้างต้นแล้ว อาจมีกองทุนซะกาตกระจายอยู่ในมัสยิด
ต่างๆ ทั่วประเทศ แต่ยังไม่มีงานศึกษาและการรวบรวมข้อมูลอย่างเป็นทางการ  อย่างไรก็ตามจากข้อมูลของกอง
ส่งเสริมองค์กรศาสนาอิสลามและกิจการฮัจย์ กรมการปกครอง พบว่าในปีพ.ศ. 2562 ประเทศไทยมีมัสยิดที่จด
ทะเบียนจัดตั้งรวมทั้งสิ้น 3,981 มัสยิด ใน 72 จังหวัด โดยแบ่งเป็น กรุงเทพมหานคร 184 มัสยิด ภาคเหนือ (8 
จังหวัด) 31 มัสยิด ภาคกลาง (20 จังหวัด) 190 มัสยิด ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (17 จังหวัด) 33 มัสยิด ภาค
ตะวันออก (7 จังหวัด) 123 มัสยิด ภาคตะวันตก (5 จังหวัด) 44 มัสยิด ภาคใต้ (14 จังหวัด) 3,376 มัสยิด (กรมการ
ปกครอง, 2562 อ้างใน ส านักงานคณะกรรมการกลางอิสลามแห่งประเทศไทย , 2562: ออนไลน์) อิสรา ศานติ
ศาสน์ และศรัณย์ ศานติศาสน์ (2562) ชี้ว่า ไม่มีข้อมูลว่าแต่ละมัสยิดมีการจัดเก็บซะกาตหรือไม่ ถ้ามีการจัดเก็บก็
ไม่ทราบว่ามีการบริหารจัดการอย่างไร ได้รับการยอมรับจากประชาชนขนาดไหน และประสบความส าเร็จมากน้อย
เพียงใด 

อับดุลสุโก ดินอะ (2555) ได้ศึกษาการน าแนวคิดสวัสดิการชุมชนด้วยระบบซะกาตมาขับเคลื่อนในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใต้ของไทยตั้งแต่ปีพ.ศ. 2552-2555 เรียบเรียงจากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับระบบซะกาตใน
อิสลาม การจัดเก็บซะกาตในสมัยอดีต และถอดบทเรียนการจัดเก็บซะกาตในชุมชนมุสลิมจังหวัดชายแดนภาคใต้
อันเป็นแนวคิดหนึ่งในการให้สวัสดิการชุมชน ซึ่งเป็นทุนทางสังคมอันมีค่าในหลักการอิสลามในจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ พบว่าสังคมมุสลิมในจังหวัดชายแดนภาคใต้มีการขับเคลื่อนสวัสดิการชุมชนหลากหลายรูปแบบในนามศา
สนทานเช่น กองทุนสวัสดิการประจ ามัสยิดประจ าชุมชนซึ่งรายได้หลักมาจากการบริจาคทุกวันศุกร์ วันอีดทั้งสอง 
ค่ าคืนรอมฎอน กองทุนปากัตตันมัยยิต (กองทุนช่วยเหลือการจัดการศพประจ ามัสยิดหรือชุมชน) กองทุนเด็ก
ก าพร้าและอนาถา กองทุนการศึกษาของสถาบันการศึกษาต่าง ๆ กองทุนสร้างศาสนสถาน (มัสยิด สถานที่
ละหมาดและสถาบันสอนศาสนาอิสลาม) ซึ่งรายได้หลักมาจากการจัดงานหารายได้ในแต่ละครั้งและที่ส าคัญที่สุด
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อันเป็นทานบังคับคือ กองทุนซะกาตเพื่อสวัสดิการชุมชน ซะกาตเป็นอีกเครื่องมือหนึ่งในการสร้างหลักประกัน
ความมั่นคงให้กับผู้ด้อยโอกาสในสังคมมุสลิมในจังหวัดชายแดนภาคใต้ เพราะซะกาตเป็นทรัพย์สินจ านวนหนึ่งที่
ศาสนาอิสลามได้บัญญัติให้เจ้าของทรัพย์สินนั้น มีหน้าที่ต้องจ่ายให้แก่บุคคลซึ่งเป็นผู้มีสิทธิได้รับซะกาตตาม
หลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่บัญญัติศาสนาอิสลามได้ก าหนดไว ้(อับดุลสุโก ดินอะ. 2555) 

G. การบริหารจัดการกองทุนซะกาตในไทย 

 ซะกาตในประเทศไทยส่วนใหญ่เป็นเรื่องของปัจเจก หมายความว่ามุสลิมในไทยส่วนใหญ่จ่ายซะกาต
โดยตรงจากผู้ให้ไปยังผู้รับ ไม่ผ่านองค์กรหรือสถาบัน (อิสรา ศานติศาสน์. 2562)  ส่วนใหญ่ในชุมชนหรือในท้องถิ่น
ยังไม่มีการจัดตั้งองค์กรหรือกองทุนในการจัดเก็บและแจกจ่ายซะกาตอย่างเป็นระบบ หรือถ้ามี องค์กรหรือกองทุน
นั้นก็ยังไม่มีประสิทธิภาพมากนัก แม้ว่าซะกาตในไทยยังเป็นเรื่องของปัจเจก แต่ก็มีองค์กรอาสาสมัคร เช่น สมาคม 
มูลนิธิ หรือองค์กรระดับชุมชนหรือมัสยิดด าเนินการอยู่บ้าง แต่ยังไม่มีองค์กรกลางบริหารจัดการ (อิสรา ศานติ
ศาสน์ และศรัณย์ ศานติศาสน์. 2562)   

แม้ระบบซะกาตจะเป็นระบบการให้ความช่วยเหลือทางสังคมที่ ถูกบัญญัติขึ้นตามหลักศาสนาก็ตาม 
ข้อเท็จจริงที่ปรากฏพบว่าในสังคมมุสลิมจังหวัดชายแดนภาคใต้ ยังมีชุมชนอีกหลายแห่งมีรูปแบบการแจกจ่ายซะ
กาตส่วนใหญ่ด าเนินการในลักษณะรวมตัวกันเป็นกลุ่มองค์กรที่ต่างคนต่างท า แจกจ่ายแก่คนที่มีสิทธิรับในวงแคบ
และเป็นไปอย่างจ ากัด ท าให้ระบบซะกาตยังไม่สามารถบรรลุผลสมจุดมุ่งหมายอย่างแท้จริง ความช่วยเหลือทาง
สังคมที่จะตกแก่คนยากจน ขัดสน ผู้ด้อยโอกาส จึงยังไม่เกิดประสิทธิผลอย่างที่ควรจะเป็น ขณะเดียวกันก็มีชุมชน
ชาวไทยมุสลิมหลายแห่งได้น าหลักการซะกาต มาช่วยเหลือสังคมที่ตนด ารงอยู่ท าให้ทรัพย์สินซึ่ งเป็นซะกาตได้ถูก
แจกจ่ายไปเพื่อให้ความช่วยเหลือแก่คนยากจน คนขัดสน และบุคคลผู้มีสิทธิได้รับตามศาสนบัญญัติได้อย่างแท้จริง 
เต็มที่และทั่วถึง ก่อให้เกิดสวัสดิการแบบพึ่งตนเองชุมชนช่วยเหลือคนภายในชุมชนตนเอง ตามหลักแนวคิด
สวัสดิการชุมชน น าไปสู่การเป็นชุมชนเข้มแข็ง สามารถพึ่งพาตนเองได้และอยู่ได้อย่างยั่งยืน (อับดุลสุโก ดินอะ, 
2555) แต่ทั้งนี้ควรเปิดโอกาสและสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน ต่อการปรับปรุง แก้ไข พัฒนาการ
บริหารสวัสดิการซะกาตและรูปแบบการจัดสวัสดิการซะกาตที่เหมาะสม ต้องให้ความส าคัญต่อการพัฒนาระบบ
การจดัเก็บข้อมูลผู้มีสิทธิรับซะกาตและต้องมีการติดตามประเมินผลการจัดสรรซะกาต (ศุภชัย สมันตรัฐ. 2548) 

H. สภาพปัญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการซะกาตในประเทศไทย 

การจัดตั้งกองทุนซะกาตในประเทศไทย มีผู้ศึกษาพบว่ามีปัญหาหลายประการ อาทิ การจ่ายซะกาตเป็น
เรื่องของแต่ละบุคคลที่จ่ายตามความพึงพอใจ โดยไม่มีการเปิดเผย ท าให้ไม่ทราบข้อมูลเกี่ยวกับการจ่ายและการรบั
ซะกาต อีกทั้งกองทุนซะกาตที่ตั้งขึ้นในปัจจุบัน ในองค์กรและมูลนิธิต่าง ๆ เช่นคณะกรรมการกลางอิสลามแห่ง
ประเทศไทย คณะกรรมการอิสลามประจ ากรุงเทพมหานคร มูลนิธิเพื่อศูนย์กลางอิสลามแห่งประเทศไทย และกลุ่ม
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สหกรณ์ออมทรัพย์มุสลิมต่าง ๆ มีระบบบริหารจัดการซะกาตที่แตกต่างกัน องค์กรเหล่านี้ มีสถานภาพเป็นนิติ
บุคคลตามกฎหมาย และมีการจัดท าบัญชีซะกาตแยกต่างหาก แต่ถ้ามีปัญหาตามกฎหมายเช่นฟ้องร้องคดี หรือเลิก
กิจการ บัญชีซะกาตย่อมตกเป็นทรัพย์สินขององค์กรนั้นด้วย และถูกบังคับคดีด้วย อีกทั้งองค์กรซะกาตไม่มีระบบ
การตรวจสอบทั้งภายในและภายนอกที่มีประสิทธิภาพและมีมาตรฐานอย่างเดียวกัน รวมทั้งในกรณีที่เจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้องกับการบริหารบัญชีการเงินกระท าความผิดเกี่ยวกับเงินซะกาต ไม่ว่าจะเป็นการทุจริตหรือยักยอกเงิ น
เหล่านั้นไป ก็ไม่มีการก าหนดบทลงโทษที่น ามาใช้กับเจ้าหน้าที่เหล่านั้นโดยเฉพาะ อีกประเด็นหนึ่งคือ การจ่ายซะ
กาตเป็นเรื่องที่ผู้มีหน้าที่สมัครใจที่จะจ่ายให้แก่ผู้มีสิทธิ ได้รับตามความพึงพอของตน จึงเป็นผลท าให้จ านวนเงินซะ
กาตในแต่ละปีมีมากน้อยเพียงใดไม่เท่ากันขึ้นอยู่กับความศรัทธาของผู้มีหน้าที่จ่ายซะกาตเพียงอย่างเดียว ทั้งนี้โดย
ไม่มีแรงจูงใจหรือมาตรการส่งเสริมใดๆจากภาครัฐและองค์กรทางศาสนา ที่จะสนับสนุนให้ผู้มีหน้าที่จ่ายซะกาตท า
การจ่ายซะกาตได้อย่างครบถ้วนถูกต้องในทุกๆปี ท าให้ยังมีช่องว่างระหว่างคนรวยกับคนจนมิได้ลดน้อยลง 
(รายงานวิชาการกองทุนซะกาต. 2550: 120-121)  

ทั้งนี้อุปสรรคส าคัญที่มีผลให้ระบซะกาตในประเทศไทยท างานได้ไม่เต็มที่ คือความไม่เข้าใจและความ
หวาดระแวงที่บางส่วนของสังคมไทยมีต่อศาสนาอิสลามและชาวมุสลิม เป็นการมองซะกาตว่าเป็นภัยคุกคามแทนที่
จะมองว่าเป็นโอกาส (อิสรา ศานติศาสน์ และศรัณย์ ศานติศาสน์. 2562) 

I. ซะกาตกับการแก้ปัญหาความยากจนของมุสลิมไทย 

สถิติจ านวนมุสลิมในประเทศไทยนั้นมีหลากหลาย แต่หากพิจารณาจากรายงานส ามะโนประชากรมุสลิม
ไทยของมูลนิธิสร้างสุขมุสลิมไทยซึ่งใช้ข้อมูลดิบจากส านักงานสถิติแห่งชาติชี้ว่าในปี 2553 ประเทศไทยมีประชากร
มุสลิมจ านวน 3,260,111 คน ร้อยละ 44 อาศัยอยู่ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ (ปัตตานี ยะลา และนราธิวาส) 
ในปี 2560 ประชากรมุสลิมมีประมาณ 3.745 ล้านคน (อิสรา ศาสนติศาสน.์ 2562) 

มุสลิมไทยมีสัดส่วนคนยากจนมากกว่าคนไทยโดยทั่วไป (อิสรา ศานติศาสน์ และศรัณย์ ศานติศาสน์. 
2562) กนกวรรณ ยีหวังเจริญ (2557) ได้เปรียบเทียบสัดส่วนของคนยากจนระหว่างคนไทยโดยทั่วไปและคนมุสลิม
ไทย พบว่าในปี 2549 คนไทยประมาณ 6.1 ล้านคนหรือร้อยละ 9.55 ของคนไทยทั้งประเทศตกอยู่ในความยากจน 
ในปีเดียวกันนี้มีมุสลิมไทยตกอยู่ในความยากจนร้อยละ 17.36 ต่อมาในปี 2552 ความยากจนของทั้งคนไทย
โดยทั่วไปและมุสลิมลดลง คนไทยที่ตกอยู่ในความยากจนลดลงเหลือร้อยละ 8.12 ส่วนมุสลิมไทยลดลงเหลือร้อย
ละ 15.39 ต่อมาในปี 2556 สัดส่วนคนไทยทั่วไปที่ตกอยู่ในความยากจนเพิ่มเป็นร้อยละ 10.63 สัดส่วนมุสลิมไทย
ที่ตกอยู่ในความยากจนคือร้อยละ 19.77 หรือประมาณ 644,500 คน หากเทียบกับฐานประชากรปี 2553 และ
ประมาณ 740,000 คน หากเทียบกับฐานประชากรประมาณการณ์ปี 2560  ดังนั้นจึงสรุปได้ว่าสัดส่วนมุสลิมไทยที่
ตกอยู่ในความยากจนมีมากกว่าเกือบสองเท่าของสัดส่วนคนไทยโดยทั่วไป 
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การแก้ไขปัญหาความยากจนเป็นวาระหลักของรัฐบาลทุกรัฐบาล ท าให้ปัญหาความยากจนในภาพรวม
ลดลง แต่ปัญหาความยากจนในพื้นที่ที่มีมุสลิมเป็นประชากรส่วนใหญ่ กลับรุนแรงกว่าและลดลงช้ากว่าพื้นที่อื่น ซึ่ง 
Isra Santisart (2005) (อ้างใน อิสรา ศานติศาสน์ และศรัณย์ ศานติศาสน์. 2562) ชี้ว่า “สาเหตุหน่ึงน่าจะเกิดจาก
การจัดสรรงบประมาณแก้ไขความยากจนไม่เท่าเทียมกันในแต่ละภูมิภาค”  

Isra Santisart (2005) (อ้างใน อิสรา ศานติศาสน์ และศรัณย์ ศานติศาสน์. 2562) ยังระบุว่า จากผลการ
ค านวณค่าช่องว่างของความยากจน (Poverty Gap) การดึงมุสลิมไทยทุกคนที่ตกอยู่ในความยากจนให้หลุดพ้นจาก
ปัญหานี้ แต่ละปีรัฐอาจต้องใช้งบประมาณจ านวนเกือบ 6 พันล้านบาท เพื่อช่วยให้มุสลิมไทยกว่า 7 แสนคนหลุด
พ้นจากความยากจน ดังนั้นช่องทางแก้ปัญหาที่จะช่วยบรรเทาภาระงบประมาณของรัฐคือ การส่งเสริมระบบซะ
กาต ซึ่งรายงานของอิสรา ศานติศาสน์ และศรัณย์ ศานติศาสน์ (2562) ชี้ว่าถ้าซะกาตท างานอย่างเต็มศักยภาพจะ
สามารถลดจ านวนมุสลิมไทยที่ยากจนลงได้เกือบหนึ่งในสี่  

J. ข้อเสนอแนะต่อการบริหารจัดการกองทุนซะกาตในไทย 

มุสลิมในประเทศไทยส่วนใหญ่จ่ายซะกาตโดยตรงจากผู้ให้ไปยังผู้รับ แม้จะมีองค์กรกองทุนซะกาตอยู่บ้าง 
แต่ส่วนใหญ่ก็ด าเนินงานอย่างไม่มีประสิทธิภาพ ท าให้ไม่สามารถกระจายซะกาตได้อย่างทั่วถึง ส่งผลให้มีการ
ช่วยเหลือคนยากจนขัดสนในระดับต่ า  ชัช หะซาเล็ม และ คณะ (2550) ชี้ว่า ถ้าต้องการให้การด าเนินงานเกี่ยวกับ
ซะกาตประสบความส าเร็จ มีความจ าเป็นต้องอาศัยกฎหมายเพื่อตั้งองค์กรกลางขึ้นมา เพื่อส่งเสริมการด าเนินงาน
ของกองทุนซะกาตในระดับต่าง ๆ  โดยองค์กรนี้อาจเป็นหน่วยงานของรัฐหรือองค์กรมหาชนก็ได้ นอกจากนั้นการ
มีองค์กรซะกาตกลางยังช่วยสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับประเทศไทย เพิ่มโอกาสในการได้รับซะกาตจากบุคคลหรือ
องค์กรในต่างประเทศ (อิสรา ศานติศาสน์ และศรัณย์ ศานติศาสน์. 2562) 

ส าหรับช่องทางในการน าซะกาตมาใช้สามารถน าซะกาตบางประเภทหรือทุกประเภทมาใช้ก็ได้ แต่ส าหรับ
ประเทศไทยควรน ามาใช้ในรูปแบบของเงินโอน (Income Transfer) ซึ่งเป็นการโอนรายได้จากผู้จ่ายซะกาต (หรือ
กองทุนซะกาต) ไปยังผู้รับซะกาต จึงเป็นกลไกหนึ่งในการลดความไม่เท่าเทียมกันทางรายได้และแก้ไขปัญหาความ
ยากจน (อิสรา ศานติศาสน์ และศรัณย์ ศานติศาสน์. 2562) 

นอกจากนั้น ผู้บริหารกองทุนซะกาตควรมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องการบูรณาการระบบการบริหารซะ
กาตกับหลักศาสนาอิสลามในด้านการจัดเก็บ การจัดสรรซะกาตและหลักค านวณซะกาต  อีกทั้งควรเปิดโอกาสและ
สร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน ต่อการปรับปรุง แก้ไข พัฒนาการบริหารสวัสดิการซะกาตและ
รูปแบบการจัดสวัสดิการซะกาตที่เหมาะสม ต้องให้ความส าคัญต่อการพัฒนาระบบการจัดเก็บข้อมูลผู้มีสิทธิรับซะ
กาตและต้องมีการติดตามประเมินผลการจัดสรรซะกาต (ศุภชัย สมันตรัฐ. 2548) 
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2.7 ระบบซะกาต 

การจ่ายซะกาตเป็นหลักปฏิบัติส าคัญหนึ่งในห้าประการที่อิสลามก าหนดให้มุสลิมต้องปฏิบัติ ในคัมภีร์อัลกุ

รอานซึ่งตามความเชื่อของชาวมุสลิมคือพระวจนะของอัลลอฮฺที่ถูกประทานมายังมนุษยชาติ ค าว่า “ซะกาต” จะ

ถูกกล่าวควบคู่กับค าว่า “เศาะลาฮ”ฺ (การละหมาด) แทบทุกครั้ง นั่งเป็นสิ่งที่แสดงให้เห็นความส าคัญของซะกาต  

ซะกาตเป็นสถาบันที่ส าคัญในกรอบทางเศรษฐกิจและสังคมของศาสนาอิสลาม โดยเป็นหนึ่งในห้าเสาหลัก

ของศาสนาอิสลาม ในพระมหาคัมภีร์อัลกรุอานนั้น ค าสั่งของการละหมาดจะตามมาด้วยซะกาต ศาสนาอิสลามถือ

ว่าการก าเนิดของศาสนาอิสลามนั้นเริ่มตั้งแต่พระผู้เป็นเจ้าส่งมนุษย์คนแรกคืออาดัม ซึ่งมีสถานะเป็นศาสดาคนแรก 

ลงมาในโลกมนุษย์ โดยศาสดาคนสุดท้ายคือศาสดามุฮัมหมัด ดังนั้นค าสั่งใช้จากพระผู้เป็นเจ้าเรื่องซะกาตจึงมีมา

ตลอดโดยศาสดาก่อนหน้าศาสดามุฮัมหมัด ซะกาตคือสถาบันที่ได้รับการยอมรับว่าเป็นส่วนส าคัญในการก าเนิดยุค

ทองของศาสนาอิสลาม 

ความหมายและความส าคัญ 

-ความหมายทางภาษาศาสตร์ 

 ซะกาตเป็นหนึ่งในบทบัญญัติส าคัญที่สุดในศาสนาอิสลาม ในทางภาษานั้น “ซะกาต” หมายถึง ‘การ

เจริญเติบโต’ ‘การเพิ่มขึ้น’ 'บริสุทธิ์' หรือ 'ท าให้บริสุทธิ์' หากน ามาใช้กับบุคคล จะหมายถึงการปรับปรุง หรือ ท า

ให้ดีขึ้น ดังนั้นความหมายทางภาษาโดยรวมของซะกาตคือ ความจ าเริญ เป็นสิ่งที่ท าให้สะอาดและท าให้ดีขึ้น บน

หลังการพ้ืนฐานส าคัญของศาสนาอิสลามคือทุกสิ่งทุกอย่างเป็นของพระเจ้าและความมั่งคั่งจึงถูกจัดขึ้นโดยมนุษย์ใน

ความไว้วางใจ ดังที่กล่าวไว้ในพระมหาคัมภีร์อัลกรุอาน บท(ซูเราะฮฺ) อัตเตาบะห์ โองการ(อายะฮฺ)ที่ 103 

“(มุฮัมมัด) เจ้าจงเอาส่วนหนึ่งจากทรัพย์สมบัติของพวกเขาเป็นทาน เพื่อท าให้พวกเขา

บริสุทธิ์ และล้างมลทินของพวกเขาด้วยส่วนตัวที่เป็นทานนั้น”  

ซะกาตยังนับเป็นส่วนหนึ่งของการศอดาเกาะฮฺ หรือ การบริจาคทาน แต่ซะกาตเป็นทานภาคบังคับ โดยผู้

ที่จ่ายซะกาตที่มุ่งหวังความดีและท าให้ทรัพย์สินที่ครอบครองเกิดความบริสุทธิ์ แท้จริงแล้วซะกาตนั้นมีความหมาย

ทั้งการช าระล้าง (purification) และการเจริญเติบโต (growth) ดังนั้นทรัพย์สินที่ถือครองจะถูกช าระล้างโดยแบ่ง
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ส่วนหนึ่งให้กับผู้ยากไร้ เปรียบเสมือนกับการตัดแต่งกิ่งของพืช ซึ่งจ าเป็นต้องตัดยอดเพื่อกระตุ้นให้เกิดการ

เจริญเติบโต 

การจ่ายซะกาตไม่ได้เป็นเพียงการช าระความสะอาดให้แก่ทรัพย์สินของผู้ถือครอง แต่ยังเป็นการช าระ

หัวใจของผู้ถือครองทรัพย์สินจากความเห็นแก่ตัวและความละโมบ นอกจากนั้นยังเป็นการช าระหัวใจของผู้รับซะกา

ตจากความอิจฉาริษยา ความเกลียดชัง ความยากล าบาก เป็นการส่งเสริมให้เกิดความดี และความสุขทั้งแก่ผู้ให้

และผู้รับ 

ความมั่นคั่งของบุคคลนั้นจะยังไม่บริสุทธิหากเขาไม่ยอมจ่ายทรัพย์สินส่วนหนึ่งให้แก่บุคคลที่พระผู้เป็นเจ้า

ได้ระบุไว้ ไม่ใช่เพียงแต่ทรัพย์สิน แต่รวมถึงหัวใจของเขาก็จะยังไม่สะอาดจนกว่าบุคคลนั้นจะปฏิบัติตามพระด ารัส

ของพระผู้เป็นเจ้า ผู้ซึ่งเมตตาให้เขามีทรัพย์สินมากกว่าความจ าเป็นที่บุคคลหนึ่งควรมีเพื่อด ารงชีพ 

ความหมายทางภาษาศาสตร์ของซะกาตที่แปลว่าการเจริญเติบโตนั้น การเติบโตนี้มีสองมิติ ประการแรก

ซะกาตนั้นพัฒนาจิตวิญญาณโดยการย าเกรงต่ออัลลอฮ์ ประการที่สองซะกาตคือการแจกจ่ายรายได้ซึ่งน าไปสู่การ

กระตุ้นให้เกิดความสุขของผู้ให้และผู้รับและท าให้เกิดการผลิตที่มากขึ้น ศาสนาอิสลามถือว่าการสะสมและการ

กักตุนทุนและสินค้าส่งผลกระทบต่อการผลิตและในทางตรงกันข้ามการกระจายและการหมุนเวียนจะกระตุ้นการ

ผลิตและการเติบโต 

-ความหมายทางนิติศาสตร์อิสลาม 

ในทางนิติศาสตร์อิสลาม(ฟิกฮฺ) “ซะกาต” หมายถึง ส่วนแบ่งของทรัพย์สินที่อัลลอฮฺได้ทรงก าหนดไว้ให้

น าไปแจกจ่ายแก่ผู้มีสิทธิ์ได้รับ คือส่วนหนึ่งของทรัพย์สินของคนรวยที่ถือครองทรัพย์สินมากกว่าเกณฑ์ขั้นต่ า (นิ

ศอบ) เพื่อน าไปให้แก่ผู้มีสิทธิรับซะกาต เป็นการส่วนหนึ่งของทรัพย์สมบัติ (ทรัพย์สมบัติส่วนเกิน) แก่คนยากจน

และคนขัดสน 

 ซะกาตคือข้อบังคับทางศาสนา แตกต่างจากภาษีที่เป็นเงินที่รัฐ หรือท้องถิ่นบังคับเก็บจากราษฎรเพื่อใช้

จ่ายในการบริหารประเทศ หรือท้องถิ่นให้เกิดประโยชน์แก่ส่วนรวม แต่เงินจากซะกาตต้องน าไปให้แก่ผู้มีสิทธิรับคือ

บุคคลแปดจ าพวกซึ่งก็คือคนยากจนและผู้ขัดสนเท่านั้น โดยพวกเขาคือผู้มีสิทธิในซะกาตตามบัญญัติของศาสนา 

นักวิชาการศาสนาอิสลามทุกแขนงไม่มีความเห็นต่างกันแต่ประการใดต่อหลักการของซะกาตที่คนมีทรัพย์สินเกิน

กว่าที่ศาสนาก าหนดต้องจ่าย ความเห็นที่แตกต่างนั้นมีเพียงในรายละเอียดปลีกย่อยซึ่งตีความต่างกัน เช่น อัตรา
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ขั้นต่ าของการถือครองทรัพย์สินแต่ละประเภทที่ต้องจ่ายซะกาต หรือประเภทของทรัพย์สินนั้ นที่ต้องจ่ายซะกาต 

ยกตัวอย่างเช่นความเห็นต่างในเรื่องความจ าเป็นในการเสียซะกาตจากทรัพย์สินของเด็กและคนวิกลจริต ความเห็น

ต่างเรื่องประเภทของผลผลิตทางการเกษตรซึ่งมีบางทัศนะเห็นว่าครอบคลุมทุกประเภท ความเห็นต่างในเรื่อง

หนี้สินว่าต้องน ามาค านวณในการเสียซะกาตหรือไม่ ความเห็นต่างเรื่องซะกาตจากธุรกิจและเครื่องประดับสตรี 

ความเห็นต่างเรื่องวิธีในการแจกจ่ายซะกาต เป็นต้น 

 ในยุคต้นของรัฐอิสลามนั้น ซะกาตเป็นแหล่งรายได้ขั้นแรกของรัฐอิสลาม เป็นเสมือนพลังที่จะมาผลักดัน

ให้กลไกทางเศรษฐกิจและสังคมด าเนินไป ซะกาตเป็นศาสนบัญญัติหนี่ งในห้าประการที่ส าคัญถัดไปต่อจากการ

ละหมาดวันละ 5 เวลา ซึ่งเป็นหน้าที่ส าคัญที่สุดที่อิสลามบังคับให้มุสลิมทุกคนปฏิบัติ ความส าคัญของซะกาตมีมาก

จนถึงขนาดที่คอลีฟะฮฺอบูบักร ประมุมแห่งรัฐอิสลามหลังจากที่ท่านศาสดามุฮัมหมัดสิ้นชีวิตไปแล้วสั่งประกาศ

สงครามแก่ผู้ที่ไม่ยอมจ่ายมันอย่างเด็ดขาด 

 ซะกาตเป็นภาษีที่เรียกเก็บจากทรัพย์สินประเภทต่างๆเช่น ทรัพย์สินที่สะสมไว้ เงินแท่ง ทองแท่ง ผลผลิต

ทางด้านการเกษตร และปศุสัตว์ ซึ่งสิ่งเหล่านี้จะต้องจ่ายซะกาตทันทีเมื่อมีประมาณหรือมูลค่าถึงขีดก าหนดระดับ

หนึ่ง (นิศอบ)1 ซึ่งแตกต่างกันไปตามชนิดของทรัพย์สิน (บรรจง บินกาซัน. 2523: 225) ทรัพย์สินที่จ าเป็นต้องจ่าย

ซะกาตมีสี่ประเภทคือ 1) สัตว์ที่กินหญ้าจ าพวกปศุสัตว์ 2) สิ่งที่ออกมาจากผืนดิน 3) เงินตรา 4) สิ่งของเพื่อการค้า

ขาย 

 ทั้งนี้ภาษีซะกาตไม่เหมือนกับลักษณะของภาษีสมัยใหม่ กฎของการเก็บภาษีซะกาตนั้นง่ายดายและชัดเจน 

ประเด็นส าคัญเกี่ยวกับการจัดเก็บที่ต้องเน้นก็คือ ความแตกต่างระหว่างทรัพย์สินที่ปรากฏชัด ( apparent 

property) และทรัพย์สินที่ปรากฏไม่ชัด (non-apparent property) ซะกาตบนทรัพย์สินที่ปรากฏชัดได้แก่ ปศุ

สัตว์และผลิตผลิตทางการเกษตร ทรัพย์สินประเภทนี้รัฐจะเป็นผู้เก็บรวบรวมและแจกจ่าย ส่วนซะกาตบนทรัพย์สิน

ที่ไม่ปรากฏชัดนั้น เจ้าของทรัพย์สินสามารถจ่ายให้โดยตรงแก่ผู้มีสิทธิที่จะได้รับ ซะกาตบนทรัพย์สินที่ไม่ปรากฏชัด

จะตกอยู่ภายใต้การควบคุมของรัฐก็ต่อเมื่อผู้เป็นเจ้าของส่งให้แก่เจ้าหน้าที่ที่รัฐบาลส่งไปท าการจัดเก็บตามจุดต่างๆ 

(อาซิร)  

                                                            
1 ขีดก ำหนดนี้ ทำงกฎหมำยอิสลำมเรียกว่ำ “นิศอบ” ซึ่งหมำยถึง พิกัดหรืออัตรำที่ก ำหนดว่ำทรัพย่สินที่เหลือจำกกำรใช่จ่ำยในรอบป่เป่นจ ำนวนเท่ำใดที่
จะต่องจ่ำยซะกำต  
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 บรรจง บินกาซัน กล่าวถึงคณุูประโยชน์ของการเก็บรวบรวมซะกาตว่า เป็นการขจัดความเหลื่อมล้ ากนั

ทางทรัพย์สิน และท าให้เกิดการกระจายรายได้ และยังสามารถลดแนวโน้มการเกิดปัญหาเงินเฟ้อ อีกทั้งการจัดเก็บ

ซะกาตที่ถูกต้องจะสามารถสรา้งดุลยภาพทางเศรษฐกิจที่ตอ้งการขึ้นมาได้อีกด้วย (บรรจง บินกาซัน. 2523: 228) 

-ข้อบัญญัติว่าด้วยซะกาตประเภทต่างๆ 

การจ่ายซะกาตปศุสัตว์มีสามประเภทคือ อูฐ วัว และแพะหรือแกะ โดยมีเงื่อนไขที่จ าเป็นต้องจ่ายซะกาตอ

ยู่สองประการคือ 1) เป็นสัตว์ที่หาอาหารกินเองจนครบรอบปีหรือมากกว่านั้น (ไม่จ าเป็ฯต้องจ่ายซะกาตปศุวัตว์ที่

เราจัดกาอาหารให้ 2) เลี้ยงเพื่อต้องการน้ านมหรือขยายพันธุ์ และไม่จ าเป็นต้องจ่ายซะกาตปศุสัตว์ที่เลี้ยงไว้เพื่อใช้

งาน ส่วนปศุสัตว์ที่เลี้ยงไว้เพื่อการค้าขายก็ให้จ่ายซะกาตตามซะกาตสิ่งของเพ่ือการค้าขาย 

อัตราซะกาตอูฐ 

จ านวนอูฐ จ่ายซะกาต 
อูฐ 1 ตัว ถึง 4 ตัว ไม่ต้องจ่ายซะกาต 
อูฐ 5 ตัว ถึง 9 ตัว แกะ 1 ตัว 
อูฐ 10 ตัว ถึง 14 ตัว แกะ 2 ตัว 
อูฐ 15 ตัว ถึง 19 ตัว แกะ 3 ตัว 

 

อัตราซะกาตส าหรับวัวและควาย 

จ านวนวัวและคลาย จ่ายซะกาต 
วัวและควาย 1-29 ตัว ไม่ต้องจ่ายซะกาต 
วัวและควาย 30 ตัว ลูกวัวอายุ 1 ขวบ 1 ตัว 
วัวและควาย 40 ตัว ลูกวัวอายุ 2 ขวบ 1 ตัว 
วัวและควาย 60 ตัว ลูกวัวอายุ 1 ขวบ 2 ตัว 
วัวและควาย 70 ตัว ลูกวัวอายุ 1 ขวบ 1 ตัว กับสองขวบ

อีก 1 ตัว 
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อัตราซะกาตส าหรับแพะหรือแกะ 

จ านวน (ตัว) จ่ายซะกาต 
แพะหรือแกะ 1-39 ตัว ไม่ต้องจ่ายซะกาต 
แพะหรือแกะ 40-120 ตัว แพะหรือแกะ 1 ตัว 
แพะหรือแกะ 121-200 ตัว แพะหรือแกะ 2 ตัว 
แพะหรือแกะ 201-399 ตัว แพะหรือแกะ 3 ตัว 

  

 การจ่ายซะกาตสิ่งที่ออกมาจากผืนดิน   

 จ าเป็นต้องจ่ายซะกาตพืชผลไม้ที่เป็นเมล็ดและผลด้วยเงื่อนไขสามประการ ดังต่อไปนี้ 1) เป็นพืชผลไม้ที่

สามารถตวงและเก็บได้นานได้ แบ่งออกเป็นสองประเภทคือจากที่เป็นเมล็ด ได้แก่ ข้าวฟ่าง ข้าวสาลี เป็นต้น และ

จากที่เป็นผล ได้แก่ องุ่น อินทผลัม เป็นต้น ส่วนจ าพวกพืชผลไม้ที่ไม่สามารถตวงและเก็บไว้ได้นาน เช่น ผักต่างๆ 

ไม้ล้มลุก เป็นต้น ก็ไม่ต้องจ่ายซะกาต  2) ครบปริมาณที่ก าหนด คือ ตั้งแต่ 653 กิโลกรัมขึ้นไป 3) ต้องให้พืชผลไม้

อยู่ในการครอบครองของเขา เมื่อถึงเวลาที่ก าหนดจึงจ าเป็นต้องจ่ายซะกาต เวลาที่ก าหนดก็คือ เมื่อเริ่มที่มีเค้าว่า

จะสุกและบริโภคได้ คือ ถ้าเป็นผลไม้ก็เริ่มมีสีแดงหรือเหลือง ถ้าเป็นธัญพืชก็คือเมื่อเมล็ดข้าวเริ่มแข็งและแห้ง 

 จ าเป็นต้องจ่ายซะกาตร้อยละ 10 ส าหรับพืชที่รดน้ าโดยไม่ใช้แรง เช่นใช้น้ าฝนหรือน้ าจากแม่น้ าและล า

คลอง และร้อยละ 5 ถ้าเป็นพืชที่รดน้ าโดยใช้แรงและล าบาก เช่น รดน้ าจากบ่อ เป็นต้น ส่วนพืชที่บางครั้งรดน้ า

โดยใช้แรงในช่วงหนึ่งปี และอีกช่วงหนึ่งรดน้ าไม่ต้องใช้แรง ให้ดูเกณฑ์ว่าอันไหนมีส่วนมากกว่ากัน โดยนับว่าใช้

วิธีการแบบไหนมากกว่ากันในปีนั้น2 (อรรถาธิบายอัลกรุอาน สามญุซอ์สุดท้าย จากหนังสืออัต-ตัฟสีรฺ อัล-มุยัสสัรฺ. 

ม.ป.พ.: 142-144)  

 ซะกาตเงินและทอง 

 ซะกาตชนิดนี้มีสองประเภทคือ 1) ทอง ไม่จ าเป็นต้องจ่ายซะกาตจนกว่าจะครบ 85 กรัม 2) เงินบริสุทธิ์ 

ไม่จ าเป็นต้องจ่ายซะกาตจนกว่าจะครบ 595 กรัม ส่วนเงินตราและธนบัตรนั้นไม่จ าเป็นต้องจ่ายซะกาตจนกว่าจะมี

ค่าเท่ากัพิกัดที่น้อยกว่าที่สุดระหว่างทองหรือเงินบริสุทธิ์ ณ เวลาที่จะจ่ายซะกาตนั้น ซะกาตประเภทนี้ต้องจ่ายหนึ่ง

                                                            
2 อรรถำธิบำยอัลกรุอำน สำมุ่ซอ่สุดท่ำย จำกหนังสืออัต-ตัฟสีรฺ อัล-มุยัสสัร.ฺ ม.ป.พ. น.142-144 
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ส่วนสิบ หรือ 2.5% ของทรัพย์สินนั้นได้ แม้ว่าทรัพย์สินบางส่วนยังไม่ถึงรอบปีก็ตาม ส่วนผู้ที่มีเงินเดือนหรือเงิน

จากค่าเช่าบ้านหรือที่ดิน ถ้าหากว่าเขาไม่เก็บสะสมมันไว้ก็ไม่จ าเป็นต้องจ่ายซะกาต แม้ว่ามันจะมากหรือน้อยแค่

ไหนก็ตาม แต่ถ้าเขาเก็บสะสมไว้ก็ต้องจ่ายซะกาตในส่วนที่เขาเก็บสะสมเมื่อครบรอบปี และถ้าหากเป็นการล าบาก

ส าหรับเขาที่จะท าเช่นนั้น เขาก็สามารถที่จะก าหนดวันที่แน่นอนในแต่ละปี เพื่อจ่ายซะกาตเหมือนที่ได้กล่าว

มาแล้ว 

 ซะกาตหน้ีสิน 

 เจ้าหนี้ที่มีหนี้สินอยู่กับคนรวยหรือมีสมบัติที่เขาสามารถรับคืนมาได้ จ าเป็นที่เขาต้องจ่ายซะกาตเมื่อเขาได้

ครอบครองมันอีกครั้ง แม้ว่าทรัพย์สินนั้นจะผ่านเวลามาหลายปีแล้วก็ตาม แต่ถ้าหากว่าเขาไม่สามารถทวงหนี้คืนได้

เช่น มีหนี้สินอยู่กับคนที่ล้มละลาย ก็ไม่ต้องจ่ายซะกาต เนื่องจากเขาไม่สามารถที่จะจัดการทรัพย์สินนั้นได้ 

 ซะกาตสินทรัพย์ในการค้าขาย 

 ไม่จ าเป็นต้องจ่ายซะกาตนี้ เว้นแต่ด้วยเงื่อนไขสี่ประการคือ 1) ต้องครอบครองมัน 2) ต้องตั้งเจตนาเพื่อ

ค้าขาย 3) มูลค่าของมันครบพิกัดต้องจ่ายซะกาต 4) ครบรอบปี ถ้าครบเงื่อนไขทั้งหมดนี้ก็ต้องจ่ายซะกาตตาม

มูลค่าของมัน ถ้าหากว่าเขามี่เงินหรือทองหรือเงินตราก็ให้เขารวมกับมูลค่านี้ด้วยเพื่อให้คบพิกัด และถ้าหากว่าตั้ง

เจตนากับสินทรัพย์ที่ใช้ในการค้าขายว่าเอาไว้เพื่อใช้งาน เช่น เสื้อผ้า บ้าน รถ หรืออื่นๆ ก็ไม่ต้องจ่ายซะกาตส่วน

นั้น แต่หากหลังจากนั้นเขาตั้งเจตนาว่าเอาไว้เพ่ือค้าขายก็ให้เริ่มนับรอบปีใหม่ 

 ซะกาตฟิฏร ฺ

 หากผู้ใดมีทรัพย์สินมากกว่าอาหารที่จ าเป็นต้องบริโภคส าหรับตัวเขาและผู้ที่เขาต้องเลี้ยงดูในคืนและวัน

อีด ผู้นั้นจ าเป็นต้องจ่ายซะกาตฟิฏรฺ จ านวนซะกาตคือ 2.25 กิโลกรัม จากอาหารพื้นเมืองในการจ่ายต่อหนี่งคนไม่

ว่าจะเป็นชายหรือหญิง แต่ถ้าหากว่าผู้ใดมีเงื่อนไขครบที่จ าเป็นต้องจ่ายซะกาตนี้ เขาก็จ าเป็นต้องจ่ายให้กับผู้ที่เขา

มีภาระเลี้ยงดูด้วย (เช่น ภรรยาและบุตร เป็นต้น) ในคืนอีดเมื่อเขาครองครองมันในคืนนั้น และสุนัตให้จ่ายในเช้า

วันอีดก่อนที่จะละหมาดอีด และไม่อนุญาตให้ยืดเวลาล่าช้าไปหลังละหมาดอีดเสร็จแล้ว และอนุญาตให้จ่ายก่อนวัน

อีดหนึ่งหรือสองวันได้ และอนุญาตให้มอบซะกาตที่สามารถจ่ายให้คนหลายคนแก่บุคคลรับซะกาตเพียงคนเดียวได้ 

ในทางกลับกันก็อนุญาตให้จ่ายซะกาตที่พอจ่ายส าหรับคนหนึ่งคนโดยแบ่งมอบให้กับผู้รับหลายคนได้ 
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 การจ่ายซะกาต  

 จ าเป็นต้องจ่ายซะกาตทันทีเมื่อถึงเวลา ส าหรับเด็กและคนวิกลจริตนั้น ผู้ปกครองของทั้งสองจ าเป็นต้อง

จ่ายให้แทน และส่งเสริมให้จ่ายออกโดยโจ่งแจ้งและให้เจ้าของซะกาตเป็นผู้แจกจ่ายเอง และมีเงื่อนไขว่าจ้องตั้ง

เจตนาขณะจ่ายและต้องเป็นมุกัลลัฟ (เป็นผู้ที่มีหน้าที่ต้องท าตามศาสนบัญญัติ) และจะถือว่าใช้ไม่ได้ถ้าหากเจตาว่า

เป็นการบริจาคทาน (ซะดาเกาะฮฺ) แม้ว่าเขาจะเจตนาบริจักทรัพย์สินทั้งหมดของขาก็ตาม สิ่งที่ดีที่สุดก็คือจ่ายซะ

กาตทรัพย์สินทั้งหมดแก่บรรดาคนยากจนในเมืองหรือประเทศของเขา และอนุญาตให้ย้ายจ่ายที่อื่นได้หากมีผลดี

อย่างอ่ืน และอนุญาตให้ถือว่าใช้ได้ถ้าจะจ่ายซะกาตล่วงหน้าส าหรับสองรอบปีเมื่อมีพิกัดครบ 

-ความส าคัญของซะกาต 

ซะกาตไม่ได้เป็นเพียงข้อปฏิบัติตามพระบัญชาของพระผู้เป็นเจ้า ซะกาตมีความส าคัญในการพัฒนาสังคม

ให้เป็นสังคมที่มีคุณภาพ ซึ่งคนในสังคมให้ความช่วยเหลือซึ่งกันและกัน มีความเห็นอกเห็นใจกัน ธรรมชาติของ

มนุษย์นั้นมีความต้องการไม่สิ้นสุด มีความเห็นแก่ตัว ต้องการสะสมความมั่งคั่งไม่สิ้นสุด ขาดการแบ่งปันต่อผู้อื่น 

ระบบเศรษฐกิจที่ตั้งอยู่บนปรัชญาผลประโยชน์ส่วนตนเช่นนี้ท าให้สังคมที่ผู้คนเห็นแก่ตัว มุ่งแต่สะสมทรัพย์สิน 

ช่องว่างทางเศรษฐกิจจะเติบโต ความเหลื่อมล้ าจะเพิ่มทวีคูณ ความวุ่นวายในสังคม ในทางกลับกัน สังคมที่คนใน

สังคมช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ทุกคนในสังคมจะได้ประโยชน์ร่วมกัน ศาสนาอิสลามไม่ได้ปฏิเสธความแตกต่างของ

ฐานะทางเศรษฐกิจ ที่มีทั้งคนรวยและคนยากจน แต่ศาสนาอิสลามต้องการให้คนรวยไม่ทอดทิ้งคนยากจน ต้อง

ยอมเสียทรัพย์สินส่วนหนึ่งไปอุดหนุนผู้ที่มีรายได ้

เงื่อนไขที่บุคคลจะต้องจ่ายซะกาตมีดังต่อไปนี้ ก) จะต้องเป็นผู้นับถือศาสนาอิสลาม ข) เป็นอิสระชน ไม่ใช่

ทาส ค) เป็นเจ้าของทรัพย์สินที่ต้องการจ่ายซะกาต ง) มีจ านวนทรัพย์สินถึงเกณฑ์ที่จะต้องจ่ายซะกาต หรือ นิศอบ 

จ) ถึงรอบปีที่จะต้องจ่ายซะกาต (Rais. 2013: 70) ยกเว้นซะกาตพืชผลที่ออกมาจากแผ่นดิน 

พระมหาคัมภีร์อัลกรุอานในบทอัตเตาบะฮ์ โองการที่ 103 ได้อนุมัติแก่ท่านศาสดามุฮัมหมัดในการจัดเก็บ

ซะกาตและเงินบริจาคตามความสมัครใจเพื่อช าระความบริสุทธิ์ ในข้อนี้ "ช าระให้บริสุทธิ์" หมายถึงการช าระให้

บริสุทธิ์จากความแค้น ความโลภ ความอ่อนแอและการขาดความส านึกผิดที่มีต่อคนจนและคนอนาถา การช าระให้

บริสุทธิ์นั้นคือการยกพวกเขาด้วยความดีงามและพรเพื่อพวกเขาจะได้รับความสุขทั้งในปัจจุบันและในชีวิตหลัง

ความตาย ดังข้อความในคัมภีร์อัลกุรอาน บทอัซ-ซาริยาต โองการที่ 15-19 
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“แท้จริงบรรดาผู้ย าเกรงจะได้อยู่ในสวนสวรรค์มากหลาย และตาน้ าพุ พวกเขาปิติยินดีในสิ่ง

ที่พระเจ้าของพวกเขาได้ประทานให้แก่พวกเขา แท้จริงพวกเขาก่อนหน้านั้นเป็นผู้กระท า

ความดี พวกเขาเคยหลับนอนแต่เพียงส่วนน้อยของเวลากลางคืน และในยามรุ่งสางพวกเขา

ขออภัยโทษ (ต่อพระองค์) และในทรัพย์สมบัติของพวกเขาจัดไว้เป็นส่วนของผู้เอ่ยขอ และผู้

ไม่เอ่ยขอ”  

การมีจิตใจเกื้อกูลและรักความเป็นธรรมคือคุณสมบัติของผู้ศรัทธา ทรัพย์ที่ผู้มีจิตใจเกื้อกูลเสียให้แก่คน

ยากไร้นั้นคือการแสดงออกของความเมตตาและความเห็นอกเห็นใจ ดังพระด ารัสของอัลลอฮฺในบทอัต เตาบะฮฺ 

โองการที่ 71  

“และบรรดามุมิน (ผู้ศรัทธา) ชาย และบรรดามุมิน (ผู้ศรัทธา) หญิงนั้น บางส่วนของพวกเขา

ต่างเป็นผู้ช่วยเหลืออีกบางส่วน ซึ่งพวกเขาจะใช้ให้ปฏิบัติในสิ่งที่ชอบและห้ามปรามในสิ่งที่

ไม่ชอบ และพวกเขาจะด ารงไว้ซึ่งการละหมาดและจ่ายซะกาต และภักดีต่ออัลลอฮ์ และร่อ

ซูลของพระองค์ชนเหล่านี้แหละ อัลลอฮ์จะทรงเอ็นดูเมตตาแก่พวกเขา แท้จริงอัลลอฮ์นั้นเป็น

ผู้ทรงเดชานุภาพ ผู้ทรงปรีชาญาณ” 

ในทางกลับกัน พระองค์อัลลอฮฺได้กล่าวถึงการลงโทษแก่ผู้ตั้งใจปฏิเสธจ่ายซะกาตในบทอัตเตาบะฮฺ 

โองการที่ 34-35 ว่า 

“บรรดาผู้ศรัทธาทั้งหลาย ! แท้จริงจ านวนมากมายจากบรรดานักปราชญ์ และบาทหลวงนั้น

กินทรัพย์ของประชาชนโดยไม่ชอบ และขัดขวาง(ผู้คน) ให้ออกจากทางของอัลลอฮ์และ

บรรดาผู้ที่สะสมทองและเงิน และไม่จ่ายมันในทางของอัลลอฮ์ นั้น จงแจ้งข่าวดีแก่พวกเขา

เถิด ด้วยการลงโทษอันเจ็บปวดวันที่มันจะถูกเผาไฟนรกแห่งญะฮันนัม แล้วหน้าผากของ

พวกเขา และสีข้างของพวกเขา และหลังของพวกเขาจะถูกนาบด้วยมัน นี้แหละ คือสิ่งที่

พวกเจ้าได้สะสมไว้ เพื่อ ตัวของพวกเจ้าเอง ดังนั้นจงลิ้มรสสิ่งที่พวกเจ้าสะสมไว้เถิด” 

และทรงตรัสในบทอาลีอิมรอน โองการที่ 180 ว่า 

“และบรรดาผู้ที่ตระหนี่ในสิ่งที่อัลลอฮ์ได้ทรงประทานให้แก่พวกเขาจากความกรุณาของ

พระองค์นั้น จงอย่าได้คิดเป็นอันขาดว่ามันเป็นการดีแก่พวกเขา หากแต่มันเป็นความชั่ว แก่
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พวกเขา ซึ่ งพวกเขาจะถูกคล้องสิ่ งที่พวกเขาได้ตระหนี่มันไว้ ในวันกิยามะฮ์  และ

ส าหรับอัลลอฮ์นั้น คือมรดกแห่งบรรดาชั้นฟ้า และแผ่นดิน และอัลลอฮ์นั้นเป็นผู้ทรงรอบรู้

อย่างละเอียดในสิ่งที่พวกเจ้ากระท ากัน” 

ซะกาตจึงมีฐานะเป็นข้อบังคับทางศาสนา หากมุสลิมปฏิเสธในข้อบังคับนี้ จะถือว่าปฏิเสธค าบัญชาของ

พระผู้เป็นเจ้า ผู้ปฏิเสธค าบัญชาของผู้พระผู้เป็นเจ้า คือผู้ปฏิเสธพระเจ้า เป็นเหตุให้ผู้นั้นตกศาสนา (ตกมุรตัด) หรือ 

ออกจากศาสนาอิสลาม 

แต่ส าหรับผู้ที่งดเว้นจากการจ่ายแต่ไม่ได้ปฏิเสธข้อบังคับนี้ การกระท าของเขาถือว่าเป็นบาป ไม่ถึงขั้นเป็น

ผู้ปฏิเสธศรัทธา เป็นหน้าที่ของผู้ปกครองที่จะใช้อ านาจให้ผู้นั้นต้องปฏิบัติตามบทบัญญัติและต าหนิการกระท าของ

เขา โดยให้จัดเก็บซะกาตจากเขาในอัตราไม่เกินกว่าที่ก าหนด 

-ซะกาตในยุคสมัยท่านศาสนามุฮัมมัด 

 ซะกาตเป็นข้อปฏิบัติ (อิบาดะห์) ที่เป็นภาคบังคับตามบัญญัติในศาสนาอิสลาม และเป็นหลักส าคัญ (รูก่น) 

ทางศาสนาเช่นเดียวกับการละหมาด ซะกาตยังเป็นข้อบังคับแก่ประชาชาติอิสลามของศาสดาคนก่อนศาสดามูฮัม

หมัด แสดงให้เห็นความส าคัญของหลักการซะกาตที่มีต่อชีวิตของชาวมุสลิมทุกคน 

ข้อบัญญัติเรื่องซะกาตเริ่มขึ้นในสมัยท่านศาสนามุฮัมหมัด เมื่อท่านได้เผยแผ่ศาสนาอิสลาม สามารถแบ่ง

ได้เป็นสองยุคคือ ยุคมักก๊ะฮฺและยุคมาดีนะฮ ฺ

 เมื่อท่านศาสดามุฮัมหมัดเริ่มเผยแผ่ศาสนาอิสลามในเมืองมักก๊ะฮฺ ข้อบัญญัติเรื่องซะกาตได้ถูกก านหดเป็น

การบริจาคทานที่เป็นข้อบังคับทั่วไป ไม่มีข้อจ ากัดและเงื่อนไข ไม่มีเกณฑ์ทรัพย์สินต่ าสุด (นิศอบ) ที่ต้องจ่ายซะ

กาต ไม่มีระยะเวลาหรืออัตราของซะกาต 

 ต่อมาเมื่อท่านศาสดามุฮัมหมัดได้อพยพไปอยู่ที่เมืองมะดีนะฮฺ บทบัญญัติเรื่องซะกาตจึงมีความชัดเจนใน

เรื่องเกณฑ์ทรัพย์สินต่ าสุด (นิศอบ) ที่ต้องจ่ายซะกาต ระยะเวลา และอัตราของซะกาต แม้ไม่มีบันทึกชัดเจนว่า

ข้อก าหนดเรื่องซะกาตนี้เริ่มใช้เมื่อใด แต่นักวิชาการศาสนาส่วนใหญ่ให้ความเห็นว่า ซะกาตได้ถูกก าหนดเป็น

ข้อบังคับในปีที่สองของการอพยพมาเมืองมะดีนะฮฺ (ฮิจเราะห์ที่ 2) ซึ่งตรงกับ ค.ศ. 623 หลังจากที่การถือศีลอดใน
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เดือนรอมาดอนและการจ่ายซะกาตฟิฏร์ ได้ถูกก าหนดเป็นข้อบังคับ (มูฮัมหมัด ซุลฟิกัร. 2559 แปลโดย บรรจง 

บินกาซัน: 44) 

-ระบบการจัดเก็บซะกาต 

 ศาสนาอิสลามมีบทบัญญัติที่ครอบคลุมทุกกิจกรรมในชีวิตของมนุษย์ เงินถือเป็นปัจจัยส าคัญในการด ารง

ชีพในระดับปัจเจกบุคคล และส าคัญต่อความสมดุลและความยุติธรรมในระดับสังคม ซะกาตเป็นกลไกส าคัญอย่าง

หนึ่งในระบบเศรษฐกิจอิสลาม โดยมีเป้าหมายสองประการตามบทบัญญัติคือ 

 หนึ่ง เพื่อสร้างความสมดุลทางเศรษฐกิจ ดังวจนะของท่านศาสดามุฮัมหมัดที่ว่า “ซะกาตจะถูกเก็บจาก

คนรวยในหมู่พวกเขาและน าไปให้แก่คนจนในหมู่พวกเขา” (บุคอรี: 1395) 

 สอง เพื่อลดความเหลื่อมล้ าทางเศรษฐกิจ ดังที่ระบุไว้ในพระมหาคัมภีร์อัลกุรอานที่ว่า “เพื่อที่มันจะได้ไม่

หมุนเวียนอยู่ในหมู่ผู้มั่งคั่งของสูเจ้าเท่านั้น” (พระมหาคัมภีร์อัลกรุอาน บทอัล-หัชร์ โองการที่ 7) 

 ในระบบการจัดเก็บและแจกจ่ายซะกาตน้ี ผู้ให้ต้องไม่คิดว่าการจ่ายซะกาตเป็นการให้เพื่อหวังสิ่งตอบแทน 

ขณะเดียวกัน ผู้รับก็ต้องไม่มีความรู้สึกว่าตัวเองต่ าต้อยหรือเป็นหนี้บุญคุณต่อผู้ให้ ระบบถูกออกแบบมาให้การ

ขอบคุณนั้น คอืการขอบคุณอัลลอฮฺ ดังนั้นระบบซะกาตเป็นระบบร่วมกันท า (มูฮัมหมัด ซุลฟิกัร. 2559 แปลโดย 

บรรจง บินกาซัน: 362) 

-การขจัดความยากจนโดยระบบซะกาต 

ความยากจนมิได้จ ากัดเฉพาะคนจนที่ขัดสนทางเศรษฐกิจหรือรายได้ในการยังชีพเท่านั้น แต่ยังครอบคลุม

ถึงความยากจนเชิงโครงสร้างที่เกิดจากความขัดสนในหลายๆด้านที่มีผลท าให้ขาดศักยภาพในการด ารงชีวิต ขาด

การศึกษาหรือได้รับการศึกษาน้อย ขาดทรัพยากร ขาดที่ดินท ากินหรือที่ดินท ากินมีขนาดเล็ก ขาดการรวมกลุ่ม

และมีส่วนร่วมทางการเมือง ขาดข้อมูลข้อมูลข่าวสารความรู้ในการประกอบอาชีพ รวมทั้ งมีภาระการพึ่งพิงสูง 

ตลอดจนไม่สามารถเข้าถึงบริการของรัฐและความช่วยเหลือต่าง ๆ ของรัฐ ซึ่งสาเหตุและปัจจัยตามที่กล่าวมานั้น 

ท าให้เกิดความไม่เสมอภาคทางเศรษฐกิจและสังคม ดังนั้นความยากจนครอบคลุมถึงความยากจนด้านรายได้ ความ

จนโอกาส และความจนด้านสิทธิ (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต,ิ 2557: 1-1) 



42 
 

อิสลามถือว่าแท้จริงโลกนี้มีปัจจัยอย่างเพียงพอส าหรับมนุษย์ ดังระบุในพระมหาคัมภีร์อัลกรุอาน บทอัล-

อะอฺรอฟ โองการที่ 10 ที่ว่า   

“และเราได้ให้สูเจ้าพ านักอยู่ ณ แผ่นดิน และได้จัดเตรียมปัจจัยยังชีพในแผ่นดินนั้นไว้ให้สูเจา้ 

แต่น้อยนักที่สูเจ้าจะขอบคุณ”  

 ศาสนาอิสลามมีบทบัญญัติให้ชาวมุสลิมท างานเพื่อแสวงหาปัจจัยยังชีพ ดังบทบัญญัติในพระมหาคัมภีร์อัล

กุรอาน บทอัล-ญุมุอะฮฺ โองการที่ 10 ที่ว่า  

“หลังจากนั้น เมื่อการละหมาดเสร็จสิ้นแล้ว สูเจ้าก็จงแยกย้ายกันไปในแผ่นดินและแสวงหา

ความโปรดปรานของอัลลอฮฺและจงร าลึกถึงอัลลอฮฺให้มาก เพื่อที่ว่าสู เจ้าจะได้รับ

ความส าเร็จ”  

 แม้จะมีบทบญัญัติให้มสุลิมท างานหาเลี้ยงชีพ แต่กระนั้นกอ็าจมีบางสถานการณ์ ปัจจัยเหตุ ที่ท าให้บางคน

ไม่สามารถหาปัจจัยเลี้ยงชีพได้อย่างพอเพียง นั่นก็คือคนยากจน ดังนั้นเพือ่จัดการกับปัญหาความยากจนและความ

ขาดแคลนนี้ ซะกาตจึงเป็นกลไกในการช่วยเหลือคนยากจน โดยการน าทรัพย์สินของคนรวยไปให้คนจน ดังที่ระบุ

ในพระมหาคัมภีร์อัลกุรอานว่า “และบรรดาผู้ที่ทรัพย์สินของเขามีส่วนหนึ่งที่ก าหนดไว้ส าหรับบรรดาผู้เอ่ยขอ

และผู้ขัดสน” (พระมหาคัมภรี์อัลกุรอาน บทอัล-มะอาริจญ์ โองการที2่4-25) ทั้งนี้ตามหลักศรัทธาของศาสนา

อิสลามนั้น ผู้เป็นเจ้าของทรัพย์สินที่แท้จรงิคืออัลลอฮฺ ไม่ใช่มนุษย์ ดังนั้นการที่คนรวย (ผู้จ่ายซะกาต) ต้องเสีย

ทรัพย์ไปให้แกค่นจนนั้น แท้จริงแล้วเป็นการน าทรัพย์สินของผู้เป็นเจ้าของทรัพย์ที่แท้จริงไปให้แก่ผู้มีสทิธิ์ในทรัพย์

นั้น คือ ผู้รับซะกาต ดังนั้นจึงกล่าวได้ว่า ซะกาตบนทรัพย์สินของคนรวยถือว่าเป็นสิทธิอย่างหนึ่งของคนยากจน (มู

ฮัมหมัด ซุลฟิกรั. 2559 แปลโดย บรรจง บินกาซัน: 367) 

  ปัญหาความยากจนนี้สามารถแก้ไขได้ทั้งโดยกลไกของรัฐและภาคประชาสังคม อย่างไรก็ตามการ

แก้ปัญหาความยากจนในบางครั้งเกิดความผิดพลาด จนกลายเป็นสาเหตุอีกประการหนึ่งของความยากจน นั่นก็คือ

ความผิดพลาดในการช้ีเป้าหมายความยากจน (Poverty Targeting) ความผิดพลาดน้ีแยกได้เป็นสองส่วนคือ ก. 

ความผิดพลาดจากการที่คนจนจริงไม่ได้รับความช่วยเหลือ (Type I Error หรือ Exclusion Error) เป็นการปล่อย

ทิ้งให้ปัญหาความยากจนไม่ได้รับการดูแลแก้ไข จนสะสมไว้ถึงจุดหนึ่งที่ยากจะเยียวยา ข. ความผิดพลาดที่คนไม่

จนจริงได้รับความช่วยเหลือ (Type II Error หรือ Inclusion Error) เป็นการสูญเปล่าของงบประมาณที่ใช้ ทางแก้
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ก็คือ การใช้กลไกแก้ปัญหาความยากจนในระดับท้องถิ่นผนวกกับการบริหารจัดการที่ดี (อิสรา ศานติศาสน์ และ

ศรัณย์ ศานติศาสน,์ 2562) ความผิดพลาดทั้งสองแบบสามารถที่ท าให้การบริหารจัดการซะกาตไม่มีประสิทธิภาพ

ได้ ซึ่งเกี่ยวข้องโดยตรงกับการแจกจ่ายซะกาต การแจกจ่ายซะกาตคือการส่งผ่านหรือโอนทรัพย์สินเงินทองจากผู้

จ่ายซะกาตไปยังผู้รับซะกาต ซึ่งอาจเป็นการแจกจ่ายซะกาตโดยตรงระหว่างผู้จ่ายซะกาตและผู้รับซะกาต หรือการ

แจกจ่ายซะกาตผ่านองค์กรกองทุนซะกาต การแจกจ่ายซะกาตทั้งสองแบบอาจเกิดปัญหาความผิดพลาดในการชี้

เป้าหมายความยากจนได้ ท าให้คนจนจริงไม่ได้รับความช่วยเหลือและคนไม่จนจริงได้รับความช่วยเหลือ วิธี

แก้ปัญหาก็คือการสร้างฐานข้อมูลผู้รับและผูจ้่ายซะกาต ที่ละเอียด เพื่อให้การแจกจ่ายซะกาตสามารถครอบคลุม

ถึงคนจนจริงได้  

-คุณูปการของซะกาตในทางเศรษฐกิจ 

ซะกาตนั้นมีบทบาทส าคัญในการสร้างความเติบโตทางเศรษฐกิจ จากการแจกจ่ายและกระจายรายได้จาก

คนรวยไปสู่คนจน ลดการบริโภคที่เกินควรของคนร่ ารวย เพิ่มการลงทุน และท าให้ซะกาตที่จ่ายออกไปเกิดความ

งอกเงย  (Mohd Ridhwan Ab. Aziz. 2013: 97) เป็นกลไกในการลดความไม่เท่าเทียมกันทางรายได้ ท าให้การ

กระจายรายได้ดีขึ้น และเป็นความช่วยเหลือทางสังคม (Social Assistance) ซึ่งช่วงบรรเทาความยากจนในสังคม 

อีกทั้งช่วยบรรเทาปัญหาความยากจน (Saran Santisart, 2015 อ้างใน อิสรา ศานติศาสน์ และศรัณย์ ศานติ

ศาสน,์ 2562) 

ก. ซะกาตและการเติบโตทางเศรษฐกิจ 

  ซะกาตสามารถสร้างความเจริญเติบโตให้กับเศรษฐกิจ โดยท าให้เกิดการไหลเวียนของทรัพย์สินและความ

มั่งคั่ง ท าให้ระบบเศรษฐกิจอิสลามเติบโตอย่างมั่นคง เป็นรูปแบบหนึ่งของสวัสดิการสังคมอิสลามที่สร้างความ

รับผิดชอบร่วมกันของคนในสังคม นอกจากนั้นซะกาตสนับสนุนการท างานของรัฐบาลตามหลักศรัทธาในศาสนา

อิสลามให้มีประสิทธิภาพในการด าเนินงาน อย่างไรก็ตามระบบซะกาตอาจท างานได้อย่างไม่เต็มประสิทธิภาพหาก

ระบบเศรษฐกิจบนพื้นฐานของดอกเบี้ย ซะกาตสามารถเพิ่มการลงทุนโดยน าทรัพย์ที่อาจไม่ก่อให้เกิดผลผลิตไป

สร้างผลผลิต 

ข. ผลทางอ้อมของซะกาตต่อระบบเศรษฐกิจ 

 1) ความมีเสถียรภาพ 
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ระบบการคลังที่อิงระบบซะกาตนั้นจะมีเสถียรภาพเพราะนอกจากภาษีที่รัฐจัดเก็บแล้ว เงินหมุนเวียนใน

ระบบซะกาตจะท าให้คนมีรายได้มากขึ้น ท าให้รัฐอาจเรียกเก็บภาษีได้มากขึ้น 

 2) ซะกาตกับอัตราเงินเฟ้อ 

เงินเฟ้อคือภาวะทางเศรษฐกิจที่ปริมาณเงินหมุนเวียนในประเทศมีมากเกินไปและท าให้สินค้าราคาแพง 

มูลค่าของเงินลดลง อย่างไรก็ตามอัตราเงินเฟ้อที่ต่ าและคงที่นั้นเป็นผลดีต่อระบบเศรษฐกิจมากกว่าภาวะเงินฝืด

และภาวะเงินเฟ้อสูง จะช่วยสร้างแรงจูงใจให้ผู้ผลิตมีการลงทุนขยายการผลิต และมีการจ้างงาน ซึ่งท าให้เศรษฐกิจ

ประเทศขยายตัวได้ดี ด้วยเหตุนี้เงินที่จัดเก็บมาในระบบซะกาตจะท าให้มีปริมาณเงินหมุนเวียนมากขึ้นนั่นเอง เงิน

จากคนรวยที่กระจายสู่คนจน สุดท้ายก็เป็นเงินที่คนจนจะน าไปเป็นค่าใช้จ่ายในการอุปโภคบริโภค ในสังคมที่คนจน

มากกว่าคนรวยนี้ หมายถึงคนจนก็จะจับจ่ายใช้สอยมากกว่าคนรวยไปด้วย 

 3) ผลกระทบของซะกาตต่อการบริโภค การออม และการลงทุน 

 ซะกาตท าให้เกิดผลกระทบสองประการในเศรษฐกิจอิสลาม ประการแรก ซะกาตจะช่วยให้ความต้องการ

ในการบริโภคเพิ่มมากขึ้นในระบบเศรษฐกิจแบบอิสลามมากกว่าระบบเศรษฐกิจอื่นที่ไม่มีมาตรการก ากับ ประการ

ที่สองช่องว่างในการลงทุนในแต่ละระดับของรายได้จะน้อยลงในระบบเศรษฐกิจแบบอิสลามซึ่งมีระบบซะกาตเป็น

กลไกในการกระจายอ านาจในการซื้อของคนรวยไปสู่คนยากจน ซึ่งลดความไม่เท่าเทียมกันในเรื่องรายได้และ

ทรัพย์สิน 

 นอกจากนั้น ซะกาตยังเป็นวิธีการที่สามารถดึงเอาทรัพย์สินที่ถูกสะสมออกมายังประโยชน์ให้แก่สังคม ดังที่ซะ

กาตเป็นค าสั่งของพระผู้เป็นเจ้า การร่วมมือในการจ่ายซะกาตจะเป็นไปโดยความเต็มใจของบุคคล ซึ่งภายใต้ระบบ

การเก็บภาษีสมัยใหม่ การร่วมมือเช่นนี้เป็นเรื่องที่มิอาจเกิดขึ้นได้ง่ายๆ เพราะไม่มีใครเต็มใจที่จะเปิดเผยถึงจ านวน

ทรัพย์สินของตนแก่รัฐ แต่ซะกาตจะเป็นช่องทางในการตรวจสอบการสะสมทรัพย์สินและเป็นตัวกระตุ้นให้เกิดการ

ลงทุนตามเป้าประสงค์ของอิสลามอยู่ตลอดเวลา (บรรจง บินกาซัน. (2523). เศรษฐศาสตร์อิสลาม. น. 268-269) 

4) เพิ่มอัตราการจ้างงานและรายได้ในระบบเศรษฐกิจ 
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ระบบซะกาตนับเป็นมาตรการหนึ่งที่ช่วยขจัดความยากจนมากกว่ามาตรการที่เพียงแต่อุดหนุนงบประมาณให้แก่

คนยากจน โดยการที่คนรวยเสียทรัพย์ส่วนเกินส่วนหนึ่งให้แก่คนยากจน ความช่วยเหลือทางการเงินที่ไปสู่คน

ยากจนน้ีไม่ได้มีแต่เรื่องเงินสด แต่รวมถึงความช่วยเหลือให้คนยากจนมีทุนไปสร้างงานได้ด้วยตนเองอีกด้วย 

 แท้จริงซะกาตนั้นเป็นผลดีต่อทั้งคนรวยและคนจน คือแกท่ัง้ผูจ้่ายซะกาตและผู้รับซะกาต ดังที่คัมภีร์อัลกรุ

อานได้กล่าวว่า “มัน (ซะกาต) จะสร้างความอยู่ดีแก่ผู้ที่จ่ายมันและแก่ผู้ที่รบัมัน” เมื่อมีการจ่ายซะกาตให้แก่

บรรดาผู้ยากจนขัดสนก็เท่ากับว่าพวกเขาจะมีอ านาจในการซื้อมากยิ่งขึ้น ก่อประโยชน์ต่อกระบวนการผลิตซึ่งเป็น

การเปิดทางไปสู่ความเจริญกา้วหน้าและความมั่นคงของประเทศ กล่าวคอื เมื่อประชาชนมีอ านาจการซื้อสูงขึ้น 

ประชาชนก็ต้องการสินค้ามากขึ้น ผู้ประกอบการก็ผลิตสินค้ามากขึ้น การจ้างงานในประเทศก็มากขึ้นตาม และ

รายได้ประชาชาติก็จะสูงขึ้นตามไปด้วย เท่ากับว่าซะกาตได้สร้างดุลยภาพระหว่างอุปสงค์กับอุปทานขึ้น (บรรจง 

บินกาซัน. 2523: 276) 

ค. ระบบสวัสดิการซะกาต 

 ระบบซะกาตเป็นกลไกส าคัญในการกระจายรายได้ อิสลามเน้นย้ าในการกระจายทรัพยากรภายในระบบ

เศรษฐกิจสังคม และเน้นย้ าในการให้ความช่วยเหลือแก่คนยากจนในวิถีที่ยังสามารถรักษาเกียรติยศและศักดิ์ศ รี

ของคนจากจน ซึ่งแตกต่างจากการบริจาคโดยทั่วไปที่ให้แก่คนจน เพราะการบริจาคทานนั้นเกิดจากการเสียสละ

ทรัพย์สินของคนรวยไปให้คนจน จากสิทธิเหนือทรัพย์สินเป็นของคนรวย แต่ในระบบซะกาตสิทธิเหนือทรัพย์สิน

เป็นของพระผู้เป็นเจ้าที่อนุมัติให้สิทธิในทรัพย์สินส่วนเกินส่วนหนึ่ งของคนรวยเป็นของคนยากจน ความสัมพันธ์

ระหว่างผู้จ่ายซะกาตและผู้รับซะกาตจึงไม่ใช่ผู้ให้-ผู้รับ ที่อาจเกิดความรู้สึกเป็นหนี้บุญคุณ แต่เป็นความสัมพันธ์

ระหว่างผู้ศรัทธาในพระผู้เป็นเจ้าซึ่งเป็นเจ้าผู้เป็นเจ้าของกรรมสิทธิ์ที่แท้จริง 

2.8 การจัดระบบซะกาตในมาเลเซีย 

 การจัดสวัสดิการสังคมจากกองทุนซะกาตในมาเลเซีย ปัจจุบันมีสภาศาสนาอิสลามแต่ละรัฐท าหน้าที่เป็น

แกนหลัก โดยมีการพัฒนาระบบบริหารจัดการจัดตั้งหน่วยงานเอกชนมาช่วยให้การบริหารจัดการมีความทันสมัย 

กองทุนซะกาตในแต่ละรัฐรับผิดชอบในการจัดบริการทางสังคมแก่ผู้รับซะกาตได้อย่างครอบคลุมและเป็นระบบ ท า

ให้ผู้รับซะกาตได้รับการช่วยเหลือและบรรเทาปัญหา อีกทั้งมีโครงการพัฒนาทุนมนุษย์ในการสร้างงานสร้างอาชีพ

ให้แก่ผู้รับซะกาต ซึ่งเป็นการช่วยเหลือที่ยั่งยืน การจัดระบบซะกาตในมาเลเซียมีพัฒนาการของกองทุนซะกาตและ
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องค์กรกองทุนซะกาตที่บริหารจัดการซะกาตในแต่ละยุคสมัยที่แตกต่างกัน การจัดระบบซะกาตในมาเลเซียนั้น

นับว่ามีการพัฒนาที่ก้าวหน้าในโลกมุสลิม และกลายเป็นแบบอย่างให้กับประเทศต่าง ๆ  

2.8.1 ประวัติของซะกาตในมาเลเซีย   

 ซะกาตได้รับการยอมรับว่าเป็นกลไกส าคัญในระบบเศรษฐกิจกิจและสังคมของศาสนาอิสลาม ในมาเลเซีย

นั้นการจัดเก็บซะกาตอยู่ภายใต้ความรับผิดชอบของหน่วยงานภาครัฐตามที่ได้ระบุในรัฐธรรมนูญแห่งสหพันธ์รัฐ 

(Federal Constitution) หน่วยงานที่บริหารจัดการเรื่องซะกาตนั้นมีหน้าที่รับผิดชอบหลักสามประการคือ การ

ส่งเสริมการจ่ายซะกาต การจับเก็บซะกาต และการแจกจ่ายซากาต ในมิติทางเศรษฐกิจซะกาตเป็นกลไกส าคัญใน

การให้ความช่วยเหลือแก่คนยากจน คนขาดแคลนทุนทรัพย์ และผู้มีสิทธิ์ได้รับซะกาตประเภทอื่นๆตามที่ได้ระบุไว้

ในพระมหาคัมภีร์อัลกุรอ่านและตามแบบฉบับของท่านศาสดามูฮัมหมัด ศาสนาอิสลามถือว่าการจ่ายซะกาตนั้น

เป็นถูกสั่งใช้โดยพระผู้เป็นเจ้า โดยมีแบบอย่างการปฏิบัติจากท่านศาสดามูฮัมหมัด โดยมีเป้าหมายส าคัญคือสร้าง

ความยุติธรรมทางสังคมและเศรษฐกิจแก่ประชาชาติอิสลาม (Hasan. 2007: 56) 

 ระบบซะกาตได้รับการส่งเสริมด้วยแนวคิดในศาสนาอิสลามเรื่องความเป็นพี่น้อง (brotherhood) ร่วม

ศรัทธา ดังที่ระบุไว้ในพระมหาคัมภีร์อัลกุรอ่าน ในบทอัลหุญร๊อต โองการที่ 10 ความว่า  

“แท้จริงบรรดาผู้ศรัทธานั้นเป็นพี่น้องกัน ดังนั้นพวกเจ้าจงไกล่เกลี่ยประนีประนอมกัน

ระหว่างพี่น้องทั้งสองฝ่ายของพวกเจ้า และจงย าเกรงอัลลอฮฺเถิด หวังว่าพวกเจ้าจะได้รับ

ความเมตตา”  

 ศาสนาอิสลามยอมรับสัจธรรมของสังคมที่ว่า ในสังคมหนึ่งๆ ย่อมจะมีทั้งคนฐานะดี ฐานะปานกลาง และ

ฐานะยากจน มีคนขัดสนทุนทรัพย์ คนมีหนี้สิน มีเด็กก าพร้า พ่อ-แม่เลี้ยงเดี่ยว และอื่นๆ ไม่มีทางที่จะท าให้ทุกคนมี

ฐานะทางเศรษฐกิจเท่าเทียมกันหมด แต่อิสลามมีกลไกทางเศรษฐกิจที่เข้ามาลดความเหลื่อมล้ าและกระจายรายได้

จากคนร่ ารวยไปสู่คนยากจน  

 การจ่ายซะกาตถือเป็นข้อบังคับก็ต่อเมื่อบุคคลผู้นั้นถือครองทรัพย์สินและมีรายได้เกินกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด

ไว้ตามประเภทของทรัพย์สินและรายได้นั้นๆ หลักการเงินอิสลามไม่ว่าจะเป็นซะกาต หรือ วากัฟ นั้นมีไว้เพื่อ

ส่งเสรมิสวัสดิการสังคมอย่างเป็นระบบและเป็นรูปธรรม  
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ระบบการจัดการซะกาตในมาเลเซียนั้นมีมาอย่างยาวนานพร้อมๆกับการเข้ามาของอิสลามในศตวรรษที่ 

13 อย่างไรก็ตามข้อมูลเรื่องการจัดเก็บและแจกจ่ายซะกาตในช่วงแรกจนถึงก่อนการเข้ามาของชาติยุโรปเพื่อล่า

อาณานิคมยังหาได้ยาก ระบบการจัดเก็บซะกาตในช่วงยุคก่อนอาณานิคมไม่ได้มีการจัดการอย่างเป็นทางการ โดย

เป็นการจัดการภายในหมู่บ้าน ชาวบ้านจะน าซะกาตในรูปของสิ่งของหรือผลผลิตไปมอบให้กับครูในโรงเรียนสอน

ศาสนาซึ่งท าหน้าที่เป็นผู้จัดเก็บและแจกจ่ายซะกาต(อามิล) หลังจากนั้นครูสอนศาสนาอาจเป็นผู้รับซะกาตเองตาม

สิทธิ์ที่ท าหน้าที่เป็นผู้เก็บรวมรวมหรือ อามิล ซึ่งมีสิทธิ์รับเงินซะกาตไว้ใช้เองตามบทบัญญัติทางศาสนา หรือไม่ครู

สอนศาสนาอาจน าซะกาตไปแจกจ่ายให้แก่ผู้มีสิทธิ์รับซะกาตที่ได้ระบุไว้ตามบทบัญญัติทางศาสนา ( Jaapar, 

Yaacob & Yusof. 2015: 70)รูปแบบการจัดเก็บและแจกจ่ายซะกาตช่วงก่อนอาณานิคมจึงด าเนินไปอย่างเรียบ

ง่ายและยังไม่มีระบบชัดเจนนัก (Mohd Ridhwan Ab. Aziz. 2013: 116) ไม่มีการจัดเก็บข้อมูลไว้ ท าให้ค้นคว้า

ข้อมูลเรื่องระบบซะกาตในช่วงเวลาดังกล่าวท าได้ยาก ระบบซะกาตได้พัฒนาอย่างเป็นรูปเป็นร่างในช่วงยุคอาณา

นิคมและยุคหลังอาณานิคม (Jaapar, Yaacob & Yusof. 2015: 70) 

ก. ยุคอาณานิคม (1867-1946) 

 มาเลเซียมีต้นก าเนิดมาจากอาณาจักรมลายูหลายอาณาจักรที่ปรากฏในพื้นที่ ต่อมาในเมื่อเข้าสู่ยุคอาณา

นิคม อาณาจักรเหล่านั้นก็ทยอยขึ้นตรงต่อจักรวรรดิบริเตน โดยอาณานิคมกลุ่มแรกของบริเตนมีชื่อเรียกรวมกันว่า

นิคมช่องแคบ (The Straits Settlements) ส่วนอาณาจักรมลายูที่เหลือกลายเป็นรัฐในอารักขาของบริเตน (The 

Protectorate of the Federated and Unfederated Malay States) และ ในเวลาต่อมา ดินแดนทั้งหมดใน

มาเลเซียตะวันตกรวมตัวกันเป็นครั้งแรกในฐานะสหภาพมาลายาในปี ค.ศ. 1946 มาลายาถูกปรับโครงสร้างเป็น

สหพันธรัฐมาลายาในปี ค.ศ. 1948 และได้รับเอกราชเมื่อวันที่ 31 สิงหาคม ค.ศ. 1957 มาลายารวมกับบอร์เนียว

เหนือ ซาราวัก และสิงคโปร์เป็นมาเลเซียเมื่อวันที่ 16 กันยายน ค.ศ.1963 แต่ไม่ถึงสองปีถัดมา คือในปี ค.ศ.1965 

สิงคโปร์ก็ถูกขับออกจากสหพันธ ์

 ภายใต้การปกครองของอังกฤษ ระบบการบริหารบ้านเมืองถูกแยกออกจากการบริหารศาสนา การบริหาร

บ้านเมืองอยู่ภายใต้กฎหมายแพ่งและอาญาของอังกฤษโดยอ านาจส่วนกลาง ส่วนการบริหารกิจการศาสนาและ

วัฒนธรรมประเพณีเป็นเรื่องระดับรัฐ โดยก่อตั้งสภาศาสนาอิสลามแห่งรัฐ หรือ Majlis Agama Islam Negeri 

(MAIN) ในละรัฐขึ้นมาดูแลกิจการศาสนาซึ่งรวมถึงเรื่องการบริหารจัดการซะกาต เช่น สภาศาสนาอิสลามแห่งรัฐ

เกอดะฮ์ สภาศาสนาอิสลามแห่งเกาะปัง ในขณะที่บางรัฐได้ระบุให้วัฒนธรรมมาเลย์อยู่ภายใต้การดูแลของสภา
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ศาสนาด้วย จึงก่อตั้งสภาศาสนาอิสลามและประเพณีมลายู หรือ Majlis Agama Islam dan Adat Melayu เช่น

สภาศาสนาอิสลามและประเพณีมลายูแห่งรัฐเปรัค สภาศาสนาอิสลามและประเพณีมลายูแห่งรัฐตรังกานู เป็นต้น 

การบริหารจัดการซะกาตก าหนดให้อยู่ภายใต้ความรับผิดชอบของสภาศาสนาอิสลามของแต่ละรัฐ ( Jaapar, 

Yaacob & Yusof. 2015: 70) 

 การก่อตั้งสภาศาสนาและประเพณีมาเลย์เริ่มขึ้นครั้งแรกที่รัฐกลันตันในปีค.ศ. 19153 และเป็นต้นแบบ

ให้แก่รัฐอื่นๆ โดยระบบบริหารจัดการซะกาตจะแบ่งออกเป็นสองระดับคือระดับรัฐและระดับหมู่บ้าน ในแต่ละ

หมู่บ้านมีอิหม่ามประจ ามัสยิดเป็นผู้รับผิดชอบทั้งจัดเก็บและแจกจ่าย เงินซะกาตส่วนหนึ่งจะถูกส่งไปยังสภา

ศาสนาฯในแต่ละรัฐ เพื่อเป็นงบประมาณในการบริหารกิจการศาสนา ระบบซะกาตแบบใหม่ที่ให้สิทธิแก่อิหม่ามท า

หน้าที่ในการจัดเก็บและแจกจ่ายซะกาตแทนครูสอนศาสนาโดยมีกฎหมายรองรับนี้สามารถมองได้สองแบบ แบบ

แรกคือการสร้างระบบการจัดการซะกาตที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น แบบที่สองคือความพยายามในการเข้าควบคุม

กิจการซะกาตโดยรัฐ (Muhammad Abdul Aziz. 1993. In Hairunnizam Wahid. 2014: 32.) 

 แม้ระบบบริหารจัดการซะกาตในมาเลเซียได้ออกแบบไว้อย่างเป็นระบบ แต่ก็ไม่ได้หมายความว่าทุกรัฐจะ

สามารถด าเนินการได้ตามระบบได้อย่างสมบูรณ์ ในทางปฏิบัติแล้วนั้นระบบซะกาตยังคงแยกส่วนจากระบบบริหาร

กิจการศาสนาโดยรวม สุดท้ายแล้วหลายๆรัฐจึงได้พัฒนาระบบการบริหารจัดการซะกาตของตนเองขึ้นมา  

ข. การบริหารจัดการซะกาตในมาเลเซียก่อนทศวรรษ 1990 

สภาศาสนาอิสลามแห่งรัฐ (MAIN) เป็นผู้รับผิดชอบในการบริหารกิจการซะกาต ภายใต้การดูแลของ

สมเด็จพระราชาธิบดีหรือสุลต่านแห่งรัฐ สภาศาสนาอิสลามแห่งรัฐ (MAIN) ท างานร่วมกับกรมกิจการศาสนา

อิสลามประจ ารัฐ (State Department of Islamic Affairs) หรือ Jabatan Agama Islam Negeri (JAIN) อย่างไร

ก็ตามก่อนทศวรรษ 1990 จ านวนซะกาตที่จัดเก็บได้ยังมีจ านวนน้อย หนึ่งในสาเหตุหลักก็คือ นอกเหนือจากการ

จ่ายซะกาตฟิตเราะห์แล้ว คนส่วนใหญ่นิยมจ่ายซะกาตทรัพย์สินประเภทผลผลิตทางการเกษตร ซึ่งส่วนใหญ่เป็น

ข้าว (paddy yield) ส่วนซะกาตทรัพย์สินประเภทอ่ืนๆ เช่นเงินทอง สินแร่ และปศุสัตว์ มีการจัดเก็บได้ค่อนข้างต่ า 

ส่วนสาเหตุอื่นๆเช่น ผู้ท าหน้าที่จัดเก็บและแจกจ่ายซะกาต (อามิล) ไม่ได้ท างานตลอดทั้งปี แต่ท างานเฉพาะฤดูกาล

                                                            
3 กำรก่อต้ังสภำศำสนำฯ รัฐกลันตัน ต่อมำได่รับกำรรับรองโดยพระรำชบัญญัติกฎระเบียบสมำชิกสภำศำสนำและประเพณีมำเลย่ ที่ 14/1916 (กลันตัน) 
ซึ่งให่อ ำนำจเฉพำะกับสภำศำสนำฯในกำรจัดเก็บซะกำต โดยสำมำรถด ำเนินงำนโดยกำรแต่งตั้งผู่ท ำหน่ำที่จัดเก็บซะกำตหรืออำมิล  
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เก็บเกี่ยวและเดือนรอมดอนเท่านั้น เนื่องจากซะกาตที่จัดเก็บส่วนใหญ่คือผลผลิตทางการเกษตรคือข้าวนั่นเอง  

(Jafree & Amin. In Hannan et al. (Eds). 2003: 80-82.)  Rahman, Alias และ Omar (2012) กล่าวถึงสาเหตุ

อีกประการหนึ่งคือ การขาดแคลนทรัพยากรบุคคล ผู้ท าหน้าที่จัดเก็บและแจกจ่ายซะกาต (อามิล) คือคนที่ได้รับ

มอบหมายหน้าที่จากสภาศาสนาอิสลามแห่งรัฐ ซึ่งก็คือเจ้าหน้าที่ของสภาศาสนาอิสลามแห่งรัฐนั่นเอง ซึ่งไม่ได้ท า

หน้าทีนี้อย่างเดียวแต่รวมถึงหน้าที่อื่นๆภายใต้ความรับผิดชอบของสภา 

Mohammad Rais กล่าวถึงปัญหาของระบบการจัดการซะกาตในมาเลเซียก่อนจะมีการปฏิรูปในทศวรรษ 

1990 ดังนี้ (Rais. 2013: 71-72) 

i. สภาศาสนาอิสลามในแต่ละรัฐไม่ได้ให้ความส าคัญไปทีซ่ะกาตทรัพย์สิน แต่เน้นความส าคัญไปที่การ

จัดเก็บและแจกจ่ายซะกาตฟิตเราะห์และซะกาตการเกษตรจ าพวกข้าวเปลือก สาเหตุส าคัญมากจากชาว

มาเลย์มุสลิมสว่นใหญ่ยังเป็นสังคมการเกษตรขั้นมูลฐาน ไม่ได้มีฐานะร่ ารวย ส่วนใหญ่ไม่มีรายได้และ

ทรัพย์สินมากพอจะถึงเกณฑ์ต้องจ่ายซะกาต ต่างจากปัจจุบันที่การพัฒนาด้านเศรษฐกิจท าให้ชาวมุสลิม

มาเลย์ส่วนมากมีรายได้และทรัพย์สินมากขึ้น ท าให้มีผู้ถงึเกณฑ์ต้องจ่ายซะกาตมีมากขึ้นไปด้วย 

ii. แม้มุสลิมจ านวนหน่ึงรู้ถึงความจ าเป็นที่จะต้องปฏิบัติตามข้อบังคับในการจ่ายซากาต แต่พวกเขากลับไม่

ทราบว่าจะจ่ายซะกาตทรัพย์สินและรายได้เหล่านี้อย่างไร ไม่รู้ว่าต้องจ่ายในสัดส่วนจ านวนเท่าใด ทั้งนี้เป็น

ความบกพร่องของคณะกรรมการอิสลามแหง่รัฐที่จะสร้างการรับรู้และความเข้าใจใหแ้ก่ประชาชนได้ 

กระทั่งในบางครั้ง ‘อามิล’ หรือผู้จัดเก็บซะกาตเองก็ได้มีความรู้เรื่องซะกาตทรัพย์สินอย่างแท้จริง ท าให้ไม่

สามารถอธิบายให้กับประชาชนได้ 

iii. ปัญหาเรื่องความเชื่อมั่นของประชาชนต่อองค์กรบริหารจัดการซะกาต โดยเฉพาะในประเด็นการ

แจกจ่ายซะกาตให้กับคนยากจนขัดสนว่าได้แจกจ่ายได้เข้าถึงคนที่มีความจ าเป็นมากหรือไม่ 

ในเรื่องการรับรู้ ความเข้าใจ และการปฏิบัติตามศาสนบัญญัติเรื่องการจ่ายซะกาตนั้น Mohammad Rais 

ได้จ าแนกชาวมุสลิมในมาเลเซียออกเป็นสามจ าพวก 

i. คนที่รู้และเขา้ใจในเรื่องข้อบังคับเรื่องการจ่ายซะกาต และเป็นผู้จ่ายซะกาต 
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ii. คนที่รู้และเข้าใจในเรื่องขอ้บังคับเรื่องการจ่ายซะกาต แต่พวกเขาลังเลหรือประวิงเวลาที่จะจ่ายซะกาต 

หากไม่มีการแจ้งให้ทราบ 

iii. คนที่ไม่รับรู ้ไม่ตระหนัก กระทั่งปฏิเสธข้อบังคับเรื่องการจ่ายซะกาต คนเหล่านี้จะไม่พยายามหา

ความรู้เกี่ยวกับหน้าที่ในการจ่ายซะกาต ทางเดียวที่จะท าให้คนเหล่านี้จา่ยซะกาตคือการใช้มาตรการทาง

กฎหมายเข้าไปดูแล 

แม้จะมีการก าหนดหน้าที่ให้การบริหารจัดการซะกาตอยู่ในความรับผิดชอบของสภาศาสนาอิสลามในแต่

ละรัฐ แต่การบริหารงานของสภาศาสนาอิสลามมักไม่มีประสิทธิภาพ อันเน่ืองมาจาก  

i ขาดแคลนเจา้หน้าที่ผู้จัดเก็บซะกาต ส่งเสริมการจ่ายซะกาต และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารและให้

ความรู้เกี่ยวกับระบบซะกาต 

ii. การจัดเก็บซะกาตด าเนินไปอย่างไม่เป็นระบบ  

iii ขาดแคลนเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้และได้รับการฝึกอบรมในการคิดค านวณและประเมินทรัพย์สินที่ต้องจ่าย

ซะกาต 

iv. เจ้าหน้าที่จัดเก็บซะกาตไม่สามารถอธิบายเรื่องซะกาตให้แกผู่้มีสิทธิจ่ายซะกาตเข้าใจได้อย่างถี่ถ้วน 

v. เจา้หน้าที่จัดเก็บซะกาตขาดความมุ่งมั่นที่จะส่งเสริมการจ่ายซะกาตและจัดเก็บซะกาตอย่างจริงจัง 

vi. หน่วยงานจัดบริหารจัดเก็บซะกาตขาดความรู้เรื่องเทคโนโลยีที่สามารถน ามาใช้ประโยชน์ในการจัดเก็บ

และแจกจ่ายซะกาต การบริหารจัดการองค์กรซะกาต การรวบรวมฐานข้อมูลผู้จ่ายและรับซะกาต 

ปัญหาในการบริหารจัดการซะกาตเหล่านี้ท าให้การจัดเก็บและแจกจ่ายซะกาตไม่สามารถเกิด

ประสิทธิภาพสูงสุดได้ ท าให้สงัคมมุสลิมขาดโอกาสที่ควรจะได้รับจากซะกาตมาเป็นระยะเวลายาวนาน และเป็น

สาเหตุส าคัญที่ท าให้เกิดการปฏิรูปการบริหารจัดการซะกาตในมาเลเซียตั้งแต่ทศวรรษ 1990 เป็นต้นมา 

ค. การบริหารจัดการซะกาตในมาเลเซียตั้งแต่ทศวรรษ 1990 

รูปแบบการบริหารจัดการซะกาตในมาเลเซียหลังยุคอาณานิคมเกิดความเปลี่ยนแปลงอย่างส าคัญใน

ทศวรรษ 1990 เมื่อเกิดการปฏิรูปการจัดเก็บและแจกจ่ายซะกาต โดยการแปรรูปองค์กรบริหารจัดการซะกาต 



51 
 

(privatization) ผ่านการต้ังบริษัทเข้ามาท าหน้าที่ในการบริหารจัดการซะกาต (corporatization) โดยอยู่ภายใต้

การดูแลของสภาศาสนาประจ ารัฐ ซึ่งแต่ละรัฐมีสทิธิเลือกได้ว่าจะน าแนวคิดการตั้งบริษัทมาใช้หรือไม่ หรือน ามา

ปรับใช้อย่างไร เนื่องด้วยระบบซะกาตในมาเลเซียนั้นแต่ละรัฐมีอ านาจและมีอิสระในการบริหาร ท าให้เกิดรูปแบบ

การบริหารจัดการซะกาตซึ่งเริ่มต้นในทศวรรษ 1990 อยู่สามรูปแบบในมาเลเซีย คือ หน่ึง คงรูปแบบเดิมที่สภา

ศาสนาอิสลามประจ ารัฐมีหนา้ที่จัดเก็บและแจกจ่ายซะกาตโดยตรง สอง ก่อตั้งบริษัทขึ้นมาท าหน้าที่จัดเก็บซะกาต

ภายใต้การดูแลของสภาศาสนาอสิลามประจ ารัฐ ส่วนการแจกจ่ายยังคงเป็นหน้าที่ของสภาศาสนาอิสลามประจ ารัฐ 

และ สาม ก่อตัง้บริษัทขึ้นมาท าหน้าที่ทั้งจัดเก็บและแจกจา่ยซะกาตภายใต้การดูแลของสภาศาสนาอิสลามประจ า

รัฐ (Steiner. 2011. in Wahid. 2014: Online). 

ความเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญของการจัดการระบบซะกาตในมาเลเซียในทศวรรษ 1990 คือการก่อตั้ง
หน่วยงานในรูปแบบบริษัทเอกชน (Privatization) ขึ้นมาเพื่อท าหน้าที่จัดเก็บซะกาตภายใต้การดูแลของสภา
ศาสนาอิสลามในแต่ละรัฐ (MAIN) โดยเริ่มต้นจากการก่อตั้งศูนย์จัดเก็บซะกาตแห่งเขตปกครองสหพันธรัฐ (Pusat 
Pungutan Zakat Wilayah Persekutuan หรือ PPZ) ในปี1991 ศูนย์จัดเก็บและแจกจ่ายซะกาตแห่งรัฐเซอลา
โงร์ (Lembaga Zakat Selangor) ในปี 1994 ศูนย์จัดเก็บและแจกจ่ายซะกาตแห่งรัฐปีนัง (Pusat Zakat Negeri 
Pulau Pinang หรือ ZPP) ในปี1994 ศูนย์จัดเก็บซะกาตแห่งรัฐปะหัง (Pusat Kutipan Zakat Pahang) ในปี 
1995 ศูนย์จัดเก็บซะกาตแห่งรัฐเนอเกอรีเซิมบีลัน (Pusat Zakat Negeri Sembilan หรือ PZNS) ในปี 1998 
และศูนย์จัดเก็บซะกาตแห่งรัฐมะละกา (Pusat Zakat Melaka หรือ PZM) ในปี 2001 (Rahman et al., 2012) 

Azman et al. (2012: 35-41) ได้ระบุจุดมุง่หมายในการก่อต้ังหน่วยงานในรูปแบบเอกชนเพื่อมาจัดเก็บ

ซะกาตน้ันซึ่งมสีามประการดังต่อไปนี้ 

หนึ่ง สร้างหน่วยงานเฉพาะด้านที่มีหน้าที่ในการจัดเก็บซะกาตแยกออกมาจากสภาอิสลามประจ ารัฐ 

(MAIN) ซึ่งมีเจา้หน้าที่ ส านักงาน หน่วยจัดเก็บซะกาตเป็นเอกเทศ 

สอง ให้น าระบบเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์มาใช้ในการจัดการซะกาต 

สาม ตั้งระบบการท างานขององค์กรซึ่งไม่ได้ถูกจ ากัดด้วยระบบราชการ    

ด้วยวิธีเหล่านี้จะกระตุ้นให้เกิดนวัตกรรมความคิดสร้างสรรค์เชิงรุกและยังสามารถท าให้การแจกจ่ายซะ

กาต นั้นรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ นอกจากนั้นหน่วยงานในรูปแบบเอกชนยังสามารถจัดการระบบการบริการ

ด้วยองค์กรเองแก่บุคลากรในสังกัดเพื่อดูแลสวัสดิการที่จะรับประกันความมั่นคงในการท างานและอนาคตของ
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บุคลากร การก่อตั้งหน่วยงานประเภทนี้ยังสามารถสรรหาบุคลากรที่มีประสบการณ์ทีม่ีความเช่ียวชาญในสาขา

ต่างๆเพื่อประสิทธิภาพในการบริหารงานสูงสุด เช่นนักวิชาการด้านอิสลามศึกษา ผู้เชี่ยวชาญด้านการเงิน 

การตลาด เทคโนโลยีสารสนเทศ การวิจัย การบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร์ สื่อสารมวลชน และอื่นๆ อย่างไรก็ตาม

ยังมีสภาศาสนาอิสลามบางรัฐที่ยังไม่ได้ก่อต้ังหน่วยงานในลักษณะนี้เช่น รัฐเปรัก 

บริษัทซะกาตที่ก่อตั้งขึ้นมานั้นมี 4 รูปแบบ โดยบางแห่งมีหน้าที่ทั้งจัดเก็บและแจกจ่ายซะกาต ดังต่อไปนี้ 

(Jaapar, Yaacob & Yusof. 2015: 71) 

หนึ่ง บริษัทซะกาตที่ก่อตั้งขึ้นภายใต้พระราชบัญญัติซะกาตแห่งรัฐ ในรัฐซึ่งหน่วยงานซะกาตของรัฐก่อต้ัง

เป็นเอกเทศจากสภาอิสลามแห่งรัฐ เช่นบริษทัซะกาตแห่งรฐัเกอดะฮ์ซึ่งก่อตั้งภายใต้ส านักงานซะกาตแห่งรัฐเกอ

ดะฮ์ โดยก่อตั้งภายใต้พระราชบัญญัติซะกาตแห่งรัฐเกอดะฮ์ในปี 1955 ซึ่งระบุให้ส านกังานซะกาตแห่งรัฐเกอดะฮ์

รับผิดชอบงานด้านซะกาตโดยเฉพาะ ด าเนินงานเป็นเอกเทศจากสภาอิสลามแห่งรัฐ ซึ่งด าเนินงานภายใต้

พระราชบัญญัติการบริหารกฎหมายอสิลามแห่งรัฐเกอดะฮ์ (Kedah Administration of Islamic Law 

Enactment) 

แผนกการคลังแห่งรัฐซาราวัก ถูกก่อตั้งภายใต้พระราชบัญญัติบริษัทแห่งสภาศาสนาอิสลามแห่งรัฐซารา

วัก (แก้ไข) ในปี 1984 และพระราชกฤษฎีกาสภาศาสนาอิสลามแห่งรฐัซาราวัก (แก้ไข) ปี 1984 โดยมีหน้าที่ใน

การจัดเก็บและแจกจ่ายซะกาตและครอบคลุมถึงทรัพย์สินของกองคลัง (บัยตุลมาล) 

สอง บริษัทที่กอ่ตั้งขึ้นภายใต้พระราชบัญญัติบริหารกฎหมายอิสลามแห่งรัฐ เช่นสถาบันซะกาตแห่งรัฐ

เซอลังงอร์ ซึ่งก่อตั้งขึ้นภายใต้พระราชบัญญัติการจัดการทรัพย์สิน ปี 1952 ศูนย์บริหารซะกาตแห่งรัฐปนีัง (PUZ) 

ก่อตั้งขึ้นภายใต้สภาศาสนาอิสลามแห่งรัฐปนีัง ก่อต้ังขึ้นภายใต้พระราชบัญญัติบริษัทปี 1965 (Kamaruddin, A, 

2011) 

สาม บริษัท ที่จัดตั้งขึ้นภายใต้การกระท าหรือการบริหารงานของรัฐในการบังคับใช้กฎหมายอิสลาม ซึ่งมี

หน้าที่เก็บรวบรวมเท่านั้น เมือ่บริษัทจัดเก็บซะกาตมาได้จะส่งซะกาตต่อไปยังสภาศาสนาอิสลามแห่งรัฐซึ่งจะมี

หน้าที่เป็นผู้แจกจ่ายซะกาตแก่ผู้มีสทิธิรับซะกาตต่อไป ยกตัวอย่างเช่น ศูนย์รวบรวมซะกาตแห่งดินแดนสหพันธ์ 

หรือ PPZMAIWP (Harta Suci Sdn. Bhd.) ศูนย์ซะกาตมะละกา หรือ PZM-MAIM (Pusat Zakat Melaka 
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Sdn. Bhd.) ศนูย์ซะกาตรัฐเนอเกอรีเซมลิลัน หรือ PZNS-MAINS (Pusat Zakat Negeri Sembilan Sdn. Bhd.) 

ศูนย์รวบรวมซะกาตแห่งรัฐปะหัง หรือ PKZ-MAIP (Pusat Kutipan Zakat Pahang Sdn. Bhd.)  

สี่ การจัดเก็บและแจกจ่ายซะกาต ด าเนินการโดยสภาอิสลามแห่งรัฐเท่าน้ัน ผ่านหน่วยงานภายในสภาฯ 

เช่น แผนกกองคลัง (บัยตุลมาล) หรือ ศูนยซ์ะกาต ได้แก่ สภาศาสนาอิสลามแห่งรัฐยะโฮร์ (Majlis Agama Islam 

Johor) สภาศาสนาอิสลามแห่งรัฐเปอร์ลิส (Majlis Agama Islam Perlis) สภาศาสนาอิสลามและประเพณีมลายู

แห่งรัฐเปรัค (Majlis Agama Islam dan Adat Melayu Perak) สภาศาสนาอิสลามและประเพณีมลายูแห่งรัฐก

ลันตัน (Majlis Agama Islam dan Adat Istiadat Melayu Kelantan) สภาศาสนาอิสลามและประเพณีมลายู

แห่งรัฐตรังกานู (Majlis Agama Islam dan Adat Istiadat Melayu Terengganu) สภาศาสนาอิสลามแห่งรัฐ

ซาบะฮ์ (Majlis Agama Islam Sabah)  

จะเห็นได้ว่าการบริหารจัดการซะกาตในแต่ละรัฐผ่านการพัฒนาและปฏิรูปมาโดยตลอดเพื่อให้ซะกาตเป็น

กลไกที่มีประสิทธิภาพในการจัดเก็บซะกาตจากผู้จ่ายไปแจกจ่ายยังผู้มีสิทธิรับซะกาตนั่นเอง  

แผนผัง 2-2 แสดงพัฒนาการของระบบซะกาตในมาเลเซยีในแต่ละยุค

 

 
 
 
 
 
 

 

ยุคก่อนอาณานิคม

• จดัเกบ็และ
แจกจา่ยโดยครู
สอนศาสนา

ยุคอาณานิคม
(1867-1946)

•การเมืองแยกออก
จากศาสนา

•ก่อตัง้สภาศาสนาฯ

•จดัเก็บและแจกจ่าย
โดยอิหมา่ม

ยุคก่อนทศวรรษ 
1990

•จ านวนซะกาตยงั
เก็บได้น้อย

ยุคหลงัทศวรรษ 1990

•มีการจดัตัง้บริษัท
ในก ากบัของสภา
ศาสนาฯเพ่ือ
หน้าท่ีในเร่ืองซะ
กาต
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บทที่ 3 

ระเบียบวิธีการวิจัย 

 

3.1 วิธีการด าเนนิการวิจัย 

ระเบยีบวิธีวิจยั (Research Methodology) ใช้เทคนิควิธีวิจัยในการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังต่อไปน้ี 

1) ศึกษาเอกสาร (Documentary study -DS) เกี่ยวกับระบบการจัดเก็บและแจกจ่ายซะกาตในมาเลเซีย
และองค์กรบรหิารจัดการกองทุนซะกาตในมาเลเซีย 

2) วิธีวิจัยภาคสนาม (Field Research) ประกอบด้วย การลงพ้ืนที่และสังเกตการบริหารจัดการกองทุนซะ
กาต การวิจัยเชิงปริมาณโดยใช้แบบสอบถามที่สร้างขึน้เป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูล การวิจัยเชิงคุณภาพ 
ประกอบด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) ผู้บริหารกองทุนซะกาต ผู้จ่ายซะกาต ผู้รับซะกาต และ 
การสนทนากลุม่ (Focus Group Discussion) ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการกองทุนซะกาต ทั้งผู้บริหารกองทุนซะ
กาต ผู้จ่ายซะกาต ผู้รับซะกาต และผู้ไม่ไดร้ับซะกาต (คนต่างศาสนิก)   

3) วิเคราะห์จดุแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค (SWOT Analysis)  

4) น าผลที่ได้จากการวิเคราะห์ SWOT มาวิเคราะห์ TOWS Matrix 

5) สรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ 

วิธีการเก็บข้อมูล 

1)  การเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม 

การเก็บข้อมูลใช้เครื่องมือแบบสอบถามที่สร้างขึ้น ในการเก็บข้อมูลจากประชากรกลุ่มตัวอย่างที่ก าหนดไว้ 
จ านวนทั้งสิ้น 300 ชุด  โดยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) โดยท าการประเมินและ
ทดสอบประสิทธิภาพเครื่องมือวิจัย การเกบ็ข้อมูลระหว่างวันที่ 27 พฤศจิกายน พ.ศ. 2561 ถึงวันที่ 14 มกราคม 
พ.ศ. 2562 และการวิเคราะห์และแปลผลข้อมูล  โดยร่วมมอืกับ Center for Islamic Philanthropy and Social 
Finance, Universiti Teknologi MARA Melaka ประเทศมาเลเซีย ด าเนินการในกระบวนการจัดเก็บข้อมูลโดยใช้
แบบสอบถามในรัฐมะละกา ดินแดนสหพันธ์กรุงกัวลาลัมเปอร์ และรฐักลันตัน 
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2) การเก็บข้อมูลโดยใช้การสนทนากลุ่ม 

ในการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ประกอบด้วยผู้จ่ายซะกาต ผู้รับซะกาต ผู้เคยรับซะกาต
แต่ปัจจุบันไม่รับแล้ว องค์กรที่บริหารจัดการกองทุนซะกาต ประชาชนต่างศาสนิกและนักวิชาการ จ านวนรวม 
ทั้งสิ้น 20 คน โดยจัดขึ้นที่ Universiti Teknologi MARA Melaka ประเทศมาเลเซีย ในวันที่ 22 มีนาคม พ.ศ. 
2562  

3) การเก็บข้อมูลโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก 

การเก็บข้อมูลโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้บริหารกองทุนซะกาตในรัฐสามขนาด ขนาดละ 1 คน รวม 3 คน 

ขอบเขตของการวิจัย  

ก. ขอบเขตดา้นพืน้ที่  

ผู้ศึกษาวิจัยเก็บข้อมูลในประเทศมาเลเซียบริเวณคาบสมุทรมาลายทูี่มีอยู ่13 รฐั โดยเก็บข้อมูลใน
รัฐที่มีอัตราส่วนชาวมุสลิม ดงันี้ 

1) รัฐที่มีชาวมุสลิมต่ ากว่าร้อยละ 50 (ขนาดเลก็) คือ ดินแดนสหพันธ์แห่งกัวลาลัมเปอร์  
2) รัฐที่มีชาวมุสลิมร้อยละ 51 -70 (ขนาดกลาง) คือ รัฐมะลากา  
3) รัฐที่มีชาวมุสลิมร้อยละ 71 ขึ้นไป (ขนาดใหญ่) คือ รัฐกลันตัน  

 

ตารางแสดงจ านวนประชาและอัตราส่วนประชากรมุสลิมในแต่ละรัฐของมาเลเซียจากการส ารวจส ามะโนประชากร
ล่าสุด ปีพ.ศ. 2553 (2010 Malaysian Census. 2010: Online) 

ล าดับ รัฐ 
จ านวนประชากร

รวม 
ผู้นับถือศาสนา

อิสลาม อัตราส่วน 

1 รัฐยะโฮร ์ 3,348,283 1,949,393 58.22 

2 รฐัเกอดะฮ ์ 1,947,651 1,504,100 77.23 

3 รัฐกลันตัน 1,539,601 1,465,388 95.18 
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4 รัฐมะละกา 821,110 542,433 66.06 

5 รัฐเนอเกอรีเซิมบีลัน 1,021,064 615,235 60.25 

6 รัฐปะหัง 1,500,817 1,124,909 74.95 

7 รัฐเปรัก 2,352,743 1,301,931 55.34 

8 รัฐปะลิส 231,541 203,476 87.88 

9 รัฐปีนัง 1,561,383 696,846 44.63 

10 รัฐซาบะฮ ์ 3,206,742 2,096,153 65.37 

11 รัฐซาราวัก 2,471,140 796,239 32.22 

12 รัฐเซอลาโงร ์ 5,462,141 3,161,994 57.89 

13 รัฐตรังกาน ู 1,035,977 1,004,152 96.93 

14 
ดินแดนสหพันธ์แห่ง
กัวลาลัมเปอร์ 1,674,621 776,958 46.40 

15 ดินแดนสหพันธ์แห่งลาบวน 86,908 66,065 76.02 

16 
ดินแดนสหพันธ์แห่งปูตรา
จายา 72,413 70,744 97.70 

 
ประเทศมาเลเซีย 28,334,135 17,375,794 61.32 

 
ข. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

-ประชากรที่ใช้ในการวิจัยเพื่อท าการศึกษาค้นคว้าส าหรับการวิจัยครั้งนี้คือชาวมาเลเซีย ซึ่งข้อมูล  
 การส ารวจส ามะโนประชากรปี 2010 พบว่ามี 28,334,135 คน 

-กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจ านวน 333 คนเพื่อตอบ  
 แบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 
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1) ผู้จ่ายซะกาต 120 คน ในรัฐสามขนาด ขนาดละ 40 คน 
2) ผู้รับซะกาต 120 คน ในรัฐสามขนาด ขนาดละ 40 คน 
3) ประชาชนต่างศาสนิก 60 คน ในรัฐสามขนาด ขนาดละ 20 คน 
4) ผู้บริหารจัดการกองทุนซะกาตในรัฐสามขนาด ขนาดละ 1 คน รวม 3 คน        
5) ผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) จ านวน 30 คน 

ค. ขอบเขตด้านระยะเวลา 

ระยะเวลา 1 ปี ตั้งแต่ พฤษภาคม พ.ศ. 2561 ถึง พฤษภาคม พ.ศ. 2562  

ง.ขอบเขตด้านเนื้อหา 

เนื้อหาตามวัตถุประสงค์และค าถามวิจัย ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดกองทุนซะกาตในมาเลเซีย  
และใช้แบบสอบถามที่สร้างขึน้ตามแนวคิดที่ใช้ประกอบการวิจัย มีแนวค าถามกับ กลุ่มตัวอย่างประชากรในการเก็บ
ข้อมูล 3 กลุ่ม ได้แก่ ผู้จ่ายซะกาต  ผู้รับซะกาต  ประชาชนต่างศาสนิก รัฐละ 100 คน จ านวน 3 รฐั มีแนวค าถาม
ดังนี้  

o ประวัติผู้ตอบ ภูมิหลัง สถานภาพ การศึกษา อายุ รายได้ เหตุที่ รับ /จ่าย ซะกาต 
o ประสบการณ์ในการจ่าย / รบัซะกาต  

- จ านวน หรือประมาณ ที่ จ่าย/รับซะกาต 
- จ านวนครั้งที่ จ่าย/รับซะกาต 
- ระยะเวลาที่ จ่าย /รับ ซะกาต 

o ผลลัพธ์ที่เกิดขึน้หลังจาก จ่าย /รับซะกาต 
o ความคาดหวังที่มีต่อกองทุนซะกาต 
o ข้อเสนอแนะ 

 

การวิเคราะหข์้อมูลและสถติิที่ใช ้

1) ข้อมูลเชิงปริมาณ ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปเพื่อวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้ค่าสถิติพื้นฐานได้แก่ 
ค่าร้อยละ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าเฉลี่ยมัชฌิมเลขคณิต ค่าสหสัมพันธ์  

2) การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ SWOT และ TOWS Matrix เพื่อให้ได้ทราบแบบอย่างในการบริหารกองทุน
ซะกาตของมาเลเซีย และให้ได้ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเกี่ยวกับการบริหารกองทุนซะกาตในประเทศไทย 
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บทที่ 4 

ผลการศึกษาวิจัย 

 

4.1 ระบบการจัดการกองทุนซะกาตในมาเลเซียในปัจจุบัน   

ทุกๆรัฐของมาเลเซียจะมีรฐัธรรมนูญและประมุขของรัฐของตนเอง ต าแหน่งประมุขของรัฐที่มีสุลต่าน คือ

ต าแหน่งประมุขในกิจการศาสนาด้วย ส่วนรัฐที่ไม่มีสุลต่านซี่งได้แก่ปีนัง มะละกา ซาบะห์และซาราวัค และดินแดน

สหพันธ์รัฐ ต าแหน่งประมุขของรัฐเป็นของผู้ว่าการรัฐ (Governor) ซึ่งแตง่ต้ังโดยสมเด็จพระราชาธิบดีแห่ง

มาเลเซีย ส่วนประมุขด้านการบริหารเป็นของมุขมนตรี (Chief Minister) แห่งรฐัซึ่งมาจากการเลือกตั้ง ในรัฐ

เหล่านี้ผู้ว่าการรัฐไม่ไดเ้ป็นประมุขในกิจการศาสนา แต่สมเด็จพระราชาธิบดีแห่งมาเลเซยีท าหบน้าที่ประมุขใน

กิจการศาสนา  

 ในเมื่อระบบบริหารกิจการศาสนาเป็นการจัดการภายในแต่ละรัฐภายใต้การบริหารของสภาศาสนา ดังนั้น

ระบบการบริหารจัดการซะกาตของทุกรัฐจึงขึ้นตรงต่อสภาศาสนา (MAIN) ด้วย ยกเวน้รัฐเกอดะฮ์ ซึ่งได้ตั้ง

คณะกรรมการซะกาตขึ้นมาบริหารจัดการซะกาตโดยตรงโดยไม่ขึ้นต่อสภาศาสนาแต่ขึ้นต่อประมุขของรัฐหรือ

สุลต่าน ภายใต้พระราชบัญญัติซะกาต (Azman et al., 2012) ในขณะที่รัฐบาลกลางมีหน้าที่เป็นผูป้ระสานงาน

ให้แก่สภาศาสนาของแต่ละรัฐ (PPZ-MAIWP. 2018) 

สมเด็จพระราชาธิบดีซึ่งเป็นประมุขสูงสุดในกิจการศาสนาของแต่ละรัฐ ท าหน้าที่รับรองกฎระเบียบและ

กฎหมายเกี่ยวกับศาสนาซึ่งรวมถึงเรื่องซะกาต ส่วนรัฐบาลกลางมีหน้าทีเ่พียงให้ค าแนะน าต่อร่างข้อเสนอ ร่าง

ข้อเสนอจะผ่านการรับรองหรือไม่ขึ้นอยู่รัฐบาลในแต่ละรฐั 

ด้วยโครงสร้างการบริหารกิจการศาสนาอิสลามในมาเลเซียดังกล่าว ท าให้รูปแบบการบริหารจัดการ

กองทุนซะกาตในแต่ละรฐัมีความแตกต่างกัน อีกทั้งยังขึ้นอยู่กับกฎหมายของแต่ละรัฐซึ่งแตกต่างกัน แต่ละรฐัจึงมี

กฎหมายบังคับใช้ในการบริหารกิจการอิสลามซึ่งรวมถึงข้อบังคับทั่วไปเกี่ยวกับการบริหารงานของซะกาต ซึ่ง

รวมถึงระบบการจัดเก็บซะกาต บุคคลที่ท าหน้าที่จัดเก็บ ผู้มีสิทธิรับซะกาต บทลงโทษทางกฎหมายแก่ผู้ที่จัดเก็บ

ซะกาตโดยไม่ได้รับอนุญาต ผู้ที่ขัดขวางการจัดเก็บซะกาต เป็นต้น 
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อย่างไรก็ตามไม่ใช่ทุกรฐัที่จะมีกฎระเบียบเรื่องซะกาตที่เป็นระบบและชัดเจน กฎระเบียบที่ชดัเจนจะ

สามารถเพิ่มประสิทธิภาพของการบริหารกิจการซะกาตได้ หากกฎระเบียบไม่ชัดเจนก็จะมีปัญหาต่อการบังคับใช้

กฎหมาย ท าให้กฎระเบียบกลายเป็นเพียงข้อแนะน าไม่ใช่ข้อบังคับ เช่นกรณีของรัฐตรงักานูซึ่งไม่มีข้อกฎหมาย

รองรับกิจการซะกาต (Mohd Ridhwan Ab. Aziz. 2013: 118) 

ตารางที่ 4-1 แสดงผลการจัดเก็บซะกาตทรัพย์สิน(มาล) และซะกาตฟิตเราะฮฺ ในมาเลเซีย 

ระหว่างป ีค.ศ. 2012-2017 ข้อมูล: (PPZ-MAIWP. 2017: 80) 

รัฐ 2017 2016 2015 2014 2013 2012 

ดินแดนสหพันธ์ 621,414,431 580,690,160 565,830,627 540,795,062 492,402,029 410,411,327 
รัฐเซอลาโงร์ 757,112,778 673,736,282 627,220,773 582,120,552 517,305,275 451,325,027 

รัฐยะโฮร์ 260,761,607 // 239,919,232 211,218,871 199,328,056 171,939,397 

รัฐตรังกานู 137,949,523 133,360,034 126,639,148 120,120,120 120,881,661 107,080,411 

รัฐเปรัก 170,804,837 // 132,584,966 // // 99,577,587 

รัฐปีนัง 101,454,432 96,781,464 94,320,447 87,935,987 84,981,290 76,501,447 

รัฐปะหัง 133,655,623 122,248,982 118,082,517 109,325,106 115,826,642 102,875,834 

รัฐกลันตัน 179,303,841 // // // // 113,163,004 

รัฐเกอดะฮ์ 166,966,730 140,448,128 134,556,613 128,939,859 // 106,471,950 

รัฐเนอเกอรีเซิมบีลัน 125,495,635 104,760,388 94,420,490 88,200,428 // 65,352,483 

รัฐมะละกา 85,603,863 70,536,967 65,967,051 58,280,964 53,106,623 43,980,976 
รัฐซาราวัก 92,492,168 // 68,573,966 67,319,511 69,462,067 50,831,899 

รัฐซาบะฮ์ 88,318,640 63,704,056 61,796,695 52,829,145 49,211,488 48,929,401 

รัฐปะลิส // // // // // 78,912,426 

รวม 2,920,244,146 1,986,266,463 2,329,911,558 2,047,085,609 1,701,505,123 1,927,535,201 

  

 จากตารางข้างต้นเห็นได้ว่ายอดรวมการเก็บซะกาตในมาเลเซียเพิ่มขึ้นทุกปี จาก 1,927 ล้านริงกิตในปี 

ค.ศ. 2012 เป็น 2,930 ล้านริงกิตในปีค.ศ. 20174  รัฐที่มียอดรวมการเก็บซะกาตที่โดดเด่นและสูงที่สุดคือ ดินแดน

สหพันธ์และรัฐเซอลาโงร์ซึ่งเป็นศูนย์กลางทางเศรษฐกิจของมาเลเซีย ดินแดนสหพันธ์จัดเก็บได้กว่า 410 ล้านริงกิต 

                                                            
4 บำงรัฐไม่มีข่อมูล 
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ในปี 2012 540 ล้านริงกิต ในปี 2014 และ 621 ล้านริงกิตในปี 2017  ในขณะที่รัฐเซอลาโงร์จัดเก็บได้กว่า 451 

ล้านริงกิต ในป ี2012 582 ล้านริงกิต ในปี 2014 และ 757 ล้านริงกิตในปี 2017  

4.1.1 ระบบการจัดเก็บซะกาต จากผู้จ่ายซะกาต  

ระบบการจัดเก็บซะกาต เพื่อรวบรวมเป็นกองทุนซะกาตในมาเลเซียมีความแตกต่างกันในแต่ละรฐั โดย

สามารถแบ่งออกได้เป็นสามรูปแบบดังต่อไปนี้ (Mohd Ridhwan Ab. Aziz. 2013: 118) 

 รูปแบบแรก การจัดเก็บซะกาตผ่านเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบโดยตรง เป็นรูปแบบที่ปฏิบัติอย่างแพร่หลายใน

มาเลเซีย อย่างไรก็ตามอ านาจหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ในแต่ละรัฐมีระดับที่แตกต่างกัน ยกตัวอย่างเช่นในรัฐเกอดะฮ์ 

เจ้าหน้าที่ผู้จัดเก็บซะกาตมีอ านาจในการจัดเก็บซะกาตจากผลผลิตการเกษตร และซะกาตฟิตเราะห์เท่านั้น ส่วนซะ

กาตประเภทอื่นผู้จ่ายต้องไปจ่าย ณ ส านักงานซะกาตประจ าท้องถิ่นเท่านั้น 

 รูปแบบที่สอง ผู้จ่ายซะกาตท าการจ่ายซะกาต ณ ส านักงานซะกาต โดยมีเจ้าหน้าที่จะท าการประเมินว่า

ต้องจ่ายซะกาตเป็นจ านวนเท่าไหร่  

 รูปแบบที่สาม การจัดเก็บซะกาตผ่านการหักจากเงินเดือนของลูกจ้างที่มีรายได้ประจ า รูปแบบนี้

เหมือนกับการจัดเก็บภาษีของกรมสรรพากรซึ่งหักจากเงินเดือนโดยตรง5  

 รูปแบบการบริหารองค์ซะกาตในการจัดเก็บซะกาตมีสามรูปแบบคือ รูปแบบแรก การจัดเก็บโดยบริษัทใน

ก ากับของสภาศาสนาอิสลามแห่งรัฐ ได้แก่ ศูนย์รวบรวมซะกาตแห่งดินแดนสหพันธ์ หรือ PPZMAIWP (Harta 

Suci Sdn. Bhd.) ศูนย์ซะกาตมะละกา หรือ PZM-MAIM (Pusat Zakat Melaka Sdn. Bhd.) ศูนยซ์ะกาตรัฐเนอ

เกอรีเซมลลิัน หรือ PZNS-MAINS (Pusat Zakat Negeri Sembilan Sdn. Bhd.) ศูนย์รวบรวมซะกาตแห่งรัฐ

ปะหัง หรือ PKZ-MAIP (Pusat Kutipan Zakat Pahang Sdn. Bhd.) สถาบันซะกาตแห่งรัฐเซอลังงอร์ ศูนย์

บริหารซะกาตแห่งรัฐปีนัง (PUZ) รูปแบบทีส่อง การจัดเก็บโดยบริษัทในก ากับของส านักงานซะกาตแห่งรัฐ คือ 

บริษัทซะกาตแห่งรัฐเกอดะฮ์ซึ่งก่อตั้งภายใต้ส านักงานซะกาตแห่งรัฐเกอดะฮ์ รูปแบบที่สาม การจัดเกบ็ซะกาต

ด าเนินโดยสภาศาสนาอิสลามแห่งรัฐ ได้แก ่สภาศาสนาอิสลามแห่งรัฐยะโฮร์ (Majlis Agama Islam Johor) สภา

ศาสนาอิสลามแห่งรัฐเปอร์ลสิ (Majlis Agama Islam Perlis) สภาศาสนาอิสลามและประเพณีมลายูแห่งรัฐเปรัค 

                                                            
5 ในมาเลเซียนัน้ จ านวนซะกาตท่ีจ่ายไปในแตล่ะปีจะสามารถน าไปหกัจ านวนภาษีเงินได้ท่ีบคุคลต้องเสียในแตล่ะปี อยา่งไรก็ตามเร่ืองนี ้
ต้องการการศกึษาเป็นการเฉพาะ และยงัมีข้อถกเถียง การท าวิจยันีจ้ะไม่ขอพิจารณาในประเด็นนี ้
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(Majlis Agama Islam dan Adat Melayu Perak) สภาศาสนาอิสลามและประเพณีมลายูแห่งรัฐกลันตัน (Majlis 

Agama Islam dan Adat Istiadat Melayu Kelantan) สภาศาสนาอิสลามและประเพณีมลายูแห่งรัฐตรังกานู 

(Majlis Agama Islam dan Adat Istiadat Melayu Terengganu) สภาศาสนาอิสลามแห่งรัฐซาบะฮ์ (Majlis 

Agama Islam Sabah) (Rahman et al., 2012) 

 จากรูปแบบการจัดเก็บและแจกจ่ายซะกาต รวมถึงการแปรรูปองค์กรซะกาต สามารถสรุปเป็นตารางได้

ดังต่อไปนี ้(ตาราง 4-2) 

รัฐ ปีที่แปรรูป 
(privatization) 

งานของบริษัทซะกาต กองคลัง (บัยตุลมาล) 

จัดเก็บ แจกจ่าย จัดเก็บ แจกจ่าย 

รัฐปะลิส    ✓ ✓ 
รัฐยะโฮร์    ✓ ✓ 
รัฐตรังกานู    ✓ ✓ 
รัฐเกอดะฮ์    ✓ ✓ 
รัฐเปรัก    ✓ ✓ 
รัฐกลันตัน    ✓ ✓ 
ดินแดนสหพันธ์ 1990 ✓   ✓ 
รัฐมะละกา 1996 ✓   ✓ 
รัฐเนอเกอรีเซิมบีลัน 1998 ✓   ✓ 
รัฐปะหัง 1995 ✓   ✓ 
รัฐเซอลาโงร์ 1994 ✓ ✓   

รัฐปีนัง 1995 ✓ ✓   

รัฐซาราวัก 2001 ✓ ✓   

รัฐซาบะฮ์ 2007 ✓ ✓   

ข้อมูล: ปรับจากรายงานประจ าปีของ PPZ ปี 2017 

 สรุปว่ารปูแบบการจดัเก็บและแจกจ่ายซะกาตในมาเลเซียมี 3 รูปแบบคอื 1) ทั้งจัดเก็บและแจกจา่ยซะ

กาตโดยสภาศาสนาอิสลามประจ ารัฐ (กองคลงั) 2) จัดเก็บซะกาตโดยบริษัทในก ากับของสภาศาสนาอิสลาม 

แจกจ่ายโดยสภาศาสนาอิสลามประจ ารัฐ (กองคลัง) 3) ทัง้จัดเก็บและแจกจ่ายโดยบริษัทในก ากับของสภาศาสนา

อิสลามประจ ารัฐ  
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 อย่างไรก็ตามมีรูปแบบการจัดเก็บและแจกจ่ายซะกาตอีกหนึ่งรูปแบบที่เป็นไปได้แต่ไม่มีการน าไปปฏิบัติ

คือ การจัดเก็บโดยสภาศาสนาอิสลาม (กองคลัง) และแจกจ่ายโดยบริษัทในก ากับของสภาศาสนาอิสลาม สภา

ศาสนาอิสลามแต่ละรัฐนั้นอยูภ่ายใตพ้ระราชอ านาจของสุลต่านประจ ารัฐ (ในกรณีรฐันั้นมีสุลต่าน) หรือภายใต้พระ

ราชอ านาจของกษัตริย์แห่งมาเลเซีย (ในกรณีรัฐที่ไม่มีสุลต่าน) โดยใชพ้ระราชอ านาจผ่านสภาศาสนาอิสลามในแต่

ละรัฐ ดังนั้นการจะเปลี่ยนแปลงรูปแบบการจัดเก็บและแจกจ่ายซะกาตใดๆ ขึ้นอยู่กับพระราชวินิจฉัยขององค์

สุลต่านแต่ละรฐัหรือพระมหากษตัริย์แห่งมาเลเซีย การแปรรูปสถาบันซะกาตเป็นเอกชน (privatization) ใน

มาเลเซียนั้นนบัว่าประสบผลส าเร็จ ท าให้ประสิทธิภาพและประสิทธผิลของการจัดการซะกาตดีขึน้ อยา่งไรก็ตาม

สภาศาสนาอิสลามมีแนวโน้มที่จะรักษาอ านาจ โดยเฉพาะการแจกจ่ายซะกาต การให้มีการแปรรูปองค์กรแจกจ่าย

ซะกาตจะท าให้สภาศาสนา (กองคลัง) ถูกลดอ านาจลง แม้บริษัทที่จัดต้ังขึ้นจะอยู่ในก ากับของสภาศาสนาอิสลามก็

ตาม อยา่งไรก็ดี มีสี่รัฐทีก่ารจัดเกบ็และการแจกจ่ายซะกาตด าเนินการโดยบรษิัทในก ากบัของสภาศาสนา ได้แก่ รฐั

เซอลาโงร์ รัฐปนีัง รัฐซาราวัก รัฐซาบะฮ ์ซึ่งประสบความส าเร็จอย่างมากในการบริหารจัดการซะกาต แต่เมื่อมอง

ถึงปัจจัยส าคญัแล้วจะเห็นว่า มีเพียงรัฐเซอลาโงร์ที่มีสุลตา่นประจ ารัฐ อกีสามรัฐทีเ่หลอืไม่มีสุลต่าน เมื่อไม่มี

สุลต่านอ านาจในการบริหารจัดการกิจการศาสนาจะขึ้นตรงต่อส่วนกลางคือ กษัตริย์มาเลเซีย สภาศาสนาอิสลาม

ในรัฐดังกล่าวนัน้มักมีอ านาจน้อยกว่าสภาศาสนาอิสลามในรัฐที่มสีุลต่านประจ ารัฐ ดังนัน้การตั้งบริษัทมาแจกจ่าย

ซะกาตจึงเกิดขึ้นได้ง่ายกว่าในรัฐที่ไมม่ีสุลต่าน6 

ประเทศมาเลเซียเป็นประเทศสหพันธรัฐ แบ่งเขตการปกครองออกเป็น 13 รัฐ และ 3 ดินแดนสหพันธ์ 

โดย 11 รัฐ กับ 2 ดินแดนสหพันธ์ อยู่ในมาเลเซียตะวันตก และอีก 2 รัฐ กับ 1 ดินแดนสหพันธ์ อยู่ในมาเลเซีย

ตะวันออก ดินแดนสหพันธ์เป็นดินแดนที่รัฐบาลกลางปกครองโดยตรง ได้แก่ กัวลาลัมเปอร์ (เมืองหลวง) , ปูตราจา

ยา (เมืองราชการ) และลาบวน (ศูนย์กลางทางการเงินระหว่างประเทศนอกชายฝั่ง) โดยทั้งกัวลาลัมเปอร์และปูตรา

จายาอยู่ในพื้นที่รัฐเซอลาโงร์ ส่วนลาบวนอยู่ใกล้รัฐซาบะฮ์  

 

 

                                                            
6 สมัภาษณ์ Dr. Azhana Othman, Center for Islamic Philanthropy and Social Finance, UiTM Melaka และ muhsin nor 

paizin, Pusat Pungutan Zakat-MAIWP (PPZ-Kualalumpur) 



63 
 

พื้นที่ศึกษา 

ก. ดินแดนสหพันธ์ 

การบริหารกิจการศาสนาอิสลามในดินแดนสหพันธ์อยู่ในภายใต้ความรับผิดชอบของสภาศาสนาอิสลาม

แห่งดินแดนสหพันธ์ (Majlis Agama Islam Wilayah Persekutuan) หรือ MAIWP ซึ่งมีหน้าที่ครอบคลุมถึงเรื่อง

การบริหารจัดการซะกาตในดินแดนสหพันธ์ทั้งสามคือ กวัลาลัมเปอร์ ปตูราจายา และลาบวนด้วย  

นับต้ังแต่ปี 1991 เป็นต้นมา การจัดเก็บซะกาตในดินแดนสหพันธ์ด าเนินการโดยบริษัทที่จัดต้ังโดยสภา

ศาสนาฯ โดยมีชื่อจัดตั้งคือ HartaSuci Private Limited และด าเนินกิจการภายใต้ช่ือศูนย์จัดเก็บซะกาต หรือ 

Pusat Pungutan Zakat มีช่ือย่อว่า PPZ. ส่วนการแจกจ่ายซะกาตนั้นอยู่ภายใต้ความรับผิดชอบของแผนกการ

คลัง (บัยตุลมาล) ของสภาศาสนาฯ (MAIWP) (Paizin. 2017: Online) 

PPZ คือบริษัทที่บริหารจัดการเรื่องซะกาตแห่งแรกที่ตั้งขึ้นในมาเลเซียในปี 1991 และกลายเป็นต้นแบบ

ในการตั้งบริษัทลักษณะเดียวกันให้แก่รฐัอื่นๆในมาเลเซีย7 อันเป็นผลจากการตระหนักว่าระบบการเก็บรวบรวมซะ

กาตแต่เดิมนั้นมีจุดอ่อนอยู่หลายประการ ได้แก่ สภาศาสนาฯไม่มีความมุ่งมั่นในการจดัเก็บซะกาต เนื่องจากมีงาน

อื่นๆที่จะต้องท าอีกมากนอกเหนือจากเรื่องซะกาต ไม่มีระบบบริหารจัดการซะกาตที่เป็นมืออาชีพ ขาดแคลน

เจ้าหน้าที่ผู้ซึ่งให้ความรู้และเชิญชวนผู้คนในจ่ายซะกาต การจัดเก็บซะกาตเน้นเฉพาะซะกาตฟิตเราะฮฺ ไม่มี

ค าอธิบายรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการค านวณซะกาตทรัพย์สิน และขาดช่องทางในการอ านวยความสะดวกในการ

ช าระซะกาต (Rais. 2013) 

Dato Haji Abdul Rahim Abu Bakar อดีตรัฐมนตรีว่าการกระทรวงพลังงานและคมนาคม จึงได้เสนอต่อ

ประธานสภาศาสนาอิสลามแห่งดินแดนสหพันธ์ Tan Sri Dato Dr. Mohd Yusof Noor ให้จัดตั้งบริษัทที่มีหน้าที่

จัดเก็บซะกาต ซึ่งสภาศาสนาฯได้ว่าจ้างบริษัทไพรซ์วอเทอร์เฮาส์คูเปอส์ หรือ พีดับบลวิซี (อังกฤษ: 

PricewaterhouseCoopers หรือที่เรียกโดยย่อว่า PwC) บริษัทที่ปรึกษาด้านบัญชีและการเงิน ให้ท าการศึกษาถึง

แนวทางการปฏิรูปการจัดเก็บซะกาต พีดับบิวซีได้เสนอแนวทางดังต่อไปนี้ i) ต้องแปรรูปองค์กรจัดเก็บซะกาตจาก

องค์กรภาครัฐเป็นรัฐวิสาหกิจในรูปแบบบริษทั ii) ต้องจัดตั้งส านักงานที่รับผิดชอบเรื่องซะกาตโดยเฉพาะ การ

                                                            
7 ต่อมำได่มีกำรจัดตั้งบริษัทบริหำรจัดกำรซะกำตในรัฐอื่นๆตำมมำเช่น Selangor-MAIS (1994), Pinang-ZPP (1994), Pahang-PKZ (1995), 
N.Sembilan-PZNS (1998) และ Melaka-PZM (2001) 
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จัดเก็บซะกาตต้องด าเนินการอย่างเป็นเอกเทศโดยบริษัท ให้มีหน้าที่แยกต่างหากจากภารกิจอื่นๆของสภาศาสนาฯ 

iii) ต้องปฏิรูปด้านเทคโนโลยีในองค์กรจัดเก็บซะกาตโดยน าระบบคอมพิวเตอร์มาใช้ (Rais. 2013) 

ข้อเสนอให้มีการจัดต้ังบริษัทจัดเก็บซะกาตได้ผ่านการอนุมัติ จึงมีการจดัตั้งบริษัทศูนย์รวบรวมซะกาต 

Pusat Pungutan Zakat หรอื PPZ ขึ้น เมื่อวันที ่27 ธันวาคม 1990 โดยมีหน้าที่จัดเก็บซะกาต และน าซะกาตที่

จัดเก็บได้ส่งต่อให้สภาศาสนาอิสลาม ซึ่งเปน็ผู้น าไปแจกจ่ายแก่ผู้มีสทิธิรบัซะกาต PPZ ได้น าระบบคอมพิวเตอร์เข้า

มาใช้ในการบรหิารจัดการเพ่ือจัดเก็บซะกาตเป็นครั้งแรกในมาเลเซีย PPZ เปิดอย่างเป็นทางการโดยมี 

นายกรัฐมนตร ีMahathir Mohammad มาเป็นประธานในพิธีเปิด เมื่อวันที่ 8 มีนาคม 1991 ซึ่งนายกรัฐมนตรี

กล่าวถึงความต้องการที่จะเห็น PPZ-MAIWP สร้างยุคใหม่ในการบริหารงานซะกาต 

นับเป็นคร้ังแรกท่ีผูเ้ก็บรวบรวมซะกาต (อามิล) จากเดิมทีเ่ป็นบุคลากรในสภาศาสนาอิสลาม เปลีย่นมา

เป็นบริษัทภายใต้การก ากับของสภาศาสนา ซึ่งบริษัทจัดเก็บซะกาตนี้มีประกอบด้วยบุคลากรผู้เชี่ยวชาญในศาสตร์

ความรู้สมัยใหม่ที่จ าเป็นในการบริหารงานในยุคใหม่ เช่นผู้เชี่ยวชาญด้านบัญชี คอมพวิเตอร์ การบริหาร การตลาด 

เลขานุการ เป็นต้น เป็นผลท าให้จ านวนเงินซะกาตที่จัดเก็บในดินแดนสหพันธ์มีจ านวนมากขึ้นทุกปี   

PPZ-MAIWP ได้สร้างรูปแบบการบริหารงานที่ปฏิรูปการบริหารงานซะกาตที่ยืดหยุ่น ไม่มีอุปสรรคของ

ระบบราชการ มีความเป็นอิสระในการด าเนินงาน สามารถสร้างนวัตกรรมในการจ่ายซะกาตที่หลากหลายช่องทาง

บริการโดยเน้นลูกค้าเป็นศูนย์กลาง สามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้เสียซะกาตได้อย่างมีประสิทธิภาพ

การน าเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์มาใช้ต้ังแต่เริ่มด าเนินการ ท าให้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการเก็บรวบรวม ซะ

กาตเพิ่มขึ้นทุกปี รูปแบบการด าเนินงานที่น าแนวคิดการตลาดมาใช้สามารถสร้างความตระหนักของชุมชนมุสลมิใน

เรือ่งซะกาตได้ เมื่อจัดเก็บซะกาตได้มากขึ้นจึงสามารถน าไปพัฒนาระบบสวัสดิการสังคมและการศึกษาต่อได้ 

(PPZ-MAIWP. 2018: Online) 

ช่องทางในการจัดเก็บซะกาตของ PPZ นั้นมีหลากหลายช่องทาง โดยมีรูปแบบการจ่ายซะกาตอยู่สาม

ประการคือ 1) หักจากเงินเดือน 2) จ่ายผ่านธุรกรรมออนไลน์ 3) จ่ายเงินสด ช่องทางในการจัดเก็บซะกาตนั้นมีอยู่

หลายชองทาง แบ่งออกเป็นวิธีดั้งเดิม และวิธีสมัยใหม่ วิธีดั้งเดิมได้แก่ 1) การช าระเงินด้วยเงินสดหรือเชคเงินสดที่

เคาน์เตอร์ PPZ 2) การจัดส่งทางไปรษณีย์ (เช็ค ธนาณัติ ตั๋วแลกเงินของธนาคาร 3) ผ่านธนาคาร บริษัทตรวจสอบ

บัญชี บริษัทที่ปรึกษาด้านภาษีในฐานะตัวแทนของ PPZ และ ที่ท าการไปรษณีย์ วิธีสมัยใหม่ได้แก่ 1) การธนาคาร
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อิเล็กทรอนิกส์ 2) เว็บท่า (web portal) 3) บัตรเครดิตฮาลาล 4) แอพพลิเคชั่นบนมือถือของPPZเรียกว่า iZakat 

5) ตู้กดเงินสด และ 6) ผ่านการหักเงินเดือน  

 ซะกาตที่จัดเก็บได้ส่วนใหญ่เป็นซะกาตจากรายได้ รองลงมาคือซะกาตธุรกิจ เนื่องจากผู้เสียซะกาตเป็นคน

ในเมืองใหญ่ สว่นใหญ่ท างานประจ าและประกอบธุรกิจ 

ตารางที่ 4-3 แสดงชนิดของซะกาตที่จัดเก็บได้โดย PPZ ในปี ค.ศ. 2016  

(เอกสารประกอบการบรรยาย PPZ. 2018.) 

ชนิดของซะกาต 
ปี 2016 

ริงกิตมาเลเซีย อัตราส่วน 

ซะกาตรายได้ 392,446,919.06 67.6% 

ซะกาตธุรกิจ 106,304,269.21 18.3% 

ซะกาตทรัพย์สิน 39,606,805.24 6.8% 

ซะกาตเงินออม 39,328,135.04 6.8% 

อื่นๆ 2,571,047.84 0.4% 

ช าระย้อนหลัง 432,984.45 0.07% 

รวม 580,690,160.84 100% 
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ตารางที ่4-4 แสดงผลการจัดเก็บซะกาตโดย PPZ ดินแดนสหพันธ์ ปีค.ศ. 2017 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อมูล: (PPZ-MAIWP. 2017: 83) 

แผนภูมิ  4-1 แสดงมูลค่าซะกาตที่จัดเก็บโดย PPZ 

ข้อมูล: (เอกสารประกอบการบรรยาย PPZ. 2018) 
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การจัดเก็บซะกาต 

ชนิดของซะกาต Total (RM) Number of Payers 

ซะกาตฟิตเราะฮฺ 8,742,980 3,127 

ซะกาตรายได้ 408,868,187 143,388 

ซะกาตธุรกิจ 122,142,890 2,680 

ซะกาตเงินออม  32,971,008 11,497 
ซะกาตหุ้น 2,411,226 1,049 

ซะกาตกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ (KWSP) 5,450,530 2,304 

ซะกาตทองค าและเงิน 1,982,587 2,127 

ซะกาตการเกษตร 6,261 25 

ซะกาตปศุสัตว์ 1,026 21 

ซะกาตแร่ธาตุ 300 1 

ช าระย้อนหลัง 1,071,544 448 

อื่นๆ 37,738,539 4,224 

Kutipan Lain-Sedekah Wajib 27,353 79 

Total 621,414,431 170,970 
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แผนภูมิ 4-2 แสดงมูลค่าซะกาตที่จัดเก็บโดย PPZ 

 

ข้อมูล: (เอกสารประกอบการบรรยาย PPZ. 2018) 

แผนภมูิ  4-3 แสดงมูลค่าซะกาตที่จัดเก็บโดย PPZ 

 

ข้อมูล: (เอกสารประกอบการบรรยาย PPZ. 2018) 
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ปัจจัยแห่งความส าเร็จของ PPZ  

การก่อต้ัง PPZ สร้างความเปลี่ยนอย่างมากแก่ระบบซะกาตในมาเลเซีย คุณูปการส าคญัก็คือการปฏิรูป

ระบบบริหารจัดการองค์กร การเข้ามาของแนวคิดรัฐวิสาหกิจ และการปฏิรูปเทคโนโลยีในองค์กรด้วยระบบ

คอมพิวเตอร์ การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวอีกทางหนึ่งคือการก้าวพ้นข้อจ ากัดของระบบราชการน่ันเอง 

PPZ ได้น าระบบการบริหารองค์กรสมัยใหม่เข้ามาแทนระบบเดิม สร้างสภาวะแวดล้อมที่เอื้ออ านวยต่อ

ความคิดสร้างสรรค์ การสรรสร้างนวัตกรรม สร้างความกระตือรือร้นให้แก่พนักงาน สร้างแนวคิดการบริการโดยมี

ลูกค้าเป็นศูนย์กลาง ในขณะเดียวกัน PPZ ยังได้น าระบบการตลาดมาใช้ อีกทั้งตอบสนองอย่างทันทีต่อความ

คิดเห็นและข้อร้องเรียนของผู้จ่ายซะกาต (PPZ-MAIWP. 2017: 83) 

ข. รัฐมะละกา 

มะละกาเป็นรัฐทางตอนใต้ในประเทศมาเลเซีย ตั้งอยู่บริเวณช่องแคบมะละกา ตรงข้ามกับเกาะสุมาตรา 

รัฐมะละกาเปน็หนึ่งในสองรัฐของมาเลเซียที่ไม่มีเจ้าผู้ครองรัฐเป็นประมุขแต่มผีู้ว่าราชการรัฐแทน 

การบริหารจัดการซะกาตในรัฐมะละกา แต่เดิมด าเนินงานโดยแผนกวากัฟ ซะกาต และบัยตุลมาล (the 

Waqf Board, Zakat and Baitulmal) ซึ่งเป็นแผนกหนึ่งในสภาศาสนาอิสลามแห่งรฐัมะละกา (Majlis Agama 

Islam Melaka) ดังเช่นรัฐอื่นๆของมาเลเซยี การน าเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์มาใช้ในการบริหารจัดการเพื่อจัดเก็บ

และแจกจ่ายซะกาตซึ่งเริ่มที่ดินแดนสหพันธ์โดย PPZ ในปี 1991 เป็นแบบอย่างในการปฏิรูปองค์กรให้สอดคล้อง

กับเทคโนโลยีสมัยใหม่ในรัฐอื่นๆ ดังนั้นในปี 1993 จึงมีการน าระบบคอมพิวเตอร์มาใช้ในงานจัดเก็บและแจกจ่าย

ซะกาตเรียกว่า เคาน์เตอร์คอมพิวเตอร์ในกิจการซะกาต หรือ Kaunter Zakat Berkomputer หรือ KZB โดย

ก่อตั้งรวม 5 สาขา ในอ าเภอมะละกากลาง (Central Melaka) อ าเภออลอร์ กอญาฮฺ (Alor Gajah) อ าเภอญาซิน 

(Jasin) ต าบลเมอร์ลิเมา (Merlimau) และอาคารกรอฮา มาญู (Graha Maju Building) การด าเนินงานในช่วงต้น

นี้ยังไม่ได้มีการก่อตั้งเป็นบริษัทเพื่อมาบริหารจัดการซะกาต แต่เป็นการปฏิรูปองค์กรซะกาตของรัฐให้ทันสมัยโดย

น าเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์มาใช ้(เอกสารประกอบการบรรยายของศูนย์ซะกาตแห่งรัฐมะละกา PZM. 2018) 

ต่อมาในปีค.ศ. 1996 ได้มีการเปลี่ยนช่ือเคาน์เตอร์คอมพิวเตอร์ในกิจการซะกาต (KZB) เป็นศูนย์ซะกา

ตแห่งมะละกา (Zakat Center for Melaka) เพื่อปรับปรุงให้สอดรับกับการบริหารสมยัใหม่โดยรับบุคลากรที่มี
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ความเชียวชาญด้านการจัดการเข้ามาเพิ่ม เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดเก็บซะกาต (เอกสารประกอบการ

บรรยายของศูนย์ซะกาตแห่งรัฐมะละกา PZM. 2018) 

การก่อต้ังบริษัทเพื่อจัดเก็บซะกาตในดินแดนสหพันธ์ หรือ PPZ เป็นจุดรเิริ่มของการปฏิรูปการบริหาร

จัดการซะกาตในมาเลเซีย เช่นเดียวกับในรัฐมะละกา ซึ่งในวันที่ 1 เมษายน ค.ศ. 2001 ได้มีการจัดตั้งบริษัทขึ้นมา

จัดเก็บซะกาต เรียกว่าศูนย์ซะกาตแห่งมะละกา (Pusat Zakat Melaka) หรือ PZM ส่วนการแจกจ่ายซะกาตยังคง

เป็นหน้าที่ของกองคลัง (บัยตุลมาล) ภายใต้สภาศาสนาอิสลามแห่งรัฐมะละกา (MAIM) ต่อไป (Majlis Agama 

Islam Melaka. 2018: Online) 

 ช่องทางในการจัดเก็บซะกาตของ PZM นั้นมีหลากหลายช่องทาง โดยมีรูปแบบการจ่ายซะกาตอยู่สาม

ประการคือ 1) หักจากเงินเดือน 2) จ่ายผ่านธุรกรรมออนไลน์ 3) จ่ายเงินสด โดยท าการประชาสัมพันธ์ผ่าน สื่ออิ

เล็กโทรนิค แผ่นพับ เทศนาธรรม (คุฎบะฮฺ) ในละหมาดวันศุกร์ โซเชียลมีเดีย และวิทยุ โดยจัดเก็บผ่านตัวแทน

ดังต่อไปนี้ 1) ธุรกรรมออนไลน์ของธนาคาร (online banking) 2) เคาเตอร์ธนาคารและเครื่องกดเงินสด 3) อี

หม่ามที่ได้รับมอบหมาย 4) PPZ ดินแดนสหพันธ ์และ 5) ที่ท าการไปรษณีย์ 
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ตารางที่ 4-5 แสดงผลการจัดเก็บซะกาตโดย PZM รฐัมะละกา  

(เอกสารประกอบการบรรยายของศูนย์ซะกาตแห่งรัฐมะละกา PZM. 2018) 

ชนิดของซะกาต 
ยอดซะกาตที่จัดเก็บได้ ( ริงกิตมาเลเซีย ) 

2013 2014 2015 2016 2017 31/7/2018 

ซะกาตรายได้ 25,052,218.97 30,427,271.92 35,260,377.24 39,623,568.36 44,607,990.55 29,382,284.66 

ซะกาตเงินออม 9,682,386.34 11,049,697.55 12,286,830.30 13,149,704.32 14,151,004.45 9,408,390.59 

ซะกาตธุรกิจ 13,147,567.53 11,113,063.33 12,370,338.08 12,316,086.87 21,206,155.88 10,339,290.24 

ซะกาตทองและเงิน 528,324.76 515,386.69 651,146.17 716,427.44 771,424.28 460,289.34 

ซะกาตหุ้น 1,208,161.19 1,458,248.96 1,622,393.11 861,170.48 908,088.91 656,869.33 

ซะกาตปศุสัตว์ 81,925.00 67,600.00 89,555.00 77,483.00 82,747.00 26,215.00 

ซะกาตการเกษตร 64,350.75 80,873.70 61,296.00 76,338.25 35,316.00 16,104.00 

รวมซะกาตทรัพย์สิน 49,764,934.54 54,712,142.15 62,341,935.90 66,820,778.72 81,762,727.07 50,289,443.16 

ซะกาต ฟิตเราะฮฺ 3,341,689.00 3,568,822.00 3,625,115.40 3,716,188.50 3,842,336.10 3,926,608.70 

รวมซะกาตทั้งหมด 53,106,623.54 58,280,964.15 65,967,051.30 70,536,967.22 85,605,063.17 54,216,051.86 
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 แผนภูมิ 4-4 แสดงมูลค่าซะกาตที่จัดเก็บโดย PZM รฐัมะละกา ระหว่างปีค.ศ. 2001-2018 (เอกสาร

ประกอบการบรรยายของศูนย์ซะกาตแห่งรัฐมะละกา PZM. 2018) 

ค. รัฐกลันตัน 

การก่อต้ังสภาศาสนาและประเพณีมาเลย ์(Majlis Agama Islam dan Adat Istiadat Melayu 

Kelantan) หรอืMAIK เริ่มขึ้นครั้งแรกที่รฐักลันตันในวันที่ 24 ธันวาคม ค.ศ. 1915 และเป็นต้นแบบให้แก่รัฐอื่นๆ 

การก่อต้ังสภาศาสนาฯ (MAIK) ก่อตั้งขึ้นเพื่อให้ค าแนะแนะแก่องค์สุลต่านในฐานะประมุขทางศาสนาแห่งรัฐมะละ

กา ในเรื่องเกี่ยวกับศาสนาและประเพณีมาเลย์ของรัฐมะละกา ตามเจตนารมณ์ของ สุลต่านมูฮัมหมัดที่ 4 

(ครองราชย์ ค.ศ. 1900-1920)  

โดยระบบบริหารจัดการซะกาตจะแบ่งออกเป็นสองระดับคือระดับรัฐและระดับหมู่บ้าน ในแต่ละหมู่บ้านมี

อิหม่ามประจ ามัสยิดเป็นผู้รับผิดชอบทั้งจัดเก็บและแจกจ่าย เงินซะกาตส่วนหนึ่งจะถูกส่งไปยังสภาศาสนาฯในแต่

ละรัฐ เพื่อเป็นงบประมาณในการบริหารกิจการศาสนา 
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ตาราง 4-6 แสดงผลการจัดเก็บซะกาตโดยสภาศาสนาอิสลามฯแห่งรัฐกลนัตัน ปีค.ศ. 2017 

(PPZ-MAIWP. 2017: 91) 

การจัดเก็บซะกาต 
ชนิดของซะกาต รวม (ริงกติ) จ านวนผู้จ่ายซะกาต 

ซะกาตฟิตเราะฮ ฺ 8,358,993 1,744 
ซะกาตรายได ้ 107,062,732 49,050 
ซะกาตธุรกิจ 38,682,821 2,444 
ซะกาตเงินออม 12,239,732 5,338 
ซะกาตหุ้น 293,122 197 
ซะกาตกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ 
(KWSP) - - 
ซะกาตทองค าและเงิน 684,268 635 
ซะกาตการเกษตร 1,845 4 
ซะกาตปศุสัตว ์ 13,300 11 
ซะกาตแร่ธาต ุ - - 
จ่ายย้อนหลัง 65,195 156 
อื่นๆ 11,901,833 2,572 
รวม 179,303,841 62,151 

 

ตาราง 4-7 แสดงผลการจัดเก็บซะกาตโดยสภาศาสนาอิสลามฯแห่งรัฐกลนัตัน ปีค.ศ. 2015-2017 (MAIK. 2018: 

เอกสารอิเล็กทรอนิกส์) 

การจัดเก็บและแจกจ่ายซะกาตรัฐกลันตัน 
ปี ยอดจัดเก็บซะกาต (ริงกิต) ยอดแจกจ่ายซะกาต (ริงกิต) 

2015 161,908,949.42 196,744,773.04 
2016 162,678,761.00 171,950,947.00 
2017 181,917,909.00 185,027,240.00 
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 จากข้อมูลผู้จ่ายซะกาตทั้งสามรัฐพบว่าสัดส่วนประเภทซะกาตที่จ่ายเป็นดังนี ้

แผนภูมิ 4-5 แสดง แสดงผลแจกจ่ายซะกาตโดยสภาศาสนาอิสลามฯแห่งดินแดนสหพันธ์ ปีค.ศ. 2017 (PPZ-

MAIWP. 2017: 83) 

 

 

 

 

 

คนยากจน (ฟะกีรฺ)
15%

คนขัดสน (มิสกีน)
18%

ผู้ท าหน้าที่เก่ียวกับซะ
กาต (อามิล้)

7%

มูอัลลัฟ
2%

การไถ่ทาส (อัรริกอบ)
0%

ผู้มีหนีส้ินล้นพ้นตัว 
(อัลฆอรีมีน)

1%

ผู้เดนิทาง (อบินุสะบีล)
0%ผู้ปฏบิตังิานในหนทางของ

พระเจ้า (ฟีสะบีลิลลาฮ)ฺ
36%

อื่นๆ
12%

อื่นๆ (พฒันาอาคารศาสนสถาน)
9%

ดนิแดนสหพันธ์



74 
 

แผนภูมิ 4-6 แสดงผลแจกจ่ายซะกาตโดยสภาศาสนาอิสลามแห่งรัฐมะละกา ปีค.ศ. 2017 (PPZ-MAIWP. 2017: 

92) 
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แผนภูมิ 4-7 อตัราส่วนเงินซะกาตที่แจกจ่ายให้กับผู้มสีิทธิรบัซะกาตประเภทต่างๆในรัฐกลันตัน ปี 2016 (เงินซะ

กาตที่แจกจ่ายรวม 171,951,067 ริงกิต (MAIK. 2018: เอกสารอิเล็กทรอนิกส์) 

 

 

4.1.2 ระบบการแจกจ่ายซะกาตแก่ผู้รับซะกาต 

ในแนวคิดเรื่องการแจกจ่ายซะกาต จุดมุ่งหมายของซะกาต คือการช าระล้างทรัพย์สินของผู้ถือครองให้

สะอาดบริสุทธิ์ โดยการยอมเสียสละทรัพย์สินส่วนหนึ่งให้แก่ผู้มีสิทธิ์รับซะกาต ดังนั้นในระดับปัจเจกบุคคล ซะกา

ตจึงช่วยพัฒนาจิตใจของผู้จ่ายซะกาต ให้เป็นผู้มีเมตตาและเสียสละ ในระดับสังคม ซะกาตช่วยสร้างสังคมแห่งการ

ช่วยเหลือ ช่วยลดช่องว่างทางรายได้ระหว่างคนรวยกับคนยากจน ในอิสลามนั้นความมั่นคั่งคือเครื่องมือในการ

สร้างความยุติธรรมและเสถียรภาพแก่สังคม ผ่านช่องทางอย่างซะกาต 

คนยากจน และ ขัดสน 
(ฟะกีร และ มิสกีน) 62%ผู้ท าหน้าที่

เกี่ยวกับซะกาต 
(อามิ้ล) 14%

มูอัลลัฟ 1%

ผู้เดินทาง (อิบนุสะบีล)/
การไถ่ทาส (อัรริกอบ)/
ผู้มีหนี้สินล้นพ้นตัว (
อัลฆอรีมีน) 0.01%

ผู้ปฏิบัติงานในหนทางของ
พระเจ้า (ฟีสะบีลิลลาฮฺ)

23%

รัฐกลันตัน
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สถาบันซะกาตสามารถพัฒนาทัศนคติเชิงบวกในหมู่คนร่ ารวย ในฐานะตัวกลางที่สนับสนบัสนุนให้คนรวย

ได้ช่วยเหลือคนจน ทัศนคตนิี้มีความส าคญัเช่นเดียวกับกระบวนการปรับโครงสร้างสังคม หากปราศจากวิญญาณ

แห่งความรักและความห่วงใยแล้ว เป็นไปไม่ได้ที่จะสร้างประเทศที่เข้มแข็ง 

หลักการพื้นฐานในการแจกจา่ยซะกาตนั้นได้ถูกกล่าวไว้อย่างชัดแจ้งในพระมหาคัมภีร์อัลกุรอาน ในบท 

อัต-เตาบะฮ์ โองการที่ 60 ความว่า  

“แท้จริงทานทั้งหลาย(*1*)นั้น ส าหรับบรรดาผู้ที่ยากจน(*2*) และบรรดาผู้ที่ขัดสน(*3*) 

และบรรดาเจ้าหนา้ที่ในการรวบรวมมัน(*4*) และบรรดาผู้ที่หัวใจของพวกเขาสนิทสนม(*

5*) และในการไถ่ทาส และบรรดาผู้ที่หนีส้ินล้นพ้นตัว(*6*) และในทางของอัลลอฮ์(*7*) 

และผู้ที่อยู่ในระหว่างเดินทาง(*8*) ทัง้นี้เป็นบัญญัติอันจ าเปน็ซึ่งมาจากอัลลอฮ์ และอัลลอฮ์

นั้นเป็นผู้ทรงรอบรู้ ผู้ทรงปรชีาญาณ”8 

  ดังนั้นในการแจกจ่ายซะกาตนั้น เจ้าหน้าที่จะต้องมีความเข้าใจและมแีผนงานในการปฏิบัติงานที่ชัดเจน

เพื่อที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ในการแจกจ่ายซะกาต เจ้าหน้าที่ซะกาตจะต้องมีรายช่ือผู้รับซะกาตเพื่อที่เงินซะกาตจะ

ได้แจกจ่ายไปยังพวกเขาอย่างทั่วถึง นอกจากนั้นองค์กรซะกาตควรมีแผนงานในการสร้างงาน สร้างอาชีพ เพิ่ม

รายได้ให้แก่ผู้รบัซะกาต เพื่อวันหนึ่งพวกเขาจะสามารถหลุดพ้นจากความยากจน วันทีพ่วกเขาจะเปลี่ยนจากผู้รับ

ซะกาตเป็นผู้ให้ซะกาต 

ดังนัน้ในระบบเศรษฐกิจแบบอิสลาม เป้าหมายของมนุษย์ในการมีปัจจัยยังชีพที่เพียงพอได้รับการรับรอง

จากพระผู้เป็นเจ้าในพระมหาคัมภีร์อัลกรุอ่าน ในบทอัลอสิรออฺ “และพวกเจ้าอย่าฆ่าลูกๆ ของพวกเจ้าเพราะกลัว

                                                            
8 (1)  หมำยถึงทรัพย่สินส่วนซะกำต  
(2)  คือผู่ที่มีรำยได่ไม่พอเลี้ยงครอบครัว  
(3)  คือผู่ที่ไม่มีรำยได่อะไร และไม่มีเงินที่จะใช่จ่ำยในกำรครองชีพ  
(4)  คือเจ่ำหน่ำมี่ที่ได่รับแต่งตั้งให่ไปรวบรวมซะกำตทั้งนี้โดยแบ่งทรัพย่ซะกำตส่วนนั้นให่เป่นค่ำจ่ำงแก่พวกเขำ  
(5)  คือผู่ที่อิสลำมได่โน่มน่ำวจิตใจของเขำให่แก่มุสลิมีน ในกำรให่ซะกำตส่วนหนึ่งแก่พวกเขำนั้น ก็เพื่อจูงใจพวกเขำให่รับนับถืออิสลำม หรือไม่ก็เพื่อเป่น
กำรยับยั้งพวกเขำมิให่คิดร่ำยต่อมุสลิมีน และเป่นก ำลังป่อนกันให่แก่มุสลิมอีกด่วย และยังหมำยถึงผู่ที่รับนับถืออิสลำมใหม่ ๆ ด่วย ทั้งนี้เพื่อให่เกิดควำม
เข่มแข็งในกำรศรัทธำของเขำ  
(6)  หมำยถึงหนี้สินที่มิได่เกิดขึ้นจำกกำรกระท ำที่ฝ่ำฝ่นบัญญัติศำสนำ  
(7)  หมำยถึงจ่ำยไปในกำรเตรียมก ำลังเพื่อต่อสู่ฝ่ำยศัตรูที่รุกรำน และเพื่อป่องกันและเผยแพร่ซึ่งศำสนำของอัลลอฮ่ตลอดจนในทำงอื่นๆ ที่เป่นวิถีทำง
ของพระองค่  
(8)  คือที่ขำดค่ำใช่จ่ำยในระหว่ำงเดินทำง ทั้งนี้ย่อมเป่นกำรด ำเนินทำงที่ได่รับกำรเห็นชอบด่วยบัญญัติศำสนำ 



77 
 

ความยากจน เราให้ปัจจัยยังชีพแก่พวกเขาและแก่พวกเจา้โดยเฉพาะ(*1*)แท้จรงิการฆ่าพวกเขานั้นเป็นความผิด

อันใหญ่หลวง”9 ดังนั้นในรัฐอิสลามนั้น รัฐมีหน้าที่ในการปฏิบัติตามพระด ารัสของพระผู้เป็นเจ้าโดยการช่วยเหลือ

คนยากจนจากเงินซะกาตที่เปรียบเสมือนภาษีศาสนาที่คนร่ ารวยต้องจ่าย 

-หน้าที่ของกองคลัง (บัยตุลมาล) ในการแจกจ่ายซะกาต 

บัยตุลมาล (Bait al-Mal)  ค านี้เกิดจากการสันธานของค าสองค าคือค าว่า บัยตุน แปลว่าบ้าน และค าว่า 

อัลมาล แปลวา่ ทรัพย์สิน เงนิทอง เมื่อรวมกันแล้วค านี้ตามหลักภาษาแปลว่า สถานที่ที่จัดเตรียมไว้เพื่อเก็บ

รวบรวมทรัพย์สิน  

       ในศาสนาอิสลาม หมายถึง สถานที่เก็บรักษาทรัพย์สินเพ่ือประโยชน์แก่ประชาชนทั่วไปในสังคมมุสลิมหรือ

ประเทศอิสลามในอดีตซึ่งในกฎหมายอิสลามในการปกครองประเทศ(กฎหมายอิสลาม) ซึ่งทรัพย์สินที่รวบรวมไว้นั้น

เป็นรายได้ของรัฐอิสลาม ซึ่งได้มาจากญิซยะฮฺ (ภาษีที่เรียกเก็บจากผู้ที่มิใช่มุสลิม) ซะกาต (ภาษีที่มุสลมิถูก

ก าหนดให้จ่าย หรือทานบังคับ) เคาะรอจญ ์(ภาษีที่ดิน) อชุร์ (ภาษีพืชผลจากที่ดิน) ทรัพย์สินที่ได้จากสงครามหรือ

การยึดครองที่ดิน ภาษีจากพ่อค้าที่มิใช่มุสลมิซึ่งเดินทางเข้ามาค้าขายในรัฐอิสลาม ซึ่งทรัพย์สินเหล่านี้

เปรียบเสมือนงบประมาณแผ่นดินที่ไม่มผีู้ถือสิทธ์ผูกขาดหากแต่เป็นผลประโยชน์ของมุสลิมในประเทศนั้น ๆ ทุกคน 

ทั้งนี้ประมุขของประเทศจะพิจารณาความเหมาะสมของผูม้ีสิทธิ เช่น ผู้ขัดสน ยากจน คนพลัดถิ่น หรอืเพ่ือใช้ใน

การพัฒนาประเทศ ในด้านต่าง เป็นต้น ซึ่งบางสังคมของมุสลิม อาจจะน ารูปแบบนี้มาปรับใช้เพื่อบริหารจัดการ

ชุมชนโดยเฉพาะรายได้จากกองทุนซะกาตชุมชน หรืองบประมาณต่างๆของรัฐหรือการด าเนินธุรกิจในชุมชน (อับ

ดุลชูโกร ดินอะ. 2553: Online และ Masjid Jami Musaid Ad-dhobi. 2015: Online)  ทั้งนี้หากพิจารณาจาก

ต้นแบบของรัฐอิสลามในยุคตน้นั้น วัตถุประสงค์ในการเก็บภาษีทุกชนิดในรัฐอิสลามก็เพื่อเป็นสวัสดิการของ

ประชาชน ไม่ว่าจะเป็นมุสลิมหรือมิใช่มุสลิม อิสลามประณามการกดขี่ชนกลุ่มน้อยทุกรปูแบบ เพราะอิสลามถือว่า

ชนกลุ่มน้อยเป็นภาระหน้าที่ของรัฐบาลอิสลามที่จะต้องให้ความคุ้มครองดูแล (บรรจง บินกาซัน. 2523: 225-226) 

                                                            
9 (1)  คือป่จจัยยังชีพของลูก ๆ และของท่ำนนั้นเป่นหน่ำที่ของอัลลอฮ่ ตะอำลำ ท่ำนอย่ำกลัวควำมยำกจนเพรำะมีลูกมำกเลยเพรำะกำรกระท ำเช่นนั้น
มีำภำพเช่นเดียวกับพวกญำฮิลียะฮ่ ที่ฝ่งลูกผู่หญิงเพรำะกลัวควำมยำกจนและควำมอับอำย 
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ดังนั้นกองคลังหรือบัยตุลมาลจึงมีหน้าที่แจกจ่ายซะกาตที่จัดเก็บมาได้แก่ผู้มีสิทธิรับซะกาต (อัสนาฟ) และ

เป็นผู้บริหารกองทุนซะกาตให้เกิดประโยชน์สูงสุด สิ่งนี้จะช่วยให้กองคลังอ านวยความสะดวกในการเป็นตัวกลาง

ทางการเงินและการจัดการเพื่อกระตุ้นและเร่งกระบวนการพัฒนาเศรษฐกิจได้อีกทางหน่ึง  

ในประเทศมาเลเซียกองคลังหรือบัยตุลมาล อยู่ภายใต้การรับผิดชอบของสภาศาสนาอิสลามในแตล่ะรฐั 

และปฏิบัติตามนโยบายของสภาศาสนาอิสลาม กองคลังมีหน้าที่ดังต่อไปนี้ 

 i. จัดเก็บ บริหารจัดการ แจกจ่ายซะกาต 

ii. จัดการกองคลังทั้งการจัดเก็บและแจกจ่ายเงินกองคลัง (trust funds) 

iii. ตีพิมพ์และประชาสัมพันธ์กิจกรรมของกองคลัง 

iv. บริหารจัดการทรัพย์สินทีม่ีผู้บริจาคเพื่อสาธารณะกุศล (วะกัฟ) และทรัพย์สินอื่นๆของสภาศาสนา

อิสลามฯ 

vi. บริหารทรพัยากรบุคคลภายในสภาศาสนาอิสลาม 

หน้าที่ของกองคลังเกี่ยวกับการบริหารจัดการซะกาตมีดังนี ้

i. จัดเก็บซะกาตทุกประเภท 

ii. แจกจ่ายซะกาตและใช้ประโยชน์จากเงินซะกาตให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

การแจกจ่ายซะกาตนั้นตั้งอยู่บนหลักการสองประการคือ 1) มอบให้แก่ผูม้ีสิทธิได้รับซะกาตตามล าดับ

ความส าคัญและความจ าเป็น คือ คนยากจน (ฟากิร) คนขดัสน (มิสกีน) และเจ้าหน้าทีจ่ัดเก็บซะกาต (อามิล) 2) 

จากนั้นจงึมอบให้แก่ผู้มีสิทธ์ิได้รับซะกาตประเภทอ่ืนๆ  

ระบบแจกจ่ายซะกาตตั้งอยู่บนหลักการด าเนินงานต่อไปน้ี 

i. การวางแผนที่ดี (Well planned) 

ii. ควบคุมได้ (Controllable) 
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iii. สอดคล้องกับกฎหมายอิสลาม (ชารีอะ) (In accordance with the syara) 

iv. รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ (Fast and effective) 

v. โปร่งใสและมีรูปแบบ (Transparent and uniform) 

งบประมาณในกองคลังนั้นได้มาจากทรัพย์สินหลายชนิด ส่วนใหญ่ได้มาจากซะกาต นอกจากนั้นยังมีทรัยพ์

สินจากเงินบริจาคทาน (ศอดาเกาะฮฺ) ทรัพย์สินที่บริจาคเพื่อการกุศล (วะกัฟ) และอื่นๆ อย่างไรก็ตามทรัพย์สินแต่

ละประเภทมีเป้าหมายในการใช้ที่แตกต่างกัน จึงต้องบริหารให้แยกออกจากกัน 

-สามพื้นที่ศึกษา 

ก. รัฐมะละกา 

 กิจการซะกาตในรัฐมะละกานั้นอยู่ภายใต้ความรับผิดชอบของสภาศาสนาอิสลามแห่งรฐัมะละกา (Majlis 

Agama Islam Melaka) หรอื MAIM สภาศาสนาอิสลามฯได้ตั้งบริษัทขึ้นมาท าหน้าที่จัดเก็บซะกาต เรียกว่า PZM 

ซึ่งจะน าซะกาตที่จัดเก็บได้ส่งต่อไปยังสภาศาสนาอิสลามฯ ซึ่งท าหน้าทีแ่จกจ่ายซะกาต 

สภาศาสนาอิสลามแห่งรัฐมะละกา หรือ MAIM ก่อตั้งเมื่อวันที่ 28 กันยายน ค.ศ.1960 เพื่อบริหารกิจการ

ศาสนาอิสลามในรัฐมะละกา และให้ค าแนะน าในกิจการศาสนาอิสลามแก่สมเด็จพระราชาธิบดีแห่งมาเลเซีย (The 

Yang di-Pertuan Agong) มีลักษณะเป็นองค์กรกลางในกิจการศาสนา มีอ านาจในการควบคุมดูแลองค์กรศาสนา

ทั้งหมดในรัฐมะละกา ผ่านกลไกการท างานโดยหน่วยงานย่อยต่างๆใน MAIM เช่น ส านักงานศาสนาอิสลาม 

(Jabatan Agama Islam Melaka) แผนกผู้ชี้ขาดทางศาสนาอิสลาม แผนกศาลกฎหมายอิสลาม และอ่ืนๆ 

(เอกสารประกอบการบรรยายของสภาศาสนาอิสลามแห่งรัฐมะละกา (MAIM). 2018) 

สภาศาสนาอิสลามแห่งรัฐมะละกา (MAIM) ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ (Vision) ขององค์กรคือ “เป็นองค์กรผู้น า 

ที่มีประสิทธิภาพ เป็นมิตร มีคุณภาพ ส่งเสริมบทบาทการคลังและการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม โดยสอดคล้องกับ

ประชาชาติอิสลาม ” ภารกิจ (Mission) ขององค์กรแบ่งออกเป็นด้านการจัดการและด้านกองคลัง (บัยตุลมาล) ใน

ในภารกิจด้านการจัดการน้ัน “เพื่อสร้างรูปแบบการจัดการที่ตอบสนองต่อความต้องการในปัจจุบัน ให้สอดคล้อง

กับการพัฒนาทางด้านเทคโนโลยี” ภารกิจด้านกองคลัง (บัยตุลมาล) นั้น “เพื่อออกแบบและพัฒนาให้ผู้มีสิทธิรับ

ซะกาต (อัสนาฟ) มีความภาคภูมิใจในตนเอง”  
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MAIM ได้ก าหนดภารกิจขององค์กรดังต่อไปนี้ 1) ส่งเสริมและขับเคลื่อนชุมชนมุสลิมสู่การพัฒนา

วิทยาศาสตร์และการปฏิบัติที่เป็นเลิศให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการสร้างสังคมที่มีคุณธรรมจรยิธรรมตาม

บทบัญญัติของกฎหมายอิสลาม 2) สร้างเอกภาพของประชาชาติอิสลาม แก้ปัญหาของชุมชนมุสลิม 3) สร้าง

เอกภาพในสังคมที่หลากหลายทางเชื้อชาติ ศาสนาและวฒันธรรม โดยการเผยแพร่หลักธรรมและความรู้ความ

เข้าใจใหแ้ก่คนต่างศาสนิก 4) ส่งเสริมและพฒันากองคลังให้มีพันธกิจในการสร้างเสถียรภาพทางเศรษฐกิจในสังคม 

ให้กองคลังมีศกัยภาพในการลงทุนและสรรค์สร้างทางธุรกิจ 5) เพ่ือสร้างและพัฒนาองค์กรซะกาตให้เกิดประโยชน์

สูงสุดแก่ชาวมุสลิม (MAIM. 2019: Online) 

แผนผัง 4-1 การบริหารสภาศาสนาอิสลามแห่งมะละกา (MAIM)  

(เอกสารประกอบการบรรยายของสภาศาสนาอิสลามแห่งรัฐมะละกา (MAIM). 2018)

 

 สภาศาสนาอิสลามแห่งรัฐมะละกามีสองสายงานหลักคือ กองคลัง (บัยตุลมาล) และ ฝ่ายบริหารจัดการ 

แผนกแจกจ่ายซะกาตเป็นฝ่ายงานหนึ่งของกองคลัง ซึ่งในฝ่ายงานแจกจ่ายซะกาตนี้มีโครงสร้างภายในดังต่อไปน้ี 

 

ประธาน

รองประธาน

เลขานกุาร

กองคลงั

ฝ่ายงานวากฟั
ฝ่ายงาน

แจกจ่ายซะกาต
บ้านพกัอิสลาม

(Baitul 

Islam)

บ้านมะละกา
ในอียิปต์

ฝ่ายบริหาร
จดัการ

การบริหาร
การเงินและ
บญัชี

การพฒันา
ทรัพยากร
มนษุย์

เทคโนโลยี
สารสนเทศ
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แผนผัง 4-2 แสดงโครงสร้างการท างานของแผนกแจกจ่ายซะกาต ในรัฐมะละกา 

(เอกสารประกอบการบรรยายของสภาศาสนาอิสลามแห่งรัฐมะละกา (MAIM). 2018) 

 

 จะเห็นได้ว่าฝ่ายแจกจ่ายซะกาตในรัฐมะละกานั้นได้แบ่งงานออกเป็นสองแผนกชัดเจนคือ ฝ่ายแจกจ่ายซะ

กาต และฝ่ายพัฒนาทรัพยากรบุคคล ฝ่ายแจกจ่ายซะกาตมีหน้าที่รับเรื่องส าหรับผู้ประสงค์ขอรับซะกาต ประเมิน

ความต้องการของผู้ขอรับซะกาต ส ารวจและตรวจสอบผู้มีสิทธิรับซะกาต และแจกจ่ายเงินซะกาต ส่วนฝ่ายพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลมีหน้าที่หลักการพัฒนาทักษะผู้รับซะกาตเพื่อใช้ในการท างาน ภายใต้แนวคิดการให้ความรู้และ

ทักษะแก่ผู้รับซะกาตเพื่อสามารถน าไปใช้ในการประกอบวิชาชีพหรือธุรกิจได้ ซึ่งเป็นความช่วยเหลือที่ยั่งยืน 

สภาศาสนาอิสลามแห่งมะละกามีเป้าหมายในการแจกจ่ายซะกาตและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์

ดังต่อไปนี้ 

เป้าหมายในการแจกจ่ายซะกาต 

• ด าเนินการช่วยเหลือผู้มีสทิธิรับซะกาตตามความต้องการ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ได้ผล ด้วยมิตรภาพ 

หวัหน้ากองคลงั 
(บยัตลุมาล)

หวัหน้าแผนก
แจกจ่ายซะกาต

พนกังานแจกจ่าย
ซะกาต

หน่วยแจกจ่ายซะ
กาต 1

หน่วยแจกจ่ายซะ
กาต 2

หน่วยแจกจ่ายซะ
กาต 3

หน่วยแจกจ่ายซะ
กาต 4

ฝ่ายพฒันา
ทรัพยากรบคุคล

ฝ่ายพฒันาผู้ รับซะ
กาต

บ้านเลีย้งเด็ก
ก าพร้าชาย

บ้านเลีย้งเด็ก
ก าพร้าหญิง

องค์กรอาสาสมคัร
เอกชน
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• วางแผนและด าเนินการโครงการให้ความช่วยเหลือในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับความต้องการของผู้มีสิทธิรบัซะ

กาต ให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายตามเจตนารมณ์แห่งกฎหมายอิสลาม (มะกอศดิอัช-ชะรอีะฮ์)10 

• แจกจ่ายซะกาตแก่ผู้มีสิทธิรับซะกาตทั้งแปดประเภท ตามแผนงาน โปรแกรม และโครงการของแผนก

แจกจ่ายซะกาต MAIM เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดและตรงตรามความต้องการของผู้รับซะกาต 

• ตรวจสอบและเข้าถึงคนยากไร้และคนขัดสนที่มีคุณสมบัติเป็นผู้รับซะกาต ประเมินผลการท างานอยู่เสมอ

เพือ่ประสิทธิภาพของการด าเนินงาน  

• สร้างความปิติให้แก่ผู้รับซะกาต 

เป้าหมายในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์

• เป็นหน่วยที่มีประสิทธิภาพในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์โดยการให้ความช่วยเหลือผู้มีสิทธิรับซะกาต 

• วางแผนและด าเนินการโครงการยุทธศาสตร์และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และการฝกึอบรมที่มี

ประสิทธิผลสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของปี 2020 ในการสร้างสังคมที่มีวิสัยทัศน์และมีศักยภาพ 

• เพื่อช่วยลดภาระของคนยากจนและให้บรกิารที่ดีที่สุดแก่คนยากจนที่ขาดแคลนตามหลกัเกณฑ์ทางสังคม

ของประเทศ 

• จัดการสวัสดิการของเด็กก าพร้าและคนยากจนด้วยการให้การศึกษาสร้างความมั่นใจในการเติบโตในสังคม 

• วางแผนและด าเนินโครงการโดยเน้นคุณค่าการศึกษาและการพัฒนาเศรษฐกิจสังคมที่มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลตามหลักการของศาสนาอิสลาม  

• สร้างโอกาสให้คนยากจนสามารถยกระดับชีวิตกลายเป็นผู้ประกอบการ โดยให้ความรู้ ทักษะ ฝึกอบรม 

ประสานงานกับหน่วยงานวิชาชีพ ให้พวกเขาหลุดพ้นจากความยากจนได้ 

 

                                                            
10 เจตนำรมณ่แห่งกฎหมำยอิสลำม (มะกอศิดอัช-ชะรีอะฮ่)นั้น มุ่งให่ควำมคุ่มครองควำมศรัทธำ ชีวิต เชื้อสำย สติป่ญญำ และทรัพย่สิน 
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โปรแกรมในการพัฒนาผู้รับซะกาต 

 การให้ความช่วยเหลือด้วยเงินแก่ผู้รับซะกาตน้ันไม่สามารถท าให้ผู้รับซะกาตหลุดพ้นจากความยากจนได้ 

การพัฒนาผู้รับซะกาตให้สามารถมีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น มีอาชีพที่จะเลี้ยงชีพได้ พัฒนาทักษะฝีมือ คือหนทางในการ

แก้ไขปัญหาความยากจน ในการสร้างความเช่ือมั่นว่าผู้รับซะกาตจะสามารถเลี้ยงชีพได้นั้น MAIM ได้ท าโครงการ

หลายโครงการครอบคลุมทั้งดา้นสังคม การศกึษา ความศรทัธาและครอบครัว เพื่อพัฒนาชีวิตของผู้รับซะกาต 

ปัจจุบัน MAIM มีโครงการดังต่อไปนี้ 

1) โปรแกรมสร้างแรงบันดาลใจแก่บุตรผู้มีสิทธิรับซะกาต (Program motivasi perdana anak-

anak asnaf) 

2) โปรแกรมพัฒนาเศรษฐกิจผูม้ีสิทธิรับซะกาต 

3) Program khemah ibadah kepada anak asnaf kelas peperiksaan 

4) โปรแกรมรางวัลเรียนดีให้แก่บุตรของผู้มีสิทธิรับซะกาต (Program anugerah pelajar 

cemerlang peperiksaan bagi anak asnaf) 

5) โปรแกรมอบรบการเลี้ยงดูบุตรให้แก่ครอบครัวของผู้มีสิทธิรับซะกาต (Program kemahiran 

keibubapaan kepada keluarga asnaf) 

6) โปรแกรมการพื้นฐานการท าธุรกิจแก่ผู้มสีิทธิรับซะกาตประเภทผู้มีหนี้สินล้นพ้นตัวหรืออัล-การี

มีน(Program pendedahan kemahiran asas perniagaan asnaf gharimin) 

7) หลักสูตรการฝกึอบรมทักษะและการเป็นผูป้ระกอบการให้แก่ผู้มีสิทธิรบัซะกาตโดย Jobs 

Malaysia (เว็บไซต์หางานของกระทรวงทรัพยากรมนุษย์) และ Community College 

(วิทยาลัยชุมชนของกระทรวงศึกษาธิการ) (Kursus, latihan kemahiran dan keusahawanan 

asnaf bersama pihak Jobs Malaysia dan Kolej Komuniti) 

8) โครงการอุดหนุนการออกร้านให้แกผู่้มีสิทธิรับซะกาตในงานเมาลิด (งานวันเกิดท่านศาสดามุฮัม

หมัด) (Program perniagaan Bazar Ekspo Maulidur Rasul) 

9) โปรแกรมกวดวิชาให้แก่บุตรหลานผู้มีสทิธิรบัซะกาต (Kursus penekaan kemahiran 

menjawab peperiksaan) 
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10) โปรแกรมแนะแนวการศึกษาและการประกอบอาชีพแก่บุตรของผู้มีสิทธริับซะกาตซึ่งจบชั้นมัธยม

ปลาย (SPM) (Kursus halatuju lepasan SPM anak-anak asnaf) 

11) โปรแกรมการเลี้ยงอาหารละศีลอดในเดือนรอมดอม (Program pengimarahan bulan 

Ramadhan) 

12) โปรแกรมเลี้ยงอาหารเช้าในเดือนเราะมะฎอน  (Program ziarah dan Singgah Sahur) 

13) โปรแกรมพัฒนาศรัทธาในบ้านพัก MAIM แก่ผู้มีสิทธิรับซะกาต (Program kerohanian di 

rumah-rumah asnaf milik MAIM) 

 

 

แผนผัง 4-3 แสดงเป้าหมายของบัยตุลมาล (MAIM) รัฐมะละกาในการพัฒนามนุษย ์ 

(MAIM. Program Pembangunan Insan. 2019: Online) 

 

 

 

เปา้หมายการพฒันา
มนษุย์

นกัเรียน

นกัเรียนที่ก าลงัสอบ

นกัเรียนที่ไม่มีสอบ

นกัศกึษา ชายและหญิง

เดก็เลก็ ลกูของอสันาฟ

ผู้ประกอบการ
ผู้ ไมเ่คยท าธุรกิจ

ผู้ก าลงัท าธุรกิจ

ครอบครัว พ่อแมแ่ละลกู
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    ตาราง 4-8 แสดงผลแจกจ่ายซะกาตโดยสภาศาสนาอิสลามฯแห่งรฐัมะละกา ปีค.ศ. 2017 (PPZ-MAIWP. 

2017: 92) 

การแจกจ่ายซะกาต 
ประเภทผู้รับซะกาต รวม (ริงกิต) จ านวนผู้รับซะกาต 
คนยากจน และ ขัดสน (ฟะกรี และ มิสกีน) 110,674,036 59,651 
ผู้ท าหน้าที่เกี่ยวกับซะกาต (อามิล้) 24,321,014 633 
มูอัลลัฟ 1,785,315 1,000 
การไถ่ทาส (อรัริกอบ) - - 
ผู้มีหนี้สินล้นพน้ตัว (อัลฆอรีมีน) 41,404 56 
ผู้เดินทาง (อิบนสุะบีล) 8,790 44 
ผู้ปฏิบัติงานในหนทางของพระเจ้า (ฟีสะบี
ลิลลาฮ)ฺ 41,576,587 8,361 
อื่นๆ 6,620,094 4 
รวม 185,027,240 69,749 

 

ข. ดินแดนสหพันธ์ 

 กิจการซะกาตในดินแดนสหพันธ์ (Federal Territories) ถือเป็นต้นแบบในการบริหารจัดการซะกาต

สมัยใหม่ให้แก่รัฐอื่นๆในมาเลเซีย กิจการซะกาตในดินแดนสหพันธ์อยู่ภายใต้ความรับผิดชอบของสภาศาสนา

อิสลามแห่งดินแดนสหพันธ์ (Majlis Agama Islam Wilayah Persekutuan) หรือ MAIWP ได้แก่กัวลาลัมเปอร์ ปุ

ตราจายา และลาบวน หน่วยงานภายใต้สภาศาสนาฯที่รับผิดชอบเรื่องการแจกจ่ายซะกาตคือ กองคลัง (บัยตุลมาล) 

 สภาศาสนาอิสลามแห่งดินแดนสหพันธ์ (MAIWP) ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ (Vision) ขององค์กรคือ “เป็นผู้น า

ในการพัฒนาความเป็นอยู่ของประชาชาติอิสลาม” ภารกิจ (Mission) ขององค์กรคือ “ตระหนักถึงวาระการพัฒนา

ประชาชาติอิสลามอย่างมีกลยุทธ์และทั่วถึง” คติพจน์ (Slogan) ขององค์กรคือ “ขับเคลื่อนความรุ่งโรจน์แห่ง

ประชาชาติเอกสารประกอบค าบรรยายเรื่องการจัดการซะกาตของกองคลัง(บัยตุลมาล) MAIWP. 2019: เอกสาร

อิเล็กทรอนิกส์) 
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สภาศาสนาอิสลามแห่งดินแดนสหพันธ์ (MAIWP) มีโครงสร้างองค์กรดังต่อไปนี ้

 

แผนผงั  4-4  โครงสรา้งสภาศาสนาอิสลามแห่งดินแดนสหพนัธ์และหน่วยงานซะกาต 

 ในดินแดนสหพันธ์ กองคลัง (บัยตุลมาล) มีหน้าที่โดยตรงในการแจกจ่ายซะกาต ประกอบด้วย
หน่วยงานย่อยคือ ฝ่ายพัฒนาผู้รับซะกาต (อัสนาฟ) ฝ่ายพัฒนาประชาชาติอิสลาม (อุมมะฮฺ) ฝ่ายตรวจสอบ ฝ่าย
จัดการซะกาตฟิตเราะฮฺ วากัฟ และทรัพยากรทั่วไป ฝ่ายบริหารและเลขานุการ 
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แผนผงั 4-5 การบริหารจัดการซะกาตในดนิแดนสหพนัธ์ (Rais. 2013) 

กองคลัง (บัยตุลมาล) มีหน้าที่หลักอยู่ 3 ประการคือ  

 1) บริหารจัดการซะกาต จัดเก็บซะกาตจากให้ (โดยบริษัท PPZ) และแจกจ่ายซะกาตไปยังผู้รับ 

 2) บริหารจัดการเรื่องวากัฟและมรดก 

 3) บริหารจัดการอื่นๆ เช่น การรับบริจาค กฎหมายหมายมรดก (Faraid) ค่าชดเชยส าหรับผู้ไม่สามารถถือ

ศีลอด (fidyah และ kaffarah) ทรัพย์สินสูญหาย (al-luqatah)  

 

 



88 
 

การพิจารณาจ านวนซะกาตที่พึงได้รับ (Had Kifayah) 

 Had Kifayah (เส้นความยากจนของผู้มีสิทธริับซะกาต) คือกลไกในการพจิารณาว่าบุคคลอยู่ในเกณฑ์ผู้

จ่ายซะกาตหรือผู้รับซะกาต อีกทั้ง Had Kifayah ยังถูกใช้ในการประเมินความต้องการพื้นฐานของบุคคลและ

ครอบครัว ซึ่งความต้องการพื้ภาษกานฐานของบุคคลมี 6 อย่างคือ ที่อยู่อาศัย อาหาร เครื่องนุ่มห่ม ยารักษาโรค 

การศึกษา และการเดินทาง Had Kifayah ยังสามารถบอกถึงค่าใช้จ่ายของบุคคล เนื่องด้วยอัตราค่าครองชีพที่

ต่างกันท าให้ Had Kifayah ย่อมแตกต่างกันในแต่ละรฐั ดังนั้น Had Kifayah จึงเป็นเหมือน Zakat poverty Line 

ซึ่งประเมนิโดยเจ้าหน้าที่รัฐ เป็นผู้ก าหนดสถานภาพความยากจน 

กองคลัง (บัยตุลมาล) ของดินแดนสหพันธ์ใช้หลักการเช่นเดียวกับรัฐอื่นๆในมาเลเซียเรียกว่า Had 

Kifayah ซึ่งเป็นวิธีการค านวณรายได้ขั้นต่ าต่อครัวเรือน ครัวเรือนที่มีรายได้ต่ ากว่ารายได้ขั้นต่ าดังกล่าวสามารถรับ

ซะกาตได้ หลักการของการพิจารณานั้นได้จ าแนกความต้องการหลักของบุคคลว่ามี 6 อย่างคือ ที่อยู่อาศัย อาหาร 

เครื่องนุ่มห่ม ยารักษาโรค การศึกษา และการเดินทาง ดังนั้นบุคคลควรมีเงินยังชีพเพียงพอที่จะสนองต่อความ

ต้องการหลักดังกล่าวได้ 

ตาราง 4-9 แสดงอัตราการค านวณซะกาตที่พึงได้รับ 

ล าดับ ประเภท อัตรา (ริงกิต) 
1 หัวหน้าครอบครัว (บ้านที่ต้องเช่า) 1000 
2 หัวหน้าครอบครัว (เจ้าของบ้าน) 550 
3 คนท างาน (ผู้หญิง) 280 
4 นักศึกษา (อาย ุ18 ปีขึ้นไป) 210 
5 เด็กนักเรียน (อายุ 13-17 ปี) 270 
6 เด็กนักเรียน (อายุ7-12 ปี) 240 
7 เด็กก่อนวัยเรียน (อายุ 5-6 ขวบ) 220 
8 เด็กก่อนวัยเรียน (อายุ 0-4 ขวบ) 200 

 

 

 



89 
 

ตาราง 4-10 แสดงอัตราการค านวณซะกาตที่พึงได้รับ (ชนิดอื่นๆ) 

ล าดับ ประเภท อัตรา (ริงกิต) 
1 เจ็บป่วยเรื้อรัง 250 
2 คนพิการ (OKU) 250 
3 พ่อ-แม่เลี้ยงเดี่ยว 250 
4 ศึกษาระดับมหาวิทยาลัย 250 
5 ครอบครัวมีปัญหา 250 
6 เด็กแรกเกิด 250 

 

ตาราง 4-11 แสดงผลแจกจ่ายซะกาตโดยสภาศาสนาอิสลามฯแห่งดินแดนสหพันธ์ ปีค.ศ. 2017 (PPZ-MAIWP. 

2017: 83) 

การแจกจ่ายซะกาต 
ประเภทผู้รับซะกาต รวม (ริงกิต) จ านวนผู้รับซะกาต 
คนยากจน (ฟะกีรฺ) 88,346,794 42,507 
คนขัดสน (มิสกีน) 101,904,970 46,088 
ผู้ท าหน้าที่เกี่ยวกับซะกาต (อามิล้) 39,187,436 363 
มูอัลลัฟ 13,994,759 3,185 
การไถ่ทาส (อรัริกอบ) 2,117,476 1,251 
ผู้มีหนี้สินล้นพน้ตัว (อัลฆอรีมีน) 5,939,285 2,131 
ผู้เดินทาง (อิบนุสะบีล) 338,230 1,001 
ผู้ปฏิบัติงานในหนทางของพระเจ้า  
(ฟีสะบีลิลลาฮฺ) 210,444,043 12,103 
อื่นๆ 67,349,259 21 
อื่นๆ (พัฒนาอาคารศาสนสถาน) 51,911,970 1 
รวม 581,534,222 108,629 
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ประเภทโครงการความช่วยเหลือจากกองทุนซะกาต 

 MAIWP มีพันธกิจส าคัญสองประการเกี่ยวเนื่องกับการแจกจ่ายซะกาตได้แก่ การพัฒนาผู้มีสิทธิได้รับซะ

กาต และการพัฒนาประชาชาติอิสลาม (Ummah) กองคลังของ MAIWP ได้จ าแนกประเภทแผนงานความ

ช่วยเหลือจากกองทุนซะกาตออกเป็น 5 ประเภทคือ แผนงานพัฒนาผู้มีสิทธิ์รับซะกาต (Pembangunan Asnaf) 

แผนงานความช่วยเหลือด้านที่อยู่อาศัย (Tempat Tinggal) แผนงานอิสระ (Berdikari) แผนงานด้านการศึกษา 

(Pendidikan) แผนงานพัฒนาอุมมะฮ์ (Pembangunan Ummah) มีจ านวนโครงการให้ความช่วยเหลือทั้งสิ้น 28 

โครงการ มีรายละเอียดดังต่อไปนี ้(MAIWP. Jenis Skim Bantuan Zakat. 2018: Online) 

 1. แผนงานพัฒนาผู้มีสิทธิ์รบัซะกาต มีรายละเอียดกิจกรรมดังน้ี 

• ความช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้รับซะกาตเป็นรายเดือน 

• เงินช่วยเหลือในวันตรุษอีดิ้ลฟิตรี  

• บริการประกันภัย(ตะกาฟุล) แก่ผู้มีสิทธิรับซะกาต จากอุบัติเหตุและความตาย 

• ความช่วยเหลือเพื่อบรรเทาหนี้สินแก่ผู้มีสิทธิรับซะกาตประเภท Al-Gharimin (ผู้มีหนี้สินล้นพ้น

ตัว) 

• ความช่วยเหลือทางด้านการแพทย์ (การผ่าตัดหรือการรักษาด้วยยา ความช่วยเหลือด้านอุปกรณ์

ทางการแพทย์ และการฟอกเลือด) 

• ความช่วยเหลือทางด้านกฎหมายชารีอะหฺ 

• ความช่วยเหลือทางด้านการแต่งงาน 

• ความช่วยเหลือฉุกเฉิน (ด้วยเงินสดแก่ผู้ยากไร้) 

• ความช่วยเหลือจากภัยพิบัติ  

• ความช่วยเหลือแก่ผู้เดินทางที่ขัดสน 

 2. แผนงานความช่วยเหลือด้านที่อยู่อาศัย 

• ช่วยเหลือเรื่องค่าเช่าบ้าน เพ่ือคุณภาพชีวิตที่ดีแก่ผู้มีสิทธิรบัซะกาต 
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• ช่วยเหลือค่าสร้างบ้านและซ่อมแซมบ้าน 

• ช่วยเหลือการซื้อบ้านราคาประหยัด 

 3. แผนงานอิสระ 

• ช่วยเหลือผูม้ีสิทธิรับซะกาตในการเริ่มต้นธุรกิจหรือเพ่ิมทุนเพื่อสร้างรายได้ 

• ความช่วยเหลือด้านการเกษตร การประมง และการปศสุัตว์ 

• ความช่วยเหลือด้านจักรยานยนต์คนพิการ 

• ความช่วยเหลือในการเช่าซื้อแท็กซี่เพื่อสร้างรายได้ 

• ความช่วยเหลือในการเช่าซื้อรถโรงเรียน 

4. แผนงานด้านการศึกษา 

• ความช่วยเหลือเรื่องค่าเล่าเรียนในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา 

• ความช่วยเหลือด้านเครื่องแต่งงานและอุปกรณ์การเรียน 

• ความช่วยเหลือเรื่องค่าเล่าเรียนแก่บุตรของผู้มีสิทธิรับซะกาต 

• ความช่วยเหลือนักเรียนที่เรียนต่อระดับสูง 

• ทุนการศึกษาแก่นักศึกษาวิทยาลัยของบัยตุลมาล (Kolej Profesional Baitulmal Kuala 

Lumpur)  

• ทุนการศึกษาแก่นักศึกษาวิทยาลัยวิทยาศาสตร์การแพทยน์านาชาติ (Kolej Antarabangsa 

Sains Perubatan) 

• ความช่วยเหลือแก่นักเรียนทอ่งจ าคัมภีร์อัล-กุรอ่าน 

• ความช่วยเหลือเงินรางวัลส าหรับนักเรียนทีม่ีผลการเรียนดีเยี่ยม 

 5. แผนงานพัฒนาอุมมะฮ ์

• ความช่วยเหลือแก่หน่วยงานสาธารณะประโยชน์ (NGOs) และสถาบันการศึกษาที่ต้องการเงินทุน 
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• ความช่วยเหลือโรงเรียนท่องท าคัมภีร์อัล-กรุอ่าน 

ข้อก าหนดด้านความช่วยเหลือ 

 เงื่อนไขทั่วไปของการสมัครรบัความช่วยเหลือ 

• นับถือศาสนาอิสลาม 

• สัญชาติมาเลเซีย 

• อาศัยอยู่ในดินแดนสหพันธ์ไม่น้อยกว่า 1 ปี และยังคงอาศัยอยู่ในปัจจุบนั 

• ตามหลักเกณฑ์ Had al-Kifayah 

 

งานบริการของหน่วยงานซะกาต MAIWP 

• การลงพ้ืนที่ดูแลผู้มีสิทธิรับซะกาต 

 MAIWP ได้ก่อตั้งหน่วยลงพื้นที่ดูแลผู้มีสิทธิรบัซะกาตเรียกว่า Skuad Jejak Asnaf Baitulmal MAIWP

ในปี 2013 โดยมีจุดประสงค์เพื่อค้นหาและติดตามผู้มีสิทธิรับซะกาต  

• เคาน์เตอร์บริการเคลื่อนที ่

นอกจากนั้น MAIWP ยังส่งรถไปในชุมชนเพื่อเข้าถึงผู้มีสิทธิรับซะกาตให้ได้อย่างทั่วถึง กองทุนซะกาตยังให้

บริการแจ้งผู้มีสิทธิรับซะกาตผ่านทางโทรศัพท์อีกด้วย โดยให้บริการโทรฟรีไปยังหมายเลข 1-800-88-5222 และ

ยังมีบริการโทรศัพท์สายด่วนหมายเลข 012-5183614 / 012-5127614 อีกทั้งยังสามารถติดต่อกับ MAIWP ผ่าน

เว็บไซต์เฟสบุ๊คดังต่อไปน้ี 

o เฟสบุ๊คของ MAIWP : https://www.facebook.com/maiwp.hq 

o เฟสบุ๊คบัยตุลมาล MAIWP : https://www.facebook.com/baitulmal.wp 

 

• เคาน์เตอร์บริการ 

https://www.facebook.com/maiwp.hq
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MAIWP มีเคาน์เตอร์บริการส าหรับผู้มีสิทธิรับซะกาตจ านวน 11 แห่งในทุกเขตไว้คอยบริการ เพื่อให้เข้าถึง

ผู้ใช้บริการ 

ฝ่ายพัฒนาทุนมนุษย์ (Human Capital Development Department) 

 เพือ่ให้สอดคลอ้งกับเป้าหมายของการแจกจ่ายซะกาตที่ต้องการพัฒนาผู้รับซะกาตให้มีความเป็นอยู่ที่ดี 

ปลอดภัย สามารถพึ่งพาตนเองได้ MAIWP ได้ก่อตั้งหน่วยงานเพื่อดูแลผู้มีสิทธิรับซะกาตดังต่อไปนี้ 

• สถานรับเลี้ยงเด็กดารุล ฮันนาน (Taska Darul Hannan) รับเลี้ยงเด็กอายุ 2-4 ขวบ 

• โรงเรียนอนุบาลอิสลาม (Islamic kindergarten) 

• โรงเรียนมัธยม MAIWP (Sekolah Menengah Agama Majlis Agama Islam Wilayah Persekutuan) 

• โรงเรียนท่องจ าคัมภีร์อัลกุรอาน (Sekolah Menengah Integrasi Sains Tahfiz MAIWP) 

• สถาบันทักษะอาชีพบัยตุลมาล (Institut Kemahiran Baitulmal) 

• โรงเรียนสอนศาสนาอิสลามดารุลกิฟายะฮ์ (Darul Kifayah) 

• โรงเรียนสตรีดัร อัซซาดะห์ (Dar Assaadah) 

• ศูนย์เรียนรู้ศาสนาอิสลามส าหรับผู้สูงอายุ (Majlis Graduasi Darul Ilmi MAIWP) 

ความร่วมมือทางยุทธศาสตร์ระหว่าง MAIWP และ หน่วยงานอื่นๆ เพื่อสวัสดิการผู้รบัซะกาต 

 -ศูนย์ดูแลสตรตีั้งครรภ์และคลอดบุตร (Pusat Bersalin Berisiko Rendah)  

 MAIWP ได้ร่วมมือกับกระทรวงสาธารณสุขและส านักนายกรัฐมนตรี ก่อตั้งศูนย์ดูแลสตรีตั้งครรภ์และ

คลอดบุตรขึ้นที่โรงพยาบาลปุตราจายา ในปี 2012 เพื่อดูแลสตรผีู้รับซะกาตให้ได้รับบริการสาธารณสุขที่มีคณุภาพ 

ลดภาวะเสี่ยงของการต้ังครรภ์และคลอดบุตร โดย MAIWP ได้น าเงินซะกาตเป็นประมาณเพ่ือก่อต้ังจ านวนเงิน 3.2 

ล้านริงกิต นับเป็นบริการทางการแพทย์คร้ังแรกในมาเลเซยีท่ีมเีป้าหมายคือผูรั้บซะกาต 

 -ศูนย์ผ่าตัดต้อกระจก (MAIWP Cataract Operation Center) 
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 MAIWP ได้ร่วมมือกับกระทรวงสาธารณสุข ก่อตั้งศูนย์ผ่าตัดต้อกระจกในปี 2013 เพื่อดูแลผู้ป่วยที่เป็น

ผู้รับซะกาตในการรักษาโรคต้อกระจก งบประมาณก่อต้ังน ามาจากเงินซะกาต ได้รับการสนับสนุนด้านบุคลากรจาก

โรงพยาบาล Selayang 

 

ค. รัฐกลันตัน 

 ระบบจัดเก็บและแจกจ่ายซะกาตในรัฐกลันตัน ด าเนินการโดยสภาศาสนาอิสลามและประเพณีมลายูแห่ง

รัฐกลันตัน (Majlis Agama Islam Dan Adat Istiadat Melayu Kelantan หรือ MAIK) โดยไม่ได้จัดตั้งบริษัท

ขึ้นมาจัดเก็บหรือแจกจ่ายเหมือนบางรัฐ สภาศาสนาอิสลามฯแห่งรัฐกลันตันอยู่ภายใต้การดูแลโดยตรงโดยสุลต่าน

แห่งรัฐกลันตัน กิจการซะกาตอยู่ภายใต้แผนกพัฒนา (Bahagian Pembangunan) เช่นเดียวกับหน่วยอื่นๆเช่น 

หน่วยการคลัง หน่วยการบริหารโครงการและการลงทุน หน่วยวากัฟ และหน่วยจัดการการเงิน  

สภาศาสนาอิสลามและประเพณีมลายูแห่งรัฐกลันตัน (MAIK) ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ (Vision) ขององค์กรคือ 

“เพื่อสร้างองค์กรบริหารจัดการซะกาต บัยตุลมาล และวากัฟ ที่ดีที่สุดในมาเลเซีย” ภารกิจ (Mission) ขององค์กร

คือ “พัฒนาสถานะทางเศรษฐกิจและสังคมของมุสลิม” คติพจน์ (Slogan) ขององค์กรคือ “อิสลามแสงสว่างแห่ง

ชีวิต”  

สภาศาสนาอิสลามและประเพณีมลายูแห่งรัฐกลันตัน (MAIK) ได้ก าหนดวัตถุประสงค์ขององค์กรเกี่ยวกับ

ด้านต่างๆดังต่อไปน้ี 

 -การเผยแพร่ศาสนา: การเผยแพร่ศาสนาอิสลามอย่างมีประสิทธิภาพ 

 -ชุมชม: สร้างชุมชนมุสลิมทีก่้าวหน้า 

 -ความเป็นพี่น้องมุสลิม: เพื่อปลูกฝังศรัทธาและเสริมสร้างความเช่ือมั่นแก่ชาวมุสลิมในรัฐกลันตันและใน 

ประเทศมาเลเซียโดยทั่วไปเพื่อให้เกิดความสามัคคีของชาวประชาชาติอิสลาม 

 -สังคม: สร้างภูมิคุ้มกันทางสังคมเพื่อป้องกันความเสื่อมโทรมทางศีลธรรม 

 -การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม: สร้างความก้าวหน้าและความเป็นอยู่ที่ดีให้กับชาวมุสลิมในรฐักลันตนั 
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แผนผัง 4-6 แสดงโครงสร้างการบริหารงานของสภาศาสนาอิสลามและประเพณีมาเลย์รัฐกลันตัน 

 

 

 

สลุต่านรัฐกลนัตนั

สภาชรูอ 
(สภาท่ี
ปรึกษา)

สมาชิก
สภา

ประธานสภา
ศาสนา
อิสลาม

รอง
ประธาน

เลขานกุาร

แผนกบริหาร
จดัการ

หน่วยธุรการและ
ทรัพยากรบคุคล

หน่วย
การเงิน

หน่วยบริหารทรัพยากร
มนษุย์

หน่วยเทคโนโลยี
สารสนเทศและมลัติมีเดีย

หน่วย
ห้องสมดุ

หน่วยจดัการทรัพย์สนิ

หน่วยประเพณีและ
วฒันธรรมมลายู

หน่วย
การศกึษา

หน่วย
กฎหมาย

แผนก
พฒันา

หน่วยรวบรวม
ซะกาต

หน่วยแจกจ่าย
ซะกาต

หน่วยการ
คลงั

หน่วยบริหาร
โครงการและการ

ลงทนุ

หน่วย
วากฟั

หน่วยจดัการ
การเงิน

แผนกกิจการ
ศาสนาและมสัยิด

หน่วยจดัการ
มสัยิด

หน่วยมสัยิด
ของรัฐ

หน่วย
มสัยิด
สลุต่าน

หน่วย
เผยแพร่
ศาสนา

หน่วย
บรรณสาร

หน่วย
ท่องจ าอลั
กรุอาน

หน่วยดแูล
มสัยิด

ผู้ทรงคณุวฒุิ
ศาสนา
อิสลาม
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ตาราง  4-12 แสดงผลการแจกจ่ายซะกาตโดยสภาศาสนาอิสลามฯแห่งรัฐกลันตัน ปีค.ศ. 2017 (PPZ-MAIWP. 

2017: 91) 

การแจกจ่ายซะกาต 
ประเภทผู้รับซะกาต  รวม (ริงกิต) จ านวนผู้รับซะกาต 
คนยากจน และ ขัดสน (ฟะกรี และ มิสกีน) 110,674,036 59,651 
ผู้ท าหน้าที่เกี่ยวกับซะกาต (อามิล้) 24,321,014 633 
มูอัลลัฟ 1,785,315 1,000 
การไถ่ทาส (อรัริกอบ) - - 
ผู้มีหนี้สินล้นพน้ตัว (อัลฆอรีมีน) 41,404 56 
ผู้เดินทาง (อิบนุสะบีล) 8,790 44 
ผู้ปฏิบัติงานในหนทางของพระเจ้า  
(ฟีสะบีลิลลาฮฺ) 41,576,587 8361 
อื่นๆ 6,620,094 4 
รวม 185,027,240 69,749 

 

ในการแจกจ่ายเงินซะกาตนั้น สภาศาสนาอิสลามและประเพณีมลายูแห่งรัฐกลันตัน (MAIK) ได้น าเงินซะ

กาตไปแจกจ่ายตามประเภทผู้รับซะกาตข้างต้น เงินซะกาตที่น าไปแจกจ่ายนั้นมีทั้งแจกจ่ายให้กับผู้รับโดยตรงและ

น าไปพัฒนาผู้รับซะกาตให้สามารถพึ่งพาตนเองได้  

MAIK ได้จ าแนกประเภทผู้รับซะกาตและโครงการย่อยเพ่ือพัฒนาผู้รับซะกาตดังต่อไปนี้ 

1.โปรแกรมชว่ยเหลือคนยากจน (ฟากีร) และคนขัดสน (มิสกีน) 

1) การแจกจ่ายซะกาตให้แกค่นยากจน (ฟากีร) และ คนขัดสน (มิสกีน) (Bantuan Bulanan Fakir Miskin) 

สภาศาสนาอิสลามและประเพณีมลายูแห่งรัฐกลันตัน (MAIK) ได้จ าแนกข้อก าหนดของผู้รับซะกาตออก

เป็นสองหลักเกณฑ์คือ ข้อก าหนดทั่วไป และข้อก าหนดพิเศษ 

ข้อก าหนดทั่วไประบุข้อก าหนดของผู้รับซะกาตไว้ได้แก่ 1) เป็นผู้มีสทิธิรับซะกาต (อัสนาฟ) 2) เป็นผูผ้่าน

การสมัครเข้ารบัซะกาตกับทาง MAIK 3) เปน็ผู้ปฏิบัติตามหลักการศาสนาอิสลาม 
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ข้อก าหนดพิเศษได้ระบุไว้ว่า 1) เงินซะกาตที่จะได้รับคือ 400 ริงกิตต่อเดือน โดยโอนผ่านบัญชีธนาคาร 2) 

เป็นคนยากจนและเป็นผู้มีสิทธิรับซะกาต (อัสนาฟ) 3) ผู้รับซะกาตจะต้องมีอายุ 60 ปีขึน้ไป เว้นแต่เป็นผู้เข้ารับ

อิสลามใหม่ (มอูัลลัฟ) 4) ผู้มสีิทธิรับซะกาตอาจมีอายุต่ ากว่า 60 ปี ในกรณีที่เป็นป่วยและไม่สามารถท างานได้ 5)

ไม่ใช่ผู้รับผลประโยชน์เงินสวัสดิการรายเดือนจากหน่วยงาน อื่น ๆ เช่นกรมสวัสดิการสงัคม 

2)  โครงการสนับสนุนเงินทนุในการท าธุรกิจ (Bantuan Pemulihan Perniagaan) เป็นโครงการให้ความ

ช่วยเหลือด้านเงินทุนในการท าธุรกิจขนาดเล็ก แก่คนยากไรแ้ละคนขัดสน โดยให้ล าดับความส าคัญกับผู้เคยท า

ธุรกิจมาก่อน เงินทุนสนับสนนุสูงสุดคือ 5,000 ริงกิต 

3)  โครงการความช่วยเหลือฉุกเฉิน (Bantuan Kecemasan) เป็นโครงการความช่วยเหลือแก่คนยากจน ใน

จ าพวกมีสิทธิรับซะกาตประเภทคนยากจน (ฟากีร) และคนขัดสน (มิสกนี) รวมถึงแม่เลี้ยงเด่ียว เด็กก าพร้า และคน

พิการ (OKU) โครงการนี้มอบเงินซะกาตให้ผู้รับคนละ 3,000 ริงกิต 

4) โครงการความช่วยเหลือด้านการรักษาพยาบาล (Bantuan Rawatan Perubatan) ซึ่งครอบคลุม

ค่าใช้จ่ายด้านการรักษา ค่าเครื่องมือแพทย ์และค่าใช้จ่ายอ่ืนๆที่เกี่ยวข้อง ผู้รับความช่วยเหลือต้องเป็นเป็นผู้มีสิทธิ

รับซะกาตประเภทคนยากจน (ฟากีร) และคนขัดสน (มสิกีน) โดยจะได้รับเงินช่วยเหลือจ านวน 3,000 ริงกิต 

5) โครงการความช่วยเหลือในการเข้าเรียน (Bantuan Persekolahan) เป็นการช่วยเหลือบุตรของผู้มีสิทธิรับ

ซะกาตประเภทคนยากจน (ฟากีร) และคนขัดสน (มิสกีน) รวมถึงแม่เลี้ยงเด่ียว เด็กก าพร้า และคนพกิาร (OKU) 

ในการเข้าศึกษาในระดับประถมและมัธยม เป็นเงิน 100-200 ริงกิตต่อเด็กหนึ่งคน ในปี 2019 MAIK ยังได้มอบ

บัตรก านัลแก่ครอบครัวที่ได้รับความช่วยเหลือเพื่อน าไปซื้อเสื้อผ้าและอปุกรณ์การเรียน 

6) โครงการความช่วยเหลือในการเข้าศึกษาระดับมหาวิทยาลัย (Bantuan Melanjutkan Pelajaran Ke 

IPT) ผู้มีสิทธิรบัความช่วยเหลือคือ มีสิทธิรบัซะกาตประเภทคนยากจน (ฟากีร) และคนขัดสน (มิสกนี) และ

ผู้ปฏิบตัิงานในหนทางของพระเจ้า (ฟีสะบีลลิลาฮฺ) เป็นผู้ไม่ได้รับความช่วยเหลือจากหน่วยงานอ่ืนๆ โดยจะได้รับ

ความช่วยเหลือครั้งเดียวเท่านั้น โดยมีอัตราความช่วยเหลือดังน้ี (ตาราง 4-13) 
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ประเภทผู้รับความช่วยเหลือ ระดับการศึกษา จ านวนเงิน (ริงกิต) 

คนยากจน (ฟากีร) และคน

ขัดสน (มิสกีน) 

ศึกษาระดับปริญญาตร ี 2,500  

ศึกษาระดับประกาศนียบัตร 1,700  

ฟีซะบีลิลลาห ์

(ไม่อยู่ในเกณฑ์ของคนยากไร้

และคนขัดสน) 

ศึกษาระดับปริญญาตรีและ

ประกาศนียบัตร 

500 

 

7) โครงการทุนการศึกษาให้กับนักเรียนของมูลนิธิอิสลามกลันตัน (Biasiswa Kecil Pelajar YIK) ผู้มีสิทธิรับ

ความช่วยเหลือคือ ผู้รับซะกาตประเภทผู้เข้ารับอิสลามใหม่ (มุอลัลัฟ) คนยากจน (ฟากีร) และคนขัดสน (มสิกีน) 

รวมถึงบุตรของแม่เลี้ยงเดี่ยว ลูกก าพร้า และคนพิการ เป็นผู้มีผลการเรยีนดีเลิศ 

อัตราความช่วยเหลือ (ตาราง 4-14) 

ระดับชั้นเรียน ทุนการศึกษา (ริงกติ) / ปี 

มัธยม 1-3 240 

มัธยม 4-5 360 

มัธยม 6 480 

 

8) ทุนการศึกษาเติงกูอนสิ (Biasiswa Tengku Anis) ผู้มีสิทธิรับความช่วยเหลือคือ ผู้รับซะกาตประเภทคน

ยากจน (ฟากีร) และคนขัดสน (มิสกีน) รวมถึงบุตรของแม่เลี้ยงเดี่ยว ลูกก าพร้า และคนพิการ เป็นผู้ไม่ได้รับการ

สนับสนุนและความช่วยเหลือจากหน่วยงานอื่นๆ 

อัตราความช่วยเหลือ (ตาราง 4-15) 

ระดับชั้นเรียน ทุนการศึกษา (ริงกิต) ต่อเดือน 

ประถมศึกษา 80 

มัธยมศึกษา 1-5 120 
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มัธยมศึกษา 6 180 

 

9) โครงการช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียนปอเนาะ (Bantuan Kepada Sekolah Pondok) ผู้มีสิทธริับความ

ช่วยเหลือคือ ผู้รับซะกาตประเภทคนยากจน (ฟากีร) และคนขัดสน (มิสกีน) เป็นผู้ไม่ได้รับการสนับสนุนและความ

ช่วยเหลือจากหน่วยงานอ่ืนๆ 

อัตราความช่วยเหลือ (ตาราง 4-16) 

ประเภทโรงเรียนปอเนาะ ทุนการศึกษา (ริงกิต) / ปี 

โรงเรียนปอเนาะแบบบูรณาการ 1,500 

โรงเรียนปอเนาะแบบด้ังเดิม 1,000 
 

10) โครงการความช่วยเหลอืในวันตรุษอดีิ้ลฟิตรีและอีดิ้ลอัฏฮา (Bantuan Hari Raya) ผู้มีสิทธิรับความ

ช่วยเหลือคือ ผู้รับซะกาตประเภทคนยากจน (ฟากีร) และคนขัดสน (มิสกีน) อัตราความช่วยเหลือสูงสุดคือ 3,000 

ริงกิต 

11) โครงการความช่วยเหลอืเพื่อซ่อมแซมบ้าน (Bantuan Pemulihan Rumah Kediaman) ผู้มีสิทธิรับ

ความช่วยเหลือคือผู้รับซะกาตประเภทคนยากจน (ฟากีร) และคนขัดสน (มิสกีน) บ้านทีร่ับการซ่อมแซมต้องเป็น

บ้านของผู้มีสิทธิรับซะกาตประเภทดังกล่าวเท่านั้น อัตราความช่วยเหลือสูงสุดคือ 10,000 ริงกิต 

12) โครงการความช่วยเหลอืเพื่อสร้างบ้าน (Rumah Kediaman) ผู้มีสิทธิรับความช่วยเหลือคือ ผู้รับซะกาตป

ระเภทคนยากจน (ฟากีร) และคนขัดสน (มสิกีน) รวมถึงบุตรของแม่เลี้ยงเด่ียว ลูกก าพร้า และคนพิการ เป็นผู้มี

หนี้สินมาก บ้านต้องสร้างในที่ดินของตนเอง หากเป็นที่ดินของผู้อื่นต้องได้รับอนุญาตจากเจ้าของที่ดิน อัตราเงิน

ช่วยเหลือคือ 43,000 ริงกิต แต่หากอยู่ในต าบล Gua Musang ต าบล Jeli และต าบล Kuala Krai อตัราเงิน

ช่วยเหลือคือ 46,000 ริงกิต 

13) ความช่วยเหลือดา้นการรักษาทางการแพทย์ (โครงการพิเศษโรคตาและไต) (Rawatan Perubatan 

(Projek Khas) เป็นความช่วยเหลือส าหรับผูป้่วยที่ต้องผ่าตัดตาและผู้ป่วยที่ต้องฟอกไต ผู้รับซะกาตประเภทคน
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ยากจน (ฟากีร) และคนขัดสน (มิสกีน) โดยผู้ป่วยสามารถเข้ารับการรักษาได้ที่ คลีนิค NKF คลินิก Wakaf An-nur 

และโรงพยาบาล USM Kubang Kerian 

14) โครงการอบรมคอมพิวเตอร์ในมัสยิด (Program Latihan Komputer Di Masjid Bandar) เป็นการ

จัดการเรียนคอมพิวเตอร์โดยไม่คิดค่าใช้จ่ายแก่บุตรของผุ้มีสิทธิรับซะกาต (อัสนาฟ) โดยจัดขึ้นที่มัสยดิสามแห่งคือ 

มัสยิดสุลต่านอสิมาแอล เพตรา และมสัยิด Bandar Pasir Mas นอกจากอบรมคอมพิวเตอร์แล้วยังมีการสอน

ภาษาอังกฤษและวิชาคณิตศาสตร์อีกด้วย ชั้นเรียนในโครงการนี้จัดขึ้นทุกสุดสัปดาห์ (วันศุกร์และวันเสาร์) ให้กับ

นักเรียนประมาณ 30 คน 

15) โครงการเสริมสร้างและพัฒนาทักษะการท างาน ในงานชา่งฝีมือและชา่งยานยนต์ (Program 

Kemahiran Hidup) 

ระยะเวลาของหลักสูตร: (ตาราง 4-17) 

หลักสูตร ระยะเวลา 
งานตัดเย็บ 8 เดือน 
งานเย็บปักถักร้อย 8 เดือน 
งานช่างเครื่องยนต ์ 8 เดือน 

  

ผู้สมัครต้องมีคุณสมบัติดังนี้: อายุระหว่าง 18-30 ปี จบการศึกษาขั้นต่ าระดับมัธยมศึกษาตอนเต้น (PMR) เป็นผู้มี

สิทธิรับซะกาตประเภทคนยากจน (ฟากีร) และคนขัดสน (มิสกีน) สถานภาพโสด ทั้งน้ีผู้เข้าร่วมโครงการฝึกอบรม

จะได้รับมอบเงินสนับสนุนเดือนละ 300 ริงกิต 

16) โครงการเพาะปลูกเพื่อการเกษตร (Projek Agroekonomi Das) เป็นโครงการสร้างรายได้ให้แก่คนยากจน

และคนขัดสน (ฟากีรและมสิกีน) โดยปลูกแปลงพริกที่หมู่บ้าน Desa Alam Shah หมู่บ้าน Kg. Gong Jenarah 

หมู่บ้าน Bukit Awang และหมู่บ้าน Pasir Puteh บนที่ดินรวม 37 ไร่ มผีู้เข้าร่วมโครงการทั้งหมด 28 คน ท างาน

ในแปลงปลูกในระยะเวลา 5 ปี ผู้เข้าร่วมโครงการจะได้รับเงินสงเคราะห์รายเดือน 900 ริงกิต และจะได้รับรายได้ 

300 ริงกิตต่อเดือนหากสามารถปลูกได้ตามเป้าหมาย 
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2.โปรแกรมชว่ยเหลือผู้ปฏบิัติงานในหนทางของพระเจ้า (ฟีสะบีลิลลาฮฺ) 

1) โครงการความช่วยเหลือในการเข้าศึกษาระดับมหาวิทยาลัย (Bantuan Melanjutkan Pelajaran Ke 

IPT) ผู้มีสิทธิรบัความช่วยเหลือคือ มีสิทธิรบัซะกาตประเภทคนยากจน (ฟากีร) และคนขัดสน (มสิกีน) และ

ผู้ปฏิบัติงานในหนทางของพระเจ้า (ฟีสะบีลลิลาฮฺ) เป็นผู้ไม่ได้รับความช่วยเหลือจากหน่วยงานอ่ืนๆ โดยจะได้รับ

ความช่วยเหลือครั้งเดียวเท่านั้น โดยมีอัตราความช่วยเหลือดังน้ี (ตาราง 4-18) 

ประเภทผู้รับความช่วยเหลือ ระดับการศึกษา จ านวนเงิน (ริงกิต) 

คนยากจน (ฟากีร) และคน

ขัดสน (มิสกีน) 

ศึกษาระดับปริญญาตร ี 2,500  

ศึกษาระดับประกาศนียบัตร 1,700  

ฟีสะบีลิลลาห ์

(ไม่อยู่ในเกณฑ์ของคนยากไร้

และคนขัดสน) 

ศึกษาระดับปริญญาตรีและ

ประกาศนียบัตร 

500 

 

2) โครงการความช่วยเหลือจัดกิจกรรมเพื่อเรียนรู้ศาสนาอิสลาม (Bantuan Kepada Badan / 

Pertubuhan/ Sumbangan Kpd Pembangunan Islam) เป็นความช่วยเหลือที่มอบให้หน่วยงานของรัฐ

หรือองค์กรพัฒนาเอกชน (NGOs) ในการจัดกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อประชาชนรัฐกลันตัน โดยเป็นกิจกรรมที่ไม่

ละเมิดบทบัญญัติของศาสนาอิสลาม และกจิกรรมที่ไม่มีประโยชน์ 

3) มูลนิธิการศึกษาระดบัสูงสุลตา่นอิสมาแอล เพตรา (Tabung Yayasan Pengajian Tinggi Ke Luar 

Negara Sultan Ismail Petra (TYPTSIP) เป็นการสนับสนุนทุนการศึกษาให้แก่นกัศึกษากลันตนัใน

ระดับอุดมศึกษาในต่างประเทศ ผู้มีสิทธิรับทุนการศึกษาน้ีคือ ผู้มีสิทธิรับซะกาตประเภทฟีซะบีลิลลาห์ ครอบครัวมี

รายได้น้อยกว่าเดือนละ 10,000 ริงกิต อาจเป็นผู้ได้รับทุนการศึกษาจากหน่วยงานอ่ืนๆแต่ทุนการศึกษานั้นไม่

เพียงพอ จ านวนเงินทุนการศึกษาจะแตกต่างกันขึ้นอยู่กับประเทศโดยหากนักศึกษาเรียนที่จอร์แดนสามารถรับ

ทุนการศึกษา 5,000 ริงกิต หากเรียนที่อียิปตส์ามารถรับทุนการศึกษา 4,000 ริงกิต นอกจากนั้นยังมีทุนการศึกษา

ต่อเนื่องในต่างประเทศส าหรบันักเรียนที่เป็นผู้สามารถท่องจ าอัลกุรอานได้ ให้เข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยด้าน

ศาสนาในต่างประเทศ หากศึกษาในอียิปต์สามารถรับทุนการศึกษา 7,000 ริงกิตต่อปี พร้อมค่าเครื่องบิน 
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ระยะเวลาที่ให้ทุนคือ 3 ปี หากศึกษาในจอรแ์ดนสามารถรบัทุนการศึกษา 12,500 ริงกิตต่อปี พร้อมค่าเครื่องบิน 

ระยะเวลาที่ให้ทุนคือ 4 ปี  

3.โปรแกรมชว่ยเหลือผู้เข้ารับอิสลามใหม่ (มุอัลลัฟ) 

1) การแจกจ่ายซะกาตให้แกค่นยากจน (ฟากีร) และ คนขัดสน (มิสกีน) (Bantuan Bulanan Fakir Miskin) 

สภาศาสนาอิสลามและประเพณีมลายูแห่งรัฐกลันตัน (MAIK) ได้จ าแนกข้อก าหนดของผู้รับซะกาตออก

เป็นสองหลักเกณฑ์คือ ข้อก าหนดทั่วไป และข้อก าหนดพิเศษ 

ข้อก าหนดทั่วไประบุข้อก าหนดของผู้รับซะกาตไว้ได้แก่ 1) เป็นผู้มีสทิธิรับซะกาต (อัสนาฟ) 2) เป็นผูผ้่าน

การสมัครเข้ารบัซะกาตกับทาง MAIK 3) เปน็ผู้ปฏิบัติตามหลักการศาสนาอิสลาม 

ข้อก าหนดพิเศษได้ระบุไว้ว่า 1) เงินซะกาตที่จะได้รับคือ 400 ริงกิตต่อเดือน โดยโอนผ่านบัญชีธนาคาร 2) 

เป็นคนยากจนและเป็นผู้มีสิทธิรับซะกาต (อัสนาฟ) 3) ผู้รับซะกาตจะต้องมีอายุ 60 ปีขึน้ไป เว้นแต่เป็นผู้เข้ารับ

อิสลามใหม่ (มอูัลลัฟ) 4) ผู้มสีิทธิรับซะกาตอาจมีอายุต่ ากว่า 60 ปี ในกรณีที่เป็นป่วยและไม่สามารถท างานได้ 5)

ไม่ใช่ผู้รับผลประโยชน์เงินสวัสดิการรายเดือนจากหน่วยงาน อื่น ๆ เช่นกรมสวัสดิการสงัคม 

2) โครงการทนุการศึกษาให้กับนักเรียนของมูลนิธิอิสลามกลันตัน (Biasiswa Kecil Pelajar YIK) ผู้มีสิทธิรับ

ความช่วยเหลือคือ ผู้รับซะกาตประเภทผู้เข้ารับอิสลามใหม่ (มุอลัลัฟ) คนยากจน (ฟากีร) และคนขัดสน (มสิกีน) 

รวมถึงบุตรของแม่เลี้ยงเดี่ยว ลูกก าพร้า และคนพิการ เป็นผู้มีผลการเรยีนดีเลิศ 

อัตราความช่วยเหลือ (ตาราง 4-19) 

ระดับชั้นเรียน ทุนการศึกษา (ริงกิต) / ปี 

มัธยม 1-3 240 

มัธยม 4-5 360 

มัธยม 6 480 
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4.โปรแกรมชว่ยเหลือผู้มีหนี้สนิลน้พ้นตัว (อัลฆอรีมีน) 

1) โครงการความช่วยเหลือบรรเทาหนี้สิน (Bantuan Kepada Gharimin) เป็นความช่วยเหลือช าระหน้ีคง

ค้าง (หนี้ที่เกิดจากความต้องการพ้ืนฐานเท่านั้น) ผู้มีสิทธิรบัความช่วยเหลือคือ ผู้มีสิทธริับซะกาตประเภทหนี้สินล้น

พ้นตัวไม่สามารถจ่ายคืนได้ (อัลฆอรีมีน) 

5.โปรแกรมชว่ยเหลือผู้เดนิทางที่ขัดสน (อิบนุสะบลี) 

1) โครงการความช่วยเหลือแก่ผู้เดินทางทีข่ัดสน (Bantuan Kepada Ibnusabil) เป็นความช่วยเหลือค่า

เดินทางให้แก่ผู้ขาดแคลนทนุทรัพย์ในการเดินทางที่ไม่สามารถเดินทางต่อไปยังที่อื่นได้ ผู้มีสิทิรับความช่วยเหลือคือ 

คนเดินทางที่ขาดแคลนทุนทรัพย์ไม่จ าเป็นต้องเป็นประชาชนรัฐกลันตันเท่านั้น แต่เดินทางมายังรัฐกลันตัน แต่ไม่

สามารถเดินทางต่อไปยังรัฐอื่นได้ 

6.โปรแกรมชว่ยเหลือทาส (อัรริกอบ) 

MAIK ไม่ได้แจกจ่ายเงินซะกาตในหมวดนี้ในปัจจุบัน อันเนื่องมาจากไม่ปรากฏว่ามีทาสเช่นในยุคก่อน 

ตาราง 4-20 แสดงผลการแจกจ่ายซะกาตโดยสภาศาสนาอิสลามฯแห่งรฐักลันตัน ปีค.ศ. 2015-2017  

(PPZ-MAIWP. 2017: 91) 

การแจกจ่ายซะกาตโดยสภาศาสนาอิสลามฯแห่งรัฐกลันตัน ปคี.ศ. 2015-2017 

ประเภทผู้รับซะกาต 
ยอดแจกจ่ายรวม (ริงกิต) 

2015 2016 2017 
คนยากจน และคนขัดสน (ฟะกีรฺ และ มิสกนี) 109,216,195.59 108,624,703.00 110,674,036.00 
ผู้ท าหน้าที่เกี่ยวกับซะกาต (อามิล้) 22,671,453.05 23,438,882.00 24,321,014.00 
มูอัลลัฟ 1,473,362.18 1,660,990.00 1,785,315.00 
การไถ่ทาส (อรัริกอบ) - - - 
ผู้มีหนี้สินล้นพน้ตัว (อัลฆอรีมีน) 37,807.00 39,000.00 41,404.00 
ผู้เดินทาง (อิบนุสะบีล) 200.00 11,120.00 8,790.00 
ผู้ปฏิบัติงานในหนทางของพระเจ้า (ฟีสะบี
ลิลลาฮฺ) 40,538,522.98 39,374,154.00 

 
6,620,094.00 
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ช่วยเหลือน้ าท่วมปี 2014 22,807,232.24 0.00 0.00 
รวม 196,744,773.04 171,951,067.00 185,027,240.00 

 

ตาราง 4-21 แสดงการใช้จ่ายเงินซะกาตให้แก่ผู้มีสิทธิรับซะกาตและโครงการพัฒนาผู้มีสิทธิรับซะกาตโดยสภา

ศาสนาอิสลามฯแห่งรัฐกลันตนั ปีค.ศ. 2016-2017 (MAIK. 2018: เอกสารอิเล็กทรอนิกส์) 

ล าดับ 
รหัส
โครงการ 

ชื่อโครงการ 
งบประมาณที่ใช้ในปี 
2016 (ริงกิต) 

งบประมาณที่ใช้ใน
ปี 2017 (ริงกติ) 

1 21101 
การแจกจ่ายซะกาตให้แก่คนยากจน(ฟากีร) และ 

คนขัดสน (มิสกีน) 
45,027,060.00 45,178,200 

2 21102 โครงการสนับสนุนเงินทุนในการท าธุรกิจ 504,750.00 367,000 

3 21103 โครงการเสริมสร้างและพัฒนาทักษะการท างาน 365,811.00 481,383 

4 21104 โครงการความช่วยเหลือฉุกเฉิน 4,868,445.00 5,008,830 

5 21105 โครงการความช่วยเหลือด้านการรักษาพยาบาล 3,082,086.00 2,725,352 

6 21106 โครงการความช่วยเหลือในการเข้าเรียน 4,984,000.00 5,001,800 

7 21107 
โครงการความช่วยเหลือในการเข้าศึกษาระดับ

มหาวิทยาลัย 
19,637,960.00 21,725,400 

8 21108 
โครงการทุนการศึกษาให้กับนกัเรียนของมูลนิธิ

อิสลามกลันตนั 
1,2000,000.00 1,500,000 

9 21109 โครงการช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียนปอเนาะ 234,500.00 327,000 

10 21110 
โครงการความช่วยเหลือในวันตรุษอีดิ้ลฟิตรีและ

อีดิ้ลอัฏฮา 
750,800.00 601,100 
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11 21113 โครงการความช่วยเหลือเพื่อซ่อมแซมบ้าน 2,413,400.00 2,987,602 

12 21114 โครงการความช่วยเหลือเพื่อสร้างบ้าน 5,769,685.00 6,195,595 

13 21115 ทุนการศึกษาเติงกูอนิส 1,619,560.00 1,707,280 

14 21116 
ความช่วยเหลือด้านการรักษาทางการแพทย์ 

(โครงการพิเศษโรคตาและไต)  
417,922.00 580,946 

15 25101 โครงการความช่วยเหลือบรรเทาหนี้สิน  39,000.00 41,404 

16 27101 โครงการความช่วยเหลือแก่ผู้เดินทางที่ขัดสน 11,120.00 8,790 

17 28410 
โครงการความช่วยเหลือจัดกิจกรรมเพื่อเรียนรู้

ศาสนาอิสลาม 
598,882.83 566,979 

18 28413 
โครงการความช่วยเหลือจัดกิจกรรมเพื่อเรียนรู้

ศาสนาอิสลาม 
200,030.00 111,675 

19 28421 
โครงการทุนการศึกษาให้กับนกัเรียนของมูลนิธิ

อิสลามกลันตนั 
1,002,500.00 3,500,000 

20 28505 โครงการอบรมคอมพิวเตอร์ในมัสยิด 19,790.00 16,380 

21 28995 
โครงการความช่วยเหลือในการเข้าศึกษาระดับ

มหาวิทยาลัย 
980,000.00 1,180,000 

22 28995 โครงการเพาะปลูกเพื่อการเกษตร  - 153,436 

23 28999 โครงการฟีซาบีลิลละหอ์ื่นๆ 1,599,541.00 980,224 
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24 19202 
มูลนิธิการศึกษาระดับสูงสุลต่านอิสมาแอล เพ

ตรา 
5,000,000.00 5,131,000 

 
  รวม 111,126,842.83 106,080,379.22 

 

 4.2 ระบบการบริหารงานสวสัดิการสังคม (Social Welfare Management) ในมาเลเซีย 

การบริหารงานสวัสดิการสังคมมุสลิมในมาเลเซีย ได้ใช้งบประมาณ จากกองทุนซะกาต (Zakat Fund 

Organization) ที่ชาวมุสลิมบริจาคเป็นเงินหรือทรัพย์สินที่ได้จากการบริจาคภาคบังคับตามข้อบัญญตัิของศาสนา

อิสลาม ซึ่งมุสลิมทุกคนต้องปฏิบัติ  โดยจ่ายซะกาตให้กับสภากรรมการอิสลามประจ ารัฐหรือชุมชน ที่จะเป็นผู้

ก าหนดแนวนโยบาย แผนง่าน โครงการต่างๆ ให้กับผู้มีสิทธิ์รับซะกาต 8 ประเภท แตล่ะประเภทจะมีจ านวนเท่าใด 

ขึ้นอยู่กับบริบทของพื้นที่ สถานการณ์ความเดือดร้อน และลักษณะการปกครองของรัฐนั้นๆ 

4.2.1 การก าหนดนโยบาย แผนงาน โครงการ (Policy, Plan, Project): กระบวนการจัดหา

งบประมาณเพื่อจัดบริการสวัสดิการสังคม (Process) โดยการจัดเกบ็ซะกาตจากชาวมุสลิม  

ในที่นี้ ผู้วิจัยก าหนดขอบเขตการศึกษาใน 3 รัฐ ที่มีขนาดประชากรช่าวมุสลิมต่างกัน คือ ขนาดเล็ก ขนาด

กลาง และขนาดใหญ่ คือ ที่ กัวลาลัมเปอร์ มะละกา และ กลันตัน  จึงส่งผลต่อขนาดของกองทุนซะกาตแตกต่างกัน 

แม้ซะกาตจะเป็นทานภาคบังคับ และมีกฎหมายก าหนดเป็นความผิดถ้าไม่จ่ายซะกาตและมีบทลงโทษต้องจ่าย

ค่าปรับหรือจ าคุกหรือทั้งจ าทั้งปรับ แต่ในทางปฏิบัติไม่ได้มีการบังคับใช้จริงจังนัก กลับมุ่งสร้างแรงจูงใจให้บุคคล

ต้องจ่ายซะกาตตามเกณฑ์และพัฒนาช่องทางการจ่ายซะกาตให้สะดวกยิ่งขึ้น เช่น จากทาง E-Baning, หักเงินเดือน 

จ่ายที่เคาน์เตอร์ธนาคาร จ่ายที่องค์กรซะกาตและที่ตั้งของสาขาในชุมชนต่างๆ เป็นต้น รวมทั้งการท าโฆษณา

ประชาสัมพันธ์ ทาง วิทยุ โทรทัศน์ อินเตอร์เน็ต เป็นต้น 

 ตัวอย่างกฎหมายที่ใช้บังคับให้ชาวมุสลิมจ่ายซะกาต เช่น  

1) ที่ดินแดนสหพันธ์ (กัวลาลัมเปอร์) มีกฎหมาย เรียกว่า พระราชบัญญัติความผิดทางอาญาของกฎหมาย

ชารีอะฮ์ ใช้บังคับตั้งแต่ ปี คศ. 1997 ในมาตรา 559  กล่าวถึง การไม่จ่าย     ซะกาตหรือการจ่ายซะกาตใน
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ช่องทางที่ผิดกฎหมาย (องค์กรที่ไม่ได้รับการรับรองตามกฎหมาย) มีบทลงโทษคือ ปรับไม่เกิน 1000 ริงกิต หรือ

จ าคุกไม่เกิน 6 เดือน หรือทั้งจ าทั้งปรับ องค์กรผิดกฎหมายที่ไม่ได้รับอนุมัติจากองค์กรซะกาตปรับไม่เกิน 3000 ริง

กิต หรือจ าคุกไม่เกิน 2 ปี หรือทั้งจ าทั้งปรับ รวมทั้งผู้จ่ายซะกาตให้กับองค์กรที่ผิดกฎหมายเหล่านั้นด้วย ในทาง

ปฏิบัติจะยกเว้นโทษส าหรับผู้ไม่จ่ายซะกาต เพื่อมุ่งสร้างจิตส านึกมากกว่าการลงโทษ แต่ไม่ยกเว้นโทษส าหรับ

องค์กรที่ผิดกฎหมาย                    

 2) ที่รัฐมะละกา มีกฎหมายเกี่ยวกับการจ่ายซะกาต เรียกชื่อว่า พระราชบัญญัติการบริหารศาสนาอิสลาม

แห่งรัฐมะละกา ในปี 200ในมาตรา 74, 75,76 กล่าวว่า สภาศาสนาอิสลามเป็นผู้มีอ านาจในการจัดเก็บซะกาต

เท่านั้น, สภาศาสนาซึ่งได้รับความเห็นชอบจากสมเด็จพระราชาธิบดีแห่งมาเลเซีย (ที่รัฐมะละกาไม่มีสุลต่าน) 

สามารถก าหนดข้อบังคับในการก ากับดูแลทุกเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการรวบรวมซะกาต และการบริหารซะกาต 

รวมทั้งสามารถก าหนดบทลงโทษ, สภาศาสนามีสิทธิในการสั่งให้ผู้ละเว้นการจ่าย ต้องจ่ายซะกาต แต่ไม่ได้ระบุ

บทลงโทษไว้ 

3) รัฐกลันตันมี พระราชบัญญัติสภาศาสนาและประเพณีมาเลย์รัฐกลันตันปี 1994 

ได้กล่าวถึงเรื่องซะกาต ใน มาตรา 51,52, 53, 55 ไว้ว่า สภาศาสนามีอ านาจแต่เพียงผู้เดียวในการจัดเก็บ          ซ   

ะกาตและแจกจ่ายซะกาต, ชาวมุสลิมผู้จ่ายซะกาตต้องปฏิบัติตามกฎระเบียบและเงื่อนไขของสภาศาสนา, สภา

ศาสนาอาจแต่งตั้งผู้จัดเก็บซะกาต (อามิล) ท าหน้าที่จัดเก็บรวบรวมซะกาต อิหม่ามอาจได้รับการแต่งตั้งเป็นผู้

จัดเก็บซะกาต, ผู้มีความสามารถจะจา่ยซะกาต จะต้องจ่ายซะกาตตามอัตราที่สภาศาสนาก าหนดไว้, ไม่มีผู้ใดมีสิทธิ

ในการรวบรวมซะกาตให้แก่สภาศาสนา เว้นแต่ผู้จัดเก็บซะกาต (อามิล) ที่ได้รับการแต่งตั้งจากสภาศาสนา และจะ

มีอ านาจเฉพาะในพื้นที่ท างานของตนเท่านั้น หากผู้รวบรวมซะกาตพบว่าผู้ใดที่มีความสามารถแต่ไม่จ่ายซะกาต ชื่อ

ของผู้นั้นจะถูกรายงานแก่สภาศาสนาเพ่ือตรวจสอบ 
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ตารางที่ 4-22 แสดงผลการจดัเก็บซะกาตทรัพย์สิน(มาล) และซะกาตฟิตเราะฮฺ ในมาเลเซีย 

ระหว่างปีค.ศ. 2012-2017 

รัฐ 2017 2016 2015 2014 2013 2012 

ดินแดนสหพันธ์ 621,414,431 580,690,160 565,830,627 540,795,062 492,402,029 410,411,327 

รัฐกลันตัน 179,303,841 // // // // 113,163,004 

รัฐมะละกา 85,603,863 70,536,967 65,967,051 58,280,964 53,106,623 43,980,976 

  

 ผู้วิจัยพบว่า ชาวมุสลิมใน 3 รัฐของกลุ่มตัวอย่าง ร้อยละ 91 เป็นผู้เคยจา่ยซะกาต มีเพียงส่วนน้อยมากที่

ไม่เคยจ่ายซะกาต  แสดงให้เห็นถึงความรู้สึกรับผิดชอบหรือการมีจิตส านึกที่ดีของมุสลิมในการปฎิบตัิตนตาม

ข้อบัญญัติของศาสนา มากกว่าการจ่ายซะกาตเพราะมีกฎหมายบังคับ ซึ่งกฎหมายค่อนข้างจะเอาผิดต่อบุคคลหรือ

องค์กรที่กระท าผิดด้วยเหตุที่ไม่ได้รับการรับรองมากกว่า แต่จุดอ่อนของการประสิทธิภาพในการจัดเก็บซะกาตคือ

การขาดข้อมูลเชิงระบบในการทราบจ านวนผู้เข้าเกณฑ์จ่ายซะกาต ท าให้ไม่สามารถค านวณวงเงินงบประมาณของ

กองทุนซะกาต ที่จะสัมพันธ์กบัการก าหนด แผนงาน โครงการที่จะช่วยเหลือผู้มีสิทธิรบัซะกาต ได้อย่างถูกต้อง

แม่นย า   

แผนภูมิ 4-8 แสดงผู้จ่ายซะกาตที่ตอบแบบสอบถาม 

 

 

124 
respondents 

KL
32%

MLK
35%

KTN
33%
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ตารางที่ 4-23 แสดงผู้จ่ายซะกาต 

พื้นที ่ เคยจ่ายซะกาตหรือไม่ รวม 
เคย ไม่เคย 

กัวลาลัมเปอร์ 36 4 40 
มะละกา 37 6 43 
กลันตัน 40 1 41 
รวม 113 11 124 
อัตราส่วนผู้เคยจ่ายซะ
กาต 

91% 9% 100% 

 

ระบบการจัดเก็บซะกาต เพือ่ใช้เปน็ต้นทนุ ในการจัดบริการสวัสดิการสังคม 

การก่อต้ังบริษัทเพื่อจัดเก็บซะกาตในดินแดนสหพันธ์ หรือ PPZ เป็นจุดรเิริ่มของการปฏิรูปการบริหาร

จัดการซะกาตในมาเลเซีย เช่นเดียวกับในรัฐมะละกา ซึ่งในวันที่ 1 เมษายน ค.ศ. 2001 ได้มีการจัดตั้งบริษัทขึ้นมา

จัดเก็บซะกาต เรียกว่าศูนยซ์ะกาตแห่งมะละกา (Pusat Zakat Melaka) หรือ PZM ส่วนการแจกจ่ายซะกาตยังคง

เป็นหน้าที่ของกองคลัง (บัยตุลมาล) ภายใต้สภาศาสนาอิสลามแห่งรัฐมะละกา (MAIM) ต่อไป (Majlis Agama 

Islam Melaka. 2018: Online) 

 ช่องทางในการจัดเก็บซะกาตของ PZM นั้นมีหลากหลายช่องทาง โดยมีรูปแบบการจ่ายซะกาตอยู่สาม

ประการคือ 1) หักจากเงินเดือน 2) จ่ายผ่านธุรกรรมออนไลน ์3) จ่ายเงินสด โดยท าการประชาสัมพันธ์ผ่าน สื่ออิ

เล็กโทรนิค แผน่พับ เทศนาธรรม (คุฎบะฮฺ) ในละหมาดวันศุกร์ โซเชียลมีเดีย และวิทยุ โดยจัดเก็บผ่านตัวแทน

ดังต่อไปนี้ 1) ธุรกรรมออนไลน์ของธนาคาร (online banking) 2) เคาน์เตอร์ธนาคารและเครื่องกดเงินสด 3) อี

หม่ามที่ได้รับมอบหมาย 4) PPZ ดินแดนสหพันธ์ และ 5) ที่ท าการไปรษณีย์ 
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ตาราง 4-24 แสดงผลการจัดเก็บซะกาตโดย PPZ ดินแดนสหพันธ์ ปีค.ศ. 2017 (PPZ-MAIWP. 2017: 83) 

 

 

 

ตาราง 4-25 แสดงมูลค่าซะกาตที่จัดเก็บโดย PZM รฐัมะละกา ระหว่างปีค.ศ. 2013-2018 

ชนิดของซะกาต 
ยอดซะกาตที่จัดเก็บได้ ( ริงกิตมาเลเซีย ) 

2013 2014 2015 2016 2017 31/7/2018 

 1.ซะกาตรายได้ 25,052,218.97 30,427,271.92 35,260,377.24 39,623,568.36 44,607,990.55 29,382,284.66 

 2.ซะกาตเงินออม 9,682,386.34 11,049,697.55 12,286,830.30 13,149,704.32 14,151,004.45 9,408,390.59 

 3.ซะกาตธุรกิจ 13,147,567.53 11,113,063.33 12,370,338.08 12,316,086.87 21,206,155.88 10,339,290.24 

 4.ซะกาตทองและเงิน 528,324.76 515,386.69 651,146.17 716,427.44 771,424.28 460,289.34 

 5.ซะกาตหุ้น 1,208,161.19 1,458,248.96 1,622,393.11 861,170.48 908,088.91 656,869.33 

 6.ซะกาตปศุสัตว์ 81,925.00 67,600.00 89,555.00 77,483.00 82,747.00 26,215.00 

การจัดเก็บซะกาต 

ชนิดของซะกาต Total (RM) Number of Payers 

1. ซะกาตฟิตเราะฮ ฺ 8,742,980 3,127 

2. ซะกาตรายได ้ 408,868,187 143,388 

3. ซะกาตธุรกิจ 122,142,890 2,680 

4. ซะกาตเงินออม  32,971,008 11,497 

5. ซะกาตหุ้น 2,411,226 1,049 

6. ซะกาตกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ (KWSP) 5,450,530 2,304 

7. ซะกาตทองค าและเงิน 1,982,587 2,127 

8. ซะกาตการเกษตร 6,261 25 

9. ซะกาตปศุสตัว ์ 1,026 21 

10. ซะกาตแร่ธาต ุ 300 1 

11. ช าระย้อนหลัง 1,071,544 448 

12. อื่นๆ 37,738,539 4,224 

13. Kutipan Lain-Sedekah Wajib 27,353 79 

Total 621,414,431 170,970 
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 7.ซะกาตการเกษตร 64,350.75 80,873.70 61,296.00 76,338.25 35,316.00 16,104.00 

รวมซะกาตทรัพย์สิน 49,764,934.54 54,712,142.15 62,341,935.90 66,820,778.72 81,762,727.07 50,289,443.16 

 8.ซะกาต ฟิตเราะฮฺ 3,341,689.00 3,568,822.00 3,625,115.40 3,716,188.50 3,842,336.10 3,926,608.70 

รวมซะกาตทั้งหมด 53,106,623.54 58,280,964.15 65,967,051.30 70,536,967.22 85,605,063.17 54,216,051.86 

 

ตาราง 4-26 แสดงผลการจัดเก็บซะกาตโดยสภาศาสนาอิสลามฯแห่งรัฐกลันตัน ปีค.ศ. 2017  

(PPZ-MAIWP. 2017: 91) 

การจัดเก็บซะกาต 
ชนิดของซะกาต รวม (ริงกิต) จ านวนผู้จ่ายซะกาต 

1.ซะกาตฟิตเราะฮฺ 8,358,993 1,744 
2.ซะกาตรายได ้ 107,062,732 49,050 
3.ซะกาตธุรกิจ 38,682,821 2,444 
4.ซะกาตเงินออม 12,239,732 5,338 
5.ซะกาตหุ้น 293,122 197 
6.ซะกาตกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ 
(KWSP) - - 
7.ซะกาตทองค าและเงิน 684,268 635 
8.ซะกาตการเกษตร 1,845 4 
9.ซะกาตปศุสัตว์ 13,300 11 
10.ซะกาตแร่ธาตุ - - 
11.จ่ายย้อนหลัง 65,195 156 
12.อื่นๆ 11,901,833 2,572 
รวม 179,303,841 62,151 
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ตาราง 4-27 แสดงผลการจัดเก็บซะกาตโดยสภาศาสนาอิสลามฯแห่งรัฐกลันตัน ปีค.ศ. 2015-2017  

(MAIK. 2018: เอกสารอิเล็กทรอนิกส์) 

การจัดเก็บและแจกจ่ายซะกาตรัฐกลันตัน 
ปี ยอดจัดเก็บซะกาต (ริงกิต) ยอดแจกจ่ายซะกาต (ริงกิต) 

2015 161,908,949.42 196,744,773.04 
2016 162,678,761.00 171,950,947.00 
2017 181,917,909.00 185,027,240.00 

 

 จากตารางการจัดเก็บซะกาตของทั้งสามรัฐข้างบนนี้ แสดงให้เห็นถึงชนิดของซะกาตประเภทต่างๆที่เป็น

เงินและทรัพย์สิน ที่องค์กรกองทุนซะกาตจัดเก็บรวบรวมจากมุสลิมที่มคีุณสมบัติตรงตามข้อบัญญัตขิองศาสนา

อิสลาม ซึ่งทุกคนต้องจ่าย หากขัดข้องประการใดก็จะมีการน าไปจ่ายย้อนหลังได้ ทั้งนี้เป็นข้อประพฤติตนตามหลัก

ของศาสนาอิสลาม เป็นความเชื่อและศรัทธาทางศาสนามากกว่าทางกฎหมาย ชนิดของซะกาต ได้แก่ 1) ซะกาต

ฟิตเราะฮฺ  2) ซะกาตรายได้ 3) ซะกาตธุรกิจ 4) ซะกาตเงินออม 5) ซะกาตหุ้น 6)ซะกาตกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ 

(KWSP) 7)ซะกาตทองค าและเงิน 8) ซะการเกษตร 9) ซะกาตปศุสัตว์ 10) ซะกาตแร่ธาตุ 11) ช าระย้อนหลัง 12)

อื่นๆ 

 

การจัดเก็บซะกาตโดย PPZ ดินแดนสหพันธ์ ปีค.ศ. 2017 (ริงกิต) 
(PPZ-MAIWP. 2017: 83)

ซะกาตฟิตเราะฮฺ ซะกาตรายได้ ซะกาตธุรกิจ

ซะกาตเงินออม ซะกาตหุ้น ซะกาตกองทนุส ารองเลีย้งชีพ (KWSP)

ซะกาตทองค าและเงิน ซะกาตการเกษตร ซะกาตปศสุตัว์

ซะกาตแร่ธาตุ ช าระย้อนหลงั อ่ืนๆ

Kutipan Lain-Sedekah Wajib
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แผนภูมิ 4-9 การจัดเก็บซะกาตโดย PPZ ดินแดนสหพันธ์ ปีค.ศ. 2017 (ริงกิต) (PPZ-MAIWP. 2017: 83) 

 

แผนภูมิ 4-10 แสดงผลการจดัเก็บซะกาตโดยสภาศาสนาอิสลามฯแห่งรฐักลันตัน โดย PZM ปีค.ศ. 2017 (ริงกิต)  

(PPZ-MAIWP. 2017: 91)  

 

แผนภูมิ 4-11 แสดงมูลค่าซะกาตที่จัดเก็บโดย PZM รัฐมะละกา ปี 2017 (ริงกิต) 

แสดงผลการจัดเก็บซะกาตโดยสภาศาสนาอิสลามฯแห่งรัฐกลันตัน ปีค.ศ. 2017 (ริงกิต) 
(PPZ-MAIWP. 2017: 91)

ซะกาตฟิตเราะฮฺ ซะกาตรายได้ ซะกาตธุรกิจ

ซะกาตเงินออม ซะกาตหุ้น ซะกาตกองทนุส ารองเลีย้งชีพ (KWSP)

ซะกาตทองค าและเงิน ซะกาตการเกษตร ซะกาตปศสุตัว์

ซะกาตแร่ธาตุ จ่ายย้อนหลงั อ่ืนๆ

Kutipan Lain-Sedekah Wajib

มูลค่าซะกาตที่จัดเก็บโดย PZM รัฐมะละกา ปี 2017 (ริงกิต)

ซะกาตรายได้ ซะกาตเงินออม ซะกาตธุรกิจ ซะกาตทองและเงิน

ซะกาตหุ้น ซะกาตปศสุตัว์ ซะกาตการเกษตร ซะกาต ฟิตเราะฮฺ
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 จากแผนภูมิแสดงมูลค่าซะกาตที่จัดเก็บทัง้สามรัฐพบว่า ประเภทของซะกาตที่จัดเก็บมากที่สุดสามล าดับ

แรกของทั้งสามรัฐคือ ล าดับที่หนึ่ง ซะกาตรายได้ ล าดับที่สอง ซะกาตธุรกิจ และล าดับที่ สาม ซะกาตเงินออม 

ปัจจัยส าคัญที่ท าให้ซะกาตรายได้คือซะกาตที่มีมูลค่าสูงสดุก็คือ เป็นซะกาตชนิดที่ใกล้ชิดกับผู้จ่ายซะกาตที่สุด 

เพราะผู้จ่ายซะกาตทุกคนย่อมมีรายได้ ปัจจยัส าคัญอีกประการหน่ึงก็คือช่องทางการจ่ายซะกาตที่ทันสมัยเช่นการ

หักเงินเดือนอัตโนมัติเพ่ือจ่ายซะกาตเป็นต้น 

ระบบแจกจ่ายซะกาตตั้งอยู่บนหลักการด าเนินงานที่มีคุณภาพประกอบด้วย 1) การวางแผนที่ดี (Well 

planned) 2) ควบคุมได้ (Controllable) 3) สอดคล้องกับกฎหมายอิสลาม (ชารีอะ) (In accordance with the 

syara) 4) รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ (Fast and effective) และ 5) โปร่งใสและมีรปูแบบ (Transparent and 

uniform) (PPZ-MAIWP. 2017: 83) 

4.2.2 กลุ่มเปา้หมายของงานสวสัดิการสังคม: ผู้มีสิทธิ์รบัซะกาต (Asnaf) 

  ชาวมุสลิมทุกคนมีสิทธิได้รับซะกาตหากตกอยู่ในสภาพการณ์ตามทีก าหนดในข้อบัญญัติทางศาสนามุสลิม 
8 ประเภท ได้แก่  ซึงสะท้อนเห็นถึงวิสัยทัศน์หรือการมีสายตายาวไกลของพระผู้เป็นเจ้า ที่ได้ก าหนดลักษณะของ
บุคคลที่จะมีความยากล าบากในการด าเนินชีวิต จึงก าหนดให้มีการเก็บเงินจากคนรวย แบ่งปันไปช่วยเหลือคนจน 
รวมทั้งคนที่ท างานในกระบวนการช่วยเหลือเหล่านั้น โดยก าหนดขอบข่ายไว้อย่างกว้างๆ หากสถานการณ์
เศรษฐกิจและสังคมเปลี่ยนแปลงไป ก็มอบเป็นภาระหน้าที่ของศาสดา หรือสภาศาสนา เป็นผู้ใช้ดุลพินิจพิจารณา
ช่วยเหลือโดยใช้กองทุนซะกาตเป็นเครื่องมือในการช่วยเหลือเพื่อสร้างสังคมที่อยู่ร่วมกันอย่างเป็นสุข เป็นการสร้าง
ความปลอดภัยให้แก่สังคม (Social Safety Net) ระดับหนึ่ง   

ตาราง 4-28 เปรียบเทียบล าดับประเภทและจ านวนผู้รับซะกาต ในดินแดนสหพันธ์ (KL) รัฐมะละกา (MLK) 

และรัฐกลันตัน (KT) ในปี คศ. 2017 

ประเภทผู้รับซะกาต 
จ านวนผู้รับซะกาต 

KL MLK KT 

1. คนยากจน (ฟะกีรฺ)   * 
 
* 

2. ขัดสน (มิสกีน) * * * 
3. เจ้าหน้าที่เก็บซะกาต (อามิล) **  *** 
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4. มูอัลลัฟ *** ***  
5. การไถ่ทาส (อรัริกอบ)    
6. ผู้มีหนี้สินล้นพน้ตัว (อัลการีมีน)    
7. ผู้เดินทาง (อิบนุ ซาบีล)    
8. ในหนทางของอัลลอฮ์ (ฟีสะบีลิลลาฮฺ)  ** ** 

 

จากตารางข้างบนนี้ เป็นการแสดงผลเปรียบเทียบประเภทและจ านวนผู้รับซะกาต ในดินแดนสหพันธ์ (KL) 
รัฐมะละกา(MLK) และรัฐกลันตัน (KT) ในปี คศ. 2017  ( โดยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลจากตารางที่ 4-6, 4-7, 4-8 
แสดงผลการแจกจ่ายซะกาตโดยสภาศาสนาอิสลามฯแห่งรัฐ ในดินแดนสหพันธ์ (กัวลาลัมเปอร์- KL) รัฐมะละกา 
(MLK) และรัฐกลันตัน (KT) ในปีค.ศ. 2017 ) โดยเปรียบเทียบให้เห็นประเภทผู้รับซะกาตจ านวนมากเป็นล าดับที่ 
1,2 และ 3 โดยใช้เครื่องหมาย *, **, *** ตามล าดับ  พบว่า ในประเภทผู้มีสิทธิรับซะกาต 8 ประเภทตาม
ข้อบัญญัติศาสนาอิสลามนั้น มีผู้มาใช้สิทธิ์เป็นผู้รับซะกาตจ านวนมาก 5 ประเภทในสามล าดับแรก  ได้แก่ 1) คน
ยากจน (the poor) 2)  คนขัดสน (the needy) 3) เจ้าหน้าที่เก็บซะกาต (Amil) 4) มุสลิมใหม่ (มูอัลลัฟ Mualluf) 
และ 5) ผู้อยู่ในหนทางของอัลลอฮ์ (ฟีสะบีลิลละฮ์) ส่วนผู้มีสิทธิรับซะกาตอีก 3 ประเภท มีผู้ขอใช้สิทธิรับซะกาต 
เพียงเล็กน้อย ได้แก่ 1) การไถ่ทาส (อัรริกอบ) 2) ผู้มีหนี้สินล้นพ้นตัว (อัลการีมีน) 3) ผู้เดินทาง (อิบนุ ซาบีล) 

ผู้รับซะกาตจ านวนมากที่สุด เป็นล าดับที่ 1 คือ  ชาวมุสลิมประเภทคนยากจนและขัดสน ที่อาศัยอยู่ในรัฐ
มะละกาเนื่องจากประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว ค้าขาย มีรายได้น้อย ไม่มั่นคง และรายได้ไม่เพียงพอต่อรายจ่าย  
แม้มะละกาเป็นเมืองท่องเที่ยวและเมืองธุรกิจ เช่นเดียวกับ ดินแดนสหพันธ์ กัวลาลัมเปอร์ แต่มีผู้ขัดสน จ านวน
มากเป็นล าดับ 1 เพราะรายได้ไม่พอกับรายจ่าย เนื่องจากที่รัฐนี้มีค่าครองชีพสู่งกว่า ส่งผลกระทบท าให้ประชาชน
ยากจนลงจึงมีผู้มาขอใช้สิทธิผู้รับซะกาตประเภทคนยากจนมากเป็นล าดับ 3 

ผู้รับซะกาตจ านวนมากเป็นล าดับที่ 2 มีความแตกต่างกันมากในสามรัฐที่ท าการศึกษา กล่าวคือ ใน
ดินแดนสหพันธ์กัวลาลัมเปอร์ ประเภทผู้รับซะกาตจ านวนมากเป็นล าดับ 2  คือ มูลอัลลัฟหรือมุสลิมใหม่ เนื่องจาก
ศาสนาอิสลามมีกองทุนซะกาตคอยช่วยเหลือมุสลิมผู้เดือดร้อนและสามารถเข้าถึงในการรับสิทธิ์ได้ง่ายและสะดวก 
ประชาชนจึงสนใจเปลี่ยนมานับถือศาสนามุสลิม เป็นมูลอัลลัฟ  ตรงกันข้ามกับในรัฐมะละกา ผู้รับซะกาตมากเป็น
ล าดับ 2  คือ ผู้อยู่ในหนทางพระเจ้า ( Fissibillah) อาทิ ผู้ได้รับทุนการศึกษา 

  ผู้รับซะกาตจ านวนมากเป็นล าดับที่ 3 มีความแตกต่างกันมากในสามรัฐทีท่ าการศึกษาเช่นกัน กล่าวคือ ใน
ดินแดนสหพันธ์กัวลาลัมเปอร์ มีคนยากจนเป็นมากเป็นล าดับ รัฐมะละกา มีมูลอัลลัฟ และรัฐกลันตัน มีผู้อยู่ใน
หนทางของอัลลอฮ์ (ฟีสะบีลลิลาฮฺ) มากเปน็ล าดับสาม 
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 ทั้งนี้จะเห็นได้ว่า ผู้รับซะกาตมีทั้งประเภทและจ านวนที่แตกต่างกันไปตามสภาพเศรษฐกิจ สังคม 
สิ่งแวดล้อมและสถานการณ์ในพื้นที่รวมทั้งศักยภาพของมุสลิม อย่างไรก็ตามในข้อบัญญัติทางศาสนาอิสลามได้
ก าหนดสถานการณ์ที่อาจเกิดขึ้นได้ในอนาคตและมีการเตรียมพร้อมหรือเปิดโอกาสให้พัฒนาแนวทางให้ความ
ช่วยเหลือจากทานภาคบังคับหรือกองทุนซะกาต หากประเด็นปัญหาความเดือดร้อนของมุสลิมอาจแปลกใหม่ไป
จากด้ังเดิมหรือประเภทผู้มีสิทธิรับซะกาตตามข้อบัญญัติทางศาสนา เป็นหน้าที่รับผิดชอบของสภากรรมการอิสลาม
แห่งรัฐที่ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิหลายสาขามาร่วมกันพิจารณา ตีความว่าจะเข้าขอบข่ายผู้มีสิทธิรับซะกาตข้อใด
ได้บ้าง เช่น ผู้ถูกค้ามนุษย์ ผู้ประสบภัยพิบัติ ครอบครัวแตกแยก บุคคลไร้บ้าน  เป็นต้น นอกจากนี้ยังมีการวางแผน
พัฒนาคุณภาพมุสลิมให้สามารถพึ่งตนเองและใช้ชีวิตได้อย่างเป็นปกติสุขภายในระยะเวลาที่ก าหนดแน่นอน แต่
อาจไม่ใช้กับผู้อ่อนแอ เช่นผู้สูงอายุหรือเด็กอ่อนที่ไม่สามารถช่วยตัวเองได ้

4.2.3 ปัญหาความเดือดร้อนของผู้รับซะกาต (Problems) และการให้ความช่วยเหลือ 

ชาวมุสลิม แม้จะมีสิทธิรับซะกาตตามข้อบัญญัติทางศาสนาอิสลามแล้ว แต่หากยังต้องกลับมารับ      ซะ

กาตหรือความช่วยเหลืออย่างซ้ าซาก นั่นไม่ใช่วิถีทางของสวัสดิการสังคมที่ “มุ่งช่วยเหลือผู้เดือดร้อนให้สามารถ

ช่วยตนเองได้ ” ท านองเดียวกับ “การให้เบ็ดตกปลามากกว่าการให้ปลากิน” เบ็ดจะเป็นเครื่องมือให้เขาชว่ยตนเอง

และเรียนรู้ในการท ากินเพื่อช่วยตนเองและพึ่งตนเองได้ต่อไป  (Give him a fish he can one day, give him 

how to fish he can eat all life.) Pearlman ได้กล่าวไว้ในทฤษฎีการแก้ไขปัญหา (Pearlman Problem’ s 

Solving) (Pearlman Problem’s Solving Theory. 2019: Online) โดยเชื่อว่าคนเราสามารถพัฒนาการท า

หน้าที่ของตนเองได้หากได้รับโอกาสและการจูงใจที่ดี ตามหลัก MCO (Motivation-Capability- Opportunity) 

และกล่าวถึงองค์ประกอบในการแก้ไขปัญหา 4 ประการ (4 Ps) ได้แก่ คน, ปัญหา,สถานที่และกระบวนการ ( 

People, Problem, Place, Process) เป็นหลักความรู้พื้นฐานที่นักสังคมสงเคราะห์ระดับวิชาชีพ น าไปประยุกต์

ในการด าเนินงานเพื่อช่วยเหลือ คน กลุ่มบุคคล ครอบครัว ชุมชน สังคม นอกจากนี้ยังต้องเรียนรู้สหศาสตร์ที่

เกี่ยวข้องและบูรณาการเข้ากับกระบวนการท างานด้วยเทคนิคเฉพาะด้าน สังคมสงเคราะห์จึงเป็นทั้ งศาสตร์และ

ศิลปในการท างานที่มุ่งสู่เป้าหมายของสวัสดิการสังคม อันเป็นสภาวะที่คนในสังคมอยู่ร่วมกันได้อย่างมีความสุข 

ความเจริญก้าวหน้าอย่างยั่งยืน งานสวัสดิการสังคมจะมองถึงความเป็นองค์รวมของคน (Whole person) คือ กาย 

–จิต- สังคม –ปัญญา มีความเกี่ยวข้องเชื่อมโยงต่อกันรวมถึงสภาวะแวดล้อมย่อมมีอิทธิพลต่อคนเช่นกัน ในการ

ท างานเพื่อบรรลุเป้าหมายเชิงสวัสดิการสังคมจึงต้องท างานเกี่ยวข้องกับหลายมิติของชีวิตคน อาทิ ด้านสุขภาพ 

การศึกษา แรงงาน นันทนาการ การมีงานท า ความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ความยุติธรรม (พ.ร.บ.
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ส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม ฉบับแก้ไขครั้งที่ 2  พ.ศ. 2550. กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ

มนุษย์) 

ในมาเลเซีย จากสามรัฐที่ศึกษาวิจัย พบว่า ผู้รับซะกาต ส่วนใหญ่เป็นหญิงสมรส อยู่ในช่วงวัยท างาน มี

ปัญหาความยากจนหรือขัดสน มาขอรับซะกาตโดยถือเป็นสิทธิสวัสดิการ (Welfare Rights) ที่พระผู้เป็นเจ้าบัญญัติ

ไว้ให้คนรวยและคนจนต้องช่วยเหลือกัน โดยผ่านองค์กรซะกาตหรือรับตรงกับผู้จ่ายซะกาตก็ได้ แต่ไม่ใช่รับจาก

องค์กรที่ผิดกฎหมาย สวัสดิการสังคมจากองค์กรซะกาตในมาเลเซีย เป็นการช่วยเหลืออยู่ในระนาบเดียวกันผ่าน

องค์กรซะกาต ไม่ใช่เป็นระดับแนวตั้งจากผู้จ่ายถึงผู้รับ ผู้รับซะกาตจึงไม่มีความรู้สึกเป็นต่ าต้อยหรือเป็นปมด้อย 

ตรงกันข้ามกลับมุ่งมั่นท าในสิ่งที่ดีๆเพื่อใช้ซะกาตเป็นต้นทุนในการแก้ไขปัญหาหรือพัฒนาตนเอง และเป็นมุสลิมที่ดี

มีจิตใจบริสุทธิ์และเจริญก้าวหน้ายั่งยืน (Purification and Growth) 

ปัญหาความเดือดร้อนของผู้รับซะกาตทั้งสามรัฐที่มีมากที่สุดเหมือนกัน คือ ปัญหาสุขภาพ  ที่ดินแดน

สหพันธ์กัวลาลัมเปอร์  มีปัญหารายได้ไม่แน่นอนและปัญหาสุขภาพ  รัฐมะละกา มีปัญหาครอบครัวและปัญหา

สุขภาพ และรัฐกลันตันมีปัญหารายได้ไม่มั่นคง ปัญหาครอบครัวและปัญหาสุขภาพ เรียงตามล าดับ  ซึ่งเกี่ยวข้อง

เชื่อมโยงกับบริบทของพื้นทีด้านเศรษฐกิจและสังคมและการประกอบอาชีพ  

ตาราง 4-29 แสดงปัญหาความเดือดร้อนของผู้รับซะกาตในดินแดนสหพันธ์กัวลัมเปอร์ (KL)รัฐมะละกา 

(MLK) และรฐักลันตัน (KTN) 

ปัญหาความเดือดร้อนของผู้รับซะกาต KL MLK KTN 

ปัญหาครอบครัวไม่ยอมรับ 2 0 1 

ปัญหาผู้สูงอายุ 5 1 9 

  ปัญหาสุขภาพ*   10  16 18 

  ปัญหารายได้ไม่มั่นคง 16 7 23 

  ปัญหาขาดทักษะ 1 0 3 

 ปัญหาความยากในการเปลี่ยนวิถีชีวิต 0 0 1 

 ปัญหาครอบครวั  5 18 20 

ปัญหาอื่นๆ   3 9 4 

รวมจ านวนผู้รับซะกาต 164 คน 32 51 81 
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แผนภูมิ 4-12 แสดงปัญหาความเดือดร้อนของผู้รับซะกาตในดินแดนสหพันธ์กัวลัมเปอร์ (KL) รัฐมะละกา 

(MLK) และรัฐกลันตัน (KTN)  

ผู้รับซะกาต สว่นมากเป็นเพศหญิง อายุเฉลี่ย 47 ปี จบการศึกษาระดับมัธยมปลาย มรีายได้เฉลี่ย 857.30 

ริงกิต ต่อเดือน  ที่กัวลาลมัเปอร์โดยมากมีกิจการของตนเองและรัฐ   ที่รัฐกลันตันส่วนมากมีกิจการของตนเองหรือ

ประกอบอาชีพอื่นๆ  ที่รัฐมะละกาส่วนใหญ่ประกอบอาชีพอื่นๆ ที่นอกเหนือบริษัทเอกชน ประกอบกิจการของ

ตนเองและคนตกงาน  

ตาราง 4-30 แสดงอาชีพของผู้รับซะกาต 

AREA * Occupation Crosstabulation  

 Occupation   
Total Private Own 

business 
Housewife Jobless Others 

AREA KL Count 6 16 2 5 6 35 

% within AREA 17.1% 45.7% 5.7% 14.3% 17.1% 100.0% 

% within 
Occupation 

24.0% 48.5% 66.7% 45.5% 14.6% 31.0% 

% of Total 5.3% 14.2% 1.8% 4.4% 5.3% 31.0% 
MLK Count 9 5 0 0 23 37 
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% within AREA 24.3% 13.5% .0% .0% 62.2% 100.0% 

% within 
Occupation 

36.0% 15.2% .0% .0% 56.1% 32.7% 

% of Total 8.0% 4.4% .0% .0% 20.4% 32.7% 

KTN Count 10 12 1 6 12 41 

% within AREA 24.4% 29.3% 2.4% 14.6% 29.3% 100.0% 

% within 
Occupation 

40.0% 36.4% 33.3% 54.5% 29.3% 36.3% 

% of Total 8.8% 10.6% 0.9% 5.3% 10.6% 36.3% 

Total Count 25 33 3 11 41 113 

% within AREA 22.1% 29.2% 2.7% 9.7% 36.3% 100.0% 

% within 
Occupation 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 

% of Total 22.1% 29.2% 2.7% 9.7% 36.3% 100.0% 

 

การจัดบริการสวัสดิการสังคม (Social Welfare Services) เพื่อช่วยเหลือผู้รับซะกาตที่เดือดร้อนให้หลุด

พ้นจากสภาพความเดือดร้อนต่างๆที่ระบุไว้ในแบบฟอร์มขอรับซะกาต ก็จะได้รับซะกาตช่วยเหลือเฉพาะหน้าตาม

หลักเกณฑ์ที่องค์กรซะกาตแต่ละรัฐก าหนดไว้ ซึ่งอาจจะไม่มากพอที่จะแก้ปัญหาความเดือดร้อนโดยไม่กลับมา

ขอรับซะกาตอีก พบว่า จ านวนปีที่รับซะกาตและพื้นที่ไม่มีค่าสหสัมพันธ์(correlation) ต่อกัน จากแบบส ารวจ

พบว่าร้อยละ 42.9 ของผู้รับซะกาตในกรุงกัวลาลัมเปอร์รับซะกาตต่อเนื่อง 1-3 ปี ในรัฐมะละกาและกลันตัน

สัดส่วนผู้รับซะกาตต่อเนื่อง 1-3 ปีมีคือร้อยละ 28.9 และ 36.6 ตามล าดับ ในรัฐกลันตันผู้รับซะกาตต่อเนื่อง

มากกว่า 5 ปีมีร้อยละ 34.1 ทั้งนี้ในสามพื้นที่ศึกษาน้ันสัดส่วนผู้รับซะกาตต่อเนื่อง 4-5 ปีมีสัดส่วนน้อยที่สุด 

ตาราง 4-31 แสดงจ านวนปีที่รับซะกาต 

Crosstab  

  Years of receiving  

Total  Below 1 years  1-3 years  4-5 years 
More than  

5 years  

AREA  KL  Count  5   15   9   6  35 

% within AREA  14.3%  42.9%  25.7%  17.1%  100.0% 
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% within Years of receiving  20.8%  36.6%  45.0%  20.7%  30.7% 

% of Total  4.4%   13.2%   7.9%   5.3%  30.7% 

MLK  Count  11   11   7   9  38 

% within AREA  28.9%  28.9%  18.4%  23.7%  100.0% 

% within Years of receiving  45.8%  26.8%  35.0%  31.0%  33.3% 

% of Total  9.6%   9.6%   6.1%   7.9%  33.3% 

KTN  Count  8   15   4   14  41 

% within AREA  19.5%  36.6%  9.8%  34.1%  100.0% 

% within Years of receiving  33.3%  36.6%  20.0%  48.3%  36.0% 

% of Total  7.0%   13.2%   3.5%   12.3%  36.0% 

Total  Count  24   41   20   29  114 

% within AREA  21.1%  36.0%  17.5%  25.4%  100.0% 

% within Years of receiving  100.0%  100.0%  100.0%  100.0%  100.0% 

% of Total  21.1%   36.0%   17.5%   25.4%  100.0% 

 

เนื่องจาก หากผู้ขอรับซะกาตรับซะกาตมากกว่า 3 ปี  ทางเจ้าหน้าที่กองทุนซะกาต (Amil) ก็จะพิจารณา

จัดส่งไปรับการพัฒนาทักษะ ฝึกอาชีพ เพื่อเพิ่มพูนความรู้ความสามารถในการดูแลรับผิดชอบตนเองและครอบครัว 

ตามความเหมาะสมต่อไป ดังนั้นองค์การกองทุนซะกาต ในแต่ละรัฐจึงมีการก าหนดแผนงาน โครงการ เพี่อพัฒนา

ทุนมนุษย์ (Human Development) โดยมุ่งหมายให้เขาเหล่านั้นสามารถจัดการกับปัญหาและพึ่งตนเองได้ต่อไป  
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แผนภูมิ 4-13 แสดงจ านวนปีที่รับซะกาต 

 

 ยกตัวอย่างเช่น   ในรัฐมะละกา สภาศาสนาอิสลามแห่งรัฐมะละกา (Majlis Agama Islam Melaka) หรือ 

MAIM) มีแผนงานโครงการด้านการพัฒนาทรัพยากรมนษุย์ (Human Development) ที่ส าคญั 3 ด้าน  คือ 

1) การให้ความช่วยเหลือด้านการสร้างคุณภาพชีวิต (Life Value Assistance) ได้แก ่ การให้ค่าอาหาร

ประจ าเดือนเราะมะฎอน, แว่นตา, เงินช่วยค่าครองขีพ, ค่ารักษาพยาบาล (Dialysis treatment) ทีพ่ักอาศัย

ส าหรับคนยากจนและคนขัดสน , Tabung Haji Deposit), ค่ารักษาโรคเรื้อรัง, การส่งเสรมิการศึกษาต่อ, เงิน

ช่วยเหลือรายเดือน, การช่วยให้ไปโรงเรียน 

2) การให้ความช่วยเหลือด้านการศึกษา (Education Assistance) ได้แก่ การไปโรงเรียน, การให้รางวัล

นักเรียนดีเด่น, SPM Grads Assessment and Workshop, การฝึกอาชีพ, โปรแกรมการจูงใจ, การฝึกพูดโต้ตอบ, 

ค่าธรรมเนียมการสอบจบการศึกษา, ค่าหอพัก 

          3) การให้ความช่วยเหลือด้านการด าเนินชีวิต (Living Remuneration Assistance) ได้แก่ ทกัษะทาง

ธุรกิจ, การพัฒนาความรู้และการฝึกหัด, การสมรสของแม่เลี้ยงเดี่ยว, การสังคมสงเคราะห์และสวัสดิการ, หลักสูตร

ผู้ประกอบการ, การวางแผนครอบครัว 
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 4.2.4 ผลลัพธใ์นการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้รับซะกาต 

 ผู้รับซะกาตทั้งสามรัฐที่ศึกษาวิจัย มีความพึงพอใจในการบริหารจัดการแจกจ่ายซะกาตขององค์กรซะกา

ตอยู่ในระดับมาก เนื่องจากองค์กรกองทุนซะกาตมีการแบ่งส่วนงานแจกจ่ายซะกาตและงานการพัฒนาทรัพยากร

มนุษย์ อย่างชัดเจนและมีการประชาสัมพันธ์หลายช่องทางทั้งสื่อสารมวลชน (Mass Media) และเทคโนโลยีข้อมูล

ข่าวสาร (Information Technology)  

แผนภูมิ 4-14 แสดงความพึงพอใจต่อการบริหารจัดการขององค์กรซะกาต 

 

จากแผนภาพท้ายนี้ว่าส่วนมากผู้รับซะกาต ร้อยละ 63 รับซะกาตจากองค์กรกองทุนซะกาต มีเพียงร้อยละ 

13 ที่รับซะกาตโดยตรงจากผู้จ่ายซะกาตตามวิถีดั้งเดิม การที่ผู้รับซะกาตส่วนใหญ่รับซะกาตจากองค์กองทุนซะกาต

นี้เนื่องจากมีความเชื่อมั่นในการบริหารจัดการขององค์กรจึงท าหน้าทั้งผู้รับซะกาตและผู้จ่ายซะกาตรับและจ่ายซะ

กาตผ่านองค์กร นอกจากนั้นตามกฎหมายของทุกรัฐยังระบุว่า การรับและจ่ายซะกาตต้องกระท าผ่านองค์กรซะกา

ตของสภาศาสนาในแต่ละรัฐเท่านั้น ห้ามองค์กรอื่นๆด าเนินงานดังกล่าว  
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แผนภูมิ 4-15 แสดงช่องทางในการรับซะกาต 

 

แผนภาพแสดง ผู้รับซะกาตเขา้ถึงบริการสวัสดิการสังคมจากองค์การกองทุนซะกาต  

ผู้รับซะกาตแม้จะได้รับซะกาตจ านวนไม่มากนัก มีค่าเฉลี่ย ประมาณ 500 – 1000 ริงกิตต่อเดือน แต่การ

ช่วยเหลือเหล่านั้นได้ช่วยคลี่คลายปัญหาความเดือดร้อนเฉพาะหน้าและในหลายกรณียังได้รับการดูแลช่วยเหลือ

ระยะยาว  ซึ่งส่วนใหญ่ผู้รับซะกาต มีความถี่ในการรับซะกาตอยู่ระหว่าง 1-3 ปี รวมทั้งหลายกรณีได้รับการส่งต่อ

เข้ารับโครงการพัฒนาความรู้และทักษะด้านต่างๆเพื่อเพิ่มศักยภาพในการพึ่งตนเองต่อไป  เช่น โครงการเข้ารับ

การศึกษาต่อ โครงการฝึกทักษะทางอาชีพ โครงการดูแลรักษาสุขภาพ เป็นต้น 
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แผนภูมิ 4-16 แสดงจ านวนปีที่รับซะกาต 

 

รายได้ภายหลังจากรับซะกาต ร้อยละ 30 ของผู้รับซะกาต รับซะกาตน้อยกว่าเดือนละ 500 ริงกิต ยังคงมี

รายได้ต่อเดือนน้อยกว่าเดือนละ 500 ริงกิต ในมะละกามผีู้รับซะกาตที่รายได้ภายหลังรับซะกาตน้อย   กว่า 500 

ริงกิต ร้อยละ 40.5 คนที่ได้รบัซะกาตน้อยกว่าเดือนละ 500 ริงกิต ควรได้รับซะกาตมากกว่าเดือนละ 500 ริงกิต 

แผนภูมิ 4-17 แสดงรายได้ภายหลังจากรับซะกาต  
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แผนภูมิ 4-17 แสดงจ านวนปีทีรับซะกาต 

 

ผู้รับซะกาตส่วนใหญ่ในกรุงกวัลาลัมเปอร์ได้รับเงินซะกาตไปเป็นค่าใช้จ่ายรายเดือน (Monthly 

Assistance) ส่วนผู้รับซะกาตส่วนใหญใ่นรัฐมะละกาและรัฐกลันตันรับเงินซะกาตไปเป็นค่าใช้จ่ายสินค้าอุปโภค

บริโภคในครัวเรือน (Grocery Money) ผู้รับเงินซะกาตช่วยเหลือในวันตรุษอีดิลฟิตรีและอีดิลอัฎฮามีมากที่สุดใน

รัฐกลันตัน 
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แผนภูมิ 4-18 วัตถุประสงค์ของการใช้เงินซะกาต 

 

 

 ผู้รับซะกาตทั้งสามรัฐ ที่ท าการศึกษาวิจัยหมด มีความเหน็วา่ซะกาตสามารถช่วยแก้ไขปัญหาให้แก่เขา

เหล่านั้นได้ (แผนภูม ิ4-19 แสดงการแก้ไขปัญหาโดยซะกาต) 
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 เงินซะกาตที่ได้รับต่อเดือน จ านวนเงินซะกาตที่ได้รับกับพื้นที่มีค่าสหสมัพันธ์ (correlation) อย่างมนีัย

ยะส าคัญทางสถิติ (.001) ผู้รบัซะกาตส่วนมากในสามพื้นทีร่ับซะกาตน้อยกว่าเดือนละ 500 ริงกิต อย่างไรก็ตาม

ผู้รับซะกาตในกรุงกัวลาลัมเปอร์ที่รับซะกาตระหว่าง 501-1000 ริงกิตมีจ านวนมากกว่ารัฐอื่นๆประมาณร้อยละ 20 

แผนภูมิ 4-20 แสดงเงินซะกาตที่ได้รับต่อเดือน 

 

ตาราง 4-32 แสดงจ านวนเงินซะกาตที่ได้รับ 

  Zakat amount   

Total  
Below RM500  RM501 - RM1000  RM1001 - RM2000  RM2001 and above  

AREA  KL  Count  20   10   1   2  33 

% within AREA   60.6%   30.3%   3.0%   6.1%  100.0% 

% within Zakat 
amount  21.1%   71.4%   100.0%   100.0%  29.5% 

% of Total  17.9%   8.9%   .9%   1.8%  29.5% 

MLK  Count  37   1   0   0  38 

% within AREA   97.4%   2.6%   .0%   .0%  100.0% 

% within Zakat 
amount  38.9%   7.1%   .0%   .0%  33.9% 

% of Total  33.0%   .9%   .0%   .0%  33.9% 
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KTN  Count  38   3   0   0  41 

% within AREA   92.7%   7.3%   .0%   .0%  100.0% 

% within Zakat 
amount  40.0%   21.4%   .0%   .0%  36.6% 

% of Total  33.9%   2.7%   .0%   .0%  36.6% 

Total  Count  95   14   1   2  112 

% within AREA   84.8%   12.5%   .9%   1.8%  100.0% 

% within Zakat 
amount  100.0%   100.0%   100.0%   100.0%  100.0% 

% of Total  84.8%   12.5%   .9%   1.8%  100.0% 

 

Chi-Square Tests  

  Value  df  Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square  22.676a  6   .001 

 

รายได้ภายหลังจากรับซะกาต 

ร้อยละ 30 ของผู้รับซะกาตที่รับซะกาตน้อยกว่าเดือนละ 500 ริงกิต ภายหลังที่รับซะกาตแล้วก็ยังคงมี

รายได้รวมต่อเดือนน้อยกว่า 500 ริงกิต เนือ่งจากรายได้น้อยและซะกาตที่ได้รับก็น้อยท าให้เมื่อรวมกันแล้วก็ยังคง

มีรายได้รวมน้อยกว่าเดือนละ 500 ริงกิต ในรัฐมะละกาผูร้ับซะกาตในกลุ่มนี้มีจ านวนรอ้ยละ 40.5 ซึ่งมากกว่าที่

กรุงกวัลาลัมเปอร์และรัฐมะละกา  
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ตาราง 4-33 แสดงรายได้ภายหลังจากรับซะกาต 

AREA 

 Income after received zakat 

Total 
Below 
RM 500 

RM501 - 
RM1000 

RM1001 - 
RM2000 

RM2001 and 
above 

KL Zakat 
amount 

Below 
RM500 

Count 6 9 4 1 20 

%  Zakat 
amount 

30.0% 45.0% 20.0% 5.0% 100.0% 

%  After 
received 

zakat 
85.7% 52.9% 66.7% 50.0% 62.5% 

RM501 - 
RM1000 

Count 1 8 1 0 10 
%  Zakat 
amount 

10.0% 80.0% 10.0% .0% 100.0% 

%  After 
received 

zakat 
14.3% 47.1% 16.7% .0% 31.2% 

RM1001 - 
RM2000 

Count 0 0 1 0 1 

%  Zakat 
amount 

.0% .0% 100.0% .0% 100.0% 

%  After 
received 

zakat 
.0% .0% 16.7% .0% 3.1% 

RM2001 and 
above 

Count 0 0 0 1 1 

%  Zakat 
amount 

.0% .0% .0% 100.0% 100.0% 

%  After 
received 

zakat 
.0% .0% .0% 50.0% 3.1% 

Total  Count 7 17 6 2 32 

%  Zakat 
Amount 

21.9% 53.1% 18.8% 6.2% 100.0% 

%  After 
received zakat 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 
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MLK Zakat 
amount 

Below 
RM500 

Count 15 12 7 3 37 

%  Zakat 
amount 40.5% 32.4% 18.9% 8.1% 100.0%  

%  After 
received 

zakat 
100.0% 92.3% 100.0% 100.0% 97.4% 

RM501 - 
RM1000 

Count 0 1 0 0 1 

%  Zakat 
amount 

.0% 100.0% .0% .0% 100.0% 

%  After 
received 

zakat 
.0% 7.7% .0% .0% 2.6% 

Total  Count 15 13 7 3 38 

%  Zakat 
Amount 

39.5% 34.2% 18.4% 7.9% 100.0% 

%  After 
received zakat 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 

KTN Zakat amount Below RM500  
Count 

 
12 

 
13 

 
13 

 
0 

 
38 

% Zakat 
amount 

31.6% 34.2% 34.2% .0% 100.0% 

%  After 
received 

zakat 
100.0% 86.7% 100.0% .0% 92.7% 

RM501 - RM1000 Count 0 2 0 1 3 

% Zakat 
amount 

.0% 66.7% .0% 33.3% 100.0% 

%  After 
received 

zakat 

.0% 13.3% .0% 100.0% 7.3% 

 Total  Count 12 15 13 1 41 

% Zakat 
amount 

29.3% 36.6% 31.7% 2.4% 100.0% 



131 
 

%  After 
received 

zakat 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 

 

แผนภูมิ 4-21 แสดง รายได้ภายหลังรับซะกาต 

 

รายจ่ายต่อเดือน 

 ผู้รับซะกาตจ านวนครึ่งหนึ่งมีรายจ่ายเดือนละ 501-1000 ริงกิต ผู้รับซะกาตที่มีรายจ่ายในจ านวนเงิน

ดังกล่าวในรัฐกลันตันมีจ านวนน้อยกว่าอีกสองพ้ืนที่  

  4.2.5 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมในการจัดบริการสวัสดิการสังคม 

ผู้รับซะกาต  

การปรับปรุงเรื่องข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดเก็บและแจกจ่ายซะกาตคือสิ่งที่ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งสาม

รัฐเห็นว่าควรปรับปรุงมากที่สุด นอกจากประเด็นดังกล่าวแล้วผู้ตอบแบบสอบถามในแต่ละรัฐมีข้อเห็นควรที่
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ปรับปรุงแตกต่างกัน ผู้ตอบแบบสอบถามในรัฐมะละกาต้องการให้มีการปรับปรุงช่องทางการจ่ายซะกาตที่ทันสมัย 

ใช้เทคโนโลยีและระบบอินเตอร์เน็ตเพิ่มมากขึ้น ผู้ตอบแบบสอบถามในกัวลาลัมเปอร์ต้องการให้องค์กรซะกาตปรับ

ปรุงในเรื่องของการประกาศผลการจัดเก็บและแจกจ่ายซะกาตแก่สาธารณะ. 

จากการสนทนากลุ่มพบว่าผู้รับซะกาตมีความเห็นว่าเจ้าหน้าที่ควรลงพื้นที่ส ารวจผู้มีสิทธิรับซะกาต อย่าง

กระตือรือร้นและทั่วถึงเพื่อค้นหาผู้มีสิทธิรับซะกาตที่ยังไม่ได้รับความช่วยเหลือ ต้องการให้เพิ่มจ านวนเงินซะกาต

ให้มากขึ้นเพื่อจะมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น เพิ่มความเข้มงวดในการพิจารณาคุณสมบัติของผู้มีสิทธิรับซะกาตให้มากขึ้น

เพื่อให้คนที่ต้องการความช่วยเหลือจริงๆ เข้าถึงการช่วยเหลือได้มากและมีคุณภาพมากขึ้น ลดกระบวนการท างาน

ที่เป็นราชการซึ่งยุ่งยากให้น้อยลง ต้องการให้องค์กรซะกาตให้ความส าคัญกับเงินซะกาตที่สามารถใช้เพื่อเป็นทุนใน

การเริ่มกิจการ ต้องการให้มอบเงินซะกาตให้ต่อเนื่อง 

ผู้จ่ายซะกาต 

ข้อมูลจากการวิจัยภาคสนามพบว่าผู้จ่ายซะกาตต้องการให้ปรับปรุงช่องทางในการจ่ายซะกาตให้ทันสมัย

มากขึ้น ควรสื่อสารกับสังคมเกี่ยวกับผลการด าเนินงานให้มากขึ้น 

จากการสนทนากลุ่มพบว่าผู้รับซะกาตมีความเห็นว่าควรปรับปรุงเรื่องบริการขององค์กรซะกาต ควรใส่ใจ

ต่อความต้องการของผู้รับซะกาตให้มากขึ้น องค์กรซะกาตต้องเอาใจใส่ต่อปัญหาในปัจจุบันของผู้รับซะกาต ลด

กระวนการท างานที่ซับซ้อนแบบราชการลง เพิ่มความส าคัญในการพัฒนาทักษะผู้รับซะกาต และสร้างโอกาสให้กับ

ผู้รับซะกาตในการสร้างงานสร้างรายได้จากกองทุนซะกาต เช่นการซื้อเครื่องจักร สร้างเครือข่ายและความร่วมมือ

กับภาคธุรกิจ พัฒนาเทคโนโลยีในการรับซะกาตเช่นอินเตอร์เน็ต ควรสร้างความตระหนักให้แก่สังคมเกี่ยวกับการ

จ่ายซะกาตให้มากขึ้น ควรน าตัวอย่างความส าเร็จของผู้รับซะกาตที่องค์กรซะกาตเคยช่วยเหลือให้พวกเขาได้มีงาน

มีอาชีพ หลุดพ้นจากสถานะผู้รับซะกาต มาเป็นแบบอย่างน าเสนอทางสื่อ ซึ่งท าให้ผู้จ่ายซะกาตตระหนักถึง

ความส าคัญและประโยชน์ของการจ่ายซะกาตได้มากขึ้น 

คนต่างศาสนิก 

จากการสนทนากลุ่มพบว่าคนต่างศาสนิกมีความเข้าใจเกี่ยวกับซะกาตว่าเป็นรูปแบบของสวัสดิการสังคม

ของชาวมุสลิม เข้าใจว่าท าไมเงินซะกาตถึงแจกจ่ายให้เฉพาะชาวมุสลิม คนต่างศาสนิกก็ได้ความช่วยเหลือจาก

องค์กรศาสนาของตนและจากทางรัฐบาลอยู่แล้ว  
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ข้อมูลจากการวิจัยภาคสนามพบว่า คนต่างศาสนิกส่วนใหญ่เข้าใจว่าซะกาตเป็นเรื่องที่ดี มีไว้ส าหรับชาว

มุสลิม มีเพียงส่วนน้อยที่คิดว่าการช่วยเหลือดังกล่าวไม่ควรจ ากัดเฉพาะชาวมุสลิมแต่รวมถึงคนที่เดือดร้อนโดยไม่

แยกศาสนา มคีวามเห็นว่าองค์กรซะกาตควรสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องซะกาตแก่สังคมให้มากขึ้น นอกจากนั้น

คนต่างศาสนิกต้องการเรียนรู้เรื่องซะกาตเพื่อน าไปเป็นแบบอย่างในการสร้างสวัสดิการสังคมใหแ้ก่ชุมชนคนต่างศา

สนิกอีกด้วย  

การวิเคราะห์ SWOT Analysis 

 ปัจจัยที่เอื้อประโยชน์ ปัจจัยที่ส่งผลกระทบ 

ปัจจัย
ภายใน 

จุดแข็ง จุดอ่อน 

1) หลักการซะกาตด ารงอยู่บนพื้นฐานศรัทธาของชาว

มุสลิมที่มีต่อพระผู้เป็นเจ้า  

2) หลักการซะกาตได้ก าหนดกลุ่มเป้าหมายผู้รับและผู้

จ่ายซะกาต รวมทั้งหลักเกณฑ์ในการจัดเก็บและ

แจกจ่ายอย่างชัดเจน 

3) ในแต่ละรัฐมีสภาศาสนาอิสลามประจ ารัฐเป็น

ผู้รับผิดชอบ 

4) ในแต่ละรัฐมีกฎหมายเกี่ยวกับการบริหารจัดการซะ

กาต 

5) องค์กรจัดการกองทุนซะกาตมีการน าเทคโนโลยี

สมัยใหม่มาใช้ในการจัดเก็บซะกาต 

1) องค์กรจัดการกองทุนซะกาตไม่สามารถก าหนด

วงเงินงบประมาณได้อย่างชัดเจนจากกองทุนซะกาต

เพื่อท าตามนโยบายสาธารณะที่ควรจะเป็น 

2) องค์กรจัดการกองทุนซะกาตยังไม่สามารถให้ความ

ช่วยเหลือกลุ่มคนยากจนและคนขัดสนได้อย่างทั่วถึง  

3) องค์กรจัดการกองทุนซะกาตบริหารจัดการล่าช้า จึง

ไม่สามารถตอบสนองความต้องการของผู้มีสิทธิรับ

ซะกาตได้อย่างมีประสิทธิผล 

4) องค์กรจัดการกองทุนซะกาตไม่ได้ให้ความส าคัญ

อย่างจริงจังกับความช่วยเหลือระยะยาวในการ

พัฒนาทักษะวิชาชีพเพื่อให้ผู้รับสามารถช่วยเหลือ

ตนเองได้ 

5) องค์กรจัดการกองทุนซะกาตยังไม่สามารถใช้

เทคโนโลยีในการจับเก็บซะกาตให้เกิดประสิทธิผล

สูงสุดได้ 

ปัจจัย
ภายนอก 

โอกาส อุปสรรค 

1) การพัฒนาระบบข้อมูลเกี่ยวกับจ านวนผู้จ่ายซะกาต

และผู้รับซะกาตเพื่อเป็นฐานข้อมูลในการก าหนด

นโยบายให้ความช่วยเหลือให้มีประสิทธิผลมากขึ้น 

2) การพัฒนาระบบการสืบค้นผู้จ่ายซะกาตและอ านวย

ความสะดวกในการจ่ายซะกาต 

1) มุสลิมบางส่วนขาดส านึกความรับผิดชอบในบทบาท

หน้าที่ของตนเองและการประพฤติตนตาม

ข้อบัญญัติทางศาสนา 

2) ผู้มีสิทธิรับซะกาตบางส่วนไม่ตระหนักถึงการพัฒนา

ศักยภาพในการพึ่งพาตนเองได้ 
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3) การพัฒนาระบบการสืบค้นผู้มีสิทธิรับซะกาตให้

เข้าถึงบริการขององค์กรจัดการกองทุนซะกาตและ

สามารถเข้ารับความช่วยเหลือได้ทันต่อความ

ต้องการ 

4) องค์กรจัดการกองทุนซะกาตสามารถพัฒนา

โครงการให้ความช่วยเหลือด้านการพัฒนาทักษะ

อาชีพเพื่อให้ผู้มีสิทธิรับซะกาตสามารถช่วยเหลือ

ตนเองในระยะต่อไป 

5) องค์กรจัดการกองทุนซะกาตสามารถสร้างความ

ตระหนักรู้ในบทบาทหน้าที่ให้กับชาวมุสลิมได้

ประพฤติตนตามข้อบัญญัติทางศาสนา 

3) ผู้จ่ายซะกาตบางส่วนขาดความเชื่อมั่นต่อการ

บริหารจัดการกองทุนซะกาต ท าให้เลือกที่จะ

จ่ายเงินซะกาตโดยตรงแก่ผู้มีสิทธิรับซะกาต 

4) แนวโน้มของผู้มีสิทธิรับซะกาตแบบถาวรมีจ านวน

มากขึ้นตามสถานการณ์ของสังคมที่เปลี่ยนแปลง 

เช่นผู้ป่วย ผู้สูงอายุติดเตียง  

5) ผู้จ่ายไม่สามารถเข้าถึงเทคโนโลยีสมัยใหม่ในการ

จัดเก็บซะกาต 

 

 

กำรวิเครำะห่แบบ TOWS Matrix 

SO 

พัฒนำระบบข่อมูลในกำรจัดเก็บและแจกจ่ำยซะกำตให่

ทั่วถึงและเป่นธรรม พร่อมทั้งพัฒนำกำรจัดโครงกำร

ช่วยเหลือผู่รับซะกำตให่สำมำรถพัฒนำตนเองได่ในระยะ

ยำวต่อไป 

ST 

ส่งเสริมจิตส ำนึกและกำรประพฤติตนตำมหลักข่อบัญญัติ

ศำสนำ โดยองค่กรศำสนำและสถำบันครอบครัว และก ำหนด

นโยบำยเพื่อช่วยเหลือผู่มีสิทธิรับซะกำต โดยเฉพำะผู่มีสิทธิรับ

ซะกำตที่มีควำมเดือดร่อนแบบถำวรและไม่สำมำรถช่วยตัวเอง

ได่ 

WO 

ควรพัฒนำระบบข่อมูลที่ใช่เป่นพื้นฐำนในกำรก ำหนด

นโยบำยและแผน กำรช่วยเหลอืจำกกองทุนซะกำต และ

กำรก ำหนดวงเงินงบประมำณกำรช่วยเหลือ กำรพัฒนำ

ศักยภำพของเจ่ำหน่ำทีในกำรจัดเก็บและแจกจ่ำยซะ

กำต อย่ำงทัว่ถึง ถกูต่องและเป่นธรรม โดยใช่กำรลง

พื้นที่ประกอบกับกำรใช่เทคโนโลยีสมัยใหม่ 

WT 

สร่ำงกระแสควำมรับผิดชอบต่อตนเองและสังคมตำม

ข่อบัญญตัิทำงศำสนำ โดยเริม่ต่นจำกสถำบนัครอบครัวและ

องค่กรซะกำต โดยกำรปรับเพิ่มโครงกำรจัดบริกำรช่วยเหลือ

โดยเน่นพัฒนำทักษะด่ำนอำชพีของบุคคล ครอบครัวและ

ชุมชน ให่สำมำรถดูแลตนเองและช่วยเหลือซี่งกันและกันได่

ต่อไป 
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บทที่ 5 

สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

สหพันธรัฐมาเลเซียเป็นประเทศหนึ่งในอาเซียนที่ประชากรส่วนใหญ่เป็นชาวมุสลิม รองลงมาเป็นชาวพุทธ 

และชาวคริสต์ แต่สามารถอยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างเป็นปกติสุข มาเลเซียจึงเป็นประเทศพหุชาติพันธุ์และพหุ

วัฒนธรรม มาเลเซียปกครองในระบอบประชาธิปไตยมีพระมหากษัตริย์อยู่ภายใต้รัฐธรรมนูญ  ประกอบด้วย 13 รฐั 

(States) และ 3 ดินแดนสหพันธ์ (Federal States)  มีทะเลจีนใต้แบ่งพื้นที่มาเลเซียออกเป็น 2 ส่วน ขนาดพื้นที่

ใกล้เคียงกัน มีอาณาเขตติดต่อกับประเทศไทยทั้งทางบกและทางทะเล ทางบกติดต่อกับจังหวัดสงขลา สตูล ยะลา 

และนราธิวาส มีพื้นที่ทางทะเลร่วมกับไทย รวมถึงประเทศอื่นๆได้แก่ สิงคโปร์ เวียดนามและ อินโดนีเซีย ในทาง

ด้านศาสนานั้น ชาวมาเลเซียส่วนใหญ่นับถือศาสนาอิสลาม ชาวมุสลิมจะต้องยึดมั่นและปฏิบัติตามข้อบัญญัติ

ศาสนาอิสลาม 5 ประการ ได้แก่ การปฏิญาณตน การละหมาด การถือศีลอด การจ่ายซะกาต และการประกอบพิธี

ฮัจญ์  

ศาสนบัญญัติเรื่องซะกาตนั้นมีไว้เพื่อให้ผู้ปฏิบัติตามน้อบรับข้อปฏิบัติตามพระด ารัสของพระผู้เป็นเจ้า 

มุ่งหวังให้ผู้ปฏิบัติตาม มีศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม มีความเจริญงอกงามเพิ่มพูนผล และลดความเหลื่อมล้ าทาง

สังคม  ในการบริหารงานด้านศาสนา มีคณะกรรมการกลางศาสนาอิสลามแต่ละรัฐเป็นผู้ดูแลรับผิดชอบในเรื่องการ

จัดเก็บซะกาตและการแจกจ่ายซะกาตให้แก่บุคคล 8 ประเภทได้แก่ คนยากจน คนขัดสน เจ้าหน้าที่ซะกาต ผู้ที่ถูก

ดลใจให้เข้ารับอิสลาม ผู้ไร้อิสรภาพ ผู้มีหนี้สินล้นพ้นตัว ในหนทางของอัลลอฮ์และคนเดินทางตามที่ระบุไว้ใน

ข้อบัญญัติทางศาสนาอิสลาม คณะกรรมการกลางศาสนาอิสลามแต่ละรัฐเป็นผู้ก าหนดนโยบายและออกแบบระบบ

การจัดเก็บซะกาตและแจกจ่ายซะกาต ให้มีความเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมของแต่ละพื้นที่  

ประเทศไทยและมาเลเซียเป็นเพื่อนบ้านที่ใกล้ชิดทางภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์ ตลอดจนวัฒนธรรม

ประเพณี การถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ในการพัฒนาประเทศคืออีกหนึ่งมิติในการกระชับความสัมพันธ์ 

มาเลเซียได้รับการยอมรับว่าเป็นต้นแบบส าคัญของโลกมุสลิมในการพัฒนาสวัสดิการสังคมจากกองทุนซะกาต 

ดังนั้นความรู้เรื่องการจัดสวัสดิการสังคมจากองทุนซะกาตของมาเลเซียย่อมเป็นประโยชน์กับประเทศไทย แม้ชาว

มุสลิมในประเทศไทยจะเป็นชนส่วนน้อย แต่หากชาวมุสลิมในไทยมีศักยภาพในการดูแลช่วยเกื้อกูลกันจากกองทุน
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ซะกาตเช่นเดียวกับในประเทศมาเลเซีย ย่อมจะช่วยให้ชาวมุสลิมในไทยมีสวัสดิการที่ดียิ่งขึ้น และเป็นประโยชน์แก่

สังคมไทยในการจัดระบบสวัสดิการสังคมจากกองทุนซะกาต จึงเป็นที่น่าสนใจท าการศึกษาวิจัย 

งานวิจัยเรื่อง การจัดสวัสดิการสังคมจากกองทุนซะกาตในประเทศมาเลเซีย โดยมีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อ

ศึกษาถึงระบบการจัดเก็บและแจกจ่ายซะกาตในมาเลเซีย 2) เพื่อศึกษาบทบาทหน้าที่และแผนงานขององค์กร

บริหารจัดการกองทุนซะกาตในมาเลเซีย 3) เพื่อสังเคราะห์เป็นข้อเสนอแนะพัฒนาแนวทางในการบริหารจัดการ

กองทุนซะกาตในไทย 

ระเบียบวิธีการวิจัย ใช้วิธีการวิจัยภาคสนาม ประกอบด้วย การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง การวิจัยเชิง
ปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยก าหนดขอบเขตพื้นที่ศึกษาวิจัยใน 3  รัฐของมาเลเซีย พิจารณาจากรัฐที่มี
จ านวนประชากรมุสลิม ขนาดใหญ่ (มีชาวมุสลิมร้อยละ 71 ขึ้นไป) ขนาดกลาง (มีชาวมุสลิมร้อยละ 51 -70 ) และ 
ขนาดเล็ก(มีชาวมุสลิมน้อยกว่าร้อยละ 50) ขนาดละ 1 รัฐ รวมทั้งสิ้น 3 รัฐ ได้แก่ รัฐกลันตัน (95.18 %) รัฐมะละ
กา (66.06%) และ ดินแดนสหพันธ์กรุงกัวลาลัมเปอร์ (46.40%) ตามล าดับ ในการวิจัยเชิงปริมาณ ใช้
แบบสอบถามที่สร้างขึ้นและเก็บข้อมูลจากประชากรจ านวนทั้งสิ้น 333 คน แบ่งเป็น 1) ผู้จ่ายซะกาต 120 คน ใน
รัฐสามขนาด ขนาดละ 40 คน 2) ผู้รับซะกาต 120 คน ในรัฐสามขนาด ขนาดละ 40 คน 3) ประชาชนต่างศาสนิก 
60 คน ในรัฐสามขนาด ขนาดละ 20 คน ในการวิจัยเชิงคุณภาพ ประกอบด้วย การสัมภาษณเ์ชิงลึกผู้บริหารจัดการ
กองทุนซะกาตในรัฐสามขนาด ขนาดละ 1 คน รวม 3 คน และการสนทนากลุ่ม 1 ครั้ง ประกอบด้วย ตัวแทนผู้จ่าย
ซะกาต ผู้รับซะกาต คณะกรรมการบริหารกองทุนซะกาต  จ านวน 30 คน ซึ่งได้จัดขึ้นในรัฐมะละกา สรุปผล
การศึกษาวิจัยดังนี้ 

ชาวมุสลิมทุกคนที่มีรายได้และทรัพย์สินถึงเกณฑ์ในรอบปีต้องจ่ายซะกาตทันทีเมื่อถึงเวลา ซะกาตไม่ได้

เป็นเพียงข้อปฏิบัติตามพระบัญชาของพระผู้เป็นเจ้า แต่ซะกาตมีความส าคัญในการพัฒนาสังคมให้เป็นสังคมที่มี

คุณภาพ เงื่อนไขที่บุคคลจะต้องจ่ายซะกาตมีดังต่อไปน้ี ก) จะต้องเป็นผู้นับถือศาสนาอิสลาม ข) เปน็อิสระชน ไม่ใช่

ทาส ค) เป็นเจ้าของทรัพย์สินที่ต้องการจ่ายซะกาต ง) มีจ านวนทรัพย์สินถึงเกณฑ์ที่จะต้องจ่ายซะกาต หรือ นิศอบ 

จ) ถึงรอบปีที่จะต้องจ่ายซะกาต ยกเว้นซะกาตพืชผลที่ออกมาจากแผ่นดิน 

ในประวัติศาสตร์อิสลามนั้น กองทุนซะกาตเป็นแหล่งรายได้ขั้นแรกของรัฐอิสลาม เป็นเสมือนพลังที่จะมา

ผลักดันให้กลไกทางเศรษฐกิจและสังคมด าเนินไป ซะกาตเป็นทานภาคบังคับที่เรียกเก็บจากทรัพย์สินประเภทต่างๆ

เช่น ทรัพย์สินที่สะสมไว้ เงินแท่ง ทองแท่ง ผลผลิตทางด้านการเกษตร และปศุสัตว์ ซึ่งสิ่งเหล่านี้จะต้องจ่ายซะกาต
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ทันทีเมื่อมีประมาณหรือมูลค่าถึงขีดก าหนดระดับหนึ่ง (นิศอบ)11 ซึ่งแตกต่างกันไปตามชนิดของทรัพย์สิน12 

ทรัพย์สินที่จ าเป็นต้องจ่ายซะกาตมีสี่ประเภทคือ 1) สัตว์ที่กินหญ้าจ าพวกปศุสัตว์ 2) สิ่งที่ออกมาจากผืนดิน 3) 

เงินตรา 4) สิ่งของเพื่อการค้าขาย ซะกาตไม่ใช่เงินบริจาคแต่เป็นทงภาคบังคับ ภายใต้บริบทของรัฐอิสลาม ซะกาต

เสมือนภาษีชนิดหนึ่ง ภาษีซะกาตไม่เหมือนกับลักษณะของภาษีสมัยใหม่ กฎของการเก็บภาษีซะกาตนั้นง่ายดาย

และชัดเจน ประเด็นส าคัญเกี่ยวกับการจัดเก็บที่ต้องเน้นก็คือ ความแตกต่างระหว่างทรัพย์สินที่ปรากฏชัด 

(apparent property) และทรัพย์สินที่ปรากฏไม่ชัด (non-apparent property) ซะกาตบนทรัพย์สินที่ปรากฏชัด

ได้แก่ ปศุสัตว์และผลผลิตทางการเกษตร ทรัพย์สินประเภทนี้รัฐจะเป็นผู้เก็บรวบรวมและแจกจ่าย ส่วนซะกาต     

บนทรัพย์สินที่ไม่ปรากฏชัดนั้น เจ้าของทรัพย์สินสามารถจ่ายให้โดยตรงแก่ผู้มีสิทธิที่จะได้รับซะกาตบนทรัพย์สินที่

ไม่ปรากฏชัด จะตกอยู่ภายใต้การควบคุมของรัฐก็ต่อเมื่อผู้เป็นเจ้าของส่งให้แก่เจ้าหน้าที่ของรัฐผู้รับผิดชอบในการ

จัดเก็บและแจกจ่ายซะกาต 

ระบบการจัดเก็บและแจกจ่ายซะกาต  ในระบบนี้ผู้จ่ายซะกาตและผู้รับซะกาต ต้องไม่คิดว่าการจ่ายซะ

กาตเป็นการให้เพื่อหวังสิ่งตอบแทน ขณะเดียวกัน ผู้รับก็ต้องไม่มีความรู้สึกว่าตัวเองต่ าต้อยหรือเป็นหนี้บุญคุณต่อ

ผู้ให้ ระบบถูกออกแบบมาให้การขอบคุณนั้น คือการขอบคุณอัลลอฮ์ ระบบซะกาตจึงเป็นระบบที่ร่วมมือกันท างาน 

การจัดสวัสดิการสังคมจากกองทุนซะกาต ซะกาตนับว่าเป็นกลไกส าคัญในการกระจายรายได้และช่วยใน

การพัฒนาสังคม ศาสนาอิสลามเน้นย้ าในการกระจายทรัพยากรภายในระบบเศรษฐกิจสังคม และเน้นย้ าเรื่องการ

ลดความเหลื่อมล้ าทางสังคมตามข้อบัญญัติของศาสนาซึ่งมุ่งให้คนรวยช่วยเหลือคนจน เป็นการให้ความช่วยเหลือ

แก่คนยากจนในวิถีที่ยังสามารถรักษาเกียรติยศและศักดิ์ศรีของคนจากจน ซึ่งแตกต่างจากการบริจาคโดยทั่วไปที่

ให้แก่คนจน เพราะการบริจาคทานนั้นเกิดจากการเสียสละทรัพย์สินของคนรวยไปให้คนจน จากสิทธิเหนือ

ทรัพย์สินเป็นของคนรวย แต่ในระบบซะกาตสิทธิเหนือทรัพย์สินเป็นของพระผู้เป็นเจ้าที่อนุมัติให้สิทธิในทรัพย์สิน

ส่วนเกินส่วนหนึ่งของคนรวยเป็นของคนยากจน ความสัมพันธ์ระหว่างผู้จ่ายซะกาตและผู้รับซะกาตจึงไม่ใช่ผู้ให้ -

ผู้รับ ที่อาจเกิดความรู้สึกเป็นหนี้บุญคุณ แต่เป็นความสัมพันธ์ระหว่างผู้ศรัทธาในพระผู้เป็นเจ้าซึ่งเป็นเจ้าของ

กรรมสิทธิ์ที่แท้จริง 

                                                            
11 ขีดก ำหนดนี้ ทำงกฎหมำยอิสลำมเรียกว่ำ “นิศอบ” ซึ่งหมำยถึง พิกัดหรืออัตรำที่ก ำหนดว่ำทรัพย่สินที่เหลือจำกกำรใช่จ่ำยในรอบป่เป่นจ ำนวนเท่ำใด
ที่จะต่องจ่ำยซะกำต 
12 บรรจง บินกำซัน. เศรษฐศำสตร่อิสลำม. 2523. น. 225. 
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การพัฒนาระบบการจัดการซะกาตในมาเลเซีย มีประวัติความเป็นมาอย่างยาวนานพร้อมๆกับการเข้ามา

ของอิสลามในศตวรรษที่ 13 ระบบการจัดการซะกาตในช่วงยุคก่อนอาณานิคม ไม่ได้มีการจัดการอย่างเป็นทางการ 

โดยเป็นการจัดการภายในหมู่บ้าน ชาวบ้านจะน าซะกาตในรูปของสิ่งของหรือผลผลิตไปมอบให้กับครูในโรงเรียน

สอนศาสนาซึ่งท าหน้าที่เป็นผู้จัดเก็บและแจกจ่ายซะกาต  หลังจากนั้นครูสอนศาสนาอาจเป็นผู้รับซะกาตเองตาม

สิทธิ์ที่ท าหน้าที่เป็นผู้เก็บรวมรวมหรือ อามิล (Amil) ซึ่งมีสิทธิ์รับเงินซะกาตไว้ใช้เองตามบทบัญญัติทางศาสนา 

หรือไม่ครูสอนศาสนาอาจน าซะกาตไปแจกจ่ายให้แก่ผู้มีสิทธิ์รับซะกาตที่ได้ระบุไว้ตามบทบัญญัติทางศาสนา 

รูปแบบการจัดเก็บและแจกจ่ายซะกาตช่วงก่อนอาณานิคมจึงด าเนินไปอย่างเรียบง่ายและยังไม่มีระบบชัดเจนนัก 

ยุคอาณานิคม (1867-1946) มาเลเซียมีต้นก าเนิดมาจากอาณาจักรมลายูหลายอาณาจักรที่ปรากฏใน

พื้นที่ ต่อมาในเมื่อเข้าสู่ยุคอาณานิคม อาณาจักรเหล่านั้นก็ทยอยขึ้นตรงต่อจักรวรรดิบริเตน โดยอาณานิคมกลุ่ม

แรกของบริเตนมีชื่อเรียกรวมกันว่านิคมช่องแคบ (The Straits Settlements) ส่วนอาณาจักรมลายูที่เหลือ

กลายเป็นรัฐในอารักขาของบริเตน (The Protectorate of the Federated and Unfederated Malay States) 

และ ในเวลาต่อมา ดินแดนทั้งหมดในมาเลเซียตะวันตกรวมตัวกันเป็นครั้งแรกในฐานะสหภาพมาลายาใน 

(Malayan Union) ปี ค.ศ. 1946 มาลายาถูกปรับโครงสร้างเป็นสหพันธรัฐมาลายา (Federation of Malaya) ใน

ปี ค.ศ. 1948 และได้รับเอกราชเมื่อวันที่ 31 สิงหาคม ค.ศ. 1957 มาลายารวมกับบอร์เนียวเหนือ ซาราวั ก และ

สิงคโปร์เป็นมาเลเซียเมื่อวันที่ 16 กันยายน ค.ศ.1963 แต่ไม่ถึงสองปีถัดมา คือในปี ค.ศ.1965 สิงคโปร์ก็ถูกขับออก

จากสหพันธ์ ภายใต้การปกครองของอังกฤษ ระบบการบริหารบ้านเมืองถูกแยกออกจากการบริหารศาสนา การ

บริหารบ้านเมืองอยู่ภายใต้กฎหมายแพ่งและอาญาของอังกฤษโดยอ านาจส่วนกลาง ส่วนการบริหารกิจการศาสนา

และวัฒนธรรมประเพณีเป็นเรื่องระดับรัฐ โดยก่อตั้งสภาศาสนาอิสลามแห่งรัฐ หรือ Majlis Agama Islam Negeri 

(MAIN) ในละรัฐขึ้นมาดูแลกิจการศาสนาซึ่งรวมถึงเรื่องการบริหารจัดการซะกาต เช่น สภาศาสนาอิสลามแห่งรัฐ

เกอดะฮ์ สภาศาสนาอิสลามแห่งเกาะปีนัง ในขณะที่บางรัฐได้ระบุให้วัฒนธรรมมาเลย์อยู่ภายใต้การดูแลของสภา

ศาสนาด้วย จึงก่อตั้งสภาศาสนาอิสลามและประเพณีมลายู หรือ Majlis Agama Islam dan Adat Melayu เช่น

สภาศาสนาอิสลามและประเพณีมลายูแห่งรัฐเปรัค สภาศาสนาอิสลามและประเพณีมลายูแห่งรัฐตรังกานู  เป็นต้น 

การบริหารจัดการซะกาตก าหนดให้อยู่ภายใต้ความรับผิดชอบของสภาศาสนาอิสลามของแต่ละรัฐ 

การก่อตั้งสภาศาสนาและประเพณีมาเลย์เริ่มขึ้นครั้งแรกที่รัฐกลันตันในปีค.ศ. 1915 และเป็นต้นแบบ

ให้แก่รัฐอื่นๆ ทั้งในการบริหารกิจการศาสนาอิสลามและการบริหารจัดการซะกาตโดยแบ่งออกเป็นสองระดับคือ
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ระดับรัฐและระดับหมู่บ้าน ในแต่ละหมู่บ้านมีอิหม่ามประจ ามัสยิดเป็นผู้รับผิดชอบทั้งจัดเก็บและแจกจ่าย เงินซะ

กาตส่วนหนึ่งจะถูกส่งไปยังสภาศาสนาฯในแต่ละรัฐ เพื่อเป็นงบประมาณในการบริหารกิจการศาสนา ระบบซะกา

ตแบบใหม่ที่ให้สิทธิแก่อิหม่ามท าหน้าที่ในการจัดเก็บและแจกจ่ายซะกาตแทนครูสอนศาสนาโดยมีกฎหมายรองรับ

นี้สามารถพิจารณาได้สองแบบ แบบแรกคือการสร้างระบบการจัดการซะกาตที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น แบบที่สอง

คือความพยายามในการเข้าควบคุมกิจการซะกาตโดยรัฐ  แม้ระบบบริหารจัดการซะกาตในมาเลเซียได้ออกแบบไว้

อย่างเป็นระบบ แต่ก็ไม่ได้หมายความว่าทุกรัฐจะสามารถด าเนินการได้ตามระบบได้อย่างสมบูรณ์ ในทางปฏิบัติ

แล้วนั้นระบบซะกาตยังคงแยกส่วนจากระบบบริหารกิจการศาสนาโดยรวม สุดท้ายแล้วหลายๆรัฐจึงได้พัฒนา

ระบบการบริหารจัดการซะกาตของตนเองขึ้นมา 

การบริหารจัดการซะกาตในมาเลเซียก่อนทศวรรษ 1990  สภาศาสนาอิสลามแห่งรัฐ (MAIN) เป็น

ผู้รับผิดชอบในการบริหารกิจการซะกาต ภายใต้การดูแลของสมเด็จพระราชาธิบดีหรือสุลต่านแห่งรัฐ สภาศาสนา

อิสลามแห่งรัฐ (MAIN) ท างานร่วมกับกรมกิจการศาสนาอิสลามประจ ารัฐ (State Department of Islamic 

Affairs) หรือ Jabatan Agama Islam Negeri (JAIN) อย่างไรก็ตามก่อนทศวรรษ 1990 จ านวนซะกาตที่จัดเก็บได้

ยังมีจ านวนน้อย หนึ่งในสาเหตุหลักก็คือ นอกเหนือจากการจ่ายซะกาตฟิตเราะห์แล้ว คนส่วนใหญ่นิยมจ่ายซะกาต

ทรัพย์สินประเภทผลผลิตทางการเกษตร ซึ่งส่วนใหญ่เป็นข้าว (paddy yield) ส่วนซะกาตทรัพย์สินประเภทอื่นๆ 

เช่นเงินทอง สินแร่ และปศุสัตว์ มีการจัดเก็บได้ค่อนข้างต่ า ส่วนสาเหตุอื่นๆเช่น ผู้ท าหน้าที่จัดเก็บและแจกจ่ายซะ

กาต (อามิล) ไม่ได้ท างานตลอดทั้งปี แต่ท างานเฉพาะฤดูกาลเก็บเกี่ยวและเดือนรอมดอนเท่านั้น เนื่องจากซะกาตที่

จัดเก็บส่วนใหญ่คือผลผลิตทางการเกษตรคือข้าวนั่นเอง  การบริหารงานของสภาศาสนาอิสลามมักไม่มี

ประสิทธิภาพ อันเนื่องมาจาก ขาดแคลนเจ้าหน้าที่ผู้จัดเก็บซะกาต ส่งเสริมการจ่ายซะกาต และประชาสัมพันธ์

ข้อมูลข่าวสารและให้ความรู้เกี่ยวกับระบบซะกาตการจัดเก็บซะกาตด าเนินไปอย่างไม่เป็นระบบ ขาดแคลน

เจ้าหน้าที่ที่มีความรู้และได้รับการฝึกอบรมในการคิดค านวณและประเมินทรัพย์สินที่ต้องจ่ายซะกาต  เจ้าหน้าที่

จัดเก็บซะกาตไม่สามารถอธิบายเรื่องซะกาตให้แก่ผู้มีสิทธิจ่ายซะกาตเข้าใจได้อย่างถี่ถ้วน  เจ้าหน้าที่จัดเก็บซะกา

ตขาดความมุ่งมั่นที่จะส่งเสริมการจ่ายซะกาตและจัดเก็บซะกาตอย่างจริงจัง หน่วยงานจัดบริหารจัดเก็บซะกา

ตขาดความรู้เรื่องเทคโนโลยีที่สามารถน ามาใช้ประโยชน์ในการจัดเก็บและแจกจ่ายซะกาต การบริหารจัดการ

องค์กรซะกาต การรวบรวมฐานข้อมูลผู้จ่ายและรับซะกาต  ปัญหาในการบริหารจัดการซะกาตเหล่านี้ท าให้การ

จัดเก็บและแจกจ่ายซะกาตไม่สามารถเกิดประสิทธิภาพสูงสุดได้ ท าให้สังคมมุสลิมขาดโอกาสที่ควรจะได้รับจากซะ
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กาตมาเป็นระยะเวลายาวนาน และเป็นสาเหตุส าคัญที่ท าให้เกิดการปฏิรูปการบริหารจัดการซะกาตในมาเลเซีย

ตั้งแต่ทศวรรษ 1990 เป็นต้นมา 

การบริหารจัดการกองทุนซะกาตในมาเลเซียตั้งแต่ทศวรรษ 1990  มีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการ

บริหารจัดการซะกาตในมาเลเซียอย่างส าคัญ คือ การแปรรูปองค์กรบริหารจัดการซะกาตเป็นองค์กรเอกชน 

(privatization) โดยการจัดตั้งบริษัทเข้ามาท าหน้าที่ในการบริหารจัดการซะกาต (corporatization) อยู่ภายใต้

การดูแลของสภาศาสนาประจ ารัฐ ซึ่งแต่ละรัฐมีสิทธิเลือกได้ว่าจะน าแนวคิดการตั้งบริษัทมาใช้หรือไม่ ดังนั้น 

รูปแบบการบริหารจัดการซะกาตสามารถแบ่งออกเป็น 3 รูปแบบ ได้แก่ 1)  คงรูปแบบเดิมที่สภาศาสนาอิสลาม

ประจ ารัฐมีหน้าที่จัดเก็บและแจกจ่ายซะกาตโดยตรง 2) ก่อตั้งบริษัทขึ้นมาท าหน้าที่จัดเก็บซะกาตภายใต้การดูแล

ของสภาศาสนาอิสลามประจ ารัฐ ส่วนการแจกจ่ายยังคงเป็นหน้าที่ของสภาศาสนาอิสลามประจ ารัฐ และ 3) ก่อตั้ง

บริษัทขึ้นมาท าหน้าที่ทั้งจัดเก็บและแจกจ่ายซะกาตภายใต้การดูแลของสภาศาสนาอิสลามประจ ารัฐ  ยกตัวอย่าง

เช่น  การก่อตั้งศูนย์รวบรวมซะกาตแห่งดินแดนสหพันธ์ (Pusa Pungutan Zakat Wilayah Persekutuan) หรือ 

PPZ ขึ้นในปี 1991 สถาบันซะกาตแห่งรัฐเซลังงอร์ (Lembaga Zakat Selangor) ในปี 1994 ศูนย์ก ากับดูแลซะ

กาตแห่งรัฐปีนัง (Pusat Urus Zakat Pulau Pinang) ในปี 1994 ศูนย์รวบรวมซะกาตแห่งรัฐปะหัง ในปี 1995 

ศูนย์ซะกาตแห่งรัฐเนเกอรีเซมบิลัน (Pusat Zakat Negeri Sembilan) ในปี  1998 ศูนย์ซะกาตแห่งรัฐมะละกา 

(Pusat Zakat Melaka) ในปี 2001 

ปัจจุบัน การบริหารจัดการกองทุนซะกาตในมาเลเซีย เป็นการบริหารกิจการทางศาสนาที่มีส่วนสัมพันธ์กับ

การบริหารบ้านเมืองกล่าวคือ  สมเด็จพระราชาธิบดีเป็นประมุขของประเทศอยู่ภายใต้รัฐธรรมนญู มาจากการ

เลือกตั้งสุลต่าน 9 รัฐ ได้แก่ ยะโฮร์ ตรังกานู ปะหัง เซอลาโงร์ เกอดะฮ์ กลันตัน เนอเกอรีเซิมบีลัน เปรัก และปะลสิ 

ส่วนในระดับรัฐนั้น ต าแหน่งประมุขของรัฐก็คือสุลต่าน ซึ่งด ารงต าแหน่งประมุขในกิจการศาสนาด้วย ส่วนรัฐที่ไม่มี

สุลต่าน เช่น ปีนัง มะละกา ซาบะห์และซาราวัค และดินแดนสหพันธ์รัฐ ต าแหน่งประมุขของรัฐเป็นต าแหน่งของ

ผู้ว่าการรัฐ (Governor) แต่งตั้งโดยสมเด็จพระราชาธิบดีแห่งมาเลเซีย ส่วนประมุขด้านการบริหารเป็นของมุขมนตรี 

(Chief Minister) แห่งรัฐซึ่งมาจากการเลือกตั้ง ในรัฐเหล่านี้ผู้ว่าการรัฐไม่ได้เป็นประมุขในกิจการศาสนา แต่สมเดจ็

พระราชาธิบดีแห่งมาเลเซียท าหน้าที่ประมุขในกิจการศาสนา 

ในเมื่อระบบบริหารกิจการศาสนาอิสลาม เป็นการจัดการภายในของแต่ละรัฐภายใต้การบริหารของสภา

ศาสนาประจ ารัฐ ดังนั้นระบบการบริหารจัดการกองทุนซะกาตของทุกรัฐจึงขึ้นตรงต่อสภาศาสนาประจ ารัฐนั้นด้วย 
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(ยกเว้นรัฐเกอดะฮ์ ซึ่งได้ต้ังคณะกรรมการซะกาตขึ้นมาบริหารจัดการซะกาตโดยตรง โดยไม่ขึ้นตรงต่อสภาศาสนา

แต่ขึ้นต่อประมุขของรัฐหรือสุลต่าน) ในขณะที่รัฐบาลกลางของมาเลเซียมีหน้าที่เป็นผูป้ระสานงานให้แก่สภาศาสนา

ประจ ารัฐต่างๆ   

การจัดสวัสดิการสังคมจากกองทุนซะกาตในมาเลซีย ในภาพรวม สวัสดิการสังคม ถูกก าหนดให้

ด าเนินการกิจกรรมหรือโครงการใดๆให้เป็นตามข้อบัญญัติของศาสนาอิสลาม ขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของผู้ดูแลกิจการ

ทางศาสนาหรือผู้บริหารกองทุนซะกาต ที่มีอ านาจเต็มในการตัดสินใจใช้จ่ายซะกาตเพื่อช่วยเหลือผู้เดือดร้อนที่อยู่

ในสังคมเดียวกัน ให้สามารถจัดการกับปัญหาของตนเองได้ ซึ่งจะเป็นการลดความเหลื่อมล้ าทางสังคมสอดคล้องกับ

แนวคิดของสวัสดิการสังคมเชิงคุ้มครองปกป้อง (Protective Welfare) หรือ เครือข่ายนิรภัยทางสังคม (Social 

Safety Net) เป็นการกระจายความเจริญทางเศรษฐกิจ ทั้งยังถือเป็นการท าความดี ท าจิตใจให้บริสุทธิ์ ทั้งผู้จ่ายซะ

กาตและผู้รับซะกาต โดยไม่จ าเป็นต้องรู้จักกันเพราะทั้งสองฝ่ายกระท าความดีตามพระบัญญัติของพระผู้เป็นเจ้า 

(Man to God Relationship) ความสัมพันธ์ที่มีต่อกันจึงไม่ใช่ความสัมพันธ์ในแนวตั้งแบบผู้ให้กับผู้รับ ที่คนหนึ่งมี

ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมสูงกว่า กับอีกฝ่ายหนึ่งต่ ากว่า แต่มีความสัมพันธ์ในแนวราบที่ทั้งสองฝ่ายต่างศรัทธา

เชื่อมั่นในพระผู้เป็นเจ้าและมุ่งมั่นท าตามพระบัญญัติ โดยประพฤติตนเป็นคนดี มีศีลธรรม มีจริยธรรม ท าจิตใจให้

บริสุทธิ์ ซึ่งจะก่อให้เกิดความเจริญงอกงามในชีวิต 

ข้อบัญญัติของศาสนาอิสลามก าหนดหลักเกณฑ์ส าหรับผู้จ่ายซะกาตและผู้รับซะกาต ส่วนการบริหารจัด

สวัสดิการสังคมจากกองทุนซะกาตน้ัน เป็นหน้าที่ของผู้รับผิดชอบ จะจัดกิจกรรมหรือบริการหรือโครงการใดๆใหถ้ึง

มือผู้รับซะกาต ได้อย่างทั่วถึง เป็นธรรม โดยค านึงถึงศักด์ิศรีแห่งความเป็นมนุษย์ที่เทา่เทียมกัน 

แนวคิดและแนวโน้มในการจัดสวัสดิการสงัคม 

การจัดสวัสดิการสังคม เกิดขึ้นจากการที่มนุษย์อยู่รวมกันในสังคม หากบุคคลหรือกลุ่มคนหรือชุมชน

ประสบความเดือดร้อน ย่อมส่งผลกระทบต่อสันติสุขของสังคมโดยรวม ดังนั้นมนุษย์ย่อมต้องช่วยเหลือกันตามหลัก

มนุษยธรรมและเมตตาธรรม หรือการกุศล ซึ่งก่อตัวเป็นรูปแบบการให้ความช่วยเหลือชัดเจนขึ้น ภายหลัง

สงครามโลกและการปฏิวัติอุตสาหกรรม ในศตวรรษที่ 18 ประเทศอังกฤษ  เริ่มระบบการให้ความช่วยเหลือโดย

จัดตั้งโรงทาน จัดหาที่พักอาศัย ให้การศึกษา ดูแลรักษาเยียวยาด้านสุขภาพ การฝึกอาชีพและจัดหางานเพ่ือช่วยให้

ผู้เดือดร้อนมีรายได้เพียงพอแก่การด ารงชีพและสามารถพึ่งตนเองได้ นับเป็นจุดเริ่มต้นของรูปแบบการให้ความ
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ช่วยเหลือหรือการสังคมสงเคราะห์ ที่มุ่งหวัง “ช่วยเขาเพื่อให้ช่วยตัวเองได้”(Help them to help themselves)  

ต่อมาประเทศอังกฤษ ได้ตราพระราชบัญญัติให้ความช่วยเหลือแก่คนยากจน เรียกว่า Elizabethan Poor Law 

Act บัญญัติให้ผู้ปกครองบ้านเมืองก าหนดนโยบายช่วยเหลือคนจน หลังจากนั้น     มีการรวมกลุ่มผู้ท างานเพื่อ

สังคมในกลุ่มประเทศยุโรปตะวันตก และพัฒนาการให้ความช่วยเหลือจนถึงระดับการเป็นวิชาชีพ เรียกว่า “วิชาชีพ

สังคมสงเคราะห์ (Social Work Profession)” ประกอบด้วย องค์ความรู้ ทักษะ และทัศนคติ จรรยาบรรณทาง

วิชาชีพ ที่เป็นคุณสมบัติของนักสังคมสงเคราะห์วิชาชีพ (Professional Social Worker) อาทิ หลักการที่เชื่อมั่นใน

ศักยภาพและความแตกต่างกันของมนุษย์ (Individualism) ศักดิ์ศรีแห่งความเป็นมนุษย์ (Human Dignity) การ

ช่วยเขาให้ช่วยตนเอง (Self-Reliance) การมีส่วนร่วม (Participation) หุ้นส่วนทางสังคม (Social Partnership) 

ความรับผิดชอบต่อสังคม (Cooperate Social Responsibility- CSR) วิสาหกิจเพื่อสังคม (Social Enterprise - 

SE)  ฯลฯ จนกระทั่งมีการจัดตั้งเป็นสถาบันทางการศึกษาสังคมสงเคราะห์และสวัสดิการสังคม ในหลายประเทศที่

เป็นภาคีสมาชิกของสมาพันธ์สังคมสงเคราะห์ ( IFSW – International Federation of Social Work) และ

สมาพันธ์สวัสดิการสังคม (ICSW- International Council of Social Welfare) ที่มีกิจกรรมด าเนินงานอยู่อย่าง

ต่อเนื่อง 

การบริหารงานสวัสดิการสังคม มีทั้งสวัสดิการสังคมกระแสหลักและกระแสรอง กระแสหลักเป็นเรื่องราว

ที่รัฐจัดให้เป็นสวัสดิการแก่ประชาชนแบบถ้วนหน้า (Universal or Welfare for All) เช่น การประกันสังคม 

(Social Insurance) แต่สวัสดิการสังคมแบบเฉพาะเจาะจง (Selective) เป็นสวัสดิการสังคมกระแสรอง เช่น การ

ให้ความช่วยเหลือผู้ประสบความเดือดร้อน (Social assistance) ซึ่งต้องมีการทดสอบความต้องการ (Means -

test) เช่น  ความยากจน การขอทุนประกอบอาชีพ ทุนการศึกษา เป็นต้น 

ส าหรับประเทศมาเลเซีย การจัดสวัสดิการสังคมจากกองทุนซะกาต เป็นสวัสดิการสังคมแบบ

เฉพาะเจาะจง (Selective) หรือเป็นสวัสดิการสังคมกระแสรองเฉพาะชาวมุสลิม ซึ่งเป็นกิจการทางศาสนาที่สภา

ศาสนาอิสลามประจ ารัฐเป็นผู้ก าหนดนโยบายในการจัดเก็บซะกาตและแจกจ่ายซะกาตให้แก่บุคคล 8 ประเภท 

ตามขอ้บัญญัติของศาสนาอิสลาม  
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ผลการวิจัย 

1. ระบบการจัดเก็บซะกาตและระบบแจกจ่ายซะกาตในมาเลเซีย 

1.1. ระบบการจัดเก็บซะกาต ใน 3 รัฐเป้าหมาย คือ รัฐกลันตัน รัฐมะละกา และสหพันธรัฐ 

กัวลาลัมเปอร์ 

กลุ่มตัวอย่างของผู้จ่ายซะกาตจ านวน 113 คน ใน 3 รัฐ ส่วนมากเป็นเพศหญิง สถานภาพสมรส จบ

การศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ท างานในหน่วยงานภาครัฐ รองลงมาท างานในหน่วยงานภาคเอกชนและ

ประกอบอาชีพส่วนตัว มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 4334 ริงกิต อายุเฉลี่ย 39.6 ปี พบว่า อายุและพื้นที่อยู่อาศัยในแต่

ละรัฐมีสหสัมพันธ์ต่อการจ่ายซะกาตอย่างมีนัยส าคัญ (sig. 0.005 และ0.000) แต่ไม่มีนัยส าคัญต่อสหสัมพันธ์ด้าน

รายได้ จ านวนซะกาตที่จ่ายต่อปีโดยเฉลี่ยคือ 1,758 ริงกิต ผู้จ่ายซะกาตในรัฐมะละกาจ่ายซะกาตน้อยกว่าผู้จ่ายซะ

กาตในรัฐกลันตันและกรุงกัวลาลัมเปอร์ แต่ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ตรงกันข้าม วิธีการจัดเก็บซะกาตมีความสัมพันธ์

กับพื้นที่อยู่อาศัยอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (sig. 0.000) และพบว่าผู้จ่ายซะกาตส่วนใหญ่ในสามพื้นที่จ่ายผ่าน

องค์กรซะกาตมากกว่าการจ่ายโดยตรงแก่ผู้รับซะกาต ผู้จ่ายซะกาตส่วนใหญ่ในกรุงกัวลาลัมเปอร์และรัฐกลันตันน า

ซะกาตไปจ่ายที่เคาน์เตอร์รับซะกาต ส่วนผู้จ่ายซากาตส่วนมากในรับกลันตันใช้วิธีจ่ายซะกาตจากการหักเงินเดือน 

ทั้งนี้สอดคล้องกับลักษณะส าคัญของสภาพพื้นที่ เช่น การเป็นเมืองธุรกิจ เมืองท่องเที่ยวและเมืองชนบทตามล าดับ 

ผู้จ่ายซะกาตส่วนมากไม่เคยเข้าร่วมกิจกรรมขององค์กรซะกาต แม้จะยอมรับว่ากิจกรรมขององค์กรซะกาตน่าสนใจ

ก็ตาม รวมทั้งมีความเห็นว่าองค์กรซะกาตจัดการเก็บซะกาตเป็นไปตามข้อบัญญัติทางศาสนาแล้วและมีความพึง

พอใจในการบริหารจัดการกองทุนซะกาตในระดับมาก อย่างไรก็ตาม ผู้จ่ายซะกาตมีข้อเสนอแนะต่อการปรับปรุง

ประสิทธิภาพในการจัดเก็บซะกาต ในด้านควรรายงานผลการจัดเก็บและการแจกจ่ายซะกาตต่อสาธารณะ (ทั้งสาม

รัฐ) และควรจัดโครงการบริการสังคมที่จะช่วยเหลือคนยากจนหรือผู้รับซะกาตให้สามารถช่วยตนเองได้ (รัฐมะละ

กา) 

จากข้อค้นพบนี้แสดงให้เห็นว่า ผู้จ่ายซะกาต ยินดีจ่ายซะกาตตามข้อบัญญัติทางศาสนาและมั่นใจในการ

บริหารจัดการขององค์กรกองทุนซะกาต เป็นการจ่ายโดยศรัทธาในพระผู้เป็นเจ้าแต่มิใช่การจ่ายเพราะข้อบังคับ

ทางกฎหมาย ซึ่งในมาเลเซียนนั้น แม้ไม่มีการลงโทษผู้ไม่จ่ายซะกาต แต่กลับยังมีผู้จ่ายซะกาตเป็นจ านวนมากอยู่ 
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1.2 ระบบการแจกจ่ายซะกาตใน 3 รัฐเป้าหมาย คือ รัฐกลันตัน รัฐมะละกา และดินแดนสหพันธ์กรุง

กัวลาลัมเปอร์ 

กลุ่มตัวอย่างของผู้รับซะกาตใน 3 รัฐ มีจ านวนทั้งสิ้น 114 คน ส่วนมากเป็นผู้เคยรับซะกาต ผู้รับซะกาต

ส่วนมากเป็นเพศหญิง  สถานภาพสมรส และ รองลงมา เป็นหม้าย อายุเฉลี่ย 47 ปี อาชีพของผู้รับซะกาตที่มี

สัดส่วนน้อยที่สุดในทั้งสามรัฐ คือ แม่บ้านและว่างงาน  ส่วนมากมีกิจการส่วนตัว รองลงมาคือท างานภาคเอกชน 

ผู้รับซะกาตส่วนมากจบการศึกษาระดับมัธยมปลาย รองลงมา จบการศึกษาระดับประถมศึกษา มีรายได้เฉลี่ยต่อ

เดือน  857.3 ริงกิต ผู้รับซะกาตที่รัฐมะละกามีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนสูงกว่ากรุงกัวลาลัมเปอร์และรัฐกลันตัน ผู้รับซะ

กาตส่วนใหญ่รับซะกาตเป็นเวลา 1-3 ปี ในรัฐกัวลาลัมเปอร์ จ านวนผู้รับซะกาต เป็นเวลา 1-3 ปี และมากกว่า 5 ปี 

มีจ านวนใกล้เคียงกันเช่นเดียวกันกับในรัฐกลันตัน ซึ่งจ านวนปีที่รับซะกาตกับพื้นที่มีนัยส าคัญทางสถิติ (sig. 0.000) 

ผู้รับซะกาตส่วนมากเป็นคนขัดสน (Al-masakin) และคนยากจน (Al-fugura) ซึ่งมีมากที่สุดอยู่ในกรุงกัวลาลัมเปอร ์

รูปแบบการจัดเก็บและแจกจ่ายซะกาตในมาเลเซียสามารถแบ่งเป็นประเภทต่างๆได้ดังนี้ 

A. รูปแบบการจดัเก็บและแจกจ่ายซะกาตแบบปัจเจกบุคคล (Individual) (แผนผัง 5-1) 

 

 

 

 

 

B. รูปแบบการจดัเก็บและแจกจ่ายซะกาตแบบดั้งเดิม (Traditional) (แผนผงั 5-2) 

 

 

 

 

 

ผู้จ่ายซะกาต ผู้จ่ายรับซะกาต 

เงินสด (Cash) 

สิ่งของ (Kind) 

การกุศล 

(philanthropy) 

ผู้จ่ายซะกาต ผู้จ่ายรับซะกาต 

เงินสด (Cash) 

สิ่งของ (Kind) 

สวัสดิการสังคมแบบคุ้มครอง 

(Protective Welfare) 

(Aspalter, 2006) 

 

 

ผู้ท าหน้าที่เกี่ยวกับ 

ซะกาต (อามิ้ล) 

เงินสด (Cash) 

สิ่งของ (Kind) 
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C. รูปแบบการจดัเก็บและแจกจ่ายแบบสมัยใหม่ (Modern) (แผนผัง 5-3) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. บทบาทหน้าที่และแผนงานขององค์กรบริหารจัดการกองทุนซะกาตในมาเลเซีย 

องค์กรบริหารจัดการกองทุนซะกาต มีหน้าที่ในการก าหนดนโยบายและวางแผนการจัดเก็บซะกาต การ

บริหารงานจัดเก็บซะกาต รวมทั้งวางระบบการแจกจ่ายให้กับบุคคล 8 ประเภท ตามข้อบัญญัติทางศาสนาอิสลาม 

ได้แก่ 1) คนยากจน (ฟากีร) ที่ไม่มีทรัพย์สินและไม่มีรายได้ 2) คนขัดสน (มิสกีน) ที่รายได้ไม่พอกับค่าใช้จ่าย 3) 

ผู้ท าหน้าที่เกี่ยวกับซะกาต (อามิ้ล)  4) มุอัลลัฟ คือผู้ที่ถูกดลใจให้เข้ารับอิสลาม หรือคนต่างศาสนาที่เป็นมิตรกับ

องค์กรกองทุนซะ

กาต 

สวัสดิการสังคมแบบผลิตภาพ 

(Productive Welfare) 

(Aspalter, 2006) 

เงินสด (Cash) 

สิ่งของ (Kind) 

เงินสด (Cash) 

สิ่งของ (Kind) 

บริการ (Service 

 จดัเก็บซะกาตโดย แจกจ่ายซะกาตโดย 

1. สภาศาสนาอิสลามแห่งรัฐ สภาศาสนาอิสลามแห่งรัฐ 

2. บริษัทในก ากับของสภา
ศาสนาอิสลามแห่งรัฐ 

สภาศาสนาอิสลามแห่งรัฐ 

3. บริษัทในก ากับของสภา
ศาสนาอิสลามแห่งรัฐ 

บริษัทในก ากับของสภา
ศาสนาอิสลามแห่งรัฐ 

4.* สภาศาสนาอิสลามแห่งรัฐ บริษัทในก ากับของสภา
ศาสนาอิสลามแห่งรัฐ 

* รูปแบบที่ 4 นีเ้ป็นรูปแบบที่เป็นไปได้ แตไ่มไ่ด้ปฏิบตัิในมาเลเซีย  

ผู้จ่ายซะกาต ผู้รับซะกาต 
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ชาวมุสลิม  5) ทาสที่ต้องการไถ่ตนเองเป็นอิสระหรือหลุดพ้นจากความเป็นทาส (อัรริกอบ) 6) ผู้มีหนี้สินล้นพ้นตัว 

(อัลฆอริมีน) 7) ผู้ที่ปฏิบัติงานในหนทางของพระเจ้า (ฟีสะบีลิลลาฮฺ) 8) ผู้เดินทาง (อิบนุสะบีล) รวมถึงผู้พลัดถิ่น 

รูปแบบการบริหารจัดการซะกาตในมาเลเซีย มี 3 รูปแบบ คือ หนึ่ง คงรูปแบบเดิมที่สภาศาสนาอิสลาม

ประจ ารัฐมีหน้าที่จัดเก็บและแจกจ่ายซะกาตโดยตรง สอง ก่อตั้งบริษัทขึ้นมาท าหน้าที่จัดเก็บซะกาตภายใต้การ

ดูแลของสภาศาสนาอิสลามประจ ารัฐ ส่วนการแจกจ่ายยังคงเป็นหน้าที่ของสภาศาสนาอิสลามประจ ารัฐ และ สาม 

ก่อตั้งบริษัทขึ้นมาท าหน้าที่ทั้งจัดเก็บและแจกจ่ายซะกาตภายใต้การดูแลของสภาศาสนาอิสลามประจ ารัฐ 

ปัจจุบัน องค์กรบริหารจัดการกองทุนซะกาตในมาเลเซีย  ที่เป็นองค์กรในระดับรัฐท าหน้าที่ดูแลเรื่อ ง                
ซะกาต มีการแปรรูป (privatization) ให้องค์กรเอกชนท าหน้าที่แทนตามกฎหมายในการบริหารจัดการซะกาต 
เป็นระบบที่เรียกว่า “องค์กรบริหารจัดการซะกาต” หรือ Pusat Urus Zakat (PUZ)  โดยน าทรัพย์สินที่ได้รับมา
จัดตั้งเป็น “กองทุนซะกาต” มีรูปแบบและองค์ประกอบของคณะผู้บริหาร การบริหารจัดการ และการตรวจสอบที่
มีประสิทธิภาพ อยู่ภายใต้การควบคุมดูแลของคณะกรรมการอิสลามแห่งรัฐ (MAIN) ในแต่ละรัฐ ดังเช่นการจัดตั้ง
องค์กรจัดเก็บซะกาตแห่งเขตปกครองสหพันธรัฐ (Pusat Pungutan Zakat Wilayah Persekutuan) ในปี1991, 
คณะกรรมการซะกาตแห่งรัฐเซอลาโงร์ (Lembaga Zakat Selangor) ในปี 1994, ศูนย์การจัดการซะกาตแห่งรัฐ
ปีนัง (Pusat Urus Zakat Pulau Pinang) ในปี1994, ศูนย์จัดเก็บซะกาตแห่งรัฐปะหัง (Pusat Kutipan Zakat 
Pahang) ในปี 1995 ศูนย์ซะกาตแห่งรัฐเนอเกอรีเซิมบีลัน (Pusat Zakat Negeri Sembilan) ในปี 1998 และ
ศูนย์ซะกาตแห่งรัฐมะละกา (Pusat Zakat Melaka) ในปี 2001 

อย่างไรก็ตามการบริหารจัดการซะกาตในมาเลเซียก็ประสบปัญหาบางประการซึ่งสามารถเป็นบทเรียน
ให้แก่ประเทศอื่นๆ เช่น  ประสิทธิภาพและความล่าช้าในการบริหารจัดการ การบริหารจัดการที่ยังเป็นรูปแบบ
ราชการ (bureaucracy) ความแตกต่างทางส านักคิดในนิติศาสตร์อิสลามเรื่องกฎเกณฑ์ของซะกาต ปัญหาขาด
ประสิทธิภาพและความเป็นธรรมในการน าจ่ายซะกาตแก่ผู้มีสิทธิ์ ได้รับอย่างทั่วถึงเป็นความผิดพลาดจากการที่คน
จนจริงไม่ได้รับความช่วยเหลือ (Type I Error) และความผิดพลาดที่คนไม่จนจริงได้รับความช่วยเหลือ (Type II 
Error) การเพิกเฉยต่อระบบซะกาตในชุมชนมุสลิม ท าให้ระบบการจัดการเรื่องซะกาตของมาเลเซียยังด าเนินไป
อย่างไม่มีประสิทธิภาพนัก ดูได้จากจ านวนคนยากจนที่กลับเพิ่มขึ้น 

โดยสรุป  องค์กรบริหารจัดการกองทุนซะกาตมีบทบาทหน้าที่ในการด าเนินงานด้านต่างๆแก่ผู้มีสิทธิรับซะ

กาตตามหลักศาสนา ดังนี้ 1) การให้ความช่วยเหลือด้านชีวิตที่มีคุณค่า ได้แก่ การช่วยเหลือค่าอาหารรายเดือน 

สนับสนุนให้เข้าโรงเรียน การช่วยเงินค่าครองชีพรายเดือนการจูงใจให้มีการศึกษาสูงขึ้น ช่วยค่ารักษาโรคเรื้อรัง 

จัดหาที่พักอาศัยส าหรับคนยากจนและขัดสน มอบอาหารและของขวัญในเดือนเราะมาฎอน มอบแว่นตา ช่วยค่า
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รักษาเกี่ยวกับโรคเรื้อรัง 2) การให้ความช่วยเหลือด้านการศึกษา ได้แก่ การเข้าโรงเรียน ค่าเช่าหอพัก 

ค่าธรรมเนียมการศึกษา โปรแกรมสร้างแรงจูงใจและฝึกหัดถาม-ตอบในการสอบเข้า SPM Grads Assessment 

and Workshop และการจัดพิธีมอบรางวัลให้แก่นักศึกษาดีเด่น 3) การให้ความช่วยเหลือด้านการเพิ่มเงินค่าจ้าง

หรือค่าตอบแทนในการครองชีพ (Living Remuneration Assistance) ได้แก่ ความรู้และทักษะในการท าธุรกิจ

และพัฒนาการฝึกหัด , แม่เลี้ยงเดี่ยวหรือแต่งงาน, สวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะห์, หลักสูตรผู้ประกอบการ 

และหลักสูตรการวางแผนครอบครัว นอกจากนี้ยังมีการช่วยเหลือในหนทางของอัลลอฮ์ (ฟีซะบีลิลลาฮ์)  ได้แก่ พิธี

การทางศาสนา การศึกษา เงินช่วยเหลือต่างๆ เงินสนับสนุนโรงเรียนประจ าปี เงินช่วยเหลือในการสอนศาสนา

อิสลาม ค่ารักษาพยาบาล เงินสนับสนุนองค์กรอาสาสมัคร ผ้าอ้อมผู้ใหญ่ 
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แผนผัง 5-4 แสดง กระบวนการและกลุ่มเป้าหมายของการจัดสวัสดิการสังคมจากกองทุนซะกาตในมาเลเซีย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. ข้อเสนอแนะพัฒนาแนวทางในการบริหารจัดการกองทุนซะกาตในไทย 

ระบบสวัสดิการสังคมจากกองทุนซะกาตในศาสนาอิสลามเกิดขึ้นตามหลักการของศาสนา ที่ชาวมุสลิมทุก
คนที่มีรายได้และทรัพย์สินถึงเกณฑ์ที่ก าหนดจะต้องจ่ายซะกาต ซะกาตจึงเป็นทานภาคบังคับตามหลักศาสนา 
ไม่ใช่การบริจาค ระบบสวัสดิการสังคมนี้อาจเป็นระบบเก่าคือมัสยิดเป็นผู้จัดเก็บและแจกจ่ายซะกาต หรือการที่ผู้
จ่ายซะกาตจ่ายแก่ผู้รับซะกาตโดยตรง บางรัฐออกเป็นกฎหมาย แต่บางรัฐไม่มีกฎหมายบังคับใช้ ซึ่งไม่มีนัยส าคัญ
ใดต่อการบริจาคซะกาต หรือเป็นระบบใหม่ที่มีการจัดตั้งองค์กรซะกาตมาท าหน้าที่บริหารจัดการซะกาต ซึ่งก็มีทั้ง

ผู้จ่ายซะกาต 

องค์กรจัดการกองทุน

ซะกาต 

ผู้รับซะกาต 

ทั้ง 8 ประเภท 

 

คนยากจน (ฟะกีร) 

คนขัดสน (มิสกีน) 

ผู้ที่มีจิตใจโน้มเอียงสู่

อิสลาม (มุอัลลัฟ) 

ผู้ท าหน้าที่เกี่ยวกับ 

ซะกาต (อามิ้ล) 

ผู้ที่ปฏิบัติงานในหนทางของพระเจ้า  

(ฟีสะบีลิลลาฮฺ) 

ทาสที่ต้องการไถ่ตนเองหลุดพ้น

จากความเป็นทาส (อัรริกอบ) 

 

ผู้เดินทาง (อิบนุสะบีล) 

ผู้มีหนี้สินล้นพ้นตัว (อัลฆ

อริมีน) 

คนที่ไม่มทีรัพย์สินและไม่มีรายได้ 

คนที่รายได้ไม่พอกับค่าใช้จ่าย 

ค่าตอบแทนหรือส่วนแบ่ง 

ให้แก่องค์กรกองทุนซะกาต 

ผู้ที่เป็นมิตรกับอิสลาม ผู้ที่ต้องการความ

มั่นคงทางจิตใจจากการเป็นมุสลิมใหม่ 

ทาสที่ต้องการเป็นอิสระ 

หนี้สินมิได้เกิดจากการกระท าที่ผิด

หลักการของศาสนา 

เป็นทุนการศึกษาให้แก่นักเรียน

และสร้างสาธารณูปโภค 

รวมถึงผู้พลัดถิ่น 
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แบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ องค์กรซะกาตแบบเป็นทางการนั้นก่อตั้งโดยมีกฎหมายรองรับในการจัดตั้ง
และบริหารงาน ส่วนองค์กรซะกาตแบบไม่เป็นทางการเป็นการรวมกลุ่มของประชาชนตั้งองค์กรขึ้นมาท าหน้าที่
บริหารจัดการซะกาตในชุมชนหรือหมู่บ้าน เป็นต้น ซะกาตเป็นเครื่องมือในการลดความเหลื่อมล้ าทางสังคม ท าให้
สังคมพัฒนาโดยไม่ทอดทิ้งผู้ด้อยโอกาสไว้เบื้องหลัง ซะกาตยังเป็นกลไกที่ไม่ว่าจะเป็นการบริหารจัดการระบบใหม่
หรือเก่า จะเป็นองค์กรซะกาตแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการก็ล้วนช่วยบรรเทาภาระของรัฐในการสร้างสร้าง
สวัสดิการแก่สังคม การระบุถึงบุคคล 8 ประเภทที่มีสิทธิได้รับซะกาต ซึ่งครอบคลุม ทั้งคนยากจน คนขัดสน 
เจ้าหน้าที่ซะกาต ผู้ที่ถูกดลใจให้เข้ารับอิสลาม ผู้ไร้อิสรภาพ ผู้มีหนี้สินล้นพ้นตัว ในหนทางของอัลลอฮ์ และคน
เดินทางนั้นว่าครอบคลุมถึงผู้ที่เดือดร้อนและผู้ที่ควรมีสิทธิได้รับซะกาต นับว่าหลักศาสนาอิสลาม มีวิสัยทัศน์
กว้างไกลและครอบคลุมสถานการณ์ที่เกิดขึ้น จากอดีต สู่ปัจจุบัน และอนาคต ตามข้อบัญญัติทางศาสนา 

ส าหรับประเทศไทยนั้นการจัดการเรื่องซะกาตส่วนใหญ่ยังเป็นระบบการจัดการสวัสดิการสังคมระบบเก่า 
คือ จัดเก็บและแจกจ่ายผ่านมัสยิดและจากผู้จ่ายซะกาตไปยังผู้รับซะกาตโดยตรง และเป็นแบบไม่ เป็นทางการคือ
เป็นการรวมกลุ่มของประชาชนในการตั้งกองทุนซะกาตขึ้นมาโดยไม่ได้มีกฎหมายการบริหารจัดการกองทุนซะกาต
มาสนับสนุน ซึ่งต่างจากประเทศมาเลเซียซึ่งเป็นระบบการจัดการแบบใหม่ที่จัดตั้งองค์กรซะกาตมาท าหน้าที่บริหาร
จัดการซะกาต และเป็นองค์กรซะกาตแบบเป็นทางการซึ่งก่อตั้งโดยมีกฎหมายรองรับในการจัดตั้งและบริหารงาน 
อีกทั้งยังพัฒนาไปเป็นการแปรรูปองค์กรซะกาตให้มีบริษัทเอกชนมาท าหน้าที่จัดเก็บและแจกจ่ายซะกาตในบางรัฐ 
ท าให้ประสิทธิภาพการจัดสวัสดิการสังคมจากกองทุนซะกาตมีมากขึ้น การบริหารกองทุนซะกาตในมาเลเซีย นับว่า
เป็นสวัสดิการสังคมแบบเฉพาะเจาะจง (Selective) เป็นสวัสดิการสังคมกระแสรอง ที่มีไว้ส าหรับชาวมุสลิมใน
มาเลเซีย  

อย่างไรก็ตามประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหารกองทุนซะกาตอย่างเช่นกรณีมาเลเซียนั้นขึ้นอยู่
กับองค์กรซะกาตที่จัดตั้งขึ้น ในการออกแบบและพัฒนาระบบจัดเก็บซะกาตและระบบแจกจ่ายซะกาต ที่สามารถ
เข้าถึงผู้บริจาคซะกาตและผู้รับซะกาตได้มากน้อยเพียงไร องค์กรบริหารกองทุนซะกาตทั้งการจัดเก็บและแจกจ่าย
ซะกาต มีพัฒนาการเชิงบวกที่ปรับใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่เอื้ออ านวยความสะดวกในการจัดเก็บซะกาต ตั้งแต่ หัก
เงินเดือน จ่ายที่เคาน์เตอร์องกรจัดเก็บ ที่เคาน์เตอร์ธนาคาร หรือตู้ ATM แต่มีอยู่บ้างที่ผู้จ่ายซากจ่ายตรงกับผู้มี
สิทธิรับซะกาต ทั้งนี้สภาศาสนาอิสลามแต่ละรัฐได้วางเครือข่ายจัดเก็บซะกาตในพื้นที่ตั้งแต่ระดับหมู่บ้านและต าบล 
และมัสยิด หลักการส าคัญประการหนึ่งในการจัดเก็บและแจกจ่ายซะกาตของกองทุนซะกาตก็คือการประกันเกียรติ
และศักดิ์ศรีของผู้รับซะกาต ผู้จ่ายซะกาตสามารถจ่ายได้อย่างบริสุทธิใจผ่านกองทุนซะกาต ส่วนผู้รับซะกาต
สามารถรับซะกาตที่ศาสนาอิสลามระบุว่าเป็นสิทธิที่พวกเขาจะได้รับโดยรักษาเกียรติและศักดิ์ศรีไว้ เพราะผู้จ่ายซะ
กาตและผู้ที่จะรับซะกาตไม่จ าเป็นต้องรู้จักกันหรือเจอกัน ผู้จ่ายซะกาตไม่รู้สึกว่าเป็นหนี้บุญคุณต่อใครในขณะที่
ผู้รับซะกาตก็ไม่รู้สึกว่าเป็นหนี้บุญคุณกับใคร นอกจากนั้นกองทุนซะกาตยังสามารถสร้างระบบสวัสดิการสังคมที่
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เน้นการพัฒนาผู้รับซะกาตให้สามารถหาเลี้ยงชีพเพียงพอต่อรายจ่ายได้ (Give them a fish they can eat all in 
one day, Give them hot to fish they can eat all their lives) ตรงกับหลักการสวัสดิการสังคมที่วา “ช่วย
เขาเพ่ือให้ช่วยตัวเองได”้ (Help them to help themselves) นั่นเอง   

การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ขององค์กรจัดการกองทุนซะกาตในมาเลเซียมี
ดังต่อไปนี้ จุดแข็ง: 1) กองทุนซะกาตด ารงอยู่บนพื้นฐานศรัทธาของชาวมุสลิมที่มีต่อพระผู้เป็นเจ้า  2) หลักการซะ
กาตได้ก าหนดกลุ่มเป้าหมายผู้รับและผู้จ่ายซะกาต รวมทั้งหลักเกณฑ์ในการจัดเก็บและแจกจ่ายอย่างชัดเจน 3) ใน
แต่ละรัฐมีสภาศาสนาอิสลามประจ ารัฐเป็นผู้รับผิดชอบ 4) ในแต่ละรัฐมีกฎหมายเกี่ยวกับการบริหารจัดการซะกาต
5) องค์กรจัดการกองทุนซะกาตมีการน าเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ในการจัดเก็บซะกาต  จุดอ่อน: 1) องค์กรจัดการ
กองทุนซะกาตไม่สามารถก าหนดวงเงินงบประมาณได้อย่างชัดเจนจากกองทุนซะกาตเพื่อท าตามนโยบาย
สาธารณะที่ควรจะเป็น 2) องค์กรจัดการกองทุนซะกาตยังไม่สามารถให้ความช่วยเหลือกลุ่มคนยากจนและคนขัด
สนได้อย่างทั่วถึง 3) องค์กรจัดการกองทุนซะกาตบริหารจัดการล่าช้า จึงไม่สามารถตอบสนองความต้องการของผู้มี
สิทธิรับซะกาตได้อย่างมีประสิทธิผล 4) องค์กรจัดการกองทุนซะกาตไม่ได้ให้ความส าคัญอย่างจริงจังกับความ
ช่วยเหลือระยะยาวในการพัฒนาทักษะวิชาชีพเพื่อให้ผู้รับสามารถช่วยเหลือตนเองได ้5) องค์กรจัดการกองทุนซะ
กาตยังไม่สามารถใช้เทคโนโลยีในการจับเก็บซะกาตให้เกิดประสิทธิผลสูงสุดได้ โอกาส: 1) การพัฒนาระบบข้อมูล
เกี่ยวกับจ านวนผู้จ่ายซะกาตและผู้รับซะกาตเพื่อเป็นฐานข้อมูลในการก าหนดนโยบายให้ความช่วยเหลือให้มี
ประสิทธิผลมากขึ้น 2) การพัฒนาระบบการสืบค้นผู้จ่ายซะกาตและอ านวยความสะดวกในการจ่ายซะกาต 3) การ
พัฒนาระบบการสืบค้นผู้มีสิทธิรับซะกาตให้เข้าถึงบริการขององค์กรจัดการกองทุนซะกาตและสามารถเข้ารับความ
ช่วยเหลือได้ทันต่อความต้องการ 4) องค์กรจัดการกองทุนซะกาตสามารถพัฒนาโครงการให้ความช่วยเหลือด้าน
การพัฒนาทักษะอาชีพเพื่อให้ผู้มีสิทธิรับซะกาตสามารถช่วยเหลือตนเองในระยะต่อไป 5) องค์กรจัดการกองทุนซะ
กาตสามารถสร้างความตระหนักรู้ในบทบาทหน้าที่ให้กับชาวมุสลิมได้ประพฤติตนตามข้อบัญญัติทางศาสนา 
อุปสรรค: 1) มุสลิมบางส่วนขาดส านึกความรับผิดชอบในบทบาทหน้าที่ของตนเองและการประพฤติตนตาม
ข้อบัญญัติทางศาสนา 2) ผู้มีสิทธิรับซะกาตบางส่วนไม่ตระหนักถึงการพัฒนาศักยภาพในการพึ่งพาตนเองได้ 3) ผู้
จ่ายซะกาตบางส่วนขาดความเชื่อมั่นต่อการบริหารจัดการกองทุนซะกาต ท าให้เลือกที่จะจ่ายเงินซะกาตโดยตรง
แก่ผู้มีสิทธิรับซะกาต 4) แนวโน้มของผู้มีสิทธิรับซะกาตแบบถาวรมีจ านวนมากขึ้นตามสถานการณ์ของสังคมที่
เปลี่ยนแปลง เช่นผู้ป่วย ผู้สูงอายุติดเตียง 5) ผู้จ่ายไม่สามารถเข้าถึงเทคโนโลยีสมัยใหม่ในการจัดเก็บซะกาต 

จากการวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ข้างต้น ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะต่อการจัดระบบ
สวัสดิการสังคมจากกองทุนซะกาตในมาเลเซียดังต่อไปนี้ 1) พัฒนาระบบข้อมูลในการจัดเก็บและแจกจ่ายซะกาต
ให้ทั่วถึงและเป็นธรรม พร้อมทั้งพัฒนาการจัดโครงการช่วยเหลือผู้รับซะกาตให้สามารถพัฒนาตนเองได้ในระยะ
ยาวต่อไป 2) ส่งเสริมจิตส านึกและการประพฤติตนตามหลักข้อบัญญัติศาสนา โดยองค์กรศาสนาและสถาบัน
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ครอบครัว และก าหนดนโยบายเพื่อช่วยเหลือผู้มีสิทธิรับซะกาต โดยเฉพาะผู้มีสิทธิรับซะกาตที่มีความเดือดร้อน
แบบถาวรและไม่สามารถช่วยตัวเองได้ 3) ควรพัฒนาระบบข้อมูลที่ใช้เป็นพื้นฐานในการก าหนดนโยบายและแผน 
การช่วยเหลือจากกองทุนซะกาต และการก าหนดวงเงินงบประมาณการช่วยเหลือ การพัฒนาศักยภาพของเจ้าหน้า
ทีในการจัดเก็บและแจกจ่ายซะกาต 4) สร้างกระแสความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคมตามข้อบัญญัติทางศาสนา 
โดยเริ่มต้นจากสถาบันครอบครัวและองค์กรซะกาต โดยการปรับเพิ่มโครงการจัดบริการช่วยเหลือโดยเน้นพัฒนา
ทักษะด้านอาชีพของบุคคล ครอบครัว 

ข้อเสนอแนะส าหรับการจัดระบบสวัสดิการสังคมจากกองทุนซะกาตให้มีประสิทธิภาพในประเทศไทยก็คือ 
ควรมีการจัดตั้งองค์กรซะกาตขึ้นมาท าหน้าที่บริหารจัดการกองทุนซะกาต เพราะการจัดระบบสวัสดิการสังคมจาก
กองทุนซะกาตที่มีประสิทธิภาพที่สุดนั้นต้องด าเนินการโดยองค์กรซะกาตไม่ใช่ปัจเจกบุคคล  
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Questionnaire for Zakat Payers 

The Research on “Social Welfare Management in Zakat Fund Organizations in Malaysia”  

By TTMT (Think Tank Malaysia - Thailand) 

………………………………………………… 

Please answer the questions as your reality. 

1. Gender  
o Male 
o Female 

2. Marital Status 
o Single 
o Married 
o Widow/widower/single parent 

3. Age (state)……………………….. 
4. Highest level of education 

o Primary School  
o Secondary Shool 
o Certificate, Diploma or equivalent 
o Degree and above  
o Others (state) 

5. Occupation 
o Government 
o Private 
o Own Business/ Self Employed 
o Retired 
o Jobless 
o Other (Please specify)....................................................................... 
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6. Income per month (Approximately……….………….. (RM) 
     8. What kind of zakat you ever paid?  

o Zakat al-mal (Zakat on wealth) only 

o Zakat al-Fitr only 

 9. Amount of for Zakat al-mal paid per year ………………..(RM) 

     10. What is your mode of payment for Zakat? 

  o Pay to Zakat Fund Organization 

o Pay directly to the recipients. 

o Other ( please specify )....................................................   

     11. What is the Zakat Payment channel that you made a payment? (able to answer 

more than one) 

o Zakat Counter Services 

o Salary Cut (Potongan Gaji) 

o Internet Banking 

o Bank Counter Services 

o Cheque Deposit 

o Postal Services 

o Kiosk Machine/ Bank ATM 

o By Post/ Mail 
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 12. From where do you know about obligation to pay zakat? 

o Print Media (Media Cetak) 
o Electronic Media 
o Religious School 
o Government/Public School (Sekolah Kebangsaan) 
o Family Order (Pesanan Keluarga) 
o Religious Talk 
o Zakat Officer 
o Friend 
o Others (Please specify)............................................... 

13. Have you ever participated in any Zakat authority organized program? 

o Yes 
o No 

14. Can program organized by Zakat organization attract people who are capable or 

eligible to pay zakat? 

o Yes 
o No 
o No Information 
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15. To what extent the following statements are appropriate or inappropriate for you? 

(Not agree or agree from scale 1 to 5) 

 

1. Commemorating the obligations as in the Quran  
2. Paying zakat is beneficial  
3. Zakat institutions are efficient in zakat collection  
4. Zakat institutions are efficient in distributing zakat  
5. Paying zakat display the personality of zakat payee  
6. Zakat fund help significantly zakat recipient  
7. Distribution of zakat is efficient in my locality  
8. Staffs of zakat institutions are efficient in fulfilling their responsibility  

   

16. Are you satisfied with Zakat Fund management? 

o Very satisfied 
o Satisfied 
o Quite satisfied 
o Not satisfied 
o Very not satisfied 

17. What kind of improvement that Zakat Fund Organization should develop? 

o Information / news about the collection and distribution of zakat. 
o Facilitation of zakat payment through modern technology / internet. 
o Arranging social service projects that allow the poor /zakat recipients to help 

themselves. 
o The Zakat fund should report the results of its collection and distribution to the 

public 
o The others. (Please specify).................................................................... 
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18.More 

suggestions..............................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................... 
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Questionnaire for Zakat Recipients  

The Research on “Social Welfare Management in Zakat Fund Organizations in 

Malaysia”   

By TTMT (Think Tank Malaysia - Thailand)  

………………………………………………… 

Please answer the questions as your reality.  

  1. Gender?  

  o Male  

  o Female    

  2. Marital Status?  

  o Single  

  o Married/Living with partner  

  o Widow 

3. Age?  

o Below 30 yrs  

o 30 – 44 yrs.  

o 45-60 yrs.  

o Above 60 yrs 

 4. Occupation?  

   o Government  

   o Private  

   o Own Business/Self-employed  

   o Retired  

   o Unemployed  

   o Other (Please specify) ....................................................................... 
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6. Highest level of education?  

  o Primary School  

  o Secondary School  

  o Certificate, Diploma or equivalent  

  o Degree or equivalent  

  o Others………………………………………………………………………………………… 

7. Income per month (Approximately……….………….. (RM) ?  

  o Below RM3,000  

  o RM3,000 – RM6,000  

  o Above RM6,000 

8. Have you ever received Zakat fund?                  

  o Yes                  

  o No 

9. Years of receiving Zakat?  

  o Below 1 years  

  o 1-3 years  

  o 4-5 years  

  o More than 5 years 

10. How often do you receive Zakat fund?  

  o Monthly  

  o Yearly   

  o 1-3 times /year   

  o One-off 
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11.Which category of Zakat receiver (Asnaf) are you? (can answer more than 1)  

  o Fakir   

  o Miskin  

  o Amil zakat  

  o Muallaf  

  o Fisabiillah  

  o Al-Riqab  

  o Al-Gharimin  

  o Ibnu Sabil   

12. In what channel do you receive Zakat fund?  

  o From Zakat Fund.  

  o Directly from Zakat payers.  

  o Other. (Please specify)………… 

13. In your opinion, can zakat help you in solving problems?  

  o Can solve my problems.  

  o Cannot solve my problems. 

14. What is your main factor for applying zakat assistance?  

  o Rejected By Family  

  o Age Factors  

  o Health Factor  

  o Did not have a fixed income  

  o Did not have any skills  

  o Hard to change life style  

  o Family Factor  

  o Other (please specify) .................................................................... 
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15. How much zakat assistance received per month?  

  o Below RM500  

  o RM501-RM1000  

  o RM1001-RM2000  

  o RM2001 and above 

16. What is your Income after Zakat?  

  o Below RM500  

  o RM501-RM1000  

  o RM1001-RM2000  

  o RM2001 and above 

17. How much is your household’s expenditure per month?  

  o Below RM500  

  o RM501-RM1000  

  o RM1001-RM2000  

  o RM2001 and above 

18. What kind of assistance that was fulfilled by zakat?  

  o Monthly Assistance  

  o Buy/Build House  

  o Repairing House  

  o Capital  

  o Debt  

  o Grocery Money  

  o Rent House  

  o Medical  

  o Funeral  
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  o Emergency  

  o Marriage  

  o Lawyer  

  o Education  

  o Eidul-Fitr & Eidul Adha  

  o Business 

19. What kind of improvement that Zakat Fund Organization should develop?  

  o Information / news about the collection and distribution of zakat.  

  o Facilitation of zakat payment through modern technology / internet.  

  o Arranging social service projects that allow the poor /zakat recipients to  

  help themselves.  

  o The Zakat fund should report the results of its collection and distribution 

 to the public  

  o Other (please specify) .................................................................... 

20. Any more suggestions? 

  .................................................................................................................................. 
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Questionnaire for Non-Muslims 

The Research on “Social Welfare Management in Zakat Fund Organizations in 

Malaysia”   

By TTMT (Think Tank Malaysia - Thailand)  

………………………………………………… 

Please answer the questions as your reality.  

  1. Gender?  

  o Male  

  o Female    

  2. Marital Status?  

  o Single  

  o Married/Living with partner  

  o Widow 

3. Age? ________________ years old 

4. Highest level of education?  

  o Primary School  

  o Secondary School  

  o Certificate, Diploma or equivalent  

  o Degree or equivalent  

  o Others………………………………………………………………………………………… 

 5. Occupation?  

  o Government  

  o Private  

  o Own Business/Self-employed  

  o Housewife  
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  o Retired/ Not Working  

  o Jobless  

  o Other (Please specify) ...................................................................... 

 6. Income per month (Approximately……….………….. (RM) ?  

  7. What is your religion?    

   o Christianity  

   o Buddhism  

   o Hinduism  

   o Sikhism   

   o atheists  

   o Other (Please specify) .......................................................................  

8.  Should zakat be distributed to non-Muslims?  

   o Yes  

   o No  

   o No idea If your answer is Yes or No, please explain _________________ 

9. Can Zakat achieve socio‐economic justice?  

  o Yes  

  o No  

  o No idea If your answer is Yes or No, please explain _____________________ 

10. Can Zakat be a social safety net for the community?  

  o Yes  

  o No  

  o No idea If your answer is Yes or No, please explain ____________________ 

11. Any views, suggestions or comments on zakat that you would like to share?      
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......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................

...........................  

  

 Thank you. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



175 
 

ประวัติผู้รับผดิชอบโครงการ 

 

หัวหน้าโครงการ 

ชื่อ-สกุล (ภาษาไทย)   นายรุสตั้ม หวันส ู

ชื่อ-สกุล (ภาษาอังกฤษ) Mr. Roostum Vansu 
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ข. ผลงานวิจัยที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ 
o  2556 โครงการศึกษาเรื่องแนวทางส่งเสริมหุ้นส่วนทางสังคมในการจัดสวัสดิการสงัคมเพื่อ
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