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บทคัดย่อ 
          กำรพัฒนำหน่วยงำนต ำรวจที่ปฏิบัติงำนในกำรป้องกันและปรำบปรำมอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยี           
โดยมีหน้ำที่และควำมรับผิดชอบเกี่ยวกับกำรรักษำควำมสงบเรียบร้อยป้องกันและปรำบปรำมอำชญำกรรม                 
ที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี รวมทั้งกำรสืบสวนสอบสวนปฏิบัติงำนตำมประมวลกฎหมำยวิธีพิจำรณำควำมอำญำ        
และตำมกฎหมำยอื่นที่เกี่ยวกับระบบคอมพิวเตอรโ์ดยเฉพำะ บังคับใช้กฎหมำยโดยมุ่งเน้นกำรอ ำนวยควำมยุติธรรม 
ป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยีและบริกำรประชำชน อย่ำงมีมำตรฐำนสำกล เพื่อท ำให้เกิดควำมสงบ
เรียบร้อย มั่นคง แก่สังคมและประเทศชำติ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษำกำรพัฒนำหน่วยงำนต ำรวจที่ปฏิบัติงำน 
ในกำรป้องกันและปรำบปรำมอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยี  ก ำหนดรูปแบบกำรปฏิบัติงำนในกำรป้องกัน                 
และปรำบปรำมอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยี และสร้ำงองค์ควำมรู้และคู่มือกำรพัฒนำต ำรวจที่ปฏิบัติงำนในกำร
ป้องกันและปรำบปรำมอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยี โดยกำรวิจัยเชิงคุณภำพ ศึกษำแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องจำก
เอกสำร และงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง ประชำกรเป้ำหมำย คือ ผู้มีประสบกำรณ์เกี่ยวกับกำรท ำส ำนวนกำรสอบสวน 
รำยงำนกำรสืบสวนในกฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยี รวมทั้ง กำรพัฒนำหน่วยงำนต ำรวจที่
ปฏิบัติงำนในกำรป้องกันและปรำบปรำมอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยี จัดกำรสนทนำกลุ่มย่อย และสัมภำษณ์เชิงลกึ
จำกตัวแทนของผู้บริหำรหน่วยงำนต ำรวจของสถำนีต ำรวจทั่วประเทศ รวมทั้งกองบังคับกำรปรำบปรำมกำรกระท ำ
ควำมผิดเกี่ยวกับอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยี  (ปอท.) เจ้ำหน้ำที่ต ำรวจกลุ่มงำนตรวจพิสูจน์อำชญำกรรม
คอมพิวเตอร์ ส ำนักงำนพิสูจน์หลักฐำนต ำรวจ เจ้ำหน้ำที่ต ำรวจกองบังคับกำรปรำบปรำมกำรกระท ำควำมผิด
เกี่ยวกับอำชญำกรรมทำงเทคโนโลย ี(ปอท.) เจ้ำหน้ำที่ต ำรวจส ำนักงำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร (สทส.) 
และนักวิชำกำรทำงด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศจำกกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (MDES) เพื่อถอด
บทเรียนและสกัดควำมรู้ที่ได้จำกกำรจัดประชุมกลุ่มย่อย และกำรสัมภำษณ์ ผลกำรวิจัยพบว่ำ 1) กำรพัฒนำ
หน่วยงำนต ำรวจที่ปฏิบัติงำนในกำรป้องกันและปรำบปรำมอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยี ต้องมีกำรพัฒนำหน่วยงำน
ต ำรวจทั้งทำงด้ำนบุคลกร กำรฝึกอบรม งบประมำณ อุปกรณ์เครื่องมือ เทคโนโลยี กำรบริหำรจัดกำรนโยบำย            
และยุทธศำสตร์ รวมทั้งกำรบูรณำกำรร่วมกันระหว่ำงหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องเพื่อเพิ่มประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำน 
2) รูปแบบกำรปฏิบัติงำนในกำรป้องกันและปรำบปรำมอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยี ควรมีกำรจัดแบ่งคดี
อำชญำกรรมทำงเทคโนโลยีออกเป็นประเภทต่ำง ๆ  โดยจัดแบ่งเจ้ำหน้ำที่ออกเป็นระดับ ลดกระบวนกำรที่ไม่
สำมำรถท ำได้ และมีรูปแบบกำรท ำงำนโดยกำรปรับโครงสรำ้งของงำนออกเป็น 3 ระดับ คือ (1) ระดับสถำนีต ำรวจ
เพิ่มงำนสอบสวนทำงด้ำนอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยี (2) ระดับกองบังคับกำรอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยี               
และกองบังคับกำรอำชญำกรรมทำงเศรษฐกิจปรับโครงสร้ำงเป็นกองบัญชำกำรอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยี               
และเศรษฐกิจ โดยขยำยออกไป 10 ศูนย์ในส่วนภูมิภำค รวมทั้ง (3) พัฒนำระดับศูนย์พิสูจน์หลักฐำนอีก 8 ศูนย์                 
ให้สำมำรถตรวจพิสูจน์อำชญำกรรมทำงเทคโนโลยีได้ และ 3) องค์ควำมรู้และคู่มือกำรพัฒนำต ำรวจที่ปฏิบัติงำน            
ในกำรป้องกันและปรำบปรำมอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยี ประกอบด้วยข้ันตอนกำรปฏิบัติงำนทั้งทำงด้ำน                 
กำรสอบสวน ประเภทของคดี กำรตรวจสถำนที่เกิดเหตุ กำรเก็บพยำนหลักฐำน กำรตั้งประเด็นค ำถำมทั้งในกำร
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สอบสวน และกำรตรวจพิสูจน์หลักฐำน โดยกำรน ำผลกำรวิจัยไปใช้ประโยชน์ เพื่อจัดท ำแผนยุทธศำสตร์พัฒนำ
หน่วยงำนต ำรวจที่ปฏิบัติงำนในกำรป้องกันและปรำบปรำมอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยี และจัดท ำคู่มือ กำรพัฒนำ
หน่วยงำนต ำรวจที่ปฏิบัติงำนในกำรป้องกันและปรำบปรำมอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยีเพื่อเป็นแนวทำงปฏิบัติงำน
ในกำรป้องกันและปรำบปรำมอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยีให้ควำมคุ้มครองทำงกฎหมำย สิทธิและเสรีภำพอย่ำง
รวดเร็ว เที่ยงตรง และเสมอภำค เป็นที่ยอมรับ ศรัทธำและควำมเช่ือมั่นจำกประชำชนและสังคมต่อไป 
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Abstract 

The development of police departments that operate in the prevention and suppres-
sion of technology criminals with duties and responsibilities in maintaining public order, pre-
venting and suppressing criminals related to specific technology, including investigations and 
operations in accordance with the Criminal Procedure Law and other laws that especially re-
lated to computer systems. Enforcing the law with a focus on facilitating justice prevent and 
suppress crime in technology and public services with international standards. In order to 
create peace and stability for society and the nation the purpose of the research is to study 
the development of police departments that work in the prevention and suppression of tech-
nological crimes. Determine the operational model for the prevention and suppression of 
technological crimes and create knowledge and a guide for police development that works in 
the prevention and suppression of technological crimes by qualitative research. Study rele-
vant theoretical concepts from documents and related research. The target population is peo-
ple with experience in conducting investigations, investigative report on laws relating to tech-
nology crimes, including the development of police departments working in the prevention 
and suppression of technological crimes. Focus group discussions and in-depth interviews 
from representatives of the police department executives of the Metropolitan Police Station 
and the police station including the Crime Suppression Division on Technology Crimes Sup-
pression Division (TCSD), Police officers of Computer forensic Sub-Division, office of Forensic 
Science , Police officers of Technology Crime Suppression Division, Police officer of Office of 
Information and Communication Technology (ICT) and academic in information technology 
from the Ministry of Digital Economy and Society (MDES) to extract lessons and extract 
knowledge from the meeting of focus group and in-depth interviews. The results of the re-
search are as follows: 1) the development of police departments working in the prevention 
and suppression of technological crimes must develop police departments in terms of per-
sonnel, training, budget, equipment, technology, management policies and strategies includ-
ing joint integration among relevant agencies to increase operational efficiency 2) forms of 
operation for prevention and suppression of technological crimes should be divided into dif-
ferent types, with officials divided into levels, reduce processes that cannot be done and there 
is a work pattern by adjusting the structure of the work into 3 levels as the police station level, 
increase the criminal investigation in technology of Technology Crime Division and the Eco-
nomic Crime Division, restructured to be Technology and Economic Crime Headquarters, ex-
panding to 10 regional centers and  development for scientific crime detection center 8 re-
gional center Can detection of technology criminals 3) the police knowledge and development 
manual that works in the prevention and suppression of technological crimes consists of op-
erational procedures including investigations, case types, crime scene investigations, evi-
dence collection, and questioning in the investigation and forensics by making use of the re-
search results to formulate a strategic plan, develop a police department operating in the 
Prevention and Suppression Technology Crime Suppression and guide the development of 
police agencies that operate in preventing and combating crime technology. To be a guideline 
for the prevention and suppression of technology crimes, providing legal protection, rights 
and freedoms quickly, honestly and equitably, to continue to accept the faith and confidence 
of people and society. 

 


