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ข้อมูลเบื้องต้นเกีย่วกับกลุ่มจังหวดัภาคเหนือตอนล่าง 1  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ข้อมูลเบื้องต้นของกลุ่มจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง 1 

พื้นท่ีกลุ่มจงัหวดั 

 กลุ่มจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง  1  มีพ้ืนที่รวมกันประมาณ  54,325.604  ตารางกิโลเมตร คิดเป็นร้อยละ  

32.02  ของพ้ืนที่ภาคเหนือ และร้อยละ  10.58  ของพ้ืนที่ประเทศไทยทั้งหมด  โดยจังหวัดที่มีพ้ืนที่มากที่สุดในกลุ่ม

จังหวัด  คือ  จังหวัดตาก  รองลงมาคือ  จังหวัดเพชรบูรณ์  พิษณุโลก  อุตรดิตถ์  และสุโขทัย  ตามล าดับ 

มีอาณาเขตติดต่อกับจังหวัดและประเทศใกล้เคียง  ดังนี้ 

 ทศิเหนือ            ตดิต่อกบั  จงัหวดัแมฮ่่องสอน เชยีงใหม ่ล ำพนู ล ำปำง แพร ่น่ำน  

 ทศิใต ้               ตดิต่อกบั  จงัหวดัก ำแพงเพชร นครสวรรค ์อุทยัธำนี พจิติร ลพบุร ี   

 ทศิตะวนัออก      ตดิต่อกบั   สำธำรณรฐัประชำธปิไตยประชำชนลำว และจงัหวดัชยัภูม ิ

 ทศิตะวนัตก        ตดิต่อกบั   สหภำพพมำ่ และจงัหวดักำญจนบุร ี

 

แผนที่กลุ่มจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง 1 

ที่มา: http://www.osmnorth-s1.moi.go.th/Planning.html 



ลกัษณะภมิูประเทศ 

พ้ืนที่ประมาณ 2 ใน 3 ของกลุ่มจังหวัดเป็นที่ราบลุ่มแม่น้ าและที่ราบลูกฟูก (rolling plains) ที่ราบ

ขั้นบันได (terraces) และที่ราบน้ าท่วมถึง (flood plain) ซึ่งเกิดจากการกระท าของมีแม่น้ าสายส าคัญ ๆ คือ แม่น้ า

น่าน แม่น้ ายม แม่น้ าปิงและล าน้ าสาขา ท าให้เป็นพ้ืนที่ที่เหมาะกับการท าเกษตรกรรม ทางด้านทิศตะวันตกของ

กลุ่มจังหวัดในเขตพ้ืนที่อ าเภอแม่สอด อ าเภอแม่ระมาด อ าเภอท่าสองยาง อ าเภอพบพระ และอ าเภออุ้ม

ผาง จังหวัดตาก ภูมิประเทศมีลักษณะเป็นทิวเขาปกคลุมด้วยป่าไม้ มีเทือกเขาสูงสลับซับซ้อนกันไปมา เป็นแนว

เขตแดนกั้นระหว่างประเทศไทยกับสหภาพพม่า มีพ้ืนที่ราบส าหรับท าการเกษตรกรรมบ้างเล็กน้อย ส่วนทางด้าน

ทิศตะวันออกของกลุ่มจังหวัด บริเวณตอนบนมีลักษณะพื้นที่เป็นภูเขาและที่สูง โดยมีเทือกเขาหลวงพระบาง

ทอดตัวยาวลงมากั้นเขตแดนระหว่างประเทศไทย – ลาว ช่วงตั้งแต่อ าเภอน้ าปาด อ าเภอฟากท่า อ าเภอบ้าน

โคก จังหวัดอุตรดิตถ์ มาถึงอ าเภอนครไทย อ าเภอชาติตระการ จังหวัดพิษณุโลก และทอดยาวต่อเนื่องไปจนถึง

อ าเภอหล่มสัก อ าเภอน้ าหนาว จังหวัดเพชรบูรณ์ กลายเป็นทิวเขาเพชรบูรณ์ มีสภาพเป็นที่ราบเชิงเขาสลับลูกเนิน

เตี้ย ๆ  

ลกัษณะภมิูอากาศ 
สภาพภูมิอากาศของกลุ่มจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง 1 สามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ฤดู คือ 1. ฤดูร้อน 

เริ่มต้นประมาณปลายเดือนมีนาคม - เดือนเมษายน  อากาศจะร้อนและแห้งแล้งพอสมควร  อุณหภูมิเฉลี่ยสูงสุดอยู่

ที่ 40.9 องศาเซลเซียส 2. ฤดูฝน เริ่มต้นประมาณกลางเดือนพฤษภาคม - เดือนตุลาคม มีจ านวนวันที่ฝนตก 

118 วัน และปริมาณฝนสูงสุด 87 มิลลิเมตร1 และ 3. ฤดูหนาว เริ่มต้นประมาณเดือนพฤศจิกายน - กลางเดือน

มีนาคม โดยในเขตพ้ืนที่บริเวณภูเขาและที่สูง สภาพอากาศจะคล้ายคลึงกับในเขตภาคเหนือตอนบนซึ่งมีอากาศหนาว

เย็น ในช่วงเดือนธันวาคม – เดือนมกราคม  ในเขตภูเขาสูงหรือยอดดอยสภาพอากาศจะหนาวเย็นมาก จนเกิดเป็น

ปรากฏการณ์น้ าค้างแข็งหรือท่ีเรียกว่า “แม่คนิ้ง” เกิดขึ้น และท าให้มีนักท่องเที่ยวแวะเวียนเข้ามาสัมผัสกับอากาศท่ี

หนาวเย็นนี้เป็นจ านวนมากทุกๆ ปี  

                                           
1 ศูนย์สารสนเทศเพื่อการบริหารและงานปกครอง. กรมการปกครอง. กระทรวงมหาดไทย. "ข้อมูลการปกครอง." [ออนไลน์]. 

เข้าถึงได้จาก: http://www.dopa.go.th/padmic/jungwad76/jungwad76.htm [ม.ป.ป.]. 
2 ส านักงานสถิตแิห่งชาติ. 2554. “สถิติพื้นฐานท่ีส าคญั”  [ระบบออนไลน์] 
http://service.nso.go.th/nso/nsopublish/BaseStat/basestat.html  (16 มิถุนายน 2554). 

http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%A5%E0%B8%B8%E0%B9%88%E0%B8%A1&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%A5%E0%B8%B9%E0%B8%81%E0%B8%9F%E0%B8%B9%E0%B8%81&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%82%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B9%84%E0%B8%94&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%82%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B9%84%E0%B8%94&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%99
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%99
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%B3%E0%B8%A2%E0%B8%A1
http://www.dopa.go.th/padmic/jungwad76/jungwad76.htm


การคมนาคมขนส่ง  มีจังหวัดพิษณุโลกเป็นศูนย์กลางด้านคมนาคมภาคเหนือตอนล่าง  โดยมีเส้นทาง ติดต่อกับ

จังหวัดต่างๆ  ได้อย่างสะดวก  ดังนี้ 

    ทางรถไฟ  

การคมนาคมทางรถไฟ มีขบวนรถไฟโดยสารผ่านขึ้นล่องจากกรุงเทพฯ - เชียงใหม่ และเชียงใหม่ – กรุงเทพฯ  วิ่ง

ผ่านจังหวัดอุตรดิตถ์  และจังหวัดพิษณุโลก  

           ทางรถยนต์ 

การเดินทางโดยทางรถยนต์มีทางหลวงแผ่นดิน ทางหลวงจังหวัด และถนนสายต่างๆ ช่วยให้ประชาชนสามารถ

เดินทางภายในอ าเภอ และระหว่างจังหวัดได้สะดวก จากกรุงเทพมหานคร ใช้เส้นทางสายทางหลวงแผน่ดิน

หมายเลข 1 แลว้แยกเข้าทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 32  ผ่านอยุธยา อ่างทอง สิงห์บุรี ชัยนาท เข้านครสวรรค์ แล้ว

เลี้ยวขวาเข้าสู่ทางหลวงหมายเลขแผ่นดิน 117 เข้าพิษณุโลก แล้วเดินทางตามเส้นทางสายทางหลวงแผ่นดินไปยัง

จังหวัดต่างๆ ภายในกลุ่มจังหวัดได้อย่างสะดวก 

การเดินทางสู่ประเทศเพื่อนบ้านโดยทางรถยนต์  

จ. อุตรดิตถ์  เป็นเส้นทางที่สะดวกท่ีสุดในการเดินทางจากพรมแดนประเทศไทยสู่หลวงพระบาง จังหวัดอุตรดิตถ์ มี

พ ร ม แ ด น ติ ด กั บ เ มื อ ง ป า ก ล า ย  แ ข ว ง ไ ช ย บุ รี  ส ป ป .  ล า ว  ท า ง อ า เ ภ อ บ้ า น โ ค ก แ ล ะ น้ า ป า ด  

เมื่อ พ.ศ. 2552 ทางคณะรัฐมนตรีมีมติให้ยกระดับช่องภูดู่ ต าบลม่วงเจ็ดต้น อ าเภอบ้านโคก เป็นด่านชายแดนสากล 

ดังนั้นการเดินทางผ่านแดนเข้าออกสู่ประเทศลาวสามารถท าได้อย่างสะดวก ณ ที่ท าการด่านตามระเบียบของ

กระทรวงการต่างประเทศ การเดินทางสู่ประเทศลาวเริ่มจากด่านภูดู่ จังหวัดอุตรดิตถ์ ถึงหลวงพระบาง เป็น

ระยะทางประมาณ 320 กิโลเมตร ใช้เวลาเดินทางประมาณ 5-6 ชั่วโมง2 

อ าเภอแม่สอด จ. ตาก  เป็นเส้นทางที่สะดวกเดินทางจากพรมแดนประเทศไทยสู่ประเทศพม่า ที่เมียวดี เชื่อมการ

ขนส่งข้ามแดนไทย-พม่า เป็นจุดเชื่อมโยงการขนส่งผู้โดยสาร และสินค้ากับกลุ่มเศรษฐกิจ ลุ่มน้ าโขงและอ่าวเบ

งกอล ( GMS and BIMSTEC )  และจุดเชื่อมการขนส่งแนวถนนระเบียงเศรษฐกิจ  ตะวันออก - ตะวันตก ( 

East-west Economic Corridor ) ตามแผนความร่วมมือพัฒนาเศรษฐกิจของไทยกับประเทศในภูมิภาคเอเชียใต้

และอินโดจีน รวมถึงการรองรับการเป็นเขตเศรษฐกิจชายแดน เขตนิคมอุตสาหกรรม การเดินทางโดยรถยนต์จาก

กรุงเทพฯ สามารถใช้เส้นทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 1 (ถนนพหลโยธิน) แล้วเข้าทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 32 

                                           
2 วิกิพีเดีย. 2554.  “จังหวัดอุตรดติถ์” [ระบบออนไลน์]  แหล่งที่มา http://th.wikipedia.org (14 มิถุนายน 2554) 



(ถนนสายเอเชีย) เข้านครสวรรค์แล้วแยกซ้ายเข้าทางหลวงหมายเลข 1 ผ่านเข้าก าแพงเพชร และตรงไปจังหวัดตาก 

จากอ าเภอเมืองตาก ใช้ทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 12 ถึงอ าเภอแม่สอด 3 จากอ าเภอแม่สอดผ่านไปยังเมืองเมียวดี ไป 

เมาะล าไย พะอัน ไจทิโย (พระธาตุอินทร์แขวน) พะโค (หงสาวดี) ซึ่งเป็นเมืองเศรษฐกิจและเมืองท่องเที่ยวที่ส าคัญของ

เมียนมาร์ ก่อนจะเข้าถึงย่างกุ้งด้วยระยะเวลาประมาณ 6 ชั่วโมง   

            ทางอากาศ  

             การคมนาคมทางอากาศของกลุ่มจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง 1 มีลักษณะเป็นท่าอากาศยานรอง และ

มีสายการบินบินตรงไปยังท่าอากาศยาน จ านวน 4 แห่ง  ดังนี้ 

จังหวัด จ านวนท่าอากาศยาน  ( แห่ง ) ที่ตั้ง 

พิษณุโลก 1  อ. เมือง 

เพชรบูรณ์ 1  อ. หล่มสัก 

อุตรดิตถ์ -ไม่มี- - 

สุโขทัย 1  อ. สวรรคโลก 

ตาก 1 อ. แม่สอด 

รวม 4  

1) ท่าอากาศยานพิษณุโลก 
ท่าอากาศยานพิษณุโลก4 (VTPP) ระยะทางจากตัวเมือง 3 กิโลเมตร  ที่ตั้ง 164659N 1001645E  ความสูง 

145FT ทางวิ่ง 14/32 ความจุอาคารผู้โดยสาร ขาเข้า 300 คน / ขาออก 300 คน ลานจอด 2 โบอิ้ง 737 / 1 เอที

อาร์ 72  

1) สายการบินนกแอร์ (Nokair) 
ดอนเมือง (DMK) - พิษณุโลก (PHS)  

เที่ยวบิน Flight ขาออก Dep ขาเข้า Arr. วัน Day 
DD8400 06:30 07:20 Daily 
DD8406 13:25 14:10 Daily 
DD8414 19:05 20:10 Daily 

                                           
3 วิกิพีเดีย. 2554.  “จังหวัดตาก” [ระบบออนไลน์]  แหล่งที่มา http://th.wikipedia.org (14 มิถุนายน 2554) 
4 ไทยทรานสปอร์ต-โฟโต้ ดอท เนต็. 2554. “ท่าอากาศยานสุโขทัย” [ระบบออนไลน]์ แหล่งท่ีมา http://www.thaitransport-
photo.net/airportmap/phitsanulok.htm (3 สิงหาคม 2554). 



 
พิษณุโลก (PHS)  - ดอนเมือง (DMK) 

เที่ยวบิน Flight ขาออก Dep ขาเข้า Arr. วัน Day 
DD8401 07:50 08:40 Daily 
DD8407 14:40 15:25 Daily 
DD8415 20:40 21:50 Daily 

 
2) สายการบินไทยแอร์เอเชีย (Thai AirAsia) 

ดอนเมือง (DMK) - พิษณุโลก (PHS) 
เที่ยวบิน Flight ขาออก Dep ขาเข้า Arr. วัน Day 

FD3308 06:55 07:55 Daily 
FD3306 17:50 18:50 Daily 

 
พิษณุโลก (PHS)  - ดอนเมือง (DMK) 

เที่ยวบิน Flight ขาออก Dep ขาเข้า Arr. วัน Day 
FD3309 08:20 09:15 Daily 
FD3307 19:15 20:10 Daily 

 
3) สายการบินไทยไลน์ออนแอร์ (Thai Lion Air) 

ดอนเมือง (DMK) - พิษณุโลก (PHS) 
เที่ยวบิน Flight ขาออก Dep. ขาเข้า Arr. วัน Day 

SL550 08:00 09:00 Daily 
SL556 14:25 15:25 Mon, Wed, Fri, Sun 

 
พิษณุโลก (PHS) - ดอนเมือง (DMK) 

เที่ยวบิน Flight ขาออก Dep. ขาเข้า Arr. วัน Day 
SL551 09:45 10:45 Daily 
SL557 15:50 16:50 Mon, Wed, Fri, Sun 

 



2) ท่าอากาศยานเพชรบูรณ์ 

ท่าอากาศยานเพชรบูรณ์5 ตั้งอยู่ที่ต าบลลานบ่า อ าเภอหล่มสัก จังหวัดเพชรบูรณ์ อยู่ห่างจากตัวอ าเภอหล่ม
สักประมาณ 16 กิโลเมตร และห่างจาก ตัวจังหวัดเพชรบูรณ์ประมาณ 31 กิโลเมตร มีเนื้อที่ทั้งหมดประมาณ 4,100 ไร่  
สามารถรองรับการขึ้น-ลง ของเครื่องบิน ขนาดโบอ้ิง 737-400 จ านวน 2 ล า เครื่อง ATP 72 จ านวน 2 ล า ได้
ในช่วงเวลาเดียวกัน รวมทั้งสาธารณูปโภคต่าง ๆ ได้แก่ อาคารที่พักผู้โดยสาร 2 ชั้น สามารถรองรับผู้โดยสาร ใน
ชั่วโมงเร่งด่วน ทั้งเข้า/ออกได้ จ านวน 500 คน อาคารหอบังคับการบินสูง 7 ชั้น อาคารเครื่องช่วยการเดิน อากาศ 
และอ่ืนๆ  

เมื่อวันที่ 18 สิงหาคม พ.ศ.2561 บริษัทสมทรปราการ (SP) โลจิสติกส์ ซึ่งเป็นผู้เช่าเหมาล าสายการบินนก
แอร์ได้หยุดท าการบินเส้นทางไปกลับ ดอนเมือง-เพชรบูรณ์ สัปดาห์ละ 2 เที่ยวบิน คือวันจันทร์และวันเสาร์ 
เนื่องจากมีจ านวนผู้โดยสารที่เดินทางจ านวนน้อยมาก ท าให้จ าเป็นต้องหยุดบินเส้นทางดังกล่าวอย่างถาวร 
หลังจากเริ่มเปิดท าการบินเมื่อวันที่ 2 มิถุนายน พ.ศ.2561 ได้เพียง 2 เดือนเศษ เนื่องจากขาดทุนต่อเนื่อง (ที่มา: 
https://www.posttoday.com/social/local/560549) 

3) ท่าอากาศยานสุโขทัย 
สนามบินสุโขทัย6 เป็นสนามบินเอกชน ด าเนินการโดยบริษัทการบินกรุงเทพ ตั้งอยู่ในเขต อ.สวรรคโลก มี

เนื้อที่ 2,000 ไร่ ปัจจุบันทางวิ่ง (Runway) ยาว 2,100 เมตร และจะขยายเพ่ิมออกเป็น 2,400 เมตร กว้าง 45 
เมตร ตัวอาคารสามารถรองรับผู้โดยสารทั้งขาเข้าและขาออกอาคารจ านวน 150 คนต่ออาคาร ใหบ้รกิำรในเสน้ทำง 
กรงุเทพฯ-สุโขทยั และจงัหวดัใกลเ้คยีง เพื่อเป็นกำรส่งเสรมิกำรท่องเทีย่วทำงภำคเหนือตอนล่ำงของประเทศไทย 
อำทเิช่น อุทยำนประวตัศิำสตรส์ุโขทยั อุทยำนประวตัศิำสตรศ์รสีชันำลยั ฯลฯ รวมทัง้ ในเส้นทำงในประเทศ
แถบอนิโดจนี  

จนี สายการบินที่ให้บริการ ได้แก่ บางกอกแอร์เวย์ (Bangkok Airways) 

สุวรรณภูมิ (BKK) - สุโขทัย (THS) 
เที่ยวบิน Flight ขาออก Dep. ขาเข้า Arr. วัน Day 

PG211 07:00 08:20 Mon-Fri, Sun 

                                           
5 ชัยวัฒน์ พุมดวง. 2554. “สนามบินในประเทศ”   [ระบบออนไลน]์ แหล่งทีม่า
http://lms.thaicyberu.go.th/officialtcu/main/advcourse/presentstu/course/ww522/rtmu02/rtmu02-
web2/links/main1/main1.htm (3 สิงหาคม  2554). 
6 ไทยทรานสปอร์ต-โฟโต้ ดอท เนต็. 2554. “ท่าอากาศยานสุโขทัย” [ระบบออนไลน]์ แหล่งท่ีมา http://www.thaitransport-
photo.net/airportmap/sukhothai.htm (3 สิงหาคม 2554). 

https://www.posttoday.com/social/local/560549
http://www.skyscanner.co.th/airline/airline-bangkok-airways-pg.html
http://lms.thaicyberu.go.th/officialtcu/main/advcourse/presentstu/course/ww522/rtmu02/rtmu02-web2/links/main1/main1.htm
http://lms.thaicyberu.go.th/officialtcu/main/advcourse/presentstu/course/ww522/rtmu02/rtmu02-web2/links/main1/main1.htm
http://www.thaitransport-photo.net/airportmap/sukhothai.htm
http://www.thaitransport-photo.net/airportmap/sukhothai.htm


PG209 13:10 14:30 Mon-Sat, Sun 
PG213 15:30 16:50 Daily 

สุโขทัย (THS) - สุวรรณภูมิ (BKK)  
เที่ยวบิน Flight ขาออก Dep. ขาเข้า Arr. วัน Day 

PG212 08:50 10:10 Daily 
PG210 15:00 16:20 Mon-Sat 
PG214 17:30 18:50 Daily 
PG1202 12:25 13:45 Sat 

 
4) ท่าอากาศยานแม่สอด 
ท่าอากาศยานแม่สอด7 หรือ สนามบินแม่สอด ตั้งอยู่ที่ต าบลท่าสายลวด อ าเภอแม่สอด จังหวัดตาก ท่า

อากาศยานแม่สอด ปัจจุบัน สายการบินที่เปิดให้บริการบินตรงไปยังท่าอากาศยานดอนเมืองและไปยังเมืองย่างกุ้ง 

ประเทศเมียนมาร์ หากแต่เพ่ิปิดตัวลงเนื่องจากมีจ านวนผู้โดยสารน้อย ปัจจุบันเปิดให้บริการไปยังสนามบินดอน

เมือง กรุงเทพมหานคร เพียงสายการบินเดียวคือ สายการบินนกแอร์   

สายการบินนกแอร์ 

ดอนเมือง (DMK) - แม่สอด (MAQ) 
เที่ยวบิน Flight ขาออก Dep. ขาเข้า Arr. วัน Day 

DD8100 08:05 09:25 Daily 
DD8116 09:40 11:00 Daily 
DD8122 11:45 13:05 Daily 
DD8124 13:45 14:55 Daily 
DD8126 16:10 17:20 Daily 

 

 

 

 

                                           
7 วิกิพีเดีย. 2554. “ท่าอากาศยานแม่สอด”  [ระบบออนไลน์] แหล่งที่มา http://th.wikipedia.org/wiki/ (3 สิงหาคม 2554). 



แม่สอด (MAQ) - ดอนเมือง (DMK) 
เที่ยวบิน Flight ขาออก Dep. ขาเข้า Arr. วัน Day 

DD8101 09:55 11:15 Daily 
DD8117 11:30 12:55 Daily 
DD8123 13:35 14:45 Daily 
DD8125 15:40 16:50 Daily 
DD8127 17:50 19:00 Daily 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

 

แบบประเมินศักยภาพทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

และค าอธบิายการให้ค่าระดับศักยภาพทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิง

สุขภาพ (แยกรายประเภท) 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเภท A 

ชื่อแหล่งท่องเที่ยว/สถานที่............................................................................................................................... 

แบบประเมินศักยภาพทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ 

ค าชี้แจง ค าชี้แจง กรุณาเลือกระดับศักยภาพท่ีเหมาะสมกับปัจจัยบ่งชี้ในแต่ละประเด็นต่างๆ 

ปัจจัยบ่งชี้ศักยภาพของทรัพยากร ระดับศักยภาพของทรัพยากร 
น้อยมาก 

(1) 
น้อย 
(2) 

ปานกลาง 
(3) 

มาก 
(4) 

มากที่สุด 
(5) 

1. การเข้าถึง (Accessibility) 
1.1 สามารถเข้าถึงได้หลายเส้นทาง      
1.2 สภาพถนน และความสะดวกด้านการเข้าถึง      
1.3 เข้าถึงได้ด้วยการระบบขนส่งสาธารณะและพาหนะ
ส่วนตัว 

     

1.4 มีป้ายบอกทางหรือข้อมูลทั้งออนไลน์และออฟไลน์ ที่ช่วย
ให้สามารถเดินทางเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวได ้

     

1.5 สามารถเช่ือมโยงกับแหล่งท่องเที่ยวอื่นได้โดยสะดวก      
2. คุณค่าของแหล่งท่องเที่ยว (Value of Resource) 
2.1 เป็นแหล่งสมุนไพร พืช ผัก ผลไม้ทีม่ีคุณสมบตัิในการ
รักษา ฟ้ืนฟู หรือมีคุณประโยชน์เชิงสุขภาพ (อาหารเป็นยา)  

     

2.2 มีอากาศบริสุทธ์ิ อุณหภูมิเหมาะแก่การพักผ่อน      
2.3 มีความอุดมสมบูรณ์ทางธรรมชาติด้วยพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์      
2.4 มีความโดดเด่น แตกต่าง เป็นของหายาก หรือยากแก่
การลอกเลียนแบบ 

     

3. คุณภาพการบริการ (Service Quality) 
3.1 จ านวนบุคลากรที่ได้ผ่านการฝึกอบรมหรือมีใบรับรอง
ด้านที่เกี่ยวข้องกับงานท่ีปฏิบัติอยู ่

     

3.2 สถานท่ีสะอาด อากาศปลอดโปร่ง ปลอดภัย      
3.3 มีระบบระเบียบเกีย่วกับการรกัษาความปลอดภัยที่
ชัดเจน รัดกุม 

     

3.4 บุคลากรผู้ให้บริการมีอัธยาศัยดี ให้การต้อนรับอยา่งเป็น
มิตร 

     

4. ความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (Carrying Capacity) 
 



ปัจจัยบ่งชี้ศักยภาพของทรัพยากร ระดับศักยภาพของทรัพยากร 
น้อยมาก 

(1) 
น้อย 
(2) 

ปานกลาง 
(3) 

มาก 
(4) 

มากที่สุด 
(5) 

4.1 ทรัพยากรมีปริมาณเพียงพอต่อการน าไปใช้/อนุญาตให้
ใช้ประโยชน์เชิงพาณิชย์ได ้

     

4.2 มีความหลากหลายของทรัพยากร เช่น มีภูเขา น้ าตก ป่า 
สามารถจัดกิจกรรมเชิงสุขภาพหรอืกิจกรรมเชิงผจญภยัได ้

     

4.3 มีการจ ากัดจ านวนนักท่องเที่ยว      
5. ชื่อเสียงและภาพลกัษณ์ (Reputation/Image) 
5.1 เป็นสถานที่หรือแหล่งท่องเทีย่วที่มีช่ือเสียงหรือเป็นท่ี
รู้จักของคนท่ัวไปหรือนักท่องเที่ยว 

     

5.2 มีความโดดเด่นของสถานท่ี เช่น อากาศดี เหมาะแก่การ
เป็นแหล่งฟื้นฟูสุขภาพ แหล่งวารบี าบัด   

     

5.3 มีภาพลกัษณ์ของการเป็นแหลง่ธรรมชาติเพื่อการบ าบดั 
ฟื้นฟูหรือดูแลสุขภาพ 

     

5.4 มีนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพเดินทางเข้ามาอย่างสม่ าเสมอ      

 

ข้อสังเกตเพ่ิมเติม
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ค าอธิบายการให้ค่าคะแนนระดับศักยภาพทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ประเภททรัพยากรการท่องเที่ยวเชิง
ธรรมชาติ 

รหัส ความหมาย ค าอธิบายการให้ค่าระดับศักยภาพทรัพยากร 
Accessibility 
ACC 1 สามารถเข้าถึงได้หลายเส้นทาง 1 น้อยมาก เส้นทางวกวน ท าให้หลงทางได้ง่าย 

2 น้อย สามารถเข้าถึงได้เพียงส้นทางเดียว 
3 ปานกลาง สามารถเข้าถึงได้เส้นทางเดียวแต่สภาพถนนดี หา

ง่าย 
4 มาก เข้าถึงได้มากกว่า 1 เส้นทาง หาง่ายเป็นที่รู้จักของ

คนทั่วไป 
5 มากที่สุด สามารถเข้าถึงได้ทั้งทางบก ทางอากาศ สภาพ

เส้นทางดี 
ACC 2 สภาพถนนดี เข้าถึงได้สะดวก 1 น้อยมาก ผิวจราจรขรุขระและมีฝุ่นตลอดเส้นทาง 

2 น้อย ผิวจราจรขรุขระและฝุ่นเป็นส่วนใหญ่ 
3 ปานกลาง ผิวจราจรเรียบบ้างขรุขระ มีฝุ่นบ้าง 
4 มาก ผิวจราจรเรียบเป็นส่วนใหญ่ ถนนอย่างน้อย 2 

เลนส์ 
5 มากที่สุด ผิวจราจรเรียบตลอดเส้นทาง (ลาดยาง-คอนกรีต

สภาพดี) ถนนอย่างน้อย 4 เลนส์ 
ACC 3 เข้าถึงได้ด้วยการระบบขนส่ง

สาธารณะและพาหนะส่วนตัว 
1 น้อยมาก สามารถน าพาหนะส่วนตัวเข้าถึงได้ระดับหยึ่ง

เท่านั้น 
2 น้อย สามารถน ารถส่วนตัวเข้าไปจนถึงแหล่งทรัพยากร 
3 ปานกลาง เข้าถึงโดยรถยนต์ส่วนตัวและรถรับจ้างแบบเหมา 
4 มาก เข้าถึงโดยรถส่วนตัว รถหรือมอเตอร์ไซค์รับจ้าง 
5 มากที่สุด เข้าถึงโดยรถส่วนตัว รถหรือมอเตอร์ไซค์รับจ้าง 

และรถโดยสารประจ าทางท่ีให้บริการวันละหลาย
รอบ 

ACC 4 
 
 

มีป้ายบอกทางหรือข้อมูลทั้งออนไลน์
และออฟไลน์ 

1 น้อยมาก ไม่พบป้ายบอกทางที่ชัดเจน ขาดข้อมูลการเข้าถึงที่
สามารถสืบค้นได้ง่าย 
 



 2 น้อย พบป้ายบอกทาง แต่มีจ านวนไม่มาก ท าให้เสี่ยงต่อ
การหลงทาง ไม่พบข้อมูลในระบบแผนที่ออนไลน์ 

3 ปานกลาง มีป้ายบอกทางและข้อมูลที่เพียงพอท าให้สามารถ
เข้าถึงแหล่งทรัพยากรได้ 

4 มาก มีป้ายโฆษณาหรือป้ายบอกทางเป็นระยๆ พบ
ข้อมูลการเข้าถึงจากแหล่งข้อมูลออนไลน์ได้ง่าย 

5 มากที่สุด มีป้ายบอกทางเป็นระยะๆ ป้ายทางเข้าสามารถ
สังเกตเห็นได้ง่ายพบข้อมูลการเข้าถึงจาก
แหล่งข้อมูลออนไลน์ได้ง่าย 

ACC 5 สามารถเชื่อมโยงกับแหล่งท่องเที่ยว
อ่ืนได้โดยสะดวก 

1 น้อยมาก ไม่พบแหล่งท่องเที่ยวอ่ืน หรือสิ่งสนับสนุนการ
ท่องเที่ยวอื่นตั้งอยู่ในรัศมี 100 กิโลเมตร 

2 น้อย ไม่พบแหล่งท่องเที่ยวอ่ืน หรือสิ่งสนับสนุนการ
ท่องเที่ยวอื่นตั้งอยู่ในรัศมี 50 กิโลเมตร 

3 ปานกลาง พบทรัพยากรการท่องที่ยวเชิงสุขภาพหรือ
สนับสนุนการท่องเที่ยวมากกว่า 1 แห่งตั้งอยู่ใน
รัศมี 50 กิโลเมตร 

4 มาก พบทรัพยากรการท่องที่ยวเชิงสุขภาพหรือสิ่ง
สนับสนุนการท่องเที่ยวมากกว่า 3 แห่งตั้งอยู่ใน
รัศมี 50 กิโลเมตร 

5 มากที่สุด พบทรัพยากรการท่องที่ยวเชิงสุขภาพหรือสิ่ง
สนับสนุนการท่องเที่ยวมากกว่า 5 แห่งตั้งอยู่ใน
รัศมี 50 กิโลเมตร 

Value of Resources 
Val 1 เป็นแหล่งสมุนไพร พืช ผัก ผลไม้ที่มี

คุณสมบัติในการรักษา ฟ้ืนฟู หรือมี
คุณประโยชน์เชิงสุขภาพ (อาหาร
เป็นยา) 

1 น้อยมาก เป็นแหล่งธรรมชาติที่ไม่สามารถ/ไม่เกี่ยวข้องกับ
กิจกรรมเชิงสุขภาพ 

2 น้อย เป็นแหล่งธรรมชาติที่เป็นที่รู้จักของคนท้องถิ่น แต่
ยังไม่เป็นทีรู่้จักของนักท่องเที่ยวทั่วไป 

3 ปานกลาง เป็นแหล่งธรรมชาติ หรือแหล่งปลูกสมุนไพร พืช 
ผักปลอดสาร หรือเป็นแหล่งที่ช่วยในการฟ้ืนฟู
สุขภาพ 



4 มาก เป็นแหล่งธรรมชาติที่ช่วยในการฟื้นฟูสุขภาพ หรือ
แหล่งปลูกสมุนไพร หรือมีการปลูกพืชผักปลอด
สาร ให้บริการแก่ผู้มาเยือน 

5 มากที่สุด เป็นแหล่งธรรมชาติที่ช่วยในการฟื้นฟูสุขภาพ เช่น 
น้ าพุร้อน หรือมีสมุนไพรหายาก หรือมีการปลูก
พืชผักปลอดสารเพ่ือรับประทาน จ าหน่าย แปรรูป 
หรือเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมท่องเที่ยว 

Val 2 มีอากาศบริสุทธิ์ อุณหภูมิเหมาะแก่
การพักผ่อน 

1 น้อยมาก เป็นแหล่งธรรมชาติหรือพ้ืนที่ที่ห่างไกลจากชุมชน
เมือง 

2 น้อย เป็นแหล่งธรรมชาติหรือพ้ืนที่ที่อยู่ห่างไกลจาก
ชุมชนเมือง มีอุณหภูมิลดต่ าในตอนกลางคืน 

3 ปานกลาง เป็นแหล่งธรรมชาติที่มีความสมบูรณ์ตามธรรมชาติ
อากาศบริสุทธิ์ อุณหภูมิต่ ากว่าพ้ืนที่ทั่วไป 

4 มาก เป็นแหล่งธรรมชาติที่มีอากาศบริสุทธิ์ เย็นสบาย 
เป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยวและคนทั่วไป 

5 มากที่สุด มีชื่อเสียงหรือภาพลักษณ์ในฐานะแหล่งท่องเที่ยว
เชิงธรรมชาติ มีอากาศท่ีบริสุทธิ์และหรืออากาศที่
หนาวเย็นเป็นจุดขาย 

Val 3 มีความอุดมสมบูรณ์ทางธรรมชาติ
ด้วยพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ 

1 น้อยมาก สภาพทางกายภาพแลดูเสื่อมโทรม ไม่น่าดึงดูดใจ
ให้เข้าไปเยี่ยมชม 

2 น้อย มีความเป็นธรรมชาติพอสมควร สภาพแวดล้อมคง
เดิมไม่มีการบริหารจัดการให้น่าชื่นชม 

3 ปานกลาง มีความเป็นธรรมชาติ แต่ไม่มีความแตกต่างหรือ
ความน่าดึงดูดใจให้เข้าไปเยี่ยมชม 

4 มาก มีความเป็นธรรมชาติ สภาพแวดล้อมได้รับการดูแล
เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยว 

5 มากที่สุด มีความสมบูรณ์ทางธรรมชาติ เป็นที่รับรู้ถึงความ
สมบูรณ์และความหลากหลายของพันธุ์พืช พันธุ์
สัตว์ 
 



Val 4 มีความโดดเด่น แตกต่าง เป็นของหา
ยาก หรือยากแก่การลอกเลียนแบบ 

1 น้อยมาก เป็นทรัพยากรที่หาได้ทั่วไป ไม่มีความโดดเด่นหรือ
แตกต่าง ง่ายแก่การลอกเลียนแบบ 

2 น้อย เป็นทรัพยากรที่มีเฉพาะในบางพ้ืนที่ แต่ไม่น่าสนใจ
หรือไม่เหมาะสมกับการท่องเที่ยว 

3 ปานกลาง เป็นทรัพยากรที่หาได้เฉพาะถิ่น มีศักยภาพพัฒนา
เป็นสถานที่หรือกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ
ได้ 

4 มาก เป็นทรัพยากรที่มีเฉพาะพ้ืนที่ มีความน่าดึงดูดใจ
แก่นักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

5 มากที่สุด เป็นทรัพยากรที่มีเอกลักษณ์เฉพาะที่สามารถใช้
เป็นจุดขายเพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพได้ 

Service Quality 
Serv 1 สถานประกอบการและ/หรือ

บุคลากรได้รับการรับรองหรือมี
ใบอนุญาตที่เก่ียวข้องกับงานที่ปฏิบัติ
อยู่ 

1 น้อยมาก สถานประกอบการและบุคลากรไม่ได้รับการรับรอง
หรือมีใบอนุญาต 

2 น้อย สถานประกอบการได้รับการรับรองแต่มีบุคลากรที่
ไม่มีใบอนุญาต 

3 ปานกลาง สถานประกอบการและบุคลากรทุกคนได้รับการ
รับรองหรือมีใบอนุญาต 

4 มาก สถานประกอบการได้รับการรับรองจากหน่วยงาน
มากกว่า 1 แห่ง บุคลากรทุกคนมีใบอนุญาต  

5 มากที่สุด สถานประกอบการหรือมีบุคลากรที่ได้รับรางวัลที่
เกี่ยวกับสุขภาพ 

Serv 2 สถานที่สะอาด อากาศปลอดโปร่ง 
ปลอดภัยไม่ช ารุดเสียหาย 

1 น้อยมาก สถานที่อับทึบ ตั้งอยู่ในชุมชนแออัด สังเกตเห็น
สถานที่หรือชิ้นส่วน อุปกรณ์ช ารุดเสียหาย 

2 น้อย สถานที่อับทึบ อากาศไม่ไหลเวียน อุปกรณ์
เครื่องมือที่ใช้ในร้านไม่สะอาด มีกลิ่นเหม็นอับ 

3 ปานกลาง สถานที่สะอาด อากาศปลอดโปร่ง ไม่พบอุปกรณ์ท่ี
ช ารุดเสียหาย 

4 มาก สถานที่สะอาด อากาศปลอดโปร่ง เครื่องมือ 
อุปกรณ์ที่ใช้สะอาด มีกลิ่นหอม  



5 มากที่สุด สถานที่สะอาด อากาศปลอดโปร่ง เครื่องมือ 
อุปกรณ์ที่ใช้สะอาด มีกลิ่นหอม ห้องน้ าสะอาดแยก
ส่วนชาย หญิง 

Serv 3 มีระบบความปลอดภัยที่ชัดเจน 
รัดกุม 

1 น้อยมาก ตั้งอยู่ในสภาพแวดล้อมที่ก่อให้เกิดอันตรายได้ง่าย 
และไม่พบค าชี้แจง อุปกรณ์เกี่ยวกับการรักษา
ความปลอดภัย 

2 น้อย ตั้งอยู่ในสภาพแวดล้อมที่ก่อให้เกิดอันตรายได้ง่าย 
มีอุปกรณ์เก่ียวกับความปลอดภัย  

3 ปานกลาง มีอุปกรณ์เม่ือเกิดเหตุฉุกเฉิน เช่น ถังดับเพลิง หรือ
ค าแนะน าการหนีไฟ ที่สังเกตเห็นได้ง่าย 

4 มาก มีพนักงานรักษาความปลอดภัยตลอด 24 ชั่วโมง มี
อุปกรณ์เมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน เช่น ถังดับเพลิง หรือ
ค าแนะน าการหนีไฟ ที่สังเกตเห็นได้ง่าย 

5 มากที่สุด มีพนักงานรักษาความปลอดภัยตลอด 24 ชั่วโมง มี
อุปกรณ์เมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน มีข้อมูลที่จ าเป็นด้าน
ความปลอดภัยทั้งออนไลน์และออฟไลน์ 

Serv 4 ผู้ให้บริการมีอัธยาศัยดี ให้การ
ต้อนรับอย่างเป็นมิตร 

1 น้อยมาก ไม่ปรากฎพบผู้ให้บริการเมื่อแรกก้าวเข้าไปใน
สถานประกอบการ 

2 น้อย ผู้ให้บริการไม่ให้ความสนใจกับแขกที่เข้าไปพบ 
3 ปานกลาง ผู้ให้บริการกล่าวทักทาย สอบถาม และตอบ

ค าถามแก่ผู้มาติดต่อโดยทันที 
4 มาก ผู้ให้บริการกล่าวทักทาย เสนอตัวให้ความ

ช่วยเหลือ ตอบค าถามด้วยความเต็มใจ และช่วย
แก้ไขปัญหาแก่ผู้มาติดต่อจนลุล่วง 

5 มากที่สุด ผู้ให้บริการแสดงกิริยามารยาทไทย ให้ความเป็น
มิตร เชิญนั่ง บริการเครื่องดื่ม พูดจาด้วยน้ าเสียง
อ่อนโยน 
 
 
 



Carrying Capacity 
Carr 1 ทรัพยากรมีปริมาณเพียงพอต่อการ

น าไปใช้/อนุญาตให้ใช้ประโยชน์เชิง
พาณิชย์ได้ 

1 น้อยมาก เป็นพื้นที่อนุรักษ์ หรือมีกฎหมายห้ามเข้า หรือห้าม
การน าพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ออกไประบุไว้ชัดเจน 

2 น้อย เป็นพื้นที่อนุรักษ์ที่อนุญาตให้เข้าถึงได้บางส่วน แต่
ห้ามการน าพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ออกมาใช้ในเชิง
พาณิชย์ 

3 ปานกลาง นักท่องเที่ยวเข้าไปได้ และอนุญาตให้ภาคเอกชน
ลงทุน/หรือมีสิ่งรองรับการท่องเที่ยวได้ 

4 มาก อนุญาตให้นักท่องเที่ยวเข้าไปใช้ประโยชน์เชิงการ
พักผ่อนหรือเรียนรู้ได้ แต่มีการจ ากัดบริเวณเฉพาะ
บางพ้ืนที่ 

5 มากที่สุด มีทรัพยากรเพียงพอกับการน าไปพัฒนาเป็นสินค้า
หรือบริการเพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพได้ 

Carr 2 มีความหลากหลายของทรัพยากร 
เช่น มีภูเขา น้ าตก ป่า สามารถจัด
กิจกรรมเชิงสุขภาพได้ 

1 น้อยมาก เป็นแหล่งท่องเที่ยวในท้องถิ่นที่มีขนาดเล็ก รองรับ
ได้เฉพาะนักท่องเที่ยวท้องถิ่น 

2 น้อย เป็นแหล่งท่องเที่ยวประเภทเดียว เช่น น้ าตก 
แม่น้ า ไม่เหมาะสมกับการจัดกิจกรรมการ
ท่องเที่ยว 

3 ปานกลาง เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติที่มีความ
หลากหลายเช่น มีป่า มีน้ าตก มีถ้ า มีศักยภาพใน
การพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

4 มาก เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่รองรับนักท่องเที่ยวอยู่แล้ว 
หากแต่ยังไม่มีการจัดกิจกรรมเชิงสุขภาพอย่าง
ชัดเจน 

5 มากที่สุด เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีการจัดกิจกรรมเชิงสุขภาพ
หรือเก่ียวข้องกับการรักษา ฟ้ืนฟูสุขภาพ 

Carr 3 มีการจ ากัดจ านวนนักท่องเที่ยว 1 น้อยมาก ไม่มีการจ ากัดจ านวนนักท่องเที่ยว 
2 น้อย มีการจ ากัดจ านวนนักท่องเที่ยวเฉพาะช่วงเวลา 
3 ปานกลาง มีการระบุจ านวนนักท่องเที่ยวที่สามารถรองรับได้ 

แต่ไม่มีการปฏิเสธนักท่องเที่ยว 



4 มาก มีระบบการรองรับนักท่องเที่ยว เช่น การจอง การ
นับจ านวนนักท่องเที่ยว  

5 มากที่สุด มีการประกาศจ านวนนักท่องเที่ยวที่สามารถ
รองรับได้ไว้อย่างชัดเจนและมีกลไกควบคุมจ านวน
นักท่องเที่ยวอย่างเคร่งครัด 

Reputation/Image 
Rep1 เป็นสถานที่หรือแหล่งท่องเที่ยวที่มี

ชื่อเสียงหรือเป็นที่รู้จักของคนทั่วไป
หรือนักท่องเที่ยว 

1 น้อยมาก เป็นแหล่งท่องเที่ยวหรือชุมชนทั่วไป ไม่เป็นที่รู้จัก
ในฐานะแหล่ง/กิจกรรมท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

2 น้อย เป็นแหล่งท่องเที่ยวหรือชุมชนที่มีการบริการเชิง
สุขภาพ แต่ให้บริการแก่คนในท้องถิ่นเป็นหลัก  

3 ปานกลาง เป็นแหล่งท่องเที่ยวหรือชุมชนที่เป็นที่รู้จักในฐานะ
แหล่งท่องเที่ยว 

4 มาก เป็นแหล่งท่องเที่ยวหรือชุมชนที่เป็นที่รู้จักของคน
ท้องถิ่นในฐานะแหล่ง/กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพ 

5 มากที่สุด เป็นแหล่งท่องเที่ยวหรือชุมชนที่เป็นที่รู้จักของ
นักท่องเที่ยวในฐานะแหล่ง/กิจกรรมการท่องเที่ยว
เชิงสุขภาพ 

Rep2 มีความโดดเด่นของสถานที่ เช่น 
อากาศดี เหมาะแก่การเป็นแหล่ง
ฟ้ืนฟูสุขภาพ แหล่งวารีบ าบัด   

1 น้อยมาก เป็นแหล่งธรรมชาติที่หาได้ทั่วไป ไม่มีเอกลักษณ์ท่ี
ชัดเจน 

2 น้อย เป็นแหล่งธรรมชาติที่เก่ียวข้องกับสุขภาพแต่
สามารถหาได้ทั่วไปในท้องถิ่นอ่ืนๆ 

3 ปานกลาง เป็นแหล่งธรรมชาติที่เก่ียวข้องกับสุขภาพที่มี
เอกลักษณ์หรือความสมบูรณ์ทางธรรมชาติ 

4 มาก เป็นแหล่งธรรมชาติที่เก่ียวข้องกับสุขภาพที่มีความ
โดดเด่นเรื่องการเป็นแหล่งฟ้ืนฟูสุขภาพ หรือแหล่ง
พักฟ้ืน 

5 มากที่สุด เป็นแหล่งธรรมชาติที่มีเอกลักษณ์ด้านวัฒนธรรม
หรือภูมิปัญญาท้องถิ่น ที่ให้บริการแก่คนทั่วไปและ
นักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 



Rep3 มีภาพลักษณ์ของการเป็นแหล่ง
ธรรมชาติเพ่ือการบ าบัด ฟื้นฟูหรือ
ดูแลสุขภาพ 

1 น้อยมาก เป็นแหล่งธรรมชาติที่ตั้งอยู่โดดเดี่ยว ไม่เป็นที่รู้จัก
ในฐานะแหล่งท่องเที่ยว 

2 น้อย เป็นแหล่งธรรมชาติที่มีคุณลักษณะที่เอ้ือต่อการ
เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

3 ปานกลาง กิจกรรม/บริการ/ชุมชนที่เป็นที่รู้จักของคนทั่วไป
ในฐานะแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

4 มาก กิจกรรม/บริการ/ชุมชนที่มีชื่อเสียงและภาพลักษณ์
ในฐานะแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพผ่านการ
ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อประเภทต่างๆ 

5 มากที่สุด กิจกรรม/บริการ/ชุมชนที่มีชื่อเสียงและภาพลักษณ์
ในฐานะแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ และได้รับ
รางวัลระดับประเทศในสาขาที่เก่ียวข้อง 

Rep 4 มีนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพเดินทางเข้า
มาอย่างสม่ าเสมอ 

1 น้อยมาก ผู้ใช้บริการ/ผู้ร่วมกิจกรรมเชิงสุขภาพทั้งหมดเป็น
คนในท้องถิ่น  

2 น้อย ผู้ใช้บริการ/ผู้ร่วมกิจกรรมส่วนมากเป็นคนใน
ท้องถิ่นและใช้บริการตามวาระ 

3 ปานกลาง มีคนทั่วไปและนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพใช้บริการ/
ร่วมกิจกรรมตามวาระ 

4 มาก มีคนทั่วไปและนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพใช้บริการ/
ร่วมกิจกรรมอย่างสม่ าเสมอ 

  5 มากที่สุด มีคนทั่วไปและนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพใช้บริการ
ประจ า/เข้าร่วมกิจกรรมเป็นจ านวนมาก 

 

ข้อสังเกตเพิ่มเติม 

ให้บันทึกรายละเอียดเพ่ิมเติมจากค าถามในแบบสอบถาม  

           

 

 



          แบบสอบถาม B/C 

ทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพประเภทกิจกรรม/วัฒนธรรมและภูมิปัญญา 

ชื่อ.......................................................................................ที่ตั้ง...................................................................... 

ค าชี้แจง กรุณาเลือกระดับศักยภาพที่เหมาะสมกับปัจจัยบ่งชี้ในแต่ละประเด็นต่างๆ 

ปัจจัยบ่งชี้ศักยภาพของทรัพยากร ระดับศักยภาพของทรัพยากร 
น้อยมาก 

(1) 
น้อย 
(2) 

ปานกลาง 
(3) 

มาก 
(4) 

มากที่สุด 
(5) 

1. การเข้าถึง (Accessibility) 
1.1 สามารถเข้าถึงได้หลายเส้นทาง      
1.2 สภาพถนน และความสะดวกด้านการเข้าถึง      
1.3 เข้าถึงได้ด้วยการระบบขนส่งสาธารณะและพาหนะ
ส่วนตัว 

     

1.4 มีป้ายบอกทางหรือข้อมูลทั้งออนไลน์และออฟไลน์ ที่ช่วย
ให้สามารถเดินทางเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวได ้

     

1.5 สามารถเช่ือมโยงกับแหล่งท่องเที่ยวอื่นได้โดยสะดวก      
2. คณุค่าทรัพยากร (Value of Resources) 
2.1 เป็นองค์ความรู้และภูมิปญัญาการดูแล รักษาสุขภาพ
เฉพาะท้องถิ่น ท่ีมีเอกลักษณ์ชัดเจน  

     

2.2 เป็นของหายากหรือความสามารถเฉพาะตน ยากแก่การ
เลียนแบบ  

     

2.3 เป็นของหายาก มีหรือหาได้เฉพาะช่วงเวลาหรือตาม
ฤดูกาล 

     

2.4 มีคุณค่าเชิงพาณิชย ์สามารถสร้างให้เกิดรายได ้      
2.5 มีแนวทางการถ่ายทอดภูมิปัญญาหรือเก็บรักษาภมูิ
ปัญญา 

     

3. คุณภาพการบริการ (Service Quality) 
3.1 มีบุคลากรที่มีใบอนุญาต หรือได้รับการรับรองจาก
หน่วยงานหรือองค์กรที่เกี่ยวข้อง 

     

3.2 สถานท่ีสะอาด อากาศปลอดโปร่ง ปลอดภัยไม่ช ารุด      
3.3 มีระบบความปลอดภยัที่ชัดเจน รัดกุม      
3.4 บุคลากรผู้ให้บริการมีอัธยาศัยดี ให้การต้อนรับอยา่งเป็น
มิตร 

     



ปัจจัยบ่งชี้ศักยภาพของทรัพยากร ระดับศักยภาพของทรัพยากร 
น้อยมาก 

(1) 
น้อย 
(2) 

ปานกลาง 
(3) 

มาก 
(4) 

มากที่สุด 
(5) 

4. คุณค่าเชิงการรักษาและส่งเสริมสุขภาพ (Value of Wellness) 
4.1 ช่วยป้องกันและฟื้นฟูอาการเจ็บป่วย (ท้ังกาย-ใจ) ก่อนท่ี
จะเกิดอาการรุนแรงได ้

     

4.2 ช่วยให้เกิดความรู้สึกผ่อนคลายจากความเหนื่อยล้าทั้ง
ทางกายและทางใจ 

     

4.3 ส่งเสริมความสวยงาม เปล่งปลั่งหรือคืนความหนุ่มสาว
ให้กับผู้ใช้บริการ หรือสร้างพลัง/แรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต 

     

4.4 เป็นวิธีการส่งเสริมสุขภาพโดยใช้ภูมิปัญญาดั้งเดมิ 
ถ่ายทอดวิธีการจากรุ่นสู่รุ่น 

     

5. ชื่อเสียงและภาพลกัษณ์ (Reputation/Image) 
5.1 เป็นกิจกรรมหรือชุมชนที่มีช่ือเสียงหรือเป็นที่รู้จักของคน
ทั่วไปและนักท่องเที่ยว 

     

5.2 มีสินค้าหรือบริการที่มลีักษณะเฉพาะ ยากแก่การ
ลอกเลียนแบบ 

     

5.3 มีภาพลักษณ์ของการเป็นแหลง่ท่องเที่ยว หรือชุมขนเพื่อ
การรักษา บ าบัด ฟื้นฟูหรือดูแลสขุภาพ (กาย-ใจ) 

     

5.4 มีผู้สนใจทั่วไปและนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (กาย-ใจ) เดิน
ทางเข้ามาใช้บริการอยา่งสม่ าเสมอ 

     

ข้อสังเกตเพ่ิมเติม

............................................................................................................................. .......................................................

..................................................................................................................................................................... ...............

.................................................................................................................... ................................................................ 

 

 

 

 

 



ค าอธิบายการให้ค่าคะแนนระดับศักยภาพทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ประเภทกิจกรรม/วัฒนธรรมและภูมิ
ปัญญา 

รหัส ความหมาย ค าอธิบายการให้ค่าระดับศักยภาพทรัพยากร 
Accessibility 
ACC 1 สามารถเข้าถึงได้หลายเส้นทาง 1 น้อยมาก เส้นทางวกวน ท าให้หลงทางได้ง่าย 

2 น้อย สามารถเข้าถึงได้เพียงส้นทางเดียว 
3 ปานกลาง สามารถเข้าถึงได้เส้นทางเดียวแต่สภาพถนนดี หา

ง่าย 
4 มาก เข้าถึงได้มากกว่า 1 เส้นทาง หาง่ายเป็นที่รู้จักของ

คนทั่วไป 
5 มากที่สุด สามารถเข้าถึงได้ทั้งทางบก ทางอากาศ สภาพ

เส้นทางดี 
ACC 2 สภาพถนนดี เข้าถึงได้สะดวก 1 น้อยมาก ผิวจราจรขรุขระและมีฝุ่นตลอดเส้นทาง 

2 น้อย ผิวจราจรขรุขระและฝุ่นเป็นส่วนใหญ่ 
3 ปานกลาง ผิวจราจรเรียบบ้างขรุขระ มีฝุ่นบ้าง 
4 มาก ผิวจราจรเรียบเป็นส่วนใหญ่ ถนนอย่างน้อย 2 

เลนส์ 
5 มากที่สุด ผิวจราจรเรียบตลอดเส้นทาง (ลาดยาง-คอนกรีต

สภาพดี) ถนนอย่างน้อย 4 เลนส์ 
ACC 3 เข้าถึงได้ด้วยการระบบขนส่ง

สาธารณะและพาหนะส่วนตัว 
1 น้อยมาก สามารถน าพาหนะส่วนตัวเข้าถึงได้ระดับหยึ่ง

เท่านั้น 
2 น้อย สามารถน ารถส่วนตัวเข้าไปจนถึงแหล่งทรัพยากร 
3 ปานกลาง เข้าถึงโดยรถยนต์ส่วนตัวและรถรับจ้างแบบเหมา 
4 มาก เข้าถึงโดยรถส่วนตัว รถหรือมอเตอร์ไซค์รับจ้าง 
5 มากที่สุด เข้าถึงโดยรถส่วนตัว รถหรือมอเตอร์ไซค์รับจ้าง 

และรถโดยสารประจ าทางท่ีให้บริการวันละหลาย
รอบ 

ACC 4 มีป้ายบอกทางหรือข้อมูลทั้งออนไลน์
และออฟไลน์ 

1 น้อยมาก ไม่พบป้ายบอกทางที่ชัดเจน ขาดข้อมูลการเข้าถึงที่
สามารถสืบค้นได้ง่าย 



2 น้อย พบป้ายบอกทาง แต่มีจ านวนไม่มาก ท าให้เสี่ยงต่อ
การหลงทาง ไม่พบข้อมูลในระบบแผนที่ออนไลน์ 

3 ปานกลาง มีป้ายบอกทางและข้อมูลที่เพียงพอท าให้สามารถ
เข้าถึงแหล่งทรัพยากรได้ 

4 มาก มีป้ายโฆษณาหรือป้ายบอกทางเป็นระยๆ พบ
ข้อมูลการเข้าถึงจากแหล่งข้อมูลออนไลน์ได้ง่าย 

5 มากที่สุด มีป้ายบอกทางเป็นระยะๆ ป้ายทางเข้าสามารถ
สังเกตเห็นได้ง่ายพบข้อมูลการเข้าถึงจาก
แหล่งข้อมูลออนไลน์ได้ง่าย 

ACC 5 สามารถเชื่อมโยงกับแหล่งท่องเที่ยว
อ่ืนได้โดยสะดวก 

1 น้อยมาก ไม่พบแหล่งท่องเที่ยว หรือสิ่งสนับสนุนการ
ท่องเที่ยวอื่นตั้งอยู่ในรัศมี 100 กิโลเมตร 

2 น้อย ไม่พบแหล่งท่องเที่ยว หรือสิ่งสนับสนุนการ
ท่องเที่ยวอื่นตั้งอยู่ในรัศมี 50 กิโลเมตร 

3 ปานกลาง พบทรัพยากรการท่องที่ยวเชิงสุขภาพหรือ
สนับสนุนการท่องเที่ยวมากกว่า 1 แห่งตั้งอยู่ใน
รัศมี 50 กิโลเมตร 

4 มาก พบทรัพยากรการท่องที่ยวเชิงสุขภาพหรือสิ่ง
สนับสนุนการท่องเที่ยวมากกว่า 3 แห่งตั้งอยู่ใน
รัศมี 50 กิโลเมตร 

5 มากที่สุด พบทรัพยากรการท่องที่ยวเชิงสุขภาพหรือสิ่ง
สนับสนุนการท่องเที่ยวมากกว่า 5 แห่งตั้งอยู่ใน
รัศมี 50 กิโลเมตร 

Value of Resources 
Val 1 เป็นองค์ความรู้และภูมิปัญญาการ

ดูแล รักษาสุขภาพเฉพาะท้องถิ่น ที่มี
เอกลักษณ์ชัดเจน 

1 น้อยมาก เป็นองค์ความรู้หรือภูมิปัญญาที่หาได้ทั่วไป 
2 น้อย เป็นองค์ความรู้หรือภูมิปัญญาที่เก่ียวกับสุขภาพ 

แต่สามารถหาได้ทั่วไป ไม่มีเอกลักษณ์เฉพาะ 
3 ปานกลาง เป็นองค์ความรู้หรือภูมิปัญญาที่เก่ียวกับสุขภาพ 

หาได้เฉพาะฤดูกาล 



4 มาก เป็นองค์ความรู้หรือภูมิปัญญาที่เก่ียวกับสุขภาพที่
เป็นเอกลักษณ์เฉพาะ เช่น ท่านวดประยุกต์ สปา
โคลน  

5 มากที่สุด เป็นองค์ความรู้หรือภูมิปัญญาที่เก่ียวกับสุขภาพที่
เป็นเอกลักษณ์เฉพาะ ท่านวดประยุกต์เฉพาะถิ่น  

Val 2 เป็นของหายากหรือความสามารถ
เฉพาะตน ยากแก่การเลียนแบบ 

1 น้อยมาก กิจกรรม/ภูมิปัญญา/ประเพณี/วัฒนธรรมที่
เกี่ยวกับสุขภาพที่หาได้ทั่วไป 

2 น้อย กิจกรรม/ภูมิปัญญา/ประเพณี/วัฒนธรรมที่
เกี่ยวกับสุขภาพที่พบได้ในจังหวัดอ่ืนๆ 

3 ปานกลาง กิจกรรม/ภูมิปัญญา/ประเพณี/วัฒนธรรมที่
เกี่ยวกับสุขภาพที่เป็นเอกลักษณ์ของจังหวัด แต่พบ
ในหลายอ าเภอ 

4 มาก กิจกรรม/ภูมิปัญญา/ประเพณี/วัฒนธรรมที่
เกี่ยวกับสุขภาพที่มีเฉพาะถิ่น 

5 มากที่สุด กิจกรรม/ภูมิปัญญา/ประเพณี/วัฒนธรรมที่
เกี่ยวกับสุขภาพมีเฉพาะถิ่น และเฉพาะฤดูกาล 

Val 3 เป็นของหายาก มีหรือหาได้เฉพาะ
ช่วงเวลาหรือตามฤดูกาล 

1 น้อยมาก กิจกรรม/ภูมิปัญญา/ประเพณี/วัฒนธรรมที่
เกี่ยวกับสุขภาพที่ไม่เกี่ยวข้องกับฤดูกาล 

2 น้อย กิจกรรม/ภูมิปัญญา/ประเพณี/วัฒนธรรมที่
เกี่ยวกับสุขภาพที่พบได้ตลอดทั้งปี 

3 ปานกลาง กิจกรรม/ภูมิปัญญา/ประเพณี/วัฒนธรรมที่
เกี่ยวกับสุขภาพที่ไม่มีการจัดเป็นประจ าทุกปี 

4 มาก กิจกรรม/ภูมิปัญญา/ประเพณี/วัฒนธรรมที่
เกี่ยวกับสุขภาพที่จัดขึ้นเป็นพิเศษ 

5 มากที่สุด กิจกรรม/ภูมิปัญญา/ประเพณี/วัฒนธรรมที่จัดขึ้น
เฉพาะกิจโดยมีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือการส่งเสริม
สุขภาพ 

Val 4 มีคุณค่าเชิงพาณิชย์ สามารถสร้างให้
เกิดรายได้ 

1 น้อยมาก มีอยู่ในปริมาณที่จ ากัด มีกฎหมายห้ามการน าไปใช้
ประโยชน์เชิงพาณิชย์ 



2 น้อย มีเป้าหมายการน าไปใช้เพื่อประโยชน์เชิงสังคมเป็น
หลัก 

3 ปานกลาง มีอยู่เป็นจ านวนมาก ไม่ข้อห้ามทางกฎหมาย
เกี่ยวกับการน าไปใช้ประโยชน์เชิงพาณิชย์ แต่ยังไม่
เป็นที่นิยมของตลาด 

4 มาก เป็นทรัพยากรที่ก่อให้เกิดรายได้แก่คนในท้องถิ่น
หรือบุคคลทั่วไป 

5 มากที่สุด เป็นทรัพยากรที่สามารถน าผลิตต่อยอดเป็น
นวัตกรรมสินค้าหรือนวัตกรรมบริการที่สร้างมูลค่า
ทางเศรษฐกิจได้ 

Val 5 มีแนวทางการถ่ายทอดภูมิปัญญา
หรือเก็บรักษาภูมิปัญญา 

1 น้อยมาก ขาดการวางแผนเพ่ือถ่ายทอดหรือระบบการเก็บ
รักษาภูมิปัญญา 

2 น้อย มีจุดมุ่งหมายหรือความตั้งใจในการถ่ายทอดภูมิ
ปัญญา แต่ขาดวิธีการปฏิบัติที่ชัดเจน 

3 ปานกลาง มีถ่ายทอดภูมิปัญญาหรือทักษะโดยอัติโนมัติ 
4 มาก มีการวางแผนเพ่ือถ่ายทอดและการบันทึกองค์

ความรู้และภูมิปัญญา 
5 มากที่สุด มีการจัดการองค์ความรู้เกี่ยวภูมิปัญญาอย่างเป็น

ระบบ และจัดฝึกอบรมจนเกิดการสืบทอดภูมิ
ปัญญาอย่างเป็นรูปธรรม 

Service Quality 
Serv 1 สถานประกอบการและ/หรือ

บุคลากรได้รับการรับรองหรือมี
ใบอนุญาตที่เก่ียวข้องกับงานที่ปฏิบัติ
อยู่ 

1 น้อยมาก สถานประกอบการและบุคลากรไม่ได้รับการรับรอง
หรือมีใบอนุญาต 

2 น้อย สถานประกอบการได้รับการรับรองแต่มีบุคลากรที่
ไม่มีใบอนุญาต 

3 ปานกลาง สถานประกอบการและบุคลากรทุกคนได้รับการ
รับรองหรือมีใบอนุญาต 

4 มาก สถานประกอบการได้รับการรับรองจากหน่วยงาน
มากกว่า 1 แห่ง บุคลากรทุกคนมีใบอนุญาต  



5 มากที่สุด สถานประกอบการหรือมีบุคลากรที่ได้รับรางวัลที่
เกี่ยวกับสุขภาพ 

Serv 2 สถานที่สะอาด อากาศปลอดโปร่ง 
ปลอดภัยไม่ช ารุดเสียหาย 

1 น้อยมาก สถานที่อับทึบ ตั้งอยู่ในชุมชนแออัด สังเกตเห็น
สถานที่หรือชิ้นส่วน อุปกรณ์ช ารุดเสียหาย 

2 น้อย สถานที่อับทึบ อากาศไม่ไหลเวียน อุปกรณ์
เครื่องมือที่ใช้ในร้านไม่สะอาด มีกลิ่นเหม็นอับ 

3 ปานกลาง สถานที่สะอาด อากาศปลอดโปร่ง ไม่พบอุปกรณ์ท่ี
ช ารุดเสียหาย 

4 มาก สถานที่สะอาด อากาศปลอดโปร่ง เครื่องมือ 
อุปกรณ์ที่ใช้สะอาด มีกลิ่นหอม  

5 มากที่สุด สถานที่สะอาด อากาศปลอดโปร่ง เครื่องมือ 
อุปกรณ์ที่ใช้สะอาด มีกลิ่นหอม ห้องน้ าสะอาดแยก
ส่วนชาย หญิง 

Serv 3 มีระบบความปลอดภัยที่ชัดเจน 
รัดกุม 

1 น้อยมาก ตั้งอยู่ในสภาพแวดล้อมที่ก่อให้เกิดอันตรายได้ง่าย 
และไม่พบค าชี้แจง อุปกรณ์เกี่ยวกับการรักษา
ความปลอดภัย 

2 น้อย ตั้งอยู่ในสภาพแวดล้อมที่ก่อให้เกิดอันตรายได้ง่าย 
มีอุปกรณ์เก่ียวกับความปลอดภัย  

3 ปานกลาง มีอุปกรณ์เม่ือเกิดเหตุฉุกเฉิน เช่น ถังดับเพลิง หรือ
ค าแนะน าการหนีไฟ ที่สังเกตเห็นได้ง่าย 

4 มาก มีพนักงานรักษาความปลอดภัยตลอด 24 ชั่วโมง มี
อุปกรณ์เมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน เช่น ถังดับเพลิง หรือ
ค าแนะน าการหนีไฟ ที่สังเกตเห็นได้ง่าย 

5 มากที่สุด มีพนักงานรักษาความปลอดภัยตลอด 24 ชั่วโมง มี
อุปกรณ์เมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน มีข้อมูลที่จ าเป็นด้าน
ความปลอดภัยทั้งออนไลน์และออฟไลน์ 

Serv 4 ผู้ให้บริการมีอัธยาศัยดี ให้การ
ต้อนรับอย่างเป็นมิตร 

1 น้อยมาก ไม่ปรากฎพบผู้ให้บริการเมื่อแรกก้าวเข้าไปใน
สถานประกอบการ 

2 น้อย ผู้ให้บริการไม่ให้ความสนใจกับแขกที่เข้าไปพบ 



3 ปานกลาง ผู้ให้บริการกล่าวทักทาย สอบถาม และตอบ
ค าถามแก่ผู้มาติดต่อโดยทันที 

4 มาก ผู้ให้บริการกล่าวทักทาย เสนอตัวให้ความ
ช่วยเหลือ ตอบค าถามด้วยความเต็มใจ และช่วย
แก้ไขปัญหาแก่ผู้มาติดต่อจนลุล่วง 

5 มากที่สุด ผู้ให้บริการแสดงกิริยามารยาทไทย ให้ความเป็น
มิตร เชิญนั่ง บริการเครื่องดื่ม พูดจาด้วยน้ าเสียง
อ่อนโยน 

Value of Wellness 
WellV1 ช่วยป้องกันหรือฟ้ืนฟูอาการเจ็บป่วย 

ทั้งกาย-ใจ 
1 น้อยมาก มีความเก่ียวข้องกับการป้องกันหรือฟ้ืนฟูสุขภาพ

กาย-ใจน้อย 
2 น้อย มีความเก่ียวข้องกับร่างกายหรือสุขภาพ แต่ยังไม่

สามารถน ามาประยุกต์ใช้กับการป้องกันหรือฟ้ืนฟู
สุขภาพได้ 

3 ปานกลาง เกี่ยวข้องโดยตรงกับสุขภาพ เช่น การปั่นจักรยาน 
การท าสมาธิบ าบัด เต้นแอโรบิค 

4 มาก เกี่ยวข้องโดยตรงกับสุขภาพ เช่น การปั่นจักรยาน 
การท าสมาธิบ าบัด เต้นแอโรบิค และผู้ใช้บริการ
หลักเป็นนักท่องเที่ยว 

5 มากที่สุด เกี่ยวข้องกับการป้องกันหรือฟ้ืนฟูสุขภาพ เช่น 
กิจกรรมการปั่นจักรยาน การท าสมาธิบ าบัด เต้น
แอโรบิค และผู้ใช้บริการหลักเป็นนักท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพ 

WellV2 ช่วยให้เกิดความรู้สึกผ่อนคลายจาก
ความเหนื่อยล้าทั้งทางกายและทาง
ใจ 

1 น้อยมาก วัฒนธรรม/ภูมิปัญญา/กิจกรรม/สถานที่ ที่ไม่ได้ท า
ให้เกิดการพักผ่อนอย่างแท้จริง เช่น สถานบันเทิง
ต่างๆ หรือตั้งอยู่ใกล้กับแหล่งรบกวน 

2 น้อย วัฒนธรรม/ภูมิปัญญา/กิจกรรม/สถานที่ที่เกี่ยวกับ
สุขภาพ แต่ไม่สร้างบรรยากาศของการผ่อนคลาย
หรือการได้พักผ่อน 



3 ปานกลาง วัฒนธรรม/ภูมิปัญญา/กิจกรรม/สถานที่ที่ท าให้เกิด
ความรู้สึก สบาย ผ่อนคลายจากความเครียด 

4 มาก วัฒนธรรม/ภูมิปญัญา/กิจกรรม/สถานที่ ที่ท าให้
เกิดบรรยากาศของการพักผ่อนทั้งทางกายและทาง
ใจ โดยมีคนในท้องถิ่นเป็นผู้ใช้บริการหลัก 

5 มากที่สุด วัฒนธรรม/ภูมิปัญญา/กิจกรรม/สถานที่ ที่ท าให้
เกิดบรรยากาศของการพักผ่อนทั้งทางกายและทาง
ใจ โดยมีนักท่องเที่ยวเป็นผู้ใช้บริการหลัก 

WellV3 ส่งเสริมความสวยงาม เปล่งปลั่งหรือ
คืนความหนุ่มสาวให้กับผู้ใช้บริการ 
หรือสร้างพลัง/แรงบันดาลใจในการ
ใช้ชีวิต 

1 น้อยมาก วัฒนธรรม/ภูมิปัญญา/กิจกรรม/สถานที่ที่ไม่
ก่อให้เกิดการคืนความหนุ่มสาว หรือสร้างแรง
บันดาลใจในการใช้ชีวิต 

2 น้อย วัฒนธรรม/ภูมิปัญญา/กิจกรรม/สถานที่ที่เกี่ยวกับ
สุขภาพแต่เน้นด้านการรักษา ไม่เน้นการฟื้นฟู
สภาพกาย-ใจ 

3 ปานกลาง วัฒนธรรม/ภูมิปัญญา/กิจกรรม/สถานที่ที่
ก่อให้เกิดการคืนความหนุ่มสาว หรือสร้างแรง
บันดาลใจในการใช้ชีวิต เช่น สปาใบตอง การอยู่ไฟ  

4 มาก วัฒนธรรม/ภูมิปัญญา/กิจกรรม/สถานที่ที่
ก่อให้เกิดการคืนความหนุ่มสาว หรือสร้างแรง
บันดาลใจในการใช้ชีวิต เช่น สปาใบตอง การอยู่ไฟ 
โดยผู้ใช้บริการหลักเป็นคนทั่วไป 

5 มากที่สุด วัฒนธรรม/ภูมิปัญญา/กิจกรรม/สถานที่ที่
ก่อให้เกิดการคืนความหนุ่มสาว หรือสร้างแรง
บันดาลใจในการใช้ชีวิต เช่น สปาใบตอง การอยู่ไฟ 
โดยผู้ใช้บริการหลักเป็นนักท่องเที่ยว 

WellV4 เป็นวิธีการส่งเสริมสุขภาพโดยใช้ภูมิ
ปัญญาดั้งเดิม ถ่ายทอดวิธีการจากรุ่น
สู่รุ่น 

1 น้อยมาก วัฒนธรรม/ภูมิปัญญา/กิจกรรมสมัยใหม่ที่ไม่
เกี่ยวข้องกับการประยุกต์ใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่น 

2 น้อย วัฒนธรรม/ภูมิปัญญา/กิจกรรมที่เก่ียวกับสุขภาพ 
แต่ไม่สามารถระบุได้ว่ามีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น หรือ
เป็นูมิปัญญาพ้ืนบ้าน 



3 ปานกลาง วัฒนธรรม/ภูมิปัญญา/กิจกรรมที่เก่ียวกับสุขภาพท่ี
เป็นภูมิปัญญาหรือเอกลักษณ์ท้องถิ่น 

4 มาก วัฒนธรรม/ภูมิปัญญา/กิจกรรมที่เก่ียวกับสุขภาพท่ี
เป็นภูมิปัญญาหรือเอกลักษณ์ท้องถิ่น ผู้ปฏิบัติ
สามารถถ่ายทอดเรื่องราวที่เชื่อมโยงกับอดีตได้ 

5 มากที่สุด วัฒนธรรม/ภูมิปัญญา/กิจกรรมที่เก่ียวกับสุขภาพท่ี
เป็นภูมิปัญญาหรือเอกลักษณ์ท้องถิ่น สามารถ
สร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับสินค้าและบริการการ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพได้ 

Reputation/Image 
Rep1 เป็นกิจกรรมหรือชุมชนที่มีชื่อเสียง

หรือเป็นที่รู้จักของคนทั่วไปและ
นักท่องเที่ยว 

1 น้อยมาก เป็นกิจกรรมหรือชุมชนทั่วไป ไม่เป็นที่รู้จักในฐานะ
แหล่ง/กิจกรรมท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

2 น้อย เป็นกิจกรรมหรือชุมชนที่มีการบริการเชิงสุขภาพ 
แต่ให้บริการแก่คนในท้องถิ่นเป็นหลัก  

3 ปานกลาง เป็นกิจกรรมหรือชุมชนที่เป็นที่รู้จักในฐานะแหล่ง
ท่องเที่ยว 

4 มาก เป็นกิจกรรมหรือชุมชนที่เป็นที่รู้จักของคนท้องถิ่น
ในฐานะแหล่ง/กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

5 มากที่สุด เป็นกิจกรรมหรือชุมชนที่เป็นที่รู้จักของ
นักท่องเที่ยวในฐานะแหล่ง/กิจกรรมการท่องเที่ยว
เชิงสุขภาพ 

Rep2 มีสินค้าหรือบริการที่มีลักษณะเฉพาะ 
ยากแก่การลอกเลียนแบบ 

1 น้อยมาก เป็นสินค้า บริการหรือกิจกรรมที่หาได้ทั่วไป ไม่มี
เอกลักษณ์ที่ชัดเจน 

2 น้อย เป็นสินค้า บริการหรือกิจกรรมที่เก่ียวข้องกับ
สุขภาพแต่สามารถหาได้ทั่วไปในท้องถิ่นอ่ืนๆ 

3 ปานกลาง เป็นสินค้า บริการหรือกิจกรรมที่เก่ียวข้องกับ
สุขภาพที่มีเอกลักษณ์ด้านวัฒนธรรมหรือภูมิ
ปัญญาเป็นฐาน 



4 มาก เป็นสินค้า บริการหรือกิจกรรมที่เก่ียวข้องกับ
สุขภาพที่มีเอกลักษณ์ด้านวัฒนธรรมหรือภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นและเกิดคุณค่าเชิงธุรกิจ 

5 มากที่สุด เป็นสินค้า บริการหรือกิจกรรมที่เก่ียวข้องกับ
สุขภาพที่มีเอกลักษณ์ด้านวัฒนธรรมหรือภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น ที่ให้บริการแก่คนทั่วไปและ
นักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

Rep3 มีภาพลักษณ์ของการเป็นแหล่ง
ท่องเที่ยว หรือชุมชนเพื่อการรักษา 
บ าบัด ฟื้นฟูหรือดูแลสุขภาพ (กาย-
ใจ) 

1 น้อยมาก กิจกรรม/บริการ/ชุมชนที่มีภูมิปัญญาด้านการดูแล
รักษาสุขภาพ 

2 น้อย กิจกรรม/บริการ/ชุมชนที่มีภูมิปัญญาด้านการดูแล
รักษาสุขภาพและเป็นที่รู้จักของคนต่างถิ่นในพ้ืนที่
ใกล้เคียง 

3 ปานกลาง กิจกรรม/บริการ/ชุมชนที่เป็นที่รู้จักของคนทั่วไป
ในฐานะแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

4 มาก กิจกรรม/บริการ/ชุมชนที่มีชื่อเสียงและภาพลักษณ์
ในฐานะแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพผ่านการ
ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อประเภทต่างๆ 

5 มากที่สุด กิจกรรม/บริการ/ชุมชนที่มีชื่อเสียงและภาพลักษณ์
ในฐานะแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ และได้รับ
รางวัลระดับประเทศในสาขาที่เก่ียวข้อง 

Rep 4 มีผู้สนใจทั่วไปและนักท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพ (กาย-ใจ) เดินทางเข้ามาใช้
บริการ 

1 น้อยมาก ผู้ใช้บริการ/ร่วมกิจกรรมเชิงสุขภาพท้ังหมดเป็นคน
ในท้องถิ่น  

2 น้อย ผู้ใช้บริการ/ร่วมกิจกรรมส่วนมากเป็นคนในท้องถิ่น
และใช้บริการตามวาระ 

3 ปานกลาง มีคนทั่วไปและนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพใช้บริการ/
ร่วมกิจกรรมตามวาระ 

4 มาก มีคนทั่วไปและนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพใช้บริการ/
ร่วมกิจกรรมอย่างสม่ าเสมอ 

  5 มากที่สุด มีคนทั่วไปและนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพใช้บริการ
ประจ า/ร่วมกิจกรรมเป็นจ านวนมาก 



ประเภท D 

ชื่อสถานที่......................................................................................................................................................... 

แบบประเมินศักยภาพทรัพยากรที่เน้นเทคโนโลยีและสิ่งอ านวยความสะดวก 

ตอนที่ 1 เลือกตอบข้อที่สอดคล้องที่สุด (กรุณาเลือกเพียงข้อเดียว) 

...............) ได้รับเครื่องหมายการค้า ตราสัญลักษณ์ประกาศนียบัตรที่มีการรับรองอย่างเป็นทางการ

...............) ได้รับการรับรองจากหน่วยงานภาครัฐหรือเอกชน เช่น ได้มาตรฐาน JCI 

...............) ได้รับรางวัลอย่างใดอย่างหนึ่งที่เก่ียวกับการให้บริการเชิงการแพทย์ 

...............) มีกระบวนการในการพัฒนาเพ่ือให้ได้รับการรับรองคุณภาพและมาตรฐาน 

จ านวนเตียง.......................เตยีง 

จ านวนบุคลากร รวมทั้งสิ้น.......................คน แบ่งออกเป็น 

ผู้เชี่ยวชาญ.................................คน  

ฝ่ายสนับสนุน.............................คน 

จ านวนนักท่องเที่ยวเชิงการแพทย์/ปี......................................... คน 

ปัจจัยบ่งชี้ศักยภาพของทรัพยากร ระดับศักยภาพของทรัพยากร 
น้อยมาก 

(1) 
น้อย 
(2) 

ปานกลาง 
(3) 

มาก 
(4) 

มากที่สุด 
(5) 

1. การเข้าถึง (Accessibility) 
1.1 สามารถเข้าถึงได้หลายเส้นทาง      
1.2 สภาพถนน และความสะดวกด้านการเข้าถึง      
1.3 เข้าถึงได้ด้วยการระบบขนส่งสาธารณะและพาหนะ
ส่วนตัว 

     

1.4 มีป้ายบอกทางหรือข้อมูลทั้งออนไลน์และออฟไลน์ ที่ช่วย
ให้สามารถเดินทางเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวได ้

     

1.5 ตั้งอยู่ใกล้กับแหล่งท่องเที่ยวหรือสถานท่ีเชิงนันทนาการ
หรือการพักผ่อน เช่น ศูนย์การค้า พิพิธภัณฑ์ โรงภาพยนตร์ 
แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาต ิ

     



2. เทคโนโลยีหรือสิ่งอ านวยความสะดวกเชิงการแพทย์ (Medical Technology and Amenities) 

2.1 มีอุปกรณ์ เครื่องมือหรือเทคโนโลยีเชิงการแพทย์การ
รักษาหรือการดูแลสุขภาพท่ีทันสมัย  

     

2.2 มีอุปกรณ์ เครื่องมือหรือเทคโนโลยีเชิงการแพทย์การ
รักษาหรือการดูแลสุขภาพท่ีเพียงพอต่อการให้บริการแก่
นักท่องเที่ยวเชิงการแพทย ์

     

2.3 สามารถรองรับนักท่องเที่ยวเชิงการแพทย์ได้ เช่น มี
จ านวนเตียงท่ีเหมาะสม มีระบบการบริการที่เชื่อมโยงกับ
ประกันสุขภาพ 

     

2.4 มีบริการรถรับ-ส่งผู้ป่วย บริการรถฉุกเฉิน      
2.5 มีอุปกรณ์ เครื่องมือหรือเทคโนโลยีการติดต่อสื่อสารที่
ทันสมัยทั้งภายในองค์กรและกับผูป้่วยหรือนักท่องเที่ยว 

     

3. คุณภาพการบริการ (Service Quality) 
3.1 จ านวนบุคลากรที่ได้ผ่านการฝึกอบรมหรือมีใบรับรอง
ด้านที่เกี่ยวข้องกับงานท่ีปฏิบัติอยู ่

     

3.2 สถานท่ีสะอาด อากาศปลอดโปร่ง ปลอดภัยไม่ช ารุด
เสียหาย 

     

3.3 มีระบบความปลอดภยัที่ชัดเจน รัดกุม      
3.4 ผู้ให้บริการมีอัธยาศัยดี ให้การต้อนรับอย่างเป็นมิตร      
4. บุคลากร (Personnel) 

4.1 บุคลากรสามารถสื่อสารภาษาต่างประเทศได้      

4.2 มีแพทย์เฉพาะทางที่มีชื่อเสียงในการรักษาด้านใด
ด้านหนึ่ง 

     

4.3 บคุลากรฝ่ายสนับสนุนสามารถใหบ้ริการหรือ
ข้อมูลที่จ าเป็นแก่ผู้ใช้บริการ 

     

5. ชื่อเสียงและการตลาด (Reputation and Marketing) 
5.1 เป็นสถานประกอบการที่มีชื่อเสียงหรือเป็นที่รู้จักของคน
ทั่วไปหรือนักท่องเที่ยว 

     

5.2 มีสินค้าหรือบริการที่มลีักษณะเฉพาะ ยากแก่การ
ลอกเลียนแบบ 

     

5.3 มีภาพลักษณ์ของการเป็นแหลง่รักษา บ าบัด ฟ้ืนฟูหรือ
ดูแลสุขภาพ 

     



5.4 มีนักท่องเที่ยวเชิงการแพทย์และการส่งเสริมสุขภาพเข้า
มาใช้บริการอย่างสม่ าเสมอ 

     

5.5 โดดเด่นและมีช่ือเสียงเรื่องการรักษาด้านใดด้านหนึ่ง เช่น 
ศัลยกรรมทรวงอก การรักษาผู้มีบตุรยาก 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ค าอธิบายการให้ค่าคะแนนระดับศักยภาพทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ประเภทโรงพยาบาล 
รหัส ความหมาย ค าอธิบายการให้ค่าระดับศักยภาพทรัพยากร 

Accessibility 
ACC 1 สามารถเข้าถึงได้หลายเส้นทาง 1 น้อยมาก เส้นทางวกวน ท าให้หลงทางได้ง่าย 

2 น้อย สามารถเข้าถึงได้เพียงส้นทางเดียว 
3 ปานกลาง สามารถเข้าถึงได้เส้นทางเดียวแต่สภาพถนนดี หา

ง่าย 
4 มาก เข้าถึงได้มากกว่า 1 เส้นทาง หาง่ายเป็นที่รู้จักของ

คนทั่วไป 
5 มากที่สุด สามารถเข้าถึงได้ทั้งทางบก ทางอากาศ สภาพ

เส้นทางดี 
ACC 2 สภาพถนนดี เข้าถึงได้สะดวก 1 น้อยมาก ผิวจราจรขรุขระและมีฝุ่นตลอดเส้นทาง 

2 น้อย ผิวจราจรขรุขระและฝุ่นเป็นส่วนใหญ่ 
3 ปานกลาง ผิวจราจรเรียบบ้างขรุขระ มีฝุ่นบ้าง 
4 มาก ผิวจราจรเรียบเป็นส่วนใหญ่ ถนนอย่างน้อย 2 

เลนส์ 
5 มากที่สุด ผิวจราจรเรียบตลอดเส้นทาง (ลาดยาง-คอนกรีต

สภาพดี) ถนนอย่างน้อย 4 เลนส์ 
ACC 3 เข้าถึงได้ด้วยการระบบขนส่ง

สาธารณะและพาหนะ
ส่วนตัว 

1 น้อยมาก สามารถน าพาหนะส่วนตัวเข้าถึงได้ระดับหยึ่ง
เท่านั้น 

2 น้อย สามารถน ารถส่วนตัวเข้าไปจนถึงแหล่งทรัพยากร 
3 ปานกลาง เข้าถึงโดยรถยนต์ส่วนตัวและรถรับจ้างแบบเหมา 
4 มาก เข้าถึงโดยรถส่วนตัว รถหรือมอเตอร์ไซค์รับจ้าง 
5 มากที่สุด เข้าถึงโดยรถส่วนตัว รถหรือมอเตอร์ไซค์รับจ้าง 

และรถโดยสารประจ าทางท่ีให้บริการวันละหลาย
รอบ 

ACC 4 มีป้ายบอกทางหรือข้อมูลทั้ง
ออนไลน์และออฟไลน์ 

1 น้อยมาก ไม่พบป้ายบอกทางที่ชัดเจน ขาดข้อมูลการเข้าถึง
ที่สามารถสืบค้นได้ง่าย 



2 น้อย พบป้ายบอกทาง แต่มีจ านวนไม่มาก ท าให้เสี่ยง
ต่อการหลงทาง ไม่พบข้อมูลในระบบแผนที่
ออนไลน์ 

3 ปานกลาง มีป้ายบอกทางและข้อมูลที่เพียงพอท าให้สามารถ
เข้าถึงแหล่งทรัพยากรได้ 

4 มาก มีป้ายโฆษณาหรือป้ายบอกทางเป็นระยๆ พบ
ข้อมูลการเข้าถึงจากแหล่งข้อมูลออนไลน์ได้ง่าย 

5 มากที่สุด มีป้ายบอกทางเป็นระยะๆ ป้ายทางเข้าสามารถ
สังเกตเห็นได้ง่ายพบข้อมูลการเข้าถึงจาก
แหล่งข้อมูลออนไลน์ได้ง่าย 

ACC 5 สามารถเชื่อมโยงกับแหล่ง
ท่องเที่ยวอื่นได้โดยสะดวก 

1 น้อยมาก ไม่พบแหล่งท่องเที่ยว หรือสิ่งสนับสนุนการ
ท่องเที่ยวอื่นตั้งอยู่ในรัศมี 100 กิโลเมตร 

2 น้อย ไม่พบแหล่งท่องเที่ยว หรือสิ่งสนับสนุนการ
ท่องเที่ยวอื่นตั้งอยู่ในรัศมี 50 กิโลเมตร 

3 ปานกลาง พบทรัพยากรการท่องที่ยวเชิงสุขภาพหรือ
สนับสนุนการท่องเที่ยวมากกว่า 1 แห่งตั้งอยู่ใน
รัศมี 50 กิโลเมตร 

4 มาก พบทรัพยากรการท่องที่ยวเชิงสุขภาพหรือสิ่ง
สนับสนุนการท่องเที่ยวมากกว่า 3 แห่งตั้งอยู่ใน
รัศมี 50 กิโลเมตร 

5 มากที่สุด พบทรัพยากรการท่องที่ยวเชิงสุขภาพหรือสิ่ง
สนับสนุนการท่องเที่ยวมากกว่า 5 แห่งตั้งอยู่ใน
รัศมี 50 กิโลเมตร 

Facilities and Amenities 
Fac 1 มีอุปกรณ์ เครื่องมือหรือ

เทคโนโลยีเชิงการส่งเสริม
สุขภาพหรือเพ่ือผลิตสินค้า
และบริการเชิงสุขภาพที่
ทันสมัย   

1 น้อยมาก มีอุปกรณ์ เครื่องมือหรือเทคโนโลยีเชิง
การแพทย์พื้นฐานแต่ขาดเครื่องมือ อุปกรณ์หรือ
เทคโนโลยีที่ทันสมัย 

2 น้อย มีปัจจัยพื้นฐาน อุปกรณ์ เครื่องมือหรือ
เทคโนโลยีเชิงการแพทย์ที่สามารถท าการรักษา
คนไข้ทั่วไปได้ หรือมีพาหนะส าหรับส่งคนไข้ไป



ยังโรงพยาบาลหรือสสถานที่อ่ืนที่มีเทคโนโลยีที่
ทันสมัยกว่า 

3 ปานกลาง มีปัจจัยพื้นฐาน อุปกรณ์ เครื่องมือหรือ
เทคโนโลยีเชิงการแพทย์และเชิงส่งเสริมสุขภาพ
ทีท่ันสมัย ที่ใช้รักษาหรือดูแลคนไข้ทั่วไปหรือ
นักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในกรณีฉุกเฉินได้ 

4 มาก มีปัจจัยพื้นฐาน อุปกรณ์ เครื่องมือหรือ
เทคโนโลยีเชิงการแพทย์หรือเชิงส่งเสริมสุขภาพ
ที่ทันสมัย สามารถสร้างความน่าเชื่อถือให้
นักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพได้ 

5 มากที่สุด มีปัจจัยพื้นฐาน อุปกรณ์ เครื่องมือหรือ
เทคโนโลยีเชิงการแพทย์หรือเชิงส่งเสริมสุขภาพ
ที่มีความทันสมัย และเป็นจุดเด่นของสถาน
ประกอบการ ที่ดึงดูดนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพให้
มาใช้บริการ 

Fac 2  มีอุปกรณ์ เครื่องมือหรือ
เทคโนโลยีเชิงการส่งเสริม
สุขภาพหรือเพ่ือผลิตสินค้า
และบริการเชิงสุขภาพที่
เพียงพอ   

1 น้อยมาก มีอุปกรณ์ เครื่องมือหรือเทคโนโลยีเพ่ือการดูแล
ที่จ าเป็นต่อการรักษาหรือดูแลสุขภาพพ้ืนฐาน 

2 น้อย มีอุปกรณ์ เครื่องมือหรือเทคโนโลยีเชิง
การแพทย์ที่สามารถรองรับคนไข้ทั่วไปได้ และ
เพียงพอที่จะรองรับนักท่องเที่ยวเชิงการแพทย์
หรือเชิงส่งเสริมสุขภาพได้จ านวนหนึ่ง 

3 ปานกลาง มีอุปกรณ์ เครื่องมือหรือเทคโนโลยีเชิง
การแพทย์และเชิงส่งเสริมสุขภาพ ที่สามารถ
รองรับคนไข้ท่ัวไปและนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ
ได้ 

4 มาก มีอุปกรณ์ เครื่องมือหรือเทคโนโลยีเชิง
การแพทย์และเชิงส่งเสริมสุขภาพ ที่มี
วัตถุประสงค์เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

5 มากที่สุด มีอุปกรณ์ เครื่องมือหรือเทคโนโลยีเชิง
การแพทย์และเชิงส่งเสริมสุขภาพ รวมถึงสิ่ง



อ านวยความสะดวกส าหรับผู้ติดตาม อาทิ ที่พัก 
ร้านอาหาร ร้านกาแฟ บริการรถรับ-ส่ง
ศูนย์การค้า หรือแหล่งท่องเที่ยว เป็นต้น 

Fac 3 มีอุปกรณ์พ้ืนฐาน เช่น โต๊ะ 
เก้าอ้ี เตียงคนไข้ การตกแต่ง
ที่สรรค์สร้างบรรยากาศของ
การรักษาหรือดูแลสุขภาพ 

1 น้อยมาก มีอุปกรณ์พ้ืนฐาน เช่น โต๊ะ เก้าอ้ี ห้องน้ า ห้อง
นวด ม่านกั้นห้อง 

2 น้อย มีอุปกรณ์พ้ืนฐาน เช่น โต๊ะ เก้าอ้ี ห้องน้ า ห้อง
นวด ม่านกั้นห้อง วัสดุอุปกรณ์สะอาด ได้รับการ
เปลี่ยนเมื่อเปลี่ยนผู้ใช้ 

3 ปานกลาง มีอุปกรณ์พ้ืนฐาน เช่น โต๊ะ เก้าอ้ี ห้องน้ า ห้อง
นวด สถานที่และอุปกรณ์สะอาด เหมาะกับการ
ใช้งาน  

4 มาก สถานที่และอุปกรณ์ท่ีใช้ สามารถสร้าง
บรรยากาศของการรักษาและฟ้ืนฟูสุขภาพ เช่น 
มีกลิ่นหอม แสงสว่างที่พอดี มีเสียงดนตรีที่ช่วย
ให้ผ่อนคลาย 

5 มากที่สุด สถานที่และอุปกรณ์ท่ีใช้ สามารถสร้าง
บรรยากาศของการรักษาและฟ้ืนฟูสุขภาพ เช่น 
มีกลิ่นหอม แสงสว่างที่พอดี มีเสียงดนตรีที่ช่วย
ให้ผ่อนคลาย และมีระบบการต้อนรับที่ชัดเจน 
เช่น พนักงานมีชุดเครื่องแบบ  

Fac 4  มีสถานที่ท่ีแยกเป็นสัดส่วน
ชัดเจน เช่น แยกห้องชาย-
หญิง มีห้องสปา ห้องอบไอ
น้ า 

1 น้อยมาก สถานที่ค่อนข้างคับแคบ ไม่สามารถแยกเป็น
สัดส่วนได้ 

2 น้อย มีผนังหรือม่านกั้น แต่ไม่สามารถเก็บเสียงหรือ
กั้นการมองเห็นได้ดีนัก 

3 ปานกลาง สถานที่ให้บริการมีแยกส่วนเฉพาะห้องน้ าชาย-
หญิง หรือการแยกสัดส่วนการให้บริการชาย-
หญิงไม่มีผลต่อคุณภาพของการให้บริการ 



4 มาก สถานที่ให้บริการมีการแยกเป็นสัดส่วนตาม
ความจ าเป็น การแยกสัดส่วนหรือการจัด
ระเบียบมีผลต่อคุณภาพการให้บริการ 

5 มากที่สุด สถานที่มีการแยกเป็นสัดส่วนตามมาตรฐานตาม
ประเภทของสถานประกอการ ท าให้สภาพพ้ืนที่
โดยรวมเหมาะกับการเป็นสถานบริการเพื่อ
สุขภาพ 

Service Quality 
Serv 1 สถานประกอบการและ/

หรือบุคลากรได้รับการ
รับรองหรือมีใบอนุญาตที่
เกี่ยวข้องกับงานที่ปฏิบัติอยู่ 

1 น้อยมาก สถานประกอบการและบุคลากรไม่ได้รับการ
รับรองหรือมีใบอนุญาต 

2 น้อย สถานประกอบการได้รับการรับรองแต่มี
บุคลากรที่ไม่มีใบอนุญาต 

3 ปานกลาง สถานประกอบการและบุคลากรทุกคนได้รับการ
รับรองหรือมีใบอนุญาต 

4 มาก สถานประกอบการได้รับการรับรองจาก
หน่วยงานมากกว่า 1 แห่ง บุคลากรทุกคนมี
ใบอนุญาต  

5 มากที่สุด สถานประกอบการหรือมีบุคลากรที่ได้รับรางวัล
ที่เก่ียวกับสุขภาพ 

Serv 2 สถานที่สะอาด อากาศ
ปลอดโปร่ง ปลอดภัยไม่
ช ารุดเสียหาย 

1 น้อยมาก สถานที่อับทึบ ตั้งอยู่ในชุมชนแออัด สังเกตเห็น
สถานที่หรือชิ้นส่วน อุปกรณ์ช ารุดเสียหาย 

2 น้อย สถานที่อับทึบ อากาศไม่ไหลเวียน อุปกรณ์
เครื่องมือที่ใช้ในร้านไม่สะอาด มีกลิ่นเหม็นอับ 

3 ปานกลาง สถานที่สะอาด อากาศปลอดโปร่ง ไม่พบ
อุปกรณ์ที่ช ารุดเสียหาย 

4 มาก สถานที่สะอาด อากาศปลอดโปร่ง เครื่องมือ 
อุปกรณ์ที่ใช้สะอาด มีกลิ่นหอม  



5 มากที่สุด สถานที่สะอาด อากาศปลอดโปร่ง เครื่องมือ 
อุปกรณ์ที่ใช้สะอาด มีกลิ่นหอม ห้องน้ าสะอาด
แยกส่วนชาย หญิง 

Serv 3 มีระบบความปลอดภัยที่
ชัดเจน รัดกุม 

1 น้อยมาก ตั้งอยู่ในสภาพแวดล้อมที่ก่อให้เกิดอันตรายได้
ง่าย และไม่พบค าชี้แจง อุปกรณ์เกี่ยวกับการ
รักษาความปลอดภัย 

2 น้อย ตั้งอยู่ในสภาพแวดล้อมที่ก่อให้เกิดอันตรายได้
ง่าย มีอุปกรณ์เก่ียวกับความปลอดภัย  

3 ปานกลาง มีอุปกรณ์เม่ือเกิดเหตุฉุกเฉิน เช่น ถังดับเพลิง 
หรือค าแนะน าการหนีไฟ ที่สังเกตเห็นได้ง่าย 

4 มาก มีพนักงานรักษาความปลอดภัยตลอด 24 
ชั่วโมง มีอุปกรณ์เมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน เช่น ถัง
ดับเพลิง หรือค าแนะน าการหนีไฟ ที่สังเกตเห็น
ได้ง่าย 

5 มากที่สุด มีพนักงานรักษาความปลอดภัยตลอด 24 
ชั่วโมง มีอุปกรณ์เมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน มีข้อมูลที่
จ าเป็นด้านความปลอดภัยทั้งออนไลน์และ
ออฟไลน์ 

Serv 4 ผู้ให้บริการมีอัธยาศัยดี ให้
การต้อนรับอย่างเป็นมิตร 

1 น้อยมาก ไมป่รากฏพบผู้ให้บริการเมื่อแรกก้าวเข้าไปใน
สถานประกอบการ 

2 น้อย ผู้ให้บริการไม่ให้ความสนใจกับแขกที่เข้าไปพบ 
3 ปานกลาง ผู้ให้บริการกล่าวทักทาย สอบถาม และตอบ

ค าถามแก่ผู้มาติดต่อโดยทันที 
4 มาก ผู้ให้บริการกล่าวทักทาย เสนอตัวให้ความ

ช่วยเหลือ ตอบค าถามด้วยความเต็มใจ และ
ช่วยแก้ไขปัญหาแก่ผู้มาติดต่อจนลุล่วง 

5 มากที่สุด ผู้ให้บริการแสดงกิริยามารยาทไทย ให้ความเป็น
มิตร เชิญนั่ง บริการเครื่องดื่ม พูดจาด้วย
น้ าเสียงอ่อนโยน 

Personal 



Per 1 บุคลากรสามารถสื่อสาร
ภาษาต่างประเทศได้ 

1 น้อยมาก ไม่มีบุคลากรที่สามารถสื่อสารกับลูกค้าหรือ
นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติได้ 

2 น้อย มีจ านวนบุคลากรที่สามารถสื่อสาร
ภาษาต่างประเทศได้ในระดับพ้ืนฐาน แต่ไม่
สามารถให้ข้อมูลในเชิงลึกได้ 

3 ปานกลาง มีบุคลากรที่สามารถสื่อสารภาษาต่างประเทศได้
มากกว่า 1 ภาษา แต่มีจ านวนน้อยเม่ือเทียบกับ
จ านวนผู้ใช้บริการ 

4 มาก มีบุคลากรที่สามารถสื่อสารภาษาต่างประเทศได้
มากกว่า 2 ภาษา และมีจ านวนเพียงพอต่อการ
ให้บริการนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

5 มากที่สุด มีบุคลากรที่สามารถสื่อสารภาษาต่างประเทศได้
มากกว่า 2 ภาษา และความสามารถทางการ
สื่อสารของบุคลากรถือเป็นหนึ่งในจุดขายของ
ธุรกิจ 

Per 2 มีแพทย์เฉพาะทางหรือ
บุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญ
เฉพาะด้านที่มีชื่อเสียงใน
การรักษา 

1 น้อยมาก มีจ านวนแพทย์หรือบุคลากรผู้ให้บริการหลัก
น้อย ไม่สมดุลกับจ านวนคนไข้หรือผู้ใช้บริการ 

2 น้อย มีจ านวนแพทย์เฉพาะทางหรือบุคลากรที่มี
ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านน้อย จนต้องส่งต่อ
ผู้ป่วยหรือผู้ใช้บริการไปท าการรักษาท่ีอ่ืน 

3 ปานกลาง มีแพทย์เฉพาะทางหรือบุคลากรที่มีความ
เชี่ยวชาญเฉพาะด้านใดด้านหนึ่งในปริมาณใน
จ านวนที่เหมาะสม 

4 มาก สถานประกอบการหรือโรงพยาบาลมีแพทย์หรือ
บุคคลากรที่มเีชี่ยวชาญเป็นปัจจัยส าคัญในการ
ตัดสินใจเลือกใช้บริการของผู้ป่วย 

5 มากที่สุด สถานประกอบการมีชื่อเสียงที่โดดเด่นในการ
รักษาด้านใดด้านหนึ่งและมีบุคลากรหรือแพทย์
เป็นปัจจัยส าคัญในการสร้างชื่อเสียงหรือ
ภาพลักษณ์นั้น 



Per 3  บุคลากรฝ่ายสนับสนุน
สามารถให้บริการหรือ
ข้อมูลที่จ าเป็นแก่
ผู้ใช้บริการ 
 
 

1 น้อยมาก มีบุคลากรฝ่ายสนับสนุนน้อยและขาด
ความสามารถในการสื่อสารหรือให้ข้อมูลแก่
ผู้รับบริการ 

2 น้อย มีบุคลากรฝ่ายสนับสนุนน้อยไม่เพียงพอต่อการ
ให้บริการ 

3 ปานกลาง มีบุคลากรผู้ให้บริการที่สามารถให้ข้อมูลได้อย่าง
ถูกต้อง ครบถ้วน 

4 มาก บุคลากรฝ่ายสนับสนุนให้บริการด้วยจิตบริการ
และสามารถให้ข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน 

5 มากที่สุด บุคลากรฝ่ายสนับสนุนให้บริการอย่างมืออาชีพ 
ให้การต้อนรับอย่างเป็นมิตรและเป็นระบบ มี
ความรู้ในการตอบค าถามหรือให้การแนะน าได้ดี  

Reputation/Image 
Rep1 เป็นกิจกรรมหรือชุมชนที่มี

ชื่อเสียงหรือเป็นที่รู้จักของ
คนทัว่ไปและนักท่องเที่ยว 

1 น้อยมาก เป็นกิจกรรมหรือชุมชนทั่วไป ไม่เป็นที่รู้จักใน
ฐานะแหล่ง/กิจกรรมท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

2 น้อย เป็นกิจกรรมหรือชุมชนที่มีการบริการเชิง
สุขภาพ แต่ให้บริการแก่คนในท้องถิ่นเป็นหลัก  

3 ปานกลาง เป็นกิจกรรมหรือชุมชนที่เป็นที่รู้จักในฐานะ
แหล่งท่องเที่ยว 

4 มาก เป็นกิจกรรมหรือชุมชนที่เป็นที่รู้จักของคน
ท้องถิ่นในฐานะแหล่ง/กิจกรรมการท่องเที่ยว
เชิงสุขภาพ 

5 มากที่สุด เป็นกิจกรรมหรือชุมชนที่เป็นที่รู้จักของ
นักท่องเที่ยวในฐานะแหล่ง/กิจกรรมการ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

Rep2 มีสินค้าหรือบริการที่มี
ลักษณะเฉพาะ ยากแก่การ
ลอกเลียนแบบ 

1 น้อยมาก เป็นสินค้า บริการหรือกิจกรรมที่หาได้ทั่วไป ไม่
มีเอกลักษณ์ท่ีชัดเจน 

2 น้อย เป็นสินค้า บริการหรือกิจกรรมที่เก่ียวข้องกับ
สุขภาพแต่สามารถหาได้ทั่วไปในท้องถิ่นอ่ืนๆ 



3 ปานกลาง เป็นสินค้า บริการหรือกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับ
สุขภาพที่มีเอกลักษณ์ด้านวัฒนธรรมหรือภูมิ
ปัญญาเป็นฐาน 

4 มาก เป็นสินค้า บริการหรือกิจกรรมที่เก่ียวข้องกับ
สุขภาพที่มีเอกลักษณ์ด้านวัฒนธรรมหรือภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นและเกิดคุณค่าเชิงธุรกิจ 

5 มากที่สุด เป็นสินค้า บริการหรือกิจกรรมที่เก่ียวข้องกับ
สุขภาพท่ีมีเอกลักษณ์ด้านวัฒนธรรมหรือภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น ที่ให้บริการแก่คนทั่วไปและ
นักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

Rep3 มีภาพลักษณ์ของการเป็น
แหล่งท่องเที่ยว หรือชุมชน
เพ่ือการรักษา บ าบัด ฟื้นฟู
หรือดูแลสุขภาพ (กาย-ใจ) 

1 น้อยมาก กิจกรรม/บริการ/ชุมชนที่มีภูมิปัญญาด้านการ
ดูแลรักษาสุขภาพ 

2 น้อย กิจกรรม/บริการ/ชุมชนที่มีภูมิปัญญาด้านการ
ดูแลรักษาสุขภาพและเป็นที่รู้จักของคนต่างถิ่น
ในพ้ืนที่ใกล้เคียง 

3 ปานกลาง กิจกรรม/บริการ/ชุมชนที่เป็นที่รู้จักของคน
ทั่วไปในฐานะแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

4 มาก กิจกรรม/บริการ/ชุมชนที่มีชื่อเสียงและ
ภาพลักษณ์ในฐานะแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ
ผ่านการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อประเภทต่างๆ 

5 มากที่สุด กิจกรรม/บริการ/ชุมชนที่มีชื่อเสียงและ
ภาพลักษณ์ในฐานะแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
และได้รับรางวัลระดับประเทศในสาขาท่ี
เกี่ยวข้อง 

Rep 4 1 น้อยมาก เป็นสถานที่ท่ีให้บริการแก่บุคคลหรือคนไข้ท่ัวไป 
ไม่เฉพาะนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 



มีนักท่องเที่ยวเชิงการแพทย์
และการส่งเสริมสุขภาพเข้า
มาใช้บริการอย่างสม่ าเสมอ 

2 น้อย เป็นสถานที่ให้บริการบุคคลหรือคนไข้ท่ัวไปเป็น
หลัก และมีนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพมาใช้บริการ
เป็นส่วนน้อย 

3 ปานกลาง เป็นสถานที่ให้บริการเชิงการแพทย์แก่บุคคล
ทั่วไปหรือนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

4 มาก เป็นสถานที่ท่ีมีชื่อเสียงและมีนักท่องเที่ยวมาใช้
บริการอย่างสม่ าเสมอ 

5 มากที่สุด เป็นสถานที่ท่ีมีชื่อเสียงและภาพลักษณ์เป็น
แหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพหรือเชิงการแพทย์ที่
เป็นจุดหมายปลายทางของนักท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพ 

Rep 5  โดดเด่นและมีชื่อเสียงเรื่อง
การรักษาด้านใดด้านหนึ่ง 
เช่น ศัลยกรรมทรวงอก การ
รักษาผู้มีบุตรยาก 

1 น้อยมาก เป็นที่รู้จักของคนทั่วไปฐานะสถานบริการเชิง
การแพทย์หรือส่งเสริมสุขภาพ 

2 น้อย เป็นสถานประกอบการเชิงสุขภาพที่ให้บริการ
ด้านสุขภาพท่ัวๆไป 

3 ปานกลาง เป็นที่รู้จักในฐานะสถานบริการเชิงการแพทย์ 
เป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

4 มาก มีความโดดเด่นในฐานะสถานประกอบการเชิง
สุขภาพครบวงจร ท าให้มีนักท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพเดินทางมาใช้บริการอย่างสม่ าเสมอ 

5 มากที่สุด มีชื่อเสียงหรือความโดดเด่นทางการรักษาด้าน
ใดด้านหนึ่งโดยเฉพาะ จนท าให้เป็นจุดหมาย
ปลายทางท่ีนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพตั้งใจ
เดินทางมาใช้บริการเฉพาะด้านนั้น 

  

ข้อสังเกตเพิ่มเติม 

ให้บันทึกรายละเอียดเพ่ิมเติมจากค าถามในแบบสอบถาม ถ่ายภาพประกอบ 

 



           ประเภท E  

(ธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงสขุภาพและธุรกิจที่เกี่ยวข้อง (ร้านอาหารและเคร่ืองดื่ม ธุรกิจสปา 

Fitness) 

ชื่อสถานที่...........................................................ที่ตั้ง.................................................................................... 

แบบประเมินศักยภาพทรัพยากรที่เน้นเทคโนโลยีและสิ่งอ านวยความสะดวก (ธุรกิจเชิงสุขภาพ) 

ตอนที่ 1 

 ความสามารถในการรองรับลูกค้า.....................................คน 

จ านวนบุคลากร รวมทั้งสิ้น.......................คน  

ประมาณการจ านวนลูกค้า/ปี (หรือเดือน) ......................................... คน 

ปัจจัยบ่งชี้ศักยภาพของทรัพยากร ระดับศักยภาพของทรัพยากร 
น้อยมาก 

(1) 
น้อย 
(2) 

ปานกลาง 
(3) 

มาก 
(4) 

มากที่สุด 
(5) 

1. การเข้าถึง (Accessibility) 
1.1 สามารถเข้าถึงได้หลายเส้นทาง      
1.2 สภาพถนน และความสะดวกด้านการเข้าถึง      
1.3 เข้าถึงได้ด้วยการระบบขนส่งสาธารณะและพาหนะ
ส่วนตัว 

     

1.4 มีป้ายบอกทางหรือข้อมูลทั้งออนไลน์และออฟไลน์ ที่ช่วย
ให้สามารถเดินทางเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวได ้

     

1.5 ตั้งอยู่ใกล้กับแหล่งท่องเที่ยวหรือสถานท่ีเชิงนันทนาการ
หรือการพักผ่อน เช่น ศูนย์การค้า พิพิธภัณฑ์ โรงภาพยนตร์ 
แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม หรอืเชิงธรรมชาต ิ

     

2. อ านวยความสะดวกและเคร่ืองมือ อุปกรณ์ (Facilities and Amenities) 

2.1 มีอุปกรณ์ เครื่องมือหรือเทคโนโลยีเชิงการส่งเสริม
สุขภาพเพื่อผลิตสินค้าและบริการเชิงสุขภาพท่ีทันสมัย   

     

2.2 มีอุปกรณ์ เครื่องมือหรือเทคโนโลยีเชิงการส่งเสริม
สุขภาพหรือเพื่อผลติสินคา้และบรกิารเชิงสุขภาพท่ีเพียงพอ   
 

     



ปัจจัยบ่งชี้ศักยภาพของทรัพยากร ระดับศักยภาพของทรัพยากร 
น้อยมาก 

(1) 
น้อย 
(2) 

ปานกลาง 
(3) 

มาก 
(4) 

มากที่สุด 
(5) 

2.3 มีอุปกรณ์พื้นฐาน เช่น โต๊ะ เกา้อี้ เบาะรองนั่ง เก้าอ้ี
ส าหรับนวด การตกแต่งท่ีสรรค์สรา้งบรรยากาศของการรักษา
หรือดูแลสุขภาพ 

     

2.4 มีสถานท่ีที่แยกเป็นสดัส่วนชัดเจน เช่น แยกห้องชาย-
หญิง มีห้องสปา ห้องอบไอน้ า  

     

3. คุณภาพการบริการ (Service Quality) 
3.1 จ านวนบุคลากรที่ได้ผ่านการฝึกอบรมหรือมีใบรับรอง
ด้านที่เกี่ยวข้องกับงานท่ีปฏิบัติอยู ่

     

3.2 สถานท่ีสะอาด อากาศปลอดโปร่ง ปลอดภัยไม่ช ารุด
เสียหาย 

     

3.3 มีระบบความปลอดภยัที่ชัดเจน รัดกุม      
3.4 ผู้ให้บริการมีอัธยาศัยดี ให้การต้อนรับอย่างเป็นมิตร      
4. บุคลากร (Personnel) 

4.1 บุคลากรสามารถสื่อสารภาษาต่างประเทศได้      

4.2 บุคลากรมีความรู้ความสามารถ มีเชี่ยวชาญใน
งานที่ท า  

     

4.3 บุคลากรสามารถตอบค าถามหรือให้ข้อมูลที่
ถูกต้อง ครบถ้วน 

     

4.4 บุคลากรให้การตอบสนองอย่างทันท่วงที      

5. ชื่อเสียงและการตลาด (Reputation and Marketing) 
5.1 เป็นสถานประกอบการที่มีชื่อเสียงหรือเป็นที่รู้จักของคน
ทั่วไปหรือนักท่องเที่ยว 

     

5.2 มีสินค้าหรือบริการที่มลีักษณะเฉพาะ ยากแก่การ
ลอกเลียนแบบ 

     

5.3 มีภาพลักษณ์ของการเป็นแหลง่รักษา บ าบัด ฟ้ืนฟูหรือ
ให้บริการเชิงสุขภาพที่ชัดเจน  

     

5.4 มีนักท่องเที่ยวหรือผู้รักสุขภาพเข้ามาใช้บริการอย่าง
สม่ าเสมอ 

     

5.5 มีความโดดเด่นและมีชื่อเสียงเรื่องการรักษาด้านใดด้านหนึ่ง เช่น ขายอาหารและ
เครื่องด่ืมเพื่อสุขภาพ เป็นรีสอร์ทเพื่อสุขภาพ ฟาร์มปลูกผักออร์แกนิค 

     



 

ค าอธิบายการให้ค่าคะแนนระดับศักยภาพทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ประเภทธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับ
สุขภาพ เช่น ร้านอาหารและเครื่องดื่ม ธุรกิจสปา Fitness 

รหัส ความหมาย ค าอธิบายการให้ค่าระดับศักยภาพทรัพยากร 
Accessibility 
ACC 1 สามารถเข้าถึงได้หลายเส้นทาง 1 น้อยมาก เส้นทางวกวน ท าให้หลงทางได้ง่าย 

2 น้อย สามารถเข้าถึงได้เพียงส้นทางเดียว 
3 ปานกลาง สามารถเข้าถึงได้เส้นทางเดียวแต่สภาพ

ถนนดี หาง่าย 
4 มาก เข้าถึงได้มากกว่า 1 เส้นทาง หาง่ายเป็นที่

รู้จักของคนทั่วไป 
5 มากที่สุด สามารถเข้าถึงได้ทั้งทางบก ทางอากาศ 

สภาพเส้นทางดี 
ACC 2 สภาพถนนดี เข้าถึงได้สะดวก 1 น้อยมาก ผิวจราจรขรุขระและมีฝุ่นตลอดเส้นทาง 

2 น้อย ผิวจราจรขรุขระและฝุ่นเป็นส่วนใหญ่ 
3 ปานกลาง ผิวจราจรเรียบบ้างขรุขระ มีฝุ่นบ้าง 
4 มาก ผิวจราจรเรียบเป็นส่วนใหญ่ ถนนอย่างน้อย 

2 เลนส์ 
5 มากที่สุด ผิวจราจรเรียบตลอดเส้นทาง (ลาดยาง-

คอนกรีตสภาพดี) ถนนอย่างน้อย 4 เลนส์ 
ACC 3 เข้าถึงได้ด้วยการระบบขนส่ง

สาธารณะและพาหนะส่วนตัว 
1 น้อยมาก สามารถน าพาหนะส่วนตัวเข้าถึงได้ระดับ

หยึ่งเท่านั้น 
2 น้อย สามารถน ารถส่วนตัวเข้าไปจนถึงแหล่ง

ทรัพยากร 
3 ปานกลาง เข้าถึงโดยรถยนต์ส่วนตัวและรถรับจ้างแบบ

เหมา 
4 มาก เข้าถึงโดยรถส่วนตัว รถหรือมอเตอร์ไซค์

รับจ้าง 



5 มากที่สุด เข้าถึงโดยรถส่วนตัว รถหรือมอเตอร์ไซค์
รับจ้าง และรถโดยสารประจ าทางท่ี
ให้บริการวันละหลายรอบ 
 
 

ACC 4 มีป้ายบอกทางหรือข้อมูลทั้งออนไลน์
และออฟไลน์ 

1 น้อยมาก ไม่พบป้ายบอกทางที่ชัดเจน ขาดข้อมูลการ
เข้าถึงที่สามารถสืบค้นได้ง่าย 

2 น้อย พบป้ายบอกทาง แต่มีจ านวนไม่มาก ท าให้
เสี่ยงต่อการหลงทาง ไม่พบข้อมูลในระบบ
แผนที่ออนไลน์ 

3 ปานกลาง มีป้ายบอกทางและข้อมูลที่เพียงพอท าให้
สามารถเข้าถึงแหล่งทรัพยากรได้ 

4 มาก มีป้ายโฆษณาหรือป้ายบอกทางเป็นระยๆ 
พบข้อมูลการเข้าถึงจากแหล่งข้อมูล
ออนไลน์ได้ง่าย 

5 มากที่สุด มีป้ายบอกทางเป็นระยะๆ ป้ายทางเข้า
สามารถสังเกตเห็นได้ง่ายพบข้อมูลการ
เข้าถึงจากแหล่งข้อมูลออนไลน์ได้ง่าย 

ACC 5 สามารถเชื่อมโยงกับแหล่งท่องเที่ยว
อ่ืนได้โดยสะดวก 

1 น้อยมาก ไม่พบแหล่งท่องเที่ยว หรือสิ่งสนับสนุนการ
ท่องเที่ยวอื่นตั้งอยู่ในรัศมี 100 กิโลเมตร 

2 น้อย ไม่พบแหล่งท่องเที่ยว หรือสิ่งสนับสนุนการ
ท่องเที่ยวอื่นตั้งอยู่ในรัศมี 50 กิโลเมตร 

3 ปานกลาง พบทรัพยากรการท่องที่ยวเชิงสุขภาพหรือ
สนับสนุนการท่องเที่ยวมากกว่า 1 แห่ง
ตั้งอยู่ในรัศมี 50 กิโลเมตร 

4 มาก พบทรัพยากรการท่องที่ยวเชิงสุขภาพหรือ
สิ่งสนับสนุนการท่องเที่ยวมากกว่า 3 แห่ง
ตั้งอยู่ในรัศมี 50 กิโลเมตร 



5 มากที่สุด พบทรัพยากรการท่องที่ยวเชิงสุขภาพหรือ
สิ่งสนับสนุนการท่องเที่ยวมากกว่า 5 แห่ง
ตั้งอยู่ในรัศมี 50 กิโลเมตร 

Facilities and Amenities 
Fac 1 มีอุปกรณ์ เครื่องมือหรือเทคโนโลยี

เพ่ือใช้ในการผลิตสินค้าและบริการ
การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

1 น้อยมาก มีอุปกรณ์หรือเครื่องมือ และสิ่งอ านวย
ความสะดวกที่ใช้ทั่วไปในธุรกิจ  

2 น้อย มีอุปกรณ์ เครื่องมือหรือเทคโนโลยีที่อยู่ในสภาพดี 
สามารถผลิตสินค้าหรือบริการที่เปน็ธุรกิจเชิง
สุขภาพได ้

3 ปานกลาง มีอุปกรณ์ เครื่องมือหรือเทคโนโลยีที่ใช้
ทั่วไปในธุรกิจสามารถผลิตสินค้าหรือ
บริการ หรือช่วยส่งเสริมภาพลักษณ์ของ
การเป็นธุรกิจเชิงสุขภาพ 

4 มาก มีปัจจัยพื้นฐาน อุปกรณ์ เครื่องมือหรือ
เทคโนโลยีเชิงส่งเสริมสุขภาพที่ทันสมัย 
สามารถสร้างความน่าเชื่อถือให้
นักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพได้ 

5 มากที่สุด มีปัจจัยพื้นฐาน อุปกรณ์ เครื่องมือหรือ
เทคโนโลยีเชิงส่งเสริมสุขภาพที่มีความ
ทันสมัย และเป็นจุดเด่นของสถาน
ประกอบการ ที่ดึงดูดนักท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพให้มาใช้บริการ 

Fac 2  มีอุปกรณ์ เครื่องมือหรือเทคโนโลยี
เชิงการส่งเสริมสุขภาพหรือเพ่ือผลิต
สินค้าและบริการเชิงสุขภาพที่
เพียงพอ   

1 น้อยมาก มีอุปกรณ์ เครื่องมือหรือเทคโนโลยีเพ่ือการ
ดูแลที่จ าเป็นต่อการรักษาหรือดูแลสุขภาพ
พ้ืนฐาน แต่ไม่เพียงพอต่อการให้บริการแก่
นักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

2 น้อย มีอุปกรณ์ เครื่องมือหรือเทคโนโลยีที่
สามารถรองรับลูกค้าทั่วไป และเพียง
พอที่จะรองรับนักท่องเที่ยวเเชิงส่งเสริม
สุขภาพได้จ านวนหนึ่ง 



3 ปานกลาง มีอุปกรณ์ เครื่องมือหรือเทคโนโลยีเชิง
ส่งเสริมสุขภาพ ที่เพียงพอต่อการใช้งาน
ส าหรับลูกค้าทั่วไปและนักท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพได้ 

4 มาก มีอุปกรณ์ เครื่องมือหรือเทคโนโลยีเชิงเชิง
ส่งเสริมสุขภาพ ที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือรองรับ
นักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

5 มากที่สุด มีอุปกรณ์ เครื่องมือหรือเทคโนโลยีเชิง
ส่งเสริมสุขภาพที่รองรับได้ทั้งนักท่องเที่ยว
เชิงสุขภาพและรวมถึงสิ่งอ านวยความ
สะดวกส าหรับผู้ติดตาม อาทิ ที่พัก 
ร้านอาหาร ร้านกาแฟ บริการรถรับ-ส่ง
ศูนย์การค้า หรือแหล่งท่องเที่ยว เป็นต้น 

Fac 3 มีอุปกรณ์พ้ืนฐาน เช่น โต๊ะ เก้าอ้ี 
เบาะรองนั่ง เก้าอ้ีส าหรับนวด การ
ตกแต่งที่สรรค์สร้างบรรยากาศของ
การรักษาหรือดูแลสุขภาพ 

1 น้อยมาก มีอุปกรณ์พ้ืนฐาน เช่น โต๊ะ เก้าอ้ี ห้องน้ า 
ห้องนวด ม่านก้ันห้อง 

2 น้อย มีอุปกรณ์พ้ืนฐาน เช่น โต๊ะ เก้าอ้ี ห้องน้ า 
ห้องนวด ม่านก้ันห้อง วัสดุอุปกรณ์สะอาด 
ได้รับการเปลี่ยนเมื่อเปลี่ยนผู้ใช้ 

3 ปานกลาง มีอุปกรณ์พ้ืนฐาน เช่น โต๊ะ เก้าอ้ี ห้องน้ า 
ห้องนวด สถานที่และอุปกรณ์สะอาด 
เหมาะกับการใช้งาน  

4 มาก สถานที่และอุปกรณ์ท่ีใช้ สามารถสร้าง
บรรยากาศของการรักษาและฟ้ืนฟูสุขภาพ 
เช่น มีกลิ่นหอม แสงสว่างที่พอดี มี
เสียงดนตรีที่ช่วยให้ผ่อนคลาย 

5 มากที่สุด สถานที่และอุปกรณ์ท่ีใช้ สามารถสร้าง
บรรยากาศของการรักษาและฟ้ืนฟูสุขภาพ 
เช่น มีกลิ่นหอม แสงสว่างที่พอดี มี
เสียงดนตรีที่ช่วยให้ผ่อนคลาย และมีระบบ



การต้อนรับที่ชัดเจน เช่น พนักงานมีชุด
เครื่องแบบ  

Fac 4  มีสถานที่ท่ีแยกเป็นสัดส่วนชัดเจน 
เช่น แยกห้องชาย-หญิง มีห้องสปา 
ห้องอบไอน้ า 

1 น้อยมาก สถานที่ค่อนข้างคับแคบ ไม่สามารถแยก
เป็นสัดส่วนได้ 

2 น้อย มีผนังหรือม่านกั้น แต่ไม่สามารถเก็บเสียง
หรือก้ันการมองเห็นได้ดีนัก 

3 ปานกลาง สถานที่ให้บริการมีแยกส่วนเฉพาะห้องน้ า
ชาย-หญิง หรือการแยกสัดส่วนการ
ให้บริการชาย-หญิงไม่มีผลต่อคุณภาพของ
การให้บริการ 

4 มาก สถานที่ให้บริการมีการแยกเป็นสัดส่วนตาม
ความจ าเป็น การแยกสัดส่วนหรือการจัด
ระเบียบมีผลต่อคุณภาพการให้บริการ 

5 มากที่สุด สถานที่มีการแยกเป็นสัดส่วนตามมาตรฐาน
ตามประเภทของสถานประกอการ ท าให้
สภาพพื้นที่โดยรวมเหมาะกบัการเป็นสถาน
บริการเพื่อสุขภาพ 

Service Quality 
Serv 1 สถานประกอบการและ/หรือ

บุคลากรได้รับการรับรองหรือมี
ใบอนุญาตที่เก่ียวข้องกับงานที่ปฏิบัติ
อยู่ 

1 น้อยมาก สถานประกอบการและบุคลากรไม่ได้รับ
การรับรองหรือมีใบอนุญาต 

2 น้อย สถานประกอบการได้รับการรับรองแต่มี
บุคลากรที่ไม่มีใบอนุญาต 

3 ปานกลาง สถานประกอบการและบุคลากรทุกคน
ได้รับการรับรองหรือมีใบอนุญาต 

4 มาก สถานประกอบการได้รับการรับรองจาก
หน่วยงานมากกว่า 1 แห่ง บุคลากรทุกคนมี
ใบอนุญาต  

5 มากที่สุด สถานประกอบการหรือมีบุคลากรที่ได้รับ
รางวัลที่เกี่ยวกับสุขภาพ 



Serv 2 สถานที่สะอาด อากาศปลอดโปร่ง 
ปลอดภัยไม่ช ารุดเสียหาย 

1 น้อยมาก สถานที่อับทึบ ตั้งอยู่ในชุมชนแออัด 
สังเกตเห็นสถานที่หรือชิ้นส่วน อุปกรณ์
ช ารุดเสียหาย 

2 น้อย สถานที่อับทึบ อากาศไม่ไหลเวียน อุปกรณ์
เครื่องมือที่ใช้ในร้านไม่สะอาด มีกลิ่นเหม็น
อับ 

3 ปานกลาง สถานที่สะอาด อากาศปลอดโปร่ง ไม่พบ
อุปกรณ์ที่ช ารุดเสียหาย 

4 มาก สถานที่สะอาด อากาศปลอดโปร่ง 
เครื่องมือ อุปกรณ์ที่ใช้สะอาด มีกลิ่นหอม  

5 มากที่สุด สถานที่สะอาด อากาศปลอดโปร่ง 
เครื่องมือ อุปกรณ์ที่ใช้สะอาด มีกลิ่นหอม 
ห้องน้ าสะอาดแยกส่วนชาย หญิง 

Serv 3 มีระบบความปลอดภัยที่ชัดเจน 
รัดกุม 

1 น้อยมาก ตั้งอยู่ในสภาพแวดล้อมที่ก่อให้เกิดอันตราย
ได้ง่าย และไม่พบค าชี้แจง อุปกรณ์เก่ียวกับ
การรักษาความปลอดภัย 

2 น้อย ตั้งอยู่ในสภาพแวดล้อมที่ก่อให้เกิดอันตราย
ได้ง่าย มีอุปกรณ์เก่ียวกับความปลอดภัย  

3 ปานกลาง มีอุปกรณ์เม่ือเกิดเหตุฉุกเฉิน เช่น ถัง
ดับเพลิง หรือค าแนะน าการหนีไฟ ที่
สังเกตเห็นได้ง่าย 

4 มาก มีพนักงานรักษาความปลอดภัยตลอด 24 
ชั่วโมง มีอุปกรณ์เมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน เช่น 
ถังดับเพลิง หรือค าแนะน าการหนีไฟ ที่
สังเกตเห็นได้ง่าย 

5 มากที่สุด มีพนักงานรักษาความปลอดภัยตลอด 24 
ชั่วโมง มีอุปกรณ์เมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน มี
ข้อมูลทีจ่ าเป็นด้านความปลอดภัยทั้ง
ออนไลน์และออฟไลน์ 



Serv 4 ผู้ให้บริการมีอัธยาศัยดี ให้การ
ต้อนรับอย่างเป็นมิตร 

1 น้อยมาก ไม่ปรากฎพบผู้ให้บริการเมื่อแรกก้าวเข้าไป
ในสถานประกอบการ 

2 น้อย ผู้ให้บริการไม่ให้ความสนใจกับแขกที่เข้าไป
พบ 

3 ปานกลาง ผู้ให้บริการกล่าวทักทาย สอบถาม และ
ตอบค าถามแก่ผู้มาติดต่อโดยทันที 

4 มาก ผู้ให้บริการกล่าวทักทาย เสนอตัวให้ความ
ช่วยเหลือ ตอบค าถามด้วยความเต็มใจ 
และช่วยแก้ไขปัญหาแก่ผู้มาติดต่อจนลุล่วง 

5 มากที่สุด ผู้ให้บริการแสดงกิริยามารยาทไทย ให้
ความเป็นมิตร เชิญนั่ง บริการเครื่องดื่ม 
พูดจาด้วยน้ าเสียงอ่อนโยน 

Personal 
Per 1 บุคลากรสามารถสื่อสาร

ภาษาต่างประเทศได้ 
1 น้อยมาก ไม่มีบุคลากรที่สามารถสื่อสารกับลูกค้าหรือ

นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติได้ 
2 น้อย มีจ านวนบุคลากรที่สามารถสื่อสาร

ภาษาต่างประเทศได้ในระดับพ้ืนฐาน แต่ไม่
สามารถให้ข้อมูลในเชิงลึกได้ 

3 ปานกลาง มีบุคลากรที่สามารถสื่อสาร
ภาษาต่างประเทศได้มากกว่า 1 ภาษา แต่มี
จ านวนน้อยเมื่อเทียบกับจ านวนผู้ใช้บริการ 

4 มาก มีบุคลากรที่สามารถสื่อสาร
ภาษาต่างประเทศได้มากกว่า 2 ภาษา และ
มีจ านวนเพียงพอต่อการให้บริการ
นักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

5 มากทีสุ่ด มีบุคลากรที่สามารถสื่อสาร
ภาษาต่างประเทศได้มากกว่า 2 ภาษา และ
ความสามารถทางการสื่อสารของบุคลากร
ถือเป็นหนึ่งในจุดขายของธุรกิจ 



Per 2 บุคลากรมีความรู้ความสามารถ มี
เชี่ยวชาญในงานที่ท า 

1 น้อยมาก บุคลากรขาดประสบการณ์หรือไม่มี
ใบรับรองในด้านที่เกี่ยวข้องกับงานที่ท าอยู่ 

2 น้อย บุคลากรมีความช านาญในงานที่ปฏิบัติอยู่
น้อย พบความคิดเห็นด้านลบต่อการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร 

3 ปานกลาง บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้ตาม
กระบวนการให้บริการอย่างครบถ้วน ไม่มี
ข้อผิดพลาดหรือมีน้อย 

4 มาก บุคลากรปฏิบัติงานได้อย่างเชี่ยวชาญ มี
ความเป็นมืออาชีพ 

5 มากที่สุด มีบุคลากรที่มีชื่อเสียงหรือมีความช านาญ
เฉพาะอย่างสังกัดอยู่ และถือเป็นหนึ่งในจุด
ขายของธุรกิจ 

Per 3 บุคลากรสามารถตอบค าถามหรือให้
ข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน 

1 น้อยมาก บุคลากรขาดความสามารถในการสื่อสาร
หรือให้ข้อมูลแก่ผู้รับบริการ 

2 น้อย บุคลากรสามารถให้ข้อมูลพ้ืนฐานที่จ า
เป็นได้ แต่ไม่แสดงความกระตือรือร้นใน
การให้ข้อมูลเชิงลึกเมื่อถูกถาม 

3 ปานกลาง บุคลากรสามารถให้ข้อมูลได้อย่างถูกต้อง 
ครบถ้วน 

4 มาก บุคลากรให้บริการด้วยจิตบริการและ
สามารถให้ข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน 

5 มากที่สุด บุคลากรให้บริการอย่างมืออาชีพ ให้การ
ต้อนรับอย่างเป็นมิตรและเป็นระบบ มี
ความรู้ในการตอบค าถามหรือให้การ
แนะน าได้ดี  

Per 4  บุคลากรมีอัธยาศัยดี ให้การต้อนรับ
อย่างเป็นมิตร 
 
 

1 น้อยมาก ไม่ปรากฎพบผู้ให้บริการเมื่อแรกก้าวเข้าไป
ในสถานประกอบการ 

2 น้อย ผู้ให้บริการไม่ให้ความสนใจหรือกล่าว
ทักทายแขกเมื่อแรกพบ 



 3 ปานกลาง ผู้ให้บริการกล่าวทักทาย สอบถาม และ
ตอบค าถามแก่ผู้มาติดต่อโดยทันที 

4 มาก ผู้ให้บริการกล่าวทักทาย เสนอตัวให้ความ
ช่วยเหลือ ตอบค าถามด้วยความเต็มใจ 
และช่วยแก้ไขปัญหาแก่ผู้มาติดต่อจนลุล่วง 

5 มากที่สุด ผู้ให้บริการแสดงกิริยามารยาทไทย ให้
ความเป็นมิตร เชิญนั่ง บริการเครื่องดื่ม 
พูดจาด้วยน้ าเสียงอ่อนโยน 

Reputation/Image 
Rep1 เป็นกิจกรรมหรือชุมชนที่มีชื่อเสียง

หรือเป็นที่รู้จักของคนทั่วไปและ
นักท่องเที่ยว 

1 น้อยมาก เป็นกิจกรรมหรือชุมชนทั่วไป ไม่เป็นที่รู้จัก
ในฐานะแหล่ง/กิจกรรมท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพ 

2 น้อย เป็นกิจกรรมหรือชุมชนที่มีการบริการเชิง
สุขภาพ แต่ให้บริการแก่คนในท้องถิ่นเป็น
หลัก  

3 ปานกลาง เป็นกิจกรรมหรือชุมชนที่เป็นที่รู้จักในฐานะ
แหล่งท่องเที่ยว 

4 มาก เป็นกิจกรรมหรือชุมชนที่เป็นที่รู้จักของคน
ท้องถิ่นในฐานะแหล่ง/กิจกรรมการ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

5 มากที่สุด เป็นกิจกรรมหรือชุมชนที่เป็นที่รู้จักของ
นักท่องเที่ยวในฐานะแหล่ง/กิจกรรมการ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

Rep2 มีสินค้าหรือบริการที่มีลักษณะเฉพาะ 
ยากแก่การลอกเลียนแบบ 

1 น้อยมาก เป็นสินค้า บริการหรือกิจกรรมที่หาได้ทั่วไป 
ไม่มีเอกลักษณ์ที่ชัดเจน 

2 น้อย เป็นสินค้า บริการหรือกิจกรรมที่เก่ียวข้อง
กับสุขภาพแต่สามารถหาได้ทั่วไปในท้องถิ่น
อ่ืนๆ 



3 ปานกลาง เป็นสินค้า บริการหรือกิจกรรมที่เก่ียวข้อง
กับสุขภาพท่ีมีเอกลักษณ์ด้านวัฒนธรรม
หรือภูมิปัญญาเป็นฐาน 

4 มาก เป็นสินค้า บริการหรือกิจกรรมที่เก่ียวข้อง
กับสุขภาพท่ีมีเอกลักษณ์ด้านวัฒนธรรม
หรือภูมิปัญญาท้องถิ่นและเกิดคุณค่าเชิง
ธุรกิจ 

5 มากที่สุด เป็นสินค้า บริการหรือกิจกรรมที่เก่ียวข้อง
กับสุขภาพท่ีมีเอกลักษณ์ด้านวัฒนธรรม
หรือภูมิปัญญาท้องถิ่น ที่ให้บริการแก่คน
ทั่วไปและนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

Rep3 มีภาพลักษณ์ของการเป็นแหล่ง
ท่องเที่ยว หรือชุมชนเพื่อการรักษา 
บ าบัด ฟื้นฟูหรือดูแลสุขภาพ (กาย-
ใจ) 

1 น้อยมาก กิจกรรม/บริการ/ชุมชนที่มีภูมิปัญญาด้าน
การดูแลรักษาสุขภาพ 

2 น้อย กิจกรรม/บริการ/ชุมชนที่มีภูมิปัญญาด้าน
การดูแลรักษาสุขภาพและเป็นที่รู้จักของคน
ต่างถ่ินในพ้ืนที่ใกล้เคียง 

3 ปานกลาง กิจกรรม/บริการ/ชุมชนที่เป็นที่รู้จักของคน
ทั่วไปในฐานะแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

4 มาก กิจกรรม/บริการ/ชุมชนที่มีชื่อเสียงและ
ภาพลักษณ์ในฐานะแหล่งท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพผ่านการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อ
ประเภทต่างๆ 

5 มากที่สุด 
 
 

กิจกรรม/บริการ/ชุมชนที่มีชื่อเสียงและ
ภาพลักษณ์ในฐานะแหล่งท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพ และได้รับรางวัล 
ระดับประเทศในสาขาท่ีเกี่ยวข้อง 

Rep 4  มีนักท่องเที่ยวหรือผู้รักสุขภาพเข้ามา
ใช้บริการอย่างสม่ าเสมอ 

1 น้อยมาก เป็นสถานที่ท่ีให้บริการแก่บุคคลหรือคนไข้
ทั่วไป ไม่เฉพาะนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 



2 น้อย เป็นสถานที่ให้บริการบุคคลหรือคนไข้ท่ัวไป
เป็นหลัก และมีนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพมา
ใช้บริการเป็นส่วนน้อย 

3 ปานกลาง เป็นสถานที่ให้บริการเชิงสุขภาพแก่บุคคล
ทั่วไปหรือนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

4 มาก เป็นสถานที่ท่ีมีชื่อเสียงและมีนักท่องเที่ยว
มาใช้บริการอย่างสม่ าเสมอ 

5 มากที่สุด เป็นสถานที่ท่ีมีชื่อเสียงและภาพลักษณ์เป็น
แหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพและเป็น
จุดหมายปลายทางของนักท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพ 

Rep 5  มีความโดดเด่นและมีชื่อเสียงเรื่อง
การรักษาด้านใดด้านหนึ่ง เช่น ขาย
อาหารและเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพ 
เป็นรีสอร์ทเพ่ือสุขภาพ ฟาร์มปลูก
ผักออร์แกนิค 

1 น้อยมาก เป็นที่รู้จักของคนทั่วไปฐานะสถานบริการ
เชิงส่งเสริมสุขภาพ 

2 น้อย เป็นสถานประกอบการเชิงสุขภาพที่
ให้บริการด้านสุขภาพทั่วไป 

3 ปานกลาง เป็นที่รู้จักในฐานะสถานบริการเชิงสุขภาพ 
และเป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

4 มาก มีความโดดเด่นในฐานะสถานประกอบการ
เชิงสุขภาพครบวงจร ท าให้มีนักท่องเที่ยว
เชิงสุขภาพเดินทางมาใช้บริการอย่าง
สม่ าเสมอ 

5 มากที่สุด มีชื่อเสียงหรือความโดดเด่นด้านใดด้านหนึ่ง
โดยเฉพาะ จนท าให้เป็นจุดหมายปลายทาง
ที่นักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพตั้งใจเดินทางมา
ใช้บริการเฉพาะด้านนั้น 

  

ข้อสังเกตเพิ่มเติม 

ให้บันทึกรายละเอียดเพ่ิมเติมจากค าถามในแบบสอบถาม  

 



 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

แบบส ารวจข้อมลูทุติยภูมิทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบส ารวจข้อมูลทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพจังหวัด................................................................................ ...... 

ล าดับ
ที ่

ชื่อสถาน
ประกอบการ/

ชุมชน/กิจกรรม 

ประเภท
ทรัพยากร 

เอกลักษณ์หรือจุดเด่น
ของสถานที่/กิจกรรม 

ระดับ
ศักยภาพ 

ที่อยู่/พิกัดทาง
ภูมิศาสตร์ 

      

      

      

      

 

  เครื่องมือนี้จะถูกใช้ในการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพจากแหล่งข้อมูล

ทุติยภูมิ ซึ่งเป็นการส ารวจปริมาณหรือความเข้มข้นของทรัพยากรในแต่ละพ้ืนที่ อันเป็นปัจจัยหนึ่งของการ

วิเคราะห์ศักยภาพพ้ืนที่ในระดับจังหวัดและภูมิภาค การส าวจข้อมูลทรัพยากรเบื้องต้นนี้ เป็นเทคนิคที่ช่วยให้

ประหยัดเวลาและงบประมาณในการลงพ้ืนที่ เนื่องจากสามารถช่วยคัดกรองแหล่งท่องเที่ยวด้วยเกณฑ์ต่างๆตามที่

ก าหนด เพื่อให้ได้ทรัพยากรที่จ าเป็น เพ่ือท าการประเมินศักยภาพโดยละเอียดในพ้ืนที่จริงต่อไป  

ค าอธิบายข้อมูลในแบบส ารวจ 

ระบุชื่อจังหวัดที่ท าการส ารวจและเป็นที่ตั้งของทรัพยากรที่ท าการส ารวจ  

1) ล าดับที่ของทรัพยากรที่ท าการส ารวจแยกเป็นประเภท และรายจังหวัด  
2) ระบุชื่อสถานประกอบการ ชุมชน หรือแหล่งท่องเที่ยวที่ท าการส ารวจ 
3) ประเภทของทรัพยากรที่ท าการส ารวจ โดยให้ใช้สัญลักษณ์  

A แทนทรัพยากรทรัพยากรเชิงธรรมชาติ ประกอบด้วย 

- บ่อน้ าพุร้อน  

- เส้นทางเดินป่า  

- ธารน้ าแร่  

- โคลนที่มีแร่ธาตุ 

- พ้ืนที่ที่มีทัศนียภาพ บรรยากาศ อากาศ เหมาะแก่การพักผ่อนและฟ้ืนฟูสุขภาพ 

- น้ าตกหรือแม่น้ าที่สามารถใช้ท าวารีบ าบัด 



- อุทยานแห่งชาติ สวนพฤกษศาสตร์ วนอุทยาน เขตห้ามล่าสัตว์ป่า ฯลฯ 

B ทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงกิจกรรม ได้แก่ 

- กิจกรรม workshop ต่างๆ เช่น ศิลปะ งานช่าง ท าอาหาร ท าขนม งานปักผ้า  
- กิจกรรมเพื่อความบันเทิง เช่น สอนร้องเพลง ดนตรี เต้นลีลาศ 

- กิจกรรมผจญภัย เช่น ปั่นจักรยาน ล่องแก่ง เดินป่า พายเรือคายัค 

- กิจกรรมพิเศษต่างๆ เช่น การบ าบัดทางจิตวิญญาณด้วยศาสตร์ทางตะวันออก การฝึกสมาธิบ าบัด 
(SKT) 

C ทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงวัฒธรรมและภูมิปัญญา ได้แก่ 

- โยคะ 

- การนวด  

- ชุมชนที่มีภูมิปัญญาด้านสมุนไพร การนวดหรือการรักษาด้วยแพทย์ทางเลือก 

- ปราชญ์ท้องถิ่นหรือผู้เชี่ยวชาญด้านสมุนไพรหรือการรักษาด้วยแพทย์ทางเลือก 

- ประเพณีท้องถิ่น เช่น สรงน้ าโอยทาน ประเพณีปักธงชัย ประเพณีปักธงปฐมฤกษ์ 

D ทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงการแพทย์ ได้แก่ 

- โรงพยาบาลของภาครัฐและเอกชนที่มีขนาดใหญ่ สามารถรองรับนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพได้ 

- โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพประจ าต าบลในพ้ืนที่ใกล้เคียงแหล่งท่องเที่ยว 
- สถาบันการศึกษาที่เปิดสอนด้านการแพทย์ การพยาบาล หรือศาสตร์ทีเกี่ยวข้องกับการดูแลรักษา

 ผู้ป่วย 
- ร้านขายยาหรือสถานที่จ าหน่ายอุปกรณ์และผลิตภัณฑ์ทางการแพทย์ 
- คลีนิครักษาผู้ป่วย คลีนิคทันตกรรม คลีนิคศัลยกรรมความงาม 
- ศูนย์ฟื้นฟูสุขภาพ  
- ศูนย์บ าบัด ล้างไต 
- บริการขนส่งผู้ป่วยฉุกเฉิน 
E ธุรกิจเชิงสุขภาพและธุรกิจที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 
- บริการ Sauna and Solarium  
- ร้านสปา 
- สนามกีฬา  



- ฟิตเนส  
- ร้านนวดแผนไทย 
- สวนน้ า 
- สถานบ าบัดและฟ้ืนฟูสุขภาพ 
- สวนสาธารณะ 
- คลีนิคหรือศูนย์ให้ค าปรึกษาทางจิตวิทยา 
- ศูนย์ดูแลสุขภาพแบบองค์รวม 
- ศูนย์บริบาลและฟ้ืนฟูผู้ป่วย 
- สถานที่ที่ให้บริการผ่อนคลายกายและใจ (Relaxation) เช่น ศูนย์ฝึกสมาธิ  (Meditation Center) 
4) เอกลักษณ์หรือจุดเด่นของสถานที่/กิจกรรม หมายถึง คุณลักษณะที่โดดเด่น แตกต่าง เป็นเอกลักษณ์

ของทรัพยากรและถูกรับรู้ถึงคุณลักษณะนั้นจากบุคคลทั่วไปหรือบุคคลภายนอก ให้ผู้ส ารวจสรุปคุณลักษณะที่พึง
สังเกตได้ของทรัพยากรในแง่มุมที่เป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมสุขภาพ 

5) ระดับศักยภาพ ให้ประเมินศักยภาพเบื้องต้น โดยจ าแนกระดับศักยภาพด้วยการให้ ดาว โดยมีเกณฑ์
ในการแปลความหมายดังนี้  

1 ดาว แปลความว่า มีศักยภาพต่ ามาก  

2 ดาว แปลความว่า มีศักยภาพต่ า 

3 ดาว แปลความว่า มีศักยภาพปานกลาง 

4 ดาว แปลความว่า มีศักยภาพสูง 

5 ดาว แปลความว่า มีศักยภาพสูงมาก 

6) ที่อยู/่พิกัดทางภูมิศาสตร์ ระบุที่ตั้ง บ้านเลขท่ี ต าบล อ าเภอ จังหวัด รหัสไปรษณีย์ หมายเลข
โทรศัพท ์และส่วนที่ส าคัญที่สุดคือ พิกัดภูมิศาสตร์ (GPS) ละจิจูด ลองจิจูดให้ชัดเจนถูกต้อง 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 

สรุปผลการประเมินศักยภาพทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

(แยกเป็นรายจังหวัด) 

 

 

 

 

 



 

จังหวัดอุตรดิตถ์ 

CODE รายการ ค่าเฉลี่ย ระดับศักยภาพ 
A1 เขื่อนสิริกิติ์  อ. ท่าปลา 3.97 ศักยภาพมาก 
A2 สวนลองกองลุงสุทน อ. ลับแล 3.82 ศักยภาพมาก 
A3 น้ าตกแม่พูน อ.ลับแล 3.91 ศักยภาพมาก 
A4 ไร่องุ่นคานาอัน  อ.ทองแสนขัน 4.20 ศักยภาพมาก 
A5 สวนทุเรียนเปรมปรีย์ อ.ลับแล 3.86 ศักยภาพมาก 
C1 พิพิธภัณฑ์เมืองลับแล อ.ลับแล 4.36 ศักยภาพมากที่สุด 
C2 สวนพฤษศาสตร์สมุนไพร วัดคุ้ง

ตะเภา 
3.88 ศักยภาพมาก 

C3 นวดแผนไทย โรงพยาบาลค่าย
พิชัยดาบหัก 

4.52 ศักยภาพมากที่สุด 

C4 คลินิกนวดแผนไทยโรงพยาบาล
อุตรดิตถ์ 

3.40 ศักยภาพมากปานกลาง 

C5 บ้านลีลาวดีนวดไทย  3.27 ศักยภาพมากปานกลาง 
C6 กล้วยไม้นวดไทย 4.28 ศักยภาพมากที่สุด 
D1 โรงพยาบาลพิษณุเวช อุตรดิตถ์  4.40 ศักยภาพมากที่สุด 
D2 ผศ.ดร. ทักษิณา คลินิก

การแพทย์แผนไทย อ.ลับแล 
4.12 ศักยภาพมาก 

E1 บ้านม่อนลับแล 4.26 ศักยภาพมากที่สุด 
E2  ชมทุ่งคาเฟ่ 3.81 ศักยภาพมาก 
E3 ตูบริมธาร อ. ลับแล 3.77 ศักยภาพมาก 
E4 เฮือนลับแล อ.ลับแล 4.26 ศักยภาพมากที่สุด 
E5 ลับแลม่วนใจ๋ อ.ลับแล 3.74 ศักยภาพมาก 
E6 ร้านกาแฟเสี่ยงเอ้อ อ.ลับแล 3.98 ศักยภาพมาก 
E7 Smile Homemade 3.81 ศักยภาพมาก 
E8 Café’ 17 อ.เมือง 3.69 ศักยภาพมาก 



E9 My Kitchen อาหารและ
เครื่องดื่ม 

3.85 ศักยภาพมาก 

E10 ป้อมข้าวพันผัก อ.เมือง 4.38 ศักยภาพมากที่สุด 
E11 บุญรักษา 4.64 ศักยภาพมากที่สุด 
E12 Room 8’ Organic Shop อ.

เมือง 
3.99 ศักยภาพมาก 

E13 ข้าวพันผักอินดี้ อ.ลับแล 3.73 ศักยภาพมาก 
E14 บ้านเทียนหอม 3.95 ศักยภาพมาก 
E15 ร้านชายเจริญโอสถ อ.เมือง 3.90 ศักยภาพมาก 
E16 เปรมาลิญจ์ สปาเพ่ือสุขภาพ 3.97 ศักยภาพมาก 
E17 เฮือนข้าวพันผักริมคลอง 3.76 ศักยภาพมาก 
E18 ร้านอาหารปั๊กเป้า อ.เมือง 4.01 ศักยภาพมาก 
E19 ร้านลมเย็น อ.เมือง 3.82 ศักยภาพมาก 
E20 ครัวชายน้ า อ.เมือง 3.99 ศักยภาพมาก 
E21 ป๋ายลับแล อ.ลับแล 3.88  ศักยภาพมาก 
E22 บ้านบนดอย  4.54 ศักยภาพมากที่สุด 
รวม 35   

 

 

 

 

 

 

 

 

 



จังหวัดพิษณุโลก 

CODE รายการ ค่าเฉลี่ย ระดับศักยภาพ 
A1 บ้านน้ าจวง อ.ชาติตระการ 3.88 ศักยภาพมาก 
A2 Rain forest Farm อ.วังทอง 4.80 ศักยภาพมากที่สุด 
A3 อินทรัตน์ ไร่แอปเปิ้ล 4.09 ศักยภาพมาก 
A4 บ้านสวนเพชรนภัทร 3.52 ศักยภาพมาก 
B1 สวนชมน่าน อ.เมือง 3.70 ศักยภาพมาก 
B2 บ้านธรรมทาน ต.วังพิกุล 3.77 ศักยภาพมาก 
B3 ภูหินร่องกล้า อ.นครไทย 4.07 ศักยภาพมาก 
B4 วิ่งมาราธอน เขื่อนแควน้อยบ ารุง

แดน อ.วัดโบสถ์ 
3.99 ศักยภาพมาก 

B5 ล่องแก่งล าน้ าเข็ก อ.วังทอง 4.11 ศักยภาพมาก 
B6 ศูนย์ปฏิบัติธรรมญาณสัมปันโน 

อ.เมือง 
3.80 ศักยภาพมาก 

B7 แข่งขันพายแพทะเล บ้านน้ าจวง 
อ.ชาติตระการ 

3.88 ศักยภาพมาก 

B8 โกเอ็นก้า ทรัพย์ไพรวัลย์ ศูนย์
ปฏิบัติธรรม 

4.57 ศักยภาพมากที่สุด 

C1 วัดวังหิน ต.พลายชุมพล 4.07 ศักยภาพมาก 
C2 วัดพระศรีรัตนมหาธาตุ

วรมหาวิหาร อ.เมือง 
4.01 ศักยภาพมาก 

C3 พิพิธภัณฑ์จ่าทวี อ.เมือง 3.89 ศักยภาพมาก 
C4 พระราชวังจันทน์ อ.เมือง 3.99 ศักยภาพมาก 
D1 จักษุคลินิก โรงพยาบาลตา 4.08 ศักยภาพมาก 
D2 โรงพยาบาลพิษณุเวช อ.เมือง 4.51 ศักยภาพมากที่สุด 
D3 โรงพยาบาลกรุงเทพ พิษณุโลก 4.13 ศักยภาพมาก 
D4 โรงพยาบาลพิษณุโลกฮอสปิทอล 3.70 ศักยภาพมาก 
D5 โรงพยาบาลรวมแพทย์ 4.09 ศักยภาพมาก 
E1 My Gym อ.เมือง 4.19 ศักยภาพมาก 



E2  คยาคีรี อ.วังทอง 3.74 ศักยภาพมาก 
E3 Rain Forest อ.วังทอง 4.65 ศักยภาพมากที่สุด 
E4 ทรัพย์ไพรวัลย์ รีสอร์ท อ.วังทอง 4.16 ศักยภาพมาก 
E5 วนธารา Resort & Spa อ.วัง

ทอง 
4.23 ศักยภาพมากที่สุด 

E6 อ๊ีดออร์แกนิค อ.เมือง 4.00 ศักยภาพมาก 
E7 สาระดีดี อ.เมือง 3.85 ศักยภาพมาก 
E8 350 Cal ร้านอาหารเพ่ือสุขภาพ 

อ.เมือง 
3.92 ศักยภาพมาก 

E9 ร้านแสนสุขสปา อ.เมือง 3.84 ศักยภาพมาก 
E10 Café’Veggie อ.เมือง 3.89 ศักยภาพมาก 
E11 หัตถาแลนด์ 3.72 ศักยภาพมาก 
E12 ร้านอาหาร Healthy Delight  3.81 ศักยภาพมาก 
E13 ฝ้ายฝน Homestay 3.89 ศักยภาพมาก 
E14 Fitness N Pro 4.13 ศักยภาพมาก 
E15 อาศรมเสลา ม.นเรศวร 4.46 ศักยภาพมากที่สุด 
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จังหวัดสุโขทัย 

CODE รายการ ค่าเฉลี่ย ระดับศักยภาพ 
A1 สวนพฤษศาสตร์พระแม่ย่า 

อ.เมือง 
4.09 ศักยภาพมาก 

A2 เขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่าถ้ าเจ้า
รามอ.ทุ่งเสลี่ยมและศรี
ส าโรง 

3.93 ศักยภาพมาก 

A3 โครงการเกษตรอินทรีย์
สนามบินสุโขทัย  
อ.สวรรคโลก 

4.53 ศักยภาพมากที่สุด 

A4 สวนส้มแม่สิน  ศักยภาพมาก 
B1 Ricebird organic farm อ.

สวรรคโลก 
3.99 ศักยภาพมาก 

B2 ปั่นจักรยาน (อุทยาน
ประวัติศาสตร์สุโขทัย)  
อ.เมืองเก่า 

4.03 ศักยภาพมาก 

B3 เดินป่าเขาหลวง อ.คีรีมาศ 4.16 ศักยภาพมาก 
B4 พายเรือคายัค 3.63 ศักยภาพมาก 
C1 ประเพณีลอยกระทง อ.เมือง

เก่า 
4.55 ศักยภาพมากที่สุด 

C2 กลุ่มทอผ้าบ้านวังหาด อ.
บ้านด่านลานหอย 

3.97 ศักยภาพมาก 

C3 แกะสลักพระไม้สุโขทัย อ.
เมืองเก่า 

4.36 ศักยภาพมากที่สุด 

C4 สุเทพสังคโลก อ.เมืองเก่า 4.30 ศักยภาพมากที่สุด 
C5 คะเณชาสังคโลก อ.เมืองเก่า 4.35 ศักยภาพมากที่สุด 
D1 โรงพยาบาลรวมแพทย์

สุโขทัย อ.เมือง 
4.08 ศักยภาพมาก 

D2 โรงพยาบาลศรีสังวร อ.ศรี
ส าโรง 

4.10 ศักยภาพมาก 



E1 จามจุรี นวดแผนไทย อ.เมือง
เก่า 

4.05 ศักยภาพมาก 

E2  อโรคยานวดแผนไทย อ.เมือง 4.13 ศักยภาพมาก 
E3 Café De Tree อ.เมือง 4.23 ศักยภาพมากที่สุด 
E4 Friendship Café อ.ทุ่งเสลี่

ยม 
3.91 ศักยภาพมาก 

E5 Legenda สุโขทัย อ.เมืองเก่า 4.29 ศักยภาพมากที่สุด 
E6 Sukhothai Treasure 

Resort & Spa อ.เมืองเก่า 
4.23 ศักยภาพมากที่สุด 

E7 TN Fitness อ.เมือง 4.32 ศักยภาพมากที่สุด 
E8 ครัวสุโข 4.16 ศักยภาพมาก 
E9 Siam Villa อ.เมืองเก่า 3.96 ศักยภาพมาก 
E10 The Anchana Spa อ.เมือง 4.02 ศักยภาพมาก 
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จังหวัดตาก 

CODE รายการ ค่าเฉลี่ย ระดับค่าเฉลี่ย 

A1 น้ าตกธารารักษ์ 3.62 ศักยภาพมาก 
A2 บ่อน้ าพุร้อนห้วยน้ านัก 3.94 ศักยภาพมาก 
A3 บ่อน้ าพุร้อนแม่กาษา 3.33 ศักยภาพปานกลาง 
A4 น้ าตกพาเจริญ 4.01 ศักยภาพมาก 
A5 น้ าตกทีลอซู  อ.อุ้มผาง 4.26 ศักยภาพมากที่สุด 
A6 ไร่วังพลากร อ.พบพระ 3.72 ศักยภาพมาก 
A7 ไร่ปฐมเพชร อ.พบพระ  4.19 ศักยภาพมาก 
A8 ไร่รัตนสุข อ.แม่สอด 4.24 ศักยภาพมากที่สุด 
A9 สวนองุ่นลุงสันชัย 4.25 ศักยภาพมากที่สุด 
B1 สวนสาธารณะแม่น้ าปิง  3.63 ศักยภาพมาก 
B2 สถาบันพลังจิตตานุภาพ วัด

มณีไพรสณฑ์ 
3.89 ศักยภาพมาก 

C1 ร.พ.แม่สอด (ศูนย์ส่งเสริม
สุขภาพแผนไทย) 

4.26 ศักยภาพมากที่สุด 

C2 นวดแผนไทยศาลพระเจ้า
ตาก 

3.91 ศักยภาพมาก 

C3 ศาลพระเจ้าตาก 3.64 ศักยภาพมาก 
C4 ศูนย์น าร่องอบรมพืช

สมุนไพรพ้ืนบ้าน 
3.89 ศักยภาพมาก 

C5 ผกาวรรณนวดแผนไทย 4.29 ศักยภาพมากที่สุด 
D1 ร.พ.นครแม่สอดอินเตอร์ 4.35 ศักยภาพมากที่สุด 
D2 ร.พ.แม่สอดราม 3.99 ศักยภาพมาก 
E1 ร้านเถียงนา 3.84 ศักยภาพมาก 
E2 บ้านผักรักตะวัน 4.22 ศักยภาพมากที่สุด 
E3 ร้านข้าวเม่าข้าวฟ่าง อ.เมือง 4.26 ศักยภาพมากที่สุด 
E4 Herbaline Facial Spa 4.21 ศักยภาพมากที่สุด 
E5  อโรคยาศาลโป่งค าราม 4.21 ศักยภาพมากที่สุด 



E6 ธาราสปา 3.80 ศักยภาพมาก 
E7 Rocha Café 4.32 ศักยภาพมากที่สุด 
E8 ไร่เตรยาวรรณกาแฟ 3.33 ศักยภาพปานกลาง 
E9 Bite me Café 3.64 ศักยภาพมาก 
E10 ร้าน Kasa Cup อ.แม่สอด 4.09 ศักยภาพมาก 
รวม  28   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



จังหวัดเพชรบูรณ์ 

CODE รายการ ค่าเฉลี่ย ระดับค่าเฉลี่ย 
A1 น้ าตกศรีดิษฐ์ อ.เขาค้อ 3.86 ศักยภาพมาก 
A2 นวชีวันหนองไผ่ เพชรบูรณ์ 

ชุมชนสุขภาพ 
3.95 ศักยภาพมาก 

A3 ไฮแลนด์สมุนไพร 3.46 ศักยภาพปานกลาง 
A4 ไร่บีเอ็น 3.71 ศักยภาพมาก 
B1 ลีลาศเพ่ือสุขภาพ อ.เมือง 3.94 ศักยภาพมาก 
B2 สวนกลางน้ าอุทยานเพชร

บุระ อ.เมือง 
3.71 ศักยภาพมาก 

B3 กรีนมาร์เก็ต อ.เมือง 4.31 ศักยภาพมากที่สุด 
B4 สถานปฏิบัติธรรมเพชรบูรณ์ 3.47 ศักยภาพมาก 
C1 พุทธรรมผาซ่อนแก้ว อ.เขา

ค้อ 
3.61 ศักยภาพมาก 

C2 งานวัฒนธรรมไทยหล่มเก่า 
(ขนมเส้น) อ.หล่มเก่า 

3.98 ศักยภาพมาก 

C3 ประเพณีอุ้มพระด าน้ า อ.
เมือง 

4.25 ศักยภาพมากที่สุด 

D1 ร.พ.เขาค้อ 3.77 ศักยภาพมาก 
D2 ร.พ.เพชรบูรณ์ 3.74 ศักยภาพมาก 
D3 คลินิก เอสเอสพี ฝังเข็ม อ.

เมือง 
4.41 ศักยภาพมากที่สุด 

D4 ร.พ.หล่มสัก  4.23 ศักยภาพมากที่สุด 
D5 พัชราศรม โรงพยาบาลเพชร

รัตน์ (แพทย์แผนจีนและ
กายภาพบ าบัด) 

4.38 ศักยภาพมากที่สุด 

E1 ทิพย์ธาราสปา อ.หล่มสัก 3.71 ศักยภาพมาก 
E2 สมาคมแพทย์แผนไทยเพ่ือ

สุขภาพ อ.หล่มสัก 
3.71 ศักยภาพมาก 



E3 ภูแก้วรีสอร์ทแอดเวนเจอร์ 4.13 ศักยภาพมาก 
E4 Mega Fitness 4.52 ศักยภาพมากที่สุด 
E5 ภูเบิกน้ ารีสอร์ท 3.87 ศักยภาพมาก 
E6 บ้านสวนฟาร์มเกษตรอินทรีย์ 

หนองไผ่ เพชรบูรณ์ 
4.18 ศักยภาพมาก 

E7 A Fitness 4.42 ศักยภาพมากที่สุด 
E8 เขาค้อวัลเลย์ 3.60 ศักยภาพมาก 
E9 Nursing Home อ.เมือง 4.00 ศักยภาพมาก 
E10 9 Tamarind Café 4.26 ศักยภาพมากที่สุด 
E11 Khoakho Herbary 

Organic Farm 
4.63 ศักยภาพมากที่สุด 

E12 ครัวปันสุข และ Italia 
Gusto 

3.59 ศักยภาพมาก 

E13 Greenfield Farm and 
Bistro 

4.24 ศักยภาพมากที่สุด 

E14 กระท่อมเต่ารีสอร์ท 4.01 ศักยภาพมาก 
รวม 30   

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 

Info-Graphic แนะน าการใช้แผนที่อิเล็กทรอนิกส ์



 



 



 



 



 



 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ฉ  

การค านวณหาค่าเฉลี่ยเพื่อบ่งชี ้

ระดับศักยภาพทรพัยากรด้วย Excel 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ช 

การค านวณค่าเฉลี่ยจากผลการประเมินของผู้ส ารวจทรัพยากร  

จ านวน 3 คน 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 
 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ซ 

ผลการประเมินความสอดคล้องของค าถามและวัตถปุระสงค ์

 

 

 

 

 



รายการประเมินแบบสอบถามชุด A  
ทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ 

ระดับความคิดเห็น 
เห็นด้วย 

(+1) 
ไม่เห็น
ด้วย 
(-1) 

ไม่แน่ใจ 
(0) 

ความ
สอดคล้อง 

1. การเข้าถึง (Accessibility) 
1.1 สามารถเข้าถึงได้หลายเส้นทาง /   1 
1.2 สภาพถนน และความสะดวกด้านการเข้าถึง /   1 
1.3 เข้าถึงได้ด้วยการระบบขนส่งสาธารณะและพาหนะ
ส่วนตัว 

/   1 

1.4 มีป้ายบอกทางหรือข้อมูลทั้งออนไลน์และออฟไลน์ 
ที่ช่วยให้สามารถเดินทางเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวได้ 

/   1 

1.5 สามารถเชื่อมโยงกับแหล่งท่องเที่ยวอื่นได้
โดยสะดวก 

  / 0 

2. คุณค่าของแหล่งท่องเที่ยว (Value of Resource) 
2.1 เป็นแหล่งสมุนไพร พืช ผัก ผลไม้ที่มีคุณสมบัติใน
การรักษา ฟ้ืนฟู หรือมีคุณประโยชน์เชิงสุขภาพ (อาหาร
เป็นยา)  

/   1 

2.2 มีอากาศบริสุทธิ์ อุณหภูมิเหมาะแก่การพักผ่อน /   1 
2.3 มีความอุดมสมบูรณ์ทางธรรมชาติด้วยพันธุ์พืช พันธุ์
สัตว์ 

  / 0 

2.4 มีความโดดเด่น แตกต่าง เป็นของหายาก หรือยาก
แก่การลอกเลียนแบบ 

/   1 

3. คุณภาพการบริการ (Service Quality) 
3.1 จ านวนบุคลากรที่ได้ผ่านการฝึกอบรมหรือมี
ใบรับรองด้านที่เก่ียวข้องกับงานที่ปฏิบัติอยู่ 

/   1 

3.2 สถานที่สะอาด อากาศปลอดโปร่ง ปลอดภัย /   1 
3.3 มีระบบระเบียบเกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัยที่
ชัดเจน รัดกุม 

/   1 

3.4 บุคลากรผู้ให้บริการมีอัธยาศัยดี ให้การต้อนรับ
อย่างเป็นมิตร 

/   1 



4. ความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (Carrying Capacity) 
4.1 ทรัพยากรมีปริมาณเพียงพอต่อการน าไปใช้/
อนุญาตให้ใช้ประโยชน์เชิงพาณิชย์ได้ 

/   1 

4.2 มีความหลากหลายของทรัพยากร เช่น มีภูเขา 
น้ าตก ป่า สามารถจัดกิจกรรมเชิงสุขภาพหรือกิจกรรม
เชิงผจญภัยได้ 

  / 0 

4.3 มีการจ ากัดจ านวนนักท่องเที่ยว /   1 
5. ชื่อเสียงและภาพลักษณ์ (Reputation/Image) 
5.1 เป็นสถานที่หรือแหล่งท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียงหรือเป็น
ที่รู้จักของคนทั่วไปหรือนักท่องเที่ยว 

/   1 

5.2 มีความโดดเด่นของสถานที่ เช่น อากาศดี เหมาะแก่
การเป็นแหล่งฟ้ืนฟูสุขภาพ แหล่งวารีบ าบัด   

/   1 

5.3 มีภาพลักษณ์ของการเป็นแหล่งธรรมชาติเพ่ือการ
บ าบัด ฟื้นฟูหรือดูแลสุขภาพ 

/   1 

5.4 มีนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพเดินทางเข้ามาอย่าง
สม่ าเสมอ 

  / 0 

ผลรวมการประเมินความสอดคล้อง 0.8 
 

รายการประเมินแบบสอบถามชุด B/C 
ทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงกิจกรรม/วัฒนธรรมและ

ภูมิปัญญา 

ระดับความคิดเห็น 
เห็นด้วย 

(+1) 
ไม่เห็น
ด้วย 
(-1) 

ไม่แน่ใจ 
(0) 

ความ
สอดคล้อง 

 
1.1 สามารถเข้าถึงได้หลายเส้นทาง /   1 
1.2 สภาพถนน และความสะดวกด้านการเข้าถึง /   1 
1.3 เข้าถึงได้ด้วยการระบบขนส่งสาธารณะและ
พาหนะส่วนตัว 

/   1 

1.4 มีป้ายบอกทางหรือข้อมูลทั้งออนไลน์และ
ออฟไลน์ ที่ช่วยให้สามารถเดินทางเข้าถึงแหล่ง
ท่องเที่ยวได้ 

/   1 



1.5 สามารถเชื่อมโยงกับแหล่งท่องเที่ยวอื่นได้
โดยสะดวก 

  / 0 

2. คุณค่าทรัพยากร (Value of Resources) 
2.1 เป็นองค์ความรู้และภูมิปัญญาการดูแล รักษา
สุขภาพเฉพาะท้องถิ่น ที่มีเอกลักษณ์ชัดเจน  

/   1 

2.2 เป็นของหายากหรือความสามารถเฉพาะตน ยาก
แก่การเลียนแบบ  

/   1 

2.3 เป็นของหายาก มีหรือหาได้เฉพาะช่วงเวลาหรือ
ตามฤดูกาล 

/   1 

2.4 มีคุณค่าเชิงพาณิชย์ สามารถสร้างให้เกิดรายได้   / 0 
2.5 มีแนวทางการถ่ายทอดภูมิปัญญาหรือเก็บรักษา
ภูมิปัญญา 

/   1 

3. คุณภาพการบริการ (Service Quality) 
3.1 มีบุคลากรที่มีใบอนุญาต หรือได้รับการรับรอง
จากหน่วยงานหรือองค์กรที่เก่ียวข้อง 

/   1 

3.2 สถานที่สะอาด อากาศปลอดโปร่ง ปลอดภัยไม่
ช ารุด 

/   1 

3.3 มีระบบความปลอดภัยที่ชัดเจน รัดกุม /   1 
3.4 บุคลากรผู้ให้บริการมีอัธยาศัยดี ให้การต้อนรับ
อย่างเป็นมิตร 

/   1 

4. คุณค่าเชิงการรักษาและส่งเสริมสุขภาพ (Value of Wellness) 
4.1 ช่วยป้องกันและฟ้ืนฟูอาการเจ็บป่วย (ทั้งกาย-ใจ) 
ก่อนที่จะเกิดอาการรุนแรงได้ 

/   1 

4.2 ช่วยให้เกิดความรู้สึกผ่อนคลายจากความเหนื่อย
ล้าทั้งทางกายและทางใจ 

/   1 

4.3 ส่งเสริมความสวยงาม เปล่งปลั่งหรือคืนความ
หนุ่มสาวให้กับผู้ใช้บริการ หรือสร้างพลัง/แรงบันดาล
ใจในการใช้ชีวิต 

/   1 

4.4 เป็นวิธีการส่งเสริมสุขภาพโดยใช้ภูมิปัญญาดั้งเดิม 
ถ่ายทอดวิธีการจากรุ่นสู่รุ่น 

/   1 



5. ชื่อเสียงและภาพลักษณ์ (Reputation/Image) 
5.1 เป็นกิจกรรมหรือชุมชนที่มีชื่อเสียงหรือเป็นที่รู้จัก
ของคนทั่วไปและนักท่องเที่ยว 

  / 0 

5.2 มีสินค้าหรือบริการที่มีลักษณะเฉพาะ ยากแก่การ
ลอกเลียนแบบ 

  / 0 

5.3 มีภาพลักษณ์ของการเป็นแหล่งท่องเที่ยว หรือชุม
ขนเพ่ือการรักษา บ าบัด ฟ้ืนฟูหรือดูแลสุขภาพ (กาย-
ใจ) 

/   1 

5.4 มีผู้สนใจทั่วไปและนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (กาย-
ใจ) เดินทางเข้ามาใช้บริการอย่างสม่ าเสมอ 

/   1 

ผลรวมการประเมินความสอดคล้อง 0.81 
 

รายการประเมินแบบสอบถามชุด D 
ทรัพยากรประเภทเทคโนโลยีเชิงการแพทย์ 

ระดับความคิดเห็น 
เห็นด้วย 

(+1) 
ไม่เห็น
ด้วย 
(-1) 

ไม่แน่ใจ 
(0) 

ความ
สอดคล้อง 

1. การเข้าถึง (Accessibility) 
1.1 สามารถเข้าถึงได้หลายเส้นทาง /   1 
1.2 สภาพถนน และความสะดวกด้านการเข้าถึง /   1 
1.3 เข้าถึงได้ด้วยการระบบขนส่งสาธารณะและ
พาหนะส่วนตัว 

/   1 

1.4 มีป้ายบอกทางหรือข้อมูลทั้งออนไลน์และ
ออฟไลน์ ที่ช่วยให้สามารถเดินทางเข้าถึงแหล่ง
ท่องเที่ยวได้ 

/   1 

1.5 ตั้งอยู่ใกล้กับแหล่งท่องเที่ยวหรือสถานที่เชิง
นันทนาการหรือการพักผ่อน เช่น ศูนย์การค้า 
พิพิธภัณฑ์ โรงภาพยนตร์ แหล่งท่องเที่ยวทาง
ธรรมชาติ 

/   1 

2. เทคโนโลยีหรือสิ่งอ านวยความสะดวกเชิงการแพทย์ (Medical Technology and Amenities) 



2.1 มีอุปกรณ์ เครื่องมือหรือเทคโนโลยีเชิงการแพทย์
การรักษาหรือการดูแลสุขภาพที่ทันสมัย  

/   1 

2.2 มีอุปกรณ์ เครื่องมือหรือเทคโนโลยีเชิงการแพทย์
การรักษาหรือการดูแลสุขภาพที่เพียงพอต่อการ
ให้บริการแก่นักท่องเที่ยวเชิงการแพทย์ 

  / 0 

2.3 สามารถรองรับนักท่องเที่ยวเชิงการแพทย์ได้ เช่น 
มีจ านวนเตียงที่เหมาะสม มีระบบการบริการที่
เชื่อมโยงกับประกันสุขภาพ 

  / 0 

2.4 มีบริการรถรับ-ส่งผู้ป่วย บริการรถฉุกเฉิน /   1 
2.5 มีอุปกรณ์ เครื่องมือหรือเทคโนโลยีการ
ติดต่อสื่อสารที่ทันสมัยทั้งภายในองค์กรและกับผู้ป่วย
หรือนักท่องเที่ยว 

/   1 

3. คุณภาพการบริการ (Service Quality) 
3.1 จ านวนบุคลากรที่ได้ผ่านการฝึกอบรมหรือมี
ใบรับรองด้านที่เก่ียวข้องกับงานที่ปฏิบัติอยู่ 

/   1 

3.2 สถานที่สะอาด อากาศปลอดโปร่ง ปลอดภัยไม่
ช ารุดเสียหาย 

/   1 

3.3 มีระบบความปลอดภัยที่ชัดเจน รัดกุม /   1 
3.4 ผู้ให้บริการมีอัธยาศัยดี ให้การต้อนรับอย่างเป็น
มิตร 

 /  -1 

4. บุคลากร (Personnel) 
4.1 บุคลากรสามารถสื่อสารภาษาต่างประเทศได้ /   1 
4.2 มีแพทย์เฉพาะทางท่ีมีชื่อเสียงในการรักษาด้านใด
ด้านหนึ่ง 

  / 0 

4.3 บุคลากรฝ่ายสนับสนุนสามารถให้บริการหรือ
ข้อมูลทีจ่ าเป็นแก่ผู้ใช้บริการ 

/    

5. ชื่อเสียงและการตลาด (Reputation and Marketing) 
5.1 เป็นสถานประกอบการที่มีชื่อเสียงหรือเป็นที่รู้จัก
ของคนทั่วไปหรือนักท่องเที่ยว 

/    



5.2 มีสินค้าหรือบริการที่มีลักษณะเฉพาะ ยากแก่การ
ลอกเลียนแบบ 

  / 0 

5.3 มีภาพลักษณ์ของการเป็นแหล่งรักษา บ าบัด 
ฟ้ืนฟูหรือดูแลสุขภาพ 

/   1 

5.4 มีนักท่องเที่ยวเชิงการแพทย์และการส่งเสริม
สุขภาพเข้ามาใช้บริการอย่างสม่ าเสมอ 

/   1 

5.5 โดดเด่นและมีชื่อเสียงเรื่องการรักษาด้านใดด้าน
หนึ่ง เช่น ศัลยกรรมทรวงอก การรักษาผู้มีบุตรยาก 

/   1 

ผลรวมการประเมินความสอดคล้อง 0.73 
 

รายการประเมินแบบสอบถามชุด E 
ประเภทธุรกิจเชิงสุขภาพและธุรกิจที่เกี่ยวข้อง 

ระดับความคิดเห็น 
เห็น
ด้วย 
(+1) 

ไม่เห็น
ด้วย 
(-1) 

ไม่
แน่ใจ 
(0) 

ความ
สอดค
ล้อง 

1. การเข้าถึง (Accessibility) 
1.1 สามารถเข้าถึงได้หลายเส้นทาง /   1 
1.2 สภาพถนน และความสะดวกด้านการเข้าถึง /   1 
1.3 เข้าถึงได้ด้วยการระบบขนส่งสาธารณะและพาหนะส่วนตัว /   1 
1.4 มีป้ายบอกทางหรือข้อมูลทั้งออนไลน์และออฟไลน์ ที่ช่วยให้
สามารถเดินทางเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวได้ 

/   1 

1.5 ตั้งอยู่ใกล้กับแหล่งท่องเที่ยวหรือสถานที่เชิงนันทนาการหรือการ
พักผ่อน เช่น ศูนย์การค้า พิพิธภัณฑ์ โรงภาพยนตร์ แหล่งท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม หรือเชิงธรรมชาติ 

  / 0 

2. อ านวยความสะดวกและเครื่องมือ อุปกรณ์ (Facilities and Amenities) 
2.1 มีอุปกรณ์ เครื่องมือหรือเทคโนโลยีเชิงการส่งเสริมสุขภาพเพ่ือ
ผลิตสินค้าและบริการเชิงสุขภาพที่ทันสมัย   

/   1 

2.2 มีอุปกรณ์ เครื่องมือหรือเทคโนโลยีเชิงการส่งเสริมสุขภาพหรือ
เพ่ือผลิตสินค้าและบริการเชิงสุขภาพที่เพียงพอ   

/   1 

2.3 มีอุปกรณ์พ้ืนฐาน เช่น โต๊ะ เก้าอ้ี เบาะรองนั่ง เก้าอ้ีส าหรับนวด 
การตกแต่งที่สรรค์สร้างบรรยากาศของการรักษาหรือดูแลสุขภาพ 

/   1 



2.4 มีสถานที่ท่ีแยกเป็นสัดส่วนชัดเจน เช่น แยกห้องชาย-หญิง มี
ห้องสปา ห้องอบไอน้ า  

/   1 

3. คุณภาพการบริการ (Service Quality) 
3.1 จ านวนบุคลากรที่ได้ผ่านการฝึกอบรมหรือมีใบรับรองด้านที่
เกี่ยวข้องกับงานที่ปฏิบัติอยู่ 

/   1 

3.2 สถานที่สะอาด อากาศปลอดโปร่ง ปลอดภัยไม่ช ารุดเสียหาย /   1 
3.3 มีระบบความปลอดภัยที่ชัดเจน รัดกุม /   1 
3.4 ผู้ให้บริการมีอัธยาศัยดี ให้การต้อนรับอย่างเป็นมิตร 
 

  / 0 

4. บุคลากร (Personnel) 
4.1 บุคลากรสามารถสื่อสารภาษาต่างประเทศได้ /   1 
4.2 บุคลากรมีความรู้ความสามารถ มีเชี่ยวชาญในงานที่ท า  /   1 
4.3 บุคลากรสามารถตอบค าถามหรือให้ข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน /   1 
4.4 บุคลากรให้การตอบสนองอย่างทันท่วงที /   1 
5. ชื่อเสียงและการตลาด (Reputation and Marketing) 
5.1 เป็นสถานประกอบการที่มีชื่อเสียงหรือเป็นที่รู้จักของคนทั่วไป
หรือนักท่องเที่ยว 

/   1 

5.2 มีสินค้าหรือบริการที่มีลักษณะเฉพาะ ยากแก่การลอกเลียนแบบ /   1 
5.3 มีภาพลักษณ์ของการเป็นแหล่งรักษา บ าบัด ฟ้ืนฟูหรือให้บริการ
เชิงสุขภาพที่ชัดเจน  

/   1 

5.4 มีนักท่องเที่ยวหรือผู้รักสุขภาพเข้ามาใช้บริการอย่างสม่ าเสมอ  /  -1 
5.5 มีความโดดเด่นและมีชื่อเสียงเรื่องการรักษาด้านใดด้านหนึ่ง เช่น 
ขายอาหารและเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพ เป็นรีสอร์ทเพ่ือสุขภาพ ฟาร์ม
ปลูกผักออร์แกนิค 

/   1 

ผลการประเมินความสอดคล้อง 0.85 
 

 

 


