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บทสรุปผูบริหาร 
 

โครงการ “การผลิตสื่ออยางมีสวนรวมเพ่ือการสื่อสารโครงการรองรับสังคมสูงวัย อำเภอวารินชำราบ 
จังหวัดอุบลราชธานี” ไดดำเนินกิจกรรมมาเปนระยะเวลา 1 ป 3 เดือน (เดือน ตุลาคม 2561 ถึงเดือนธันวาคม 
2562) โดยมุงศึกษาสถานการณ ศักยภาพและขอจำกัดของชุมชนในการสื่อสาร การพัฒนากลุมเปาหมายใน
พ้ืนท่ีดำเนินงานท้ัง 4 โครงการใหสามารถเปนนักสื่อสารชุมชนในการนำเสนอขาวสาร การผลิตและเผยแพรสื่อ
ในชองทางของสื่อกระแสหลักและสื่อออนไลน และมุงคนหารูปแบบการผลิตสื่ออยางมีสวนรวมเพ่ือการสื่อสาร
โครงการรองรับสังคมสูงวัย อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี ซ่ึงคาดวาจะเปนการสรางกระแสการ
เตรียมชุมชนรองรับสังคมสูงวัยข้ึนในทองถ่ิน ทีมนักสื่อสารชุมชนสามารถผลิตสื่อเพ่ือการเตรียมรองรับสังคมสูง
วัยและเกิดเครือขายในการสื่อสารสาธารณะของชุมชนไดรับรูเรื่องราวจากพ้ืนท่ีวิจัยรองรับสังคมสูงวัยท้ัง 4 
โครงการ โดยไดมีการแบงกระบวนการทำงานออกเปนระยะ ดังนี้  

ระยะท่ี 1 การเตรียมการ ระยะเตรียมการเปนจุดเริ่มของการคนหาภาคีเครือขายในพ้ืนท่ี คนหาทีม
อาสาสมัครนักสื่อสารชุมชน การสรางความเขาใจเก่ียวกับโครงการ โดยมีการกำหนดเปาหมายรวมกัน และ
การสรางเครื่องมืองานวิจัยนำมาใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเก่ียวกับศักยภาพและขอจำกัดของการสื่อสารใน
พ้ืนท่ี   

ระยะท่ี 2 การปฏิบัติการ ระยะปฏิบัติการเปนการนำขอมูลมาวิเคราะหและสังเคราะห แลวนำเสนอ
ตอผูท่ีเก่ียวของ นำมาสูการวางแผนการปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพนักสื่อสารชุมชน และการปฏิบัติการผลิตสื่อ
ในรูปแบบท่ีเหมาะสมโดยการทดลองการผลิตในรูปแบบตางๆและนำไปเสนอในชองทางสื่อตางๆท้ังในชุมชน
และนอกชุมชน  

ระยะท่ี 3 สรุปบทเรียน ระยะสรุปบทเรียนเปนการสรุปผลการดำเนินงานท่ีผานมาของโครงการ 
เพ่ือใหเกิดความรูหรือบทเรียนการทำงาน และนำไปสูการคนพบรูปแบบท่ีเหมาะสมในการเตรียมรองรับสังคม
สูงวัย 
 ท้ัง 3 ระยะท่ีทางโครงการฯไดกำหนดข้ึนนั้นเปนเพียงแนวทางใหโครงการฯไดดำเนินการไปตาม
วัตถุประสงคท่ีตั้งไวเทานั้น แตสิ่งท่ีสำคัญหรือคำตอบของการเตรียมรองรับสังคมสูงวัยนั้นข้ึนอยูกับชุมชนจะ
เปนผูลุกข้ึนจัดการปญหาของตนเองไดอยางไร 
 
 

 
 
 

 



บทคัดยอ 
นายรพินทร ยืนยาวและคณะ 

 
โครงการการผลิตสื่ออยางมีสวนรวมเพ่ือการสื่อสารโครงการรองรับสังคมสูงวัย อำเภอวารินชำราบ 

จังหวัดอุบลราชธานี  ใน 3 พ้ืนท่ี ไดแก  ตำบลบุงหวาย ตำบลโนนโหนน และตำบลแสนสุข ซ่ึงการดำเนินงาน
วิจัยไดมุงศึกษาสถานการณ ศักยภาพและขอจำกัดของชุมชนในการสื่อสาร การพัฒนากลุมเปาหมายในพ้ืนท่ี
ใหสามารถเปนนักสื่อสารชุมชนในการนำเสนอขาวสาร การผลิตและเผยแพรสื่อในชองทางของสื่อกระแสหลัก
และสื่อออนไลน จนเกิดรูปแบบการผลิตสื่ออยางมีสวนรวมเพ่ือการสื่อสารโครงการรองรับสังคมสูงวัย อำเภอ
วารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี  ซ่ึงคาดวาจะเปนการสรางกระแสการเตรียมชุมชนรองรับสังคมสูงวัยข้ึนใน
ทองถ่ิน โดยใชกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Participatory Action Research : PAR) ได
แบงการทำงานวิจัยออกเปนระยะ 3 ระยะ ดังนี้ ระยะท่ี 1 การเตรียมการ ระยะเตรียมการเปนจุดเริ่มของการ
คนหาภาคีเครือขายในพ้ืนท่ี คนหาทีมอาสาสมัครนักสื่อสารชุมชน 2 สวน คือ นักสื่อสารชุมชนจากท้ัง 3 พ้ืนท่ี 
จำนวน 21 คน และทีมสื่อมวลชนจังหวัดอุบลราชธานี จำนวน 10 คน รวม 31 คน หลังจากนั้นจัดเวทีสราง
ความเขาใจโครงการ การกำหนดเปาหมายรวมกัน และการสรางเครื่องมืองานวิจัยนำมาใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูลเก่ียวกับศักยภาพและขอจำกัดของการสื่อสารใน 3 พ้ืนท่ี  สวนระยะท่ี 2 การปฏิบัติการ ระยะ
ปฏิบัติการเปนการนำขอมูลมาวิเคราะหและสังเคราะห แลวนำเสนอตอผูท่ีเก่ียวของ นำขอมูลมาสูการวาง
แผนการปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพนักสื่อสารชุมชนมีผูเขารวมพัฒนาศักยภาพการสื่อสาร 105 คน อาจจะซ้ำ
เปนบางคน และการปฏิบัติการผลิตสื่อในรูปแบบท่ีเหมาะสมโดยการทดลองการผลิตในรูปแบบตางๆ และ
นำไปเสนอในชองทางสื่อตางๆท้ังในชุมชนและนอกชุมชน ใน 3 ลักษณะ 1) รูปแบบนำเสนอเนื้อหาประกอบ
ภาพนิ่ง 2) รูปแบบของภาพเคลื่อนไหวประกอบเนื้อหา และ 3) รูปแบบของภาพนิ่งประกอบขอความ  สวน
ระยะท่ี 3 สรุปบทเรียน ระยะสรุปบทเรียนเปนการสรุปผลการดำเนินงานท่ีผานมาของโครงการ เพ่ือใหเกิด
ความรูหรือบทเรียนการทำงาน และนำไปสูการคนพบรูปแบบท่ีเหมาะสมในการเตรียมรองรับสังคมสูงวัย  

พบวา มีอาสาสมัครเขารวมเปนนักสื่อสารชุมชน แบงออกเปน 2 สวน คือ อาสาสมัครนักสื่อสารชุมชน
ในพ้ืนท่ี 21 คน และอาสาสมัครเขามารวมเปนวิทยากร 10 คน สวนขอมูลการสื่อสารในชุมชน จะมีอยู 3 สวน 
คือ สถานการณการสื่อสาร ศักยภาพ ความสามารถ และขอจำกัด การสื่อสารของชุมชน พบวา สถานการณ
การสื่อสารสวนใหญผูสงสารจะเปนผูนำชุมชน และมีจิตอาสาเปนบางสวน  เนื้อหาในการสื่อสารจะเปนขอมูล
จากชุมชนและทางจังหวัดสงมา โดยผานชองทางท่ีหลากหลายโดยเฉพาะทางไลน และลักษณะจะเปนการเลา
เรื่อง สวนศักยภาพและความสามารถในการสื่อสาร พบวา คนในชุมชนสวนใหญจะสามารถเลนไลนได 
รองลงมาเปนการใชเฟสบุค หอกระจายขาวและเว็บไซต  จะมีการใชโทรศัพทครัวละอยางนอย 3 เครื่อง  มี
การจัดทำกลุมไลน เฟสประจำตำบล และท่ีเดนๆ คือ มีปายโฆษณาขนาดใหญ รวมท้ังมีสถานีวิทยุชุมชน 
เนื้อหาในการสื่อสารจะเปนการเขียนขอความ รูปภาพ สติ๊กเกอร มีการทำคลิปบาง และจะเปนงานในชุมชน 
สวนขอจำกัดในการสื่อสารของชุมชน พบวา นักสื่อสารชุมชนยังไมหลากหลายสวนใหญเปนกลุมผูนำชุมชน
และผูสูงวัย ทำใหมีขอจำกัดการสื่อสารทางออนไลน  ประกอบกับสัญญาณโทรศัพทหรือสัญญาณอินเตอรเน็ต
ไมท่ัวถึง หอกระจายชำรุดบางจุด สถานีวิทยุชุมชนไมครอบคลุมพ้ืนท่ี และยังขาดการหยิบยกประเด็นการ
สื่อสารออกมาเลาเรื่องตอสาธารณะ จากขอจำกัดและอุปสรรคในการสื่อสาร นักวิจัยจึงไดออกแบบและวาง
แผนการพัฒนาการสื่อสารชุมชน ท้ังหมด 3 ครั้ง ไดแก ครั้งท่ี 1 การอบรมในการสรางความเขาใจหลักการ
สื่อสาร การคนหาประเด็นขาว การเขียนเรื่องราวท่ีจะสื่อสาร ครั้งท่ี 2 การอบรมในการสรางความนาสนใจของ
ประเด็น การคนหาประเด็น การหยิบยกประเด็น การเขียนเนื้อหามาผลิตคลิปวิดีโอ และครั้งท่ี 3 การเรียนรู



การโฟสต ชองทางในการโพสต การเขียนขอความท่ีนาสนใจ และการแนะนำชองทางในการสื่อสารทาง
ออนไลน ท้ังภายในชุมชนและภายนอกชุมชน ผลปรากฏวา ไดผลิตสื่อในรูปแบบของสื่อออนไลน ผลิตเนื้อขาว
จำนวน 13 ชิ้น ภาพขาว 28 ชิ้น และ Live สด ผานเฟสบุค 12 ชิ้น  ไดผลิตสื่อในรูปแบบของการเขียน
บทความ 1 ชิ้น และสกูปขาว 15 ชิ้น และไดผลิตวิดีโอสรุปการดำเนินงานแตละโครงการเปนวีดีทัศนจำนวน 4 
เรื่อง สวนรูปแบบนำเสนอในการขับเคลื่อนเตรียมรองรับสังคมสูงวัยท่ีเหมาะสมมากท่ีสุดจะเปนสื่อท่ีอยูใกลตัว
ของกลุมเปาหมายมากท่ีสุด สะดวกในการรับรู รับสารมากท่ีสุด นั้นก็คือ อันดับท่ี 1 เปนรูปแบบของ
ภาพเคลื่อนไหวประกอบเนื้อหา เชน สกูปขาว วีดีทัศนเชิงสารคดี และการ Live สด เปนตน  รองลงมา
รูปแบบการนำเสนอแบบภาพนิ่งประกอบขอความ เชน ภาพประกอบบทกลอน ภาพประกอบคำคม ภาพ
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บทท่ี 1 

ความเปนมา ความสำคัญของปญหา 

 

1. ความเปนมาและความสำคัญ 
 

 จากความเจริญเติบโตและความทันสมัยของเทคโนโลยี ทำใหประชากรของโลกมีสุขภาพรางกาย
แข็งแรงหรือทำใหประชากรมีอายุยืนยาวมากข้ึน พบวามีผูสูงอายุเพ่ิมข้ึน แตขอมูลอีกดานหนึ่งเด็กเกิดใหมมี
อัตราท่ีลดลง ด่ังขอมูลในป 2559 พบขอมูลผูสูงวัยของประชากรท่ัวโลก โดยประชากรโลกท้ังหมดประมาณ 
7,433 ลานคน มีสัดสวนประชากรสูงอายุท่ีมีอายุ 60 ปข้ึนไป จำนวน 929 ลานคน หรือคิดเปนรอยละ 12.5 
ของประชากรท้ังหมด  สวนในอาเซียนจำนวนประเทศสมาชิก 10 ประเทศ พบขอมูลวา มีประเทศสมาชิก 3 
ประเทศท่ีเขาสูการเปนสังคมผูสูงอายุ (Aged  society) อยางเต็มตัว ไดแก ประเทศสิงคโปร (คิดเปนรอยละ 
18.7) ประเทศไทย (คิดเปนรอยละ 16.5) และประเทศเวียดนาม (คิดเปนรอยละ 10.7) และคาดวาประมาณป 
2564 ประเทศไทยจะกาวเขาสูสังคมสูงอายุอยางสมบูรณ (Complete-aged society) เม่ือมีสัดสวนผูสูงอายุ
ถึงรอยละ 20 ของประชากรท้ังหมด และในป 2574 ประเทศไทยจะมีสัดสวนผูสูงอายุถึงรอยละ 28 ของ
ประชากรท้ังหมด (มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผูสูงอายุไทย, 2559) ปรากฏการณท่ีเกิดข้ึนนั้นเปนผลมาจาก
การดำเนินนโยบายดานประชากรและการวางแผนครอบครัว ความกาวหนาทางดานเทคโนโลยีการแพทย และ
สาธารณสุข ตลอดจนความกาวหนาในการพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมของประเทศไทย จะนำไปสูการท่ีรัฐ
จะตองมีความรูในการดูแลสุขภาพประชากรของตนเองใหมากข้ึน(ชมพูนุท พรหมภักดิ์, 2556) 

จังหวัดอุบลราชธานีมีประชากรประมาณ 1,828,823 คน สัดสวนประชากรเด็ก (อายุต่ำกวา 18 ป

บริบูรณ) จำนวน 434,151 คนเด็กเยาวชน (18-ต่ำกวา 25 ปบริบูรณ) จำนวน 205,208 คนวัยแรงงาน (25 - 

59 ป) จำนวน 954,313 คนและสัดสวนผูสูงอายุ (60 ปข้ึนไป) มีจำนวน 235,150 คน (ตามฐานขอมูลทะเบียน

ราษฎร ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558) จากขอมูลประชากรขางตน พบวา ประชากรในวัยแรงงานของจังหวัด

อุบลราชธานีมีจำนวนมากท่ีสุดถึงรอยละ 52 รองลงมาเปนประชากรในวัยเด็กรอยละ 24 ประชากรผูสูงอายุ

รอยละ 13 และประชากรวัยเยาวชน รอยละ 11 จากขอมูลดังกลาวจังหวัดอุบลราชธานีไดเขาสูสังคมผูสูงอายุ

แลวและแนวโนมจะสูงมากข้ึน ซ่ึงอีก 10 ป ขางหนา จังหวัดอุบลราชธานีจะเขาสูสังคมผูสูงอายุโดยสมบูรณ 

ดวยสัดสวนผูสูงอายุประมาณ 453,395 คน คิดเปนรอยละ 24.79 ของประชากรท้ังหมด(สำนักงานพัฒนา

สังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัดอุบลราชธานี, 2559)  

การเขาสูสังคมผูสูงอายุนั้น ทำใหเกิดผลกระทบท้ังระดับบุคคล ครอบครัว และระดับประเทศ เพราะผู

สูงวัย เปนวัยท่ีเสื่อมถอยทางรางกายสงผลใหความสามารถของผูสูงอายุนั้นลดลง เชน การมองเห็นไมชัด 

สายตาผิดปกติ เคลื่อนไหวลำบาก มีการรับรูท่ีชา มีโรคประจำตัวหรือโรคเรื้อรัง เชน เบาหวาน ความดันเลือด

สูง จึงทำใหผูสูงอายุสวนใหญตองเกษียณจากการประกอบอาชีพไมมีรายไดตองอาศัยรายไดจากบุตรเปนรายได

หลักซ่ึงยังไมเพียงพอตอการดำรงชีพ (มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผูสูงอายุไทย, 2559) ทำใหบุตรวัยแรงงาน

โดยเฉพาะแรงงานจากพ้ืนท่ีชนบทตองออกนอกพ้ืนท่ีไปทำงานในเมืองหรือตางถ่ิน ท้ิงใหผูสูงอายุตองอยูกันตาม

ลำพัง บางก็ตองแบกรับภาระในการเลี้ยงดูหลานท่ียังเล็กท่ีบุตรวัยแรงงานท้ิงไวให ทำใหเกิดรูปแบบของการอยู

อาศัยแบบครอบครัวขามรุนหรือครอบครัวแหวงกลาง (Skipped-generation household) โดยมีผูสูงอายุท่ี

อาศัยอยูในครอบครัวขามรุนหรือครอบครัวแหวงกลางถึงรอยละ 10 (วิพรรณ ประจวบเหมาะ, 2557) ซ่ึง
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รูปแบบของการอยูอาศัยดังกลาวสงผลตอท้ังคุณภาพชีวิตผูสูงอายุและเด็กซ่ึงอยูในวัยท่ีตองการการดูแลเอาใจ

ใส และอาจสงผลใหเกิดปญหาครอบครัวตามมาได (สำนักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร, 2558) ในขณะท่ี

สัดสวนของประชากรบุตรวัยแรงงานลดลงก็สงผลใหผลผลิตโดยรวมของประเทศลดลง ทำใหรายไดของ

ประเทศลดลง และเกิดปญหาทางดานเศรษฐกิจของประเทศตามมา  

จากปญหาดังกลาวจังหวัดอุบลราชธานีไดมีการดำเนินการเพ่ือรองรับการเปนสังคมสูงวัย โดยการ

จัดทำแผนพัฒนาจังหวัดอุบลราชธานี พ.ศ. 2561-2564 เก่ียวของกับการรองรับสังคมสูงวัยประเด็นยุทธศาสตร

ท่ี 1 การพัฒนาเมืองนาอยูทันสมัยและเสริมสรางคุณภาพชีวิตของประชาชนกำหนดใหเปาประสงค เปนการ

สรางเสริมพลเมืองใหมีคุณภาพชีวิตท่ีดีมีคุณคาและพ่ึงพาตนเองไดอยางม่ันคง ยั่งยืน โดยมีกลยุทธการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษยเพ่ือเสริมสรางศักยภาพของบุคคลดานตางๆ ในทุกชวงวัย 

วิทยาลัยแพทยศาสตรและการสาธารณสุข มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ไดรับการสนับสนุนทุนจาก

สำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ในการดำเนินงานโครงการวิจัย 4 เรื่องภายใต

ชุดโครงการวิจัยกระบวนการหนุนเสริมการสรางระบบ กลไกและพ้ืนท่ีรูปธรรมรองรับสังคมสูงวัยในป 2561 

ดำเนินการในพ้ืนท่ีอำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี เพ่ือเตรียมความพรอมของพ้ืนท่ีในระดับหมูบาน 

ตำบลและอำเภอเพ่ือเขาสูสังคมสูงวัย การสื่อสารเพ่ือการสรางกระแสการรับรูและสรางความเขาใจท้ังภายใน

พ้ืนท่ีวิจัยและระดับนโยบายมีความสำคัญและจำเปนอยางยิ่ง โดยเฉพาะการท่ีตองสราง “นักสื่อสารชุมชน” 

เพ่ือตอบโจทยการทำงานการสื่อสารอยางตอเนื่อง ในพ้ืนท่ีดำเนินโครงการ  

ปจจุบันไมอาจปฏิเสธไดวาการสื่อสารมีบทบาทในชีวิตประจำวันของเราอยางมาก ไมวาจะเปนเรื่อง

การสรางความรู  ทัศนคติ  คานิยม และพฤติกรรมของสังคมในทุกดาน โดยเฉพาะอยางยิ่งสังคมบริโภคนิยม

อยางประเทศไทย ท่ีไดรับแรงกระตุนจาก “สื่อ”  ท้ังสื่อโทรทัศน  วิทยุ  หนังสือพิมพ และอินเตอรเน็ตสงผลมี

อิทธิพลตอพฤติกรรมของคนไดปรับเปลี่ยนไปตามกระแสดวย โดยเปนการนำเอาความเจริญมาสูสังคมแตเพียง

อยางเดียว แตในอีกดานสื่อก็เปนตัวชวยกระตุนใหสังคมไดรับรูรับทราบ เขาใจ และตระหนักในบางเรื่อง บาง

สิ่ง บางอยางไดดวยการสื่อสาร ทุกวันนี้ถือไดวาระบบการสื่อสารเขาถึงชุมชนไดอยางครอบคลุมมาก ซ่ึงจะมี

การกระจายไปตามหนวยงานสวนทองถ่ิน เชน องคการบริหารสวนตำบล เทศบาล โรงเรียนประจำหมูบาน 

ชุมชน และทุกครอบครัว โดยทุกวันนี้ท่ีไหนมีสัญญาณโทรศัพท ระบบการสื่อสารทางอินเตอรเน็ต ก็สามารถท่ี

จะเขาถึงดวยเชนกัน แตสื่อท่ีชุมชนนิยมรับรูกันมากท่ีสุด ไดแก สื่อโทรทัศน ปายโฆษณา หอกระจายขาวชุมชน  

วิทยุชุมชน วารสารชุมชน และท่ีสำคัญตัวบุคคลก็เปนสื่อท่ีสำคัญในการรับรูของคนในหมูบานไดรวดเร็วเชนกัน 

เชน ในหมูบานมีงานศพหรือมีคนตายเกิดข้ึนในหมูบาน หนาท่ีแรกคือผูใหญบานจะมีการประกาศเชิญชวน

ลูกบานทุกคนเขารวมเปนเกียรติในงานศพนั้น ถาใครไมไดยินจากหอกระจายขาวหมูบาน การบอกกลาวตอ ๆ 

กัน เพ่ือแจงไปยังญาติมิตรสหายท่ีรูจักคุนเคยกันมารวมงานศพ ซ่ึงเปนอีกวิธีหนึ่งท่ีชุมชนยังมีการใชกันอยู การ

สื่อสารผานทางแอปไลน ท่ีสามารถสงตอกันไปได เปนตน 

ในการเตรียมความพรอมเพ่ือรองรับสังคมผูสูงวัยก็เชนกัน การท่ีจะปรับเปลี่ยนคนในสังคมหรือคนใน

ชุมชนใหเอ้ือเฟอ ใสใจ และเกิดการดูแลกันของสังคมท่ีจะเขาสูสังคมผูสูงวัยนั้น จำเปนจะตองอาศัยการสื่อสาร
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ในการสรางการรับรู สรางความเขาใจ สรางความตระหนักแกคนในชุมชนนั้นกอน เพ่ือใหเกิดแนวคิด ทัศนคติ

ใหเห็นคุณคาของการรองรับสังคมผูสูงวัย ท่ีตองมีความเอ้ือเฟอ เอ้ืออาทรตอกัน โดยผานชองทางสื่อตางๆ อาทิ 

คลิปวิดีโอ สื่อโทรทัศน  สื่อวิทยุกระจายเสียง-วิทยุชุมชน  สื่อภาพถาย(ทำคัตเอาต)  สื่อปายโปสเตอร  สื่อแผน

พับ  สื่อผานชองทางแอปไลนทางอินเตอรเน็ต สื่อวีดีทัศนเปนผลงานเปดในท่ีประชุม และการ Live สดผาน

ชองเฟสบุค ถึงแมจะมีชองทางในการสื่อสารมากมายเทาไหร ก็ไมจำเปนและสำคัญไปกวาคนในชุมชนหันมา

สนใจการสื่อสารดวยตัวเอง คนในชุมชนนั้นเปนบุคคลท่ีมีขอมูล รับรูสถานการณปญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชนเปน

อยางดี และเปนบุคคลท่ีใกลชิดกับกลุมเปาหมายมากท่ีสุด ซ่ึงจะเปนตัวกลางและเปนผูนำในการเปลี่ยนแปลง

สังคม หรือท่ีเรียกวา “นักส่ือสารชุมชน” คือผูท่ีจะทำหนาท่ีสื่อสารกับคนในชุมชนและสื่อสารกับคนภายนอก

ชุมชน  เปนผูท่ีชอบและสนใจท่ีจะทำหนาท่ีในการสื่อสาร  มีใจรัก เสียสละตอสวนรวม โดยหนาท่ีนี้บางครั้งจะ

ถูกสงตอไปยังสื่อชุมชน สื่อในทองถ่ิน หรือสื่อสวนกลาง ตามศักยภาพท่ีเกิดข้ึนกับนักสื่อสารชุมชนแตละคน นัก

สื่อสารชุมชนจะเปนผูกระตุนและเปนสวนขยายผลไปสูคนในชุมชนไดอยางลึกซ้ึงมากกวาบุคคลภายนอก เพ่ือ

เปนการเปดโอกาสใหคนในชุมชนมาเลาประสบการณ ถายทอดอารมณความรูสึกท่ีประสบในพ้ืนท่ี สิ่งสำคัญ

เปนบุคคลท่ีคุนเคยกับพ้ืนท่ี  เพ่ือใหเกิดความยั่งยืน ในการสรางจิตสำนึกรองรับสังคมผูสูงวัยใหเขาถึงตัวบุคคล 

และเพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมใหคนในชุมชนเกิดความรัก สามัคคี เอ้ืออาทรตอการดูแลผูสูงอายุมากข้ึน  จึงได

ดำเนินโครงการผลิตสื่ออยางมีสวนรวมเพ่ือการสื่อสารโครงการรองรับสังคมสูงวัย อำเภอวารินชำราบ จังหวัด

อุบลราชธานี 

2. คำถามการวิจัย 
 2.1 คำถามวิจัยหลัก  

 รูปแบบการผลิตสื่ออยางมีสวนรวมเพ่ือการสื่อสารโครงการรองรับสังคมสูงวัย อำเภอวารินชำ
ราบ จังหวัดอุบลราชธานี ควรเปนอยางไร 

 
3. วัตถุประสงคการวิจัย 
 1) เพ่ือศึกษาสถานการณ ศักยภาพและขอจำกัดของชุมชนในการสื่อสาร 

2) เพ่ือพัฒนากลุมเปาหมายในพ้ืนท่ีดำเนินงานท้ัง 4 โครงการใหสามารถเปนนักสื่อสารชุมชนในการ
นำเสนอขาวสาร การผลิตและเผยแพรสื่อในชองทางของสื่อกระแสหลักและสื่อออนไลน  

3) เพ่ือคนหารูปแบบการผลิตสื่ออยางมีสวนรวมเพ่ือการสื่อสารโครงการรองรับสังคมสูงวัย อำเภอวา
รินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี 
 
4. ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 

4.1 ผลเชิงวิจัย 
1) ไดขอมูลสถานการณ ศักยภาพและขอจำกัดของชุมชนในการสื่อสาร 
2) นักวิจัยในพ้ืนท่ีเปาหมายของพ้ืนท่ีดำเนินงานท้ัง 4 โครงการ มีความสามารถเปนนักสื่อสาร

ชุมชนในการนำเสนอขาวสาร การผลิตและเผยแพรสื่อในชองทางของสื่อกระแสหลักและสื่อ
ออนไลนได 
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3) ไดผลิตสื่ออยางมีสวนรวมเพ่ือการสื่อสารโครงการรองรับสังคมสูงวัย อำเภอวารินชำราบ 
จังหวัดอุบลราชธานี  
 

4.2 ผลเชิงพัฒนา 
1) ทีมวิจัยการรองรับสังคมผูสูงวัยมีศักยภาพในการผลิตสื่อเพ่ือการสื่อสาร 
2) เกิดเครือขายในการสื่อสารสาธารณะของชุมชน 
3) เกิดการสรางกระแสการเตรียมชุมชนเพ่ือรองรับสังคมสูงวัยข้ึนในทองถ่ิน 
4) ประชาชนท่ัวไปไดรับรูเรื่องราวจากพ้ืนท่ีวิจัยรองรับสังคมสูงวัยท้ัง 4 โครงการ 

 
5.ผลลัพธ (Outcome) 

1) ทีมวิจัยผลิตสื่อและสื่อสารสูสาธารณะได 
 
6.ผลกระทบ (Impact) 

1) การสื่อสารกอใหเกิดการตื่นตัวของหนวยงานท่ีเก่ียวของแลวนำไปปรับใชเปนนโยบายในหนวยงาน
นั้นๆ 

 
7. ตัวช้ีวัดความสำเร็จ 

มีการผลิตสื่อจากทีมวิจัยหลักและทีมวิจัยชุมชนในโครงการดังตอไปนี้ 
1) เนื้อขาวจำนวน 30 ชิ้น 
2) ภาพขาว 20 ชิ้น 
3) Live สด ผานเฟสบุค 15 ชิ้น 
4) ผลิตบทความ 10 ชิ้น 
5) ผลิตสกูปขาว 10 ชิ้น 
6) ทีมวิจัยชุมชน สามารถผลิตวีดีทัศน 30 ชิ้น 
7) ผลิตวีดีทัศนของ 4 โครงการยอยในชุดโครงการรองรับสังคมสูงวัย 4 เรื่อง 

 
 
 



บทท่ี 2 

แนวคิด ทฤษฎีและวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

ผูวิจัยไดดำเนินการศึกษาคนควา แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีมีความเก่ียวของกับการคนควาในครั้งนี้  
พรอมกับสรุปเนื้อหาสำคัญของแตละแนวคิด  เพ่ือนำมาใชเปนแนวทางศึกษาการผลิตสื่ออยางมีสวนรวมเพ่ือ
การสื่อสารโครงการรองรับสังคมสูงวัย อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี ผานกระบวนการขับเคลื่อน
ดวยการสื่อสารของชุมชนและพ้ืนท่ี ท่ีเลือกมาเปนกรณีศึกษา โดยมีหัวขอตามลำดับดังตอไปนี้ 

1. ประเภทของสื่อ 
2. ความหมายของสื่อแตประเภท 
3. แนวคิดเก่ียวกับกระบวนการสื่อสาร 
4. แนวคิดการมีสวนรวม 
5. แนวคิดการเตรียมรับรองสังคมสูงวัย 
6. งานวิจัยท่ีมีสวนเก่ียวของ 
7. กรอบแนวคิดในการวจิัย 

1. ประเภทของการส่ือสาร 

44การแบงประเภทของการสื่อสารนั้นสามารถกระทำไดหลากหลายมุมมอง เชน แบงตามวิธีการสื่อสาร 
แบงตามระดับของการสื่อสารอันท่ีจริงแลว การแบงประเภทของการสื่อสารนั้นเปนการแบงท่ีไมเบ็ดเสร็จ
เด็ดขาด 0 เพราะการสื่อสารมีลักษณะเปนกลุมหรือประเภทท่ีตอเนื่องกัน 0 (Continuum) มากกวาท่ีจะเปนกลุม
ท่ีแยกจากกันเด็ดขาด (Separate) ในการทำความเขาใจกับประเภทตางๆของการสื่อสารนั้น ควรพิจารณาถึง
คุณสมบัติตางๆ  ดังตอไปนี้  (Brown,2001,อางถึงในเว็บไชต 44http://commarts.stou.ac.th ของสาขานิเทศ
ศาสตร,มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช) 1)44 จำนวนของการสื่อสาร 0 (Number of communications) เชน 
การสื่อสารครั้งเดียวหรือหลายครั้ง (One through many) 2) 44ความใกลชิด 0 (Proximity) ของการสื่อสาร เชน 
สื่อสารใกลชิด  (Close) หรือสื่ อสารทางไกล (Distant) 3) 44 ความใกลชิดของการแลกเปลี่ ยนขอมูล
0 (Immediacy of exchange) เชน การสื่อสารเกิดข้ึนพรอมกันสองฝาย (Real time) หรือมีการลาชา 
(Delayed) ระหวางการสื่อสาร 4) 44ชองทางท่ีรับสาร 0 (Sensory channels) เชน ทางการมอง (Visual) 
ทางการฟง (Aaudiotory) ทางการสัมผัส 0 (Tactile) และทางอ่ืนๆ 5) 44บริบทของการสื่อสาร 0 (Context of 
communication) เชน เผชิญหนา (Face-to-face) หรือ ผานตัวกลาง 0 (Mediated) การสื่อสารแบบสวนตัว 
(Personal) หรือไมเปนสวนตัว (Impersonal) แตละระดับของการสื่อสารนั้น สามารถเปนไดท้ังการสื่อสาร
แบบเปนทางการ (Formal) และไมเปนทางการ (Informal) วัตถุประสงคของการสื่อสารอาจมีความแตกตาง
กันหรือเหลื่อมกัน ในท่ีนี้จะยกเอาการแบงประเภทการสื่อสารท่ีนิยมใชกันท่ัวไป ไดแก การแบงตามวิธีการ
สื่อสาร และแบงตามระดับการสื่อสาร 

 
1.1 ประเภทของการส่ือสารแบงตามวิธีการส่ือสาร 

การแบงประเภทของการสื่อสารตามวิธีการสื่อสารนั้น สามารถแบงออกไดเปน 2 ประเภท 
ไดแก 

1.1.1 การสื่อสารดวยวาจา หรือ 0 “วัจนภาษา” (Oral/Verbal Communication) เชน การ
พูด การรองเพลง อยางไรก็ตาม บางครั้งมีการนับเอาการเขียน (Writing) และภาษาสัญลักษณ  (Sign 
language) เขาเปนวัจนภาษาดวย ดวยเหตุ ท่ีวาตางก็เปนการนำเอาคำพูด “Word” มาใชเหมือนกัน 
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(Anderson,20 0 7,อ า ง ถึ ง ใ น เว็ บ ไ ช ต 4 4http://commarts.stou.ac.th ข อ ง ส า ข า นิ เท ศ ศ า ส ต ร
,มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช) 

1.1.2 การสื่อสารท่ีไมใชวาจา หรือ “อวัจนภาษา” (Nonverbal Communication) เชน 
การสื่อสารดวยตัวหนังสือ สีหนา ทาทาง ภาษามือ การสงสายตา เสียงและน้ำเสียง เปนตน โดยปกติแลวการ
สื่อสารดวยคำพูดหรือวัจนภาษาเพียงอยางเดียว ไมสามารถกอใหเกิดอิทธิพลตอผูฟงไดมากนัก แตถาคำพูดนั้น
ประกอบดวย อวัจนภาษาอ่ืนๆ เชน สำเนียงการพูด ความดัง ความเบาของเสียง จังหวะการพูด เสียงสูงต่ำ 
เสียงทุมแหลม และกิริยาทาทาง สิ่งตางๆเหลานี้ทำใหผูสงสารสามารถ “สื่อ” กับผูรับไดลึกซ้ึงมากข้ึน ดังนั้น 
จึงนับวาการสื่อสารดวยอวัจนภาษาก็มีความสำคัญอยางมาก มีการศึกษาพบวาในกระบวนการสื่อสารระหวาง
บุคคลนั้น มีการใชคำพูดเพียงรอยละ 7 จากเนื้อหาสาร (Message) ท้ังหมด สวนท่ีเหลือรอยละ 93 เปนอวัจน
ภาษา ซ่ึงในจำนวนของอวัจนภาษานี้ ก็สามารถแยกไดเปนการใชน้ำเสียงรอยละ 38 การใชสีหนาและภาษา
กายอ่ืนๆ อีกรอยละ 55 (Mehrabian & Ferris, 1967,อางถึงในเว็บไชต 44http://commarts.stou.ac.th ของ
สาขานิเทศศาสตร,มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช) 

 
1.2 ประเภทของการส่ือสารแบงตามระดับของการส่ือสาร 

นักวิชาการไดมีการจัดประเภทของการสื่อสารตามระดับ (levels) ของการสื่อสาร โดยแบงได
เปน 3 ประเภท ดังนี้ 

1.2.1 การสื่อสารในตนเอง (Intrapersonal or Self-Communication) เปนการสื่อสาร
ภายในตัวเอง หมายถึง บุคคลผูนั้นเปนท้ังผูสงและผูรับในขณะเดียวกัน ไดแก 1) การตระหนักรูตนเอง (self-
concept หรือ self-awareness) เก่ียวของกับปจจัยสามประการ ไดแก  ความเชื่อ (Beliefs) คานิยม 
(Values) และทัศนคติ (Attitudes) ปจจัยท้ังสามประการนี้ลวนมีอิทธิพลตอมนุษย ไมวาจะเก่ียวกับการพูด
หรือการแสดงออกทางกายภาพ นักจิตวิทยาบางคนไดรวมเอาภาพลักษณทางรางกาย (Body image) เปน
องคประกอบของการสื่อสารระหวางบุคคลดวย เพราะภาพลักษณทางรางกายเปนสิ่งท่ีเรารับรูตนเอง ไมวาจะ
ในเชิงบวกหรือเชิงลบก็ตามข้ึนอยูกับมาตรฐานทางสังคมของวัฒนธรรมของเราสิ่งอ่ืนๆท่ีอาจสงผลตอการ
ตระหนักรูตนเอง ไดแก คุณลักษณะ (Attributes) ความสามารถพิเศษ 0 (Talents) บทบาททางสังคม (Social 
role) เปนตน 0  2) การรับรู (Perception) ในขณะท่ีการตระหนักรูตนเองเปนการมุงเนนเรื่องภายใน การรับรู
เปนการมุงเนนเรื่องภายนอก การท่ีคนเราจะรับรูโลกภายนอกอยางไรนั้นยอมมีรากมาจากความเชื่อ คานิยม 
และทัศนคติ นั่นเอง ดังนั้น การตระหนักรูตนเองและการรับรูจึงเปนสิ่งท่ีเก่ียวพันกัน และมีอิทธิพลซ่ึงกันและ
กันในการเกิดความเขาใจในตนและความเขาใจตอโลกภายนอก 3) ความคาดหวัง (Expectation) เปนการมอง
ไปขางหนาเก่ียวกับบทบาทในอนาคต บางครั้งเปนการคาดการณความสัมพันธท่ีเรียนรูกันภายในครอบครัว
หรือสังคม 

1.2.2 การสื่อสารระหวางบุคคล (Interpersonal Communication) เปนการสื่อสารแบบ
เผชิญหนาระหวางผูสงสารและผูรับสาร เปนการสื่อสารท่ีกระทำอยางทันทีทันใด (Immediacy) และกระทำ 
ณ สถานท่ีเดียวกัน (Primacy) ทำใหเห็นปฏิกิริยาโตตอบ (Feedback) ไดงาย หากผูสงสารและผูรับสารมี
ความสัมพันธกันเปนระยะเวลานาน การสื่อสารระหวางบุคคลก็จะมีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน 0 การสื่อสารระหวาง
บุคคลไมไดจำกัดเพียงวัจนภาษาเทานั้น แตยังรวมถึงอวัจนภาษาดวย วัตถุประสงคของการสื่อสารระหวาง
บุคคล คือ เพ่ือใหเกิดอิทธิพลระหวางกันทางใดทางหนึ่ง เพ่ือชวยเหลือ คนหา แบงปน และเลนดวยกันการ
สื่อสารระหวางบุคคลนั้นสามารถจำแนกประเภทไดอีกตามจำนวนของผูท่ีมีสวนรวมในการสื่อสาร ไดแก 1) 
การสื่อสารระหวางบุคคลสองคน (Dyadic Communication) เชน แดงคุยกับดำ 2) การสื่อสารแบบกลุม 
(Group Communication) เก่ียวของกับการสื่อสารระหวางบุคคลจำนวนสามคนข้ึนไป แตถาจำนวนคนผูมี
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สวนรวมยิ่งนอย การสื่อสารก็จะใกลเคียงกับการสื่อสาร 0 ระหวางบุคคลมากข้ึน การสื่อสารแบบกลุมมักจะ
กระทำโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือการแกปญหาหรือการตัดสินใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง เชน กลุมศึกษาใน
มหาวิทยาลัย เปนตน 3) การสื่อสารสาธารณะ (Public Communication) เก่ียวของกับคนกลุมใหญๆ โดยมี
รูปแบบหลักเปนวิธีการพูดฝายเดียว (Monologue) ซ่ึงทำใหมีปฏิกิริยาโตตอบนอย สวนใหญเปนการสื่อสาร
เพ่ือความบันเทิงและเพ่ือการจูงใจ เชน การบรรยายในชั้นเรียนในมหาวิทยาลัย 4) การสื่อสารองคกร 
(Organizational Communication) เปนการสื่อสารท่ีกระทำในองคกรขนาดใหญ เชน องคกรธุรกิจ บางครั้ง
ถูกจัดวาเปนสวนหนึ่งของการสื่อสารกลุมแตนักวิชาการมักเนนการสื่อสารองคกรไปท่ีการสื่อสารระหวาง
นายจางกับลูกจาง และระหวางบุคคลท่ีมีบทบาทหนาท่ีตางๆในองคกรธุรกิจเปนหลัก 5) การสื่อสารครอบครัว 
(Family Communication) เปนรูปแบบการสื่อสารท่ีเกิดข้ึนภายในครอบครัวเดี่ยว (Nuclear family) 
ครอบครัวขยาย (Extended family) และครอบครัวผสม (Blended family) ท่ีเกิดจากการแตงงานระหวาง
พอหมายและแมหมาย เชน การสื่อสารระหวางคูสมรส บิดามารดากับบุตร ญาติพ่ีนอง และการสื่อสารระหวาง
ประเพณีในครอบครัว เปนตน 

1.2.3 การสื่อสารมวลชน (Mass Communication) เปนการสื่อสารท่ีบุคคลสงขอมูลโดย
อาศัยสื่อมวลชนไปยังผูรับสารจำนวนมากพรอมๆกัน เม่ือเรากลาวถึงสื่อมวลชน (Mass media) ดั้งเดิมมักจะ
หมายถึงหนังสือพิมพ วารสาร วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน และภาพยนตร เม่ือกลาวถึงสื่อมวลชนสมัยใหม
อาจรวมถึงอินเทอรเน็ตและโทรศัพทเคลื่อนท่ีท่ีสามารถสงขาวสารไปยังผูรับจำนวนมากได โดยใชเทคโนโลยี
สมัยใหม 0 การสื่อสารมวลชนประกอบดวยคุณลักษณะ 5 ประการ ไดแก (Thompson, 1995,อางถึงในเว็บไชต 
44http://commarts.stou.ac.th ของสาขานิเทศศาสตร,มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช) 1) ใชวิธีการทาง
เทคโนโลยีและเปนระบบในการผลิต (Production) และเผยแพร (Distribution) 2) การสื่อสารมวลชนจัดวา
เปนสินคาเชิงสัญลักษณ  (Symbolic goods) ซ่ึงขณะนี้ระบบของการแปลงสัญลักษณใหเปนสินคาได 
(Commodification) ไดมีการปรับเปลี่ยนจากระบบแอนะล็อกเปนดิจิตัล ทำใหการสื่อสารระหวางบุคคลตางๆ
มีความกาวหนามากข้ึน 3) การผลิต (Production) และการรับ (Reception) ขอมูลอยูในบริบทท่ีแยกจากกัน 
4) ผูผลิตสามารถส งขอมูลไปยังผู ท่ี อยูห างไกลดวยเวลา (Time) และสถานท่ี  (Space) ได  5) การ
สื่อสารมวลชนเก่ียวของกับ “การเผยแพรขอมูล” ซ่ึงเปนรูปแบบการสื่อสารแบบสงจากผูหนึ่งไปยังคนจำนวน
มาก (One to many) ซ่ึงหมายความวาสินคาจะถูกผลิตจำนวนมาก เพ่ือสงไปยังผูชม/ผูฟงท่ีมีปริมาณมาก
เชนเดียวกัน 

 
1.3 ประเภทของการส่ือสารตามทิศทางของการส่ือสาร44 ซ่ึงสามารถแบงออกไดเปน 2 ประเภท คือ 

1.3.1 การสื่อสารทางเดียว (One - Way Communication) เปนการสงขาวสารหรือการสื่อ
ความหมายไปยังผูรับแตเพียงฝายเดียว โดยท่ีผูรับไมสามารถมีการตอบสนองในทันที (Immediate 
response) ใหผูสงทราบได แตอาจจะมีปฏิกิริยาสนองกลับ (Feedback) ไปยังผูสงภายหลังได การสื่อสารใน
รูปแบบนี้จึงเปนการท่ีผูรับไมสามารถมีปฏิสัมพันธตอกันไดทันที จึงมักเปนการสื่อสารโดยอาศัยสื่อมวลชน0 เชน 
การฟงวิทยุ หรือการชมโทรทัศน เหลานี้เปนตน 

1.3.2 การสื่อสารสองทาง (Two-Way Communication) เปนการสื่อสารหรือการสื่อ
ความหมายท่ีผูรับมีโอกาสตอบสนองมายังผูสงไดในทันที โดยท่ีผูสงและผูรับอาจจะอยูตอหนากันหรืออาจอยู
คนละสถานท่ีก็ได แตท้ังสองฝายจะสามารถมีการเจรจาหรือการโตตอบกันไปมา โดยท่ีตางฝายตางผลัดกันทำ
หนาท่ีเปนท้ังผูสงและผูรับในเวลาเดียวกัน เชน การพูดโทรศัพท การประชุม เปนตน อยางไรก็ตาม ดวย
ศักยภาพของเทคโนโลยีในปจจุบัน เชน คอมพิวเตอร และอินเทอรเน็ต การสื่อสารสองทางสามารถเกิดข้ึนได
โดยไมจำเปนตองเกิดระหวางบุคคลเทานั้น แตอาจเปนการสื่อสารระหวางบุคคลกับโปรแกรมคอมพิวเตอรก็ได 

http://commarts.stou.ac.th/
http://commarts.stou.ac.th/
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และการตอบสนองก็ไมจำเปนตองกระทำในทันที เชน การท่ีเราไปเขียนคำถามท้ิงไวบนเว็บบอรดหรือกระดาน
ขาว อาจตองรอเวลาท่ีจะมีคนมาตอบหรือใหความเห็น ซ่ึงก็จัดวาเปนการสื่อสารสองทางเชนกัน  

อาจารยฉัตรวรัญ องคสิงห ใหคำอธิบายประเภทของการสื่อสารในคูมือการเรียนรู บทบาท
และพัฒนาการของสื่อสาธารณะเอกสารประกอบการเรียนการสอนทางอินเทอรเน็ต,วิชา SBP 631:ครั้งท่ี 3;
มหาวิทยาลัยรังสิต โดยไดแยกออกเปน 3 ประเภท คือ 1) การสื่อสารสาธารณะ (Public communication) 
เปนการถายทอดขาวสารไปสูสังคมสูกลุมเปาหมายซ่ึงเปนสาธารณะชน  2) การสื่อมวลชน  (Mass 
communication) เปนการติดตอสื่อสารผานสื่อประเภทตางๆการติดตอสื่อสารมวลชน โดยแหลงสารจะไม
ปรากฏตัวตอหนา 1 กลุมเปาหมายเหมือนการติดตอสื่อสารสาธารณะ นอกจากนี้ยังใชเทคโนโลยีเปนสื่อ
ถายทอด เชนวิทยุ โทรทัศน ภาพยนตรหนังสือพิมพ คอมพิวเตอร อินเตอรเน็ต ฯลฯ  3) การสื่อสารเฉพาะกิจ 
(Specific communication) การแบงการสื่อสารออกเปน ประเภทท่ี 3 นี้ เปนการแบงสำหรับงานทางดาน
เทคนิค เชนการลงทุนการขยายเครือขายสื่อสารบางประการ เชน เคเบิ้ล ดาวเทียม หรือเครื่องมือในการ
สื่อสารอ่ืนๆ เพ่ือประโยชนเฉพาะกิจ เชน การทหาร การศึกษา เปนตนและมีผูท่ีสนใจในในการศึกษางานสื่อ 
พิรงรอง รามสูตรณะนันทน จากจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ไดดำเนินงานวิจัยเรื่อง สื่อภาคประชาชน ภายใต
โครงการ “การปฏิรูประบบสื่อ: การกำกับดูแลเนื้อหาโดยรัฐการกำกับดูแลตนเอง และสื่อภาคประชาชน”โดย
ไดรับทุนสนับสนุนจากสำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัยป 2547 กลาววา สื่อภาคประชาชน (Civic media) 
เปนปรากฏการณท่ีคอนขางใหมท้ังในวงการศึกษาและวงการสื่อ เนื่องจากอดีตท่ีผานมาโครงสรางของสื่อ
มักจะผูกพันอยูกับความเปนเจาของของรัฐหรือเอกชน จึงทำใหวัตถุประสงครูปแบบการดำเนินการและเนื้อหา
ของสื่อมักจะเปนไปเพ่ือสนองความตองการหลักของผูเปนเจาของเปนสำคัญ ในสถานการณดังกลาว ความ
ตองการของประชาชนในมิติท่ีนอกเหนือไปจากท่ีสื่อภาครัฐและสื่อพาณิชยของเอกชนมุงเนน จึงมักถูกละเลย
และประเด็นปญหาตาง ๆท่ีมีผลกระทบตอประชาชนถูกเพิกเฉยไมนำเสนอหรือนำเสนอในลักษณะท่ีไมไดเอ้ือ
ตอประโยชนสูงสุดของประชาชนโดยตรง ในภาวะของชองวางทางการสื่อสารนี้ทำใหกลุมประชาชนตองหาทาง
สรางสื่อของตนเองซ่ึงก็จะปรากฏอยูใน 3 รูปแบบหลัก ๆ คือ สื่อทางเลือก(Alternative media) สื่อชุมชน 
(Community media) และสื่อภาคประชาชน (Civic media)  

หากพิจารณาโดยแนวคิดและภูมิหลังของการกอกำเนิดของสื่อท้ังสามประเภทดังกลาว จะ
พบวามีความเก่ียวพัน คลายคลึง และมีลักษณะรวมกันหลายประการ  

กลาวพอสรุปลักษณะการแบงประเภทของการสื่อสารไดวา การแบงประเภทของการสื่อสาร
นั้นสามารถกระทำไดหลากหลายมุมมอง เชน แยกตามบทบาทหนาท่ีในการสื่อสาร  แยกตามทิศทางของการ
สื่อสาร  แยกตามระดับการสื่อสาร  และแยกตามวิธีการสื่อสาร  เปนตน อันท่ีจริงแลว การแบงประเภทของ
การสื่อสารนั้นเปนการแบงท่ีไมเบ็ดเสร็จเด็ดขาด 0 ในการทำความเขาใจกับประเภทตางๆของการสื่อสารนั้น 
ควรพิจารณาถึงคุณสมบัติตางๆ 

 
2. ความหมายของส่ือแตละประเภท 

2.1 สื่อพ้ืนบาน  สื่อพ้ืนบานเปนวัฒนธรรมดั้งเดิมของชุมชน ซ่ึงกอนท่ีจะมีการนำเอาสื่อสมัยใหมเขา
ไปในสังคมชนบทนั้น ชาวบานมีระบบการสื่อสารของตัวเองอยูแลว และในธรรมเนียมประเพณีการสื่อสารใน
ชนบทไทยจะมีการพบปะแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารตามแหลงตางๆ หรือเม่ือถึงงานเทศกาล  ก็จะมีการแสดง
การละเลนตางๆ ซ่ึงการแสดงเหลานี้ไมเพียงแตใหความบันเทิงเทานั้นแตยังใหเนื้อหาท่ีเปนความรู ขอมูล 
ความคิดเห็นและการอบรมสั่งสอนในเรื่องเก่ียวกับคุณคาตางๆอีกดวย โดยมีนักวิชาการหลากหลายให
ความหมายของสื่อพ้ืนบาน ดังนี้  
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สุ ร พ ล   วิ รุ ฬ ห รั ก ษ ( 2527:17,อ า ง ถึ ง ใ น เ ว็ บ
ไชตhttp://www.oknation.net/blog/print.php?id=339508,ของคำป อ )  กลาววา   สื่ อ พ้ืนบ าน มิ ได
หมายถึงการแสดงละครเทานั้น   แตหมายถึงรูปแบบของการสื่อสารระหวางบุคคลกับบุคคล  หรือบุคคลกับ
กลุมคน  หรือกลุมคนกับกลุมคนท่ีไดประพฤติปฏิบัติสืบตอกันมาจนกลายเปนเปนความเคยชินเปนประเพณีข้ึน
และครอบคลุมถึงประเพณีเรื่องภาษาทาทางการแตงกาย  เครื่องใช  ท่ีประชาชนในสังคมหนึ่งกำหนด
ความหมายท่ีแนนอนเอาไวใหเปนท่ีเขาใจตรงกันอีกดวย 

ส ม ค ว ร    ก วี ย ะ  ( 2529:8,อ า ง ถึ ง ใ น เ ว็ บ ไ ช ต  
http://www.oknation.net/blog/print.php?id=339508,ของคำปอ)   กลาววา   สื่อพ้ืนบานคือวัฒนธรรม
ท่ีไดรับการสรางสรรคและสั่งสมมาแตอดีต   กลายเปนเครื่องมือท่ีรับสงและเก็บขาวสารท่ีเปนสัญลักษณและ
เอ ก ลั ก ษ ณ ป ร าก ฏ ให เห็ น ใน รู ป ข อ งค ำ พู ด  ข อ เ ขี ย น  ข อ เ ขี ย น   บ ท เพ ล ง    ด น ต รี    แ ล ะ
การละเลน   หัตถกรรม  สถาปตยกรรม   พิธีการ  ความคิด   ความเชื่อ   คานิยมหรือแมกระท่ังชีวิต 
 

2.2 สื่อทางเลือก (Alternative media) สื่อทางเลือกเปนสื่อท่ีทุกคนพยาบาลสรางทางเลือกใหกับ
ผูรับสารในหลายชองทาง สรางความโดดเดนนำไปสูความแตกตางเพ่ือเปนชองทางเลือกใหกับผูรับสาร 

สื่อทางเลือก (Alternative media) มีผูพยายามใหความหมายสื่อทางเลือก โดยใชเกณฑลักษณะตาง 
ๆ เพ่ือสรางสื่อทางเลือกใหมีลักษณะเฉพาะท่ีโดดเดน หลายกลุมใหความหมายสื่อทางเลือกโดยใชสื่อกระแส
หลัก (Mainstream media) เปนตัวตั้งเพ่ือชี้ถึงความตางเม่ือเปรียบเทียบกับสื่อทางเลือก บางกลุมยึดแนวการ
ปฏิบัติ การจัดตั้งหรือการทำงานขององคกร บางครั้งใชเนื้อหาท่ีนำเสนอเปนเกณฑหลัก และมีบางกลุมใช
แนวคิดทฤษฎีเชิงวิพากษ เชน Marxist หรือ Grams cian มาอธิบาย 

สื่อทางเลือก ซ่ึงครอบคลุมสื่อท่ีหลากหลาย ไดแก วิทยุชุมชน หนังสือพิมพประชาสังคม หอกระจาย
ขาว จดหมายขาว เว็บไซต สื่อบุคคล สื่อพ้ืนบานหรือสื่อประเพณี สื่อเฉพาะกิจ ศิลปวัฒนธรรม รวมถึงเวที
อภิปราย ภูมิปญญาชาวบาน กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงอนุรักษ ผลผลิตเพ่ือการรณรงค เชน เสื้อยืด โปสเตอร 
ปายผา ฯ 

สื่อทางเลือกใชเกณฑสำคัญดานเนื้อหาสาระท่ีเปนประเด็นปญหา ขาวสาร ทางเลือกจากภาค
ประชาชน โดยมีวัตถุประสงคในการเปลี่ยนแปลงความรับรูของสังคมไปสูความเขาใจท่ีถูกตองตอประเด็น
ปญหานั้นๆ การรณรงคการมีสวนรวมตอวาระหนึ่ง ๆ ( Agenda setting ) เพ่ือผลกระทบดานความเปนธรรม
และการเปด พ้ืน ท่ีทางสังคมแกภาคประชาชน ซ่ึงคือการหนาท่ีดาน  To Inform, To Educate, To 
Persuade, ตามแนวคิดพ้ืนฐานของการสื่อสารมวลชนนั่นเอง ดวยเหตุนี้ "สื่อทางเลือก"จึงถือเปนการสื่อสาร
อีกระบบหนึ่ง และเปนทาง เลือกใหมท่ีภาคประชาชนกำลังเรงกอรางสรางขบวนดวยวาระการขับเคลื่อน
ตางๆกันไป 

คุณอาคม ไดกลาวไวในบล็อกของ เว็บไซต www.oknation.net เก่ียวกับความหมายของสื่อทางเลือก
วา  สื่อทางเลือกหมายถึงสองอยาง ไดแก สื่อทางเลือกเปนรูปแบบท่ีไมธรรมดาตามความเคยชิน เนื้อหาและ
การนำเสนอขอมูลท่ีไมคอยมีใครพูดถึงในสังคมไทย 

2.3 สื่อชุมชน เม่ือยึดตามความหมายของคำพูด Lewis (1993,อางถึงใน พิรงรอง รามสูตรณะ
นันทน,2547,หนา33) โดย Lewis ไดนำนิยามของสื่อชุมชน วาเปนสื่อท่ีออกแบบมาเพ่ือกระตุนใหเกิดการมี
สวนรวมของคนท้ังหลายทุกกลุมท่ีอยูในชุมชน ไมวาจะอยูในระดับสังคมเศรษฐกิจใดองคกรใดๆ และคนกลุม
นอย หรือกลุมวัฒนธรรมยอย โดยคำจำกัดความจะดูแบบกวางกวาของกาญจนา แกวเทพ ท่ีศึกษาประมวล
จากแนวคิดการสื่อสารเพ่ือการพัฒนาทำใหเขาใจสื่อชุมชนไดในระดับแนวคิดการสื่อสารท่ีอยูเบื้องหลังการ
สรางสรรคตัวสื่อชุมชน  
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กาญจนา แกวเทพ (2543,อางถึงใน พิรงรอง รามสูตรณะนันทน,2547,หนา33) กลาววา การสื่อสาร
เพ่ือชุมชน หมายถึง การสื่อสารท่ีดำเนินตามหลักประชาธิปไตย กลาวคือ เปนการสื่อสารของชุมชน โดยชุมชน
และเพ่ือชุมชน ดังนั้น การสื่อสารดังกลาวจะตองเปนการสื่อสารแบบมีสวนรวมอยางเต็มท่ีในรูปแบบท่ี
หลากหลาย ไมวาจะเปนระบบการสื่อสารประเภทใดก็ตาม 

2.4 สื่อสาธารณะ มีหลายทานไดใหความหมายเก่ียวกับสื่อสาธารณะไว โดยสามารถสรุปความสำคัญ
ได ดังนี้   

พิรงรอง รามสูตรณะนันทน (2547) ไดพูดถึงแนวคิดพ้ืนท่ีสาธารณะ ไววาพ้ืนท่ีสาธารณะ คือ 
สังคมประชาธิปไตยแบบมีสวนรวมนั้นจำตองมีองคประกอบใหญในดานสิทธิเสรีภาพอยางนอย 3 สวน 
กลาวคือ ประการแรกทุกคนพึงมีสิทธิและโอกาสในการรับรูขอมูลขาวสารอยางเทาเทียมกันคือมีสิทธิท่ีจะรู 
ประการท่ีสองมีสิทธิท่ีจะเปนสวนหนึ่งของกลุมและชุมชนในการดำรงอยูและจัดการปกครองตนเองรวมกัน ซ่ึง
นำไปสูประการท่ีสามท่ีวาประชาชนพลเมืองในสังคมประชาธิปไตยพึงมีสวนรวมในทางการเมืองเพ่ือกำหนด
นโยบายและชะตากรรมของสังคมรวมกันท้ังนี้ท้ังนั้น สังคมและประชาคม ชุมชนจะตองมีระบบการสื่อสารท่ี
เปน “พ้ืนท่ีสาธารณะ” (Public sphere) เปดกวางสำหรับใหประชาชนพลเมืองเขาถึงไดอยางเสมอหนากัน 
พ้ืนท่ีสาธารณะเปนเวทีสำหรับการรับรูและแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร การแสดงความคิดเห็นและอภิปราย
โตแยงกันเพ่ือแสดงความคิดเห็นรวมกันในเรื่องตาง ๆ ท่ีเปนประเด็นสาธารณะของสังคม 

อาจารยฉัตรวรัญ องคสิงห มหาวิทยาลัยรังสิต ไดกลาวในเอกสารคูมือการเรียนรู เรื่องบทบาท
และพัฒนาการของสื่อสาธารณะ เปนเอกสารประกอบการเรียนการสอนทางอินเทอรเน็ต วิชา SBP 631 พิมพ
ครั้งท่ี 3 วา การส่ือสารสาธารณะ หมายถึงการดำเนินการดวยวิธีการใดๆ ก็ตามท่ีทำใหเกิดการถายทอด
ความคิด ความเขาใจในขอมูล จากแหลงหนึ่งไปยังอีกแหลงหนึ่ง หรือจากบุคคลหนึ่งไปยังบุคคลอ่ืน หรือกลุม
อ่ืน นับตั้งแตการพูด การเขียน การใชพฤติกรรมและสัญลักษณตางๆ โดยใชศิลปะของการสื่อสารและ
เครื่องมือตางๆ เพ่ือเปนสะพานเชื่อมโยงความรูตางๆ ในหลากหลายมิติเขาสูคนและกลุมคน ดังนั้น
กระบวนการสื่อสารสาธารณะจึงเปนกระบวนการของการถายทอดการเชื่อมโยงความรู ความคิด ขอมูล 
พฤติกรรมอันจะทำใหบุคคลหรือกลุมคนเกิดการสังเคราะหและประมวลความคิดเพ่ือการตัดสินใจอยาง
เฉพาะตัว หรือในกลุมบุคคล 

2.5 สื่อภาคประชาชน (Civic media) มีหลายทานไดใหความหมายไว โดยสามารถสรุปรายละเอียดได 
ดังนี้ 

สื่อภาคประชาชน (Civic media) (อางถึงใน พิรงรอง รามสูต รณะนันทน,2547,หนา 27) ได
กลาวถึงสื่อภาคประชาชนไววา เปนปรากฏการณท่ีคอนขางใหมท้ังในวงการศึกษาและวงการสื่อ เนื่องจากอดีต
ท่ีผานมาโครงสรางของสื่อมักจะผูกพันอยูกับความเปนเจาของของรัฐหรือเอกชน จึงทำใหวัตถุประสงครูปแบบ
การดำเนินการและเนื้อหาของสื่อมักจะเปนไปเพ่ือสนองความตองการหลักของผูเปนเจาของเปนสำคัญ ใน
สถานการณดังกลาว ความตองการของประชาชนในมิติท่ีนอกเหนือไปจากท่ีสื่อภาครัฐและสื่อพาณิชยของ
เอกชนมุงเนน จึงมักถูกละเลยและประเด็นปญหาตาง ๆท่ีมีผลกระทบตอประชาชนถูกเพิกเฉยไมนำเสนอหรือ
นำเสนอในลักษณะท่ีไมไดเอ้ือตอประโยชนสูงสุดของประชาชนโดยตรง ในภาวะของชองวางทางการสื่อสารนี้
ทำใหกลุมประชาชนตองหาทางสรางสื่อของตนเองซ่ึงก็จะปรากฏอยูใน 3 รูปแบบหลัก ๆ คือ สื่อทางเลือก
(Alternative media) สื่อชุมชน (Community media) และสื่อภาคประชาชน (Civic media) 

การหาคำจำกัดความของสื่อภาคประชาชนอยางชัดเจน โดยการคนหาผานคำสำคัญ
(Keyword) หรือหัวขอเรื่อง (Subject) ในฐานขอมูลวารสารวิชาการพบวาสื่อภาคประชาชน หรือ Civic 
media ไมไดปรากฏเปนหัวขอท่ีมีขอมูลใหคนหาในฐานะสื่อ (media) ประเภทหนึ่ง แตพบวา“สื่อภาค
ประชาชน” ชนิดท่ีมีขอมูลใหคนหาอยางแพรหลายไดแกหนังสือพิมพภาคประชาชน“civic journalism” 
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ดังนั้นในความหมายของสื่อภาคประชาชนท่ีจะนำเสนอตอไปอางอิงมาจากความหมายของสื่อหนังสือพิมพภาค
ประชาชนท่ีมีการศึกษาและรายงานอยางแพรหลาย 

สื่อภาคประชาชนในภาษาอังกฤษใชคำสองคำท่ีใชทดแทนและมีความหมายเหมือนกันคือคำวา 
“Civic” และ “Public” นักวิชาการดานการสื่อสารและการเมืองการปกครองตางพยายามใหคำจำกัดความ
ของหนังสือพิมพภาคประชาชน แตหลายคนแสดงความคิดเห็นพองกันวายังไมมีความหมายท่ีเปนท่ีเห็นพองกัน
และชัดเจน ดังท่ี Rosen กลาววาหนังสือพิมพภาคประชาชนเปนสิ่งท่ีพวกเรากำลังคิดคนหารูปแบบของมัน 
ดังนั้นในเวลานี้เราจึงยังไมรูแนวาหนังสือพิมพภาคประชาชนเปนอะไรกันแน หากจะเปรียบเทียบกับสื่อ
ทางเลือกและสื่อชุมชนแลว สื่อภาคประชาชนดูจะเปนสื่อชนิดท่ียังไมมีผูใหคำจำกัดความท่ีชัดเจนและยังมีการ
ใชชื่อเรียกขานกันไปตาง ๆ นา ๆในกลุมนักวิชาการตะวันตก 

กลาวไดวาเปนการใหความหมายของสื่อแตละประเภท ซ่ึงสื่อแตละประเภทมีความแตกตางกัน
ตามบทบาทหนาท่ีของสื่อนั้นๆ และเปนไปตามวัตถุประสงคของประเภทของสื่อ เชน สื่อพ้ืนบานเนนในเรื่อง
ของวัฒนธรรมของชุมชนถายทอดผานกิจกรรมทางวัฒนธรรม  สื่อทางเลือกเนนในเรื่องของการเปนทางเลือก
ใหมของสังคมนอกเหนือจากสื่อท่ัวไป  สื่อชุมชนเนนในเรื่องของการกระตุนใหเกิดการมีสวนรวมของคน
ท้ังหลายทุกกลุมท่ีอยูในชุมชนสื่อสารภายในชุมชน สื่อภาคประชาชนเนนในเรื่องของการนึกถึงผลประโยชน
ของประชาชนมากอน อาจจะรวมถึงสื่อทางเลือก สื่อชุมชนก็ได สวนสื่อสาธารณะเนนในเรื่องความเสมอภาค
ในการเขาถึงขอมูลขาวสารอยางเทาเทียมกัน รับรู แลกเปลี่ยน แสดงความคิดเห็นและอภิปรายโตแยงผาน
ชองทางสื่อสารสาธารณะ จะเห็นไดวาจะเปนสื่อประเภทไหนท่ียกมาพูดในตรงนี้ทุกสื่อเปนการมุงเนน
ผลประโยชนเพ่ือประชาชนเปนหลัก 

 
3. แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการส่ือสาร 

กระบวนการสื่อสารนับเปนปจจัยสำคัญประการหนึ่งในสังคมมนุษยเพราะการสื่อสารเปนเครื่องมือ
เพ่ือใหบรรลุเปาหมายในการดำเนินกิจกรรมตางๆ ของคนในสังคม การสื่อสารยังเปนพ้ืนฐานในการติดตอของ
สังคม เปนกระบวนการทางสังคมตั้งแตสังคมในระดับเล็กๆ จนถึงสังคมท่ีมีความสลับซับซอน 

3.1 ความหมายของการสื่อสาร นักวิชาการหลายทานไดใหคำจำกัดความของคำวา การสื่อสาร ตาม
ทรรศนะของแตละคน ดังนี้ 

นรินทรชัย พัฒนพงศา (2542 : 3,อางถึงใน เมตตา ดีเจริญ, 2545, หนา 24) ใหคำจำกัดความ
วา การสื่อสารเปนการแลกเปลี่ยนขาวสารระหวางผูสงสารและผูรับสาร โดยใชสื่อหรือชองทางตางๆ เพ่ือโนม
นาวใจใหเกิดผลในการใหเกิดการรับรูเปลี่ยนทัศนคติหรือเปลี่ยนพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งหรือท้ังหมด 

วิรัช ลภิรัตนกุล (2542 : 119,อางถึงใน เมตตา ดีเจริญ, 2545, หนา 25) ใหคำ นิยามวา การ
สื่อสารเปนกระบวนการทางสังคมท่ีเก่ียวกับการแลกเปลี่ยนขอเท็จจริง ทัศนะและความคิดเห็น ตลอดจน
ประสบการณตาง ๆ จากบุคคลหนึ่งไปยังอีกบุคคลหนึ่ง  

กลาวไดวาการสื่อสารคือกระบวนการในการถายทอดขอมูลและแลกเปลี่ยนขอมูล ขอเท็จจริง
เพ่ือโนวนาวใจใหเกิดผลในการรับรูเปลี่ยนแปลงทัศนคติหรือเปลี่ยนพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งของผูรับสารได 
ปจจุบันมนุษยสามารถสรางกระบวนการสื่อสาร เพ่ือใหเกิดความเขาใจและตกลงรวมกัน ในการสราง
กฎระเบียบทางสังคมใหเปนท่ียอมรับ เพ่ือจะไดอยูรวมกันอยางมีความสุขของสังคม 

3.2 องคประกอบของการสื่อสาร การวิจัยในครั้งนี้จะใชแนวคิดของ Berlo โดย Berlo (1960. พิรง
รอง รามสูต รณะนันทน ,2547,หนา 31) อธิบายถึงแบบจำลองกระบวนการสื่อสาร โดยกลาววาใน
กระบวนการสื่อสารนั้นมีองคประกอบอยู 6 ประการ คือ ผูสงสาร (Communication source) ผูเขารหัส
(Encoder) ส าร  (Message) สื่ อ  (Channel) ผู ถ อด รหั ส  (Decoder) และผู รั บ ส าร (Communication 
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receiver) อยางไรก็ตามในกรณีท่ีเปนการสื่อสารระหวางบุคคล 2 คนผูสงสาร และผูทำหนาท่ีเขารหัสสามารถ
เปนคนเดียวกันไดรวมเรียกวา ผูสงสารในทำนองเดียวกันผูทำหนาท่ีถอดรหัสและผูทำหนาท่ีรับสารก็สามารถ
เปนคนเดียวกันไดเชนเดียวกัน รวมเรียกวา ผูรับสาร ดังนั้น องคประกอบท่ีสำคัญในกระบวนการสื่อสารตาม
แนวคิดของ Berlo จึงสามารถสรุปได 4 องคประกอบ คือ ผูสงสาร (Sender) สาร (Message) สื่อ (Channel) 
และผูรับสาร (Receiver) แบบจำลองของ Berlo มีการใชอางอิงกันท่ัวไปในรูปแบบท่ีเรียกกันวา SMCR 
model ดังแสดงในภาพท่ี 1 

ภาพท่ี 1 แบบจำลองของ Berlo (The Berlo Model) 

S (ผูสงสาร)  M (สาร)  C (ชองทาง)  R (ผูรับสาร) 
• ทักษะในการ 
สื่อสาร 
• เจตคติ 
• ความรู 
• ระบบสังคมและ 
วัฒนธรรม 

 • สวนประกอบ 
• โครงสราง 
• การจัดสรร 
• เนื้อหา 
• รหัส 

 • การเห็น 
• การไดยิน 
• การสัมผัส 
• การไดกลิ่น 
• การลิ้มรส 

 • ทักษะในการ 
สื่อสาร 
• เจตคติ 
• ความรู 
• ระบบสังคมและ
วัฒนธรรม 

 
ท่ีมา : ดัดแปลงจาก Berlo. 1960 : 40.อางถึงใน พิรงรอง รามสูตรณะนันทน,2547,หนา 31) 

  
 กลาวไดวา แบบจำลองของ Berlo นั้น มีความสัมพันธระหวางผูสงสารกับผูรับสารโดยผานชองทาง

และสื่อสารดวยสารท่ีผูสงสารสรางข้ึนดวยเจตคติ ความรู ระบบสังคมและวฒันธรรม รวมท้ังทักษะในการ
สื่อสาร ซ่ึงจะสามารถทำใหผูรับสารเขาใจในสารท่ีสงมาโดยการรับรูขอมูลดวยทักษะในการรับสาร เจตคติ 
ความรู ระบบสังคมและวัฒนธรรม การสื่อสารจึงจะสำเร็จและบรรลุเปาหมายของการสื่อสารเรื่องใดเรื่องหนึ่ง
ได 

3.3 รูปแบบของการสื่อสาร สังคมไทยในอดีตมีลักษณะการสื่อสารเปนลำดับมีวัฒนธรรมและมีวิถีชีวิต

เปนของตนเอง ลักษณะของการสื่อสารจึงเปนไปตามรูปแบบของสังคม ซ่ึงมีลักษณะโดยรวม ดังนี้1) ลักษณะ

การสื่อสารท่ีมีลำดับชั้น (Hierarchical - vertical communication) ไดแก การรับฟงคำสั่งเปนไปตามลำดับ

ข้ันในลักษณะสูงลงมาต่ำ 2) ลักษณะการสื่อสารตามแนวนอน (Horizontal - communication) ไดแก การ

พูดคุย การปรึกษาหารือกัน เปนลักษณะการสื่อสารท่ีอยูในระดับเดียวกัน 3) ลักษณะการสื่อสารแบบลางไป

บน (Bottom – up communication) ไดแก การเปลี่ยนบทบาทของผูรับสารเปนผูสงสาร เชน การแสดง

ความคิดเห็น (กาญจนา แกวเทพ.2543 : 1 - 5) 

ลักษณะรูปแบบของการสื่อสารดังท่ีไดกลาวมาแลวท้ัง 3 ลักษณะจะปรากฏอยูในสังคมไทยตั้งแตอดีต

มาจนถึงปจจุบัน เปนการแบงลักษณะสังคมท่ียึดแนวทางการปกครองเปนบรรทัด 

 
4. แนวคิดการใชส่ือชุมชน   

4.1 การสื่อสารชุมชน การใหความหมาย สื่อชุมชน ยึดตามความหมายของคำแบบท่ี (Lewis 
(1993.อางถึงใน พิรงรอง รามสูตรณะนันทน,2547,หนา33) นิยาม เปนการอธิบายท่ีเห็นภาพชัดเจนของ
ขอบเขตการใหบริการของสื่อ Lewis ไดนำนิยามของชุมชนมาอธิบายกอน โดยเห็นวา ชุมชน คือ หนวย
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พ้ืนฐานในระดับแนวราบขององคกรทางสังคม สื่อชุมชน จึงเปนสื่อท่ีออกแบบมาเพ่ือกระตุนใหเกิดการมีสวน
รวมของคนท้ังหลายทุกกลุมท่ีอยูในชุมชน ไมวาจะอยูในระดับสังคมเศรษฐกิจใดองคกรใดๆ และคนกลุมนอย 
หรือกลุมวัฒนธรรมยอย 

กาญจนา แกวเทพ (2543) กลาววา การสื่อสารเพ่ือชุมชน หมายถึง การสื่อสารท่ีดำเนินตามหลัก
ประชาธิปไตย กลาวคือ เปนการสื่อสารของชุมชน โดยชุมชน และเพ่ือชุมชน ดังนั้น การสื่อสารดังกลาวจะตอง
เปนการสื่อสารแบบมีสวนรวมอยางเต็มท่ีในรูปแบบท่ีหลากหลาย ไมวาจะเปนระบบการสื่อสารประเภทใดก็
ตามการสื่อสารเพ่ือชุมชนพัฒนาและแตกแขนงมาจากการสื่อสารเพ่ือการพัฒนาซ่ึงเปนการเปลี่ยนแปลงวิธีคิด
เรื่องการสื่อสารแบบดั้งเดิม ใหสอดคลองกับแนวคิดเรื่องการพัฒนาท่ียอมรับความหลากหลายในกระบวนทัศน 
ของ “การพัฒนา”การสื่อสารชุมชน เปนชื่อท่ีนิยมเรียกรูปแบบของการสื่อสารภายใตกระบวนทัศนการพัฒนา
แบบทางเลือก ซ่ึงมีจุดสำคัญ ดังนี้ 1) เปนการสื่อสารแบบสองทาง (Two-way Communication) คือ ท้ังผูรับ
สารและผูสงสารสามารถมีปฏิกิริยาโตตอบตอกันไดตลอดเวลา ท้ังแบบท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ การ
สื่อสารแบบสองทางนี้จะทำใหสถานะของผูสงและผูรับสารไมตายตัว แตมีการเปลี่ยนบทบาทกันอยูตลอดเวลา 
2) มีทิศทางการไหลของขาวสารท้ังจากบนลงลาง (Top-down) จากลางข้ึนบน (Bottom-up)และในระนาบ
เดียวกัน (Horizontal) ขอมูลขาวสารในรูปแบบการสื่อสารเพ่ือชุมชนมีทิศทางการถายทอดท่ีหลากหลาย
หลั่งไหลไดแทบจะทุกทิศทุกทาง ขาวสารอาจไหลจากนักวางแผนพัฒนาสูชาวบาน จากสื่อมวลชนสูชาวบานใน
ชนบท ขณะเดียวกันชาวบานอาจจะสงสารข้ึนไปยังเจาหนาท่ีของรัฐ หรือมีการแลกเปลี่ยนติดตอสงขาวสาร
ระหวางกลุมชาวบานดวยกัน 3)มีเปาหมายหลากหลายตามระดับผูเก่ียวของ ทิศทางการไหลของขาวสาร
ตอบสนองความตองการของประชาชน การกำหนดเปาหมายของการสื่อสารเพ่ือชุมชนมีวิธีการและแงมุมท่ี
หลากหลาย หากกำหนดเปาหมายโดยใชระดับผูเก่ียวของเปนเกณฑ การสื่อสารชุมชนมีเปาหมายดานกลุม
ผูเก่ียวของในระดับตางๆ ไดแก ระดับชุมชน ซ่ึงเปนการสื่อสารเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชน ระดับ
หนวยงานนอกชุมชน เปนการสื่อสารท่ีนำไปสูการเปลี่ยนแปลงองคกร หรือหนวยงานภายนอกท่ีเก่ียวของกับ
ดานการพัฒนาและการสื่อสาร และระดับสังคมสวนรวม เปนการสื่อสารท่ีจะนำไปสูการเปลี่ยนแปลงทางสังคม
และวัฒนธรรมในระดับกวาง การกำหนดเปาหมายโดยสอดรับกับทิศทางการไหลของขาวสาร สามารถกำหนด
เปาหมาย การสื่อสารชุมชนไดสามเปาหมายยอย คือ การถายทอดขาวสารขอมูลและโนมนาวจูงใจ มักไดแก 
ทิศทางการไหลของขาวสารจากบนลงลาง การแสดงออกถึงความเปนตัวตนของชุมชน หมายถึงการแสดงออก
เก่ียวกับความตองการของชุมชนไปจนถึงการแสดงออกซ่ึงภูมิปญญาของชุมชนดวย สามารถพัฒนาความเปน
ตัวเองของปจเจกบุคคลในหนวยท่ีเล็กกวาชุมชน โดยการสื่อสารชุมชนจะทำหนาท่ีคลายๆ กับเวทีแหง
การศึกษาเรียนรูท่ีจะชวยใหศักยภาพของปจเจกบุคคลไดพัฒนาสรางสรรคอยางเต็มท่ี 4) เปนการสื่อสารท่ี
เกิดข้ึน และดำเนินการเพ่ือตอบสนองความตองการของประชาชน (Need-riented) ซ่ึงสอดคลองกับ
คุณลักษณะประการสำคัญของกระบวนทัศนการพัฒนาแนวใหมแทนการพัฒนาท่ีแตเดิมเคยตอบสนองความ
ตองการของรัฐเปนหลัก 5) เปนการสื่อสารท่ีทำหนาท่ีแสดงออกสรางความรูสึกรวมในชุมชน ใหขอมูลขาวสาร
เปนชองทางในการแกไขปญหาของชุมชนหรือบุคคล เนนการปรับปรุงสื่อใหเหมาะสมกับประโยชนการใชงาน
ของชุมชน ไมวาชุมชนนั้นจะตั้งวัตถุประสงคการใชเอาไวอยางไรก็ตาม 6) คนในชุมชนสามารถเขาถึงไดชุมชนมี
สวนรวมในหลายบทบาท ไมวาจะเปนผูวางแผนการใชสื่อ ผูใช ผูผลิต ผูแสดง ฯลฯ 7) ชุมชนกำหนดรูปแบบ
และขอบขายเนื้อหาท่ีตองการแสดงออกดวยตนเอง โดยไมมีผู อ่ืนมากำหนดใหชุมชน และ 8) เปนเวที
แลกเปลี่ยนขาวสารและความคิด ปญหาและอุปสรรคของการสื่อสารชุมชนไมใชทำหนาท่ีเปนเพียงเครื่องมือ
ถายทอดขาวสารจากท่ีหนึ่งไปยังอีกท่ีหนึ่ง 

สามารถสรุปไดวาการสื่อสารของชุมชน คือการสื่อสารเพ่ือตอบสนองความตองการของชุมชน สราง
ความรูสึกรวมของคนในชุมชน เปนชองทางในการสื่อสารเพ่ือแกไขปญหาและประโยชนของคนในชุมชน  
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5. แนวคิดการมีสวนรวมของชุมชน 

สำหรับแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนั้น การอธิบายการมีสวนรวมมีนักวิชาการไดไหความหมายไว
อยางหลากหลาย ความหมายท่ีนาสนใจและสามารถสะทอนถึงการมีสวนรวมของประชาชนและชุมชนทองถ่ิน
ไดอยางนาสนใจ คือ นิยามของ Arnstein (1969) กลาวถึงการมีสวนรวมของประชาชนวา เปนอำนาจประเภท
หนึ่งของประชาชน และเปนกระบวนการการจัดสรรอำนาจ (Redistribution of Power) โดยสงเสริมให
ประชาชนผูไรซ่ึงอำนาจ (The Have-Nots) ท่ีไมมีโอกาส มักถูกกีดกัด หรือถูกแยกออกจากกระบวนการทาง
การเมืองและเศรษฐกิจ ใหเขามามีสวนรวมอยางจริงจังในกระบวนการดังกลาว ตามแนวคิดของ Arnstein 
การมีสวนรวมเปนกลยุทธท่ีใหประชาชน ท่ีไรซ่ึงอำนาจสามารถกำหนดแนวทางในการรับรูและแบงปนขอมูล
ขาวสาร กำหนดเปาหมายและนโยบายสาธารณะ ซ่ึง Arnstein ไดแบงระดับของการมีสวนรวมของประชาชน
ออกเปน 8 ข้ัน 3 ระดับ (Arstein, 1971)  ไดแก 

ระดับท่ี 1 ระดับต่ำสุด การไมมีสวนรวม (non-participation) ประกอบดวย 
1) การถูกจัดการได (Manipulation): กลุมประชาชนท่ีรวมตัวกันในรูปแบบตางๆ เชน 

คณะกรรมการท่ีปรึกษา คณะกรรมการตรวจสอบ เปนลำดับข้ันต่ำสุดของข้ันบันไดแหง
การมีสวนรวม  

2) การบำบัดรักษา (Therapy): มองการมีสวนรวมเปนการรักษาความความไรซ่ึงอำนาจ 
(The Powerless) 

ระดับท่ี 2 ระดับกลาง การสรางความเทาเทียม ชอบธรรมหรือ การมีสวนรวมพอเปนพิธี
(Tokenism) 

1) การใหขอมูลขาวสาร (Informing): การใหขอมูลเก่ียวกับสิทธิ หนาท่ี ความรับผิดชอบ 
และทางเลือกนโยบายตางๆ แกประชาชนถือเปนข้ันแรกของการมีสวนรวมของ
ประชาชนท่ีแทจริง แต มักจะเปนการไหลขอมูลทางเดียว (One-Way Flow of 
Information) และไมมีชองทางสำหรับการตอบสนองความตองการหรือการใหอำนาจ
แกประชาชนในการตอรอง 

2) ระดับการปรึกษาหารือ (Consultation): การชักชวนใหประชาชนออกมาแสดงความ
คิดเห็น เชน การสำรวจความคิดเห็น เวทีชุมชน การทำประชาพิจารณ ฯลฯ กิจกรรม
ดังกลาวเปนวิธีการพยายามดึงดูดประชาชนใหมาเขารวม  

3) ระดับการปลอบใจ (Placation): ประชาชนเริ่มท่ีจะมีอิทธิพล แตยังคงอยูภายใตสภาวะ
ของการทำใหประชาชนตระหนักถึงความชอบธรรมของภาครัฐ (Tokenism) อยู 
กลาวคือ ประชาชนสามารถใหคำปรึกษาหรือเขารวมในกระบวนการวางแผนไดอยางไม
มีขอบเขต แตการตัดสินใจในข้ันสุดทายยังเปนดุลยพินิจของผูมีอำนาจท่ีสามารถนำเอา
คำปรึกษาหรือคำแนะนำของประชาชนมาพิจารณาประกอบการตัดสินใจ  

ระดับท่ี 3 ระดับสูงสุด ระดับอำนาจของประชาชน (degree of citizen power) 
1) ระดับความรวมมือ (Partnership): อำนาจถูกจัดสรรผานการตอรองระหวางประชาชน

กับผูมีอำนาจ ท้ังสองฝายมีความรับผิดชอบในการวางแผนและตัดสินใจรวมกัน ภายใต
รูปแบบของคณะกรรมการนโยบายรวม (Joint Policy Boards) คณะกรรมการวางแผน 
รวมท้ังคณะกรรมการแกไขความขัดแยงตางๆ  

2) ระดับอำนาจการเปนตัวแทน (Delegated Power) : ประชาชนสามารถมีบทบาทนำใน
การตัดสินใจวางแผนและการดำเนินการตามแผนงานตางๆ ไดประกันถึงการรับผิดชอบ
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ตอสังคม (Accountability) โดยภาครัฐ ซ่ึงจะปองกันมิไดเกิดการตัดสินใจในนโยบาย
ของรัฐแตกตางไปจากความคิดเห็นรวมกันของประชาชนและภาครัฐท่ีเกิดจากการ
ตอรองกับประชาชนระหวางกัน  การเปดโอกาสให มีสวนรวมนี้แสดงให เห็นถึง
ความสามารถท่ีจะตอบสนองปญหาหรือความตองการของประชาชน แตเนิ่นๆ ไมรอให
ถึงกระบวนการตรวจสอบหรือติดตามผลนโยบาย  

3) ระดับการควบคุมโดยประชาชน (Citizen Control) : ประชาชนไดรับการรับประกันวา
นโยบายและการบริหารแผนงานหรือโครงการใดๆ ก็ตามท่ีตนมีสวนรวมนั้นจะเปนไปใน
ทิศทางท่ีประชาชนตองการอยางแทจริง รวมท้ังยังสามารถตอรองขอกำหนดตางๆ ท่ี
เก่ียวของ และไมมีใครสามารถมาเปลี่ยนแปลงขอกำหนดเหลานั้นไดภายหลัง  

 
ภาพท่ี 2.1 ระดับการมีสวนรวมตามแนวคิดของ Arnsteins (1969) 

Fung (2006) เปนนักวิชาการอีกคนหนึ่งท่ีนำเสนอเก่ียวกับการมีสวนรวมของประชาชน โดยได
นำเสนอ กรอบแนวคิดในรูปลูกบาศกประชาธิปไตย (Democracy cube) ท่ีแสดงใหเห็นวา รูปแบบการมีสวน
รวมโดยตรงมีความแตกตางกันนั้นเปนผลมาจาก 3 มิติสำคัญคือ 1) ใครไดเขามามีสวนรวมบาง 2) ผูท่ีเขามามี
สวนรวมไดแลกเปลี่ยนขอมูลและตัดสินใจรวมกันอยางไร และ 3) ขอมูลท่ีไดจากการอภิปรายถกเถียงมีความ
เชื่อมโยงหรือมีอิทธิพลตอนโยบายและการกระทำเชิงสาธารณะอยางไร  ซ่ึงท้ัง 3 มิติ ไดนำมาพิจารณา
ขอบเขตของการมีสวนรวม วิธีการสื่อสารและการตัดสินใจ และขอบเขตของอำนาจหนาท่ี กอใหเกิดพ้ืนท่ีใน
การสรางกลไกการตัดสินใจ โดยมีการจัดวางในรูปแบบท่ีเรียกวา “ลูกบาศกประชาธิปไตย (The democracy 
cube)” ประกอบดวย 

มิติดานผูเขารวม (Participants) ไดแก การเลือกคัดผูเขารวม (Participant selection) ซ่ึงในมิตินี้ 
Fung ใหความสำคัญกับการพิจารณาวา ใครบางท่ีไดรับสิทธิใหเขารวม และบุคคลเปนผูมีสวนรวมไดอยางไร 
ซ่ึงปกติกลไกการคัดเลือกมี 5 แนวทาง คือ (1) การคัดเลือกโดยตัวเอง (Self-selected) (2) การเลือกผูเขารวม
แบบกำหนดกลุมเปาหมายตามประเด็นปญหา (Selective recruitment) ซ่ึงมักใชกับกลุมท่ีไมคอยเขาไปมี
สวนรวม (3) การคัดเลือกผูเขารวมแบบสุม (Randomly selecting participants) จากประชาชนท่ัวไปเปน
การรับรองความเปนตัวแทนท่ีดีท่ีสุด (4) การคัดเลือกผูมีสวนไดสวนเสียท่ีไมมีความชำนาญพิเศษ (Lay 
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stakeholders) ในการถกเถียงและการตัดสินใจสาธารณะ และ (5) ผู มีสวนไดสวนเสียเชิ งวิชาชีพ 
(Professional stakeholders)  

มิติดานการส่ือสารและการตัดสินใจ กลาวถึงวิธีการท่ีคนเขาไปมีสวนรวมมีปฏิสัมพันธกันในการ
ประชุมถกเถียงและตัดสินใจ Fung นำเสนอวิธีการสื่อสารและการตัดสินใจ 6 วิธีหลักๆ ไดแก (1) รวมฟงผูมี
สวนรวมมีฐานะเปนผูชม กลาวคือ การเขารวมประชุมและประชาพิจารณ แตผูเขารวมไมไดรับโอกาสใหแสดง
ความคิดเห็น (2) รวมแสดงความคิดเห็น การประชุมท่ีเปดโอกาสใหผูเขารวมไดตั้งคำถาม หรือแสดงความ
คิดเห็นตอหนาผูฟงและผูจัดประชุม (3) รวมพัฒนาความคิดเห็น ผู เขาประชุมรวมคนหา พัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงความคิดเห็นและมุมมอง (4) รวมระดมสมองและเสนอทางเลือกผูเขารวมประชุมมีการคนหา มี
การใหขอมูลและการรับขอมูล มีการตอรอง และการตัดสินใจจะรวบรวมความคิดเห็นของผูเขารวมไปเปน
ทางเลือกของสังคม (5) รวมตัดสินใจ ผูเขารวมปรึกษาหารือเพ่ือระบุสิ่งท่ีปจเจกบุคคลและกลุมตองการ 
ผูเขารวมมีการแลกเปลี่ยนทัศนคติ ประสบการณและเหตุผลกับคนอ่ืนๆ เพ่ือพัฒนามุมมองและคนหาความ
สนใจ (Deliberation and negotiation) (6) การตัดสินใจโดยใชความเชี่ยวชาญทางเทคนิคของเจาหนาท่ี 
(Technical expertise) ท่ีไดรับการฝกฝนและมีความเชี่ยวชาญในการแกไขปญหา 

มิติดานอำนาจหนาท่ีและอำนาจ (Authority and power) เปนมิติประเมินผลกระทบของการมี
สวนรวม โดยดูความเชื่อมโยงระหวางสิ่งท่ีประชาชนท่ีเขาไปมีสวนรวมพูดกับสิ่งท่ีผูมีอำนาจตัดสินใจหรือ
กระทำ ซ่ึง Fung เห็นวา การประชุมจำนวนมากท่ีเปดโอกาสใหประชาชนเขาไปมีสวนรวม แตประชาชนก็มี
ความหวังเพียงเล็กนอยหรือไมมีความหวังเลยท่ีจะมีอิทธิพลตอนโยบายหรือการกระทำ ในมิติอิทธิพลและ
อำนาจเชิงสถาบัน Fung แบงออกเปน 5 ประเภท ไดแก  

1) ผูเขารวม เขารวมเพ่ือจะไดประโยชนจากการพัฒนาตนเอง (Personal benefits) หรือ
เติมเต็มความรูสึกรับผิดชอบในฐานะพลเมือง การเขารวมจึงสงผลตอผูเขารวมมากกวานโยบายหรือการกระทำ
ท่ีใชวิธีการสื่อสาร 3 วิธีแรก (รวมฟง รวมแสดงความเห็น และรวมพัฒนาความคิดเห็น)  

2) การถกเถียงปรึกษาหารือและการตัดสิน ใจกอให เกิด อิทธิพลทางการสื่ อสาร 
(Communicative influence) ตอสมาชิกในสังคมหรือเจาหนาท่ีปฏิบัติการ การใหเหตุผล สรุป หรือ ความ
ตรงไปตรงมาของกระบวนการ  

3) การใหคำแนะนำและคำปรึกษา (Advice and consultation) เปนกลไกผานการประชุม
แบบมีสวนรวมท่ีใช อิทธิพลตออำนาจสาธารณะ เจาหนาท่ีตองรับขอมูลจากผู เขารวมประชุมท่ีเปน
กลุมเปาหมายของการประชาพิจารณและการประชุมสาธารณะตางๆ เพ่ือนำไปเปนขอเสนอแนะ  

4) การเปนหุนสวนการบริหารจัดการรวม (Co-governing partnership) ประชาชนท่ีเขาไป
มีสวนรวม มีฐานะเปนหุนสวนในการรวมกับเจาหนาท่ีเพ่ือทำแผน และนโยบายหรือเพ่ือพัฒนากลยุทธ เพ่ือ
นำไปพัฒนาสังคม  

5) อำนาจหนาท่ีทางตรง (Direct authority) เปนระดับการใหพลังอำนาจท่ีสูงข้ึนแกพลเมือง 
ใหใชอำนาจหนาท่ีโดยตรงตอการตัดสินใจหรือการใชทรัพยากรตางๆ  

ดังนั้น Fung พยายามนำเสนอใหเห็นวารูปแบบการมีสวนรวมมีความหลากหลาย โดยมิติท่ีนำมา
พิจารณาความแตกตางหลากหลายคือ วิธีการคัดเลือกผูเขารวม วิธีการสื่อสารและการตัดสินใจ และผลกระทบ
ของการมีสวนรวม ซ่ึงจะชวยอธิบายหรือพิจารณาการปฏิสัมพันธระหวางการมีสวนรวมของประชาชนกับการ
ตัดสินใจหรือการกระทำของผูมีอำนาจตัดสินใจภาครัฐวากอใหเกิดความชอบธรรม ยุติธรรมและมีประสิทธิผล
เพียงใด 
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นอกจากนี้ ในการศึกษาของ สมาคมนานาชาติการมีสวนรวมของประชาชน (International 
Association of Public Participation: IAP) ไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับความสัมพันธระหวางการใหคำปรึกษา
ชุมชนกับการมีสวนรวมของประชาชนในรูปแบบของกิจกรรมการสรางการมีสวนรวม (Engagement) นั้น ได
แบงระดับของกิจกรรมการมีสวนรวมไว 5 ระดับ (aip2, 2009)  ไดแก  

1) ระดับของการใหขอมูล (Inform) เปนกิจกรรมการจัดเตรียมขอมูลท่ีนาเชื่อถือและมี
ความเปนกลาง เพ่ือชวยใหประชาชนและชุมชนเขาใจถึงปญหาของพวกเขา อันจะ
นำไปสูทางเลือกและทางออกของการแกไขปญหา 

2) การรวมปรึกษา (Consult) เปนกิจกรรมท่ีรับฟงเสียงสะทอนของประชาชนและชุมชนใน
การวิเคราะหทางเลือกและการตัดสินใจ 

3) การสรางความเก่ียวของ (Involve)  เปนกิจกรรมท่ีสรางความเก่ียวของกับทุกฝาย เปน
การสรางความม่ันใจใหกับประชาชนและชุมชนวาเรื่องราวของพวกเขาไดถูกรับฟงและ
เขาใจ 

4) การสรางความรวมมือ (Collaborate) เปนกิจกรรมสรางความเปนหุนสวนรวมกับชุมชน
ในการรวมตัดสินใจและรวมพัฒนา 

5) การเสริมพลัง (Empower) เปนข้ันตอนของการท่ีทำใหอำนาจการตัดสินใจอยูในมือของ
ประชาชน 

อยางไรก็ตาม ระดับการมีสวนรวมข้ึนอยูกับหลายปจจัย หนวยงานสาธารณสุขของแคนาดา (2002) 
ไดระบุปจจัยท่ีจะสงผลกระทบตอระดับการมีสวนรวมไดแก (1) ธรรมชาติและความซับซอนของประเด็น (2) 
เปาหมายและชวงการดำเนินการของกระบวนการกำหนดนโยบาย (3) ระดับของอิทธิพลและการสรางการมี
สวนรวมท่ีถูกคาดหวัง (4) รายละเอียดของผูเขารวม เชน ตัวแทนกลุมตางๆ (5) ประสบการณของวิทยากร
กระบวนการพรอมดวยเทคนิคในการสรางการมีสวนรวม (6) เวลา ตนทุน ทรัพยากรมนุษย และความ
เชี่ยวชาญ (7) ระดับของความรวมมือของภาคสวนตางๆ ท่ีเก่ียวของ (8) ระดับของการสนับสนุนกระบวนการ
สรางการมีสวนรวมจากผูมีสวนไดสวนเสียและหุนสวนตางๆ นอกจากนี้ยังมีปจจัยท่ีสามารถสงผลกระทบตอ
การมีสวนรวม เชน ระดับท่ีผูมีสวนเก่ียวของตระหนักถึงความเปนเจาของชุมชน ระดับความเปนเอกภาพของ
ชุมชน การมีประวัติศาสตรรวมกัน (Bracht & Tsourous, 1990) บรรยากาศทางการเมือง เศรษฐกิจและ
สังคมวัฒนธรรม (Zakus & Lysack, 1998) 

ดังนั้น การมีสวนรวมของชุมชนเปนกระบวนการท่ีใหประชาชนเขาไปมีสวนรวมในการจัดสรรอำนาจ 
โดยระดับและรูปแบบของการเขาไปมีสวนรวมมีหลากหลายรูปแบบและระดับ ตั้งแตระดับของการไมมีสวน
รวม ไปสูระดับของการสรางความเทาเทียม ชอบธรรมหรือการมีสวนรวมเปนพิธีไปจนถึงระดับสูงสุดคือ ระดับ
อำนาจของประชาชน โดยท่ีรูปแบบและระดับเหลานี้ยังสะทอนใหเห็นมิติของการมีสวนรวมท่ีซับซอนมากข้ึน 
เชน มิติดานผูเขารวม มิติของการสื่อสารและการตัดสินใจและสุดทายคือมิติทางดานอำนาจหนาท่ีและอำนาจ 
ซ่ึงมีปจจัยท่ีสงผลการระดับของการมีสวนรวมท่ีแตกตางกัน ไมวาจะเปนปจจัยดานของประเด็นปญหา ความ
ซับซอนของกระบวนการการมีสวนรวม ศักยภาพของผูจัดทำกระบวนการการมีสวนรวม การเก่ียวของของผูท่ี
มีสวนไดสวนเสีย รวมไปจนถึง ความเปนมาทางประวัติศาสตร ความเปนชุมชน และบรรยากาศทางการเมือง 
เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม เหลานี้ลวนมีผลตอระดับและการเปลี่ยนแปลงระดับของการมีสวนรวมของ
ชุมชน  
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6. แนวคิดการเตรียมรองรับสังคมสูงวัย 
จากแนวคิดและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ โดยไดมีบุคคลตางๆไดกลาวไวในการวางแผนเตรียมพรอมรองรับ

สังคมสูงวัยไดเปน 5 ดาน ดังนี้ 1) การเตรียมความพรอมดานเศรษฐกิจ  2) การเตรียมความพรอมดานท่ีอยู
อาศัย 3) การเตรียมความพรอมดานสุขภาพรางกาย 4) การเตรียมความพรอมดานจิตใจ 5) การเตรียมความ
พรอมดานการใชเวลา  

1) การเตรียมความพรอมดานเศรษฐกิจ 
ศรีเมือง พลังฤทธิ์ กลาววา ผูเกษียณอายุควรมีการเตรียมความพรอมเรื่องทรัพยสินเงินทองไว

ลวงหนาตั้งแตวัยกลางคน เพราะเม่ือเขาสูวัยสูงอายุแลว โอกาสท่ีจะหางานท่ีมีรายไดสูงนั้นเปนไปไดยาก การ
หวังพ่ึงลูกหลานในสภาพเศรษฐกิจปจจุบันเปนเรื่องคอนขางลำบาก การมีฐานะการเงินท่ีม่ันคงเปนปจจัยหนึ่งท่ี
ชวยใหผูเกษียณอายุมีความสุขในปนปลายชีวิตไมเปนภาระของลูกหลาน 

สถาบันเวชศาสตรผูสูงอายุไดจัดทำคูมือการอบรมการเตรียมความรูเม่ือเขาสูวัยอายุ โดยได
แนะนำข้ันคอนการมีเงินใชเพียงพอในวัยสูงอายุ 6 ข้ันตอน คือ ข้ันท่ี 1 ตองมีเงินออมประมาณ 6 เทาของ
คาใชจายประจำเดือน เพ่ือเตรียมพรอมสำหรับชวงเวลาท่ีตองใชเงินอยางฉุกเฉิน ข้ันท่ี 2 จายหนี้ท่ีมีอัตรา
ดอกเบี้ยแพงท่ีสุดและหนี้ท่ีเกิดจากการใชบัตรเครดิตกอน ข้ันท่ี 3 ทำประกันชีวิตเพ่ือปองกันความเสี่ยง ข้ันท่ี 
4 รวมออมทรัพยกับกองทุนสำรองเลี้ยงชีพตางๆสำหรับวัยเกษียณหรือทำประกันชีวิตแบบสะสมทรัพย ข้ันท่ี 5  
ทำประกันสุขภาพและประกันอุบัติเหตุ ข้ันท่ี 6 นำเงินท่ีเหลือจาก 5 ข้ันแรกและจากคาใชจายประจำไปลงทุน
เพ่ือใหรายไดเพ่ิมสูงข้ึน 

นฤมล สะอาดโฉม ไดแนะนำการออมเงินและการลงทุนตามชวงวัยดังนี้ เม่ืออายุบุคคลได 20-
30 ป เปนวัยท่ีเริ่มทำงานยังไมมีความรับผิดชอบมากนัก ควรออมเงินประมาณรอยละ 10-15 ป ของรายได ใน
ดานการลงทุนท่ีมีความเสี่ยงระดับสูงไดมากกวาวัยอ่ืน สัดสวนการลงทุนในหุน ตราสารหนี้ และเงินฝากท่ี
เหมาะสมโดยเฉลี่ยคือ 50:25:25 อายุ 30-40 ป เปนวัยสรางครอบครัว หนาท่ีการงานเริ่มม่ันคงแตภาระ
คาใชจายก็เพ่ิมข้ึน มีการลงทุนซ้ือทรัพยสินตางๆ ควรออมเงินประมาณรอยละ 15-20 ของรายไดและควรเริ่ม
ใหความสำคัญกับการวางแผนเพ่ือการเกษียณอายุในดานการลงทุนควรลดระดับความเสี่ยงลงสัดสวนการ
ลงทุนในหุน ตราสารหนี้และเงินฝากท่ีเหมาะสมโดยเฉลี่ยคือ 40:40:20 อายุ 40-50 ป เริ่มเขาสูวัยกลางคน 
ครอบครัวเริ่มม่ันคง ภาระการเงิน/การผอนชำระหนี้สินตางๆเริ่มผอนคลาย ควรออมเงินประมาณรอยละ 30 
ของรายได วัยนี้ควรเริ่มลงทุนในอสังหาริมทรัพย เพ่ือสรางไดเพ่ิมท่ีมีความเสี่ยงนอย สัดสวนการลงทุนในหุน 
ตราสารหนี้เงินฝากและอสังหาริมทรัพยท่ีเหมาะสมโดยเฉลี่ยคือ 30:30:20:20 อายุ 50-60 ป เปนวัยท่ีมีความ
ม่ันคงท่ีสุด ควรเริ่มคิดถึงการใชเวลาวาง แตคนสวนใหญเม่ือถึงวัยนี้เพ่ิมเริ่มนึกถึงการวางแผนเพ่ือเกษียณอายุ 
สัดสวนการลงทุนในหุน ตราสารหนี้ เงินฝากและอสังหาริมทรัพยท่ีเหมาะสมโดยเฉลี่ยคือ 20:30:20 และควร
ซ้ือประกันชีวิตแบบออมทรัพยไวดวย 

 
2) การเตรียมความพรอมดานท่ีอยูอาศัย  

การเตรีมความพรอมดานท่ีอยูอาศัยเปนสิ่งสำคัญในชีวิตของบุคคล ฉะนั้นควรมีการเตรียมการ
ตั้งแตเนิ่นๆ ซ่ึงสิ่งท่ีตองคำนึงถึง มีอยู 3 อยาง ไดแก 1) การเลือกลักษณะท่ีอยูอาศัย ควรมีการวางแผนการใช
ชีวิตหลังเขาสูงวัยสูงอายุ เชน การอยูกับครอบครัวหลายคน การอยูกับครอบครัวเดี่ยว หรือการอยูกับตัวคน
เดียว ควรคำนึงถึงความสะดวกสบายในการใชชีวิตดวย  2) สถานท่ีตั้งท่ีอยูอาศัย ความเปนท่ีใกลระบบขนสง 
ใกลกับชุมชน สามารถติดตอกับญาติพ่ีนองไดสะดวก สามารถชวยเหลือกันไดโดยสะดวก 3) สภาพแวดลอมท่ี
อยูอาศัย ควรมีการจัดวางระบบสภาพแวดลอมใหเอ้ือตอการดำเนินชีวิต เชน การเดิน การนอน การนั่ง เพ่ือ
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ลดการเกิดอันตรายหรืออุบัติเหตุตางๆ เชน เปนบานชั้นเดียวหรือมีหองนอนอยูชั้นลางของบาน ใชวัสดุกันลื่น 
มีระบบไฟฉุกเฉิน มีพ้ืนท่ีเลี้ยงสัตวพักผอนจิตใจเบาๆได  

3) การเตรียมความพรอมดานสุขภาพรางกาย  
สวนการเตรียมความพรอมดานสุขภาพรางกาย ควรมีการเตรียมท้ังหมด 7 อยาง ไดแก 1) การ

ตรวจสุขภาพรางการประจำทุก 6 เดือนหรืออยางนอยทุก 1 ป 2) การรับประทานอาหารท่ีสะอาด ปลอดภัย มี
คุณคาทางโภชนาการครบถวนทุกม้ือ ไมรับประทานอาหารรสจัดหรือเครื่องดื่มมึนเมา ควบคุมน้ำหนักใหอยูใน
มาตรฐาน 3) การดื่มน้ำใหสะอาดอยางนอยวันละ 10 แกว 4) การอยูในอากาศท่ีมีการถานเทและหลีกเลี่ยงใน
ท่ีแออัด มีฝุนละออง ควันพิษ 5) การนอนหลับอยางนอยวันละ 8 ชั่วโมง หากนอนไมหลับใหไปพบปรึกษา
แพทย 6) การขับถายอุจจาระทุกวัน โดยไมมีอาการทองผูกหรือทองลวง 7) การออกกำลังกายหรือการบริหาร
รางกายทุกวัน อยางนอยวันละ 30 นาที  

4) การเตรียมความพรอมดานจิตใจ  
สวนของการเตรียมความพรอมดานจิตใจนั้น ดวยสภาวะรางกายของผูสูงอายุ มีการ

เปลี่ยนแปลงมากทำใหผูสูงอายุมีความรูสึกหงุดหงิดเครียดกับการปรับตัวและการเปลี่ยนแปลงของรางกาย 
ฉะนั้นควรจะมีการเตรียมความพรอมทางดานจิตใจ ดังนี้ 1) การมองโลกในแงดี ยอมรับความเปนจริง มีชีวิต
อยูกับปจจุบัน ยอมรับกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและสภาพแวดลอม โดยการไมยึดเหนี่ยว ทำใจใหมีความ
สงบ ไมเครงเครียด มีการปฏิบัติธรรม เชน การนั่งสมาธิ การภาวนา เปนตน 2) การศึกษาหาความรูเพ่ือเตรียม
รองรับในวัยเกษียณอายุ 3) มีการสรางความท่ีดีในครอบครัว ญาติพ่ีนองและเพ่ือนฝูง ไมทำตนใหเปนท่ีนา
รำคาญแกลูกหลานหรือผูใกลชิด ไมแยกตัวอยูอยางลำพังคนเดียว 4) การดูแลสุขภาพรางกายใหแข็งแรง หม่ัน
ออกกำลังกาย รับประทานอาหารท่ีถูกตองตามหลักโภชนาการ 5) มีงานอดิเรกหรือกิจกรรมท่ีสนใจทำ  

5) การเตรียมความพรอมดานการใชเวลา  
การเตรียมความพรอมดานการใชเวลาซ่ึงการมีกิจกรรมในวัยเกษียณอายุมีความพึงพอใจในชีวิต

และมีความผาสุกทางใจ นอกจากนี้การรวมในกิจกรรมบางประเภท ยังเปนการทดแทนบทบาทหนาท่ีท่ีสูญเสีย
ไปจากการเกษียณอายุอีกดวย 

สอดคลองกับ Lawton, 1985 อางใน สิริกัญญา แกนทอง ไดพูดถึงการเตรียมความพรอมของ
ผูสูงอายุท่ีตองมีคุณภาพชีวิตท่ีดี ประกอบดวยปจจัยสำคัญ 3 ดาน ดังนี้  

1) การมีความผาสุกทางดานจิตใจ หมายถึงการท่ีบุคคลประเมินไดวาประสบการณท่ีผานมามี
คุณภาพโดยประเมินไดจากผลกระทบระดับความสุขท่ีไดรับ ความสำเร็จท่ีไดบรรลุตามความตองการหรือ
เปาหมายท่ีตั้งไว  

2) ความสามารถในการแสดงพฤติกรรม หมายถึง ความสามารถในการทำหนาท่ีของบุคคล
รวมถึงหนาท่ีของรางกาย การมีสุขภาพท่ีดีการรับรูท่ีถูกตองและการมีพฤติกรรมทางสังคมท่ีถูกตอง 

3) สิ่งแวดลอมของบุคคลหมายถึง สิ่งแวดลอมท่ีมีอิทธิพลตอคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ
ประกอบดวย 5 สวน ไดแก 1)สิ่งแวดลอมกายภาพ เชน ลักษณะภูมิอากาศ ภูมิประเทศ ท่ีอยูอาศัย 2)บุคคลท่ี
มีความสำคัญตอผูสูงอายุ เชน สมาชิกในครอบครัว เพ่ือน 3)บุคคลท่ัวไปท่ีมีปฏิสัมพันธกับผูสูงอายุ 4)
สถานภาพทางสังคม อายุ เชื้อชาติ เศรษฐกิจ 5)การรับรูคุณภาพชีวิต หมายถึงการท่ีบุคคลมีการประเมิน
ตนเองเก่ียวกับความผาสุกทางดานจิตใจ ความสามารถในการทำหนาท่ี ตลอดจนสิ่งแวดลอมท่ีมีอิทธิพลตอ
บุคคลดังท่ีไดกลาวมา  

สวนการวางแผนเพ่ือใชชีวิตหลังเกษียณอายุอยางมีคุณภาพนั้น ซ่ึงบุคคลตองพิจารณาตนเอง
และสิ่งแวดลอมทางกายภาพและสังคม ไดแก สุขภาพรางกาย สุขภาพจิต สัมพันธภาพกับบุคคลอ่ืน การใช



20 
 

เวลา สถานท่ีอยูอาศัย วิถีชีวิตใหม และฐานการเงินท่ีเปลี่ยนไป Kiker & Myers, 1990 อางใน ทยณฐ ชวนไชย
สิทธิ์และคณะ เพ่ือใหกระบวนการนี้ตอเนื่องเปนการปองกันภาวะวิกฤติในชวงสุดทานของชีวิต 

สวนบุญเทือง โพธิ์เจริญ แนะนำวาเม่ืออยูในวัยศึกษาเลาเรียนตองตั้งใจเรียน หม่ันขวนขวายหา
ความรู เพ่ือจะมีโอกาสไดงานท่ีดี เม่ือถึงวัยทำงานตองมุงม่ันตั้งใจทำงานอยางซ่ือสัตยสุจริตสรางผลงานใหเปน
ท่ียอมรับเพ่ือความภาคภูมิใจของตนเอง รูจักเก็บออมเงินเพ่ือสรางฐานะไมใชชีวิตหรูหราฟุมเฟอย ติดในยศ 
อำนาจตำแหนง หม่ันดูแลรักษาสุขภาพรางกายและจิตใจใหแข็งแรง เพ่ือท่ีเม่ือถึงวัยเกษียณจะสามารถปรับตัว
ปรับใจใหกับการท่ีตองออกจากงาน ยอมรับกับความชราท่ีมาเยือน และเริ่มตนชีวิตใหมในวัยเกษียณไดอยางมี
ความสุขสอดคลองกับ ศรีจิตรา บุนนาค ท่ีวาการเตรียมความพรอมตั้งแตวัยเยาว โดยการมีพฤติกรรมท่ี
เหมาะสม เพ่ือใหตนเปนท่ีพ่ึงแกตนเองในทุกๆดาน มีความสำคัญยิ่งเพ่ือจะเปนผูสูงอายุท่ีมีคุณภาพชีวิตท่ีดี มี
อิสระและมีศักดิ์ศรี คงสถานภาพชวยเหลือตนเองครอบครัวและสังคมใหไดนานท่ีสุด กอนเขาสูภาวะพ่ึงพาและ
ภาวะทุพพลภาพ ท้ังนี้ควรมีการเตรียมการตั้งแตอยูในครรภมารดาเปนตนไป  

ดังนั้น หากมีการเตรียมความท่ีดีก็จะสงผลตอคุณภาพชีวิตท่ีดีในวัยสูงอายุ ควรจะมีการเตรียมความ
พรอมต้ังแตเนิ่นๆในดานกายและจิตใจ ดานความสัมพันธกับสังคม ดานเศรษฐกิจ ดานท่ีอยูอาศัย ดานการ
ปรับเปลี่ยนบทบาทในครอบครัวและดานการใชเวลา 
 
7. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

จากการท่ีผูวิจัยไดคนควาและทบทวนผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ สามารถแบงแนวคิดงานวิจัยท่ีเก่ียวของ
กับงานวิจัยในครั้งนี้ ออกเปน 3 สวน คือ 1) งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับกระบวนการสื่อสาร 2) งานวิจัยท่ีเก่ียวของ
กับการมีสวนรวม 3) งานวิจัยท่ีเก่ียวของการเตรียมพรอมรองรับสังคมสูงวัย โดยผูวิจัยไดมีการศึกษาคนควา
งานวิจัยท่ีเก่ียวของตามประเด็นดังกลาว โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

7.1 แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการส่ือสาร 

จิระวรรณ ตันกุรานันท (2542) ศึกษาเรื่องการมีสวนรวมและบทบาทผูนำ ชุมชนชาวไทยภูเขา
ในการจัดรายการวิทยุชุมชนจังหวัดแมฮองสอน ผลการวิจัยพบวา ผูนำชุมชนชาวไทยภูเขา 4 เผาคือ กะเหรี่ยง 
มูเซอ ลีซอ แมว มีความสนใจท่ีจะมีสวนรวมในการจัดการวิทยุชุมชน  แมจะไมเขาใจรายละเอียดของการ
ดำเนินการความสนใจท่ีจะเขามามีสวนรวมมีทุกข้ันตอน ตั้งแตการสงขาวในรายการ การเปนผูดำเนินรายการ 
การรวมเปนกรรมการบริหารการรวมเปนกรรมการผลิตรายการ ตลอดจนการจัดตั้งสถานีวิทยุกระจายเสียง
ของชุมชนเองในดานปญหา และอุปสรรค ผูนำ ชุมชนแสดงความเห็นตรงกันวา ปญหาเรื่องคาใชจายในการ
จัดการเปนปญหาอันดับหนึ่ง ตามดวยปญหากฎหมาย ปญหาความม่ันคงปลอดภัย และปญหาความรูความ
ชำนาญ 

รุจิรา สุภาษา (2542) ศึกษาเรื่องการสรางสื่อแบบมีสวนรวมเพ่ือพัฒนาความรูเรื่องสิ่งแวดลอม
ขององคกรพัฒนาเอกชน โดยศึกษาสื่อท่ีเปดโอกาสใหประชาชนเขารวมในการสรางสื่อในกระบวนการผลิตสื่อ 
รวมถึงปจจัยท่ีเก่ียวของตอการเลือกสื่อ และการมีสวนรวมในระดับตางๆ กลุมตัวอยางเปนองคกรพัฒนา
เอกชน (NGO) จำนวน 9 องคกร ใชวิธีการสัมภาษณ 2 แบบ คือ แบบเจาะลึกและเขาสังเกตแบบมีสวนรวม 
ผลการวิจัยในดานการเขารวมของประชาชนในกระบวนการสรางสื่อ พบวา ประชาชนเขารวมในระดับผูรับสาร
มากท่ีสุด คือการแสดงความคิดเห็น ในระดับรองลงมา คือการเขารวมในข้ันกอนการผลิต คือการใหขอมูลและ
ชวยกำหนดประเด็นการนำ เสนอ และในข้ันการผลิตยังเขารวมในการเปนนักแสดงหรือผูใชสื่อ สำหรับการเขา
รวมในระดับสูงสุดคือ ข้ันวางแผน มีเพียง 2 องคกรจาก 9 องคกร แสดงวา ระดับการมีสวนรวมในข้ันวางแผน
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ประชาชนจะมีสวนรวมนอยท่ีสุด ทิวาพร แสนเมืองชิน (2543) ศึกษาเรื่องการสื่อสารแบบมีสวนรวมของ
ประชาชนโดยผานรายการวิทยุชุมชนสถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทยจังหวัดนครราชสีมา 

7.2 แนวคิดการมีสวนรวม 
เอกนฤน บางทาไมและคณะ ไดศึกษาวิจัยการพัฒนาสื่อการเรียนรูแบบมีสวนรวมกับชุมชนโดย

ใชแหลงเรียนรูโบราณคดีหนองราชวัตร จังหวัดสุพรรณบุรี เพ่ือสงเสริมการเรียนรูเชิงสรางสรรค พบวา แนว

ทางการพัฒนาสื่อการเรียนรูรวมกับกิจกรรมแบบมีสวนรวมกับชุมชน โดยใชแหลงเรียนรู โบราณคดีหนองราช

วัตร จังหวัดสุพรรณบุรี เพ่ือสงเสริมการเรียนรูเชิงสรางสรรค คือ การพัฒนาสื่อการเรียนรู ใหกับแหลง

โบราณคดีหนองราชวัตร รวมท้ังสงตอไปยังหนวยงานหรือสถาบันตางๆ ในชุมชนท่ีมีความตองการสื่อ การ

เรียนรูชุดนี้ และจัดกิจกรรมเชิงสรางสรรค 

กิตติวิทย โตสกุล และคณะ ไดศึกษาวิจัยการพัฒนาสื่อประชาสัมพันธอยางมีสวนรวมเรื่องศีล

หาของนักเรียนมัธยมตอนตน : กรณีศึกษาโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร พบวา การมีสวนรวมในการผลิต

สื่อประชาสัมพันธนั้น ประชาชนไดมีสวนรวม 3 อยางคือ 1) การมีสวนรวมโดยบุคคล 2) การมีสวนรวมโดย

เนื้อหา 3) มีสวนรวมโดยกระบวนการ หลังจากการมีสวนรวมในการพัฒนาสื่อประชาสัมพันธ มีการสำรวจ

ความพึงพอใจเพ่ือยืนยันความพึงพอใจ พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจในระดับมาก 

บุษบา หินเธาว ไดศึกษาวิจัยรูปแบบการสื่อสารอยางมีสวนรวมของชาวบานเพ่ือการจัดการปา

ชุมชนอยางยั่งยืน กรณีปาชุมชน ตำบลทาอิบุญ อำเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ  พบวา รูปแบบการสื่อสาร

อยางมีสวนรวมของชาวบานเปนการสื่อสารสองทาง ไดแก 1) การสื่อสารจากลางข้ึนบน เปนการสื่อสารผาน

กระบวนการทบทวนปญหาตนเองของชาวบานท่ีมีตอปาชุมชนทาอิบุญเพ่ือนำเสนอตอแกนนำ คณะทำงาน

รักษาพ้ืนท่ีปาชุมชน และองคการบริหารสวนตำบลทาอิบุญ และ 2) การสื่อสารแนวระนาบ เปนการสื่อสาร

ผานทางกิจกรรมเพ่ือสังคม และพบวาชาวบานมีความพึงพอใจในระดับมากตอการเสริมศักยภาพการสื่อสาร

ชุมชนดวยกลยุทธการสื่อสารอยางมีสวนรวมท้ัง 4 รูปแบบ คือ การมอบสื่อ การอบรมเชิงปฏิบัติการการจัด

รายการ หอกระจายขาว การสรางสื่อเฉพาะกิจ และการจัดคายเยาวชนเพ่ือปาชุมชน โดยรูปแบบการสื่อสารท่ี

ดีท่ีสุดในการสนับสนุนใหเกิดการมีสวนรวม 

7.3 แนวคิดการเตรียมรับรองสังคมสูงวัย 
เสนอ อินทรสุขศรี, 2543 อางใน สมบุญ ยมนา ไดมีการศึกษาวิจัยกลุมผูท่ีจะเขาสูงวัยในชวง

ของอายุระหวาง 35-55 ป สรุปไดวา ประชากรในวัยกลางคนนั้น เปนชวงอายุท่ีมีการเปลี่ยนแปลงตางๆ จะมี
สวนทำใหรางกายและจิตใจมีการเปลี่ยนแปลง ผูท่ีจะเขาสูงวัยผูสูงวัยควรจะพิจารณาถึงโรคท่ีจะเกิดข้ึน การ
ปฏิบัติตนใหถูกตองเพ่ือเสริมสรางสุขภาพอันดีแกรางกายและจิตใจ การมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดีให
สมวัยซ่ึงจะนำไปสูการมีรางกายท่ีแข็งแรงและจิใจเขมแข็ง 

บรรลุ ศิริพานิช ไดมองวาผูสูงอายุทุกคนตองพ่ึงพาตนเองใหมากท่ีสุดและตองทำใหมีคุณภาพ
ชีวิตท่ีดี ซ่ึงประกอบดวย การมีสุขภาพท่ีดี การมีสวนรวมกับผูอ่ืนในสังคมและตองมีความม่ันคงในทางดาน
เศรษฐกิจ ในดานการใชชีวิตทรัพยสินและสิ่งแวดลอมและครอบครัว อีกท้ังยังเห็นวาตองวางรากฐานดาน
สุขภาพ เงินทอง ความตั้งแตวัยหนุมสาว เพ่ือการเปนผูสูงอายุท่ีมีคุณภาพชีวิตท่ีดี 

สมบุญ ยมนา ไดศึกษาการเตรียมความพรอมของประชาชนวัยกลางคนท่ีมีอายุระหวาง 35-55 
ป จำนวน 1,703 คน ท่ีอาศัยในกรุงเทพฯและปริมณฑล พบวา ประชากรวัยกลางคนใหความสำคัญกับการ
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เตรียมความพรอมเขาสูงวัยในระดับปานกลาง เม่ือจำแนกเปนดานๆ พบวา ดานการเงินและท่ีอยูอาศัยเปน
เรื่องสำคัญมาก รองลงมาเปนดานสุขภาพ และดานงานอดิเรก ตามลำดับ 

นาตยา รัตนอัมภา ไดมีการศึกษาการเจรียมความพรอมกอนวัยเกษียณอายุราชการของ
พยาบาลวิชาชีพ พบวา พยาบาลท่ีมีสถานภาพสมรสคูนั้น การเตรียมตัววัยเกษียณ ทำหนาท่ีมีบทบาทใน
ครอบครัวสูงกวาพยาบาลท่ีมีสถานภาพเปนโสด พยาบาลท่ีมีจำนวน 2 คนและ 3 คน มีการเตรียมตัวกอนการ
เกษียณสูงวาท่ีไมมีบุตร และพบวา พยาบาลท่ีมีเวลาอายุการทำงาน 10 ป กอนวัยเกษียณอายุ มีการเตรียมตัว
กอนอายุพยาบาลท่ีมีอายุมากกวา 15 ป กอนเกษียณ และพยาบาลท่ีมีโรคประจำตัวมีการเตรียมตัวกอน
เกษียณสูงกวาพยาบาลท่ีไมมีโรคประจำตัว อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

ศศิพัฒน ยอดเพชร ไดมีการศึกษาผูสูงอายุท่ีประสบผลสำเร็จในชีวิต พบวา ผูสูงอายุมีภาวะ
สุขภาพท้ังกายและใจท่ีดี มีความสามารถทางสังคมเศรษฐกิจ ตระหนักถึงคุณภาพชีวิตท่ีดี มีความสามารถ
ควบคุมตนเองและมีความพึงพอใจในชีวิต 

  
8. กรอบแนวคิดการวิจัย 

จากการคนควาหลักการแนวคิดและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ผูวิจัยไดมีการประมวล สังเคราะห สามารถ
นำมาออกแบบกรอบแนวคิดของการวิจัยได ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
กรอบแนวคิดงานวิจัย การวิจัยในครั้งนี้ ใชรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม มีกรอบ

แนวคิดอยู 3 สวน คือ การนำเขาขอมูล (Input) ไดแก ขอมูลบริบทพ้ืนฐาน ขอมูลศักยภาพของชุมชน 
ขอจำกัดของชุมชนและนักวิจัย สถานการณการรองรับสังคมผูสูงวัย ขอมูลและความรูในการสรางสังคมและ
ชุมชนผูสูงวัย เพ่ือรวบรวมขอมูลมาวิเคราะห จัดหมวดหมูขอมูล วิเคราะหแนวทางในการผลิตสื่อ (Process) 

Input 

ขอมูลพ้ืนฐาน,ศักยภาพและ

ขอจำกัดของทีมวิจัยชุมชน 

 

สถานการณการรองรับสังคมผู

สูงวัย 

 

ขอมูลและความรูในการสราง

สังคมและชุมชนผูสูงวัย 

 

วิเคราะห 
แนวทางการสื่อสาร 

 

ตัวสาร 
 
 
 

ชองทาง 
 
 
 
 

ผูรับสาร 
 
 

เสียงสะทอน 

 

 

ทดลอง

ปฏิบัติการ 

รูปแบบและ

ชนิดของ

สื่อสาร 
 

 

 

 

รูปแบบและ

ชองทางในการ

สื่อสารรองรับ

สังคมผูสูงวัย 

 

Process 
Output 
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ตั้งแตการสรางตัวสาร  เชน  การผลิตขาว  ผลิตคลิปวิดีโอ  ผลิตภาพขาว  การ Live สดผานเฟสบุค  ผลิตสกูป
ขาว  และการผลิตวีดีทัศน เปนตน จากนั้นสงสารผานชองทางการสื่อสาร  เชน  ทางอินเตอรเนต  ผานไลน  
ผานเฟส  ผานเว็บไซต  ทางปายโฆษณา  ทางวิทยุกระจายเสียง-โทรทัศน  ทางเคเบิ้ลทองถ่ิน  ทางหอกระจาย
ขาวในชุมชนหรือเสียงตามสาย  และทางชองทางบุคคล เปนตน  จากนั้นสารก็ผานชองทางไปยังผูรับสารก็จะ
เกิดพฤติกรรมท่ีเปลี่ยนแปลง รับรู เขาใจมากข้ึน และตระหนักในสารท่ีสงถึงผูรับสาร และก็ผูรับสารจะมีการ
สะทอนในสิ่งท่ีไดรับสาร มีความพอใจในสารหรือไมพอใจ  ควรจะมีการปรับปรุงอยางไรใหเกิดความเขาใจ 
รับรู ไดดีมากข้ึน เกิดรูปแบบหรือชองทางการสื่อสารแบบใหม (Output) และก็จะเกิดเสียงสะทอนใหมีการ
ปรับปรุงทำใหการสื่อสารใหเกิดประสิทธิภาพมากข้ึน 



บทท่ี 3 
วิธีการดำเนนิงาน 

โครงการการผลิตสื่ออยางมีสวนรวมเพ่ือการสื่อสารโครงการรองรับสังคมสูงวัย อำเภอวารินชำราบ 

จังหวัดอุบลราชธานี  การวิจัยครั้งนี้ใชรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Participatory Action 

Research : PAR) ดำเนินงานวิจัยดวยกระบวนการสรางการมีสวนรวมของชุมชน การเรียนรูและแลกเปลี่ยน

ระหวางกันในทีมวิจัย ชุมชนและผูท่ีมีสวนเก่ียวของ เพ่ือเสริมสรางการมีสวนรวมของชุมชน เพ่ือสรางรูปแบบ

การผลิตสื่ออยางมีสวนรวมเพ่ือการสื่อสารโครงการรองรับสังคมสูงวัย อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี 

ซ่ึงมีรายละเอียดและข้ันตอนดำเนินงานดังนี้ 

3.1 ขอบเขตการวิจัย 
 
3.1.1 ขอบเขตเนื้อหา 

1) ศึกษาศักยภาพและขอจำกัดของชุมชนในการสื่อสาร เผยแพรขาวสารของชุมชนท้ัง 3 
ตำบล 

2) ศึกษาขอมูลบริบทชุมชนกระบวนการดำเนินงานรองรับสังคมสูงวัยท้ัง 4 โครงการ 
3) วิเคราะหวิธีการสื่อสาร ชองทางสื่อสารของชุมชน และโครงการวิจัยท่ีอยูภายใตศูนย

ประสานงานชุดนักวิชาการจังหวัดอุบลราชธานีท่ีผานมา 
4) รูปแบบการผลิตสื่ออยางมีสวนรวมเพ่ือการสื่อสารโครงการรองรับสังคมสูงวัย ในรูปแบบ

ของ การจัดทำสื่อวีดิทัศนเชิงสารคดี  การจัดทำเนื้อหาขาว การเขียนสกูปขาว การ Live 
สดผานเฟสบุค  ฯลฯ 

   
3.1.2 ขอบเขตพ้ืนท่ี  

จะดำเนินการในพ้ืนท่ี 4 โครงการดังนี้ 
1) โครงการการพัฒนาชุมชนเมืองแบบมีสวนรวมเพ่ือรองรับสังคมสูงวัย ตำบลแสนสุข 

อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี 
2) โครงการเตรียมความพรอมของชุมชนก่ึงเมืองเพ่ือรองรับสังคมสูงวัย กรณีศึกษาชุมชน 

ตำบลบุงหวาย อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี 
3) โครงการการเตรียมความพรอมของชุมชนชนบทเพ่ือรองรับสังคมสูงวัย: กรณีศึกษาชุมชน

ตำบลโนนโหนน อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี 
4) โครงการ การพัฒนาระบบและกลไกเพ่ือเตรียมความพรอมรองรับสังคมสูงวัย อำเภอวา

รินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี 
 

3.1.3 ขอบเขตกลุมเปาหมาย 
กลุมเปาหมายแบงออกเปน 3 สวน ไดแก 
1) ทีมคณะทำงานจากชุดโครงการ จำนวน 6 คน 
2) กลุมเปาหมายหลักคณะทำงานขับเคลื่อนเตรียมพรอมรองรับสังคมสูงวัยตำบลโนนโหนน  

ตำบลบุงหวายและตำบลแสนสุข จำนวน 19 คน 
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3) กลุมเปาหมายรอง เครือขายสื่อมวลชนจังหวัดอุบลราชธานีและวิทยากรจากภายนอก 
จำนวน 5 คน 

  รวมท้ังหมดประมาณ 30 คน 
 
3.1.4 ขอบเขตระยะเวลา 

- 15 เดือน เริ่มตั้งแต 1 เดือนตุลาคม พ.ศ. 2561 ถึง 31 เดือนธันวาคม พ.ศ. 2562 

 
3.2 กระบวนการทำวิจัย 

 
3.2.1 กระบวนการคนหาโจทยและหาพ้ืนท่ีวิจัย  

การคนหาโจทยและพ้ืนท่ีวิจัย ทีมวิจัยไดเลือกพ้ืนท่ีเปาหมายท่ีมีการดำเนินงานเรื่องเตรียมรองรับ
สังคมสูงวัย ภายใต โครงการกระบวนการวิจัยหนุนเสริมการสรางระบบกลไกและพ้ืนท่ีรูปธรรมรองรับสังคมสูง
วัย  ใน 4 โครงการท่ีมีการดำเนินงานเตรียมรองรับสังคมสูงวัย โดยใชกระบวนการเปดเวทีชี้แจงกระบวนการ
ดำเนินงานของโครงการ และกระบวนการสนทนากลุมกับผูบริหารทองถ่ิน ผูนำชุมชน  อสม. เจาหนาท่ี
ประชาสัมพันธของทองถ่ิน เจาหนาท่ีสาธารณสุขชุมชน และประชาชนท่ีสนใจ  เพ่ือใหเห็นความสำคัญ พรอม
กับความจำเปนท่ีชุมชนตองใชการสื่อสารในการเตรียมรองรับสังคมสูงวัย 

 
3.2.2 การคนหาทีมวิจัย 

นักวิจัยใชเวทีการชี้แจงโครงการและการพบปะพูดคุย ชักชวนใหเขารวมเปนอาสาสมัครและทีม
วิจัยรวมกัน โดยไดชี้แจงเหตุผลในการเขามาทำกิจกรรมในชุมชน  เริ่มตนดวยการชักชวนทีมคณะทำงานของ
ทีมวิจัยโครงการอีก 4 โครงการเขารวม และคณะทำงานในชุมชน ประมาณ 21 คน ตอดวยการพบปะผูนำ
ชุมชนในแตละชุมชนเพ่ือสรางความเขาใจในการทำงานสื่อสารของชุมชน  และการนำเสนอชี้แจงโครงการกับ
ผูบริหารทองถ่ิน ใหเห็นความสำคัญในการสื่อสารประชาสัมพันธใหเกิดความเขาใจตอคนในพ้ืนท่ีและเขา
มารวมเปนทีมนักวิจัย ไดแก ผูบริหารทองถ่ิน กำนัน  ผูใหญบาน อสม. เจาหนาท่ีสาธารณสุข เจาหนาท่ีหนวย
ประชาสัมพันธของหนวยงานในทองถ่ิน เปนตน นอกจากนี้ยังไดไปทาบทาม เชิญชวนทีมคณะทำงานจาก
ภายนอกท่ีเปนสื่อมวลชนในพ้ืนท่ีจังหวัดอุบลราชธานี มาเปนผูจัดกระบวนการพัฒนาศักยภาพ การถายทอด
ความรู การชวนฝกปฏิบัติการ จำนวน 10 คน รวมทีมคณะทำงานวิจัย จำนวน 30 คน   

 
3.2.3 การสรางทีมและสรางกลไกคณะทำงาน 

ทีมวิจัยหลักมีกระบวนการในการสรางทีมวิจัย ดังนี้  
1) จัดประชุมพบปะ สรางความเขาใจแผนงาน และแบงบทบาทหนาท่ีของนักวิจัยชุมชน 

ชวยกันออกแบบและกำหนดความคาดหวังของกิจกรรม 
2) การพบปะพูดคุยสรางความเขาใจ เชิญชวนผูท่ีมีศักยภาพในการสื่อสาร ท้ังภายในชุมชน

และภายนอกชุมชน มารวมกันในการออกแบบการสื่อสารเตรียมรองรับสังคมสูงวัย โดยเขา
พบผูบริหารทองถ่ิน เจาหนาท่ีสวนประชาสัมพันธ ผูนำชุมชน กลุม อสม. ผูแทนจาก
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบล และผูท่ีสนใจการสื่อสาร 
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3) การใหทีมวิจัยชุมชนเปนผูรวมวิเคราะห ขอมูลการสื่อสารในชุมชนและวางแผนการ
ปฏิบัติการสื่อสารในชุมชน  ทำใหทีมวิจัยรูศักยภาพและความสามารถในการสื่อสารของ
ชุมชน และขอจำกัดในการสื่อสารของคนในชุมชน  

 
3.2.4 รูปแบบกิจกรรม 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม โดยแบงการดำเนินงานออกเปน 3 ชวง 
ไดแก ระยะท่ี 1 เปนการเตรียมการ ระยะท่ี 2 เก็บขอมูลและทดลองการผลิตสื่อ และระยะท่ี 3 สรุปผลการ
ดำเนินงาน  โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

ระยะท่ี 1 การเตรียมการ 
1) การคนหาโจทยและพ้ืนท่ีการวิจัย โดยใชพ้ืนท่ีโครงการวิจัย เรื่องเตรียมรองรับสังคมสูง

วัย ภายใต โครงการกระบวนการวิจัยหนุนเสริมการสรางระบบกลไกและพ้ืนท่ีรูปธรรม
รองรับสังคมสูงวัย  ใน 4 โครงการ 3 พ้ืนท่ี 

2) คนหาทีมวิจัย จากการพบปะ ชักชวน และทาบทาม ผูท่ีมีความสนใจและความสามารถ
ในการสื่อสาร มาเปนทีมวิจัยระดับชุมชน ใน 3 พ้ืนท่ี จำนวน 21 คน และทีมสื่อมวลชน
จังหวัดอุบลราชธานี จำนวน 10 คน 

3) การสรางเครื่องมือวิจัย ดวยการระดมความคิดเห็นจากผูบริหารทองถ่ิน  ผูนำชุมชน   
อสม. เจาหนาท่ีทองถ่ิน เจาหนาท่ีสาธารณสุข และผูท่ีสนใจ รวมกำหนดประเด็นคำถาม
มาสรางเปนเครื่องมือ  

ระยะท่ี 2 เก็บขอมูลและทดลองการผลิตสื่อ 
1) การเก็บขอมูล โดยนักวิจัยนำเครื่องมือวิจัย จัดเวทีระดมความคิดเห็น ตอสถานการณ

การสื่อสารภายในชุมชน ศักยภาพและความสามารถของคนในชุมชน และขอจำกัดของ
การสื่อสาร 

2) ออกแบบและวางแผนการผลิตสื่อสาร โดยใชเวทีพัฒนาศักยภาพของทีมวิจัย แบง
ออกเปน 3 ชวง คือ ชวงท่ี 1 ใชการอบรมในการสรางความเขาใจหลักการสื่อสาร การ
คนหาประเด็นขาว การเขียนเรื่องราวท่ีจะสื่อสาร เชน การเขียนขาว การถายภาพ
เบื้องตน  การ Live สดผานเฟสบุค เปนตน  ชวงท่ี 2 ใชการอบรมในการสรางความ
นาสนใจของประเด็น การคนหาประเด็น การหยิบยกประเด็น การเขียนเนื้อหามาผลิต
คลิปวิดีโอ โดยการนำประเด็นเนื้อหาการเตรียมรองรับสังคมสูงวัยมาวางแผนการทำ
คลิปวิดีโอ เชน การวางเคาโครงเรื่อง การตั้งคำถาม การเขียนเนื้อหา การคนหาคนตน
เรื่อง การถายทำในพ้ืนท่ีจริง การตัดตอในเปนเรื่องราว และสวนชวงท่ี 3 การเรียนรูการ
โฟสต ชองทางในการโพสต การเขียนขอความท่ีนาสนใจ และการแนะนำชองทางในการ
สื่อสารทางออนไลน ท้ังภายในชุมชนและภายนอกชุมชน ในข้ันตอนนี้ทีมวิจัยไดใช
กระบวนการฝกปฏิบัติจริงโดยควบคูกับทีมสื่อมวลชนท่ีมาเปนวิทยากรรวมกันถายทอด
ความรูแบบใกลชิดตัวตอตัว  เปนการถายทอดประสบการณผานสถานการณจริงและ
บุคคลท่ีมีความเชี่ยวชาญในการสื่อสารเปนหลัก  โดยเรียนรูผานเนื้อหากิจกรรมหรือ
ผลงานของโครงการ 3 พ้ืนท่ี เชน พ้ืนท่ีตำบลโนนโหนน จะใชประเด็นการปลูกไมดอกไม
ประดับเปนเนื้อหาในการสื่อสาร พ้ืนท่ีบุงหวายจะใชประเด็นการรวมกันของจิตอาสามา
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เปนชางชุมชนในการซอมบานแกผูสูงอายุ  และพ้ืนท่ีตำบลแสนสุขจะใชประเด็นการตั้ง
ศูนยพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุเปนเนื้อหาในการสื่อสารกับคนในชุมชน 

3) การแลกเปลี่ยนเรียนรู หลังจากการผลิตชิ้นงานจะมีการโชวผลงาน และเสนอแนะ
ขอบกพรองของผลงาน สูการปรับปรุงแกไขใหเกิดความสมบูรณมากข้ึน  

ระยะท่ี 3 สรุปผลการดำเนินงาน 
1) สรุปผลการดำเนินงานเปนระยะ โดยเชิญทีมวิจัยและทีมสื่อมวลชนมารวมกันในการ

ระดมความคิดเห็นและใหขอเสนอแนะตอการสื่อสารเตรียมรองรับสังคมสูงวัย 
2) จัดทำรายงานฉบับสมบูรณ โดยการรวบรวมผลการดำเนินงานท่ีผานมา สรุปเปน

รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ  
 

3.3 แหลงขอมูล  
การไดมาของแหลงขอมูล ทำใหเกิดความเขาใจในการสื่อสารภายในชุมชนมากยิ่งข้ึน ซ่ึงมีท่ีมาอยู 2 

ลักษณะ ไดแก  
 
3.3.1 เอกสาร แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ตำรา แหลงขอมูลออนไลน ใชการจัดทำพัฒนา

โจทยวิจัย สรางกรอบแนวคิดการวิจัย เอกสารแผนชุมชน ใชเปนแหลงขอมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับชุมชน 
 
3.3.2 บุคคล ไดแก ผูบริหารทองถ่ิน ผูนำชุมชน กำนัน ผูใหญบาน เจาหนาท่ีทองถ่ิน อสม. เจาหนาท่ี 

รพ.สต. และสื่อมวลชนในพ้ืนท่ีจังหวัดอุบลราชธานี  เปนผูใหขอมูลประวัติชุมชน และขอมูลสถานการณการ
สื่อสารในชุมชน การใชระบบการสื่อสารในชุมชน  ขอจำกัดในการสื่อสาร และศักยภาพและความสามารถใน
การสื่อสาร ท้ัง 3 ตำบล 
 
3.4 เครื่องมือและการเก็บขอมูล  

 
3.4.1 การสรางเครื่องมือ  
การวิจัยในครั้งนี้ มีข้ันตอนการสรางเครื่องมือ ดังนี้  

1) ทีมวิจัยศึกษาหลักการและวิธีการสรางเครื่องมือจากเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวของ  
2) ทีมวิจัยศึกษาตัวอยางเครื่องมือจากงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการเสริมสรางการมีสวนรวมของ

ชุมชนในการสื่อสาร เพ่ือเตรียมรองรับสังคมสูงวัย  
3) จัดเวทีสรางเครื่องมือรวมกัน โดยสรางความเขาใจการสื่อสารเบื้องตน เพ่ือเกิดความเขาใจท่ี

ตรงกัน ชวยกันตั้งประเด็นคำถามและรวมกันกำหนดเนื้อหา และประเด็นท่ีจะนำมาสราง
เครื่องมือ  

4) ทีมวิจัยนำเครื่องมือท่ีไดจากการกำหนดรวมกันมาทำความเขาใจตอประเด็นคำถามวามี
วัตถุประสงคอะไร ตองการคำตอบประเภทใด โดยการฝกซอมทดลองถามและลองตอบ  

5) ทีมวิจัยนำเครื่องมือไปใชในการระดมความคิดเห็นเพ่ือเก็บขอมูลกับผูมีสวนเก่ียวของท่ีสำคัญ 
แลวมีการวิเคราะห และสังเคราะหขอมูล เพ่ือเปนแนวทางในการสื่อสารเตรียมรองรับสังคม
สูงวัย  
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3.4.2 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูล ไดแก  
1) ใชหัวขอคำถามโดยการจัดกระบวนการสนทนากลุมออกเปนจำนวน 5-10 คนตอกลุม ซ่ึงมี

วิทยากรกระบวนการในการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูมีสวนเก่ียวของท้ัง 3 ชุมชน  
2) แบบบันทึกการการสนทนากลุม โดยใชกระดาษในการบันทึกขอมูลภายในกลุม 
3) แบบรายงานกิจกรรม ใชสำหรับบันทึกวัตถุประสงค กระบวนการ และผลในการจัดกิจกรรม

แตละครั้ง                                                                                             
 
3.4.3 วิธีการเก็บขอมูล มีดังนี้  

1) การสนทนากลุม (Focus Group Discussion) ใชสำหรับเก็บขอมูลโดยแบงออกเปนจำนวน 
5-10 คน เชน ขอมูลพ้ืนฐานของการสื่อสารภายในชุมชน รูปแบบ วิธีการ ชองทางในการ
สื่อสารภายในชุมชน เปนตน ซ่ึงผูเขารวมประกอบดวย ผูบริหารทองถ่ิน ผูนำชุมชน อสม. 
เจาหนาท่ีทองถ่ิน เจาหนาท่ีสาธารณสุข และผูท่ีสนใจ เพ่ือใหเห็นและไดรับรูศักยภาพและ
ความสามารถของคนในชุมชนดานการสื่อสาร  ชองทางการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพภายใน
ชุมชน และรูปแบบของการสื่อสารท่ีเขาถึงกลุมเปาหมายมากท่ีสุด 

2) การจัดเวทีออกแบบ วางแผนการสื่อสาร เพ่ือเตรียมรองรับสังคมสูงวัย ดวยการคิดคน
ประเด็นท่ีจะสื่อสาร รูปแบบในการสื่อสาร ชองทางในการสื่อสาร และฝกปฏิบัติการลงพ้ืนท่ี
จริงใน 3 ตำบล โดยทีมวิจัยจากพ้ืนท่ีและทีมสื่อมวลชน จำนวน 31 คน รวมกันวางแผนท่ีจะ
ทดลองฝกปฏิบัติจริง   

 
3.5 การตรวจสอบขอมูล 

การรวบรวมขอมูลเพ่ือใหมีการสรุปขอมูลกันทุกครั้งหลังจากมีการจัดกิจกรรม หากพบวาขอมูลใดขาด 

ทีมวิจัยจะมีการเก็บรวบรวมเพ่ิมเติม หรือหากพบวาขอมูลไมถูกตองทีมวิจัยจะรวมกันคิด คนหาผูรู ท่ีจะ

สามารถใหขอมูลท่ีชัดเจนได นอกจากการตรวจสอบขอมูลเบื้องตนดังกลาว ทีมวิจัยยังใชเวทีประชุมเพ่ือเปด

โอกาสใหชุมชนไดเขารวมการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลดวย 

 

3.6 การวิเคราะหและประมวลผลขอมูล 

 หลังจากการเก็บขอมูล ดวยวิธีการสนทนากลุม การจัดเวที การสังเกต การทดลองฝกปฏิบัติจริง และ

การสรุปบทเรียนเปนระยะ  ทีมวิจัยจะนำขอมูลมาวิเคราะหเนื้อหา (content analysis) ดวยการจัดหมวดหมู  

จำแนก  แจกแจง  เรียบเรียงตามประเด็นท่ีไดกำหนดไววาไดขอมูลถูกตองครบถวนหรือไม  โดยยึดแบบคำถาม

ท่ีมีการต้ังโจทยในเวทีระดมความคิดเห็นตอการสรางการมีสวนรวมในการสื่อสารของชุมชน และการสรุป

บทเรียนเปนระยะ  

 
 
 



บทท่ี 4 

ผลการศึกษา 

โครงการการผลิตสื่ออยางมีสวนรวมเพ่ือการสื่อสารโครงการรองรับสังคมสูงวัย อำเภอวารินชำราบ 

จังหวัดอุบลราชธานี  ไดดำเนินกิจกรรมรวม 1 ป 3 เดือน (เดือนตุลาคม 2561 ถึงเดือนธันวาคม 2562) ซ่ึงมีการ

ดำเนินงานอยูใน 3 พ้ืนท่ี ไดแก  ตำบลบุงหวาย ตำบลโนนโหนน และตำบลแสนสุข โดยครอบคลุมพ้ืนท่ีการทำงาน

ของ 4 โครงการ ไดแก  1) โครงการการพัฒนาชุมชนเมืองแบบมีสวนรวมเพ่ือรองรับสังคมสูงวัย ตำบลแสนสุข 

อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี 2) โครงการเตรียมความพรอมของชุมชนก่ึงเมืองเพ่ือรองรับสังคมสูงวัย 

กรณีศึกษาชุมชน ตำบลบุงหวาย อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี 3) โครงการการเตรียมความพรอมของ

ชุมชนชนบทเพ่ือรองรับสังคมสูงวัย : กรณีศึกษาชุมชนตำบลโนนโหนน อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี 

และ 4) โครงการ การพัฒนาระบบและกลไกเพ่ือเตรียมความพรอมรองรับสังคมสูงวัย อำเภอวารินชำราบ จังหวัด

อุบลราชธานี อยูภายใตโครงการกระบวนการวิจัยหนุนเสริมการสรางระบบกลไกและพ้ืนท่ีรูปธรรมรองรับสังคมสูง

วัย  ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสถานการณ ศักยภาพและขอจำกัดของชุมชนในการสื่อสาร นำไปสูการพัฒนา

กลุมเปาหมายท้ัง 4 โครงการใหสามารถเปนนักสื่อสารชุมชน ในการนำเสนอขาวสาร การผลิตและเผยแพรสื่อใน

ชองทางของสื่อกระแสหลักและสื่อออนไลน จนเกิดรูปแบบการผลิตสื่ออยางมีสวนรวมเพ่ือการสื่อสารโครงการ

รองรับสังคมสูงวัย อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี ท้ังนี้การดำเนินงานท่ีผานมาเปนการศึกษาเรียนรู

บริบทของพ้ืนท่ี การคนหาศักยภาพและขอจำกัดของการสื่อสารในชุมชน การคนหาทีมนักสื่อสารชุมชน การสราง

กลไกคณะทำงานในการสื่อสาร การพัฒนาศักยภาพนักสื่อสารชุมชน การทดลองและฝกปฏิบัติการผลิตสื่อ และ

รูปแบบการสื่อสารชุมชนเพ่ือเตรียมรองรับสังคมสูงวัยท่ีเหมาะสมกับพ้ืนท่ี โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

4.1 ขอมูลบริบทท่ัวไป 

4.2 สถานการณการสื่อสารแตละพ้ืนท่ี 

4.3 ศักยภาพและความสามารถในการสื่อสารของชุมชน 

4.4 ขอจำกัดในการสื่อสารของชุมชน 

4.5 ความคาดหวังของชุมชนในการสื่อสาร 

4.6 การพัฒนาศักยภาพนักสื่อสารชุมชน 

4.7 ผลลัพธของการสื่อสารแตละรูปแบบ 

4.8 รูปแบบการสื่อสารชุมชนเพ่ือเตรียมรองรับสังคมสูงวัยท่ีเหมาะสมกับพ้ืนท่ี 

 

4.1 บริบทท่ัวไป 

จากพ้ืนท่ีการดำเนินงานวิจัยครอบคลุมใน 3 พ้ืนท่ีของอำเภอวารินชำราบ ไดแก เทศบาลตำบลแสนสุข 

องคการบริหารสวนตำบลโนนโหนน และองคการบริหารสวนตำบลบุงหวาย ผูวิจัยไดคนควาขอมูลบริบทท่ัวไป 

ประวัติศาสตรความเปนมา  ศักยภาพของพ้ืนท่ี ทุนทางสังคมและการบริหารจัดการ โดยมีรายละเอียดดังนี้  
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4.1.1 อำเภอวารินชำราบ 

ดานความเปนมา  อำเภอวารินชำราบ เปนสวนหนึ่งของจังหวัดอุบลราชธานี อันไดชื่อวา  “ เมือง

แหงดอกบัว ”  และอำเภอวารินชำราบ  เปนอำเภอท่ีมีความสำคัญทางเศรษฐกิจ   มีแมน้ำมูลไหลผาน

เปรียบเสมือนเสนเลือดใหญท่ีหลอเลี้ยงชีวิตชาวอำเภอวารินชำราบ  เดิมพ้ืนท่ีอำเภอวารินชำราบอยูในเขตการ

ปกครองเมืองอุบลราชธานี กอตั้งเม่ือป พ.ศ. 2451  ใชชื่อวา  “ อำเภอทักษิณูปนิคม ”  ผูดำรงตำแหนง

นายอำเภอคนแรกคือ“ ทาวธรรมกิติกา ” (เปย  สุวรรณกูฏ) เม่ือป พ.ศ. 2456 “ขุนภูมิพิพัฒนเขตร” (แทง  เหมะ

นัค ) นายอำเภอคนท่ีสอง  ไดยายท่ีตั้งท่ีวาการอำเภอจากฝงอำเภอเมืองอุบลราชธานี  ขามแมน้ำมูล มาต้ังท่ีบาน

คำน้ำแซบ  ตำบลธาตุ  แลวเปลี่ยนชื่ออำเภอเปน “ อำเภอวารินชำราบ ” ซ่ึงมีความหมายคลายกับชื่อหมูบาน คือ 

คำน้ำแซบ หมายถึงหมูบานท่ีมีน้ำซับน้ำซึม มีรสชาติอรอยและไหลรินอยูตลอดเวลา อันเปนสัญลักษณของอำเภอ

วารินชำราบ อำเภอวารินชำราบ เปน 30อำเภอท่ีตั้งอยูทางทิศใตของอำเภอเมืองอุบลราชธานี มีระยะทางหางจาก

อำเภอเมืองเพียงแค  2 กิโลเมตร อยูคนละฝ งของแมน้ำมูล เปน ท่ีตั้ งของสถานีรถไฟอุบลราชธานีและ

สถาบันการศึกษาท่ีสำคัญของจังหวัด คือ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 

ดานอาณาเขตและการปกครอง  อำเภอวารินชำราบตั้ งอยูทางทิศตะวันตกของจังหวัด

อุบลราชธานี มีเนื้อท่ี  619 ตร.กม. มีอาณาเขตติดตอกับเขตการปกครองขางเคียง ดังนี้  ทิศเหนือ ติดตอกับอำเภอ

เมืองอุบลราชธานี  ทิศตะวันออก ติดตอกับอำเภอสวางวีระวงศและอำเภอนาเยีย ทิศใต ติดตอกับอำเภอเดชอุดม

และอำเภอสำโรง ทิศตะวันตก ติดตอกับอำเภอกันทรารมย (จังหวัดศรีสะเกษ)  อำเภอวารินชำราบแบงพ้ืนท่ีการ

ปกครองออกเปน 15  ตำบล 6 เทศบาล 11 อบต. 192 หมูบาน ไดแก  ตำบลวารินชำราบ  28 ชุมชน ตำบลธาตุ 

10 หมูบาน ตำบลทาลาด 12 หมูบาน ตำบลโนนโหนน 12 หมูบาน ตำบลคูเมือง  12 หมูบาน ตำบลสระสมิง 16 

หมูบาน  ตำบลคำน้ำแซบ  10  หมูบาน  ตำบลบุงหวาย  20 หมูบาน ตำบลคำขวาง  10 หมูบาน  ตำบลโพธิ์ใหญ  

13 หมูบาน ตำบลแสนสุข 20 หมูบาน ตำบลหนองกินเพล  9 หมูบาน   ตำบลโนนผึ้ง   11 หมูบาน  ตำบลเมือง

ศรีไค  11 หมูบาน  ตำบลหวยขะยูง  13 หมูบาน และตำบลบุงไหม 11 หมูบาน 

ดานเศรษฐกิจ  อาชีพหลัก ไดแก  เกษตรกร  จักสานการฝมือ แปรรูปอาหาร  ทำผลิตภัณฑจาก

วัสดุพ้ืนบานจำหนาย   อาชีพเสริม ไดแก  1.  จักสานการฝมือ  2.  ทอผากาบบัว  3.  แปรรูปอาหาร  4.  ทำปุย

อัดเม็ด 

ดานทรัพยากรธรรมชาติ ท่ีสำคัญของอำเภอ แมน้ำมูล  แหลงอนุรักษพันธุปลา   ม. 5 ต.บุง

หวาย และ ม.10 ต. บุงไหม 

ดานประชากร  จำนวนประชากร ท้ังสิ้น รวม 152,671  คน จำนวนประชากรชาย  รวม 

77,348  คน  จำนวนประชากรหญิง  รวม 75,323 คน  

ด า น ก า ร ค ม น า ค ม   ไ ด แ ก  ท า ง บ ก  ร ถ ย น ต โ ด ย ส า ร  ท า ง ห ล ว ง แ ผ น ดิ น

หมายเลข  24,212,217,226,2178   รถไฟ   

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%9A%E0%B8%A5%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%98%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%B3%E0%B8%A1%E0%B8%B9%E0%B8%A5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B5%E0%B8%A3%E0%B8%96%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%9A%E0%B8%A5%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%98%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%9A%E0%B8%A5%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%98%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%9A%E0%B8%A5%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%98%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%9A%E0%B8%A5%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%98%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%A7%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%A7%E0%B8%B5%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%A8%E0%B9%8C
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%A2%E0%B8%B5%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B8%A1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B8%A1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%A2%E0%B9%8C
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%A8%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%AA%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%A9
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%9A%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99
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ดานการเกษตร และอุตสาหกรรม  ไดแก  1.ผลผลิตทางการเกษตรท่ีสำคัญ ไดแก การปลูกขาว  

การปลูกไมดอก ไมประดับ  2.ชื่อแหลงน้ำท่ีสำคัญ  ไดแก  แมน้ำมูล   กุดปลาขาว  3.โรงงานอุตสาหกรรมท่ีสำคัญ 

ไดแก  โรงงานกาวหนาไกสด   ท่ีตั้ง  ต. โนนโหนน  และโรงงานเวอรเท็กส  ท่ีตั้ง ต.โนนผึ้ง  

4.1.2 เทศบาลตำบลบุงหวาย 

องคการบริหารสวนตำบลบุงหวาย ตั้งอยูท่ี หมู 1 บานโนนนอย ตำบลบุงหวาย อำเภอวารินชำราบ 

จังหวัดอุบลราชธานี อยูหางจากท่ีวาการอำเภอวารินชำราบ 12 กิโลเมตร มีอาณาเขตดังนี้ 

ทิศเหนือ จดเขตตำบลหนองบอ อำเภอเมืองอุบลราชธานี  

ทิศใต จดเขตตำบลทาลาด อำเภอวารินชำราบ  

ทิศตะวันออก จดเขตตำบลบุงหวาย อำเภอวารินชำราบ 

ทิศตะวันตก จดเขตตำบลทาลาด อำเภอวารินชำราบ 

นอกจากนี้องคการบริหารสวนตำบลบุงหวาย มีเนื้อท่ีและพ้ืนท่ีท้ังหมด 23,648 ไร หรือ 37.84 

ตารางกิโลเมตร 

ลักษณะภูมิประเทศ เปนท่ีราบติดกับแมน้ำมูล มีแหลงน้ำผิวดินหลายแหง เปนแหลงน้ำตื้นเขิน ปา

ไมมีสภาพสมบูรณ ชาวบานไดอนุรักษใหเปนปาชุมชนระดับตำบล ถนนเชื่อมระหวางหมูบานเปนถนนลาดยาง

บางสวน เปนถนนคสล.บางสวนและบางสวนยงัเปนถนนลกูรัง 

ประชากรท้ังสิ้น 10,570 คน แยกเปนชาย 5,325 คน หญิง 5,325 คน จำนวนหมูบานในเขตพ้ืนท่ี 

อบต. เต็มท้ังหมูบาน 20 หมูบาน 

ดานอาชีพ ประชาชนชาวตำบลบุงหวาย สวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกรรม และอาชีพ

อุตสาหกรรมเครื่องจักรสาน การทำไมกวาดทางมะพราว แครไมไผ ไมเสียบลูกชิ้น ประชาชนสวนใหญมีฐานะ

ทางดานเศรษฐกิจอยูในระดับปานกลาง นอกจากนี้ยังมีประชากรบางสวนอพยพไปทำงานตางจังหวัด มีหนวยงาน

ทางการคา ไดแก ปมน้ำมันและกาซ 18 แหง โรงงานอุตสาหกรรม 2 แหง โรงสี 45 แหง 

ดานสถานศึกษา ไดแก โรงเรียนประถมศึกษา 6 แหง โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนตน (ขยายโอกาส ) 

2 แหง  สถานท่ีอานหนังสือพิมพหมูบาน-หองสมุดประชาชน 20 แหง 

ดานสถาบันและองคกรทางศาสนา วัด/สำนักสงฆ 13 แหง 

ดานการสาธารณสุข ไดแก สถานีอนามัยประหมูบาน/ตำบล  2  แหง  สถานพยาบาลเอกชน  2 

แหง และอัตราการมีและใชสวมราดน้ำ รอยละ 100 

ดานการคมนาคม มีถนนลาดยาง 3 สาย ผาน 11 หมูบาน  มีถนนลูกรัง 3 สาย ผาน 8 หมูบาน 

และถนนคอนกรีต 
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ดานแหลงน้ำธรรมชาติ ไดแก ลำน้ำ-ลำหวย 2 สาย  บึง-หนองและอ่ืนๆ 7 แหง  และแหลงน้ำท่ี

สรางข้ึน ไดแก ฝาย 2 แหง  บอน้ำตื้น 357 แหง  บอโยก 45 แหงอ่ืน ๆ (สระน้ำ) 8 แหง 

ดานทรัพยากรธรรมชาติ ไดแก มีปาไมลักษณะปาชุมชน  แหลงน้ำธรรมชาติมีแมน้ำมูลไหลผาน 6 

หมูบาน 

4.1.3 เทศบาลตำบลแสนสุข 

ตำบลแสนสุข  มีพ้ืนท่ีประมาณ 32.45 ตารางกิโลเมตร มีหมูบานจำนวน 20 หมูบาน ไดแก  บาน

ไมคาง  บานธาตุ  บานหนองวา  บานหนองหมากแขง  เปนตน  มีบานเรือน 7976 หลัง  มีประชากรรวม 23742  

คน   การปกครองเปนรูปแบบเทศบาลตำบล ตั้งแตวันท่ี 3 มิถุนายน พ.ศ. 2548   มีอาณาเขตการปกครอง   

    ทิศเหนือ ติดกับ เทศบาลเมืองวารินชำราบ    

    ทิศใต  ติดกับ  อบต.ธาตุ และอบต.โนนผึ้ง   

    ทิศตะวันออก ติดกับ อบต.บุงไหม  อบต.คำขวาง     

    ทิศตะวันตก ติดกับ  อบต. คำน้ำแซบ    

     สภาพเศรษฐกิจ   ชุมชนในเขตเทศบาลตำบลแสนสุขมีลักษณะเปนชุมชน  ยานธุรกิจชานเมือง  ชุมชน

เมืองยานท่ีอยูอาศัย  ชุมชนก่ึงเมืองก่ึงชนบท  ชุมชนทหาร  ชุมชนบานจัดสรร   ดังนั้น ลักษณะของเศรษฐกิจ 

     ดานการเกษตร ในเขตเทศบาลตำบนแสนสุขมีพ้ืนท่ีทำการเกษตรบางเล็กนอย  อาชีพสวนใหญรับ

ราชการ  ทำธุรกิจสวนตัว  สวนอาชีพเกษตรกรรมท่ีสำคัญ ไดแกการทำนา การทำไร  เลี้ยงสัตว  เปนตน  

    ดานอุตสาหกรรม  มีโรงงาน / อุตสาหกรรมครัวเรือน  เชน โรงศรีขาว  โรงงานทอผา โรงงานผลิตลูกชิ้น  

มีรีสอรท    มีหอพัก  17  แหง   เปนตน  

     สภาพสังคม   ประกรรวมกันอยูเปนชุมชนหมูบานมี 20 หมูบาน  มีระบบรักษาความปลอดภัย  เชน  

อพปร.  ตำรวจบาน   มีสถานีตำรวจภูธรวารินชำราบ  สิ่งแวดลอมในชุมชนไดแก  ดอนปูตา สวนสาธารณะ  

สถานท่ีออกกำลังกาย  ปาชุมชน  ตลาดเจริญศรี  หางสรรพสินคาบิ๊กซี  มีโรงเรียนมัธยมและโรงเรียนประถม 6 

แหง   มีวัด  8  แหง   มีโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบล  เปนตน 

       ขนบธรรมเนียมประเพณีและความเชื่อ   มีประเพณีฮีต 12  คอง 14  เชน บุญมหาชาติ  บุญ

สงกรานต   ตักบาตรเทโว  ลอยกระทง บุญขาวจี่  บุญขาวประดับดิน  บุญซำฮะ  บุญเขาพรรษา  บุญออกพรรษา   

บุญกฐิน   ผาปา   หมอเปา   บุญคุม  บุญแขงเรือ  เปนตน 

        การคมนาคม   ทางรถยนตใชทางหลวงหมายเลข 24 เปนเสนทางหลักติดตอกับเมืองอุบลราชธานี

และอำเภอเดชอุดม    
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4.1.4 องคการบริหารสวนตำบลโนนโหนน 

ตำบลโนนโหนน ตั้งอยูในเขตอำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี ระยะทางหางจากท่ีตั้งของ
ศาลากลางจังหวัดอุบลราชธานี ไปทางทิศใต ประมาณ 23 กิโลเมตร มีเนื้อท่ีประมาณ 23,156 ไร คิดเปนรอยละ 6 
ของอำเภอวารินชำราบและอาณาเขตติดตอ ดังนี้  

ทิศเหนือ ติดตอกับ ตำบลโนนผึ้ง อำเภอวารินชำราบ 

ทิศใต ติดตอกับ ตำบลบอน และตำบลโคกกอง อำเภอสำโรง 

ทิศตะวันออก ติดตอกับ ตำบลคูเมือง อำเภอวารินชำราบ 

ทิศตะวันตก ติดตอกับ ตำบลทาลาด อำเภอวารินชำราบ 

ลักษณะภูมิประเทศพ้ืนท่ีสวนใหญเปนท่ีราบลุม สลับเนินต่ำและปาไมชุมชน สูงจากระดับน้ำทะเล
ปานกลาง 124 -133 เมตรมีลำหวยผับไหลผานมีหนองน้ำตามธรรมชาติกระจายอยูท่ัวไป องคการบริหารสวน
ตำบลโนนโหนน พ้ืนท่ีการเกษตรและพ้ืนท่ี ส.ป.ก. พ้ืนท่ีรวมของตำบลประมาณ 23,156 ไร แบงเปนพ้ืนท่ี แยกได
ดังนี้ พ้ืนท่ีการเกษตรของตำบลรวม 14,530 ไร พ้ืนท่ีอยูอาศัย พ้ืนท่ีสาธารณะและอ่ืนๆ 8,626 ไร ท้ังนี้มีพ้ืนท่ีอยูใน
เขตปฏิรูปท่ีดิน (ส.ป.ก.) 4,022 –3 – 07 ไร 

ลักษณะภูมิอากาศภูมิอากาศมีอากาศแบบรอนชื้นโดยท่ัวไป คือ จะมีอากาศรอนในฤดูรอนและ
คอนขางหนาวในฤดูหนาวอุณหภูมิต่ำสุดต่ำกวา 15 องศาเซลเซียส สวนในฤดูฝนจะมีฝนตกชุกในชวงเดือน
พฤษภาคม ถึง เดือนตุลาคม และในป 2558 มีฝนตกประมาณ 108 วัน ปริมาณน้ำฝนวัดได 1,258.6 มิลลิเมตร 

ลักษณะของดินดินสวนใหญเปนดินรวนปนทรายโดยมีคุณสมบัติเหมือนทรายน้ำซึมผานไดงายมาก
ดินรวน เปนดินท่ีประกอบดวย ทราย โคลนตม และดินเหนียว โดยมีปริมาณดินทรายและดินเหนียวไมมากนัก 
ดังนั้น น้ำและอากาศจึงไหลผาน ดินรวนไดดีกวาดินเหนียว 

ลักษณะของแหลงน้ำ แหลงน้ำธรรมชาติ ไดแก ลำหวยขา(ม.4) หนองแคน(ม.4) หวยคา(ม.5) 
หนองหัวชาง(ม.5) คลองนาเหลา(ม.6) หนองหวา(ม.6) หนองฮู(ม.6) กุดโง(ม.3) ลำหวยผับ(ม.7) หนองถาในเหลา
(ม.7) หนองสองหอง(ม.7) หนองเหวอ(ม.7)หนองบักชอม(ม.6) หนองคานอย(ม.7) ฮองพราก(ม.7) ฮองข้ีมอน (ม.7) 
ลำหวยผับ(ม.9) บุงโง(ม.9) ฮองแดง(ม.10) หวยผับ(ม.11) หนองซำแฮด (ม.11) ซ่ึงนับวาอุดมสมบูรณอยางมาก ใน
น้ำมีปลา หลากหลายชนิดพันธุ เปนแหลงอาหารตามธรรมชาติท่ีหลอเลี้ยงชีวิตของชาวบาน 

แหลงน้ำท่ีสรางข้ึน เปนลักษณะฝายคอนกรีตเสริมเหล็กมีบานประตูเหล็กเปด-ปดควบคุมระดับน้ำ 
ลำหวยผับลักษณะของไมและปาไมปาชุมชน พ้ืนท่ีปาเปนปาชุมชนในท่ีสาธารณะประโยชน เรียกวา “ โนน ” 
ไดแก โนนเอียด (ม.1) โนนทุง (ม.2) ปาสาธารณะ ปาชาสาธารณะและดอนปูตา ราษฎรใชเปนพ้ืนท่ีเลี้ยงสัตวและ
เก็บผัก เก็บเห็ด เก็บสมุนไพรตามธรรมชาติบางชนิด 

ดานการเมือง/การปกครอง ในเขตองคการบริหารสวนตำบลโนนโหนน แบงเปนจำนวน 12 
หมูบานไดแก หมูท่ี 1 บานโนนโหนน หมูท่ี 2 บานนาโหนนเหนือ หมูท่ี 3 บานคอนสาย หมูท่ี 4 บานหนองคูเหนือ 
หมูท่ี 5 บานนาโหนนนอย หมูท่ี 6 บานนาโหนนใต หมูท่ี 7 บานหนองคูออก หมูท่ี 8 บานหนองคูตก หมูท่ี 9 บาน
หนองคูใต หมูท่ี 10 บานหนองขาม หมูท่ี 11 บานโนนโหนนตก และหมูท่ี 12 บานใหมรุงเรือง 
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องคการบริหารสวนตำบลโนนโหนน ประกอบดวย สมาชิกสภาองคการบริหารสวนตำบลหมูบาน
ละ 2 คน ซ่ึงมาจากการเลือกตั้งโดยราษฎรในแตละหมูบาน 12 หมูบาน รวมมีสมาชิกสภาองคการบริหารสวน
ตำบลโนนโหนนได 24 คน 

ดานประชากรในเขตองคการบริหารสวนตำบลโนนโหนน มีจำนวนท้ังสิ้น 6,625 คน  

ดานสาธารณสุข โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบลบานนาโหนนนอย จำนวน 1 แหง อาสาสมัคร
สาธารณสุขมูลฐาน (อสม.) จำนวน 183 คน  

ดานการคมนาคมขนสง มีถนนลาดยางสายหลัก คือ ทางหลวงหมายเลข 2178 (สายวารินชำราบ – 
กันทรลักษ) ผานกลางพ้ืนท่ีของตำบล ประชาชนใชเสนทางนี้ในการไปมาหาสูกันระหวางหมูบานเปนสวนใหญ โดย
มีถนนแยกเขาไปท้ัง 12 หมูบาน ถนนภายในหมูบานบางสายจะเปนถนน ค.ส.ล. และบางสายเปนถนนลูกรัง ซ่ึง
ในชวงฤดูฝนจะทำใหการสัญจรไป – มาไมสะดวก 

ดานสาธารณูปโภค การไฟฟาในพ้ืนท่ีเขตองคการบริหารสวนตำบลโนนโหนน มีไฟฟาเขาถึงท้ัง 12 
หมูบาน จำนวนประชากรมีไฟฟาใชคิดเปนรอยละ 100 มีท่ัวถึงท้ังตำบล ไฟฟาสาธารณะมีเพ่ิมมากข้ึนทุกป มีเพียง
บางจุดท่ีตองเพ่ิมเติมการประปามีระบบประปาในสวนท่ีองคการบริหารสวนตำบลโนนโหนน ดำเนินการ 4 หมูบาน
ไดแก หมู 1,2,6,11 สวนหมูท่ี 3,4,5,7,8,9,10,12 มีระบบประปาท่ีทางหมูบานบริหารจัดการเอง 

ดานการสื่อสาร โทรศัพทสาธารณะ 15 แหงแตใชการไมได  มีเสาสัญญาณโทรศัพท (AIS, 
DTAC,TRUE Move H) โทรศัพทพ้ืนฐานตามบานเรือนไมนิยมใช ประชาชนสวนใหญนิยมใชโทรศัพทมือถือ 
ปจจุบันนี้มีเครือขายโทรศัพทเคลื่อนท่ีทุกยี่หอใหบริการ มีตูไปรษณียจำนวน 2 แหง และมีเครือขายอินเทอรเน็ต
ใหบริการครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี 

ดานเศรษฐกิจ สวนใหญชุมชนมีการทำการเกษตร นาขาว ทำสวนผักผลไม สวนยางพารา ปลูกมัน
สำปะหลัง ปลูกขาวโพดเพาะเห็ดฟาง เห็ดขอนขาว เพาะไมดอกไมประดับ เชนเฟองฟา ม.9,ม.12 สวนการทำ
ประมงมีการขุดบอดินเลี้ยงปลา การเลี้ยงกุงกรามแดงในบอปูน  สวนการปศุสัตวมีการเลี้ยงโค – กระบือ เพ่ือไว
จำหนายเปนเนื้อสัตวไวบริโภค เลี้ยงไกพ้ืนเมือง เลี้ยงไกเนื้อระบบปดปอนโรงงานผลิตเนื้อไก การเลี้ยงแพะในพ้ืนท่ี 
หมูท่ี 3 การเลี้ยงหมูในระบบฟารมปด หมูท่ี 10 

ดานอุตสาหกรรม ไดมีโรงงานอุตสาหกรรมขนาดเล็ก จำนวน 2 แหง และโรงงานอุตสาหกรรม
ขนาดใหญ จำนวน 1 แหง โดยมีท่ีตั้ง หมูท่ี 6 ถนนวารินชำราบ – กันทรลักษ (โรงงานกาวหนาไกสด ผลิตและ
จำหนายเนื้อไกเพ่ือการบริโภค) การพาณิชยและกลุมอาชีพ 

ดานกลุมอาชีพ ไดมีการจัดตั้งกลุมอาชีพตางๆตามศักยภาพของชุมชน ดังนี้ 1) กลุมอาชีพตัดเย็บ
เสื้อผา หมูท่ี 6 2) กลุมเกษตรชาวนา หมูท่ี 9 และ หมูท่ี 12  3) กลุมเกษตรเลี้ยงโค หมูท่ี 11 4) กลุมเกษตรทำนา 
หมูท่ี 3 และ หมูท่ี 2 5) กลุมพัฒนาอาชีพ หมูท่ี 7 6) กลุมเขมแข็ง หมูท่ี 1 7) กลุมถ่ัวค่ัวทราย หมูท่ี 3 8) กลุมสตรี
ปกฉลุ หมูท่ี 1 9) กลุมออมทรัพย 1 กลุม 10. กลุมอ่ืนๆ 1 กลุม 

4.2 สถานการณการส่ือสารแตละพ้ืนท่ี 

การดำเนินงานวิจัยในครั้งนี้ไดมีการศึกษาบริบทชุมชน การจัดเวทีระดมความคิดเห็นกับกลุมเปาหมาย ท่ี

เก่ียวของในหลายภาคสวนอยางมีสวนรวม  โดยเปดโอกาสใหชาวบานแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับศักยภาพและ
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ขอจำกัดของการสื่อสารในชุมชน เพ่ือใหไดรูสถานการณและศักยภาพ ขอจำกัดของการสื่อสารในชุมชน และการ

พัฒนาศักยภาพกลุมเปาหมายตามศักยภาพและขอจำกัดของกลุมเปาหมาย โดยใชพ้ืนท่ีจริงเปนพ้ืนท่ีฝกปฏิบัติ จน

ไดขอมูลและผลงานของการเตรียมรองรับสังคมสูงวัยใน 3 พ้ืนท่ี จนทำใหเกิดขอมูลสถานการณการสื่อสารใน

ชุมชน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

4.2.1 องคการบริหารสวนตำบลบุงหวาย 

ตำบลบุงหวาย เปนชุมชนขนาดใหญมีจำนวนชุมชน 20 ชุมชน และมีบริบทของชุมชนท่ีระยะหาง
กัน บางสวนมีท่ีอยูอาศัยกระจุกตัวเปนจุดๆ มีถนนสายสำคัญทางหลวงหมายเลข 226 ระหวางอุบลราชธานีไป
จังหวัดศรีสะเกษ กำลังเขาสูการเปลี่ยนแปลงของชุมชนจากชุมชนชนบทจะกลายเปนเมืองมากข้ึน การสื่อสารก็จะ
มีความทันสมัยดวยการเขามาของเทคโนโลยีหลายๆอยาง ทำใหการสื่อสารก็มีความเขมขนไปดวยเชนกัน เกิด
ชองทางในการสื่อสารท้ังหมด 5 รูปแบบคือ 1) มีกลุมไลนระดับหมูบานและกลุมไลนระดับตำบล จำนวน 7 กลุม 
ไดแก กลุมไลนทีม อ.ส.ม  ท่ีครอบคลุมในทุกหลังคาเรือน  กลุม ไลนผูนำ ต. บุงหวาย  กลุมไลน อ.ส.ม โรงพยาบาล
สงเสริมสุขภาพตำบล โนนนอย ทุงบอน  กลุมไลนผูสูงอายุ ต.บุงหวาย  กลุมไลน OTOP บุงหวาย  กลุมไลน 
ราชสีห บุงหวาย  กลุมไลน ม.6 บุงหวาย เปนตน 2) มีเฟสบุคกลุมระดับตำบล เชน เฟสบุคกลุมฮักบุงหวาย เปนตน 
3) มีเว็บไซนของทองถ่ินหรือของอบต.บุงหวาย 4) มีวารสารเปนรายเดือนแจกทุกหมูบาน  5) มีหอกระจายขาวทุก
หมูบาน จำนวน 20 แหง ลักษณะเนื้อหาท่ีมีการสื่อสารในชุมชน คือ การเลาเรื่องกิจกรรมหรือเหตุการณสำคัญท่ี
เกิดข้ึนในชุมชน โดยมีลำดับเสนทางของการสื่อสาร จากเนื้อหาท่ีอยูตนทาง อสม.,ผูใหญบาน กำนัน นายอำเภอ 
และจังหวัด หรือจะเปนตั้งแตการสั่งการจากจังหวัดลงมา ท่ีหมูบานชุมชนมา ถึง  อสม.,หรือผูใหญบาน  แตในการ
สื่อสารนั้นก็ยังมีขอจำกัด เชน สัญญาณอินเตอรเน็ตตำบลหรืออินเตอรเน็ตประชารัฐไมครบทุกชุมชนหรือหมูบาน 
และหอกระจายขาวไมครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี ทำใหการสื่อสารชุมชนเกิดอุปสรรคในการสื่อสาร 

 

4.2.2 เทศบาลตำบลแสนสุข 

ตำบลแสนสุขมีศักยภาพดานบุคคลในการเปนนักจัดรายการ ซ่ึงชุมชนแสนสุขมีสถานีวิทยุชุมชน
แสนสุขคลื่น 104.50 MHz ไดแก พ่ีโรส จัดรายการวันจันทร-ศุกร แมใหญนิต จัดรายการวันจันทร-อาทิตย และ
มีไลนผูนำพบชาวบาน พอใหญจอย จัดรายการวันอาทิตย พอใหญหาง จัดรายการวันจันทร-วันศุกร ซอมหมอใหญ 
มีผูนำชุมชน (ผูใหญบาน) อสม. กรรมการหมูบาน/ชุมชน เปนทีมนักสื่อสารในชุมชนเพ่ือสื่อสารขอมูลจาก
หนวยงานของรัฐและหนวยงานอ่ืนๆสูประชาชนในพ้ืนท่ี สวนชองทางการสื่อสาร ไดแก หอกระจายขาวหรือเสียง
ตามสายทุกหมูบาน มีสถานีวิทยุชุมชนจำนวน 1 แหง มีปายโฆษณาและประชาสัมพันธของทองถ่ินจำนวน 1 แหง 
มีแผนพับของทองถ่ิน มีรถแหของทองถ่ิน มีกลุมไลนตางๆ มีเฟสบุคของชุมชนและของเทศบาลแสนสุข และมีการ
ประชุมประจำเดือนเปนชองทางในการสื่อสาร 

 
4.2.3 องคการบริหารสวนตำบลโนนโหนน 

ตำบลโนนโหนน สวนใหญผูสงสาร เปนผูนำชุมชน ไดแก กำนัน ผูใหญบาน อบต. และอสม. สวน
เนื้อหาในการสื่อสาร จะเปนในลักษณะของการเขียนขาว การประชาสัมพันธ การเตือนภัย การเฝาระวังโรคภัย
ตางๆ สวนชองทางในการสื่อสาร ไดแก 1) หอกระจายขาวแตละหมูบาน 12 หมูบาน 2) มีกลุมไลนจำนวน 7 กลุม 
ไดแก กลุมประสานงาน อสม. กลุมประสานงานกำนัน/ผูใหญบาน กลุมโนนโหนนปองกันโรค กลุม สอบต. กลุม
อบต.โนนโหนน กลุมโนนโหนนสุขภาพ กลุมทีมโนนโหนน  3) เฟสบุค อบต.โนนโหนน 4) เวบไซต อบต.โนนโหนน  
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5) การประชุมสัญจร(กำนัน-ผูใหญบาน) 6) วารสาร อบต.(วารสารสรุปการดำเนินงานของอบต.ใน 1 ปท่ีผานมา) 
7) จดหมายขาว 8) แผนพับ สวนผูรับสาร ไดแก ประชาชนท่ัวไป ชาวบาน หนวยงานในเขตพ้ืนท่ี  

4.3 ศักยภาพและความสามารถในการส่ือสารของชุมชน 

4.3.1 องคการบริหารสวนตำบลบุงหวาย 

ศักยภาพและความสามารถของชุมชนในการสื่อสาร  โดยสามารถแบงออกเปนดานๆ ไดท้ังหมด 3 
ดาน  ไดแก  

1) ดานศักยภาพบุคคล เชน กลุมท่ี 1 กลุมผูนำชุมชนท่ีมีหอกระจายขาวเปนชองทางในการสื่อสาร 
มีกลุมไลนของผูนำในชุมชนสงขาวสารกิจกรรมในชุมชนแกผูบังคับบัญชาและตอสาธารณะ กลุมท่ี 2 กลุม อสม.ใช
กลุมไลนและเฟสบุคเปนชองทางในการสื่อสาร โดยไดสรางกลุมเฟสบุคฮักบุงหวาย ซ่ึงรวมเรื่องราวของคนบุงหวาย 
เชน ในเวลาตอนเชาก็จะมีสภากาแฟ, เวลาตอนเท่ียง, การเชิญชวนมาออกกำลังกายตอนเย็น เชน การปนจักรยาน 
การเตนแอโรบิก เปนตน กลุมท่ี 3 กลุมทองถ่ินหรือสมาชิกองคการบริหารสวนตำบล โดยจะมีกลุมไลนทองถ่ิน 
มีเวบไซตของสำนักงานองคการบริหารสวนตำบลบุงหวาย นอกจากนี้ยังมีบุคลากรท่ีมีความสามารถเฉพาะดาน 
เชน มีพิธีกรในงานตางๆ มีนักขาวทองถ่ิน(นายลอง พิมพชาย) เปนตน  

2) ดานศักยภาพเทคโนโลยี ไดแก มีอินเตอรเน็ตประชารัฐในตำบล มี หมู 6, หมู 9, หมู 15 มีหอ
กระจายขาวทุกหมูบาน ทุกชุมชน 20 หมู มีโทรศัพทเคลื่อนท่ีทุกครัวเรือนๆละอยางนอย 3 เครื่อง เปนตน  

3) ดานศักยภาพทักษะการนำเสนอเนื้อหา ไดแก การบอกเลากิจกรรมเปนรูปภาพประกอบดวย
ขอความ การสงสติ๊กเกอร การทำคลิปวิดีโออยางงาย การเขียนขาวข้ึนเวบไซต การประกาศขาว การดำเนินการ
เปนพิธีกรในงานตางๆ (บทกลอน)    

 

4.3.2 เทศบาลตำบลแสนสุข 

1) ดานศักยภาพบุคคล ตำบลแสนสุขมีพ้ืนท่ีบริบทเปนเมือง บุคลากรท่ีเปนสมาชิกชุมชนสวนใหญ
เปนขาราชการ การนำเสนอผานสื่อตางๆมีความสามารถท่ีนำเสนอ โดยมีกลุมตางๆเกิดข้ึน ไดแก กลุมท่ี 1 กลุมนัก
จัดรายการ ซ่ึงจัดรายการของสถานีวิทยุชุมชนแสนสุข คลื่น 104.50 MHz ไดแก พ่ีโรส จัดรายการวันจันทร-ศุกร 
แมใหญนิต จัดรายการวันจันทร-อาทิตย และมีไลนผูนำพบชาวบาน พอใหญจอย จัดรายการวันอาทิตย พอใหญ
หาง จัดในวันจันทร-วันศุกร รายการซอมหมอใหญ เปนตน กลุมท่ี 2 กลุมของผูนำชุมชน(กำนัน/ผูใหญบาน) อสม. 
กรรมการหมูบาน/ชุมชน สามารถสื่อสารผานหอกระจายขาวและผานทางไลน  

2) ดานศักยภาพเทคโนโลยี ตำบลแสนสุขมีสถานีวิทยุกระจายเสียงเปนวิทยุชุมชนชื่อวิทยุชุมชน
แสนสุข คลื่น 104.50 MHz จำนวน 1 แหง มีหอกระจายขาวประจำชุมชนทุกชุมชน มีปายโฆษณาขนาดใหญ
จำนวน 1 ปาย มีกลุมไลน มีรถแหประจำเทศบาล และมีเฟสบุคของเทศบาล   

3) ดานศักยภาพทักษะการนำเสนอเนื้อหา ตำบลแสนสุขเปนตำบลใหญและศักยภาพเรื่องของ
บุคลากรในชุมชน โดยเฉพาะกลุมขาราชการเกษียณ มีความรูในดานตางๆ มีการเขียนขาวลงในเวบไซต การทำ
คลิปวิดีโอแบบสั้นๆ มีการประกาศขาว และการพูดคุยในรายการ  

 
4.3.3 องคการบริหารสวนตำบลโนนโหนน 

1) ดานศักยภาพบุคคล ตำบลโนนโหนนมีบริบทพ้ืนท่ีชนบท ศักยภาพของชุมชนอาจจะมีความ
แตกตางตำบลใหญหรือชุมชนในตัวเมือง สามารถแบงออกเปน กลุม ไดแก กลุมท่ี 1 ผูนำชุมชน (กำนัน/
ผูใหญบาน) มีขอมูลจากหนวยงานของรัฐสื่อสารผานหอกระจายขาวประจำหมูบาน และผานท้ังกลุมไลน กลุม
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เฟสบุค นอกจากนี้ยังมีในสวนของบุคลากรในสำนักงานองคการบริหารสวนตำบลโนนโหนนเปนผูหนังสือประจำ 
อบต.ใหไปถึงทุกหมูบาน  

2) ดานศักยภาพเทคโนโลยี ตำบลโนนโหนน มีหอกระจายขาวประจำหมูบานในการสื่อสารเนื้อหา
หรือขอมูลจากทางหนวยงานรัฐสูคนในชุมชนมีท้ังหมด 12 แหงทุกหมูบาน มีหนังสือประชาสัมพันธจาก อบต. การ
ตั้งกลุมไลนตางๆ เฟสบุคของ อบต. และเวบไซตของ อบต.ดวย 

3) ดานศักยภาพทักษะการนำเสนอเนื้อหา สวนของเนื้อหาหรือประเด็นในพ้ืนท่ีตำบลโนนโหนนนั้น 
มีการดำเนินงานกิจกรรมการพัฒนาสงเสริมความเปนอยูของคนในชุมชนจำนวนมาก แตการหยิบยกเนื้อหาหรือ
ประเด็นในการนำเสนอไมสามารถดำเนินการได สวนใหญจะอาศัยผูนำชุมชนในการเสนอตามหอกระจายขาวและ
การประกาศตามกิจกรรมหรืองานบุญตางๆ  

 

4.4 ขอจำกัดการส่ือสารของชุมชน 

ขอจำกัดการสื่อสารของชุมชนก็มีความแตกตางกัน ข้ึนอยูกับสภาพทางเศรษฐกิจและงบประมาณในการ
สนับสนุนเรื่องของโครงสรางการสื่อสารในพ้ืนท่ี พรอมท้ังศักยภาพของผูนำในการดึงงบประมาณหรือการเสนอ
งบประมาณลงมาสูพ้ืนท่ี บางครั้งก็ข้ึนอยูกับความตองการของชุมชนดวยเชนกันท่ีจะมีความตองการท่ีจะใช
เทคโนโลยีดานการสื่อสารมากนอยแตกตางกัน แตก็ถือวาระบบโครงสรางการสื่อสารเขาไปสูชุมชนไดเกือบ
ครอบคลุมท้ังหมด เชน สัญญาณอินเตอรเน็ตทางโทรศัพท สัญญาณอินเตอรเน็ตประชารัฐหรืออินเตอรเน็ตประจำ
หมูบาน แมแตอินเตอรเน็ตประจำบาน เปนตน ก็สามารถเขาถึงเกือบทุกคน ในพ้ืนท่ีงานวิจัยท้ัง 3 พ้ืนท่ี ไดแก 
องคการบริหารสวนตำบลบุงหวาย เทศบาลตำบลแสนสุขและองคการบริหารสวนตำบลโนนโหนน ในท้ัง 3 พ้ืนท่ีนี้
ก็มีขอจำกัดในการสื่อสารท่ีมีความแตกตางกัน ท้ังศักยภาพของบุคคล ระบบโครงสรางการสื่อสารหรือชองทาง 
และทักษะการสื่อสารเนื้อหาการนำเสนอ ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 

4.4.1 องคการบริหารสวนตำบลบุงหวาย 

ขอจำกัดการสื่อสารของตำบลบุงหวาย สามารถแบงออกเปน 3 ดาน ไดแก ดานศักยภาพบุคคล 
ดานชองทาง และดานทักษะการสื่อสารเนื้อหา ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้

1) ศักยภาพของบุคคล ไดแก มีกลุมเครือขายเฉพาะกลุมไมหลากหลาย เชน กลุม อสม., กลุมผูนำ
ชุมชน กลุมเจาหนาท่ีทองถ่ิน เปนตน การเขามารวมเปนจิตอาสานักสื่อสารชุมชนยังมีจำนวนนอย    

2) ระบบโครงสรางการสื่อสารหรือชองทาง ไดแก ระบบโทรศัพทยังมีสัญญาณไมท่ัวถึง สัญญาณ
อินเตอรเน็ตไมท่ัวถึง หอกระจายในหมูบานบางหมูบานชำรุด อินเตอรเน็ตประชารัฐมีความเร็วจำกัด  

3) ทักษะการสื่อสารเนื้อหา ไดแก ชุมชนมีการนำเสนอแบบเรื่องเลาผานภาพถาย การเขียนขาวข้ึน
เวบไซต การทำคลิปแบบสั้นๆ แตยังขาดการคิดประเด็นเนื้อหาในการนำเสนอใหมีความนาสนใจมากยิ่งข้ึน  

 
4.2 เทศบาลตำบลแสนสุข 

ขอจำกัดการสื่อสารพ้ืนท่ีตำบลแสนสุข สามารถแบงออกเปน 3 ดาน ไดแก ดานศักยภาพของ
บุคคล ดานชองทางและดานทักษะการสื่อสารเนื้อหา ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้  

1) ศักยภาพของบุคคล ตำบลแสนสุขสวนใหญคนท่ีมีความสามารถในการสื่อสารจะเปนกลุมผูสูงวัย
หรือกลุมขาราชการเกษียณ และกลุมของผูนำชุมชน (กำนัน/ผูใหญบาน) แตก็มีขอจำกัดในเรื่องของการใช
เทคโนโลยีในการสื่อสาร และการใชชองทางในการสื่อสารแบบออนไลน ทำใหการสื่อสารผานชองทางแบบ
ออนไลนเกิดขอจำกัดของคนทำงานสื่อสารในพ้ืนท่ีตำบลแสนสุข 
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2) ระบบโครงสรางการสื่อสารหรือชองทาง ไดแก สถานีวิทยุชุมชนแสนสุข คนในชุมชนก็ไมไดรับ
สื่อสารผานชองทางนี้มากเทาท่ีควร สวนระบบสัญญาณอินเตอรเน็ตจะเปนอินเตอรเน็ตประจำบาน และสัญญาณ
อินเตอรเน็ตจากโทรศัพท แตก็ยังขาดสัญญาณอินเตอรเน็ตสาธารณะท่ีครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี ซ่ึงมีเพียงสัญญาณ
อินเตอรเน็ตท่ีเทศบาลเทานั้น สวนปายโฆษณาเปนของเอกชนตองมีการติดตอประสานงานกับเจาของปายเพ่ือขอ
อนุญาต 

3) ทักษะการสื่อสารเนื้อหา การนำเสนอสวนใหญจะเปนการใชทักษะในการพูดคุย ซ่ึงเปนสวนของ
กลุมผูนำชุมชน กลุมนักจัดรายการ แตยังขาดการหยิบยกประเด็นมาสื่อสารหรือมาเลาสื่อสารสูสาธารณะได 

 

4.4.3 องคการบริหารสวนตำบลโนนโหนน 

ขอจำกัดการสื่อสารของตำบลโนนโหนน สามารถแบงเปนออกเปน 3 ดาน ไดแก ดานศักยภาพ
บุคคล ดานชองทาง และดานทักษะการสื่อสารเนื้อหา ซ่ึงมีรายละเอียด ดังนี้  

1) ศักยภาพของบุคคล ผูใหญบานบางหมูบานใชภาษาสื่อสารไมเขาใจหรือเขาใจไดยาก 
2) ดานระบบโครงสรางการสื่อสารหรือชองทาง หอกระจายขาวใชงานมานาน ทำใหเสียงไมชัดเจน 

ผูรับสารไมเขาใจ 
3) ดานทักษะการสื่อสารเนื้อหา ผูสงสาร ขาดความเอาใจใสในการสงตอขอมูลขาวสาร 
4) สัญญาณของการกระจายเสียง ไมท่ัวถึง บานคนอยูไกลไมไดยินเสียงประชาสัมพันธ 

 

4.5 ความคาดหวังในการส่ือสารของชุมชน 

สวนความคาดหวังของชุมชนตอการดำเนินงานโครงการการผลิตสื่ออยางมีสวนรวมเพ่ือการสื่อสาร
โครงการรองรับสังคมสูงวัย อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี  โดยใชรูปแบบการประเมินแบบเสริมพลังจาก
ผูเขารวมเวทีระดมความคิดเห็นและเวทีสรางความเขาใจตอโครงการฯ ซ่ึงไดมีผูแทนจาก 3 พ้ืนท่ี เขารวมแสดง
ความคิดเห็น โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 
4.5.1 องคการบริหารสวนตำบลบุงหวาย 

ไดมีการกำหนดความคาดหวังท้ังหมด 8 ประเด็น ไดแก 1) การมีขอมูลสถานการณผูสูงวัย  2) การ
มีทีมศักยภาพในการผลิตสื่อ 3) เกิดเครือขายสื่อ 4) การสรางกระแสในทองถ่ิน 5) มีสื่อท่ีผลิตจากชุมชน 6) 
กลุมเปาหมายมีความเขาใจในสุขภาวะ 7) เปนนักสื่อสารชุมชน 8) มีการทำงานเรื่องการสื่อสารอยางตอเนื่อง ผล
การประเมินแบบเสริมพลัง พบวา ความคาดหวัง หัวขอ การทำงานการสื่อสารอยางตอเนื่องมาลำดับท่ี 1 ความ
คาดหวังหัวขอกลุมเปาหมายมีความเขาใจในสุขภาวะลำดับท่ี 2 และความคาดหวังหัวขอการมีขอมูลสถานการณ
ลำดับท่ี 3 และนอยสุด ความคาดหวังหัวขอการเกิดเครือขายสื่อสาร ดังภาพท่ี 4-1 การระดมความคิดเห็นกำหนด
ความคาดหวังรวมกันตำบลบุงหวาย  
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ภาพท่ี 4-1 การระดมความคิดเห็นกำหนดความคาดหวังรวมกันตำบลบุงหวาย 
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4.5.2 เทศบาลตำบลแสนสุข 

สวนเทศบาลตำบลแสนสุข ไดมีการกำหนดความคาดหวังท้ังหมด 8 ประเด็น ไดแก 1) การมีขอมูล
สถานการณผูสูงวัย  2) การมีทีมศักยภาพในการผลิตสื่อ 3) เกิดเครือขายสื่อ 4) การสรางกระแสในทองถ่ิน 5) มีสื่อ
ท่ีผลิตจากชุมชน 6) กลุมเปาหมายมีความเขาใจในสุขภาวะ 7) เปนนักสื่อสารชุมชน 8) มีการทำงานเรื่องการ
สื่อสารอยางตอเนื่อง ผลการประเมินแบบเสริมพลัง พบวา ความคาดหวัง หัวขอ การเปนนักสื่อสารชุมชนมาลำดับ
ท่ี 1 ความคาดหวังหัวขอทีมมีศักยภาพในการผลิตสื่อมาลำดับท่ี 2 และความคาดหวังลำดับท่ี 3 มี 3 หัวขอ ไดแก 
การมีขอมูลสถานการณ กลุมเปาหมายในชุมชนมีความเขาใจสุขภาวะ และหัวขอมีการทำงานเรื่องการสื่อสารอยาง
ตอเนื่อง และนอยสุด ความคาดหวังหัวขอการเกิดเครือขายสื่อสาร ดังภาพท่ี 4-2 การระดมความคิดเห็นกำหนด
ความคาดหวังรวมกันตำบลแสนสุข 
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ภาพท่ี 4-2 การระดมความคิดเห็นกำหนดความคาดหวังรวมกันตำบลแสนสุข 

 
4.5.3 องคการบริหารสวนตำบลโนนโหนน 

สวนเทศบาลตำบลโนนโหนน ไดมีการกำหนดความคาดหวังท้ังหมด 8 ประเด็น ไดแก 1) การมี
ขอมูลสถานการณผูสูงวัย  2) การมีทีมศักยภาพในการผลิตสื่อ 3) เกิดเครือขายสื่อ 4) การสรางกระแสในทองถ่ิน 
5) มีสื่อท่ีผลิตจากชุมชน 6) กลุมเปาหมายมีความเขาใจในสุขภาวะ 7) เปนนักสื่อสารชุมชน 8) มีการทำงานเรื่อง
การสื่อสารอยางตอเนื่อง ผลการประเมินแบบเสริมพลัง พบวา ความคาดหวังมาลำดับท่ี 1 มี 2 หัวขอ ไดแก การมี
ขอมูลสถานการณและทีมมีศักยภาพในการสื่อสาร สวนความคาดหวังมาลำดับท่ี 2 มี 2 หัวขอ ไดแก การสราง
กระแสในทองถ่ินและกลุมเปาหมายมีความเขาใจสุขภาวะมากข้ึน สวนลำดับท่ี 3 จำนวน 4 หัวขอ ไดแก การเกิด
เครือขายสื่อสารชุมชน มีสื่อท่ีผลิตในชุมชน เปนนักสื่อสารชุมชน และการสื่อสารท่ีมีความตอเนื่อง ดังภาพท่ี 4-3 
การระดมความคิดเห็นกำหนดความคาดหวังรวมกันตำบลโนนโหนน 
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ภาพท่ี 4-3 การระดมความคิดเห็นกำหนดความคาดหวังรวมกันตำบลโนนโหนน 
 

4.6 การพัฒนาศักยภาพนักส่ือสารชุมชน 

ทีมวิจัยไดมีการออกแบบกระบวนการดำเนินงานพัฒนาศักยภาพนักสื่อสารชุมชน ซ่ึงจะมุงเปาหมาย
เพ่ือใหเกิดเครือขายในการสื่อสารสาธารณะของชุมชน สูการสรางกระแสเพ่ือเตรียมชุมชนรองรับสังคมสูงวัยข้ึนใน
ทองถ่ิน จนทำใหเกิดกระบวนการสรางนักสื่อสารชุมชน เปนผูนำการเปลี่ยนแปลงในอีกลักษณะหนึ่ง ไดทำหนาท่ี
สื่อสารกับคนในชุมชน  ผานชองทางตางๆสูผูท่ีเก่ียวของและตอสาธารณะ ในรูปแบบชองทางสื่อตางๆ เชน ไลน  
เฟสบุค  เพจ เคเบิลทีวี เว็บไซต และทีวีสวนกลาง เปนตน โดยเผยแพรในระดับชุมชน ระดับทองถ่ิน และ
สวนกลาง ตามศักยภาพท่ีเกิดข้ึนกับนักสื่อสารชุมชนแตละคน โดยใชวิธีการถายทอดจากคนตนเรื่องเปนคนให
ขอมูล ความรู และประสบการณ ในการขับเคลื่อนเตรียมรองรับสังคมสูงวัย ท้ังนี้กระบวนการพัฒนาศักยภาพนัก
สื่อสารชุมชน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

4.6.1 การคนหาทีมวิจัย  

การคนหาพ้ืนท่ีวิจัยและทีมวิจัยไดเลือกพ้ืนท่ีเปาหมายท่ีมีการดำเนินงานเรื่องเตรียมรองรับสังคมสูง
วัย ภายใต โครงการกระบวนการวิจัยหนุนเสริมการสรางระบบกลไกและพ้ืนท่ีรูปธรรมรองรับสังคมสูงวัย  ใน 4 
โครงการท่ีมีการดำเนินงานเตรียมรองรับสังคมสูงวัย โดยใชกระบวนการเปดเวทีชี้แจงกระบวนการดำเนินงานของ
โครงการ และกระบวนการสนทนากลุมกับผูบริหารทองถ่ิน ผูนำชุมชน  อสม. เจาหนาท่ีประชาสัมพันธของทองถ่ิน 
เจาหนาท่ีสาธารณสุขชุมชน และประชาชนท่ีสนใจ  เพ่ือใหเห็นความสำคัญ พรอมกับความจำเปนท่ีชุมชนตองใช
การสื่อสารในการเตรียมรองรับสังคมสูงวัย นักวิจัยใชเวทีการชี้แจงโครงการและการพบปะพูดคุย ชักชวนใหเขา
รวมเปนอาสาสมัครและทีมวิจัยรวมกัน โดยไดชี้แจงเหตุผลในการเขามาทำกิจกรรมในชุมชน เริ่มตนดวยการ
ชักชวนทีมคณะทำงานของทีมวิจัยโครงการอีก 4 โครงการเขารวม และคณะทำงานในชุมชน จนไดคณะทำงานนัก
สื่อสารชุมชนใน 3 พ้ืนท่ี จำนวน 21 คน ตอดวยการพบปะผูนำชุมชนในแตละชุมชนเพ่ือสรางความเขาใจในการ
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ทำงานสื่อสารของชุมชน  และการนำเสนอชี้แจงโครงการกับผูบริหารทองถ่ิน ใหเห็นความสำคัญในการสื่อสาร
ประชาสัมพันธใหเกิดความเขาใจตอคนในพ้ืนท่ีและเขามารวมเปนทีมนักวิจัย ไดแก ผูบริหารทองถ่ิน กำนัน  
ผูใหญบาน อสม. เจาหนาท่ีสาธารณสุข เจาหนาท่ีหนวยประชาสัมพันธของหนวยงานในทองถ่ิน เปนตน  
นอกจากนี้ยังไดไปทาบทาม เชิญชวนทีมคณะทำงานจากภายนอกท่ีเปนสื่อมวลชนในพ้ืนท่ีจังหวัดอุบลราชธานี มา
เปนผูจัดกระบวนการพัฒนาศักยภาพ การถายทอดความรู การชวนฝกปฏิบัติการ จำนวน 10 คน รวมทีม
คณะทำงานวิจัย จำนวน 31 คน ดังภาพท่ี 4-4 การจัดเวทีสรางเขาใจโครงการกับอาสาสมัครนักสื่อสารชุมชน 

 

ภาพท่ี 4-4 การจัดเวทีสรางเขาใจโครงการกับอาสาสมัครนักสื่อสารชุมชน 

4.6.2 การพัฒนาศักยภาพของนักสื่อสารชุมชน 

การพัฒนากลุมเปาหมายในพ้ืนท่ีดำเนินงานใหสามารถเปนนักสื่อสารชุมชนในการนำเสนอขาวสาร
เพ่ือเตรียมรองรับสังคมสูงวัย  เปนการสรางกลุมเปาหมายใหเปนนักสื่อสารชุมชน ซ่ึงหมายถึง เปนบุคคลท่ีสามารถ
ถายทอดเรื่องราวใหคนไดรับรูขอมูลขาวสารในชุมชนไดนั้น  ทีมวิจัยไดใชวิธีการสรรหา คนหา ทาบทาม ชักชวน 
เขามาเปนอาสาสมัครรวมกัน  ซ่ึงตองอาศัยผูท่ีมีใจรักในการสื่อสารดวย ไดแก สื่อมวลชนทองถ่ิน อสม.คณะทำงาน
โครงการฯในพ้ืนท่ี ผูบริหารทองถ่ิน เจาหนาท่ีทองถ่ิน เจาหนาท่ีสาธารณสุข (รพ.สต.) ผูนำชุมชน และผูท่ีสนใจใน
การสื่อสาร  เขามารวมเปนคณะทำงาน รวมถายทอดความรู รวมอบรมเรียนรูการทำงานสื่อสาร ท้ังหมด จำนวน 
31 คน ประกอบดวยนักสื่อสารชุมชนในพ้ืนท่ี จำนวน 21 คน ไดแก ผูบริหารทองถ่ิน ผูนำชุมชน เจาหนาท่ีทองถ่ิน 
เจาหนาท่ีสาธารณสุข(รพ.สต.) อสม. ผูดูแลผูปวยติดเตียง และกลุมผูสูงอายุ และสื่อมวลชนจำนวน 10 คน ไดแก 
สถานีขาวเคเบิลทีวีอุบลฯ ไทยพีบีเอส สื่อสรางสุข และบริษัทขาวโฮยเกลือสตูดิโอ เปนตน  ดังภาพท่ี 4-5 นัก
สื่อสารและภาคีเครือขายสื่อมวลชน 
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ภาพท่ี 4-5 นักสื่อสารและภาคีเครือขายสื่อมวลชน 
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หลังจากไดนักสื่อสารชุมชนท้ัง 3 พ้ืนท่ี ทางคณะทำงานจึงไดมีการกำหนดชวงของการพัฒนา
ศักยภาพนักสื่อสารชุมชนรวมกันจัดท้ังหมด 3 ครั้ง รวมผูเขารวมพัฒนาศักยภาพจำนวน 105 คน อาจจะมีคนซ้ำ
กันบาง แตก็มีความหลากหลาย นอกจากนี้คณะทำงานจึงไดเตรียมชองทางเผยแพรเพ่ือใหเกิดความหลากหลาย
ชองทางและเพ่ือเชื่อมรอยภาคีเครือขายใหมีหลากหลายชองทางมากข้ึน เชน ทางออนไลน ไดแก กลุมไลน 2 กลุม 
กลุมสื่อบุงหวาย กลุมรองรับสังคมสูงวัย ดังภาพท่ี 4-5 การเตรียมชองทางการสื่อสารผานทางไลน 

 

ภาพท่ี 4-5 การเตรียมชองทางการสื่อสารผานทางไลน 

การเตรียมชองทางการสื่อสารผานชองทางเฟสบุค ซ่ึงเปนการสรางกระแสการสื่อสารท้ังภายใน
ชุมชนและภายนอกชุมชนใหเกิดความเปนเฉพาะในเรื่องการเตรียมรองรับสังคมสูงวัย จึงไดมีการดำเนินการเพ่ือให
เกิดความเปนอัตลักษณของชองทาง ไดแก เพจพลังวัยเกา มีผูถูกใจ จำนวน 263 คน และมีผูติดตามจำนวน 270 
คน ดังภาพท่ี 4-6 การเตรียมชองทางการสื่อสารผานทางเฟสบุคเพจ 
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และมีการสื่อสารผานชองทางเฟสบุคเพจอนาคตอุบลราชธานี ซ่ึงมีผูถูกใจ จำนวน 10,397 คน และมี
ผูติดตามจำนวน 10,376  คน สวนใหญจะเปนคนจังหวัดอุบลราชธานีเปนผูติดตาม มุงสรางการเปลี่ยนแปลง
อนาคตอุบลราชธานี  

 

และมีการสื่อสารไปยังชองทางของเครือขายสื่อมวลชนในพ้ืนท่ี เชน เฟสบุคเพจสถานีขาวเคเบิลทีวี
อุบลฯ ซ่ึงมีผูถูกใจ จำนวน 32,389 คน และมีผูติดตามจำนวน 99,157 คน เปนตน 

 

ภาพท่ี 4-6 การเตรียมชองทางการสื่อสารผานทางเฟสบุคเพจ 
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กระบวนการพัฒนากลุมนักสื่อสารชุมชน ไดเกิดพลังการมีสวนรวมของทุกคนท่ีรวมกันออกแบบและ
วางแผนการผลิตสื่อท่ีหลากหลายรูปแบบ โดยใชจัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพของนักสื่อสารชุมชนหรือทีมวิจัย แบง
ออกเปน 3 ชวง คือ  

4.6.2.1 การอบรมในการสรางความเขาใจหลักการสื่อสาร การคนหาประเด็นขาว การเขียนเรื่องราว
ท่ีจะสื่อสาร  

การอบรมในการสรางความเขาใจหลักการสื่อสาร การคนหาประเด็นขาว การเขียนเรื่องราวท่ีจะ
สื่อสาร เปนการอบรมในชวงท่ี 1 โดยเปนการสรางความเขาใจหลักการสื่อสาร การคนหาประเด็นขาว การเขียน
เรื่องราวท่ีจะสื่อสาร เชน การเขียนขาว การถายภาพเบื้องตน  การ Live สดผานเฟสบุค เปนตน  กระบวนการใช
การบรรยาย พรอมการฝกปฏิบัติการ และใชวิธีการระดมความคิดโดยแบงกลุมผูเขารวมประมาณ 4-5 คนตอกลุม
ประกอบดวย คณะทำงานโครงการวิจัยใน 3 พ้ืนท่ี และชาวบานท่ีสนใจ ไดแก ผูบริหารทองถ่ิน เจาหนาท่ีทองถ่ิน 
เจาหนาท่ีสาธารณสุข(รพ.สต.) อสม. ผูนำชุมชน ผูสูงอายุ และขาราชการเกษียณ เปนตน จำนวน 30 คน โดยจะ
แบงกลุมในการเรียนรูและใหโจทยเรียนรู คือ ใหแตละกลุมนำเสนอเรื่องราวท่ีนาสนใจของชุมชนตนเองเลือกมา 1 
เรื่อง พรอมเขียนเนื้อหาและบรรยายเสียงประกอบ ซ่ึงในแตละกลุมจะมีวิทยากรเปนพ่ีเลี้ยงภายในกลุมและมีการ
แบงบทบาทหนาท่ี เชน การซักถาม การตั้งคำถาม การเขียนเรื่องราว การถายภาพ และการตัดตอหรือการ
ออกแบบ ทำใหผูเขารวมพัฒนาศักยภาพสามารถทำใหผูเขารวมเขาใจหลักการสื่อสารของชุมชนมากข้ึน ผูเขารวม
เกิดความเขาใจข้ันตอนหรือกระบวนการผลิตสื่อดวยมือถือมากข้ึน แตละคนสามารถบรรยายเปนเสียงประกอบ
ภาพได นอกจากนี้ผูเขารวมสามารถถายภาพไดสวยและสามารถเขียนเนื้อหาขาวได ดังภาพท่ี 1 การเขียนเนื้อ
หาสกูปขาว และภาพท่ี 2 บรรยากาศการฝกปฏิบัติการ ดังภาพท่ี 4-7 การพัฒนาศักยภาพนักสื่อสารชุมชนครั้งท่ี 
1  

 

การฝกการตั้งคำถาม 
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การเขียนเนื้อหาสกูปขาว 

 

บรรยากาศการฝกปฏิบัติการ 
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ภาพท่ี 4-7 การพัฒนาศักยภาพนักสื่อสารชุมชนครั้งท่ี 1 

4.6.2.2 การอบรมในการสรางความนาสนใจของประเด็น การคนหาประเด็น การหยิบยกประเด็น 
การเขียนเนื้อหามาผลิตคลิปวิดีโอ 

การอบรมในการสรางความนาสนใจของประเด็น การคนหาประเด็น การหยิบยกประเด็น การเขียน
เนื้อหามาผลิตคลิปวิดีโอ เปนการอบรมในชวงท่ี 2 โดยใชการอบรมในการสรางความนาสนใจของประเด็น การ
คนหาประเด็น การหยิบยกประเด็น การเขียนเนื้อหามาผลิตคลิปวิดีโอ โดยการนำประเด็นเนื้อหาการเตรียมรองรับ
สังคมสูงวัยมาวางแผนการทำคลิปวิดีโอ เชน การวางเคาโครงเรื่อง การตั้งคำถาม การเขียนเนื้อหา การคนหาคน
ตนเรื่อง การถายทำในพ้ืนท่ีจริง การตัดตอเปนเรื่องราว เปนตน  

กระบวนการทีมวิจัยไดใชการบรรยาย พรอมการฝกปฏิบัติการและการระดมความคิด โดยแบงกลุม
ผูเขารวมประมาณ 4-5 คนตอกลุม ประกอบดวย คณะทำงานโครงการวิจัยใน 3 พ้ืนท่ี และชาวบานท่ีสนใจ ไดแก 
ผูบริหารทองถ่ิน เจาหนาท่ีทองถ่ิน เจาหนาท่ีสาธารณสุข(รพ.สต.) อสม. ผูนำชุมชน ผูสูงอายุ และขาราชการ
เกษียณ เปนตน จำนวน 35 คน โดยจะแบงกลุมในการเรียนรูและใหโจทยเรียนรู คือ ใหแตละกลุมหยิบเรื่องราว
หัวขอท่ีภายในกลุมสนใจรวมกัน แลวคนหาขอมูลจากคนตนเรื่อง นำขอมูลมาเขียนเนื้อหา สัมภาษณ ถายภาพมา
ประกอบเรื่อง และนำมาบรรยายเสียง พรอมตัดตอใหเปนสกูปขาว จำนวน 1 เรื่องตอกลุม ซ่ึงในแตละกลุมจะมี
วิทยากรเปนพ่ีเลี้ยงภายในกลุมและมีการแบงบทบาทหนาท่ี เชน การซักถาม การตั้งคำถาม การเขียนเรื่องราว การ
ถายภาพเคลื่อนไหว และการตัดตอหรือการออกแบบ โดยไดใชพ้ืนท่ีตำบลโนนโหนนเปนพ้ืนท่ีเรียนรูและพัฒนา
ศักยภาพแกนักสื่อสารชุมชน ทำใหเห็นประเด็นท่ีมีการเตรียมรองรับสังคมสูงวัยในพ้ืนท่ีตำบลโนนโหนน ไดแก ปา
ชุมชน, นักบริบาลชุมชน, การทำหมวกใบตาล, การเพาะชำไมดอกไมประดับ และการทำฟารมเห็ด เปนตน แตละ
กลุมก็จะลงพ้ืนท่ีจริงตามท่ีไดพูดคุยและแบงประเด็นเนื้อหา โดยมีทีมวิทยากรจากสถานีขาววีเคเบิลทีวีและโสภณ
เคเบิลทีวีอุบลราชธานี รวมเปนทีมใหความรูและทีมพ่ีเลี้ยงแตละกลุม ดังภาพท่ี 4-8 การพัฒนาศักยภาพนักสื่อสาร
ชุมชนครั้งท่ี 2 
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การแบงประเด็นผลิตสื่อ 

 

บรรยากาศการลงพ้ืนท่ีปฏิบัติการ 
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การฝกลงเสียงบรรยายคลิปวิดีโอ 

 

บรรยากาศการเก็บภาพ 
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บรรยากาศการสัมภาษณคนตนเรื่อง 

 

บรรยากาศการใหขอมูลของคนตนเรื่อง 

 

ภาพท่ี 4-8 การพัฒนาศักยภาพนักสื่อสารชุมชนครั้งท่ี 2 
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จากการอบรมและพัฒนาศักยภาพแกนักสื่อสารชุมชนในครั้งนี้ ทำใหนักสื่อสารชุมชนและผูท่ีเขารวม
ในการพัฒนาศักยภาพเกิดความเขาใจในการวางเคาโครงเรื่อง การหยิบยกประเด็นเดนของชุมชน ผูเขารวม
สามารถออกแบบและวางแผนการลงพ้ืนท่ีเก็บประเด็นในชุมชนได  สงผลใหผูเขารวมสามารถผลิตขาวจำนวน 5 
เรื่องพรอมกับสกูปขาวเปนคลิปขาว จำนวน 5 เรื่อง นอกจากนี้นักสื่อสารชุมชนและผูเขารวมเรียนรูไดเรียนรู
วิธีการเตรียมรองรับสังคมสูงวัยของคนในชุมชนและเกิดการแลกเปลี่ยนความรูการเตรียมรองรับสังคมสูงวัย
ระหวางพ้ืนท่ี 

4.6.2.3 การเรียนรูการโฟสต ชองทางในการโพสต การเขียนขอความท่ีนาสนใจ และการแนะนำ
ชองทางในการสื่อสารทางออนไลน 

การเรียนรูการโฟสต ชองทางในการโพสต การเขียนขอความท่ีนาสนใจ และการแนะนำชองทางใน
การสื่อสารทางออนไลน เปนการอบรมในท่ี 3 โดยใหนักสื่อสารชุมชนไดเรียนรูการโฟสต ชองทางในการโพสต การ
เขียนขอความท่ีนาสนใจ และการแนะนำชองทางในการสื่อสารทางออนไลน ท้ังภายในชุมชนและภายนอกชุมชน 
ในข้ันตอนนี้ทีมวิจัยไดใชกระบวนการบรรยายใหความรูและฝกปฏิบัติจริง  โดยประกบคูกับทีมสื่อมวลชนท่ีมาเปน
วิทยากรรวมกันและถายทอดความรูแบบใกลชิดตัวตอตัว  เปนการถายทอดประสบการณผานสถานการณจริงและ
บุคคลท่ีมีความเชี่ยวชาญในการสื่อสารเปนหลัก โดยเรียนรูผานเนื้อหากิจกรรมหรือผลงานของโครงการในพ้ืนท่ี
ตำบลแสนสุข ซ่ึงไดแบงกลุมผูเขารวมประมาณ 3 คนตอกลุม ประกอบดวย คณะทำงานโครงการวิจัยใน 3 พ้ืนท่ี
และชาวบานท่ีสนใจ ไดแก ผูบริหารทองถ่ิน เจาหนาท่ีทองถ่ิน เจาหนาท่ีสาธารณสุข(รพ.สต.) อสม. ผูนำชุมชน 
ผูสูงอายุ และขาราชการเกษียณ เปนตน จำนวน 40 คน โดยจะแบงกลุมในการเรียนรูและใหโจทยเรียนรู คือ ให
แตละกลุมหยิบเรื่องราวหัวขอท่ีภายในกลุมสนใจรวมกัน แลวคนหาขอมูลจากคนตนเรื่อง นำขอมูลมาเขียนเนื้อหา 
สัมภาษณ ถายภาพมาประกอบเรื่อง และนำมาบรรยายเสียง พรอมตัดตอใหเปนสกูปขาว จำนวน 1 เรื่องตอกลุม 
ซ่ึงในแตละกลุมจะมีวิทยากรเปนพ่ีเลี้ยงภายในกลุมและมีการแบงบทบาทหนาท่ี เชน การซักถาม การตั้งคำถาม 
การเขียนเรื่องราว การถายภาพเคลื่อนไหว และการตัดตอหรือการออกแบบ เปนตน 

4.7 การทดลองการผลิตส่ือโดยการลงพ้ืนท่ีปฏิบัติจริง 

การทดลองการผลิตสื่อโดยการลงพ้ืนท่ีฝกปฏิบัติการจริง ทางทีมวิจัยไดปรับเปลี่ยนกลยุทธในการลงพ้ืนท่ี
จากเดิมเชิญมารวมกันท้ัง 3 พ้ืนท่ี เปลี่ยนเปนการเชิญวิทยากรและคณะทำงานสื่อมวลชนลง 3 พ้ืนท่ีแทน เพ่ือให
นักสื่อสารชุมชนสามารถเขามารวมกิจกรรมไดครบทุกคนและคนตนเรื่องในชุมชนก็สามารถเขามารวมรับรู พรอม
ท้ังใหขอมูลแกนักสื่อสารชุมชนอีกดวย 

4.7.1 การลงพ้ืนท่ีฝกปฏิบัติการพ้ืนท่ีตำบลแสนสุข  

ตำบลแสนสุขเปนชุมชนเมือง ผูสูงอายุสวนใหญเปนขาราชการเกษียณ กระบวนการเริ่มแรกจะพูดคุย
สรางความเขาใจข้ันตอนการดำเนินงานและเปาหมายในการดำเนินกิจกรรม และมีการใหความรูเรื่องการรูเทาสื่อ 
โดยมีนายสุชัย เจริญมุขยนันท จากมูลนิธิสื่อสรางสุขอุบลราชธานี มาเปนทีมวิทยากรถายทอดประสบการณเรื่อง
การสื่อสารทางสังคมแกนักสื่อสารชุมชน ดังภาพท่ี 4-9 การเรียนรูเทาทันสื่อของผูสูงอายุและพัฒนาศักยภาพนัก
สื่อสารชุมชนครั้งท่ี 3 
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ภาพท่ี 4-9 การเรียนรูเทาทันสื่อของผูสูงอายุและพัฒนาศักยภาพนักสื่อสารชุมชนครั้งท่ี 3 

และหลังจากนั้นคณะทำงานทีมสถานีขาววีเคเบิลทีวีอุบลราชธานี มาเปนทีมวิทยากรชวนฝก
ปฏิบัติการนำเสนอและผลิตชิ้นงานคลิปวิดีโอสั้นๆจากมือถือ โดยพ้ืนท่ีตำบลแสนสุขไดนำเสนอประเด็นในการผลิต
สื่อ ไดแก การผลิตเหรียญโปรยทาน, การจักรสานตะกรา, การออกกำลังกายดวยยางยืด, การผลิตดอกไมจันทน, 
และการผลิตยางยืด เปนตน  
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ภาพท่ี 4-10 การเรียนรูการผลิตคลิปวิดีโอของนักสื่อสารชุมชน 

โดยจะใชประเด็นการต้ังศูนยพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุเปนเนื้อหาในการสื่อสารกับคนในชุมชน  
หลังจากนั้นมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูชิ้นงานท่ีไดผลิตเสร็จแลวนำมาโชวผลงาน และเสนอแนะขอบกพรองของ
ผลงาน สูการปรับปรุงแกไขใหเกิดความสมบูรณมากข้ึน 

4.7.2 การลงพ้ืนท่ีปฏิบัติจริงตำบลโนนโหนน  

ตำบลโนนโหนนเปนชนบทวิถีชีวิตความเปนอยูของคนในชุมชนจะเลือกการเกษตรเปนอาชีพและมี
อาชีพเสริมจะเลือกกิจกรรมแบบการรวมกันจัดทำ เชน การผลิตหมวกจากใบตาล การปลูกไมดอกไมประดับ การ
เพาะเห็ด และการออมตนไม เปนตน การพัฒนาศักยภาพนักสื่อสารชุมชนพ้ืนท่ีโนนโหนนครั้งนี้ ใชประเด็นท่ี
นาสนใจของวิถีการใชชีวิตของคนตำบลโนนโหนน กระบวนการเริ่มท่ีการสรางความเขาใจ การวางเปาหมาย
รวมกัน การคิดคนหาประเด็นหรือการหยิบยกประเด็นใหมีความนาสนใจ การวางเคาโครงเรื่อง การเขียนเนื้อหา
เปนสคริป การฝกการตัดตอและการชมผลงานหรือชิ้นงานของแตละกลุม ดังภาพท่ี 4-11 การเรียนรูการผลิตคลิป
วิดีโอของนักสื่อสารชุมชนพ้ืนท่ีตำบลโนนโหนน  
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ดังภาพท่ี 4-11 การเรียนรูการผลิตคลิปวิดีโอของนักสื่อสารชุมชนพ้ืนท่ีตำบลโนนโหนน 
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4.7.3 การลงพ้ืนท่ีฝกปฏิบัติจริงตำบลบุงหวาย  

ตำบลบุงหวายเปนพ้ืนท่ีก่ึงเมืองก่ึงชนบท วิถีชิวิตของคนตำบลบุงหวาย จะมีการทำเกษตรเปนหลัก 
การทำประมงตามธรรมชาติ การเก็บของปา การจัดทำอาชีพผลิตภัณฑจากไมไผ และการรับจางตามหางและ
โรงงานเย็บผา ท่ีตั้งอยูในพ้ืนท่ีใกลเคียงชุมชน กระบวนการครั้งนี้เริ่มตนดวยการสรางความเขาใจ กำหนดเปาหมาย
รวมกัน การคนหาประเด็นท่ีนาสนใจ และการลงพ้ืนท่ีปฏิบัติจริง ท้ังนี้การลงพ้ืนท่ีจะชวยกันในการคนหาประเด็น
และหยิบยกประเด็นมาผลิตเปนคลิปวิดีโอ เชน ขัวฮักขัวแพง สะพานรัก เปนแหลงทองเท่ียวในชุมชน การจัดทำไม
กวาดจากกานมะพราว การบานตัวอยางของผูสูงวัยหรือผูพิการโดยทีมชางชุมชน การจัดทำธนาคารตนไม เปนตน 
การพัฒนาศักยภาพนักสื่อสารชุมชนพ้ืนท่ีบุงหวาย จะเนนตามความสนใจของนักสื่อสารชุมชน โดยใหมีการเลือก
ประเด็นท่ีนาสนใจ การวางเคาโครงเรื่อง การเขียนเนื้อหาเปนสคริป การฝกการตัดตอและการชมผลงานหรือ
ชิ้นงานของแตละกลุม ดังภาพท่ี 4-12 การเรียนรูการผลิตคลิปวิดีโอของนักสื่อสารชุมชนพ้ืนท่ีตำบลบุงหวาย 

 

      

ภาพท่ี 4-12 การเรียนรูการผลิตคลิปวิดีโอของนักสื่อสารชุมชนพ้ืนท่ีตำบลบุงหวาย 
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4.8 การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

4.8.1 การเปล่ียนแปลงในชองทางการส่ือสารของชุมชนและภายนอกชุมชน 

หลังจากการอบรมพัฒนาศักยภาพนักสื่อสารชุมชน โดยการฝกปฏิบัติการจริงในพ้ืนท่ี จนทำใหนัก
สื่อสารชุมชนและผูเขารวมรับรูหลักการลงพ้ืนท่ีไดมากข้ึน การเรียนรูการเตรียมพรอมรองรับสังคมสูงวัย การ
เรียนรูชองทางในการเผยแพรตางๆ เพ่ือใหเกิดความหลากหลายของชองทางในการสื่อสารชุมชน เชน เกิด
เครือขายนักสื่อสารชุมชนเตรียมรองรับสังคมสูงวัย เชน กลุมไลนสื่อรองรับสังคมสูงวัย กลุมไลนสื่อรับมือสูงวัยบุง
หวาย  เกิดการสื่อสารผานชองทางหลากหลาย เชน ทางออนไลน ไดแก กลุมไลน 2 กลุม กลุมสื่อบุงหวาย กลุม
รองรับสังคมสูงวัย ทางเฟสบุค ไดแก เพจพลังวัยเกา เพจอนาคตอุบลราชธานี เพจสถานีขาวเคเบิลทีวีอุบลฯ  และ
ผูเขารวมสามารถเขาใจวิธีการปรับปรุงชิ้นงานสื่อของกลุมมากข้ึน  นอกจากนี้ผูเขารวมสามารถผลิตขาวจำนวน 5 
เรื่อง  สกูปขาวเปนคลิปขาว จำนวน 5 เรื่อง และการ Liveสด จำนวน 5 เรื่อง  ดังภาพท่ี 4-13 การเรียนรู
ชองทางการเผยแพร  

 

 

ภาพท่ี 4-13 การเรียนรูชองทางการเผยแพร 
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4.8.2 การเปลี่ยนแปลงตอนักสื่อสารชุมชน 

4.8.2.1 การเปลี่ยนแปลงตอนักสื่อสารชุมชนดานผลงานสื่อ 

การพัฒนาศักยภาพนักสื่อสารชุมชนรวมกับทีมสื่อมวลชนในพ้ืนท่ีผลิตชิ้นงานสื่อตางๆ จนทำ
ใหเกิดผลงานของนักสื่อสารชุมชนรวมกับทีมสื่อมวลชนในพ้ืนท่ี คือ   

1) นักสื่อสารชุมชนรวมมือกับทีมสื่อมวลชนในพ้ืนท่ีจังหวัดอุบลราชธานี ไดรวมกันผลิตสื่อใน
รูปแบบของสื่อออนไลน โดยสามารถผลิตเนื้อขาวจำนวน 30 ชิ้น ภาพขาว 28 ชิ้น และ Live สด ผานเฟสบุค 15 
ชิ้น ซ่ึงเปนการสรางชิ้นงานเพ่ือใหเกิดความหลากหลาย ดังภาพตัวอยางชิ้นงานภาพขาว และชิ้นงานขาว
ประชาสัมพันธ    
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ภาพท่ี 4-14 รูปแบบสื่อลักษณะของภาพขาว 
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ภาพท่ี 4-15 รูปแบบสื่อลักษณะของเนื้อหาขาวประชาสัมพันธ 
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2) นักสื่อสารชุมชนรวมมือกับทีมสื่อมวลชนในพ้ืนท่ีจังหวัดอุบลราชธานี ไดรวมกันผลิตสื่อในรูปแบบ
ของการเขียนบทความ โดยสามารถผลิตบทความ 10 ชิ้น และสกูปขาว 15 ชิ้น ดังภาพตัวอยางการผลิตสกูปขาว
เปนคลิปวีดีโอสั้นๆ  

 

 

ภาพท่ี 4-16 รูปแบบสื่อลักษณะของการผลิตสกูปขาว 
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3) นักสื่อสารชุมชนรวมมือกับทีมสื่อมวลชนในพ้ืนท่ีจังหวัดอุบลราชธานี ไดรวมกันผลิตสื่อในรูปแบบ
วิดีโอสรุปการดำเนินงานแตละโครงการเปนวีดีทัศนของ 4 โครงการยอยในชุดโครงการรองรับสังคมสูงวัยจำนวน 4 
เรื่อง ดังภาพตัวอยางการถายภาพสรุปวิดีทัศน 

 

 

ภาพท่ี 4-17 รูปแบบสื่อลักษณะของการวิดีทัศนสรุปกิจกรรม 
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4.8.2.2 การเปลี่ยนแปลงตอนักสื่อสารชุมชนดานศักยภาพและความสามารถ 

หลังจากพัฒนาศักยภาพนักสื่อสารชุมชน ทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตอตัวบุคคลคือนักสื่อสาร
ชุมชนนำความรูไปดำเนินงานขับเคลื่อนเก่ียวกับการเตรียมรองรับสังคมสูงวัยใน 3 พ้ืนท่ี พบวา พ้ืนท่ีตำบลแสนสุข 
ไดแก  ผูนำชุมชน หมู 2 ตำบลแสนสุข คือ นางวินิต มาผาบ ไดผลิตชิ้นงานเปนรูปแบบคลิปวีดีโอเก่ียวกับการ
พัฒนาศูนยคุณภาพชีวิตผูสูงอายุอยางตอเนื่อง และมีการนำคลิปดังกลาวไปออกอากาศเผยแพรผานชองทาง You 
Tube  ของตนเอง  

 

 

 

ภาพท่ี 4-18 นักสื่อสารชุมชนไดนำความรูการผลิตสื่อไปใชตอยอดตำบลแสนสุข 

พ้ืนท่ีตำบลบุงหวาย ไดแก ผูใหญบาน หมู 9 ตำบลบุงหวายไดนำความรูไปผลิตคลิปวีดีโอท่ี
เก่ียวกับงานตนเอง สงมาเผยแพรทางไลน และเจาหนาท่ีสาธารณสุข รพ.สต.ทุงบอน ตำบลบุงหวาย คือ นายวุฒิ
จักร แกวมาคูณ ไดหยิบยกความรูในการทำคลิปวีดีโอไปใชในงาน คือ สรุปผลงานของหนวยงานผานทางเฟสบุค 
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ภาพท่ี 4-19 นักสื่อสารชุมชนไดนำความรูการผลิตสื่อไปใชตอยอดตำบลบุงหวาย 

4.9 ผลลัพธของการส่ือสารแตละรูปแบบ 

ทีมวิจัยไดสรางกระบวนการเพ่ือใหความรูแกทีมนักสื่อสารชุมชนจน  ทำใหเกิดรูปแบบการสื่อสารท่ี

หลากหลาย  ซ่ึงแตละรูปแบบก็ข้ึนอยูกับความสนใจและความสามารถของนักสื่อสารท่ีจะนำความรูนั้นไปใชในการ

ขับเคลื่อนเตรียมรองรับสังคมสูงวัย สามารถนำสื่อแตละรูปแบบไปสูชองทางตางๆ เชน การจัดทำผานชองทางสื่อ

ออนไลน กลุมไลน เว็บไชต เฟสบุคเพจ ผานชองทางหนังสือพิมพ นอกจากนี้การจัดทำผานชองทางเคเบิลทีวี

ทองถ่ิน และชองทางแอป  ผานภาคีเครือขายในการเผยแพรหลากหลายชองทาง เชน ทางออนไลน ไดแก กลุม

ไลน 2 กลุม กลุมสื่อบุงหวาย กลุมรองรับสังคมสูงวัย ทางเฟสบุค ไดแก เพจพลังวัยเกา เพจอนาคตอุบลราชธานี 

เพจสถานีขาวเคเบิลทีวีอุบลฯ จะเห็นไดวาในแตละชองทางมีความแตกตางกันและกลุมเปาหมายก็มีความแตกตาง 

รูปแบบของสื่อก็ตองเหมาะสมกับกลุมเปาหมายดวยเชนกัน ท้ังนี้การดำเนินงานวิจัยในครั้งนี้ไดสรางรูปแบบของ

สื่อสารท่ีหลากหลาย  สามารถนำไปผานชองทางแกผูรับสารท่ีหลากหลายโดยเฉพาะชองทางออนไลนมากข้ึน ทีม

วิจัยสามารถจำแนกผลลัพธท่ีผานชองทางใน 3 รูปแบบ คือ  
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1) รูปแบบนำเสนอเนื้อหาประกอบภาพนิ่ง เปนการนำเนื้อหาหรือรายละเอียดประเด็นมาประกอบดวยรูป

ภาพนิ่งแทรกผานเนื้อหา ซ่ึงเนื้อหานั้นจะบอกรายละเอียดของเรื่องราวท่ีนำเสนอมุงหวังใหเกิดการรับรู และเกิด

ความเขาใจ เชน ขาว เรื่องเลา และบทความ เปนตน โดยสามารถนำไปสูการรับรูของผูรับสารผานชองทาง ไดแก  

ไลน  เฟสบุค  เพจ  เว็บไซต และหนังสือพิมพ  เปนตน  

 

ภาพท่ี 4-20 รูปแบบนำเสนอเนื้อหาประกอบภาพนิง่ 
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2) รูปแบบของภาพเคลื่อนไหวประกอบเนื้อหา เปนการนำเสนอเนื้อหาและประกอบดวยภาพเคลื่อนไหว 
ซ่ึงจะมีรายละเอียดท่ีบอกรายละเอียดเรื่องราวท่ีมุงหวังใหเกิดการรับรู เกิดความเขาใจ มุงไปสูความตระหนักและ
ความสำคัญ เชน สกูปขาว วีดีทัศนเชิงสารคดี และการ Live สด เปนตน โดยสามารถนำไปสูการรับรูของผูรับสาร
ผานชองทาง ไดแก  เคเบิลทีวีทองถ่ิน สถานีโทรทัศน  เฟสบุค  ไลน  และYouTube เปนตน โดยสกูปขาวเท่ีผย
แพรไดออกอากาศทางชอง Youtube VR cable สถานีขาววีเคเบิลอุบลฯ 

 

 

ภาพท่ี 4-21 รูปแบบของภาพเคลื่อนไหวประกอบเนื้อหา  
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3) รูปแบบของภาพนิ่งประกอบขอความ เปนการนำเสนอเนื้อหาสั้นๆจะเนนสื่อสารผานภาพประกอบ ซ่ึง

จะมีรายละเอียดเนื้อหาท่ีสั้น กระชับไดใจความสำคัญ เนนขอความ ท่ีมุงหวังใหเกิดการรับรู แตอาจจะความเขาใจ 

และไมสามารถสรางความตระหนักได เชน ภาพประกอบบทกลอน ภาพประกอบคำคม ภาพประกอบผญา เปนตน 

โดยสามารถนำไปสูการรับรูของผูรับสารผานชองทาง ไดแก  ไลน เฟสบุค เพจ ปายโฆษณา เว็บไซต เปนตน 

 

 

ภาพท่ี 4-22 รูปแบบของภาพเคลื่อนไหวประกอบเนื้อหา  
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4.10 รูปแบบการส่ือสารชุมชนเพ่ือเตรียมรองรับสังคมสูงวัยท่ีเหมาะสมกับพ้ืนท่ี 

ทีมวิจัยไดรวมกับทีมนักสื่อสารชุมชนนำเนื้อหา ขอมูล ผลงานของนักสื่อสารชุมชน นำเสนอผานชองทาง

ตางๆ เชน การจัดทำผานชองทางสื่อออนไลน ไดแก การเขียนขาว ภาพขาว การ Live สดผานเฟสบุค เปนตน อีก

ท้ังการจัดทำผานชองทางหนังสือพิมพ เว็บไชต เฟสบุคเพจในรูปแบบ ไดแก การเขียนเรื่องเลาเราพลัง และการ

เขียนบทความ นอกจากนี้การจัดทำผานชองทางเคเบิลทีวีทองถ่ิน และชองทางแอป ไดแก การผลิตคลิปวิดีโอใน

รูปแบบสกูปขาว วีดีทัศนเชิงสารคดี เปนตน   

จะเห็นไดวา การดำเนินงานวิจัยในครั้งนี้ ไดสรางรูปแบบของสื่อสารท่ีหลากหลาย  สามารถนำไปผาน

ชองทางแกผูรับสารท่ีหลากหลายโดยเฉพาะชองทางออนไลนมากข้ึน พบวา การสื่อสารใน 3 รูปแบบ คือ 1) 

รูปแบบนำเสนอเนื้อหาประกอบภาพนิ่ง 2) รูปแบบของภาพเคลื่อนไหวประกอบเนื้อหา และ 3) รูปแบบของ

ภาพนิ่งประกอบขอความ ในแตละรูปแบบมีผูรับสารหรือผูเขาชม เกิดความสนใจท่ีแตกตางกัน พบวา  

อันดับท่ี 1 เปนรูปแบบของภาพเคลื่อนไหวประกอบเนื้อหา เชน สกูปขาว วีดีทัศนเชิงสารคดี และการ 

Live สด เปนตน  มีคนเขามามีสวนรวมในชองทางการนำเสนอมากท่ีสุด เชน การ Live สด ตอน ขัวฮัก ขัวแพง ท่ี

เปนแหลงทองเท่ียวของชุมชนตำบลบุงหวาย อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี ท่ีเตรียมรองรับสังคมสูงวัย 

ดานการพัฒนาคุณภาพชีวิตดานเศรษฐกิจของคนในชุมชน เปดเปนแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมโดยมีการตักบาตร

ทุกวันอาทิตยสุดทายของเดือน เปนความรวมมือกันของคนในชุมชนสรางเปนแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมข้ึน 

ไดรับการสนับสนุนจาก สกว.ฝายวิจัยทองถ่ิน คณะแพทยศาสตรและการสาธารณะสุข มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 

มีคนเขาชม 1,439 ครั้ง และตอน บานตัวอยางสำหรับผูสูงอายุและผูพิการ ตำบลบุงหวาย อำเภอวารินชำราบ 

จังหวัดอุบลราชธานี ท่ีเปนรวมแรงรวมใจของคนในชุมชนมาเปนจิตอาสาเปนชางชุมชน รวมกันออกแรงแข็งขัน

สรางบานใหกับผูพิการและผูสูงอายุท่ีชวยเหลือตนเองไมได ใครสนใจสามารถชมบานตัวอยางไดท่ีบานยายปลั่ง ยืน

ยง บานทางอย หมู 6 ตำบลบุงหวาย อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี เปนการชวยกันเตรียมรองรับสังคม

สูงวัย ดานการพัฒนาคุณภาพชีวิตดานสุขภาพของคนในชุมชน มีคนเขาชม 4,474 ครั้ง เปนตน 

 

ภาพท่ี 4-23 รูปแบบของภาพเคลื่อนไหวประกอบเนื้อหาลักษณะของการ Live สด  
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อันดับท่ี 2 เปนรูปแบบการนำเสนอแบบภาพนิ่งประกอบขอความ เชน ภาพประกอบบทกลอน 

ภาพประกอบคำคม ภาพประกอบผญา เปนตน  

 

 

ภาพท่ี 4-24 รูปแบบการนำเสนอแบบภาพนิ่งประกอบขอความ 
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สวนอันดับท่ี 3 คือ รูปแบบนำเสนอเนื้อหาประกอบภาพนิ่ง เชน ขาว เรื่องเลา และบทความ เปนตน มีคน

เขามามีสวนรวมในการนำเสนอ ซ่ึงทุกรูปแบบใชวิธีการนำเสนอผานชองทาง ไดแก  ไลน เฟสบุค เพจ เว็บไซต 

เปนตน  

 

ภาพท่ี 4-25 รูปแบบการนำเสนอเนื้อหาประกอบภาพนิ่ง 

 



บทท่ี 5 

สรุปอภิปรายผล 

โครงการการผลิตสื่ออยางมีสวนรวมเพ่ือการสื่อสารโครงการรองรับสังคมสูงวัยอำเภอวารินชำราบ จังหวัด
อุบลราชธานี  ไดดำเนินงานอยูใน 3 พ้ืนท่ี  ไดแก  ตำบลบุงหวาย ตำบลโนนโหนน และตำบลแสนสุข โดย
ครอบคลุมพ้ืนท่ีการทำงานของ 4 โครงการ  ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสถานการณ ศักยภาพและขอจำกัดของ
ชุมชนในการสื่อสาร นำไปสูการพัฒนากลุมเปาหมายท้ัง 4 โครงการใหสามารถเปนนักสื่อสารชุมชน ในการ
นำเสนอขาวสาร  การผลิตและเผยแพรสื่อในชองทางของสื่อกระแสหลักและสื่อออนไลน จนเกิดรูปแบบการผลิต
สื่ออยางมีสวนรวมเพ่ือการสื่อสารโครงการรองรับสังคมสูงวัย ซ่ึงในการดำเนินโครงการตลอดระยะเวลา 1 ป 3 
เดือน (เดือนตุลาคม 2561 ถึงเดือนธันวาคม 2562) สามารถอธิบายสิ่งท่ีเกิดข้ึน ดังนี้ 

5.1 สรุปอภิปรายผล 

โครงการการผลิตสื่ออยางมีสวนรวมเพ่ือการสื่อสารโครงการรองรับสังคมสูงวัยอำเภอวารินชำราบ จังหวัด
อุบลราชธานี มีเปาหมายเพ่ือใหเกิดเครือขายในการสื่อสารสาธารณะของชุมชน สูการสรางกระแสเพ่ือเตรียมชุมชน
รองรับสังคมสูงวัยข้ึนในทองถ่ิน จนทำใหเกิดกระบวนการสรางนักสื่อสารชุมชน เปนผูนำการเปลี่ยนแปลงในอีก
ลักษณะหนึ่ง คือ  ทำหนาท่ีสื่อสารกับคนในชุมชน  สื่อสารกับผูท่ีเก่ียวของและสื่อสารตอสาธารณะ ในรูปแบบการ
เผยแพรผานชองทางสื่อตางๆ เชน ไลน  เฟสบุค  เพจ เคเบิลทีวี เว็บไซต และทีวีสวนกลาง เปนตน โดยเผยแพรใน
ระดับชุมชน ระดับทองถ่ิน และสวนกลาง ตามศักยภาพท่ีเกิดข้ึนกับนักสื่อสารชุมชนแตละคน โดยใชวิธีการ
ถายทอดจากคนตนเรื่องเปนคนใหขอมูล ความรู และประสบการณ ในการขับเคลื่อนเตรียมรองรับสังคมสูงวัย 
นอกจากนี้ยังใหเกิดกลุมเครือขายการทำงานสื่อสารภายในชุมชน   

การพัฒนากลุมเปาหมายในพ้ืนท่ีดำเนินงานใหสามารถเปนนักสื่อสารชุมชนในการนำเสนอขาวสารเพ่ือ
เตรียมรองรับสังคมสูงวัย  เปนการสรางกลุมเปาหมายใหเปนนักสื่อสารชุมชน ซ่ึงหมายถึง เปนบุคคลท่ีสามารถ
ถายทอดเรื่องราวใหคนในรับรูขอมูลขาวสารในชุมชนไดนั้น  ทีมวิจัยไดใชวิธีการสรรหา คนหา ทาบทาม ชักชวน 
เขามาเปนอาสาสมัครรวมกัน  ซ่ึงตองอาศัยผูท่ีมีใจรักในการสื่อสารดวย ไดแก สื่อมวลชนทองถ่ิน อสม.คณะทำงาน
โครงการฯในพ้ืนท่ี ผูบริหารทองถ่ิน เจาหนาท่ีทองถ่ิน เจาหนาท่ีสาธารณสุข (รพ.สต.) ผูนำชุมชน และผูท่ีสนใจใน
การสื่อสาร  เขามารวมเปนคณะทำงาน รวมถายทอดความรู รวมอบรมเรียนรูการทำงานสื่อสาร ท้ังหมด จำนวน 
31 คน ประกอบดวยนักสื่อสารชุมชนในพ้ืนท่ี จำนวน 21 คน และสื่อมวลชนจำนวน 10 คน จากผูเขารวมพัฒนา
ศักยภาพ 105 คน อาจจะมีคนซ้ำกันบาง แตก็มีความหลากหลาย 

ท้ังนี้นักสื่อสารชุมชนท่ีเขามารวม ก็ไมสามารถเขารวมกระบวนการไดตอเนื่อง มีการสลับเปลี่ยนกันเขา
รวมกิจกรรม ดวยระยะทาง ภารกิจหนาท่ีรัดกุม  สงผลใหความเขาใจการดำเนินงานโครงการท่ีไมตอเนื่อง  ถามอง
แงความสำเร็จ อาจบอกไดวาสำเร็จสวนหนึ่ง ท่ีไดมีกลุมคนท่ีสนใจเรื่องสื่อสารมาทำงานรวมกัน แตการรวมกันก็ไม
ยั่งยืน เพราะรวมกันตามบทบาทหนาท่ีและมีการสื่อสารตามศักยภาพของแตละบุคคล    

สิ่งท่ีดูมีการเคลื่อนไหวอยูอยางตอเนื่องนั้น ก็คือ ทางเฟสบุคเพจ พลังวัยเกา ทางเฟสบุคเพจ VR channel 
หรือสถานีขาววีเคเบิลทีวีอุบลฯ กลุมไลนสื่อสูงวัย อยางไรก็ดีสิ่งท่ีเกิดข้ึนเปนการกระตุนใหนักสื่อสารชุมชนเกิด
ความกระตือรือรน เห็นความสำคัญกับการเตรียมรองรับสังคมสูงวัย  ดวยการใชสื่อสารเขามาชวยในการขับเคลื่อน 
และถายทอดเรื่องราวท่ีเกิดข้ึนในชุมชนของตนเอง แตการเขามาเปนนักสื่อสารชุมชนนั้น ทีมวิจัยมีความคาดหวัง
จะใหนักสื่อสารชุมชนเขามาทำหนาท่ีสื่อมวลชนอยางจริงจังคงเปนเรื่องลำบาก เพราะแตละคนมีศักยภาพและ
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ขอจำกัดท่ีแตกตางกัน การเปนสื่อมวลชนตองมีความพรอมเรื่องอุปกรณเครื่องมือถายทอด ความรู การฝกฝน 
ทักษะในการสื่อสาร และท่ีสำคัญ  คือ ใจรัก ซ่ึงในแตละกลุมมีอุปสรรคท่ีแตกตางกันไป เชน  

ผูบริหารทองถ่ิน และ ผูนำชุมชน ยังขาดความรู และความเขาใจในการใชสื่อสาร นอกจากนี้อาจจะไมเห็น
ความสำคัญในการใชสื่อ และยังไมใหความสำคัญและตระหนักวาเปนเรื่องตองรวมมือกันทำ สวนใหญจะเปนฝาย
ผูนำชุมชนท่ีเขารวมอยางจริงจัง แตยังขาดความรูและเขาใจเรื่องสื่อสาร 

เจาหนาท่ีทองถ่ิน  เขารวมดำเนินการอยางตอเนื่อง  แตยังขาดความรู ความเขาใจหลักการใชสื่อสารใน
การขับเคลื่อนเตรียมรองรับสังคมสูงวัย และไมมีเวลาพอท่ีจะผลิตชิ้นงานสูสาธารณะ อีกสวนก็ยังขาดจิตสำนึกใน
เรื่องการชวยเหลือชุมชน รอการสั่งการจากผูบริหารถึงจะสามารถเขารวมไดเต็มท่ี 

สวนสื่อมวลชนในทองถ่ิน เขามารวมในการดำเนินงานเปนทีมวิทยากรใหความรู ถายทอดประสบการณ
ทำงานดานสื่อสารแกคนในชุมชน แตเวลาในการเขารวมอาจมีจำกัด และเรื่องเตรียมรองรับสังคมสูงวัยไมเปนท่ี
สนใจ จึงไมใหเห็นความสำคัญของเนื้อหาหรือขอมูลประเด็นนี้และไมหยิบยกไปนำเสนอขาว 

สวนภายหลังจากการเขามารวมในการดำเนินโครงการจะ พบวา  เกิดการเปลี่ยนแปลงในตัว
กลุมเปาหมาย ดังจะเห็นปรากฏการณในลักษณะท่ีแตกตางกัน เชน   

กลุมเจาหนาท่ีทองถ่ิน  จะมีความกระตือรือรนในการเขารวมพัฒนาศักยภาพการสื่อสาร และมีการนำ
ความรูไปใชกับงานสวนอ่ืนหรือประเด็นอ่ืนดวย และมีการสื่อสารประชาสัมพันธเผยแพรเรื่องราวผานทางเว็บไซต
ขององคกรอีกดวย เชน องคการบริหารสวนตำบลบุงหวาย มีการนำคลิปและเนื้อหาขาวไปออกทางเว็บไซตของ
องคกร เปนตน  

กลุมเจาหนาท่ีสาธารณสุข(รพ.สต.) มีความกระตือรือรนดวยเชนกัน ท้ังเขารวมพัฒนาศักยภาพการสื่อสาร
และการลงพ้ืนท่ีในการใหขอมูล  เพ่ือขับเคลื่อนการเตรียมรองรับสังคมสูงวัย เชน เจาหนาท่ีสาธารณสุข รพ.สต.ทุง
บอน ตำบลบุงหวาย ไดหยิบยกความรูในการทำคลิปวีดีโอไปใชในงานสรุปผลงานของหนวยงาน เปนตน และเวลา
ทีมนักสื่อสารชุมชนลงพ้ืนท่ีก็มีการเขารวม พรอมใหขอมูลอยางตอเนื่อง 

กลุมผูนำชุมชน มีความกระตือรนดวยเชนกัน ท้ังเขารวมพัฒนาศักยภาพการสื่อสารอยางตอเนื่องและการ
ใหขอมูลในพ้ืนท่ี และชวยกระตุนแกประชาชนในพ้ืนท่ีใหความสำคัญของการสื่อสาร เชน ผูนำชุมชน หมู 2 ตำบล
แสนสุข ไดผลิตชิ้นงานเปนรูปแบบคลิปวีดีโอเก่ียวกับการพัฒนาศูนยคุณภาพชีวิตผูสูงอายุอยางตอเนื่อง และมีการ
นำคลิปดังกลาวไปออกอากาศเผยแพรผานชองทาง You Tube  ของตนเอง อีกสวนผูนำชุมชนตำบลบุงหวายไดนำ
ความรูไปผลิตคลิปวีดีโอท่ีเก่ียวกับงานตนเอง สงมาเผยแพรทางไลน และบางสวนก็นำเรื่องราวของชุมชนท่ีมีการ
ขับเคลื่อนเตรียมรองรับสูงวัยอยางตอเนื่อง 

ผูท่ีสนใจอีกสวน ไดแก อสม. ผูดูแลผูปวยติดเตียง และกลุมผูสูงอายุ มีความตองการเขามารวมอยาง
ตอเนื่อง แตมีขอจำกัดในหลายเรื่อง เชน อุปกรณไมพรอม เวลาไมพรอม และความรู ความเขาใจในการสื่อสาร
นอย เปนตน ก็มีไมก่ีคนท่ีสามารถดำเนินการผลิตสื่อได แตสวนใหญก็เปนผูใหขอมูลในกิจกรรมท่ีเตรียมรองรับ
สังคมสูงวัย 

สื่อมวลชนในทองถ่ิน มีความสนใจในเนื้อหาของงานขับเคลื่อนเตรียมรองรับสังคมสูงวัยมากยิ่งข้ึน เขามา
ชวยเปนทีมวิทยากร ชวยเปนกำลังสำคัญในการผลิตชิ้นงานเพ่ือเปนตัวอยางใหกับทีมนักสื่อสารชุมชนไดเรียนรูและ
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ผลิตออกมาเผยแพรตามชองทางตางๆ ทำใหสื่อมีขอมูลในการขับเคลื่อนและมีบุคคลท่ีใหขอมูลในการนำเสนอ 
สื่อมวลชนบางชองทาง  

แนวทางท่ีเกิดข้ึนในการพัฒนานักสื่อสารชุมชน ตองใหผูมีสวนเก่ียวของเขามามีสวนรวมในการรับรูตั้งแต
ตน มีสวนรวมในการรวมคิดเนื้อหาของสื่อ รวมในการผลิตชิ้นงาน รวมนำเสนอ รวมวิเคราะหการใชสื่อท่ีเหมาะสม
กลุมเปาหมาย และสิ่งสำคัญท่ีจะนำพาสูความสำเร็จ นั้นก็คือทุกคนท่ีเขามาตองมีใจรักในการทำสื่อ ตองมีความรู 
ความเขาใจ และใหความสำคัญในการขับเคลื่อนการทำงานดวยสื่อ 

การศึกษารูปแบบและใชการสื่อสารสาธารณะในการสรางกระแสและขับเคลื่อนประเด็นเตรียมรองรับ
สังคมสูงวัยใหเปนนโยบายสาธารณะในทองถ่ินมีหลายรูปแบบ ไดอาศัยสื่อแตละประเภทดวยการวิเคราะหการรับรู
ของกลุมเปาหมายในพ้ืนท่ีชุมชนและการขยายผลสูพ้ืนท่ีจังหวัด ซ่ึงไดอาศัยสื่อแตละประเภทในการถายทอด
เรื่องราวของชุมชน เพ่ือเตรียมรองรับสังคมสูงวัย  เชน สื่อทีวีชอง 5 สถานีขาวเคเบิลทีวีทองถ่ินอุบลฯ เปนตน 

โดยกระบวนการผลิตและการนำไปใช ชุมชนไดเขามามีสวนรวมในรูปแบบของการรวมคิดเนื้อหา วิธีการ
นำเสนอใหเหมาะกับชองทางในการสื่อสารท่ีมีอยูในชุมชนโดยใชภาษาทองถ่ินเขาใจงาย บางครั้งใชภาษาไทยกลาง
ท่ีเปนรูปแบบทางการ และเขาถึงทุกกลุมเปาหมายโดยตรง การท่ีคนในชุมชนสวนหนึ่งเขามาเปนทีมงานหรือเปน
นักสื่อสารชุมชน ทำใหเกิดความรู ความเขาใจข้ันตอนกระบวนการทำงานดำเนินงานของกิจกรรมเตรียมรองรับ
สังคมสูงวัยมากข้ึน และเกิดความรูสึกเปนเจาของประเด็นเนื้อหานั้น  ขณะเดียวกันก็นำสื่อมวลชนเขามาชวยใน
การหยิบยกเนื้อหาประเด็นเตรียมรองรับสังคมสูงวัยในพ้ืนท่ี นำไปเผยแพรในชองทางตางๆตามรูปแบบท่ีนักสื่อสาร
ชุมชนชวยกันผลิตและสื่อมวลชนเปนผูผลิตเอง ไดแก 1) รูปแบบของภาพเคลื่อนไหวประกอบเนื้อหา เชน สกูป
ขาว วีดีทัศนเชิงสารคดี และการ Live สด เปนตน  2) รูปแบบการนำเสนอแบบภาพนิ่งประกอบขอความ เชน 
ภาพประกอบบทกลอน ภาพประกอบคำคม ภาพประกอบผญา เปนตน และ 3) รูปแบบนำเสนอเนื้อหาประกอบ
ภาพนิ่ง เชน ขาว เรื่องเลา และบทความ เปนตน มีคนเขามามีสวนรวมในการนำเสนอ ซ่ึงในทุกรูปแบบใชวิธีการ
นำเสนอผานชองทาง ไดแก  ไลน เฟสบุค เพจ เว็บไซต เปนตน คือ ผานภาคีเครือขายในการเผยแพรหลากหลาย
ชองทาง เชน ทางออนไลน ไดแก กลุมไลน 2 กลุม กลุมสื่อบุงหวาย กลุมรองรับสังคมสูงวัย ทางเฟสบุค ไดแก เพจ
พลังวัยเกา เพจอนาคตอุบลราชธานี เพจสถานีขาวเคเบิลทีวีอุบลฯ 

จะเห็นวาการนำเสนอใน 3 รูปแบบและหลากหลายชองทาง ในการขับเคลื่อนเตรียมรองรับสังคมสูงวัยใน
ชุมชน แตรูปแบบท่ีเหมาะสมในการขับเคลื่อนมากท่ีสุดจะเปนสื่อท่ีอยูใกลตัวของกลุมเปาหมายมากท่ีสุด สะดวก
ในการรับรู รับสารมากท่ีสุด นั้นก็คือ อันดับท่ี 1 เปนรูปแบบของภาพเคลื่อนไหวประกอบเนื้อหา เชน สกูปขาว วีดี
ทัศนเชิงสารคดี และการ Live สด เปนตน  อันดับท่ี 2 เปนรูปแบบการนำเสนอแบบภาพนิ่งประกอบขอความ เชน 
ภาพประกอบบทกลอน ภาพประกอบคำคม ภาพประกอบผญา เปนตน สวนอันดับท่ี 3 คือ รูปแบบนำเสนอเนื้อหา
ประกอบภาพนิ่ง เชน ขาว เรื่องเลา และบทความ เปนตน มีคนเขามามีสวนรวมในการนำเสนอ ซ่ึงทุกรูปแบบใช
วิธีการนำเสนอผานชองทาง ไดแก  ไลน เฟสบุค เพจ เว็บไซต เปนตน 

และพบวาสิ่งท่ีเปนอุปสรรคในการสรางนักสื่อสารในชุมชนคือการผลิตสื่อ เปนเทคนิคเฉพาะท่ีมีข้ันตอน
และใชความรูความสามารถในการผลิต มีหลายข้ันตอน ซ่ึงแตละข้ันตอนตองใชความรูเฉพาะท่ีตองฝกใหเกิดความ
เชี่ยวชาญจึงจะทำได  ชุมชนสวนใหญไมไดมีเวลาและเครื่องมือในการเขามาเรียนรูและจัดทำรวมท้ังการผลิตสื่อ
ไมใชความถนัดและสิ่งเคยชินในการใชชีวิตประจำวันจึงทำใหชุมชนรูสึกวายากเกินความเขาใจ 
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การเชื่อมประสานสื่อมวลชนในทองถ่ินในการนำเสนอขาวสารการเตรียมรองรับสังคมสูงวัย เปนการเชื่อม
ประสานสื่อในทองถ่ินลงพ้ืนท่ีหนุนเสริมการขับเคลื่อนงานเตรียมรองรับสังคมสูงวัย โดยมีท้ังสื่อโทรทัศน มารวมกัน
คิดกระบวนการในการถายทอดความรูการผลิตสื่อ ซ่ึงเปนวิทยากรกระบวนการใหกับชาวบาน มารวมกันวางแผน
แนวทางการสื่อสารในชุมชน การสรางความสัมพันธระหวางนักสื่อสารชุมชนกับสื่อมวลชนในทองถ่ินใหมี
ความคุนเคยและรูจักกัน การขยายผลประเด็นปญหาในพ้ืนท่ีใหสื่อมวลชนเปนผูเผยแพรออกสูสาธารณะวงกวาง
มากยิ่งข้ึน เชน การลงพ้ืนท่ีทำขาวรวมกับกิจกรรมของชุมชน ซ่ึงมีทางชองทีวีชอง 5 สถานีขาวเคเบิลทีวี เปนตน 
เปนกระบวนการขับเคลื่อนและเชื่อมประสานสื่อทองถ่ิน โดยพลังของสื่อในการประสานบุคคลสำคัญในทองถ่ินเขา
รวมในการตอบปญหาและหาแนวทางรวมกันของชาวบาน เพ่ือผลักดันใหนำไปสูการเปนนโยบายทองถ่ิน สิ่งท่ีเกิด
อาจจะเปนปจจัยของผูประสานงานโครงการฯไดมีประสบการณในการทำงานดานสื่อมากอน ไดรูจักคุนเคยกัน
สื่อมวลชนทองถ่ินมากอน การประสานงานเกิดความคลองตัวระดับหนึ่ง อีกท้ังการขับเคลื่อนงานเตรียมรองรับ
สังคมสูงวัยเปนชวงของการพบปญหาและสรุปผล ขอมูลตางๆไดผลในระดับหนึ่งทำใหสื่อมวลชนเกิดความสนใจใน
ประเด็นปญหาของชุมชน จึงไดเขารวมกันขับเคลื่อนงานเตรียมรองรับสังคมสูงวัยอยางตอเนื่อง  

การทำงานครั้งนี้ไดขอคนพบวา สิ่งแรกท่ีตองทำคือการวิเคราะหกลุมเปาหมายผูรับสารในชุมชน แหลง 
หรือชองทางการสื่อสารในชุมชนมีก่ีประเภท ชองทางไหนคนในพ้ืนท่ีรับรูมากหรือนิยมรับรูมาก ชนิดหรือรูปแบบ
ในการนำเสนอท่ีคนในชุมชนสนใจ หรือกระตุนจิตสำนึกได การเลือกประเภทของสื่อตองใหตรงตามศักยภาพของ
ชุมชนดวย เชน ชองทางอินเตอรเน็ต หรือเฟสบุครวดเร็ว สรางแรงขับเคลื่อนไดดีแตชุมชนเขาไมถึง อีกอยางสื่อมี
พลังในการผลักดันเรื่องราวตางๆใหคนในชุมชนมาเสนอแนวทางในการแกไขปญหาชุมชนรวมกันไดอีกทางหนึ่ง 
เชน เวทีระดมความคิดเห็น ออกแบบกิจกรรมของคนในชุมชน การวางแผนออกแบบวิธีการแกไขปญหา แมแตการ
ปฏิบัติการจริงในพ้ืนท่ีรวมกันของคนในชุมชน  เปนตน 

ผลการวิจัยชี้ใหเห็นวารูปแบบการทำงานเรื่องสื่อสารเตรียมรองรับสังคมสูงวัยนั้น สองระดับ คือ ระดับ
แรก คือ การสื่อสารภายในชุมชน การอาศัยชองทางสื่อในชุมชนท่ีมีความใกลชิดกับชุมชน  ไดแก หอกระจายขาว 
สื่อบุคคล ปายโฆษณา สื่อออนไลนท่ีมีผูใชจำนวนมากข้ึนและเปนท่ีนิยมกันของชุมชน เปนตน และระดับสอง คือ 
นำเรื่องราวการเตรียมรองรับสังคมสูงวัยท่ีเกิดข้ึน ออกมาขยายผลเผยแพรสูสาธารณะรอบนอกพ้ืนท่ี การจัดเวที
สาธารณะระดมความคิดเห็นหาทางออกรวมกัน โดยใหผูบริหารทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการเสนอทิศทางการ
ทำงานในพ้ืนท่ีวิจัย  โดยมีสื่อมวลชนเขามาทำการถายทอดขอมูลเรื่องราวทำใหเกิดการตื่นตัว  และเปนขอตกลง
รวมของทุกองคกรในพ้ืนท่ีท่ีจะขยับขับเคลื่อนเปนนโยบายของทองถ่ินตอไป 

5.2 ตารางเปรียบเทียบผลผลิต (output) 

จากการดำเนินงานท่ีผานมา มีการดำเนินกิจกรรมท่ีนำไปสูการตอบเปาหมายและวัตถุประสงค  สามารถ
เปรียบเทียบผลผลิตท่ีตองการในการดำเนินงานกับผลผลิตท่ีเกิดข้ึนจริงและผลลัพธท่ีเกิดข้ึนได ดังนี้ 

กิจกรรม ผลผลิต(output) 

ท่ีตองการ 

ผลผลิต(output) 

ท่ีเกิดข้ึนจริง 

ผลลัพธ(outcome) 

ท่ีเกิดข้ึนจริง 

1. คณะทำงานและท่ีปรึกษา

โครงการรวมกันพัฒนาโจทย

วิ จั ย เ พ่ื อ จั ด ท ำ ข อ เส น อ

1.ไดขอเสนอ
โครงการวิจัยเสนอตอ 
สกสว. 

1.เกิดขอเสนอโครงการ
เสนอตอ สกสว. 

2.รูจักทีมเครือขายใน

1 .ผู บ ริ ห า ร  อ ป ท .ใ ห
ค ว า ม ส ำ คั ญ กั บ ก า ร
ขับเคลื่อนงานผูสูงอายุดวย
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กิจกรรม ผลผลิต(output) 

ท่ีตองการ 

ผลผลิต(output) 

ท่ีเกิดข้ึนจริง 

ผลลัพธ(outcome) 

ท่ีเกิดข้ึนจริง 

โครงการ  2. เกิดแนวทางในการ
ขับเคลื่อนการสื่อสารใน
ชุมชน 

ระดับพ้ืนท่ี การสื่อสาร 

2. เกิดแนวทางในการพัฒนา
ศักยภาพนักสื่อสารชุมชน 

2. คนหาอาสาสมัครทีมวิจัย
ชุมชน ท่ี สนใจ เรื่อ งสื่ อ เพ่ื อ
พัฒนาใหเปนนักสื่อสารชุมชน  

 

 

 

 

1. ไดอาสาสมัครทีมวิจัย
ชุมชนจำนวน 20 คน  

2. ไดชุดขอมูลศักยภาพ
และขอจำกัดของการ
สื่อสารในชุมชน 

 

1.ไดอาสาสมัครเขารวม
เป น นั ก สื่ อ ส า ร ชุ ม ช น
จำนวน  21 คนและที ม
สื่อมวลชนจำนวน 10 คน 
รวม 31 คน 

2. ไ ด ข อ มู ล ศั ก ย ภ า พ 
ค ว า ม ส า ม า ร ถ แ ล ะ
ขอจำกัดของการสื่อสารใน
ชุมชน 

1.เ กิ ด ข อ มู ล ศั ก ย ภ า พ 
ความสามารถและขอจำกัด
ในการสื่อสาร และทุนของ
พ้ืนท่ี 

2.ค ณ ะ ท ำ ง า น มี ค ว า ม
กระตือรือรนในการเขารวม
โครงการและชุมชนเขามาให
ขอมูลรวมดวย 

3. ป ระชุ มท ำความ เข า ใจ
โครงการวิจัยกับทีมวิจัยใน
ชุมชนเพ่ือวางแผนการทำงาน
รวมกัน  

1. ได แผนการทำงาน
รวมกันของอาสาสมัคร
นักสื่อสารชุมชน  

 

1. เกิ ดแผนการทำงาน
ร ว ม กั น ใน ก า ร พั ฒ น า
ศักยภาพนักสื่อสารชุมชน  

1. นักสื่อสารชุมชนเขาใจ
แผนในการขับเคลื่อนเตรียม
รองรับสังคมสูงวัย 

2. เ กิ ด แ ผ น ก า รท ำ ง า น
รวมกันอยางมีสวนรวม 

4. เวทีสรางเครื่องมือวิจัยใน
การเก็บขอมูล โดยทีมวิจัย
หลั กแล ะนั ก วิ จั ย ใน พ้ื น ท่ี  
ชวยกันเก็บขอมูลสถานการณ
ป ญ ห า  บ ริ บ ท ข อ มู ล ท่ี
เ ก่ี ย ว ข อ ง กั บ ก า รด ำ เนิ น
โครงการรองรับสังคมสูงวัย
โด ย ที ม วิ จั ย ชุ ม ช น ท้ั ง  4 
โครงการ 

1. ไดเครื่องมือการวิจัย 

2. ไดขอมูลบริบทพ้ืนท่ี
ใน ก าร เต รี ย ม รอ งรั บ
สังคมสูงวัย 

1.ได เค รื่ อ ง มื อการวิ จั ย
แบบการสัมภาษณเชิงลึก
และแบบสัมภาษณกลุม 

2. ไดขอมูลบริบทพ้ืนท่ีใน
การเตรียมรองรับสังคมสูง
วัย 

1. ไดขอมูลบริบทพ้ืนท่ีใน
การเตรียมรองรับสังคมสูง
วัยท้ัง 3 ตำบล 

5. เวทีเก็บขอมูลวิจัย โดยการ
ใช ค ำ ถ า ม ก า ร วิ จั ย จ า ก
เครื่องมือท่ีรวมกันออกแบบใน
รูปแบบของการจัดเวทีระดม
ความคิดเห็นหรือการสนทนา

1. ไดรวมกันในการเก็บ

รวบรวมขอมูลศักยภาพ

และขอจำกัดของการ

สื่อสารในชุมชน  

1. ไดเก็บขอมูลศักยภาพ 
ความสารถและขอจำกัด
ของการสื่อสารในชุมชนท้ัง 
3 ต ำบ ล  จ าก ก ลุ ม นั ก
สื่อสารชุมชนจำนวน 21 

1. ไดขอมูลศักยภาพ ความ
สารถและขอจำกัดของการ
สื่อสารในชุมชนท้ัง 3 ตำบล 

2. ไ ด รั บ ท ร า บ ข อ มู ล
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กิจกรรม ผลผลิต(output) 

ท่ีตองการ 

ผลผลิต(output) 

ท่ีเกิดข้ึนจริง 

ผลลัพธ(outcome) 

ท่ีเกิดข้ึนจริง 

กลุม ในประเด็นบริบทการรับ
สารและการสื่อสารภายใน
ชุมชน ชองทางการสื่อสาร
ของชุมชนศักยภาพ ขอจำกัด
ของชุมชน พฤติกรรมการรับ
ขอมูลขาวสารของชุมชน ฯลฯ 

2. ไดขอมูลมาพัฒนานัก
สื่ อ ส ารชุ ม ช น ใน การ
น ำ เส น อ ข า ว เต รี ย ม
รองรับสังคมสูงวัย 

คน  

 

ศักยภาพ ความสามารถและ
ขอจำกัดของการสื่อสารใน
ชุมชนท้ัง 3 ตำบล 

6. เว ที รวบรวมขอ มูลและ
วิเคราะหขอมูล จากการเก็บ
ขอมูลในรูปแบบของเอกสาร
โดย ใช เค รื่ อ ง มื อวิ จั ย แล ะ
ขอมูลจากการบันทึกในเวที
ระดมความคิดเห็นกลุมยอย 
หลังจากนั้นนำขอมูลมาจัด
หมวดหมู สรุปตามประเด็น
ส ำ คั ญ  สู ข อ เส น อ แ น ะ 
ศักยภาพ ความตองการการ
ผลิตสื่อหรือรูปแบบของการ
สื่ อสารในชุ มชนและนอก
ชุมชน   

1. ไดขอมูลสถานการณ
การสื่อสารในชุมชน การ
เตรียมรองรับสังคมสูงวัย
ท่ี ถู ก ร ว บ ร ว ม แ ล ะ
สังเคราะหเปนหมวดหมู 

1. ไดขอมูลสถานการณ
การสื่อสารในชุมชน ไดแก 
ศั ก ย ภ า พ แ ล ะ
ความสามารถของชุมชน
ในการสื่อสาร ขอมูลทุน
ทางสังคมของชุมชนในการ
สื่อสาร ขอมูลขอจำกัดของ
ชุมชนในการสื่อสาร เปน
ตน 

2. ไดรูศักยภาพและความ
สนใจของชุมชนในรูปแบบ
สื่องายๆ เชน การทำคลิป
วีดี โอสั้นๆ ผานชองทาง
เฟสบุคและไลน เปนตน 

1.ผูนำชุมชนและผูบริหาร
ทองถ่ิน เขารวมใหขอมูลใน
ก ารสื่ อ ส าร  เช น  น าย ก
องคการบริหารสวนตำบลบุง
หวายและนายกองคการ
บริหารสวนตำบลโนนโหนน  
กำนันตำบลบุ งหวายและ
กำนันตำบลโนนโหนน สวน
ต ำ บ ล แ ส น สุ ข มี ท า ง
ผู ใหญบานเปนผู ใหขอมูล 
เปนตน  

 

7. การพัฒนาศักยภาพและ
อบรมทีมวิจัยในการผลิตสื่อ
ตาง ๆ โดยการนำขอมูลจาก
การเก็บและรวบรวมขอมูล ท่ี
มีการวิ เคราะห ข อ มูลแล ว
นำมาสูขอเสนอแนะในการ
พัฒนาศักยภาพ การผลิตสื่อ
หรือการสื่อสารในชุมชนและ
นอกชุมชน และรูปแบบการ
สื่อสารในชองทางตางๆ 

1. ไดนำเสนอขอมูลตอผู
ท่ี มีสวนเก่ียวของสูการ
วางการผลิตและพัฒนา
นักสื่อสารชุมชน   

1.ไดพัฒนาศักยภาพแกนัก
สื่อสารชุมชน จำนวน 3 
ครั้ง มีผู เขารวม จำนวน 
105 ค น  มี ชื่ อ ท่ี ซ้ ำ กั น
บางสวน แตท่ีมีการสมัคร
ใจเขารวมประมาณ  21 
คน 

2. ไดพัฒนาศักยภาพแก
นักสื่อสารชุมชนจำนวน 3 
ครั้ง ไดแก  ครั้งท่ี  1 การ
สรางความเขาใจหลักการ
สื่อสาร การเขียนขาว การ
ถ ายภาพ เบื้ องตน  และ

1. ผูนำชุมชน หมู 2 ตำบล
แสนสุข นางวินิต มาผาบ ได
ผลิตชิ้นงานเปนรูปแบบคลิป
วีดี โอเก่ียวกับการพัฒนา
ศูนยคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ
อยางตอเนื่อง และมีการนำ
คลิปดังกลาวไปออกอากาศ
เผยแพรผานชองทาง You 
Tube  ของตนเอง อีกสวน
ผูนำชุมชน หมู 9 ตำบลบุง
หวายไดนำความรูไปผลิต
คลิปวีดี โอ ท่ี เก่ียวกับงาน
ตนเอง สงมาเผยแพรทาง
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กิจกรรม ผลผลิต(output) 

ท่ีตองการ 

ผลผลิต(output) 

ท่ีเกิดข้ึนจริง 

ผลลัพธ(outcome) 

ท่ีเกิดข้ึนจริง 

หลักการ Liveสด ครั้งท่ี 2 
การสรางความนาสนใจ
ของป ระเด็ น  การหยิบ
ประเด็น การเขียนเนื้อหา 
ก า ร ผ ลิ ต ค ลิ ป วี ดี โ อ 
หลักการตั้ งคำถาม และ
การตัดตอวีดีโอ และสวน
ครั้ ง ท่ี  3 การเรียนรูการ
โฟ สต  ช อ งท างใน ก าร
โพ ส ต  แ ล ะ ก า ร เขี ย น
ขอความท่ีนาสนใจ  

ไลน  

2.เจาหนาท่ีสาธารณสุข รพ.
สต.ทุงบอน ตำบลบุงหวาย 
คือ นายวุฒิจักร แกวมาคูณ 
ไดหยิบยกความรูในการทำ
คลิปวีดีโอไปใชในงาน คือ 
สรุปผลงานของหนวยงาน 

 

 

8. อบรมเชิงปฏิบั ติการผลิต
สื่ อ แ ล ะ พั ฒ น าสื่ อ ใน ก าร
รองรับ สั งคมผู สู ง วั ย  โด ย
เนื้อหาหรือประเด็นจากพ้ืนท่ี
เปาหมาย 

1. พัฒนาศักยภาพทีม

วิ จั ย ใ ห เป น นั ก ข า ว

พลเมือง 

2. ให ที มวิจั ยสามารถ

เผยแพรผลหรือประเด็น

การรองรับสังคมผูสูงวัย

ใ น พ้ื น ท่ี จั ง ห วั ด

อุบลราชธานี 

3. สรางสื่อและชองทาง
การสื่อสารในการสราง
ความต ระห นั ก รู แ ล ะ
คำนึงถึงการรองรับสังคม
ผูสูงวัยในอนาคต 

1.ได นั ก สื่ อ ส า ร ชุ ม ช น
จำนวน 21 คน  

2.ไดภาคีเครือขายในการ
ถ า ย ท อ ด ค ว า ม รู
ประสบการณ จำนวน 10 
คน เชน สถานีขาวเคเบิล
ทีวีอุบลฯ ไทยพีบีเอส สื่อ
สรางสุข และบริษัทขาว
โฮยเกลือสตูดิโอ 

3.ไดภาคีเครือขายในการ
เผ ย แ พ ร ห ล า ก ห ล า ย
ชองทาง เชน ทางออนไลน 
ได แก  กลุ ม ไลน  2 กลุ ม 
กลุ ม สื่ อ บุ งห วาย  กลุ ม
รองรับสังคมสูงวัย ทาง
เฟสบุค ไดแก เพจพลังวัย
เ ก า  เ พ จ อ น า ค ต
อุบลราชธานี เพจสถานี
ขาวเคเบิลทีวีอุบลฯ  

1.เกิดเครือขายนักสื่อสาร
ชุมชนเตรียมรองรับสังคมสูง
วัย เชน กลุมไลนสื่อรองรับ
สั งคมสู งวัย  กลุ ม ไลน สื่ อ
รับมือสูงวัยบุงหวาย 

2.เ กิ ด ก า ร สื่ อ ส า ร ผ า น
ชองทางหลากหลาย เชน 
ทางออนไลน  ไดแก  กลุ ม
ไลน  2 ก ลุ ม  กลุ ม สื่ อ บุ ง
หวาย กลุมรองรับสังคมสูง
วัย ทางเฟสบุค ไดแก เพจ
พ ลั งวั ย เก า  เพ จอน าคต
อุบลราชธานี เพจสถานีขาว
เคเบิลทีวีอุบลฯ 

9. ทดลองปฏิบัติการผลิตสื่อ
และการพัฒ นาสื่ อ รองรับ

1. ไดพัฒนาและผลิตสื่อ

ใ น รู ป แ บ บ ข อ ง สื่ อ

1.ไดพัฒนาและผลิตสื่อใน

รูปแบบของสื่อออนไลน 

1.ทางชองสถานีขาวเคเบิล
ทีวีอุบลฯไดนำชิ้นงานขาว
การเตรียมรองรับสังคมสูง
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กิจกรรม ผลผลิต(output) 

ท่ีตองการ 

ผลผลิต(output) 

ท่ีเกิดข้ึนจริง 

ผลลัพธ(outcome) 

ท่ีเกิดข้ึนจริง 

สังคมสูงวัย ออนไลน  โดยสามารถ

ผลิตเนื้อขาวจำนวน 30 

ชิ้ น  ภ าพ ข า ว  20 ชิ้ น 

แ ล ะ  Live ส ด  ผ า น

เฟสบุค 15 ชิ้น 

2. ไดพัฒนาและผลิตสื่อ
ในรูปแบบของการเขียน
บทความ โดยสามารถ
ผลิตบทความ 10 ชิ้น 
และสกูปขาว 10 ชิ้น 

3. ได วิ ดี โ อ ส รุ ป ก า ร
ด ำ เ นิ น ง า น แ ต ล ะ
โครงการเปนวีดีทัศนของ 
4 โครงการยอยในชุ ด
โครงการรองรับสังคมสูง
วัย 4 เรื่อง 

โดยสามารถผลิตเนื้อขาว

จำนวน 30 ชิ้น ภาพขาว 

28 ชิ้น และ Live สด ผาน

เฟสบุค 15 ชิ้น 

2.ไดพัฒนาและผลิตสื่อใน
รูป แบ บ ของการ เขี ยน
บทความ โดยสามารถ
ผ ลิ ต บ ท ค ว าม  10 ชิ้ น 
และสกูปขาว 15 ชิ้น 

3.ไดวีดีทัศนรองรับสังคม
สูงวัยโดยทีมวิจัยชุมชน 
จำนวน 30 ชิ้น 

4.ไ ด วิ ดี โ อ ส รุ ป ก า ร
ดำเนินงานแตละโครงการ
เป น วี ดี ทั ศ น ข อ ง  4 
โ ค ร ง ก า ร ย อ ย ใน ชุ ด
โครงการรองรับสังคมสูง
วัยจำนวน 4 เรื่อง 

วัย ออกอากาศจำนวน  10 
ตอน  

2.มี ก า ร  Liveส ด  ผ า น
เฟสบุค เพจของ พลังวัยเกา
และสถานี ข าว เค เบิ ล ที วี
อุบลฯหรือชองVR channel  

3.มีการนำสกูปขาว เผยแพร
ทางเพจของ พลังวัยเกาและ
สถานีขาวเคเบิลทีวีอุบลฯ
หรือชอง VR channel และ
กลุมไลนสื่อรองรับสังคมสูง
วัยและกลุมไลนสื่อบุงหวาย 

4.ไดวีดีทัศนสรุปโครงการ
ย อยชุ ด โครงการรองรับ
สังคมสูงวัย จำนวน 4 เรื่อง  

10. ท ด ล อ ง ป ฏิ บั ติ ก า ร
เผยแพรไปพรอมๆกับการผลิต
สื่อของทีมนักสื่อสารชุมชน 
( ที ม วิ จั ย ชุ ม ช น )  ใ น
ข ณ ะ เดี ย ว กั น ก็ จ ะ มี ก า ร
ป ระ เมิ น ผล  ช อ งท างก าร
สื่ อ ส า ร  ก า ร รั บ ส า ร ข อ ง
สาธารณะท้ังภายในพ้ืนท่ีและ
จากประชาชนท่ัวไป 

1.ไ ด รู ป แ บ บ สื่ อ ท่ี
หลากหลายและเขาถึง
กลุ ม เป าห ม ายค น ใน
ชุมชนและคนนอกชุมชน 

2. ไดทดลองรูปแบบสื่อ
ท่ี เห ม าะสม ใน แต ล ะ
ชองทาง 

1. ไดทดลองสื่อในรูปแบบ

นำเสนอเนื้อหาประกอบ

ภาพนิ่ง เชน ขาว เรื่องเลา 

แล ะบ ท ความ  เป น ต น 

น ำ เส น อ ผ าน ช อ งท า ง 

ไดแก  ไลน  เฟสบุค  เพจ  

เว็บไซต และหนังสือพิมพ  

เปนตน  

2.ไดทดลองสื่อในรูปแบบ

ข อ ง ภ า พ เค ลื่ อ น ไห ว

ประกอบเนื้อหา เชน สกูป

ขาว วี ดี ทัศน เชิ งสารคดี  

1.เ กิ ด รู ป แ บ บ ข อ ง

ภาพเคลื่อนไหวประกอบ

เนื้อหา เชน สกูปขาว วีดี

ทัศน เชิ งสารคดี และการ 

Live สด เปนตน  มีคนเขา

มามีสวนรวมในชองทางการ

นำเสนอมากท่ีสุด 

2.เกิดรูปแบบการนำเสนอ

แ บ บ ภ า พ นิ่ ง ป ร ะ ก อ บ

ขอความ เชน ภาพประกอบ

บทกลอน ภาพประกอบคำ

คม ภาพประกอบผญา เปน
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กิจกรรม ผลผลิต(output) 

ท่ีตองการ 

ผลผลิต(output) 

ท่ีเกิดข้ึนจริง 

ผลลัพธ(outcome) 

ท่ีเกิดข้ึนจริง 

และการ Live สด เปนตน  

น ำ เส น อ ผ าน ช อ งท า ง 

ไดแก  เคเบิลทีวีทองถ่ิน  

สถานี โทรทัศน  เฟสบุค  

ไลน  และYouTube เปน

ตน 

3.ไดทดลองสื่อในรูปแบบ

ข อ งภ า พ นิ่ ง ป ร ะ ก อ บ

ข อ ค ว า ม  เ ช น 

ภาพประกอบบทกลอน 

ภาพประกอบคำคม ภาพ

ประกอบผญ า เป น ต น 

น ำ เส น อ ผ าน ช อ งท า ง 

ไดแก  ไลน เฟสบุค เพจ 

ปายโฆษณา เว็บไซต เปน

ตน 

ตน อันดับท่ี 2 

3.เ กิ ด รู ป แ บ บ น ำ เส น อ

เนื้อหาประกอบภาพนิ่ง เชน 

ขาว เรื่องเลา และบทความ 

เปนตน มีคนเขามามีสวน

ร วม ในการน ำ เสนอ เป น

อันดับท่ี 3 

ทุกรูปแบบใชวิธีการนำเสนอ
ผานชองทาง ไดแก   ไลน  
เฟสบุค เพจ เว็บไซต เปน
ตน 

11. ส รุ ป บ ท เ รี ย น ก า ร
ดำเนินงาน โดยการเชิญคนท่ี
เก่ียวของตลอดระยะเวลาใน
การดำเนินงานวิจัย เชน ทีม
คณะทำงาน ทีมวิจัยชุมชน 
ที ม วิ ท ย า ก ร  แ ล ะ ที ม
สื่อมวลชนทอถ่ิน เปนตน เขา
รวมในการสรุปบทเรยีนในการ
ดำเนินงานท่ีผานมา 

1.ไ ด บ ท เ รี ย น ก า ร
ด ำ เนิ น ง า น ข อ ง นั ก
สื่อสารชุมชนท่ีผานมา 
น ำ ไป สู ก า ร พั ฒ น า
เครือขายสื่อ 

2.ไ ด บ ท เ รี ย น ก า ร
ดำเนินงานของโครงการ 

1.เ กิ ด บ ท เ รี ย น ก า ร
ดำเนินงานของนักสื่อสาร
ชุมชน 

2.เ กิ ด บ ท เ รี ย น ก า ร
ดำเนินงานของโครงการ  

1.เกิดบทเรียนการสรางนัก
สื่อสารชุมชน 

2.เ กิ ด บ ท เ รี ย น ก า ร
ดำเนินงานของโครงการ 

 

5.3 การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

หลังจากพัฒนาศักยภาพนักสื่อสารชุมชน ทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตอตัวบุคคลคือนักสื่อสารชุมชนนำ
ความรูไปดำเนินงานขับเคลื่อนเก่ียวกับการเตรียมรองรับสังคมสูงวัยใน 3 พ้ืนท่ี พบวา เกิดการเปลี่ยนแปลงกับ
บุคคลใน 3 พ้ืนท่ี คือ พ้ืนท่ีตำบลแสนสุข ไดแก  ผูนำชุมชน หมู 2 ตำบลแสนสุข คือ นางวินิต มาผาบ ไดผลิต
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ชิ้นงานเปนรูปแบบคลิปวีดีโอเก่ียวกับการพัฒนาศูนยคุณภาพชีวิตผูสูงอายุอยางตอเนื่อง และมีการนำคลิปดังกลาว
ไปออกอากาศเผยแพรผานชองทาง You Tube  ของตนเอง พ้ืนท่ีตำบลบุงหวาย ไดแก ผูใหญบาน หมู 9 ตำบลบุง
หวายไดนำความรูไปผลิตคลิปวีดีโอท่ีเก่ียวกับงานตนเอง สงมาเผยแพรทางไลน และเจาหนาท่ีสาธารณสุข รพ.สต.
ทุงบอน ตำบลบุงหวาย คือ นายวุฒิจักร แกวมาคูณ ไดหยิบยกความรูในการทำคลิปวีดีโอไปใชในงาน คือ สรุป
ผลงานของหนวยงานผานทางเฟสบุค ตามภาพท่ี 3 การลงพ้ืนท่ีฝกปฏิบัติจริงของนักสื่อสารชุมชน 

5.4 รูปแบบการส่ือสารเพ่ือเตรียมรองรับสังคมสูงวัยท่ีเหมาะสมกับพ้ืนท่ี 

ทีมวิจัยไดสรางกระบวนการและการใหความรูแกทีมนักสื่อสารชุมชนท่ีหลากหลายรูปแบบ แตในการรับรู

และเก็บเก่ียวความรูข้ึนอยูกับทีมนักสื่อสารชุมชนจะนำไปใชประโยชนได เชน การจัดทำผานชองทางสื่อออนไลน 

ไดแก การเขียนขาว ภาพขาว การ Live สดผานเฟสบุค เปนตน อีกท้ังการจัดทำผานชองทางหนังสือพิมพ เว็บไชต 

เฟสบุคเพจในรูปแบบ ไดแก การเขียนเรื่องเลาเราพลัง และการเขียนบทความ นอกจากนี้การจัดทำผานชองทาง

เคเบิลทีวีทองถ่ิน และชองทางแอป ไดแก การผลิตคลิปวิดีโอในรูปแบบสกูปขาว วีดีทัศนเชิงสารคดี เปนตน  จะ

เห็นไดวา การดำเนินงานวิจัยในครั้งนี้ ไดสรางรูปแบบของสื่อสารท่ีหลากหลาย  สามารถนำไปผานชองทางแกผูรับ

สารท่ีหลากหลายโดยเฉพาะชองทางออนไลนมากข้ึน ทีมวิจัยสามารถจำแนกออกเปน 3 รูปแบบ คือ  

1) รูปแบบนำเสนอเนื้อหาประกอบภาพนิ่ง เปนการนำเนื้อหาหรือรายละเอียดประเด็นมาประกอบดวยรูป

ภาพนิ่งแทรกผานเนื้อหา ซ่ึงเนื้อหานั้นจะบอกรายละเอียดของเรื่องราวท่ีนำเสนอมุงหวังใหเกิดการรับรู และเกิด

ความเขาใจ เชน ขาว เรื่องเลา และบทความ เปนตน โดยสามารถนำไปสูการรับรูของผูรับสารผานชองทาง ไดแก  

ไลน  เฟสบุค  เพจ  เว็บไซต และหนังสือพิมพ  เปนตน  

2) รูปแบบของภาพเคลื่อนไหวประกอบเนื้อหา เปนการนำเสนอเนื้อหาและประกอบดวยภาพเคลื่อนไหว 

ซ่ึงจะมีรายละเอียดท่ีบอกรายละเอียดเรื่องราวท่ีมุงหวังใหเกิดการรับรู เกิดความเขาใจ มุงไปสูความตระหนักและ

ความสำคัญ เชน สกูปขาว วีดีทัศนเชิงสารคดี และการ Live สด เปนตน โดยสามารถนำไปสูการรับรูของผูรับสาร

ผานชองทาง ไดแก  เคเบิลทีวีทองถ่ิน  สถานีโทรทัศน  เฟสบุค  ไลน  และYouTube เปนตน 

3) รูปแบบของภาพนิ่งประกอบขอความ เปนการนำเสนอเนื้อหาสั้นๆจะเนนสื่อสารผานภาพประกอบ ซ่ึง

จะมีรายละเอียดเนื้อหาท่ีสั้น กระชับไดใจความสำคัญ เนนขอความ ท่ีมุงหวังใหเกิดการรับรู แตอาจจะความเขาใจ 

และไมสามารถสรางความตระหนักได เชน ภาพประกอบบทกลอน ภาพประกอบคำคม ภาพประกอบผญา เปนตน 

โดยสามารถนำไปสูการรับรูของผูรับสารผานชองทาง ไดแก  ไลน เฟสบุค เพจ ปายโฆษณา เว็บไซต เปนตน 

จะเห็นไดวา การดำเนินงานวิจัยในครั้งนี้ ไดสรางรูปแบบของสื่อสารท่ีหลากหลาย  สามารถนำไปผาน

ชองทางแกผูรับสารท่ีหลากหลายโดยเฉพาะชองทางออนไลนมากข้ึน พบวา การสื่อสารใน 3 รูปแบบ คือ 1) 

รูปแบบนำเสนอเนื้อหาประกอบภาพนิ่ง 2) รูปแบบของภาพเคลื่อนไหวประกอบเนื้อหา และ 3) รูปแบบของ

ภาพนิ่งประกอบขอความ ในแตละรูปแบบมีผูรับสารหรือผูเขาชม เกิดความสนใจท่ีแตกตางกัน ปรากฏวา อันดับท่ี 

1 เปนรูปแบบของภาพเคลื่อนไหวประกอบเนื้อหา เชน สกูปขาว วีดีทัศนเชิงสารคดี และการ Live สด เปนตน  มี

คนเขามามีสวนรวมในชองทางการนำเสนอมากท่ีสุด อันดับท่ี 2 เปนรูปแบบการนำเสนอแบบภาพนิ่งประกอบ
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ขอความ เชน ภาพประกอบบทกลอน ภาพประกอบคำคม ภาพประกอบผญา เปนตน สวนอันดับท่ี 3 คือ รูปแบบ

นำเสนอเนื้อหาประกอบภาพนิ่ง เชน ขาว เรื่องเลา และบทความ เปนตน มีคนเขามามีสวนรวมในการนำเสนอ ซ่ึง

ทุกรูปแบบใชวิธีการนำเสนอผานชองทาง ไดแก  ไลน เฟสบุค เพจ เว็บไซต เปนตน 

5.5 ปจจัยเอ้ือในการส่ือสารเพ่ือเตรียมรองรับสังคมสูงวัย 

1) ทุกคนในพ้ืนท่ีมีความสนใจในการเตรียมความพรอมรองรับสังคมสูงวัย 

2) ทีมวิจัยมีความกระตือรือรนในการเขารวมกิจกรรม 

3) เนื้อหาหรือประเด็นในการสื่อสารของพ้ืนท่ีมีความนาสนใจท่ีหลากหลาย 

4) ชองทางในการสื่อสารหลากหลายมากข้ึน โดยเฉพาะทางออนไลนสามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดมากข้ึน 

5.6 ปจจัยไมเอ้ือในการส่ือสารเพ่ือเตรียมรองรับสังคมสูงวัย 

1) พ้ืนท่ีดำเนินงานวิจัยมีระยะทางหางกันการจัดกิจกรรมเดินทางลำบาก 

2) สัญญาณเน็ตในพ้ืนท่ียังไมเสถียรและไมท่ัวถึงทุกพ้ืนท่ี 

3) นักสื่อสารชุมชนสวนใหญเปนผูสูงวัย ทำใหการใชเทคโนโลยียังขาดความชำนาญ  

5.7 บทเรียนท่ีเกิดข้ึนหลังการดำเนินงานวิจัย 

1) พ้ืนท่ีดำเนินงานมีระยะหางกัน ทำใหมีอุปสรรคของการจัดกิจกรรม เชน การจัดเวทีพัฒนาศักยภาพท่ีมี

การเชิญกลุมเปาหมายท้ัง 3 ชุมชนมารวมกัน สงผลใหกลุมเปาหมายเขารวมไมครบ เปนตน จึงไดมีการ

ปรับกระบวนการเวทีพัฒนาศักยภาพอยูในแตละพ้ืนท่ี 

2) การสื่อสารชุมชนมีรูปแบบการสื่อสารท่ีหลากหลาย ทำใหขาดจุดเนนในการสื่อสาร และทีมงานไม

เพียงพอ พรอมท้ังศักยภาพของทีมวิจัยยังไมสามารถดำเนินการผลิตสื่อไดหลากหลายรูปแบบ  

3) การสนับสนุนทุนควรใหมีระยะเวลาในการดำเนินงานท่ีอยูชวงเวลาเดียวกันกับโครงการอ่ืนๆท่ีอยูในชุด

โครงการเดียว  

5.8 ขอเสนอแนะ 

1) การคนหานักสื่อสารชุมชนควรเปนบุคคลท่ีมีใจรักในการสื่อสารและมีเวลาในการดำเนินงาน  

2) การคนหานักสื่อสารชุมชนควรมีการระดมความคิดเห็นของคนในชุมชน โดยพูดถึงประเด็นศักยภาพ 

ความสามารถหรือทุนทางสังคมในชุมชน มีใครบางท่ีมีศักยภาพและความสามารถในดานการสื่อสาร เพ่ือ

นำไปสูการชักชวนเขารวมเปนนักสื่อสารชุมชน 

3) การกระจายขอมูลขาวสารใหสูการขยายผลนั้น ควรมีเนื้อหาท่ีสั้น เขาใจงาย และคนหาชองทางออนไลนท่ี

สามารถเขาถึงผูรับสารในระดับชุมชนใหมากท่ีสุด ซ่ึงชองทางออนไลนจะสรางการมีสวนรวมในการ

ขับเคลื่อนประเด็นรองรับสังคมสูงวัยมากข้ึน 
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4) การดำเนินการผลิตชิ้นงานสื่อ ควรท่ีจะเปนทีมสื่อมวลชนหรือผูมีความเชี่ยวชาญในการผลิตรวมกับทีมใน

ชุมชนท่ีเปนผู ใหขอมูลหรือผูประสานงาน พรอมท้ังชวยกันคนหาและเลือกชองทางท่ีจะเขาถึง

กลุมเปาหมายในการรับรูขาวสารประเด็นเตรียมรองรับสังคมสูงวัย และนำชิ้นงานไปเผยแพรในชองทาง

ดังกลาว ไมใชใหคนในชุมชนมาเปนผูผลิตเอง  ซ่ึงขาดทักษะและความเชี่ยวชาญในการผลิตสื่อ 

5) การดำเนินงานพัฒนานักสื่อสารชุมชน ควรท่ีจะประเมินศักยภาพของกลุมคนในชุมชนใหเขมขน จึงนำไปสู

การชักชวนหรือการทาบทามเขารวม เชน กลุมผูนำชุมชน ผูใหญบาน กลุมเจาหนาท่ีประชาสัมพันธของ

ทองถ่ินนั้นๆ เขามาเปนผูผลิตหรือเสนอขอมูล ซ่ึงจะมีความพรอมมากกวากลุมอ่ืนๆ เปนตน  
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ภาพกิจกรรม 
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าพกิจกรรม 
ประชุมคนหาทีมคณะทำงานทีมวิจัย 

วันท่ี 4 เดือนธันวาคม พ.ศ.2561 เวลา 08.30 น. – 16.00 น.  

ณ ศูนยประชุมสุนียหองประชุม  CK ช้ัน 4 สุนียเทาเวอร อำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี 

 

  
อาจารย ผศ.(พิเศษ) กาญจนา ทองท่ัว ท่ีปรึกษาโครงการใหขอมูลการเตรียมรองรับสังคมสูงวัย 

  
ภาคีเครือขายสื่อมวลชน เครือขายตำบลโนนโหนน 

  
เครือขายตำบลแสนสุข ไดรวมกันกำหนดเปาหมาย 
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ภาพกิจกรรม 
ประชุมเวทีสรางความเขาใจโครงการวิจัยฯ 

วันท่ี 6 เดือนธันวาคม พ.ศ.2561 เวลา 08.30 น. – 16.00 น.  

ณ ศูนยประชุมสุนียหองประชุม  CK ช้ัน 4 สุนียเทาเวอร อำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี 

 

  
ทีมนักสื่อสารชุมชนถายภาพรวมกัน แบงกลุมตามตำบลกำหนดความคาดหวัง 

  
แบงกลุมตามตำบลกำหนดความคาดหวัง แบงกลุมตามตำบลกำหนดความคาดหวัง 

  
นำเสนอขอมูลความคาดหวังตอโครงการ สรุปและนัดหมายครั้งตอไป 
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ภาพกิจกรรม 
การประชุมสรางความเขาใจและสรางเครื่องมือวิจัย  

โครงการผลิตส่ืออยางมีสวนรวม เพ่ือส่ือสารโครงการรองรับสังคมสูงวัย  
วันท่ี 26 ธันวาคม พ.ศ. 2561 เวลา 08.30-16.00น. 

 ณ  ศาลากลางบานหมู 14 บานดอนหนองบัว ตำบลแสนสุข อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี 
 

  
การทบทวนชี้แจงกระบวนการสื่อสาร การออกแบบประเด็นคำถามวิจัย 

  
การนำเสนอประเด็นคำถาม การนำเสนอขอมูลสถาการณสื่อสารในชุมชน 

  
การระดมความคิดประเด็นคำถาม การระดมความคิดเก่ียวกับสถานการณสื่อสาร 
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ภาพประกอบการอธิบายระบบการสื่อสาร ภาพประกอบการอธิบายออกแบบคำถามวิจัย 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



97 
 

ภาพกิจกรรม 

เวทีสรางความเขาใจและสรางเครื่องมือวิจัย 

โครงการวิจัยการผลิตส่ืออยางมีสวนรวมเพ่ือการส่ือสารโครงการรองรับสังคมสูงวัย  

อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี 

วันท่ี 27 เดือนกุมภาพันธ พ.ศ. 2562 เวลา เวลา 09.00 น. – 14.30 น.  

ณ หองประชุมองคการบริหารสวนตำบลบุงหวาย อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี 
 

  
ชี้แจงวัตถุประสงค กลาวทักทายและกลาวตอนรับผูเขารวมประชุม         

โดย นายกองคการบริหารสวนตำบลบุงหวาย 

  
นำเสนอ เนื้อหารายละเอียดของกิจกรรม 

กระบวนการวจิัย และการอธิบายวงจรสือ่สาร 
กระบวนการกลุมแลกเปลี่ยน ระดมความคิดเห็น 

ความคาดหวังเปาหมายของการวิจัย 

  
ตัวแทนกลุมนำเสนอประเด็นการสื่อสาร ตัวแทนกลุมนำเสนอประเด็นการสื่อสาร 

 

 



98 
 

ภาพกิจกรรม 

เวทีการเก็บขอมูล 

โครงการวิจัยการผลิตส่ืออยางมีสวนรวมเพ่ือการส่ือสารโครงการรองรับสังคมสูงวัย  

อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี 

ระหวางวันท่ี 1 เดือนมีนาคม – วันท่ี 25 เดือนเมษายน พ.ศ. 2562  

ณ ในพ้ืนท่ี 3 ตำบล ต.แสนสุข,ต.โนนโหนน, ต.บุงหวาย อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี 
 

  
ชี้แจงวัตถุประสงค การระดมความคิดเห็นของนักสื่อสารชุมชน 

  
นำเสนอ เนื้อหารายละเอียดการสื่อสารในชุมชน การระดมความคิดเห็นของนักสื่อสารชุมชน 

  
การระดมความคิดเห็นของนักสื่อสารชุมชน การระดมความคิดเห็นของนักสื่อสารชุมชน 
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ภาพกิจกรรม 

เวทีการรวบรวมขอมูลและสังเคราะหขอมูล 

โครงการวิจัยการผลิตส่ืออยางมีสวนรวมเพ่ือการส่ือสารโครงการรองรับสังคมสูงวัย  

อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี 

วันท่ี 30 เดือนเมษายน พ.ศ. 2562  

ณ หองประชุม อบต.บุงหวาย อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี 
 

  
ชี้แจงวัตถุประสงค นายก อบต.บุงหวายกลาวตอนรับนักสื่อสารชุมชน 

  
นักสื่อสารชุมชนรวมกันวิเคราะหขอมูล นักสื่อสารชุมชนรวมกันวิเคราะหขอมูล 

  
นักสื่อสารชุมชนรวมกันวิเคราะหขอมูล นักสื่อสารชุมชนรวมกันวิเคราะหขอมูล 
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ภาพกิจกรรม 

เวทีการพัฒนาศักยภาพและอบรมทีมวิจัยในการผลิตส่ือตางๆ 

โครงการวิจัยการผลิตส่ืออยางมีสวนรวมเพ่ือการส่ือสารโครงการรองรับสังคมสูงวัย  

อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี 

วันท่ี 20 เดือนเมษายน พ.ศ. 2562  

ณ หองประชุม อบต.โนนโหนน อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี 
 

  
นายก อบต.โนนโหนน กลาวตอนรับ อบรมการเขียนขาวเบื้องตน 

  
การใหความรูในการวางเคาโครงเรื่อง การฝกการเขียนเรื่องเลา 

  
นักสื่อสารชุมชนลงพ้ืนท่ีฝกปฏิบัติจริง นักสื่อสารชุมชนลงพ้ืนท่ีฝกปฏิบัติจริง 

 

 



101 
 

ภาพกิจกรรม 

เวทีการพัฒนาศักยภาพและอบรมทีมวิจัยในการผลิตส่ือตางๆ 

โครงการวิจัยการผลิตส่ืออยางมีสวนรวมเพ่ือการส่ือสารโครงการรองรับสังคมสูงวัย  

อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี 

วันท่ี 7 เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2562  

ณ หองประชุม อบต.บุงหวาย อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี 
 

  
ทีมวิทยากรอธิบายกระบวนการถายภาพอยางงาย การฝกปฏิบัติการจับกลองโทรศัพท 

  
การฝกการใชโปรแกรมตัดตอดวยมือถือ การฝกการใชโปรแกรมตัดตอดวยมือถือ 

  
การฝกการใชโปรแกรมตัดตอดวยมือถือ การฝกการใชโปรแกรมตัดตอดวยมือถือ 
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ภาพกิจกรรม 

เวทีการพัฒนาศักยภาพและอบรมทีมวิจัยในการผลิตส่ือตางๆ 

โครงการวิจัยการผลิตส่ืออยางมีสวนรวมเพ่ือการส่ือสารโครงการรองรับสังคมสูงวัย  

อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี 

วันท่ี 15 เดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2562  

ณ ศูนยพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุตำบลแสนสุข อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี 
 

  
การชี้แจงวัตถุประสงคกิจกรรม การใหความรูเรื่องการสื่อสารทันสมัย 

  
การใหความรูเรื่องการสื่อสารทันสมัย การเชิญชวนสื่อมวลชนเขาไปถายทำ 

  
การเชิญชวนสื่อมวลชนเขาไปถายทำ การฝกปฏิบัติการของนักสื่อสารชุมชน 
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ภาพกิจกรรม 

เวทีการจัดทำส่ือออนไลน ในรองรับสังคมสูงวัย 

โครงการวิจัยการผลิตส่ืออยางมีสวนรวมเพ่ือการส่ือสารโครงการรองรับสังคมสูงวัย  

อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี 

วันท่ี 30 เดือนตุลาคม พ.ศ. 2562  

ณ หองประชุม อบต. บุงหวาย อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี 
 

  
การชี้แจงวัตถุประสงคกิจกรรม 

และแนะนำทีมวิทยากร 
ทีมวิทยากรจาก ไทยพีบีเอสแนะนำการ Live 

สด ผานเฟสบุค 

  
การฝกการ Live สด การฝกการ Live สด 

  
การแนะนำชองทางออนไลน การถายภาพรวมกันของนักสื่อสารชุมชน 

 

 



104 
 

ภาพกิจกรรม 

เวทีการจัดทำส่ือวีดีโอแตละโครงการ (สกูปขาวและวีดีทัศน) 

 โครงการวิจัยการผลิตส่ืออยางมีสวนรวมเพ่ือการส่ือสารโครงการรองรับสังคมสูงวัย  

อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี 

วันท่ี 19 เดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2562  

ณ พ้ืนท่ีตำบลบุงหวายและตำบลแสนสุข อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี 
 

  
การชักชวนสื่อมวลชนลงพ้ืนท่ีทำสกูปขาว การชักชวนสื่อมวลชนลงพ้ืนท่ีทำสกูปขาว 

  
การชักชวนสื่อมวลชนลงพ้ืนท่ีทำสกูปขาว การชักชวนสื่อมวลชนลงพ้ืนท่ีทำสกูปขาว 

  
การชักชวนสื่อมวลชนลงพ้ืนท่ีทำสกูปขาว การชักชวนสื่อมวลชนลงพ้ืนท่ีทำสกูปขาว 
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ภาพกิจกรรม 

การทดลองปฏิบัติการเผยแพร 

 โครงการวิจัยการผลิตส่ืออยางมีสวนรวมเพ่ือการส่ือสารโครงการรองรับสังคมสูงวัย  

อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี 

ระหวางเดือนพฤศจิกายนถึงธันวาคม พ.ศ. 2562  
 

  
การเผยแพรในชองทางกลุมไลน การเผยแพรทางเฟสบุคเพจ 

  
การเผยแพรทางเฟสบุคเพจเครือขาย การเผยแพรในชองทาง Youtube 

  
การเผยแพรในชองทางเฟสบุค อบต. การเผยแพรในชองทางเฟสบุคของนักสื่อสารชุมชน 
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ภาพกิจกรรม 

การสรุปบทเรียนการดำเนินงาน 

 โครงการวิจัยการผลิตส่ืออยางมีสวนรวมเพ่ือการส่ือสารโครงการรองรับสังคมสูงวัย  

อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี 

วันท่ี 29 เดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2562  

ณ หองประชุม อบต.บุงหวาย อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี 
 

  
นายก อบต.บุงหวาย กลาวตอนรับ การชี้แจงวัตถุประสงคกิจกรรม 

  
การใหความรูหลักการสื่อสารทางสังคม การสรุปผลการดำเนินงาน 

  
การสรุปผลการดำเนินงาน การแลกเปลี่ยนของผูเขารวม 

 

 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
 

เครื่องมือวิจัย 
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ขอคำถาม Indep-interview 
ส่ือรองรับผูสูงวัย 

 
1. สถานการณ ศักยภาพและขอจำกัดในการส่ือสาร   

1.1 ชุมชนของทานมีการสื่อสารภายในชุมชนผานชองทางใดบาง 

1.2 ขอมูลขาวสารตาง ๆ ท่ีประชาชนไดรับสวนใหญ มาจากแหลงใด/ใคร 

1.3 เม่ือตองการทราบขอมูลขาวสารตาง ๆ ตองไปติดตอสื่อสารกับบุคคลใด 

1.4 ใครเปนผูสื่อสารภายในชุมชน 

1.5 สถานท่ีท่ีทานไดรับขอมูลขาวสาร 

1.6 ปญหา/อุปสรรคของการติดตอสื่อสารภายในชุมชนของทาน คืออะไร 

1.7 เหตุผลใดบางท่ีทำใหทานไมไดรับขอมูลขาวสารท่ีครบถวน ครอบคลุม 

1.8 ความถ่ีของขอมูลขาวสารท่ีทานไดรับ 

 

2. สถานการณรองรับสังคมผูสูงวัย 
2.1 ผูสูงอายุสวนใหญในชุมชนของทาน รับขอมูลขาวสารจากชองทางใดมากท่ีสุด 

2.2 ใครคือผูดูแลใหขอมูลขาวสารกับผูสูงอายุในชุมชน 

2.3 ผูสูงอายุในชุมชนมีสวนรวมในการใชสื่อเพ่ือสื่อสารขอมูลกับผูอ่ืนมากนอยเพียงใด 

2.4 สถานท่ีท่ีใชสื่อสารขอมูลมีความพรอมในการรองรับคนทุกกลุมอายุหรือไม 

 
3. ขอเสนอแนะตอการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ 

3.1 ปจจัยท่ีทำใหการสื่อสารในชุมชนของทานคลาดเคลื่อนมีอะไรบาง 

3.2 หากชองทางการสื่อสารท่ีใหเปนประจำใชงานไมได จะทำอยางไร 

3.3 วิธีการท่ีจะทำใหคนในชุมชนไดรับรูขอมูลขาวสารอยางครบถวนทุกคนทำอยางไร 

3.4 การสื่อสารท่ีจะใหเกิดประสิทธิภาพตอการรับรูและเขาใจของคนในชุมชน ควรทำ

อยางไร 

3.5 บุคคลหรือหนวยงานท่ีทานคิดวาจะเปนผูสงสารท่ีดีท่ีสุดคือใคร 

3.6 สถานท่ีในชุมชน ท่ีควรใชทำการสื่อสารมากท่ีสุดคือแหลงใด 
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แนวทางแบบสอบถามศักยภาพและขอจำกัดการส่ือสารของชุมชน 

ตอการเตรียมความพรอมรองรับสังคมสูงวัย อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี 

 

คำอธิบาย : แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือสำรวจศักยภาพและขอจำกัดการสื่อสารของชุมชนเพ่ือใชในการ

พัฒนาศักยภาพและความตองการใชสื่อท่ีเหมาะสมในการรองรับสังคมสูงวัย ซ่ึงแบบสอบถามแบงออกเปน 5 

สวน ไดแก  

4. ขอมูลท่ัวไป  

5. การรับรูขอมูลขาวสารและความรู  

6. สถานการณ ศักยภาพและขอจำกัดในการสื่อสาร   

7. สถานการณรองรับสังคมผูสูงวัย 

8. ขอเสนอแนะตอการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ 

ขอความกรุณาโปรดพิจารณาและตอบแบบสอบถามโดยทำเครื่องหมาย √ ลงในขอท่ีตรงกับความ

เปนจริงและความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด ท้ังนี้เพ่ือความสมบูรณและความถูกตองของงานวิจัย โดยผูวิจัยถือ

วาคำตอบของทานเปนขอมูลอันมีคายิ่งและจะสงวนไวเปนความลับ โดยจะนำเสนอในภาพรวม สำหรับการ

วิจัยครั้งนี้เทานั้น  
 

สวนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับประชากรศาสตรหรือขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับบุคคล 

เพศ 

� ชาย   � หญิง 

อายุ 

� ต่ำกวา 20 ป     � 20-30 ป  � 30-40 ป 

� 40-50 ป  � 50-60 ป  � 60 ปข้ึนไป 

การศึกษา 

� ประถม  � มัธยม   � ปริญญาตร ี

� ปริญญาโท  � ปริญญาเอก 

อาชีพ 

� รับจาง  � เกษตรกร  � ขาราชการ(ขาราชการประจำและขาราชการเกษียณ)

 � พนักงานเอกชน � ธุรกิจสวนตัว  � อ่ืน ๆ (ระบุ).............................................. 
 

รายได (ตอเดือน) 

� ต่ำกวา 5,000 บาท    � 5,000 - 10,000 บาท 

� 10,000 – 30,000 บาท � มากกวา 30,000 บาท 
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สวนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการรับรูขอมูลขาวสาร 

2.1 ทานรับรูขอมูลขาวสารและความรูผาน “ชองทาง” ใดบาง  

ลำดับ ชอทาง  การรับขอมูล 
ระดับการรับรูขอมูลขาวสารและความรู 

มากท่ีสุด มาก รับรูบาง นานๆรับรู ไมไดรับรู 

1)  โทรทัศน(ทีวี)      

2)  เคเบิลทีวี      

3)  วิทยุกระจายเสียง      

4)  หนังสือพิมพ/สิ่งพิมพ      

5)  ปายโฆษณาและโปสเตอร      

6)  สื่อออนไลนโดยผานมือถือและคอมพิวเตอร  

(เฟสบุค/ไลน/ยูทูป/อีเมล) 

     

7)  หอกระจายขาว      

8)  เวทีกิจกรรม/การประชุม      

9)  จานดาวเทียม (กลองรับสัญญาณ)      

 

2.2 ทานรับรูขอมูลขาวสารและความรูผาน “ประเภท” ใดบาง  

 

ลำดับ ประเภท  การรับขอมูล 
ระดับการรับรูขอมูลขาวสารและความรู 

มากท่ีสุด มาก รับรูบาง นานๆรับรู ไมไดรับรู 

1)  ขาว      

2)  สกูปขาว      

3)  สารคด ี      

4)  คลิปสั้น      

5)  บทความ      

6)  ขอความโปสเตอร/ขอความประกอบภาพ      

7)  การบันทึกสดผาน เฟสบุค      
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2.3 ทานรับรูขอมูลขาวสารและความรูเกี่ยวกับการเตรียมตัวรองรับสังคมสูงวัยผานชองทางใด มากท่ีสุด

ไปหานอยท่ีสุด โดยการใสหมายเลขระดับความถ่ี ไดแก หมายเลข 1 ดูนอยท่ีสุด หมายเลข 2 ดูมากกวา 2 

ครั้งตอสัปดาห หมายเลข 3 ดูบอยมากกวา3 ครั้งตอสัปดาห หมายเลข 4 ดูบอยมากกวา 4 ครั้งตอสัปดาห 

และหมายเลข 5 ดูบอยมากวา 5 ครั้งตอสัปดาห 

 

ลำดับ ชอทาง  การรับขอมูล 
ใสหมายเลข 

 

1)  โทรทัศน(ทีวี)  

2)  เคเบิลทีวี  

3)  วิทยุกระจายเสียง  

4)  หนังสือพิมพ/สิ่งพิมพ  

5)  ปายโฆษณาและโปสเตอร  

6)  สื่อออนไลนโดยผานมือถือและคอมพิวเตอร (เฟสบุค/ไลน/ยูทูป/อีเมล)  

7)  หอกระจายขาว  

8)  เวทีกิจกรรม/การประชุม  

9)  จานดาวเทียม (กลองรับสัญญาณ)  

 

สวนท่ี 3 ขอมูลพ้ืนฐาน,ศักยภาพและขอจำกัดของทีมวิจัยชุมชน 

 

1. ในชุมชนท่ีทานอาศัยอยู มีการส่ือสารขอมูลกันผานชองทางไหนบาง 

� หอกระจายขาว � กลุมเฟสบุค  � ปายโฆษณา 

� กลุมไลน  � ปากตอปาก  � อ่ืน ๆ (ระบุ).............................................. 

2. ทานรับรู/รับทราบขอมูลขาวสารตาง ๆ ในชุมชนจากชองทางใดมากท่ีสุด 

� หอกระจายขาว � กลุมเฟสบุค  � ปายโฆษณา 

� กลุมไลน  � รถแห   � วีดีโอ  

� สกูปขาว  � ไลฟสด  � อ่ืน ๆ (ระบุ).............................................. 

3. ขอมูลท่ีทานไดรับจากชุมชน สวนใหญเปนสารประเภทใด 

� ขาว   � ผลการดำเนินงานขององคกรภายในชุมชน ท่ีผานมา 

� ประชาสัมพันธ  � ขอมูลความรูจากหนวยงานตาง ๆ   

� อ่ืน ๆ (ระบุ).............................................. 
 



90 
 

4. ทานอยากรับรูขอมูลขาวสารเรื่องใดในชุมชนมากท่ีสุด 

� ขาว   � ผลการดำเนินงานขององคกรภายในชุมชน ท่ีผานมา 

� ประชาสัมพันธ  � ขอมูลความรูจากหนวยงานตาง ๆ   

� อ่ืน ๆ (ระบุ).............................................. 

5. ทานรับรู/รับทราบขอมูลขาวสารตาง ๆ ในชุมชนจากใครมากท่ีสุด 

� กำนัน  � ผูใหญบาน  � อบต. 

� อสม.  � เพ่ือนบาน  � อ่ืน ๆ (ระบุ).............................................. 

6. ใครเหมาะสมท่ีจะเปนผูส่ือสารในชุมชนมากท่ีสุด 

� หนวยงานรัฐฯ � ผูใหญบาน  � อบต. 

� อสม.  � เพ่ือนบาน  � อ่ืน ๆ (ระบุ).............................................. 

7. ชวงเวลาท่ีเหมาะสมในการรับขอมูลขาวสาร 

� เชา  � เท่ียง  � เย็น 

� ดึก  � อ่ืน ๆ (ระบุ).............................................. 

8. ทานอยากใหมีผูส่ือขาว/ส่ือสารภายในชุมชนหรือไม 

� อยากใหมี  � ไมอยากใหมี  

� อ่ืน ๆ (ระบุ).............................................. 

9. ประชาชนภายในชุมชนไดรับขอมูลขาวสารอยางท่ัวถึงหรือไม 

� ท่ัวถึง  � ไมท่ัวถึง  

� อ่ืน ๆ (ระบุ).............................................. 

 

สวนท่ี 4  สถานการณรองรับสังคมผูสูงวัย 

1. ภายในชุมชนของทานมีคนกลุมใดอาศัยมากท่ีสุด 

� เด็ก  � วัยรุน   � วัยผูใหญ   

� วัยผูสูงอายุ � อ่ืน ๆ (ระบุ).............................................. 

2. สถานะทางดานสุขภาพกลุมผูสูงอายุภายในชุมชน สวนใหญเปนแบบใด 

� สุขภาพรางกายแข็งแรงดี  � มีโรคประจำตัว 

� ติดบาน  � ติดเตียง � ติดสังคม 

� อ่ืน ๆ (ระบุ).............................................. 

3. ผูสูงอายุในชุมชนของทานสวนใหญรับรูขอมูลขาวสารผานทางใดมากท่ีสุด 

� โทรทัศน  � วิทย ุ  � ไลน/เฟสบุค 

� จานดาวเทียม � เพ่ือนบาน � อ่ืน ๆ (ระบุ).............................................. 
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สวนท่ี 5 ขอเสนอแนะตอการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ 

1. กลุมผูสูงอายุภายในชุมชนของทานมีสวนรวมในการสื่อสารภายในชุมชนหรือไม อยางไร 

2. ทานคิดวาการสื่อสารผานชองทางใด จะทำใหผูรับสารเกิดความเขาใจมากท่ีสุด 

3. ทานคิดวาสิ่งท่ีเปนปญหาในการสื่อสารคืออะไร เพราะเหตุใด 

4. วิธีการแกไขปญหาการสื่อสารท่ีไมท่ัวถึงควรทำอยางไร 

5. หนวยงานท่ีมีสวนชวยเพ่ือใหการสื่อสารเกิดประสิทธิภาพมากท่ีสุด คือหนวยงานใด เพราะเหตุใด 
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