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โครงการแผนงานวิจัยการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร ได้รับทุนอุดหนุน

การวิจัยจากสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สกสว.) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

คณะนักวิจัยขอขอบคุณสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ (สกสว.) ที่ได้ให้การสนับสนุนงบประมาณ

วิจัย และขอขอบคุณสำนักประสานงานโครงการวิจัยอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการ ในการประสานงาน

และให้ความช่วยเหลือทำให้งานวิจัยสำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี รวมถึง ผศ. สุรเชษฎ์ เชษฐมาศ รศ.ดร.นภวรรณ 

ฐานะกาญจน์ พงษ์เขียว และคุณวรุณกาญจน์ ฐิติธรรมาภรณ์ ผู้ทรงคุณวุฒิที่ให้คำแนะนำและข้อเสนอแนะที่

เป็นประโยชน์ต่อการดำเนินการวิจัย 

คณะนักวิจัยขอขอบคุณหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องในจังหวัดชุมพรที่ได้ให้ความร่วมมือและความ

ช่วยเหลืออย่างดียิ่ง โดยเฉพาะอุทยานแห่งชาติหมู่เกาะชุมพร จังหวัดชุมพร ศูนย์ปฏิบัติการอุทยานแห่งชาติ

ทางทะเลที่ 1 จังหวัดชุมพร กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่

ดำเนินงาน ผู้ประกอบการธุรกิจการท่องเที่ยว หน่วยงานการท่องเที่ยว นักวิชาการ ครูสอนดำน้ำ กลุ่มชาวประมง

พื้นบ้าน เจ้าหน้าที่ระดับท้องถิ่น ตัวแทนประชาชนในพื้นที่ นักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติและ

นักวิจัยจากกลุ่มวิจัยความหลากหลายทางชีวภาพในทะเล ภาควิชาชีววิทยา คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามคำแหง 

สำหรับงานในภาคสนามและห้องปฏิบัติการเพ่ือให้งานวิจัยสำเร็จลุล่วงไปได้ด้วย 
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บทสรุปส ำหรับผู้บริหำร 
 

ควำมส ำคัญ และที่มำของปัญหำ 
แผนงานวิจัยนี้เป็นการต่อยอดผลงานวิจัยภายใต้แผนงานวิจัยการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวกองหินใต้

น้้า จังหวัดชุมพร เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืน ปีงบประมาณ 2561 ด้าเนินการส้ารวจ ศึกษาวิจัย
ในประเด็นส้าคัญ ได้แก่ ระบบนิเวศแนวปะการังและกองหินใต้น้้าที่ส้าคัญในจังหวัดชุมพร เพ่ือประเมิน
ศักยภาพพ้ืนที่ในการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศส้าหรับกิจกรรมด้าน้้า การประเมินขีดความสามารถใน
การรองรับได้ของแหล่งท่องเที่ยวกองหินใต้น้้าที่ส้าคัญในจังหวัดชุมพร และการศึกษาสถานการณ์การท่องเที่ยว
เชิงนิเวศทางทะเลและสภาพเศรษฐกิจสังคมในจังหวัดชุมพร เพ่ือน้าไปสู่การจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
บริเวณแนวปะการังและกองหินใต้น้้าในเชิงพ้ืนที่ จากภายใต้แผนงานวิจัยข้างต้นพบว่าแนวปะการังและกอง
หินใต้น้้าในจังหวัดชุมพรมีการใช้ประโยชน์ด้านการท่องเที่ยวอยู่ในระดับต่้ากว่าขีดความสามารถในการรองรับ
นันทนาการ อย่างไรก็ตามการศึกษาในเชิงนิเวศวิทยาในด้านการประเมินขีดความสามารถในการรองรับ
นันทนาการด้านนิเวศวิทยา (Ecological Carrying Capacity, ECC) จ้าเป็นจะต้องด้าเนินการอย่างต่อเนื่อง 
โดยต้องเก็บข้อมูลด้านนิเวศอย่างน้อย 2 ปี นอกจากนี้แนวปะการังบริเวณจังหวัดชุมพรยังเกิดปรากฏการณ์
ปะการังฟอกขาว จึงมีความจ้าเป็นที่จะต้องด้าเนินการส้ารวจอย่างต่อเนื่องเพ่ือศึกษาถึงผลกระทบของปะการัง
ฟอกขาวต่อระบบนิเวศแนวปะการัง และยังพบว่ามีความจ้าเป็นต้องศึกษาวิจัยประชากรสิ่งมีชีวิตที่เป็นจุดเด่นของ
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพรเพ่ิมเติม 

ผลการศึกษาเบื้องต้นภายใต้แผนงานวิจัยฯ ดังกล่าว ชี้ให้เห็นว่าจังหวัดชุมพรมีทรัพยากรที่
สามารถพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล และมีหน่วยงานหรือองค์กรที่มีส่วนเกี่ยวข้องทั้งในภาครัฐ
เอกชน และชุมชนท้องถิ่น ในการประสานความร่วมมือเพ่ือการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลใน
จังหวัดชุมพร แต่ยังมีจุดอ่อนและอุปสรรคบางประการ ได้แก่ การขาดองค์ความรู้และฐานข้อมูลทรัพยากรใน
พ้ืนที่ แหล่งท่องเที่ยวยังขาดสิ่งอ้านวยความสะดวกและการมีมาตรฐานการท่องเที่ยว นอกจากนี้ยังพบว่า
ผู้ประกอบการเรือน้าเที่ยวส่วนใหญ่ยังเป็นเรือประมงดัดแปลงที่ยังไม่ได้มาตรฐานในการให้บริการ สภาพเรือไม่
พร้อมใช้งาน รวมถึงข้อกังวลในเรื่องความปลอดภัยต่อนักท่องเที่ยว ผู้ประกอบการในพ้ืนที่ยังขาดองค์ความรู้
ด้านการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ การส่งเสริมผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวรายย่อยโดยเฉพาะ
ชุมชนท้องถิ่นยังไม่เพียงพอ และยังขาดการประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเที่ยว 

ดังนั้นการติดตามการเปลี่ยนแปลงระบบนิเวศแหล่งท่องเที่ยวแนวปะการังและกองหินใต้น้้าในจังหวัด
ชุมพร เพ่ือการใช้ประโยชน์ด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลอย่างยั่งยืน การพัฒนาและยกระดับธุรกิจ
ท่องเที่ยวทางทะเลโดยชุมชนในจังหวัดชุมพร รวมถึงการจัดท้าแผนบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล
ในจังหวัดชุมพร จึงเป็นสิ่งส้าคัญที่ควรด้าเนินการเพื่อผลักดันให้เกิดการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทาง
ทะเลในพื้นที่ และสอดคล้องกับการพัฒนาวิถีชีวิตของชุมชนท้องถิ่น และการอนุรักษ์แนวปะการังและกองหินใต้
น้้าในอนาคต 
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วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาการติดตามการเปลี่ยนแปลงระบบนิเวศแหล่งท่องเที่ยวแนวปะการังและกองหินใต้น้้า 

ในจังหวัดชุมพรเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล 
2. เพ่ือศึกษาการพัฒนาและยกระดับธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลท้องถิ่นในจังหวัดชุมพร 
3. เพื่อศึกษาการพัฒนารูปแบบการประชาสัมพันธ์และการส่งเสริมการตลาด เพ่ือสนับสนุน

ธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร 
4. เพ่ือจัดท้าแผนบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร 

กรอบขั้นตอนกำรวิจัย 
แนวปะการังนอกจากจะได้รับผลกระทบจากการท่องเที่ยวแล้วยังมีความอ่อนไหวต่อการเปลี่ยนแปลง

ของสิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะอุณหภูมิของน้้าทะเลที่เพ่ิมขึ้นผิดปกติในบางปี ท้าให้เกิดปรากฏการณ์ปะการัง
ฟอกขาว จากการส้ารวจใน ปี 2561 พบอาการฟอกขาวของปะการังในบริเวณจังหวัดชุมพร ดังนั้น การ
ติดตามการเปลี่ยนแปลงหรือผลกระทบจากการท่องเที่ยวและปรากฏการณ์ปะการังฟอกขาวในปี พ.ศ. 2561 ต่อ
ระบบนิเวศแนวปะการังและกองหินใต้น้้าในจังหวัดชุมพร จึงมีความจ้าเป็น เพ่ือน้าข้อมูลจากการส้ารวจมาใช้
ปรับปรุงหรือประเมินขีดความสามารถในการรองรับนันทนาการด้านนิเวศ (ECC) ของแหล่งท่องเที่ยวแนว
ปะการังและกองหินใต้น้้าส้าหรับการใช้ประโยชน์ด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ นอกจากนี้การติดตามสถานภาพ
ของกลุ่มสิ่งมีชีวิตที่เป็นจุดเด่นของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลอย่างเป็นระบบจะเป็นฐานข้อมูลที่มีความส้าคัญ
ส้าหรับการวางแผนจัดการ และการใช้ประโยชน์ด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลอย่างยั่งยืน  

ดังนั้นโครงการวิจัยย่อยที่ 1 จึงได้เน้นการสร้างแนวทางและระบบติดตามการเปลี่ยนแปลงหรือ
ผลกระทบจากการท่องเที่ยวและปรากฏการณ์ปะการังฟอกขาวในปี พ.ศ. 2561 ต่อแหล่งท่องเที่ยวแนวปะการัง
และกองหินใต้น้้า และการติดตามสถานภาพของสิ่งมีชีวิตที่เป็นจุดเด่นของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลใน
จังหวัดชุมพร รวมถึงการจัดท้าฐานข้อมูลข้างต้นอย่างเป็นระบบ โดยทั่วไปการประกอบกิจการการท่องเที่ยว
ทางทะเลจะด้าเนินการโดยผู้ประกอบการท่องเที่ยวรายใหญ่ที่มีความพร้อมทั้งในแง่ของงบประมาณ/ทุนใน
การด้าเนินการ ความรู้ การโฆษณาประชาสัมพันธ์ เป็นต้น ในขณะที่ผู้ประกอบการรายย่อยในชุมชนยังมี
ข้อจ้ากัดดังกล่าว ซึ่งมีผลต่อความส้าเร็จและความยั่งยืนในการประกอบกิจการ ดังนั้นในโครงการวิจัยย่อยที่ 2 จะ
เน้นการพัฒนาและยกระดับธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล จังหวัดชุมพร ซึ่งครอบคลุมประเด็นในด้านต่าง ๆ 
ได้แก่ การพัฒนาโปรแกรมการท่องเที่ยวและการพัฒนาศักยภาพการให้บริการของผู้ประกอบการ การเสริมสร้าง
องค์ความรู้ผู้ประกอบการ และแนวทางติดตามประเมินผลการด้าเนินธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล 
ในขณะที่โครงการวิจัยย่อยที่ 3 จะเน้นในเรื่องการประชาสัมพันธ์และการตลาด โดยศึกษาความต้องการและ
พัฒนารูปแบบการประชาสัมพันธ์ การสื่อความหมาย และรูปแบบการส่งเสริมการตลาดที่เหมาะสม และน้า
เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาประยุกต์ใช้ในการพัฒนารูปแบบการประชาสัมพันธ์ การสื่อความหมาย และรูปแบบ
การส่งเสริมการตลาดดังกล่าว 

ภายใต้แผนงานวิจัยนี้จะบูรณาการความรู้ทางวิชาการที่เกี่ยวข้องที่มีอยู่ในปัจจุบัน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ข้อมูลจากการส้ารวจและวิจัยภายใต้แผนการวิจัยเรื่องการส่งเสริมและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศส้าหรับ
กิจกรรมด้าน้้าลึกและน้้าตื้นในจังหวัดชุมพร ที่ได้ด้าเนินการในปีงบประมาณ 2561 รวมถึงผลที่ได้จากโครงการวิจัย
ย่อยต่างๆ เพื่อจัดท้าแผนบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร โดยเน้นการมีส่วนร่วม
ของทุกภาคส่วนในกระบวนการพัฒนาและจัดท้าแผนบริหารจัดการฯ แผนบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพรจะครอบคลุมประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิง
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นิเวศทางทะเล ได้แก่ การจัดการองค์ความรู้และระบบสารสนเทศ  การพัฒนาด้านกายภาพ การพัฒนาบุคลากร 
และการสร้างความร่วมมือ การพัฒนาด้านมาตรฐานการบริการ การพัฒนาด้านการตลาดท่องเที่ยวและการ
ประชาสัมพันธ์ และการติดตามตรวจสอบและประเมินผล แผนบริหารจัดการฯ จะเป็นเครื่องมือหนึ่งในการบริหาร
จัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพรและสามารถน้าไปปรับใช้กับพ้ืนที่อ่ืนได้ในอนาคต 

ขอบเขตกำรวิจัย 
คณะท้างานได้จัดท้าแผนการจัดการฯ โดยด้าเนินการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและนโยบายด้าน

การท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลทั้งในระดับประเทศและระดับพ้ืนที ่และบูรณาการความรู้เพ่ือจัดท้าแผนบริหาร
จัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร โดยครอบคลุมประเด็นส้าคัญ  ได้แก่ การจัดการองค์
ความรู้และระบบสารสนเทศ การพัฒนาด้านกายภาพ การพัฒนาบุคลากร และการสร้างความร่วมมือ 
การพัฒนาด้านมาตรฐานการบริการ การพัฒนาด้านการตลาดท่องเที่ยวและการประชาสัมพันธ์ และการ
ติดตามตรวจสอบและประเมินผล และการฟื้นฟูทรัพยากรทางทะเล โดยมีโครงการย่อยดังต่อไปนี้ 

โครงการวิจัยย่อยที่ 1 ติดตามการเปลี่ยนแปลงระบบนิเวศแหล่งท่องเที่ยวแนวปะการังและ
กองหินใต้น้้าในจังหวัดชุมพรเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล ภายใต้โครงการวิจัยนี้จะพัฒนาแนวทางและ
ระบบการติดตามการเปลี่ยนแปลงในองค์ประกอบของระบบนิเวศแนวปะการังและกองหินใต้น้้าในจังหวัดชุมพร 
รวมถึงการเปลี่ยนแปลงของระบบนิเวศและสัตว์ทะเลหายากในจังหวัดชุมพร และจัดท้าฐานข้อมูลการ
เปลี่ยนแปลงองค์ประกอบของระบบนิเวศแนวปะการังและกองหินใต้น้้าของระบบนิเวศและสัตว์ทะเลหายากใน
จังหวัดชุมพร 

โครงการวิจัยย่อยที่ 2 การพัฒนาและยกระดับธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในท้องถิ่น 
จังหวัดชุมพร ภายใต้โครงการวิจัยนี้ได้ก้าหนดให้มีการศึกษาในประเด็นหลัก ได้แก่ การพัฒนาโปรแกรมการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศทางทะเลและพัฒนาศักยภาพการให้บริการของผู้ประกอบการท้องถิ่น การพัฒนาการเสริมสร้างองค์ความรู้
ด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลให้กับผู้ประกอบการท้องถิ่น และการเสนอแนะแนวทางติดตามประเมินผล
การด้าเนินธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลของผู้ประกอบการท้องถิ่น ในจังหวัดชุมพร  

โครงการวิจัยย่อยที่ 3 การพัฒนารูปแบบการประชาสัมพันธ์และการส่งเสริมการตลาดเพ่ือสนับสนุน
ธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร ภายใต้โครงการวิจัยนี้ได้ก้าหนดให้มีการศึกษาใน
ประเด็นหลัก ได้แก่ การพัฒนารูปแบบการประชาสัมพันธ์ การสื่อความหมาย และรูปแบบการส่งเสริมการตลาด
เพ่ือสนับสนุนธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในท้องถิ่น  
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สรุปผลกำรวิจัย 
แผนงานโครงการการบร ิหารจ ัดการการท่องเที ่ยวเช ิงน ิเวศทางทะเลในจังหว ัดช ุมพร 

ประกอบด้วย การติดตามการเปลี่ยนแปลงระบบนิเวศแหล่งท่องเที่ยวแนวปะการังและกองหินใต้น้้า ในจังหวัด
ชุมพร การพัฒนาและยกระดับธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในท้องถิ่น จังหวัดชุมพร และการพัฒนารูปแบบ
การประชาสัมพันธ์และการส่งเสริมการตลาดเพ่ือสนับสนุนธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล ในจังหวัด
ชุมพร เพ่ือน้าไปสู่การจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศบริเวณแนวปะการังและกองหินใต้น้้าในเชิงพ้ืนที่ สรุปผลได้
ดังนี้ 

1) การส้ารวจติดตามการเปลี่ยนแปลงระบบนิเวศแหล่งท่องเที่ยวแนวปะการังและกองหินใต้
น้้าในจังหวัดชุมพร พบว่าการเปลี่ยนแปลงของระบบนิเวศแนวปะการังและกองหินใต้น้้าในจังหวัดชุมพร 
14 สถานีศึกษา มีร้อยละการปกคลุมของปะการังมีชีวิตเพ่ิมข้ึน ยกเว้นเกาะง่ามน้อยและเกาะมัดหวายใหญ่ซึ่ง
ลดลงเล็กน้อย (ร้อยละ 0.03 และ 0.04 ตามล้าดับ) สัตว์ทะเลหน้าดินและปลาที่อาศัยอยู่ในแนวปะการังใน
พ้ืนที่ส่วนใหญ่มีความหนาแน่นประชากรเพ่ิมขึ้น การประเมินผลกระทบและความสามารถในการรองรับด้านนิเวศ
ของคุณภาพน้้าทะเล พบว่าอยู ่ในระดับเข้าใกล้กับขีดความสามารถในการรองรับสูงสุด (Approaching 
carrying capacity level) เนื่องจากอุณหภูมิน้้าทะเลที่สูงผิดปกติในทุกสถานีศึกษา ยกเว้น หินแพ หินกลางอ่าว 
และหินแห้ง อยู่ในระดับต่้ากว่าขีดความสามารถในการรองรับสูงสุด (Below carrying capacity level) 
สาเหตุของอุณหภูมิน้้าทะเลสูงผิดปกติในเดือนพฤษภาคมเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
ของโลก ไม่ใช่ผลกระทบจากกิจกรรมการท่องเที่ยว การประเมินผลกระทบและความสามารถในการรองรับ
ด้านนิเวศของการปกคลุมของปะการังมีชีวิต สัตว์ทะเลหน้าดินขนาดใหญ่ และปลาประจ้าถิ ่นในแนว
ปะการัง พบว่ามีการเปลี ่ยนแปลงของพื้นที ่ปกคลุมปะการังมีชีวิตจากการฟอกขาวในบริเวณที่มีการ
ท่องเที่ยวจ้านวนน้อย การส้ารวจสัตว์ทะเลหายากที่เป็นจุดเด่นของการท่องเที่ยวในปี พ.ศ. 2562 โดยพบ
ฉลามวาฬ 26 ครั้ง เต่าทะเล 8 ครั้ง และวาฬบลูด้า 1 ครั้ง โดยส่วนใหญ่พบเห็นสัตว์ทะเลหายากบริเวณเกาะ
ง่ามน้อย เกาะง่ามใหญ่ เกาะหลักง่าม หินแพ และเรือหลวงปราบ แนวปะการังและกองหินใต้น้้าที่มีศักยภาพ
ด้านการท่องเที่ยวจ้านวน 23 แห่ง โดยมีการใช้ประโยชน์ด้านการท่องเที่ยวแล้วจ้านวน 14 แห่ง  

คณะท้างานได้จัดท้าฐานข้อมูลการเปลี่ยนแปลงของระบบนิเวศและสัตว์ทะเลหายากในจังหวัด
ชุมพร โดยจัดเก็บข้อมูลในรูปแบบ Excel Database และอัพโหลดฐานข้อมูลเข้าสู่ระบบออนไลน์ในเว็ป
ไซต์ thaicoralreef.in.th เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลแก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์
พืช กรมทรัพยากรและชายฝั่ง ส้านักงานการท่องเที่ยวจังหวัดชุมพร และผู้ที่สนใจสามารถเข้าดาวน์โหลดข้อมูล
ที่ต้องการได้ซึ่งรายละเอียดผลการศึกษาแสดงไว้ในโครงการย่อยที่ 1 

2) การพัฒนาและยกระดับธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในท้องถิ่น จังหวัดชุมพร จากการศึกษา
ในเชิงปริมาณด้วยวิธีการส้ารวจแบบสอบถาม โดยสุ่มตัวอย่างแบบจ้าเพาะเจาะจง (purposive sampling) 
พบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ มีความพึงพอใจในแหล่งท่องเที่ยว รูปแบบการวางเส้นทางหรือล้าดับก่อนหลังของจุด
ด้าน้้าในแพคเก็จทัวร์ จ้านวนจุดด้าน้้าและระยะเวลาการท่องเที่ยว ความคุ้มค่ากับค่าใช่จ่าย ความรู้เกี่ยวกับ
ระบบนิเวศแนวปะการังที่ได้รับ นักท่องเที่ยวให้ความสนใจกิจกรรมด้านการอนุรักษ์ โดยเฉพาะการเก็บ
ขยะในทะเล และการอนุรักษ์สัตว์ทะเลหายาก จากผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่าชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมใน
การบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล มีการจัดกิจกรรมสร้างจิตส้านึกในด้านการอนุรักษ์ และการ
จัดการการท่องเที่ยวที่ผสมผสานกับวิถีชีวิตชุมชน เพ่ือลดผลกระทบที่เกิดจากนักท่องเที่ยว การพัฒนาและ
ยกระดับธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล และความเชื่อมโยงกับธรรมชาติที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะถิ่นใน
จังหวัดชุมพร โดยมีแนวทางการพัฒนาและยกระดับธุรกิจท่องเที่ยว และมีระบบติดตามตรวจสอบเพ่ือส่งเสริม
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ความยั่งยืนของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โดยมุ่งเน้นการพัฒนาด้านการศึกษาเพื่อเพิ่มคุณภาพ
บุคลากรให้มีความรู้ความสามารถและจิตส้านึกที่ดีในการรักษาสิ่งแวดล้อม 

3) การพัฒนารูปแบบการประชาสัมพันธ์และการส่งเสริมการตลาดเพ่ือสนับสนุนธุรกิจการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศทางทะเล พบว่าการประชาสัมพันธ์ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวในการเดินทางมา
ท่องเที่ยวมากที่สุด คือ สื่อสังคมออนไลน์และเว็บไซต์ การสื่อความหมายที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด คือ ไกด์น้า
เที่ยว ปัจจัยทางการตลาดที่มีอิทธิพลมากท่ีสุด คือ ความสวยงามของแหล่งด้าน้้า ส่วนข้อมูลจากการสัมภาษณ์
ผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวถึงช่องทางในการประชาสัมพันธ์ พบว่าทั้งหมดใช้สื่อ Facebook และ Line ปัจจัย
ทางการตลาดที่มี อิทธิพลต่อนักท่องเที่ยว คือ แพ็คเก็จการท่องเที่ยวแบบเหมาจ่าย  และแนวทางการ
ประชาสัมพันธ์และการสื่อความหมายที่มีอิทธิพล คือ ความสวยงามของแหล่งด้าน้้า และความช้านาญในเส้นทาง
การเดินเรือ 

การวิจัยจ้าเป็นต้องศึกษาท้าความเข้าใจกลุ่มเป้าหมาย โดยน้าเสนอจุดเด่นหรืออัตลักษณ์ของการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล ผ่านสื่อประชาสัมพันธ์สมัยใหม่ที่น้าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาสร้างเอกลักษณ์ด้าน
การตลาดท้าให้เข้าถึงนักท่องเที่ยวกลุ่มเป้าหมายได้ง่าย การพัฒนารูปแบบการส่งเสริมการตลาดต้องใช้กลยุทธ์
การส่งเสริมการตลาดที่มีประสิทธิผลสอดคล้องกับสถานการณ์การท่องเที่ยวโลกและการท่องเที่ยวของประเทศ
ไทย ใช้จุดแข็งด้านความโดดเด่นของทรัพยากร ประวัติศาสตร์วัฒนธรรม และวิถีชีวิตของชุมชน เป็นจุดขาย
ด้านการตลาด ส่งเสริมการศึกษาเรียนรู้จากกิจกรรมที่เน้นประสบการณ์จากการเรียนรู้สภาพแวดล้อมทาง
ธรรมชาติโดยตรง และเสริมสร้างจิตส้านึกด้านการอนุรักษ์ 

4) การบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร โดยวิเคราะห์แผน
ยุทธศาสตร์และนโยบายที่เกี่ยวข้องในพ้ืนที่ทั้งในระดับประเทศและระดับท้องถิ่น ประกอบไปด้วย 7 แผน 
ได้แก่ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) แผนพัฒนากลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่ง
อ่าวไทย (พ.ศ. 2561 – 2564) แผนพัฒนาจังหวัดชุมพร (พ.ศ.2561-2564) ฉบับทบทวนปี 2562  แผน
ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวในแผนยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี  ของจังหวัดชุมพร ระยะที่ 1 ปี 2560-2564 แผนพัฒนา
การท่องเทีย่วแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2560 – 2564) แผนแม่บทอุทยานแห่งชาติแบบบูรณาการ (พ.ศ. 2560-
2564) และแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการบริหารจัดการแนวปะการัง 

5) แผนการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร แผนงานวิจัยนี้จัดท้า
เพ่ือขับเคลื่อนการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลภายใต้ขีดความสามารถในการรองรับการใช้ประโยชน์ด้าน
นันทนาการของพ้ืนที่ โดยส้านักงานจังหวัดชุมพรผ่านคณะกรรมการร่วมภาครัฐและเอกชน (กรอ.จ.ชพ) 
ประกอบด้วย 6 แผนงาน ได้แก่ 1. การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน ระบบการบริการ และสิ่งอ้านวยความสะดวก
ด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล 2. การพัฒนาขีดความสามารถการแข่งขันของผู้ประกอบการธุรกิจการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล 3. การพัฒนาและส่งเสริมอัตลักษณ์แบรนด์ของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล
โดยชุมชน 4. การส่งเสริมตลาดท่องเที่ยวและการประชาสัมพันธ์เพ่ือเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีด้านท่องเที่ยวเชิง
นิเวศทางทะเล 5. การพัฒนากลไกการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล และ 6. การวิจัย ติดตาม 
และประเมินผล 
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ข้อเสนอแนะ 
การบริหารจัดการ (Management Implications) 
1) ควรประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการก้าหนดขีดความสามารถในการรองรับได้ของ

แหล่งท่องเที่ยวแนวปะการังและกองหินใต้น้้าในจังหวัดชุมพร 
2) ควรส่งเสริมการพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวด้าน้้าตื้นและด้าน้้าลึกในจังหวัดชุมพรด้านการบริการ 

การประชาสัมพันธ์ การเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลแก่ผู้ประกอบการ  
3) ควรมีหน่วยงานก้ากับดูแลการท่องเที่ยวแนวปะการังและกองหินใต้น้้าที่ส้าคัญในจังหวัดชุมพรแบบ

บูรณาการ  
4) ให้ความส้าคัญกับการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นในระดับต่าง ๆ โดยเปิดโอกาสให้ทุกภาค

ส่วนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนพัฒนา  
5) ผู้ควบคุมการท่องเที่ยวด้าน้้าในบริเวณแนวปะการังต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับข้อควร

ปฏิบัติส้าหรับนักท่องเที่ยวด้า  
6) รับรองมาตรฐานการท่องเที่ยวเชิงนิเวศให้กับผู้ประกอบธุรกิจท่องเที่ยวในพ้ืนที่ 
7) ควรพัฒนาด้านสิ่งอ้านวยความสะดวก ระบบการขนส่งสาธารณะหรือเอกชน ศูนย์การ

บริการนักท่องเที่ยว ข้อก้าหนด และมาตรฐานการท่องเที่ยวต่าง ๆ  
8) พัฒนาการประชาสัมพันธ์และการสื่อความหมายให้เหมาะสมกับการใช้งานของกลุ่มเป้าหมายวัยต่าง 

ๆ และเข้าถึงกลุ่มผู้ใช้ประโยชน์อย่างแท้จริง 
9) เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์ และการสื่อความหมายที่รองรับส้าหรับนักท่องเที่ยวทุกเพศทุกวัย  
10) ควรจัดตั้งศูนย์บริการนักท่องเที่ยวส้าหรับอัพเดตข้อมูล และกระจายข่าวเกี่ยวกับการ

ท่องเที่ยวทางทะเลในจังหวัดชุมพรส้าหรับชุมชนในท้องถิ่น หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และผู้ประกอบการธุรกิจ
ท่องเที่ยว 

11) การประชาสัมพันธ์ต้องสร้างความตระหนักถึงอัตลักษณ์แบรนด์ของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
ทางทะเลในจังหวัดชุมพร โดยมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมกับทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง  

การวิจัยในอนาคต (Research Implications) 

1) ควรติดตามการเปลี่ยนแปลงของแนวปะการังและกองหินใต้น้้า เนื่องจากผลกระทบจากการ
ท่องเที่ยว และปรากฏการณ์ปะการังฟอกขาว เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 

2) ก้าหนดเป้าอนุรักษ์โดยพิจารณาจากสิ่งมีชีวิตที่มีความเปราะบางต่อผลกระทบจากการ
ท่องเที่ยว  

3) ควรติดตามสถานภาพของฉลามวาฬในจังหวัดชุมพรอย่างเป็นระบบเพ่ือเป็นฐานข้อมูลส้าหรับ
การวางแผนจัดการและการใช้ประโยชน์ด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลอย่างยั่งยืน 

4) การจัดฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรผู้ควบคุมการท่องเที่ยวดาน้าในบริเวณแนวปะการังต้อง
จัดเป็นประจ้าทุก ๆ ปี  

5) สนับสนุนสถาบันการศึกษา วิจัย และประเมินผลการพัฒนาท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัด
ชุมพร  

6) การจัดอบรมด้านภาษาส้าหรับชุมชนในท้องถิ่น ช่วยให้ประชาชนในท้องถิ ่นสามารถ
สื่อสารกับนักท่องเที่ยวได้ เมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน หรือเหตุการณ์เร่งด่วน 
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7) พัฒนาตลาดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร โดยน้าเสนอความโดดเด่นของ
แหล่งท่องเที่ยวที่เป็นพื้นที่สัมปทานรังนกนางแอ่นที่ช่วยปกป้องการท้าลายระบบนิเวศแนวปะการัง การพัฒนา
นวัตกรรมการบดบังแสงในช่วงเกิดปรากฏการณ์ปะการังฟอกขาวเพ่ือปกป้องปะการังเขากวาง การเชื่อมโยง
แหล่งท่องเที่ยวด้าน้้าลึกกับแหล่งด้าน้้าประเภทเรือจม (เรือหลวงปราบ) และการพัฒนาผลิตภัณฑ์ประมง
พ้ืนบ้านอินทรีย์ 

8) การติดตามและตรวจสอบระบบนิเวศแนวปะการังและกองหินใต้น้้า ต้องให้กลุ่มอาสาสมัครใน
ท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วม   



ฌ 
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หัวหน้ำโครงกำร   ผศ.ดร. ธรรมศักดิ์ ยีมิน 
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ระยะเวลำด ำเนินกำร   15 ธันวาคม 2561–14 ธันวาคม 2562 
 

แผนงานวิจัยการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพรเป็นการจัดการการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศบริเวณแนวปะการังและกองหินใต้น้้าในจังหวัดชุมพรอย่างยั่งยืน แผนงานวิจัยนี้มุ้งเน้น
การติดตามการเปลี่ยนแปลงระบบนิเวศแหล่งท่องเที่ยวแนวปะการังและกองหินใต้น้้า เพ่ือการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศทางทะเล การพัฒนาและยกระดับธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลท้องถิ่น และการพัฒนารูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์และการส่งเสริมการตลาด เพ่ือสนับสนุนธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร 

ผลการติดตามการเปลี่ยนแปลงระบบนิเวศแหล่งท่องเที่ยวแนวปะการังและกองหินใต้น้้า เพ่ือการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร พบว่าการปกคลุมพ้ืนที่ของปะการังมีชีวิต ความหนาแน่นประชากร
สัตว์ทะเลหน้าดิน และปลาที่อาศัยอยู่ในแนวปะการังและกองหินใต้น้้าส่วนใหญ่เพ่ิมขึ้น การใช้ประโยชน์ด้านการ
ท่องเที่ยวอยู่ในระดับต่้ากว่าขีดความสามารถในการรองรับนันทนาการ ผลกระทบจากปะการังฟอกขาวในปี พ.ศ. 
2561 ต่อปะการังในบริเวณสถานีศึกษาอยู่ในระดับต่้า ผลการส้ารวจสัตว์ทะเลหายากที่เป็นจุดเด่นของการ
ท่องเที่ยวทางทะเลในปี พ.ศ. 2562 พบฉลามวาฬ 26 ครั้ง เต่าทะเล 8 ครั้ง และวาฬบลูด้า 1 ครั้ง โดยส่วนใหญ่
พบเห็นสัตว์ทะเลหายากบริเวณเกาะง่ามน้อย เกาะง่ามใหญ่ เกาะหลักง่าม หินแพ และเรือหลวงปราบ 

นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีความพึงพอใจแหล่งท่องเที่ยว รูปแบบการวางเส้นทางหรือล้าดับก่อนหลังของ
จุดด้าน้้าในแพคเก็จทัวร์ จ้านวนจุดด้าน้้าและระยะเวลาการท่องเที่ยว ความคุ้มค่ากับค่าใช่จ่าย ความรู้เกี่ยวกับ
ระบบนิเวศแนวปะการังท่ีได้รับ นักท่องเที่ยวให้ความสนใจกิจกรรมด้านการอนุรักษ์ โดยเฉพาะการเก็บขยะ
ในทะเล และการอนุรักษ์สัตว์ทะเลหายาก โครงการวิจัยนี้พัฒนาโปรแกรมการท่องเที่ยวทางทะเลในจังหวัด
ชุมพร และพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้เกี่ยวกับระบบนิเวศทางทะเลและการอนุรักษ์ เพ่ือถ่ายทอดความรู้แก่
นักท่องเที่ยว ผู้ประกอบการท่องเที่ยว และชุมชน โดยการจัดฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรผู้ควบคุมการ
ท่องเที่ยวด้าน้้าในบริเวณแนวปะการัง 

แนวทางการประชาสัมพันธ์และการสื่อความหมายด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล และการ
ส่งเสริมการตลาดเพ่ือสนับสนุนธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร จ้าเป็นต้องศึกษาท้าความ
เข้าใจกลุ่มเป้าหมาย โดยน้าเสนอจุดเด่นหรืออัตลักษณ์ของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร 
ผ่านสื่อประชาสัมพันธ์สมัยใหม่ที่น้าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาสร้างเอกลักษณ์ด้านการตลาด เพ่ือสามารถเข้าถึง
นักท่องเที่ยวกลุ่มเป้าหมายได้ง่าย และมีบทบาทส้าคัญในการปลูกฝังจิตส้านึกให้นักท่องเที่ยว รวมทั้งเสริมสร้าง
จิตส้านึกด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

แผนงานวิจัยนี้จัดท้าแผนการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร เพ่ือ
ขับเคลื่อนการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลภายใต้ขีดความสามารถในการรองรับการใช้ประโยชน์ด้าน
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Abstract 
 

Head of project  Asst. Prof. Dr. Thamasak Yeemin    
Email    thamasakyeemin@hotmail.com  
Duration    15 December 2018–14 December 2019 
 

This marine ecotourism management project in Chumphon Province is sustainable 
ecotourism management in coral reefs and underwater pinnacles. This project aims to monitor 
of ecological changed in coral reefs and underwater pinnacles for marine ecotourism,  
developing and elevating marine ecotourism, and improving marketing for support tourism 
business in Chumphon Province 

The results of changes of coral reef and underwater pinnacle ecosystems for marine 
ecotourism in Chumphon Province showed that coral cover percentage, the population density 
of macrobenthos and resident fishes in most areas have increased. The tourism used is below 
carrying capacity level. The coral bleaching event in 2018 has low impact on coral reefs. The 
results of marine endangered species surveys in 2019 which is the highlight of marine ecotourism 
have found 26 whale sharks, 8 sea turtles and 1 Bryde’s whale which are mostly found at Ko 
Ngam Noi, Ko Ngam Yai, Ko Lak Ngam, Hin Pae, and H.T.M.S Prab Wreck Dive. Most of the tourists 
are satisfied with the tourist attraction, tourism plans, the worth of tourism package and 
knowledge gained from those activities. Tourists also showed interest in conservation  
activities, especially ocean cleaning activities, and marine endangered species conservation. This 
project developed tourism packages in Chumphon Province and improve staff knowledge about 
the marine ecosystem and conservation focusing on acknowledging tourists, investors, and 
communities by conducting a training course based on dive tour regulator course on coral reefs. 
The public relation and interpretation of marine ecotourism and improving marketing for support 
tourism business in Chumphon Province and studies about tourism targets in-depth must be 
done by presenting the identity and signature of marine ecotourism in Chumphon Province 
through the modern platform, such as social network which will get to the targets easily. The 
interpretation has an important role in growing morality and consideration to tourists about the 
cruciality of natural resources. 

This project has established a marine ecotourism management plan in Chumphon 
Province to drive marine ecotourism under the carrying capacity to support the recreational 
used. The plan will be supported by the Chumphon Provincial Operation Office through the 
Joint Public and Private Sector Consultative Committee (JPPSCC) consisting of 5 plans, as follows: 
1) Developing the basic structure of the service system and marine ecotourism facilities; 2) 
Developing the competitiveness of the marine ecotourism investors; 3) Developing and 
promoting an identity of marine ecotourism by local communities; 4) Promoting tourism markets 
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and public relations in order to enhance a good image of marine ecotourism; 5) Developing of 
marine ecotourism management mechanisms, research, monitoring and evaluation 
 
Keywords: coral reef, underwater pinnacles, ecology, marine ecotourism, SCUBA diving, 

snorkeling, carrying capacity assessment, coral bleaching, marine ecotourism 
business, local participation, knowledge enhancement, models of public relations, 
marketing promotion model 
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บทที่ 1  
 

บทน ำ 
 

1.1   ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
แผนงานวิจัยเรื่องการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศบริเวณแนวปะการังและกองหินใต้น ้าใน

จังหวัดชุมพร อย่างยั่งยืนเป็นการต่อยอดผลงานวิจัยภายใต้แผนงานวิจัยการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวกองหินใต้น ้า 
จังหวัดชุมพร เพื่อการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืน ปีงบประมาณ 2561 ซึ่งด้าเนินการส้ารวจ ศึกษาวิจัยใน
ประเด็นส้าคัญ ได้แก่ ระบบนิเวศแนวปะการังและกองหินใต้น ้าที่ส้าคัญในจังหวัดชุมพร เพ่ือประเมินศักยภาพ
พื นที่ในการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศส้าหรับกิจกรรมด้าน ้า การประเมินขีดความสามารถในการรองรับ
ได้ของแหล่งท่องเที่ยวกองหินใต้น ้าที่ส้าคัญในจังหวัดชุมพร และการศึกษาสถานการณ์การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
ทางทะเลและสภาพเศรษฐกิจสังคมในจังหวัดชุมพร ข้อมูลจากการศึกษาดังกล่าวเป็นฐานข้อมูลทางวิชาการเพ่ือ
น้าไปสู่การจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศบริเวณแนวปะการังและกองหินใต้น ้าในเชิงพื นที่ 

ภายใต้แผนงานวิจัยการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวกองหินใต้น ้า จังหวัดชุมพร เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
อย่างยั่งยืน ปี 2561 พบว่าแนวปะการังและกองหินใต้น ้าในจังหวัดชุมพรมีการใช้ประโยชน์ด้านการท่องเที่ยว
อยู่ในระดับต่้ากว่าขีดความสามารถในการรองรับนันทนาการ อย่างไรก็ตามการศึกษาในเชิงนิเวศวิทยา โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการประเมินขีดความสามารถในการรองรับนันทนาการด้านนิเวศ (Ecological Carrying Capacity, ECC) 
จ้าเป็นต้องด้าเนินการส้ารวจอย่างต่อเนื่อง เพื่อพิจารณาการเปลี่ยนแปลงของปัจจัยต่างๆ ได้แก่ กา รปกคลุม
พื นที่ของปะการังมีชีวิต ชิ นส่วนปะการังที่แตกหัก การตายเป็นบางส่วนของเนื อเยื่อปะการัง สัตว์ทะเลหน้าดิน
ขนาดใหญ่ในแนวปะการัง และปลาในแนวปะการัง โดยต้องเก็บข้อมูลด้านนิเวศอย่างน้อย 2 ปี  นอกจากนี 
แนวปะการังบริเวณจังหวัดชุมพรยังเกิดปรากฎการณ์ปะการังฟอกขาว จึงมีความจ้าเป็นที่จะต้องด้าเนินการส้ารวจ
อย่างต่อเนื่องเพ่ือศึกษาถึงผลกระทบของปะการังฟอกขาวต่อระบบนิเวศแนวปะการัง และยังพบว่ามีความจ้าเป็นต้อง
ศึกษาวิจัยประชากรสิ่งมีชีวิตที่เป็นจุดเด่นของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพรเพ่ิมเติม 

นอกจากนี ผลการศึกษาเบื องต้นจากการศึกษาสถานการณ์การท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลและ
สภาพเศรษฐกิจสังคมในจังหวัดชุมพร ภายใต้แผนงานวิจัยฯ ดังกล่าว ยังชี ให้เห็นว่าจังหวัดชุมพรมีฐานทรัพยากร
ที่สามารถพัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล และมีองค์กรที่เกี่ยวข้องด้านการท่องเที่ยวทั งภาครัฐ
และเอกชน รวมถึงชุมชนท้องถิ่นในการประสานความร่วมมือเพ่ือการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลใน
จังหวัดชุมพร แต่ยังมีจุดอ่อนและอุปสรรคบางประการที่ท้าให้การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลใน
จังหวัดชุมพร ยังไม่ประสบผลส้าเร็จเท่าที่ควร ได้แก่ การขาดองค์ความรู้และฐานข้อมูลทรัพยากรในพื นที่ แหล่ง
ท่องเที่ยวยังขาดสิ่งอ้านวยความสะดวกและการมีมาตรฐานการท่องเที่ยว นอกจากนี ยังพบว่าผู้ประกอบการเรือ
น้าเที่ยวส่วนใหญ่ยังเป็นเรือประมงดัดแปลงที่ยังไม่ได้มาตรฐานในการให้บริการ สภาพเรือไม่พร้อมใช้งาน 
รวมถึงข้อกังวลในเรื่องความปลอดภัยต่อนักท่องเที่ยว ผู้ประกอบการในพื นที่ยังขาดองค์ความรู้ด้านการบริหาร
จัดการการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ การส่งเสริมผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวรายย่อยโดยเฉพาะชุมชนท้องถิ่น
ยังไม่เพียงพอ และยังขาดการประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเที่ยว ดังนั น การพัฒนาและยกระดับธุรกิจท่องเที่ยว
เชิงนิเวศทางทะเลโดยชุมชนในจังหวัดชุมพร จึงเป็นประเด็นที่มีความส้าคัญหนึ่งในการส่งเสริมและพัฒนาการ
มาตรฐานการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร ให้เป็นที่ยอมรับและเป็นที่รู้จักในกลุ่มนักท่องเที่ยว 
การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลจ้าเป็นต้องมีกรอบหรือแนวทางในการบริหารจัดการการท่องเที่ยว
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เชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพรให้เป็นไปตามวิสัยทัศน์และเป้าประสงค์ที่ต้องการ ดังนั นการจัดท้าแผนบริหาร
จัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพรจึงมีความส้าคัญต่อกระบวนการบริหารจัดการในอนาคต 

ดังนั นการติดตามการเปลี่ยนแปลงระบบนิเวศแหล่งท่องเที่ยวแนวปะการังและกองหินใต้น ้าใน
จังหวัดชุมพรเพื่อการใช้ประโยชน์ด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลอย่างยั่งยืน การพัฒนาและยกระดับธุรกิจ
ท่องเที่ยวทางทะเลโดยชุมชนในจังหวัดชุมพร รวมถึงการจัดท้าแผนบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล
ในจังหวัดชุมพร จึงเป็นสิ่งส้าคัญท่ีควรด้าเนินการเพ่ือผลักดันให้เกิดการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล
ในพื นที่ และสอดคล้องกับการพัฒนาวิถีชีวิตของชุมชนท้องถิ่น และการอนุรักษ์แนวปะการังและกองหินใต้น ้า
ในอนาคต โดยงานวิจัยนี มีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ที่ 2 ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
แผนยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2579) ที่เน้นการพัฒนาภาคการผลิตและบริการ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การพัฒนาความหลากหลาย คุณภาพ และสร้างเอกลักษณ์การท่องเที่ยวไทย เพ่ือให้เกิดการส่งเสริมการท่องเที่ยว
อย่างมีคุณภาพ มีความยั่งยืน กระจายรายได้สู่ท้องถิ่น (ส้านักนายกรัฐมนตรี 2560) ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ
ตามแผนพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2563) ในด้าน
ยุทธศาสตร์การเติบโตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน ตามแนวทางการพัฒนา การรักษาฟ้ืนฟู
ทรัพยากรธรรมชาติ สร้างสมดุลของการอนุรักษ์และใช้ประโยชน์อย่างยั่งยืนและเป็นธรรม ร่างกรอบยุทธศาสตร์
การวิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) ในประเด็นวิจัยด้านการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ 
สิ่งแวดล้อม และพลังงาน และประเด็นวิจัยด้านการท่องเที่ยว และเกี่ยวข้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาด้าน
การท่องเที่ยวตามแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2560 – 2564) ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ 1 
การพัฒนาคุณภาพแหล่งท่องเที่ยว สินค้าและบริการด้านการท่องเที่ยวให้เกิดความสมดุลและยั่งยืน ยุทธศาสตร์ที่ 3 
การพัฒนาบุคลากรด้านการท่องเที่ยว และสนับสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาการท่องเที่ยว และ
ยุทธศาสตร์ที่ 5 การบูรณาการการบริหารจัดการการท่องเที่ยว และการส่งเสริมความร่วมมือระหว่างประเทศ 
นอกจากนี  มหาวิทยาลัยรามค้าแหงมีความร่วมมือด้านการวิจัยและการจัดการทรัพยากรทางทะเลร่วมกับ
ศูนย์ปฏิบัติการอุทยานแห่งชาติทางทะเลที่ 1 จังหวัดชุมพร ผู้ประกอบการและชุมชนท้องถิ่นอย่างต่อเนื่อง  
ซึ่งจะส่งเสริมให้โครงการวิจัยนี ประสบผลส้าเร็จและสามารถน้าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ทั งในด้านการส่งเสริม
และพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพรต่อไป 
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1.2   วัตถุประสงค ์
1. เพ่ือศึกษาการติดตามการเปลี่ยนแปลงระบบนิเวศแหล่งท่องเที่ยวแนวปะการังและกองหินใต้น ้า 

ในจังหวัดชุมพรเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล 
2. เพ่ือศึกษาการพัฒนาและยกระดับธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลท้องถิ่นในจังหวัดชุมพร 
3. เพ่ือศึกษาการพัฒนารูปแบบการประชาสัมพันธ์และการส่งเสริมการตลาด เพ่ือสนับสนุนธุรกิจ

การท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร 
4. เพ่ือจัดท้าแผนบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร 

1.3   แนวคิดและกรอบประเด็นกำรวิจัย 
แนวปะการังนอกจากจะได้รับผลกระทบจากการท่องเที่ยวแล้วยังมีความอ่อนไหวต่อการเปลี่ยนแปลง

ของสิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะอย่างยิ่งอุณหภูมิของน ้าทะเลที่เพ่ิมขึ นผิดปกติในบางปี ท้าให้เกิดปรากฏการณ์
ปะการังฟอกขาว จากการส้ารวจใน ปี 2561 พบว่าปะการังในบริเวณจังหวัดชุมพรมีอาการฟอกขาว ดังนั น 
การติดตามการเปลี่ยนแปลงหรือผลกระทบจากการท่องเที่ยวและปรากฏการณ์ปะการังฟอกขาวในปี พ.ศ. 2561 
ต่อระบบนิเวศแนวปะการังและกองหินใต้น ้าในจังหวัดชุมพร จึงมีความจ้าเป็นอย่างยิ่ง เพื่อน้าข้อมูลจากการ
ส้ารวจมาใช้ในการปรับปรุงหรือประเมินขีดความสามารถในการรองรับนันทนาการด้านนิเวศ (ECC) ของแหล่ง
ท่องเที่ยวแนวปะการังและกองหินใต้น ้าในจังหวัดชุมพรส้าหรับการใช้ประโยชน์ด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
นอกจากนี การติดตามสถานภาพของกลุ่มสิ่งมีชีวิตที่เป็นจุดเด่นของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร
อย่างเป็นระบบจะเป็นฐานข้อมูลที่มีความส้าคัญส้าหรับการวางแผนจัดการ และการใช้ประโยชน์ด้านการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลอย่างยั่งยืน ดังนั นโครงการวิจัยย่อยที่ 1 จึงได้เน้นการสร้างแนวทางและระบบ
ติดตามการเปลี่ยนแปลงหรือผลกระทบจากการท่องเที่ยวและปรากฏการณ์ปะการังฟอกขาวในปี พ.ศ. 2561 ต่อ
แหล่งท่องเที่ยวแนวปะการังและกองหินใต้น ้า และการติดตามสถานภาพของสิ่งมีชีวิตที่เป็นจุดเด่นของการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร รวมถึงการจัดท้าฐานข้อมูลที่เก็บข้อมูลข้างต้นอย่างเป็นระบบ 

โดยทั่วไปการประกอบกิจการในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวทางทะเล ส่วนใหญ่มักด้าเนินการโดย
ผู้ประกอบการท่องเที่ยวรายใหญ่ที่มีความพร้อมในการประกอบกิจการทั งในแง่ของงบประมาณ/ทุนในการ
ด้าเนินการ ความรู้ การโฆษณาประชาสัมพันธ์ เป็นต้น ในขณะที่ผู้ประกอบการรายย่อยในชุมชนยังมีข้อจ้ากัด
ในความพร้อมดังกล่าว ซึ่งมีผลต่อความส้าเร็จและความยั่งยืนในการประกอบกิจการ ดังนั นในโครงการวิจัยย่อยที่ 2 
จะเน้นการพัฒนาและยกระดับธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล จังหวัดชุมพร ซึ่งครอบคลุมประเด็นในด้านต่าง ๆ 
ได้แก่ การพัฒนาโปรแกรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลและการพัฒนาศักยภาพการให้บริการของผู้ประกอบการ 
การเสริมสร้างองค์ความรู้ผู้ประกอบการ และแนวทางติดตามประเมินผลการด้าเนินธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
ทางทะเล เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถของผู้ประกอบการในท้องถิ่นให้สามารถด้าเนินธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
ทางทะเลได้อย่างยั่งยืนในอนาคต ในขณะที่โครงการวิจัยย่อยที่ 3 จะเน้นในเรื่องการประชาสัมพันธ์และการตลาด 
โดยศึกษาความต้องการและพัฒนารูปแบบการประชาสัมพันธ์ การสื่อความหมาย และรูปแบบการส่งเสริม
การตลาดที่เหมาะสมเพ่ือสนับสนุนธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในท้องถิ่น จังหวัดชุมพรและน้าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนารูปแบบการประชาสัมพันธ์ การสื่อความหมาย และรูปแบบการส่งเสริมการตลาด 

ภายใต้แผนงานวิจัยนี จะบูรณาการความรู้ทางวิชาการที่เกี่ยวข้องที่มีอยู่ในปัจจุบัน โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งข้อมูลจากการส้ารวจและวิจัยภายใต้แผนการวิจัยเรื่องการส่งเสริมและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศส้าหรับ
กิจกรรมด้าน ้าลึกและน ้าตื นในจังหวัดชุมพร ที่ได้ด้าเนินการในปีงบประมาณ 2561 รวมถึงผลที่ได้จากโครงการวิจัย
ย่อยต่างๆ เพ่ือจัดท้าแผนบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร โดยเน้นการมีส่วนร่วม



4 

 

ของทุกภาคส่วนในกระบวนการพัฒนาและจัดท้าแผนบริหารจัดการฯ  แผนบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
ทางทะเลในจังหวัดชุมพรจะครอบคลุมประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล 
ได้แก ่การจัดการองค์ความรู้และระบบสารสนเทศ  การพัฒนาด้านกายภาพ การพัฒนาบุคลากร และการสร้าง
ความร่วมมือ การพัฒนาด้านมาตรฐานการบริการ การพัฒนาด้านการตลาดท่องเที่ยวและการประชาสัมพันธ์ และ
การติดตามตรวจสอบและประเมินผล   แผนบริหารจัดการฯ จะเป็นเครื่องมือหนึ่งในการบริหารจัดการการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพรและสามารถน้าไปปรับใช้กับพื นที่อ่ืนได้ในอนาคต 
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1.4   นิยำมศัพท์ที่ใช้ในกำรวิจัย 
กองหินใต้น ้า (Underwater pinnacle) หมายถึง แนวกองหินใต้ทะเลที่ยอดกองไม่โผล่พ้นน ้า

ในขณะน ้าลงต่้าสุด และเป็นแหล่งที่อยู่อาศัยของสิ่งมีชีวิตในทะเล 
กิจกรรมการด้าน ้า (Recreational diving) หมายถึง กิจกรรมการด้าน ้าดูปะการังหรือสิ่งมีชีวิต

ใต้ทะเลเพื่อการนันทนาการ แบ่งออกเป็นการด้าน ้าตื นและการด้าน ้าลึกที่ต้องใช้อุปกรณ์ช่วยหายใจ 
ปะการังฟอกขาว (coral bleaching) หมายถึง การที่ปะการังสูญเสียซูแซนเทลลี จากเนื อเยื่อของ

มันเองหรือ การที่ ซูแซนเทลลี สูญเสียรงควัตถุในตัวมันไป จนท้าให้โคโลนีของปะการังมีสีซีดลง ถ้าการฟอกขาว
เป็นไปอย่างสมบูรณ์ก็จะเห็นเพียงสีขาวของหินปูน ซึ่งเป็นโครงสร้างของปะการัง แสดงว่าปะการังนั นตายแล้ว 
เกิดได้หลายสาเหตุ ได้แก่ อุณหภูมิของน ้าทะเลที่เพ่ิมขึ นหรือลดลงกว่าปกติ ความเข้มแสงที่มากเกินไป ความเค็ม
ของน ้าทะเลทีล่ดลง และการติดเชื อ โดยเฉพาะเชื อจากแบคทีเรีย 

Quadrat หมายถึง การวัดโดยใช้พื นที่เลือกสุ่มตัวอย่างเป็นพื นที่ตารางเมตรแล้วเปรียบเทียบกับ
บริเวณอ่ืนที่ใช้ประโยชน์ในการศึกษาระบบนิเวศเพ่ือทราบความหนาแน่นและชนิดตลอดจนข้อมูลอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 

Belt transect หมายถึง การศึกษาพื นที่ด้วยความยาวเส้นเทป เพ่ือเปรียบเทียบกับบริเวณอ่ืน 
ใช้ประโยชน์ในการศึกษาระบบนิเวศเพ่ือทราบความหนาแน่นและชนิด ตลอดจนข้อมูลอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 

Fish visual census หมายถึง วิธีการมาตรฐานที่ใช้เพ่ือศึกษากลุ่มประชากรปลาในแนวปะการัง 
โดยสามารถศึกษาได้ทั งความหลากหลายของปลา (ชนิด) และความหนาแน่นของปลาในแนวปะการัง  

Partial mortality หมายถึง การตายเป็นบางส่วนของเนื อเยื่อปะการัง ซึ่งจะมองเห็นส่วนของ
หินปูนส่วนใหญ่ถูกปกคลุมโดยสาหร่ายหรือตะกอน มีสาเหตุจากหลายปัจจัย เช่น ปรากฎการณ์ปะการังฟอกขาว 
การระบาดของสัตว์ทะเล การท้าประมงผิดกฎหมาย การทับถมจากตะกอน และการเกิดโรคปะการัง เป็นต้น 

Live coral cover หมายถึง ปะการังมีชีวิตที่ปกคลุมอยู่บนผิวหน้าแนวปะการัง แนวปะการังที่
สมบูรณจ์ะต้องมีปะการังมีชีวิตปกคลุมอยู่สูง การมีปะการังหลายชนิดในแนวปะการังแสดงให้เห็นถึงสภาพแวดล้อม
ทีเ่หมาะสม แต่ถ้าหากแนวปะการังไม่สมบูรณ์ก็จะพบปะการังมีชีวิตปกคลุมพื นทีน่้อย  

ขีดความสามารถในการรองรับได้ด้านนันทนาการ (Recreation Carrying Capacity, RCC) หมายถึง 
ระดับการใช้ประโยชน์สูงสุดของมนุษย์ด้านนันทนาการซึ่งพื นที่สามารถรองรับได้ โดยที่ก่อให้เกิดผลกระทบไม่เกิน
ค่ามาตรฐานที่ก้าหนดไว้ ทั งยังสามารถให้ประสบการณ์ที่มีคุณภาพแก่นักท่องเที่ยวในการมาประกอบกิจกรรม
นันทนาการ รวมทั งนักท่องเที่ยวยังคงพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อมที่พบเห็น 

การท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล (marine ecotourism) หมายถึง กิจกรรมการท่องเที่ยวทางทะเล
ทีส่่งเสริมให้นักท่องเที่ยวเกิดการเรียนรู้เกี่ยวกับระบบนิเวศและสิ่งแวดล้อมทางทะเล เป็นกิจกรรมการท่องเที่ยว
อย่างมีความรับผิดชอบต่อแหล่งท่องเที่ยวที่มีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่นและแหล่งวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบ
นิเวศทางทะเล โดยไม่ส่งผลกระทบต่อระบบนิเวศ มีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของผู้ที่เกี่ยวข้องภายใต้การจัดการ
สิ่งแวดล้อมและการท่องเที่ยวอย่างมีส่วนร่วมของท้องถิ่นเพ่ือมุ่งให้เกิดจิตส้านึกต่อการรักษาระบบนิเวศอย่างยั่งยืน 

โปรแกรมการท่องเที่ยว (tourism package) หมายถึง ผังรายการน้าเที่ยวประกอบด้วยรายละเอียด
ที่ส้าคญัต่างๆ เช่น ผังกิจกรรม เส้นทาง เวลา และสถานที่ส้าหรับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร 

ธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล (marine ecotourism business) หมายถึง การจัด หรือ
การให้บริการ  หรือการอ้านวยความสะดวกเพ่ือสนับสนุนการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล โดยพิจารณาเกี่ยวกับ
การเดินทาง ที่พัก อาหารและเครื่องดื่ม  ทัศนาจร  หรือการให้บริการอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องแก่นักท่องเที่ยว  

การวางแผนการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล (Marine Ecotourism Management 
Planning) การก้าหนดแนวทางการใช้ประโยชน์และการพัฒนาทรัพยากรการท่องเที่ยวอย่างมีความรับผิดชอบ
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ในแหล่งธรรมชาติทางทะเลที่มีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น และแหล่งท่องเที่ยวที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศทางทะเล 
โดยมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของผู้ที่เกี่ยวข้องภายใต้การจัดการสิ่งแวดล้อมและการท่องเที่ยวอย่างมีส่วนร่วม
ของท้องถิ่นเป็นไปอย่างมีขั นตอน มีคณะการท้างานที่มีประสิทธิภาพ มีโครงสร้างอย่างเป็นระบบ มีบุคลากรที่มี
ทักษะ และรวมไปถึงการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานในทุกกระบวนการ เพ่ือมุ่งให้เกิดจิตส้านึกต่อการรักษา
ระบบนิเวศน์อย่างยั่งยืน รวมทั งปัจจัยแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเพื่อตอบสนองความจ้าเป็นทาง
เศรษฐกิจ สังคม และสุททรียภาพแก่สมาชิกของสังคมในปัจจุบันและในอนาคต โดยใช้ทรัพยากรที่มีคุณค่า
อย่างชาญฉลาด สามารถรักษาเอกลักษณ์ของธรรมชาติไว้นานที่สุด เกิดผลกระทบน้อยที่สุด และใช้ประโยชน์
ได้อย่างยั่งยืน 

การมีส่วนร่วมของชุมชน (local participation) หมายถึงการเข้าร่วมอย่างแข็งขันของกลุ่มบุคคล
ในท้องถิ่นที่มีส่วนได้ส่วนเสียในทุกขั นตอนของการพัฒนาด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล ตั งแต่การก้าหนด
เป้าหมาย รูปแบบการจัดการ รวมถึงการประเมินผลการด้าเนินโครงการ   

การเสริมสร้างองค์ความรู้ (knowledge enhancement) หมายถึง การจัดกิจกรรมต่าง ๆ เช่น 
การฝึกอบรม การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ เป็นต้น เพ่ือให้ผู้ประกอบการธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล
มีความรู้และทักษะ ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล 

รูปแบบการประชาสัมพันธ์ (models of public relations) หมายถึง รูปแบบหรือวิธีการถ่ายทอด
ข้อมูล ความคิด ข่าวสารทางการท่องเที่ยวด้วยการเผยแพร่ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างแรงผลักดันและกระตุ้น
ให้นักท่องเที่ยวกลุ่มเป้าหมายตัดสินใจเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวบริเวณแนวปะการังและกองหินใต้น ้าในจังหวัดชุมพร 
โดยผ่านวิธีการต่างๆ ทั งที่เป็นการประชาสัมพันธ์แบบทางเดียวและสองทาง  

การสื่อความหมายในแหล่งท่องเที่ยว (tourism interpretation) หมายถึงวิธีหรือกระบวนการสื่อสาร
เรื่องราวให้ให้เกิดความสนใจ ความรู้และความหมายของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล และท้าให้นักท่องเที่ยว
เกิดความความตระหนักรู้ถึงความส้าคัญของทรัพยากรทางทะเลและน้าไปสู่การอนุรักษ์  

รูปแบบการส่งเสริมการตลาด (marketing promotion model) หมายถึง กลยุทธ์หรือกระบวนการที่
เหมาะสมในแจ้งข่าวสาร สร้างแรงจูงใจ และการกระตุ้นความต้องการของกลุ่มนักท่องเที่ยว ท้าให้กลุ่มนักท่องเที่ยว
ดังกล่าวตัดสินใจมาท่องเที่ยวด้าน ้าในบริเวณจังหวัดชุมพร โดยใช้เครื่องมือต่าง ๆ เช่น การโฆษณา การขายโดย
ใช้พนักงานขาย การส่งเสริมการขาย การให้ข่าวและการประชาสัมพันธ์ การตลาดทางตรง เป็นต้น 

1.5   ขอบเขตกำรวิจัย 
คณะท้างานจะสร้างแผนการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร โดยด้าเนินการ

วิเคราะห์สภาพแวดล้อมและนโยบายด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลทั งในระดับประเทศและระดับพื นที่ และ
บูรณาการความรู้เพ่ือจัดท้าแผนบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร โดยครอบคลุม
ประเด็นส้าคัญที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล ได้แก่ การจัดการองค์ความรู้
และระบบสารสนเทศ การพัฒนาด้านกายภาพ การพัฒนาบุคลากร และการสร้างความร่วมมือ การพัฒนาด้าน
มาตรฐานการบริการ การพัฒนาด้านการตลาดท่องเที่ยวและการประชาสัมพันธ์ และการติดตามตรวจสอบและ
ประเมินผล และการฟื้นฟูทรัพยากรทางทะเล โดยมีขอบเขตการด้าเนินงานดังนี  

โครงการวิจัยย่อยที่ 1 ติดตามการเปลี่ยนแปลงระบบนิเวศแหล่งท่องเที่ยวแนวปะการังและ
กองหินใต้น ้าในจังหวัดชุมพรเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล ภายใต้โครงการวิจัยนี จะพัฒนาแนวทาง
และระบบการติดตามการเปลี่ยนแปลงในองค์ประกอบของระบบนิเวศแนวปะการังและกองหินใต้น ้าในจังหวัดชุมพร 
รวมถึงการเปลี่ยนแปลงของระบบนิเวศและสัตว์ทะเลหายากในจังหวัดชุมพร และจัดท้าฐานข้อมูลการเปลี่ยนแปลง
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องค์ประกอบของระบบนิเวศแนวปะการังและกองหินใต้น ้าของระบบนิเวศและสัตว์ทะเลหายากในจังหวัดชุมพร
ให้เป็นระบบ 

โครงการวิจัยย่อยที่ 2 การพัฒนาและยกระดับธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในท้องถิ่น 
จังหวัดชุมพร ภายใต้โครงการวิจัยนี ได้ก้าหนดให้มีการศึกษาในประเด็นหลัก ได้แก่  การพัฒนาโปรแกรมการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลและพัฒนาศักยภาพการให้บริการของผู้ประกอบการท้องถิ่นในจังหวัดชุมพร 
การพัฒนาการเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลให้กับผู้ประกอบการท้องถิ่นในจังหวัดชุมพร 
และการเสนอแนะแนวทางติดตามประเมินผลการด้าเนินธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลของผู้ประกอบการ
ท้องถิ่นในจังหวัดชุมพร โดยในการศึกษาครั งนี  ผู้ศึกษาก้าหนดให้ธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล (marine 
ecotourism business) หมายถึง กิจกรรมที่น้านักท่องเที่ยวเดินทางไปท่องเที่ยวในบริเวณแนวปะการังและ
กองหินใต้น ้าในจังหวัดชุมพร โดยไม่สร้างผลกระทบต่อระบบนิเวศแนวปะการังและกองหินใต้น ้า ซึ่งจัดให้มี
บริการหรือการอ้านวยความสะดวกอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่าง เช่น เรือน้าเที่ยว มัคคุเทศก์ อาหารและ
เครื่องดื่ม เป็นต้น  

โครงการวิจัยย่อยที่ 3 การพัฒนารูปแบบการประชาสัมพันธ์และการส่งเสริมการตลาดเพ่ือสนับสนุน
ธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร ภายใต้โครงการวิจัยนี ได้ก้าหนดให้มีการศึกษาใน
ประเด็นหลัก ได้แก่ การพัฒนารูปแบบการประชาสัมพันธ์ การสื่อความหมาย และรูปแบบการส่งเสริมการตลาด
เพ่ือสนับสนุนธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในท้องถิ่น  

1.6   ประโยชน์ที่จะได้รับ 
1. ฐานข้อมูลการติดตามการเปลี่ยนแปลงระบบนิเวศแหล่งท่องเที่ยวแนวปะการังและกองหินใต้น ้า  

ในจังหวัดชุมพรเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล 
2. องค์ความรู้ด้านการพัฒนาและยกระดับธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลท้องถิ่นในจังหวัดชุมพร 
3. รูปแบบการประชาสัมพันธ์และการส่งเสริมการตลาดเพ่ือสนับสนุนธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ

ทางทะเลในจังหวัดชุมพร 
4. แผนบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพรและน้าเสนอต่อผู้รับผิดชอบ

พื นที่ให้สามารถน้าไปใช้ในการปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม 
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บทที่ 2  
 

กำรทบทวนเอกสำรและวรรณกรรม 
 

2.1   ระบบนิเวศแนวปะกำรัง กองหินใต้น  ำ และสัตว์ทะเลหำยำก 
แนวปะการังเป็นระบบนิเวศในทะเลเขตร้อนที่มีความซับซ้อน และมีความหลากหลายทาง

ชีวภาพสูงที่สุดแต่ก็มีความเปราะบางมาก มนุษย์ใช้ประโยชน์จากแนวปะการังในด้านการประมงมาตั งแต่อดีต 
แนวปะการังเป็นแหล่งที่อยู่อาศัยของสัตว์น ้าเศรษฐกิจที่ส้าคัญ และยังท้าหน้าที่เป็นแหล่งอนุบาลสัตว์ทะเล
วัยอ่อนด้วย นอกจากนี แนวปะการังมีความส้าคัญด้านการท่องเที่ยวและแหล่งยารักษาโรค (Castro and Huber, 
2003; Michel et al., 2006; Elliff and Kikuchi. 2017; Robles-Zavala and Reynoso, 2018) แนวปะการัง
ยังมีประโยชน์ทีส่้าคัญอ่ืนๆ เช่น การป้องกันชายฝั่ง การสร้างเม็ดทราย การบันทึกการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
การตรึงไนโตรเจน ฯลฯ นักเศรษฐศาสตร์ได้ประเมินมูลค่าของผลประโยชน์จากแนวปะการังทั่วโลกประมาณ 
894,000 ล้านล้านบาทต่อปี และประเมินมูลค่าผลประโยชน์ของแนวปะการังในภูมิภาคเอเซียตะวันออกเฉียงใต้ 
มากถึง 243 ล้านบาทต่อตารางกิโลเมตรต่อปี ดังนั นประเทศไทยซึ่งมีพื นที่แนวปะการังมากกว่า 150 ตาราง
กิโลเมตร จึงมีมูลค่าผลประโยชน์จากแนวปะการังมากกว่า 36,450 ล้านบาทต่อปี โดยเฉพาะอย่างยิ่งแนวปะการัง
หลายแห่งในประเทศไทยซึ่งมีชื่อเสียงเป็นแหล่งด้าน ้าระดับโลก และดึงดูดนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศเป็น
จ้านวนมากทุกปี จึงสร้างรายได้ให้กับประเทศทั งทางตรงและทางอ้อม (Spurgeon, 1992; Ruitenbeek et al., 
1999; Spurgeon, 1999; Spalding et al., 2017) 

ประเทศไทยมีพื นที่แนวปะการังทั งสิ นประมาณ 148,954 ไร่ กระจายอยู่ในพื นที่ชายฝั่ง 16 
จังหวัด ทั งในฝั่งทะเลอันดามัน ได้แก่ ระนอง พังงา ภูเก็ต กระบี่ ตรัง และสตูล คิดเป็นพื นที่ประมาณ 75,590 ไร่ 
และฝั่งอ่าวไทย ได้แก่ ชลบุรี ระยอง จันทบุรี ตราด ประจวบคีรีขันธ์ ชุมพร สุราษฎร์ธานี นครศรีธรรมราช  
สงขลา และปัตตานี คิดเป็นพื นที่ประมาณ 73,364 ไร่ จากการส้ารวจสถานภาพแนวปะการังครอบคลุมพื นที่
เป็นบริเวณกว้าง โดยแบ่งช่วงส้ารวจออกเป็น 3 ช่วง คือ ช่วงที่ 1 ระหว่างปี พ.ศ. 2538-2541 ช่วงที่ 2 ระหว่างปี 
พ.ศ. 2549-2551 และช่วงที่ 3 ระหว่างปี พ.ศ. 2554-2558 พบว่า ปะการังฝั่งอ่าวไทยมีแนวโน้มเสียหาย และ
เสียหายมากเพ่ิมขึ น โดยในช่วง พ.ศ. 2554 - 2558 พบสัดส่วนความเสียหายมาก และเสียหาย ถึงร้อยละ 46.8 
และ 32.2 ส่วนปะการังฝั่งทะเลอันดามันมีแนวโน้มดีขึ นจากช่วงที่ 1 (พ.ศ. 2538 – 2541) สู่ช่วงที่ 2 (พ.ศ. 2549 -
2551) ในขณะที่ พ.ศ. 2554 - 2558 กลับมีแนวโน้มเสื่อมโทรมลง ซึ่งมีสาเหตุที่เกิดจากปัจจัยทางธรรมชาติ เช่น 
การฟอกขาวปะการัง (coral bleaching) การโผล่พ้นน ้าในช่วงเวลาที่น ้าลงต่้ามาก การไหลของน ้าจืดลงสู่ทะเล 
การแย่งพื นที่โดยสาหร่ายและพรมทะเล โรคปะการังซึ่งส่วนมากเกิดจากแบคทีเรีย (Black-band disease, BBD; 
White-band disease, WBD) พายุ สึนามิ ฯลฯ  และจากกิจกรรมของมนุษย์ เช่น การระเบิดปลา สมอเรือ 
การด้าน ้าตื น (snorkeling) และการด้าน ้าลึก (SCUBA) การเดินใต้ทะเล (sea walker) การเหยียบย่้า และเก็บ
สิ่งมีชีวิตในแนวปะการัง เครื่องมือประมง การขุดร่องน ้า ขยะ การใช้สารพิษจับปลา สารอาหาร โลหะหนัก 
การรั่วไหลของน ้ามันในทะเล การถมทะเล ฯลฯ (ธรรมศักดิ์, 2540; มาฆมาส, 2548; Yeemin, 2004; 
Eastwood et al., 2017) การเสื่อมโทรมของแนวปะการังด้วยสาเหตุต่างๆ เหล่านี เกิดขึ นกับแนวปะการังใน
บริเวณอ่ืนๆของโลกเช่นกัน (Ogg and Koslow, 1978; Dollar, 1982; Yamazato, 1987; Jokiel and Cole, 
1990; Sudara et al., 1991; 1992; Glynn, 1993; Brown, 1997a,b; Connell et al., 1997; Hutchings 
et al., 2005; Sanders and Baron-Szabo, 2005; Digou and van Woesik, 2006; Burt et al., 2011; 
Erftemeijer et al., 2012; Mata-Lara et al., 2018) 
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กองหินใต้น ้าและกลุ่มสิ่งมีชีวิตปะการังเป็นระบบนิเวศท่ีมีความส้าคัญ มีความซับซ้อนและมีความ
หลากหลายทางชีวภาพสูง เป็นแหล่งอาหาร แหล่งวางไข่ แหล่งอนุบาลสัตว์น ้าวัยอ่อน มีความเปราะบาง และมี
ความหลากหลายทางชีวภาพสูงที่สุดในทะเล (Castro and Huber, 2003; Nybakken and Bertness, 2005; 
Michel, et al., 2006; Meixia, et al., 2008; Naumann, et al., 2015) ซึ่งในปัจจุบันยังมีความส้าคัญด้านการ
ท่องเที่ยวและเป็นแหล่งยารักษาโรคมีมากขึ น  ความส้าคัญของระบบนิเวศกลุ่มสิ่งมีชีวิตปะการังเป็นทั งแหล่งที่
อยู่อาศัย แหล่งอาหาร แหล่งอนุบาลตัวอ่อนของสัตว์ทะเลหลากหลายชนิด ท้าให้เป็นแหล่งต้นทุนของสัตว์น ้า
ที่มีความส้าคัญ ในด้านการประมงมาตั งแต่อดีตจวบจนปัจจุบัน และยังให้บริการทางระบบนิเวศท่ีหลากหลาย 
(Spurgeon, 1992; Ruitenbeek, et al., 1999; Spurgeon, 1999; Yeemin et al., 1999; Yeemin et al., 2001; 
UNEP, 2547; Letourneur, et al., 2008; Giglio, et al., 2015; Tamayo et al., 2018) องค์ประกอบของ
สิ่งมีชีวิตบริเวณกองหินใต้น ้าที่ส้าคัญ ได้แก่ ปะการัง ปะการังอ่อน กัลปังหา ดอกไม้ทะเล ฯลฯ และมีความส้าคัญ
ในการเป็นแหล่งที่อยู่อาศัยของสัตว์น ้าจ้านวนมาก จึงเป็นแหล่งการท้าการประมงที่ส้าคัญ นอกจากนี ความสวยงาม
ของกลุ่มสิ่งมีชีวิตที่อยู่ในบริเวณกองหินใต้น ้าเหล่านี มักจะมีความสวยงามมากกว่าแนวปะการังที่อยู่ตามเกาะต่างๆ 
เนื่องจากส่วนใหญ่มีระยะทางห่างจากชายฝั่งมาก อยู่ในระดับความลึกมาก มีสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมต่อการ
เจริญเติบโตของสิ่งมีชีวิตต่างๆ และถูกรบกวนจากผลกระทบของการพัฒนาชายฝั่งน้อย ปัจจัยเหล่านี ดึงดูด
นักท่องเที่ยวให้เข้ามาด้าน ้าเป็นจ้านวนมาก 

สัตว์ทะเลหายาก (Marine Endangered Species) ในประเทศไทย ได้รับความสนใจในการ
ศึกษาวิจัยเมื่อประมาณปี พ.ศ. 2536 โดยสัตว์ที่ได้ท้าการศึกษาวิจัยเป็นล้าดับต้นๆ มักเป็นสัตว์ที่มีขนาดใหญ่ 
ได้แก่ เต่าทะเล โลมาและวาฬ พะยูน รองลงไปเป็นหอยมือเสือ และฉลามวาฬ ซึ่งแท้ที่จริงแล้วยังมีสัตว์ทะเลที่
หายากและใกล้สูญพันธุ์ในน่านน ้าไทยอีกเป็นจ้านวนมาก อาทิ กุ้งมังกร ปูมะพร้าว จั๊กจั่นทะเล หอยทะเลหลายชนิด 
ปลิงทะเลบางชนิด เป็นต้น ในโครงการวิจัยนี จะมุ่งเน้นที่สัตว์ทะเลเลี ยงลูกด้วยนม (โลมาและวาฬ พะยูน) เต่าทะเล 
และฉลามวาฬ สัตว์เลี ยงลูกด้วยนมที่อาศัยอยู่ในทะเล (Marine mammals) ในประเทศไทย จัดอยู่ใน 2 Order 
ได้แก ่Order Cetacea คือ โลมาและวาฬ มีอยู่ทั งหมด 78 ชนิด และ Order Sirenia คือ พะยูน (Dugong dugon)  

จากข้อมูลภาพรวมสัตว์ทะเลหายากทั งประเทศปี 2553 โดยกรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่ง 
ประเทศไทยพบเต่าทะเล 5 ชนิด พะยูน 1 ชนิด โลมา และวาฬ 25 ชนิด เนื่องจากเต่าทะเล โลมาและวาฬบาง
ชนิดมีแหล่งที่อยู่อาศัย กว้างไกลมาก การศึกษาสถานภาพและการเปลี่ยนแปลงจึงจ้ากัดในกลุ่มที่มีแหล่งที่
อยู่อาศัยใกล้ฝั่งหรือมีแหล่งวางไข่ในประเทศเป็นหลัก ได้แก่ เต่าทะเล 4 ชนิด ได้แก่ เต่าตนุ (Green turtle, 
Chelonia mydas) เต่ากระ (Hawksbill turtle, Eretmochelys imbricata), เต่าหญ้า (Olive ridley turtle, 
Lepidochelys olivacea) และเต่ามะเฟือง (Leatherback turtle, Dermochelys coriacea) พะยูนมี
เพียงชนิดเดียว คือ พะยูน (Dugong, Dugong dugon) กลุ่มโลมาและวาฬที่พบบ่อยมี 6 ชนิด ได้แก่ โลมา
ปากขวด (Indo- Pacific Bottlenose dolphin Tursiops aduncus) โลมาหัวบาตรหลั ง เรียบ  (Finless 
porpoise, Neophocaena phocaenoides) โลมาหลังโหนก (Indo-Pacific Humpback dolphin, Sousa 
chinensis) โลมาอิรวดี (Irrawaddy dolphin Orcaella brevirostris) โลมากลุ่มสตีเนลลา (Stenella spp.) 
และวาฬบรูด้า (Bryde's whale Balaenoptera edeni)  

จังหวัดชุมพรตั งอยู่บริเวณอ่าวไทยฝั่งตะวันตกระหว่างจังหวัดประจวบคีรีขันธ์และสุราษฎร์ธานี มี
พื นที่ทั งหมด 6,009.01 ตารางกิโลเมตร ชายฝั่งทะเลมีความยาว 248.33 กิโลเมตร เป็นจังหวัดชายฝั่งทะเลหนึ่งที่มี
ศักยภาพสามารถพัฒนาด้านการท่องเที่ยวทางทะเล เนื่องจากมีทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่งที่ส้าคัญ ได้แก่ 
แนวปะการัง แหล่งหญ้าทะเล ป่าชายเลน สัตว์ทะเลหายากและใกล้สูญพันธุ์ และมีสภาพแวดล้อมทางทะเลและ
ชายฝั่งที่หลากหลาย มีชายหาดที่สวยงาม มีเกาะแก่งต่าง ๆ ถึง 54 แห่ง โดยเกาะส่วนใหญ่ตั งอยู่ในเขตอุทยาน

http://www.dmcr.go.th/marinecenter/overview/2553.pdf
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แห่งชาติหมู่เกาะชุมพร มีพื นที่ปะการังทั งสิ น 9,165 ไร่ ซึ่งแนวปะการังหลายแห่งมีความสมบูรณ์และสวยงาม 
สามารถน้ามาใช้ประโยชน์ด้านการท่องเที่ยวได้ นอกจากนี ในจังหวัดชุมพรยังมีกองหินใต้น ้าที่มีลักษณะระบบ
นิเวศคล้ายคลึงกับแนวปะการังอีกหลายแห่งที่สามารถน้ามาใช้ ประโยชน์ในรูปแบบต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การพัฒนาเป็นแหล่งด้าน ้า แหล่งประมง รวมถึงการสงวนเป็นแหล่งอนุรักษ์ทรัพยากรทางทะเล 

2.2   กำรท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ คือการเดินทางไปท่องเที่ยวในพื นที่ทางธรรมชาติ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ

เรียนรู้วัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ และธรรมชาติด้วยความระมัดระวังไม่ให้เกิดการเปลี่ยนแปลง หรือท้าลาย
คุณค่าของระบบนิเวศ และในขณะเดียวกันก็ช่วยสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจ ส่งผลให้การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
เกิดประโยชน์ต่อประชาชน (The Ecotourism Society, 1991) โดยการให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยวด้วยการสื่อ
ความหมายในเรื่องธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรม เพื่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจในการสร้างความเป็นอยู่
ที่ดีขึ นของประชาชนท้องถิ่น (Richardson, 1993) การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เป็นรูปแบบหนึ่งของการท่องเที่ยว
แบบยั่งยืน เป็นแนวทางที่ส้าคัญในการจัดการการท่องเที่ยวในพื นที่ธรรมชาติ เพ่ือรักษาระบบนิเวศและสิ่งแวดล้อม 
โดยมุ่งเน้นการป้องกันและลดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมที่เกิดจากการท่องเที่ยว (ส้านักงานพัฒนาการท่องเที่ยว, 
2548) อีกทั งยังเป็นกิจกรรมที่มีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับระบบนิเวศและความหลากหลายทางชีวภาพของพื นที่ 
ซึ่งระบบนิเวศนี อาจเป็นสิ่งที่ดึงดูดให้เกิดการท่องเที่ยว เป็นส่วนหนึ่งหรือเป็นส่วนประกอบของแหล่งท่องเที่ยว 
ซึ่งอาจได้รับผลกระทบจากการท่องเที่ยวได้ง่าย จึงจ้าเป็นที่จะต้องมีการวางแผนด้าเนินการพัฒนาและจัดการ
ให้เหมาะสมกับศักยภาพและขีดความสามารถในการรองรับของพื นที่ (Southern Cross University, 1997)  

การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เป็นการท่องเที่ยวที่เน้นหลักการส้าคัญ 2 ประการ คือ 1. หลักการของการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน หมายถึง การที่จะให้ท้องถิ่นมีการท่องเที่ยวต่อไปในระยะเวลายาวนาน มิใช่เพียงชั่ว
ระยะเวลาสั น ๆ แล้วหมดไป การจะท้าให้การท่องเที่ยวมีความยั่งยืนได้ต้องอาศัยวิธีการต่าง ๆ ได้แก่ ดูแลรักษา
ทรัพยากรการท่องเที่ยวที่มีอยู่ในท้องถิ่นให้สามารถใช้ประโยชน์ต่อไปได้ชั่วลูกชั่วหลาน มิใช่เพียงเพ่ือคนรุ่น
ปัจจุบันเท่านั น เช่น ทรัพยากรป่าไม้ ทรัพยากรน ้า ทรัพยากรสัตว์ป่า ลดปริมาณของเสียที่จะเป็นอันตรายต่อ
สิ่งแวดล้อม เช่น ขยะ น ้าเสีย การกระจายรายได้และผลประโยชน์แก่คนในท้องถิ่น โดยให้คนในท้องถิ่นมีส่วน
ร่วมในการจัดการและการให้บริการแก่นักท่องเที่ยว มิใช่ให้คนภายนอกเข้ามาผูกขาดผลประโยชน์แต่เพียงฝ่าย
เดียว มีการประชุมวางแผนงานในการพัฒนาการท่องเที่ยวของท้องถิ่นอย่างสม่้าเสมอ โดยให้คนในท้องถิ่น มี
ส่วนร่วมในการประชุมกับหน่วยงานหรือองค์กรที่รับผิดชอบด้านการท่องเที่ยว ทั งภาครัฐ และภาคเอกชน และ 2. 
หลักการของการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ หมายถึง การดูแลรักษาทรัพยากรการท่องเที่ยวให้คงอยู่ในสภาพเดิม ไม่
ถูกท้าลายหรือเปลี่ยนแปลงสภาพ โดยอาศัยวิธีการต่าง ๆ ได้แก่ การกระตุ้นจิตส้านึกของคนในท้องถิ่นให้
ช่วยกันดูแลรักษาทรัพยากรการท่องเที่ยวให้คงอยู่สภาพที่ดี ไม่กระท้าการใด ๆ ที่เป็นผลเสียต่อทรัพยากรการ
ท่องเที่ยวเพียงเพ่ือหวังผลประโยชน์ส่วนตน เช่น การบุกรุกท้าลายป่า การจับปลาสวยงามใต้น ้า การเก็บปะการัง
หรือเปลือกหอยขนาดใหญ่มาจ้าหน่าย ให้ความรู้ความเข้าใจแก่นักท่องเที่ยว เพ่ือตระหนักถึงคุณค่าและความส้าคัญ
ของแหล่งท่องเที่ยวที่ตนเดินทางเข้าไปเยือน และให้ความร่วมมือแก่ชุมชนในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม มิให้เกิด
ความเสียหายหรือเสื่อมโทรม เช่น การทิ งขยะเกลื่อนกลาด การขีดเขียนบนผนังถ ้าและหน้าผา การทุบและหัก
หินงอก หินย้อย การเด็ดหรือตัดดอกไม้และต้นไม้ ระมัดระวังมิให้มีการก่อสร้างใด ๆ ที่จะกระทบต่อความเป็น
ธรรมชาติ และความสวยงามของแหล่งท่องเที่ยว เช่น การตัดถนน การก่อสร้างอาคารที่พักและร้านค้า จะต้อง
จัดให้เป็นระเบียบ และไม่มากจนเกินไป ควบคุมจ้านวนนักท่องเที่ยวมิให้มากเกินขีดความสามารถในการรองรับ
ของแหล่งท่องเที่ยว โดยเฉพาะอย่างยิ่งทรัพยากรการท่องเที่ยวประเภทธรรมชาติ ซึ่งต้องการความสงบเงียบ 
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และให้คงความเป็นธรรมชาติไว้มากที่สุด ติดป้ายบอกทางไปยังสถานที่ต่าง ๆ ที่เป็นจุดเด่นของแหล่งท่องเที่ยว 
พร้อมทั งท้าทางเดินและจุดพักชมทัศนียภาพเป็นระยะ ๆ เพ่ือป้องกันมิให้นักท่องเที่ยวหลงทาง หรือเดินสะเปะสะปะ 
บุกรุกเข้าไปทั่วบริเวณของแหล่งท่องเที่ยว อันจะเป็นการท้าลายความเป็นธรรมชาติให้เหลือน้อยลง จัดท้าเอกสาร
อธิบายสถานที่ต่าง ๆ ที่ควรชมในแหล่งท่องเที่ยวนั น ๆ พร้อมทั งค้าแนะน้าในการปฏิบัติตนของนักท่องเที่ยว
แจกให้แก่นักท่องเที่ยวทุกคนที่เข้าชม เพ่ือเป็นการให้ความรู้และวิธีปฏิบัติตนที่ถูกต้องของนักท่องเที่ ยว 
(ไพฑูรย์ พงศะบุตร, 2552) โดยการท่องเที่ยวเชิงนิเวศนี  หากมีชุมชนเป็นเจ้าของธุรกิจ มีการจัดการโดยคนใน
ชุมชน และน้ารายได้ที่ได้รับจากธุรกิจการท่องเที่ยวไปใช้ในการยกระดับความเป็นอยู่ ซึ่งเป็นความเกี่ยวข้องกัน
ระหว่างการอนุรักษ์ ธุรกิจ และการพัฒนาชุมชน จะเรียกว่า การท่องเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน (อุไรพรรณ 
ปรางค์อุดมทรัพย์, 2544) หรือสามารถกล่าวได้ว่า การท่องเที่ยวโดยชุมชน เป็นการจัดการโดยชุมชน เพ่ือ
ชุมชน และชุมชนมีบทบาทเป็นเจ้าของ มีสิทธิในการจัดการดูแล เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้แก่ผู้มาเยือน (พจนา 
สวนศรี, 2546) 

การท่องเที่ยวเชิงนิเวศนั น เป็นหนึ่งในรูปแบบของการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ซึ่งเป็นแนวทางส้าคัญ
เพ่ือป้องกันและลดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมที่เกิดจากการท่องเที่ยว การท่องเที่ยวแบบยั่งยืนเป็นการ
ท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ที่เกิดจากกระแสอนุรักษ์และความต้องการให้คืนสภาพความสมบูรณ์แก่ธรรมชาติ พร้อม
ทั งความต้องการมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวของชุมชนท้องถิ่น และแนวคิดความต้องการความรู้ของ
นักท่องเที่ยว จึงต้องมีการพัฒนาทางเศรษฐกิจควบคู่กับการฟื้นฟูอนุรักษ์คุณภาพทรัพยากรท่องเที่ยว และ
สิ่งแวดล้อมโดยใช้ทรัพยากรท่องเที่ยวอย่างชาญฉลาด และให้เกิดผลกระทบต่อชุมชนท้องถิ่นและสิ่งแวดล้อม
น้อยที่สุด (ส้านักงานพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว, 2550) ได้ให้ความหมายของการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนไว้ว่า เป็นการ
ก้าหนดแนวทางการใช้ประโยชน์และการพัฒนาทรัพยากรการท่องเที่ยว รวมทั งปัจจัยแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับ
การท่องเที่ยวเพ่ือตอบสนองความจ้าเป็นทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสุนทรียภาพแก่สมาชิกของสังคม
อย่างเสมอภาคกัน ทั งในปัจจุบันและในอนาคต โดยใช้ทรัพยากรที่เกี่ยวข้องอย่างชาญฉลาด ซึ่งจะต้องตอบสนอง
ความต้องการของนักท่องเที่ยวและผู้เป็นเจ้าของท้องถิ่นภายใต้ขีดความสามารถของธรรมชาติที่จะรองรับได้ 
และตระหนักถึงการมีเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรม ระบบนิเวศ และสิ่งแวดล้อมของท้องถิ่นนั นไว้ให้นานที่สุด เกิดผล
กระทบน้อยที่สุด และใช้ประโยชน์ได้ตลอดไป เช่นเดียวกับ (องค์การท่องเที่ยวโลก (WTO), 1997) ซึ่งเป็นหน่วยงาน
ขององค์การสหประชาชาติได้อธิบายค้าจ้ากัดความของการพัฒนาการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน ว่าหมายถึง การพัฒนาการ
ท่องเที่ยวที่สนองความจ้าเป็นของนักท่องเที่ยวและแหล่งท่องเที่ยวพร้อมมีการปกป้องรักษาและจัดการทรัพยากร
ที่สามารถคงความเป็นประโยชน์ทางเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อมในระยะยาว จึงได้ก้าหนดกรอบหลักกา ร
ส้าหรับการใช้ในการวางแผนและพัฒนาการท่องเที่ยว 

อย่างยั่งยืนขึ นดังนี  1. มีการใช้ทรัพยากรหรือสิ่งแวดล้อมอย่างคุ้มค่าและมีประสิทธิภาพสูงสุด 2. 
ก่อให้เกิดผลกระทบทางลบจากการท่องเที่ยวให้น้อยที่สุด 3. มีการปกป้องและรักษาทรัพยากรธรรมชาติและ
วัฒนธรรมได้อย่างยาวนาน 4. ส่งเสริมให้ผู้มาเยือน/นักท่องเที่ยวได้สังเกตเรียนรู้และเข้าใจสิ่งแวดล้อมและ
วัฒนธรรม 5. ให้ความเคารพต่อสังคม – วัฒนธรรมชุมชน 6. เปิดให้มีการมีส่วนร่วมและกระจายข้อมูลสู่
ผู้เกี่ยวข้องทุกภาคส่วน 7. สร้างประสบการณ์ที่ดีและมีคุณค่าเป็นที่ประทับใจของผู้มาเยือนให้มากที่สุด 8. 
กระจายประโยชน์ทางเศรษฐกิจไปสู่ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องอย่างเป็นธรรม 9. เน้นการจ้ากัดขนาดของการ
พัฒนาทางการท่องเที่ยวให้สอดคล้องกับขีดความสามารถของสิ่งแวดล้อม 10. บรรจุแผนพัฒนาการท่องเที่ยว
ให้เป็นส่วนหนึ่งของแผนพัฒนาท้องถิ่นหรือภูมิภาค ซึ่งสอดคล้องกับ Organization of Eastern Caribbean 
States (OECS) ที่ กล่ าวว่ า  การท่องเที่ ยวยั่ งยืน  หมายถึ ง  การท่อง เที่ ยวที่ ใช้ประโยชน์สู งสุดของ
ทรัพยากรธรรมชาติ และวัฒนธรรมเพ่ือการพัฒนาประเทศ โดยตั งอยู่บนพื นฐานความเสมอภาค การเลี ยงดู
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ตนเอง เพ่ือสร้างประสบการณ์ที่ดีแก่นักท่องเที่ยว และเป็นการปรับปรุงคุณภาพ โดยความร่วมมือของหลาย
ฝ่าย ทั งภาครัฐ เอกชน และชุมชนท้องถิ่นนั น ๆ  

การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน เป็นการมุ่งเน้นในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวโดยรวม มีการ
ปรับสภาพการจัดการเพ่ือเข้าสู่ยุคใหม่ของกระแสโลกท่ีเปลี่ยนไป (Paradigm shift) ที่เปลี่ยนสังคมบริโภคนิยม
เข้าสู่ยุคสมัยสังคมที่ค้านึงถึงสิ่งแวดล้อมเป็นส้าคัญ ดังนั นขอบเขตของการพัฒนาจึงครอบคลุมทุกองค์ประกอบของ
การท่องเที่ยว หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งคือการพัฒนาการท่องเที่ยวทั งหมดต้องมุ่งสู่ความยั่งยืน (All tourism 
should be sustainable tourism) กล่าวโดยสรุปคือ รูปแบบและกิจกรรมการท่องเที่ยวจะสามารถด้ารงอยู่ได้ มี
นักท่องเที่ยวมาเยี่ยมเยือนอย่างสม่้าเสมอ ทรัพยากรการท่องเที่ยวยังคงรักษาความดึงดูดใจไว้ได้ไม่เสื่อมคลาย 
ธุรกิจบริการมีผลก้าไร แม้ต้องมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการให้บริการอยู่เสมอก็ตาม ผลกระทบที่มีต่อสิ่งแวดล้อม
ทั งทางธรรมชาติ สังคม และวัฒนธรรมท้องถิ่นจะต้องไม่เกิดขึ น หรือหากมีต้องเป็นผลกระทบที่ส่งผลน้อยที่สุด 
มีเพียงการจัดการอย่างยั่งยืนเท่านั น จึงจะสามารถคงความยั่งยืนของการท่องเที่ยวไว้ได้ (Dowling, 1994) 

องค์ประกอบหลักของการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน สามารถสรุปได้ดังนี  1. องค์ประกอบด้าน
การพัฒนาทรัพยากรท่องเที่ยว เป็นการพัฒนาสถานที่อันเป็นจุดหมายปลายทางที่นักท่องเที่ยวจะเดินทางเข้ามา
ท่องเที่ยว พร้อมสิ่งอ้านวยความสะดวกและบริการทางการท่องเที่ยวให้สามารถดึงดูดใจนักท่องเที่ยวเดินเข้ามา
เยี่ยมเยือน โดยมีการประเมินศักยภาพขีดความสามารถในการรองรับของพื นที่ และก้าหนดกิจกรรมท่องเที่ยวที่
อนุรักษ์ทรัพยากรท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อม พร้อมทั งให้ความรู้เกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยวแก่นักท่องเที่ยวด้วย 2. 
องค์ประกอบด้านการพัฒนาสิ่งแวดล้อมในแหล่งท้องถิ่น เป็นการพัฒนาเพ่ืออนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยว
ให้อยู่ในสภาพเดิมหรือดีกว่าเดิม และป้องกันผลกระทบด้านลบจากการท่องเที่ยว โดยต้องมีการติดตามประเมินผล
กระทบจากการท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง 3. องค์ประกอบด้านการพัฒนาธุรกิจ เป็นการพัฒนาธุรกิจด้านบริการ
อ้านวยความสะดวกโดยตรงแก่นักท่องเที่ยว เพ่ือตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวให้ได้รับความพึงพอใจ 
โดยมีความรับผิดชอบต่อการอนุรักษ์ทรัพยากรท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อมด้วย 4. องค์ประกอบด้านการพัฒนาการ
ตลาดท่องเที่ยว เป็นการพัฒนาเพ่ือแสวงหานักท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ ซึ่งมีลักษณะเป็นคุณประโยชน์ต่อการอนุรักษ์
ทรัพยากรท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อมให้เข้ามาท่องเที่ยว โดยให้นักท่องเที่ยวเหล่านี ได้รับความรู้และประสบการณ์
จากการท่องเที่ยวตามที่เขาพึงพอใจ 5. องค์ประกอบด้านการพัฒนาการมีส่วนร่วมทางการท่องเที่ยวของชุมชน
ท้องถิ่นเป็นการพัฒนาในการสร้างโอกาสให้ชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมทางการท่องเที่ยว เพ่ือสร้างความเข้มแข็ง
ให้แก่ชุมชนท้องถิ่นให้สามารถจัดการท่องเที่ยวของตนเองและได้รับผลประโยชน์จาการท่องเที่ยวอันจะท้าให้
ชุมชนท้องถิ่นเกิดความหวงแหนและรักษาไว้ซึ่งทรัพยากรท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อมให้คงอยู่เสมอ และ 6. 
องค์ประกอบด้านการพัฒนาจิตส้านึกทางการท่องเที่ยว เป็นการพัฒนาการสร้างจิตส้านึกในการอนุรักษ์ทรัพยากร
ท่องเที่ยว และสิ่งแวดล้อมแก่ผู้เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวทุกฝ่ายโดยการให้ความรู้และสื่อความหมายในการอนุรักษ์
ทรัพยากรท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อมเพ่ือปลูกฝังจิตส้านึกทางการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนให้ทุกฝ่ายเกิดความรัก 
ความหวงแหนทรัพยากรท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อม  

โดยสรุป การท่องเที่ยวแบบยั่งยืน คือการท่องเที่ยวที่ตอบสนองความต้องการของผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องภายใต้กระบวนการมีส่วนร่วมจัดการและวางแผนการท่องเที่ยว โดยเน้นการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ 
เพ่ือให้สามารถรักษาความมั่นคงของระบบนิเวศ ตลอดจนวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของชุมชน ทั งในปัจจุบันและ
อนาคต โดยมีเป้าหมายของการท่องเที่ยวยั่งยืน อันได้แก่ คุณภาพและความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม คุณภาพของ
ประสบการณ์การท่องเที่ยว และคุณภาพชีวิตของประชาชนท้องถิ่น  
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หลักการพื นฐานของการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนนั น ต้องประกอบด้วย 1. การใช้ทรัพยากรอย่าง
ยั่งยืน (Using resource sustainable) เป็นการใช้ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมอย่างพอดีเท่าที่จ้าเป็น เพ่ือ
เป็นการอนุรักษ์ทรัพยากรให้มีใช้ยาวนานขึ น 2. การลดของเสียและลดการบริโภคท่ีเกินความจ้าเป็น (Reducing 
over consumption and Waste) เป็นการลดของเสียและการลดการบริโภคที่มากเกินความจ้าเป็น เพ่ือช่วย
ลดค่าใช้จ่ายในการบ้ารุงรักษาสิ่งแวดล้อมที่ถูกท้าลายในระยะยาว และเพ่ิมคุณภาพของการท่องเที่ยว 3. การ
รักษาไว้ซึ่งความหลากหลาย (Maintaining diversity) เป็นการรักษาความหลากหลายของธรรมชาติและวัฒนธรรม 
ซึ่งมีความส้าคัญต่อการท่องเที่ยวในระยะยาวและช่วยขยายฐานของการท่องเที่ยว 4. การบูรณาการการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวร่วมกับการการวางแผน (Integrating tourism into planning) เป็นการรวมการพัฒนาการท่องเที่ยว
เข้ากับแผนพัฒนาแห่งชาติและแผนพัฒนาท้องถิ่น อีกทั งมีการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม (Environmental 
Impact assessment – EIA) ซึ่งการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมหมายถึงการใช้หลักวิชาการในการคาดการณ์
เกี่ยวกับผลกระทบทั งทางด้านบวกและด้านลบของการด้าเนินโครงการพัฒนาการท่องเที่ยวที่จะมีต่อสิ่งแวดล้อม
ทุกด้าน ทั งด้านทรัพยากรการท่องเที่ยว เศรษฐกิจ และสังคม เพื่อหาทางป้องกันผลกระทบด้านลบที่อาจเกิดขึ น
น้อยที่สุด อันจะช่วยขยายศักยภาพการท่องเที่ยวในระยะยาว 5. การสนับสนุนเศรษฐกิจท้องถิ่น (Supporting 
local economics) เป็นการส่งเสริมให้ชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมทางการท่องเที่ยวอย่างเต็มที่ ซึ่งไม่เพียงแต่สร้าง
ผลประโยชน์ตอบแทนให้ประชาชนในท้องถิ่นและสิ่งแวดล้อม แต่ยังช่วยยกระดับคุณภาพการจัดการท่องเที่ยว 
6. การมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่น (Involving local communities) เป็นการท้าให้ชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วม
ทางการท่องเที่ยวอย่างเต็มที่ ซึ่งไม่เพียงแต่สร้างผลประโยชน์ตอบแทนให้ประชาชนในท้องถิ่นและสิ่งแวดล้อม
โดยตรง แต่ยังช่วยยกระดับคุณภาพการจัดการท่องเที่ยว 7. การปรึกษาหารือกันระหว่างผู้เกี่ยวข้องและสาธารณชน 
(Consulting stakeholders and the public) เป็นการปรึกษาหารือกันอย่างสม่้าเสมอระหว่างรัฐบาล ผู้ประกอบการ 
ประชาชนท้องถิ่น องค์กร และสถาบันที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเข้าร่วมงานกันในทิศทางเดียว รวมทั งร่วมแก้ปัญหาและ
ลดข้อขัดแย้งในผลประโยชน์ 8. การฝึกอบรมบุคลากร (Training staff) เป็นการฝึกอบรมบุคลากรท้องถิ่นทุก
ประเภททุกระดับให้มีความรู้เกี่ยวกับแนวคิดและวิธีปฏิบัติในการพัฒนาแบบยั่งยืน ซึ่งจะช่วยยกระดับการบริหาร
ท่องเที่ยว 9. การท้าการตลาดการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบ (Marketing tourism responsibly) เป็นการ
จัดเตรียมข้อมูลข่าวสารการท่องเที่ยวพร้อมข้อมูลของแหล่งท่องเที่ยว เพ่ือเผยแพร่ไปยังนักท่องเที่ยวให้เกิด
ความเข้าใจและเคารพในสิ่งแวดล้อม ธรรมชาติ และวัฒนธรรมของแหล่งท่องเที่ยว อีกทั งช่วยยกระดับความพึง
พอใจของนักท่องเที่ยวด้วย 10. การวิจัยอย่างมีประสิทธิภาพ (Undertaking research) เป็นการวิจัยและติดตาม
ตรวจสอบอย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือช่วยในการแก้ไขปัญหา และเพ่ิมผลประโยชน์ให้กับแหล่งท่องเที่ยว นักท่องเที่ยว 
รวมถึงนักลงทุน) (Eber, 1992) 

หลักการของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศมีทั งหมด 5 ประการ ได้แก่ 1. พื นที่ธรรมชาติ (Nature–based) 
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศเก่ียวข้องกับสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ เน้นหนักในเรื่องของความหลากหลายทางชีวภาพ
หรือความหลากหลายของชนิดพันธุ ์พืชและสัตว์ในเขตพื นที ่ธรรมชาติ โครงสร้างทางกายภาพและ
วัฒนธรรมในพื นที่ การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติเป็นสิ่งที่จ้าเป็นในการวางแผนและการจัดการด้านการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ 2. ความยั่งยืนของระบบนิเวศ (Ecologically sustainable) การท่องเที่ยวทุกประเภท ควรสร้างความ
ยั่งยืนทั งด้านเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ คือ การท่องเที่ยวที่ท้าให้เกิดความยั่งยืน
ของระบบนิเวศในพื นที่ธรรมชาติ ความยั่งยืนหมายถึง ความยั่งยืนของชนิดพันธุ์พืชพันธุ์สัตว์ ที่ไม่ถูกท้าลายให้
ลดจ้านวนลง จากการท่องเที่ยวและการท่องเที่ยวต้องไม่ท้าลายโครงสร้างทางกายภาพของธรรมชาติ เช่น ภูมิ
ประเทศ ภูมิอากาศ หรือลักษณะโครงสร้างทางธรรมชาติที่เป็นบ่อเกิดความหลากหลายทางชีวภาพ นอกจากนี 
ต้องค้านึงถึงความหลากหลายทางวัฒนธรรมในพื นที่ เพราะความหลากหลายดังกล่าวแล้วเป็นบ่อเกิดให้ความ
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ยั่งยืนของระบบนิเวศ 3. การศึกษาสิ่งแวดล้อม (Environmentally education) คือลักษณะพิเศษที่ท้าให้การ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศแตกต่างจากการท่องเที่ยวรูปแบบอ่ืน ๆ และท้าให้ชุมชนท้องถิ่น นักท่องเที่ยวเกิดความเข้าใจใน
เรื่องสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ การศึกษา คือเครื่องมือส้าคัญในการพิทักษ์พื นที่ธรรมชาติและสามารถจัดการ
การท่องเที่ยวได้อย่างยั่งยืน ดังนั นลักษณะส้าคัญอย่างหนึ่งของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ คือ การให้การศึกษาแก่
นักท่องเที่ยวและผู้ที่เกี่ยวข้อง 4. ผลประโยชน์เกิดขึ นกับท้องถิ่น (Locally beneficial) การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
นอกจากท้าให้ท้องถิ่น ได้รับผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจและสิ่งแวดล้อมด้านอ่ืนแล้ว การท่องเที่ยวเชิงนิเวศควร
เป็นเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพของนักท่องเที่ยวให้ดีขึ น รายได้จากการท่องเที่ยว ส่วนหนึ่งควรกระจายสู่
การอนุรักษ์ทรัพยากร การสร้างศักยภาพความมั่นคงทางสังคมและวัฒนธรรมแก่ท้องถิ่นความยั่งยืนและความเข้มแข็ง
ของชุมชน เป็นประการส้าคัญที่ป้องกันสังคมและวัฒนธรรมแก่ท้องถิ่นความยั่งยืนและความเข้มแข็งของชุมชน 
เป็นปราการส้าคัญที่ป้องกันสังคมภายนอกไม่เอารัดเอาเปรียบชุมชนและชุมชน ได้รับผลประโยชน์จากการจัด
กิจกรรมการท่องเที่ยว และ 5. ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว (Tourism satisfaction) เป็นสิ่งส้าคัญส้าหรับการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ นอกจากนี การวางมาตรการเพ่ือความปลอดภัยของนักท่องเที่ยวก็ต้องด้าเนินการควบคู่ไปด้วย 
(Page and Dowling, 2002; อ้างใน ดรรชนี เอมพันธุ์ และสุรเชษฎ์ เชษฐมาส, 2539) ซึ่งสอดคล้องกับ (Weaver 
และ Oppermann, 2000) ที่กล่าวไว้ว่า หลักการส้าคัญ 3 ประการของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ประกอบด้วย  
1. การท่องเที่ยวเชิงนิเวศเน้นสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ แต่ก็ไม่ละเลยองค์ประกอบทางวัฒนธรรม ซึ่งเกี่ยวข้อง
กับธรรมชาติ 2. ความต้องการเรียนรู้หรือการรู้คุณค่าของธรรมชาติอย่างแท้จริง คือแรงจูงใจให้เกิดปฏิสัมพันธ์
กับธรรมชาติ หมายความว่า การสัมผัสธรรมชาติเกิดจากการเห็นคุณค่าความต้องการการเรียนรู้ มิใช่เกิดจาก
ความสนุกสนานหรือพักผ่อนอย่างเดียว 3. การจัดกิจกรรมอย่างมีคุณภาพเพ่ือน้าไปสู่ความยั่งยืนของพื นที่ท่องเที่ยว 

จากหลักการของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่อธิบายไว้ข้างต้น สามารถสรุปสาระส้าคัญได้ดังนี  1. 
พื นที่ธรรมชาติ การท่องเที่ยวเชิงนิเวศจะเน้นพื นที่ทางธรรมชาติ เช่น ระบบนิเวศทางทะเล ระบบนิเวศป่า 
ความหลากหลายทางชีวภาพของสัตว์ พืช หรือทรัพยากรการท่องเที่ยวทางธรรมชาติอ่ืน ๆ เช่น น ้าตก หาดทราย 
รวมไปถึงการมุ่งเน้นไปที่พื นที่ธรรมชาติที่มีความเกี่ยวข้องกับระบบสังคม วัฒนธรรม และประวัติศาสตร์ควบคู่
ไปด้วย 2. ความยั่งยืน การท่องเที่ยวเชิงนิเวศต้องก่อให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน ทั งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม 
วัฒนธรรม สิ่งแวดล้อม และระบบนิเวศ เป็นการท่องเที่ยวที่ต้องส่งผลด้านลบกระทบต่อระบบดังกล่าวน้อยที่สุด 
3. การกระจายรายได้และผลประโยชน์ การท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นการท่องเที่ยวที่ไม่ได้แสวงหาผลประโยชน์
จากท้องถิ่น แต่คนในท้องถิ่นซึ่งเป็นเจ้าของทรัพยากร ควรจะได้รับผลประโยชน์จากทรัพยากรซึ่งได้รับการรักษาไว้
ในด้านเศรษฐกิจและการอนุรักษ์ สังคม วัฒนธรรมและความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม โดยการกระจายรายได้อย่าง
ทัว่ถึงให้แก่คนในชุมชนที่เข้ามามีส่วนร่วม 4. การให้ความรู้ การท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นการเสริมสร้างความรู้เรื่องราว
ต่าง ๆ ควบคู่ไปกับการท่องเที่ยว ผู้ที่เป็นนักท่องเที่ยวจะได้รับความรู้จากการเดินทางท่องเที่ยวและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 
เช่น ชาวบ้าน ผู้ประกอบการ ซึ่งจะต้องเรียนรู้หลักการของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และมีความรู้ความเข้าใจใน
พื นที่ตนเองเป็นอย่างดี รวมถึงจะต้องท้าหน้าที่เป็นผู้ถ่ายทอดความรู้ให้แก่นักท่องเที่ยวได้อีกด้วย และ 5. การมี
ส่วนร่วมของชุมชน การด้าเนินการด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นการเปิดโอกาสให้ชุมชนหรือท้องถิ่นเข้ามามี
ส่วนร่วมในการวางแผน การปฏิบัติ การด้าเนินกิจกรรม และการแก้ไขปัญหาร่วมกันในชุมชน เสริมสร้างให้คน
ในชุมชนเกิดความรักสามัคคี และหวงแหนทรัพยากรของตนเองในท้องถิ่นอีกทางหนึ่ง 

องค์ประกอบหลักของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ จะต้องครอบคลุมลักษณะพื นฐานขององค์ประกอบ ได้แก่ 
1. องค์ประกอบด้านพื นที่ การท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นการท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวที่เกี่ยว เนื่องกับธรรมชาติเป็น
หลัก มีแหล่งท่องเที่ยวที่มี เอกลักษณ์เฉพาะถิ่น ( identity or endemic or unique) ทั งนี รวมถึงแหล่ง
วัฒนธรรมและประวัติศาสตร์ที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ (Eco-system) ในพื นที่ของแหล่งนั น ดังนั นองค์ประกอบ
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ด้านพื นที่จึงเป็นการท่องเที่ยวที่มีพื นฐานอยู่กับธรรมชาติ (Nature-based tourism) 2. องค์ประกอบด้านการ
จัดการ การท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นการท่องเที่ยวที่มีความรับผิดชอบ (Responsible travel) ไม่มีผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อม สังคม การป้องกันและก้าจัดมลพิษ และการควบคุมการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างมีขอบเขต จึง
เป็นการท่องเที่ยวที่มีการจัดการที่ยั่งยืน (Sustainable managed tourism) เพ่ือให้เกิดเป็นการท่องเที่ยวที่มี
ความรับผิดชอบ (Responsible travel) ที่ไม่มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม 3. องค์ประกอบด้านกิจกรรม
และกระบวนการ การท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่มีกระบวนการเรียนรู้ (Learning process) โดยมีการให้การศึกษา
เกี่ยวกับสภาพแวดล้อมและระบบนิเวศของแหล่งท่องเที่ยว เพ่ือให้เกิดการเพ่ิมพูนความรู้ ประสบการณ์ และ
ความประทับใจ ที่จะน้าไปสู่การสร้างความตระหนักและปลุกจิตส้านึกที่ถูกต้องต่อนักท่องเที่ยว ประชาชนท้องถิ่น 
และผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้อง จึงเป็นการท่องเที่ยวสิ่งแวดล้อมศึกษา (Environmental education-base tourism) 
4. องค์ประกอบด้านการมีส่วนร่วม เป็นการท่องเที่ยวที่ค้านึงถึงการท่องเที่ยวที่ค้านึงถึงการมีส่วนร่วมของชุมชน
และประชากรท้องถิ่น (Involvement of local community or people participation) ที่มีส่วนร่วมในการ
คิด วางแผน ปฏิบัติตามแผน ได้รับประโยชน์ ติดตามตรวจสอบ ตลอดจนร่วมบ้ารุงรักษาทรัพยากรท่องเที่ยว 
อันจะก่อให้เกิดผลประโยชน์ในท้องถิ่น ทั งการกระจายรายได้ การยกระดับคุณภาพชีวิต และการได้รับผลตอบแทน
เพ่ีอกลับมาบ้ารุงรักษาและจัดการแหล่งท่องเที่ยวด้วย และในที่สุดแล้วท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการควบคุมการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวอย่างมีคุณภาพท้องถิ่น ในที่นี เริ่มต้นจากระดับรากหญ้า (Grass root) จนถึงการปกครองส่วนท้องถิ่น 
และอาจรวมไปถึงการมีส่วนร่วมของผู้ที่เกี่ยวข้อง จึงเป็นการท่องเที่ยวอย่างมีส่วนร่วมของชุมชน (Community 
participation-base tourism) ข้อก้าหนดที่ชัดเจนของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศนี  ขึ นอยู่กับความสมบูรณ์ของ
องค์ประกอบหลักทั ง 4 ด้าน หากการท่องเที่ยวใดมีองค์ประกอบครบสมบูรณ์ดังกล่าวแล้ว จัดเป็นการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศที่สมบูรณ์ หากขาดหรือปราศจากข้อใดข้อหนึ่งไป ความสมบูรณ์จะลดน้อยลง จนอาจจะต้องจัดการ
ส่งเสริม หรือท้าให้การท่องเที่ยวนั นเป็นการท่องเที่ยวรูปแบบอ่ืน ๆ ต่อไป (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2545) 

แม้ว่าในปัจจุบันนักท่องเที่ยวจะหันมาให้ความสนใจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศกันอย่างแพร่หลายและได้
มีการสนับสนุนแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติหลายแห่งให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ แต่ยังไม่มีหน่วยงานใดที่
ออกมารับรองมาตรฐานของแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศเหล่านั น และยังไม่มีดัชนีหรือเกณฑ์ก้าหนดมาตรฐาน
แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่ชัดเจน ส้าหรับให้หน่วยงานและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการดูแลแหล่งท่องเที่ยวทาง
ธรรมชาติต่าง ๆ ได้น้าไปใช้ในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวของตน ท้าให้แหล่งท่องเที่ยวไม่ได้รับความสนใจใน
เรื่องคุณภาพ ส่งผลให้คุณค่าเชิงการท่องเที่ยวของแหล่งเที่ยวลดลง ดังนั น การจัดท้าดัชนีชี วัดมาตรฐานแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ จึงมีเป้าหมายเพ่ือให้หน่วยงานที่รับผิดชอบดูแลแหล่งท่องเที่ยวได้น้าไปใช้เป็นเครื่องมือใน
การตรวจสอบมาตรฐานแหล่งท่องเที่ยว และมีส่วนส้าคัญในการตัดสินใจเลือกใช้บริการ ซึ่งหมายถึงการเพ่ิมขึ น
ของรายได้ของประเทศด้วย รวมทั งเป็นการเพ่ิมมาตรฐานแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศของประเทศไทยให้เป็นที่
ยอมรับทั งในและต่างประเทศเพ่ิมมากขึ น นอกจากนี  การศึกษาในครั งนี ยังประยุกต์ใช้ดัชนีมาตรฐานที่ได้ก้าหนดไว้
ส้าหรับประเมินสถานภาพและคุณภาพของแหล่งท่องเที่ยว ตัวอย่าง และเสนอแนวทางในการบริหารจัดการ
แหล่งท่องเที่ยวนั น ซึ่งเป็นการน้าแนวคิดเรื่องการท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่เป็นนามธรรมไปปรับให้เป็นรูปธรรมที่ชัดเจน
มากขึ น ทั งนี เพ่ือให้สามารถน้าผลการศึกษาไปใช้ประโยชน์ในการด้าเนินงานส่งเสริมและจัดการการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศที่เหมาะสมกับประเทศไทยในอนาคตต่อไป หากกล่าวถึงมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
หมายถึง แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่มีหลักเกณฑ์องค์ประกอบ 4 ประการ คือ ศักยภาพในการเป็นแหล่งท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ การจัดการด้านการใช้ประโยชน์ของพื นที่เพ่ือให้เกิดความยั่งยืน การจัดการด้านการให้ความรู้และสร้าง
จิตส้านึก และการมีส่วนร่วมของชุมชนในกิจกรรมการท่องเที่ยว ทั งในและองค์ประกอบจะมีดัชนีชี วัดความมี
ศักยภาพ ความมีประสิทธิภาพ และความมีคุณภาพ เพ่ือใช้ในการประเมินมาตรฐานของแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศด้วย 
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สิ่งแวดล้อมทั งทางธรรมชาติและ/หรือสังคมวัฒนธรรม ซึ่งเป็นทรัพยากรฐานของการพัฒนาและการ
ให้บริการนั น หากได้รับการดูแลรักษาและจัดการให้มีคุณภาพและมีการคงไว้อย่างต่อเนื่อง ก็จะสามารถเอื อให้ผู้
มาเยือนได้รับประสบการณ์ที่มีคุณภาพหรือมีคุณค่าตามที่คาดหวังไว้ และที่ส้าคัญจะเป็นสิ่งดึงดูดให้มี
นักท่องเที่ยวทั งหน้าใหม่และหน้าเก่ามาเยือนแหล่งท่องเที่ยวอย่างสม่้าเสมอ ท้าให้เจ้าของแหล่งท่องเที่ยวและ/
หรือชุมชนท้องถิ่นได้รับประโยชน์ทั งทางตรงและทางอ้อม โดยจะสามารถได้รับผลตอบแทนหรือยกระดับคุณภาพ
ชีวิตให้ดีขึ นตามไปด้วย แต่การที่สิ่งแวดล้อมหรือทรัพยากรท่องเที่ยวจะมีคุณภาพและยั่งยืนได้ เจ้าของแหล่ง
ท่องเที่ยวและ/หรือชุมชนท้องถิ่น จะต้องมีพันธะในการดูแลรักษาและจัดการสิ่งแวดล้อมเป็นอย่างดี รวมทั งมี
การจัดการผลิตภัณฑ์ (กิจกรรม) และการบริการให้ได้คุณภาพมาตรฐาน และสอดคล้องกับความคาดหวังหรือ
ความต้องการของผู้มาเยือน โดยมีเงื่อนไขว่าปริมาณของผู้มาเยือน และความต้องการจะต้องไม่เกินขีดความสามารถ
รองรับได้ของสิ่งแวดล้อมหรือทรัพยากรท่องเที่ยว (ดรรชนี เอมพันธุ์, 2546) 

การก้าหนดมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศในครั งนี ได้ยึดตามกรอบแนวคิดพื นฐานของ
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ได้แก่ 1. ศักยภาพความเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ หมายถึง ความสามารถในการ
พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของพื นที่โดยยึดตามหลักการของการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน 2 . การจัดการเพ่ือให้
เกิดความยั่งยืน หมายถึง ความสามารถในการควบคุม ดูแล การด้าเนินงาน การจัดการแหล่งท่องเที่ ยวตาม
หลักการของการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 3. การสร้างจิตส้านึก หมายถึง การกระท้าที่ก่อให้เกิดความรู้สึกรับผิดชอบ 
สนใจใส่ใจและการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม และการให้การศึกษาด้านสิ่งแวดล้อม หมายถึง การให้ความรู้ ความ
เข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับองค์ประกอบของแหล่งธรรมชาติและการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 4. การมีส่วนร่วมของชุมชน
ท้องถิ่น หมายถึง การเปิดโอกาสให้ประชาชน/ชุมชน ได้มีส่วนร่วมในการคิด การพิจารณาตัดสินใจ การด้าเนินการ
และร่วมรับผิดชอบในการเรื่องต่าง ๆ ที่จะมีผลกระทบต่อประชาชนหรือชุมชนนั น ๆ รวมทั งการกระจายรายได้
หรือผลประโยชน์สู่ท้องถิ่น  

การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เป็นการท่องเที่ยวที่เอื อประโยชน์ต่อการอนุรักษ์ธรรมชาติ และสร้างความพึง
พอใจแก่นักท่องเที่ยว โดย (Liu, 1994; Goeldner, Ritchie and McIntosh, 2000) ได้กล่าวถึงประโยชน์ต่าง ๆ 
ของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศไว้ดังนี  1. สามารถใช้สิ่งอ้านวยความสะดวกและปัจจัยทางสังคมของท้องถิ่นที่มีอยู่
เดิม โดยที่นักท่องเที่ยวสามารถใช้บริการที่พักแรมและบริการอาหารของท้องถิ่น รวมทั งร่วมกิจกรรมกับราษฎรใน
พื นที่นั น 2. มีกิจกรรมที่ใช้แรงงานเป็นหลัก และช่วยให้เกิดการการสร้างงานและสร้างรายได้แก่ประชาชนใน
ท้องถิ่น โดยคนท้องถิ่นเป็นเจ้าของกิจการ เป็นผู้ผลิตงานฝีมือ เป็นผู้บริการ รวมถึงมีการให้ความรู้และแลกเปลี่ยน
วัฒนธรรมกับผู้มาเยือนหรือนักท่องเที่ยว 3. สามารถป้องกันคุณค่าทางธรรมชาติและวัฒนธรรมท้องถิ่น ซึ่ง
นักท่องเที่ยวเชิงนิเวศไม่ต้องการความหรูหรา หรือความสะดวกสบายมากนัก แต่ต้องการได้รับประสบการณ์
จากการเรียนรู้วัฒนธรรมและวิถีชีวิตมากกว่า 4. รายได้จากการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ สามารถน้ามาใช้เพ่ือปกป้อง
และรักษาทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมในพื นที่นั นได้ เช่น ใช้เงินรายได้จากค่าธรรมเนียมและค่าบริการ
เพ่ือปรับปรุง ป้องกัน และฟ้ืนฟูสภาพธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และรักษาศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น เพ่ือท้าให้เกิด
พื นที่ความประทับใจมากยิ่งขึ นในอนาคต และยังเป็นการสนับสนุนและขยายพื นที่เพ่ือการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมมาก
ขึ น 5. สามารถให้ความรู้ความเข้าใจแก่ประชาชนทั่วไปเกี่ยวกับความส้าคัญของการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและ
วัฒนธรรม เนื่องจากการท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นเครื่องมือในการปรับเปลี่ยนวิถียังชีพของคนท้องถิ่น ซึ่งมีผลกระทบ
ต่อทรัพยากรธรรมชาติ และอาจส่งผลให้พืชหรือสัตว์บางชนิดสูญพันธุ์ได้ การท่องเที่ยวเชิงนิเวศจึงช่วยให้เกิด
ทางเลือกในการด้ารงชีวิตแบบไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติ ขณะเดียวกันก็ยังสามารถด้ารงชีวิต
อยู่ได้เหมือนเดิมหรือดีกว่าเดิม และ 6. การท่องเที่ยวเชิงนิเวศช่วยให้เกิดโครงการศึกษาวิจัย เนื่องจากสามารถ
ป้องกันรักษาสภาพธรรมชาติไว้ได้อย่างสมบูรณ์ มีความสงบ และมีสิ่งอ้านวยความสะดวกไว้บริการ ซึ่งเหมาะ
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ส้าหรับนักวิจัยที่เข้าไปศึกษาค้นคว้า นอกจากนี การบริการสื่อความหมายแก่นักท่องเที่ยว ยังเป็นอีกปัจจัยหนึ่ง
ที่ท้าให้ต้องมีการศึกษาเพ่ือน้าข้อมูลไปบรรยายให้นักท่องเที่ยว  

การท่องเที่ยวโดยทั่ว ๆ ไปนั น ผู้ที่ได้รับผลประโยชน์จากการให้บริการนักท่องเที่ยว ส่วนใหญ่
มักจะเป็นผู้ประกอบการที่อยู่ในเมืองใหญ่ ๆ เช่น เจ้าของกิจการโรงแรม และบริษัทน้าเที่ยว แต่ส้าหรับการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เป็นการกระจายรายได้ไปสู่ท้องถิ่นที่อยู่นอกเขตเมืองใหญ่ ๆ ได้มาก เป็นการน้านักท่องเที่ยว
ออกไปท่องเที่ยวในเขตชนบท หรือในเขตธรรมชาติที่อยู่ห่างไกลเขตเมือง ด้วยเหตุนี  คนในท้องถิ่นจึงเข้ามามี
บทบาทร่วมในการให้บริการแก่นักท่องเที่ยว และได้รับผลประโยชน์จากส่วนแบ่งของค่าบริการต่าง ๆ มากขึ น 
เช่น บริการด้านการเดินทาง ที่พักแรม อาหาร การน้าเที่ยว นันทนาการ และบริการอ่ืน ๆ เปิดโอกาสให้คนใน
ท้องถิ่นมีรายได้จากการท่องเที่ยว ท้าให้เกิดการตื่นตัวของคนและหน่วยงานในท้องถิ่น ที่จะเข้ามามีส่วนร่วมใน
การดูแลรักษาทรัพยากรการท่องเที่ยวในท้องถิ่นของตน ตลอดจนการประกอบอาชีพต่าง ๆ ที่เป็นการให้บริการแก่
นักท่องเที่ยว 

สรุปได้ว่า ผลประโยชน์ของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เป็นการสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ธรรมชาติทั งทางกายภาพ เช่น ภูมิประเทศ และชีวภาพ เช่น ความเป็นอยู่ของพืชและสิ่งมีชีวิตหลากชนิด เพ่ือ
กระตุ้นให้การท่องเที่ยวเชิงนิเวศมีการเติบโต การให้ความส้าคัญและเห็นคุณค่าของการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และรักษาคุณภาพของสิ่งแวดล้อมให้มีความยั่งยืน รวมไปถึงการให้ชุมชนในท้องถิ่นเข้ามามีบทบาทในการให้บริการ
ด้านการท่องเที่ยว เป็นการสร้างงาน สร้างอาชีพ และสร้างรายได้ให้แก่คนในชุมชนท้องถิ่น ท้าให้เกิดการตื่นตัว
ในการเข้ามามีบทบาทและมีส่วนร่วมในการดูแลรักษาทรัพยากรการท่องเที่ยวในท้องถิ่นของตน และการประกอบการ
อาชีพในการให้บริการแก่นักท่องเที่ยว  

การท่องเที่ยวเชิงนิเวศได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยวมากขึ น มีสาเหตุมาจากปัจจัยต่าง ๆ ดังนี  1. การ
ขยายตัวของความเป็นเมือง (Urbanization) ในประเทศต่าง ๆ เพ่ิมขึ นอย่างรวดเร็ว การขยายตัวของเมืองต่าง ๆ ไม่
เฉพาะแต่ในประเทศอุตสาหกรรมที่ก้าวหน้าทางเศรษฐกิจ ในประเทศเกษตรกรรมก็มีมากขึ น ดังเช่นในประเทศ
ไทย ขณะนี มีเมืองขนาดต่าง ๆ ทั งใหญ่และเล็กเกิดขึ นทั่วประเทศ การขยายตัวของความเป็นเมืองจึงท้าให้ผู้คน
เข้ามาใช้ชีวิตอยู่ในเมืองกันมากขึ น ส่วนคนในชนบทมีจ้านวนลดน้อยลง การใช้ชีวิตความเป็นอยู่ ในเมืองซึ่งมี
อาคารบ้านเรือนหนาแน่น ไม่มีพื นที่ว่างเปล่าเหลืออยู่มากนัก ผู้ที่อาศัยจึงห่างไกลจากธรรมชาติ จึงไม่มีโอกาสให้
พบเห็นลักษณะภูมิประเทศที่สวยงามแปลกตา หรือเห็นความเป็นอยู่ของพืชและสัตว์ตามธรรมชาติ ดังนั น เมื่อมี
โอกาสได้เดินทางท่องเที่ยว ผู้ที่อยู่อาศัยในเขตเมืองของประเทศต่าง ๆ จึงนิยมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เป็นการ
พักผ่อนที่ได้อยู่ใกล้ชิดกับธรรมชาติ ช่วยคลายความเครียดจากวิถีชีวิตของคนในเมือง 2. ความสนใจในด้านธรรมชาติ
วิทยามีมากขึ น เนื่องจากความก้าวหน้าทางด้านวิชาการ ปัจจุบันความก้าวหน้าทางด้านวิชาการในแขนงต่าง ๆ 
ท้าให้ผู้คนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับธรรมชาติมากขึ น ทั งที่เป็นลักษณะทางกายภาพ เช่น ภูมิประเทศแบบต่าง ๆ 
และเป็นลักษณะทางชีวภาพ เช่น ความเป็นอยู่ของพืช และสัตว์หลากหลายชนิด ความสนใจในด้านธรรมชาติ
วิทยา จึงเป็นแรงกระตุ้นให้การท่องเที่ยวเชิงนิเวศเติบโตขึ น โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การเพ่ิมขึ นอย่างรวดเร็วของ
ประชากรทั่วโลกและการน้าทรัพยากรธรรมชาติมาใช้อย่างสิ นเปลืองเป็นจ้านวนมาก ท้าให้เกิดความรู้สึกว่า การ
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและรักษาคุณภาพของสิ่งแวดล้อมมีความจ้าเป็นส้าหรับการมีชีวิตอยู่รอดของมวล
มนุษย์ในกาลเวลาข้างหน้า การท่องเที่ยวเชิงนิเวศจึงได้รับความสนใจมากขึ นในบรรดาผู้ที่มีความรู้ หรือผู้ที่ต้องการ
ศึกษาทางด้านธรรมชาติวิทยา และ 3. การตื่นตัวของคนในท้องถิ่นที่ต้องการมีบทบาทร่วมในอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยว การท่องเที่ยวในปัจจุบันถือเป็น อุตสาหกรรมบริการ (Service industry) อย่างหนึ่งที่เกี่ยวข้องกับ
ผู้คนเป็นจ้านวนมาก และก่อให้เกิดรายได้ที่ส้าคัญแก่ประเทศที่เป็นแหล่งท่องเที่ยว บางประเทศอาจมีรายได้
จากอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวมากเท่ากับ หรือมากกว่ามูลค่าของสินค้าออกที่ส้าคัญของประเทศนั น ๆ จนถือ
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กันว่าอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเป็นสินค้าออกอย่างหนึ่ง แต่เป็นสินค้าออกประเภทที่มองไม่เห็น หรือสินค้าออก
จ้าบัง (Invisible export) โดยประเทศจะมีรายได้จากนักท่องเที่ยวจากที่ต่าง ๆ ที่น้าเงินเข้ามาจับจ่ายเป็นค่า
เดินทาง ค่าที่พัก ค่าอาหาร ค่าพักผ่อนหย่อนใจ และค่าซื อสินค้าพื นเมือง ท้านองเดียวกับรายได้จากการส่งออก
สินค้าอ่ืน ๆ ที่มองเห็นและจับต้องได้ เช่น การส่งออกข้าว ยางพารา เสื อผ้าเครื่องนุ่งห่ม ซึ่งเป็นสินค้าส่งออกที่
ส้าคัญของประเทศไทย  

ประเทศไทยมีศักยภาพในด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอยู่ในเกณฑ์ค่อนข้างสูง จึงมีนักท่องเที่ยวชาวไทย
และชาวต่างประเทศเดินทางไปยังสถานที่ท่องเที่ยวตามธรรมชาติ หรือเยี่ยมชมวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของ
ชุมชนในท้องถิ่นต่าง ๆ ทั่วทุกภาคของประเทศ การที่ประเทศไทยมีศักยภาพในด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
ค่อนข้างสูง เนื่องจากมีปัจจัยสนับสนุนที่ส้าคัญ ดังนี  1. มีระบบนิเวศที่หลากหลาย เช่น มีระบบนิเวศของป่า
เขตร้อนชื น ซึ่งมีพืชพรรณไม้และสัตว์ป่านานาชนิดอาศัยอยู่ ระบบนิเวศของชายฝั่งทะเลและท้องทะเลในเขต
ร้อน ที่มีปะการัง พืชพรรณไม้น ้า และสัตว์น ้าหลากหลายชนิด โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ปลาสวยงาม ที่มีสีสันงดงาม
แปลกตา ด้วยระบบนิเวศท่ีหลากหลาย จึงสามารถดึงดูดให้นักท่องเที่ยวเข้ามาเยี่ยมชมเป็นจ้านวนมากในแต่ละปี 
ทั งนักท่องเที่ยวชาวไทย และชาวต่างประเทศ นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศที่เดินทางมาจากประเทศในเขต
ภูมิอากาศหนาว มักนิยมระบบนิเวศทางทะเลของไทย เพราะมีทั งความงดงามของภูมิประเทศชายฝั่ง และเกาะต่าง ๆ 
ความหลากหลายของพืชและสัตว์น ้า ซึ่งเป็นเอกลักษณ์ของทะเลในเขตร้อน ทั งด้านอ่าวไทย และด้านทะเลอัน
ดามัน 2. มีวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของชุมชนในท้องถิ่นที่แตกต่างกัน โดยเฉพาะผู้คนที่อาศัยอยู่ในชนบทซึ่งอยู่
ใกล้ชิดกับธรรมชาติ จะมีวัฒนธรรมและวิถีชีวิตความเป็นอยู่ที่แตกต่างกันไปตามท้องถิ่นต่าง ๆ และแตกต่าง
จากผู้คนที่อาศัยอยู่ในเมืองด้วย การท่องเที่ยวเชิงนิเวศจึงเปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัสกับวิถีชีวิตความ
เป็นอยู่และวัฒนธรรมของคนในท้องถิ่นอย่างใกล้ชิด เป็นการเสริมการเรียนรู้เกี่ยวกับการประกอบอาชีพของคน
ในท้องถิ่นต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งทางด้านเกษตรกรรม ซึ่งเป็นอาชีพหลักของคนในชนบท 3. มีความเป็นมิตร
ไมตรีของคนในท้องถิ่น ความเป็นมิตรไมตรีของคนไทยโดยเฉพาะคนในชนบทมีอยู่สูงมาก ท้าให้นักท่องเที่ยว
เกิดความประทับใจเมื่อได้รู้จักกันอย่างใกล้ชิด อย่างเช่น ในกรณีของการพักแรมตามบ้าน (Homestay) ซึ่ง
ปัจจุบันเริ่มเป็นที่นิยมกันมากขึ น ท้าให้นักท่องเที่ยวได้สร้างสัมพันธภาพกับคนในท้องถิ่น และช่วยให้การท่องเที่ยว
เชิงนิเวศขยายตัวกว้างขวางออกไป  

การท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล เป็นการท่องเที่ยวอย่างมีความรับผิดชอบในแหล่งธรรมชาติทาง
ทะเลที่มีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่นและแหล่งวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศทางทะเล โดยมีกระบวนการ
เรียนรู้ร่วมกันของผู้ที่เกี่ยวข้องภายใต้การจัดการสิ่งแวดล้อมและการท่องเที่ยวอย่างมีส่วนร่วมของท้องถิ่น เพ่ือ
มุ่งเน้นให้เกิดจิตส้านึกต่อการรักษาระบบนิเวศอย่างยั่งยืน จากความหมายดังกล่าวจะเห็นได้ว่า โดยพื นฐานแล้ว
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลไม่มีความแตกต่างจากการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในพื นที่อ่ืน ๆ ความแตกต่างจึงอยู่
ที่ลักษณะพื นที่ท่องเที่ยวซึ่งมีฐานทรัพยากรเกี่ยวเนื่องกับทะเลเป็นสิ่งดึงดูดใจนักท่องเที่ยว (สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย, 2541) ทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 
ลักษณะ (Zee, 1992) คือ 1. ทรัพยากรการท่องเที่ยวซึ่งประกอบไปด้วยทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรชีวภาพ 
ประวัติศาสตร์ เศรษฐกิจสังคม ทิวทัศน์ เป็นต้น และ 2. สิ่งอ้านวยความสะดวกทางการท่องเที่ยวประกอบด้วย 
สิ่งอ้านวยความสะดวกหลัก ได้แก่ ที่พัก การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว และสิ่งอ้านวยความสะดวกรอง ได้แก่ อุปกรณ์
ทางนันทนาการต่าง ๆ ซึ่งสร้างความสนุกสนานเพลิดเพลินให้แก่นักท่องเที่ยว  

ในประเทศไทยนั นได้มีการแบ่งทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลโดยจ้าแนกตามพื นที่
เป้าหมายจ้านวน 7 พื นที่ โดยมีรายละเอียด ดังนี  1. แนวปะการังและกองหิน ระบบนิเวศของปะการังถือว่ามี
ความอุดมสมบูรณ์มากที่สุดระบบหนึ่งเนื่องจากมีทั งปริมาณและความหลากหลายของสิ่งมีชีวิตที่ มาอาศัยอยู่
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อย่างหนาแน่นในพื นที่ที่จ้ากัด จึงมีผลท้าให้สิ่งมีชีวิตในแนวปะการังมีการปรับตัวทั งทางด้านโครงสร้าง
ภายนอกตลอดจนการพัฒนาทางด้านพฤติกรรมและการด้ารงชีวิต แนวปะการังจึงเป็นแหล่งดึงดูดนักท่องเที่ยว
ที่ส้าคัญของการท่องเที่ยวทางทะเล จากลักษณะเด่นของแนวปะการังในด้านความสวยงาม ความอุดมสมบูรณ์ 
และความหลากหลายทางชีวภาพ แต่แนวปะการังก็ยังมีความเปราะบางต่อการถูกรบกวน การท่องเที่ยวเชิง
นิเวศจึงเป็นทางเลือกหนึ่งที่จะท้าให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างยั่งยืนโดยอยู่บนพื นฐานของความชื่นชมและความ
รับผิดชอบต่อการใช้ทรัพยากร 2. แหล่งหญ้าทะเล แหล่งหญ้าทะเลเป็นระบบนิเวศท่ีมีความอุดมสมบูรณ์และมี
ลักษณะเด่นระบบหนึ่งในทะเล ใบหญ้าทะเลเป็นที่อยู่อาศัยของพืชและสัตว์ขนาดเล็กมากมายรวมทั งเป็นแหล่ง
อาหาร และที่หลบภัยของสัตว์ทะเลต่าง ๆ นอกจากนี หญ้าทะเลยังเป็นอาหารที่ส้าคัญของพะยูนและเต่าทะเล 
ที่กินใบหญ้าทะเลเป็นอาหาร ดังนั น แหล่งหญ้าทะเลจึงเป็นระบบนิเวศที่มีความอุดมสมบูรณ์มาก ทั งในด้าน
ความหลากหลายและจ้านวนของสิ่งมีชีวิตที่พบ โดยเฉพาะหน้าที่ที่เปรียบเสมือนแหล่งอนุบาลของสัตว์ทะเล
มากมายหลายชนิด จากความโดดเด่นดังกล่าวแหล่งหญ้าทะเลจึงเป็นแหล่งธรรมชาติที่ให้ความเพลิดเพลินและ
ให้ความรู้ด้านธรรมชาติวิทยาร่วมกันอย่างกลมกลืน 3. หาดทราย หาดหิน หาดกรวด ระบบนิเวศของหาดจะ
แตกต่างกันออกไปตามสภาพทางกายภาพของหาด ซึ่งประกอบด้วย หาดทราย มีระบบนิเวศที่ไม่ซับซ้อน และ
มีสิ่งมีชีวิตอาศัยอยู่ได้น้อย จึงท้าให้สามารถใช้ประโยชน์ด้านการท่องเที่ยวและท้ากิจกรรมที่มีผลกระทบโดยตรง
น้อยได้หลากหลายกิจกรรม บริเวณหาดทรายเป็นพื นที่ที่เกิดกิจกรรมต่าง ๆ ทั งการท่องเที่ยว การตั งถิ่นฐาน 
สถานบริการ เป็นต้น ดังนั นรูปแบบการท่องเที่ยวบริเวณหาดทรายจึงมีศักยภาพด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศต่้า 
เนื่องจากผลกระทบจากกิจกรรมสาขาต่าง ๆ ต่อชายหาดมีค่อนข้างสูง หาดกรวด เป็นพื นที่ที่มีระบบนิเวศไม่ซับซ้อน 
แต่อาจมีพืชพรรณบางชนิดอาศัยอยู่ หาดประเภทนี ไม่เหมาะต่อการเล่นน ้า และไม่เป็นที่นิยมของนักท่องเที่ยว
ทั่วไป ดังนั น จึงเหมาะสมต่อการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศเพ่ือศึกษาและเรียนรู้ลักษณะทางธรณีวิทยา 
หาดหิน โดยปกติเป็นพื นที่ที่ไม่เหมาะสมต่อการท่องเที่ยว เนื่องจากมีความล้าบากและเกิดอันตรายได้ง่าย กิจกรรม
การท่องเที่ยวที่พบเห็นได้ คือ การเดินศึกษาธรรมชาติ สันทราย เป็นพื นที่ที่มีความเปราะบาง ควรดูแลรักษา
เป็นอย่างดี เพราะมีความไม่ม่ันคงทั งทางกายภาพและระบบนิเวศ เป็นพื นที่ที่ไม่เหมาะต่อการประกอบกิจกรรม
ใด ๆ หากจะท่องเที่ยวบริเวณนี ควรเลือกกิจกรรมที่เหมาะสมและมีการจัดการที่ดี  หาดเลน เป็นพื นที่ที่มีความ
อุดมสมบูรณ์ของระบบนิเวศสูง เนื่องจากเป็นที่อยู่อาศัยของสัตว์น ้า รวมทั งนกน ้าต่าง ๆ หาดเลนไม่เหมาะสม
กับการท่องเที่ยวแบบปกติ แต่เหมาะสมกับการเดินและการพายเรือศึกษาธรรมชาติ 4. ป่าชายเลน ป่าชายหาด 
เป็นทรัพยากรป่าไม้ที่สามารถขึ นและเจริญเติบโตได้ในบริเวณพื นที่ที่มีน ้าทะเลท่วมถึงหรือบริเวณชายหาด หาก
มีการจัดการการท่องเที่ยวที่เหมาะสมจะเป็นทรัพยากรทางการท่องเที่ยวที่ได้รับความสนใจจากนักท่องเที่ยว
เป็นอย่างมาก เนื่องจากมีสิ่งมีชีวิตหลากหลายกลุ่มอาศัยอยู่ โดยแต่ละกลุ่มมีการใช้ประโยชน์แตกต่างกันออกไป 5. 
ป่าบกในพื นที่เกาะ ถึงแม้ว่าทรัพยากรทางการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลประเภทนี จะไม่ใช่ทรัพยากรทางทะเล
โดยตรง แต่ก็ได้รับอิทธิพลจากสภาพแวดล้อมทางทะเลและมีความสัมพันธ์กับการท่องเที่ยวในเขตที่ดินชายทะเล
โดยตรง สามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภทได้แก่ ป่าดิบชื นและป่าดิบแล้ง ซึ่งระบบนิเวศของป่าทั ง 2 ชนิดนี มี
ความอุดมสมบูรณ์ค่อนข้างสูง เป็นพื นที่ที่มีความงามทางสุนทรียภาพ มีความดึงดูดใจจากพรรณพืชนานาชนิด 
ตั งแต่เรือนยอดชั นบนสุดจนถึงบริเวณพื นดินด้านล่าง นอกจากนี ยังเป็นที่อยู่อาศัยของสัตว์ป่าอีกด้วย 6. พื นที่ที่
มีลักษณะธรณีสัณฐานอ่ืน นอกจากทรัพยากรที่ค่อนข้างเด่นชัดในการใช้ประโยชน์เพ่ือการท่องเที่ยวทางทะเลแล้ว 
ยังมีพื นที่ที่มีลักษณะธรณีสัณฐานอ่ืน ๆ ที่มีศักยภาพในการเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และมีการใช้ประโยชน์
เพ่ือการท่องเที่ยวอยู่บ้างแล้ว ได้แก่ ถ ้าชายฝั่งทะเล ถ ้าลอด หน้าผาหินสูงชันริมทะเล ทะเลสาบ แอ่งน ้า กลาง
หุบเขาในทะเล รวมทั งปากแม่น ้า ล้าคลอง เป็นต้น และ 7. แหล่งท่องเที่ยวชุมชนในระบบชายฝั่งทะเล ลักษณะ
ชุมชนชายฝั่งทะเลที่ยังคงรักษาเอกลักษณ์ดั งเดิมของชุมชน มีวิถีชีวิตที่ยังพ่ึงพาธรรมชาติอยู่มาก รักษาสภาพ
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สังคม ประเพณี วัฒนธรรมของชุมชน แสดงเอกลักษณ์ของชุมชนที่ชัดเจน สิ่งเหล่านี ล้วนแล้วแต่เป็นทรัพยากร
ทางการท่องเที่ยวที่ส้าคัญประเภทหนึ่ง กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลส่วนใหญ่จะอาศัยธรรมชาติ
หรือวัฒนธรรมที่ปรากฎดั งเดิมเป็นทรัพยากรพื นฐานในการรองรับกิจกรรม โดยจะเน้นด้านการเรียนรู้และได้รับ
ประสบกาณ์เกี่ยวกับทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมเป็นหลัก กิจกรรมการท่องเที่ยวดังกล่าวประกอบด้วย
การด้าน ้าลึก การด้าน ้าตื น การเล่นเรือใบ กิจกรรมศึกษาวิถีชีวิตและความเป็นอยู่ของชุมชนดั งเดิมในพื นที่ กิจกรรม
ศึกษาธรรมชาติ การดูนก การพายเรือ การล่องเรือศึกษาธรรมชาติ การศึกษา/เที่ยวถ ้า และกิจกรรมศึกษาท้องฟ้า
จ้าลองและดาราศาสตร์ เนื่องจากแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลเป็นพื นที่ที่มีความหลากหลายทางชีวภาพ
สูง ระบบนิเวศมีความเปราะบาง ดังนั น การใช้ประโยชน์พื นที่ธรรมชาติหลายแหล่งท่องเที่ยวอย่างรู้เท่าไม่ถึงการณ์ 
หรือขาดการจัดการที่ดี ท้าให้แหล่งธรรมชาติหลายแห่งเกิดความเสื่อมโทรม และส่งผลกระทบทางลบต่อการ
ท่องเที่ยวในที่สุด ดังนั น จ้าเป็นที่จะต้องมีการจัดการที่เหมาะสมและถูกต้องตามหลักวิชาการ รวมทั งเป็นที่
ยอมรับโดยทั่วไป ซึ่งการจัดการพื นที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลต้องค้านึงถึงการก้าหนดบทบาทและเป้าหมาย
ทีช่ัดเจนของการใช้ประโยชน์พื นที่เพ่ือการท่องเที่ยว ดังนั น จึงสรุปได้ว่า การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เป็นการท่องเที่ยว
อย่างมีความรับผิดชอบในแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติที่มีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น และแหล่งท่องเที่ยววัฒนธรรมที่มีความ
เกี่ยวข้องหรือเกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ สิ่งแวดล้อม และการท่องเที่ยว เป็นการท่องเที่ยวที่เน้นและส่งเสริมให้
เกิดการอนุรักษ์ เพ่ือลดการเกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรมให้น้อยที่สุด โดยมีกระบวนการเรียนรู้
ร่วมกันของผู้ที่เกี่ยวข้องภายใต้การจัดการอย่างมีส่วนร่วมของท้องถิ่นในการรับผิดชอบการกระจายผลประโยชน์
แก่ชุมชนท้องถิ่นอย่างเป็นธรรม การด้าเนินกิจกรรมทางการท่องเที่ยวต้องส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ 
ชุมชน สังคม วัฒนธรรม สิ่งแวดล้อม และระบบนิเวศน้อยที่สุด เน้นการสร้างจิตส้านึกในการรักษาระบบนิเวศ
อย่างยั่งยืน  

2.3   กำรท่องเที่ยวโดยชุมชน 
การท่องเที่ยวโดยชุมชน คือ การท่องเที่ยวที่ค้านึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม สังคม และ

วัฒนธรรม ก้าหนดทิศทางโดยชุมชน จัดการโดยชุมชน เพ่ือชุมชน และชุมชนมีบทบาทเป็นเจ้าของ มีสิทธิใน
การจัดการดูแลเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้แก่ผู้มาเยือน ซึ่งจะต้องท้างานครอบคลุมทั ง 5 ด้าน ได้แก่ การเมือง เศรษฐกิจ 
สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม โดยมีชุมชนเป็นเจ้าของและมีส่วนร่วมในการจัดการ (พจนา สวนศรี, 2548) 
การท่องเที่ยวชุมชนและการท่องเที่ยววิถีชีวิตชนบท เป็นรูปแบบหนึ่งของการท่องเที่ยวที่ก้าลังได้รับความสนใจ
ในกลุ่มบุคคลที่เกี่ยวข้อง ตั งแต่ระดับก้ากับนโยบายลงมาถึงระดับปฏิบัติการ เป็นการท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวที่
มีลักษณะเป็นชุมชน พื นฐานที่ส้าคัญคือชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวในพื นที่ (ยุวดี นิรันต์ตระกูล, 2544) 

การท่องเที่ยวในชุมชนมีหลากหลายรูปแบบ ขึ นอยู่กับฐานทรัพยากรทางการท่องเที่ยวที่ชุมชนใช้
เป็นจุดขายและน้าเสนอแก่นักท่องเที่ยว การท่องเที่ยวในชุมชนที่ประสบความส้าเร็จในประเทศแถบภูมิภาค
เอเชียและแปซิฟิกมีรูปแบบดังนี  1. การจ้าหน่ายสินค้าที่เป็นเอกลักษณ์ของชุมชน อาทิ สินค้าหัตถกรรม อาหาร
ท้องถิ่น 2. กิจกรรมการแสดงทางวัฒนธรรม เช่น การฟ้อนร้า การละเล่นพื นบ้าน และการแสดงดนตรีเฉพาะ
ชุมชน 3. กิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน ซึ่งชุมชนในหมู่บ้านเป็นผู้เสนอให้แก่นักท่องเที่ยว อาทิ การจัดกิจกรรม
เดินป่าชมธรรมชาติในบริเวณใกล้เคียงพร้อมมัคคุเทศก์น้าทาง และ 4. กิจกรรมพักแรมในหมู่บ้าน ได้แก่ การพัก
ในกระโจม (Camping) การพักแรมในบ้านพักชุมชน (Homestay) ที่มีการจัดสิ่งอ้านวยความสะดวกไว้อย่าง
ครบครัน (ชูวิทย์ ศิริเวชกุล, 2544) 

เมื่อกล่าวถึงการท่องเที่ยวในชุมชน มักจะมีการกล่าวถึงการท่องเที่ยวชนบทควบคู่กันไป ได้ เสนอ
แนวความคิดในเรื่องนี ว่า การท่องเที่ยวในชุมชนและการท่องเที่ยวชนบท มี 3 มิติ ได้แก่ มิติด้านภูมิศาสตร์ คือ 
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เกิดขึ นทั งในชุมชนชนบทและชุมชนเมือง มิติด้านกิจกรรม คือ รูปแบบ กิจกรรมการท่องเที่ยว เช่น การเดินป่า 
การดูนก การด้าน ้า การส่องสัตว์ การพายเรือ ตลอดจนกิจกรรมที่สร้างขึ นมาเฉพาะหมู่บ้าน เช่น การปรุงอาหาร
ของท้องถิ่น การเต้นร้าพื นเมือง การเดินชมวิถีชีวิตในหมู่บ้าน และมิติด้านการจัดการ คือ การให้ความส้าคัญ
ด้านจิตวิญาณของชุมชน การรักษาสภาพธรรมชาติ สังคม และวัฒนธรรมชุมชน (ยุวดี นิรัตน์ตระกูล, 2544) 

หลักการท้างานของการท่องเที่ยวโดยชุมชนประกอบด้วย การมีชุมชนเป็นเจ้าของ ชาวบ้าน
สามารถเข้ามามีส่วนรว่มในการก้าหนดทิศทางและตัดสินใจ ส่งเสริมความภาคภูมิใจในตนเอง ยกระดับคุณภาพชีวิต มี
ความยั่งยืนทางด้านสิ่งแวดล้อม มีการคงเอกลักษณ์และวัฒนธรรมท้องถิ่นไว้ ก่อให้เกิดการเรียนรู้ระหว่างคน
ต่างวัฒนธรรม และมีความเคารพในวัฒนธรรมที่แตกต่างและศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ ท้าให้เกิดผลตอบแทนที่
เป็นธรรมแก่คนท้องถิ่น และมีการกระจายรายได้สู่สาธารณประโยชน์ของชุมชน  

การจัดการท่องเที่ยวชุมชนโดยการมีส่วนร่วมของประชาชน เป็นอีกทางหนึ่งในการสร้างพลังความ
เข้มแข็งให้ชุมชน และสามารถพัฒนาไปสู่กระบวนการพัฒนาสังคมอย่างยั่งยืนได้ ภายใต้มิติอันหลากหลายและเป็น
องค์รวม ได้แก่ 1. มิติด้านสิ่งแวดล้อม กิจกรรมท่องเที่ยวก่อให้เกิดการเรียนรู้ และร่วมมือกันในการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ รวมทั งจ้ากัดให้เกิดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมให้น้อยที่สุด 2. มิติด้านการเมือง 
กิจกรรมท่องเที่ยวเป็นส่วนหนึ่งของการรณรงค์การมีส่วนร่วมของประชาชนในระดับล่าง โดยการสร้างกระบวนการ
วางแผนและตัดสินใจในการจัดการท่องเที่ยวของชุมชน 3. มิติด้านสังคมและวัฒนธรรม มุ่งให้เกิดกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวสร้างสรรค์และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของคนต่างวัฒนธรรม (เมือง-ชนบท) เพ่ือเพ่ิมความเข้าใจและ
ตระหนักในคุณค่าของวัฒนธรรมท้องถิ่น รวมทั งรู้เท่าทันต่อวัฒนธรรมแบบเมืองที่เติบโตอย่างไร้รากฐาน 4. มิติ
ด้านเศรษฐกิจ มุ่งให้กิจกรรมการท่องเที่ยวน้าไปสู่การกระจายรายได้ และผลก้าไรที่เกิดจากการท่องเที่ยวเกิด
กับชุมชนอย่างแท้จริง ประชาชนในพื นที่จะเป็นปัจจัยหลักในการพัฒนา และควบคุมการเติบโตของการท่องเที่ยว
ในพื นที่ของตนเอง ภายใต้มิติท่ีไม่ขัดแย้งกับการรักษาทรัพยากรธรรมชาติ (พจนา สวนศรี, 2540) 

เป้าหมายของการจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวโดยชุมชนท้องถิ่นมีด้วยกัน 3 ด้าน ดังนี  1. 
เป้าหมายทางเศรษฐกิจ ได้แก่ 1) ก่อให้เกิดรายได้แก่คนในท้องถิ่น 2) ก่อให้เกิดการจ้างงานท้องถิ่น รวมถึงลด
การอพยพย้ายถิ่นเพ่ือเป็นแรงงานในเมืองของประชาชนท้องถิ่น 3) ก่อให้เกิดการกระตุ้นเศรษฐกิจของท้องถิ่น 
2. เป้าหมายทางสังคม ได้แก่ 1) ก่อให้เกิดความภาคภูมิใจในความเป็นเจ้าของทรัพยากรท่องเที่ยว 2) ก่อให้เกิด
คุณภาพชีวิตที่ดีของคนในท้องถิ่น 3) ก่อให้เกิดองค์ความรู้และทักษะที่เพ่ิมเติมขึ นจากกระบวนการเรียนรู้และ
แลกเปลี่ยนความรู้และวัฒนธรรมระหว่างชุมชน หน่วยงานภายนอก และนักท่องเที่ยว 4) ก่อให้เกิดความกระชับ
ความผูกพันระหว่างสมาชิกในชุมชน โดยผ่านทางการท้างานร่วมกัน 5) ก่อให้เกิดการสืบสานวัฒนธรรม ประเพณี 
และวิถีชีวิตของท้องถิ่น 6) ลดการอพยพย้ายถิ่นของประชาชนในท้องถิ่น เนื่องจากมีรายได้พอเพียง รวมถึงเป็น
การสร้างอาชีพในท้องถิ่น 7) ก่อให้เกิดความประทับใจแก่ผู้มาเยือนและได้รับประสบการณ์ที่มีคุณค่ากลับไป 
และ 3. เป้าหมายด้านสิ่งแวดล้อม ได้แก่ 1) รักษาทรัพยากรการท่องเที่ยวให้เกิดความยั่งยืนและไม่เสื่อมโทรม 
2) คุณภาพสิ่งแวดล้อมที่ดี มีความสะอาด สวยงาม ร่มรื่นและเป็นระเบียบ 3) เกิดความหวงแหนในทรัพยากร
การท่องเที่ยว และสิ่งแวดล้อม เกิดจิตส้านึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรท่องเที่ยว และสิ่ งแวดล้อมตามมา 4) 
ป้องกันการบุกรุกท้าลายทรัพยากรธรรมชาติ ประวัติศาสตร์หรือโบราณสถานต่าง ๆ 5) ท้าให้เกิดแนวร่วมใน
การรักษาทรัพยากรท่องเที่ยวและทรัพยากรธรรมชาติ ซึ่งนักท่องเที่ยวอาจเป็นก้าลังส้าคัญให้ประชาชนท้องถิ่น 
ในการรักษาทรัพยากรในท้องถิ่น (ดรรชนี เอมพันธุ์, 2545) 

โดยสร ุปแล ้ว  หล ักการของการท่อง เที ่ยว เช ิงนิเ วศโดยชุมชน ( Community based 
ecotourism – CBE) สามารถแบ่งออกเป็น 3 ข้อ ดังนี  1. มิติทางด้านทรัพยากรการท่องเที่ยว ควรให้ความส้าคัญ
กับทรัพยากรการท่องเที่ยว ทั งที่เป็นธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ และวัฒนธรรม ในการเป็นสิ่งดึงดูดความสนใจ
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นักท่องเที่ยวมากกว่าการปรับเปลี่ยนพื นที่เพ่ือสร้างสิ่งอ้านวยความสะดวก ถ้าหากชุมชนไม่ได้เป็นเจ้าของทรัพยากร
ท่องเที่ยว ควรได้รับความเห็นชอบจากเจ้าของหรือผู้ดูแลรับผิดชอบทรัพยากรท่องเที่ยวเสียก่อน 2. มิติทางด้าน
ชุมชน การท่องเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน ต้องมาจากความต้องการของชุมชนท้องถิ่น ที่ไม่ใช่ต้องการเพียงแค่เงิน
ที่จะได้จากการท่องเที่ยว แต่เป็นความต้องการที่จะให้มีการท่องเที่ยวเกิดขึ นในชุมชน ชุมชนต้องมีความพร้อม
ในการบริหารจัดการ มีแผนงานมาตรการที่น้าไปสู่การปฏิบัติ มีทักษะในการจัดการการท่องเที่ยว รวมถึงมาตรการ
ในการประเมินผล ป้องกันผลกระทบและกฎระเบียบที่ชุมชนให้การยอมรับ โดยเน้นการมีส่วนร่วมอย่างจริงจัง 
สุดท้ายคือควรมีการกระจายผลประโยชน์อย่างเป็นธรรม และคืนส่วนหนึ่งให้กับการดูแลรักษาแหล่งท่องเที่ยว 
3. มิติทางด้านนักท่องเที่ยว ซึ่งถือเป็น ส่วนหนึ่งของตลาดการท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวควรได้รับ ประสบการณ์
จากการเรียนรู้ธรรมชาติและวัฒนธรรม การจัดการกิจกรรมท่องเที่ยวที่ดีย่อมส่งผลต่อประสบการณ์ของนักท่องเที่ยว
และนักท่องเที่ยวควรได้รับการบริการที่เหมาะสม มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน (อุษาวดี พูนพิพัฒน์, 2544) 

องค์ประกอบของการท่องเที่ยวโดยชุมชนมีอยู่ 4 ด้าน ได้แก่ 1. ด้านทรัพยากรธรรมชาติ และ
วัฒนธรรม หมายถึง ชุมชนมีฐานทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์ และมีวิถีการผลิตที่พ่ึงพาและใช้ทรัพยากร 
ธรรมชาติอย่างยั่งยืน และมีวัฒนธรรมประเพณีที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น 2. ด้านองค์กรชุมชน หมายถึง ชุมชนมี
ระบบสังคมที่เข้าใจกัน มีปราชญ์ หรือผู้มีความรู้ และทักษะในเรื่องต่าง ๆ หลากหลาย ชุมชนรู้สึกเป็นเจ้าของ
และเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนา 3. ด้านการจัดการ หมายถึง มีกฎ-กติกาในการจัดการสิ่งแวดล้อม 
วัฒนธรรม และการท่องเที่ยว มีองค์กรหรือกลไกในการท้างานเพ่ือจัดการการท่องเที่ยว และสามารถเชื่อมโยง
การท่องเที่ยวกับการพัฒนาชุมชนโดยรวมได้ มีการกระจายผลประโยชน์ที่เป็นธรรม และมีกองทุนที่เอื อประโยชน์
ต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชน และ 4. ด้านการเรียนรู้ หมายถึง ลักษณะของกิจกรรมการท่องเที่ยว
สามารถสร้างการรับรู้ และความเข้าใจในวิถีชีวิตและวัฒนธรรมที่แตกต่าง มีระบบจัดการให้เกิดกระบวนการ
เรียนรู้ระหว่างชาวบ้านกับผู้มาเยือน มีระบบการจัดการให้เกิดระหว่างชาวบ้านกับผู้มาเยือน และสร้างจิตส้านึก
เรื่องการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม ทั งในส่วนของชาวบ้านและผู้มาเยือน (ส้านักพัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยว, 2550) เช่นเดียวกับ (สถาบันการท่องเที่ยวโดยชุมชน, 2555) ที่กล่าวถึงความส้าเร็จในการจัดการท่องเที่ยว
โดยชุมชนว่าจะต้องประกอบด้วย 1. ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม หมายถึง ชุมชนมีฐานทรัพยากรธรรมชาติที่
อุดมสมบูรณ์ และมีวิถีการผลิตที่พ่ึงพาและใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน และมีวัฒนธรรมประเพณีที่เป็น
เอกลักษณ์เฉพาะถิ่น 2. องค์กรชุมชน หมายถึง ชุมชนมีระบบสังคมที่เข้าใจกัน มีปราชญ์ หรือผู้มีความรู้ และ
ทักษะในเรื่องต่าง ๆ หลากหลาย มีความรู้สึกเป็นเจ้าของและเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนา 3. การ
จัดการ หมายถึง มีกฎ-กติกาในการจัดการสิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม และการท่องเที่ยว มีองค์กรหรือกลไกในการ
ท้างานเพ่ือจัดการการท่องเที่ยว และสามารถเชื่อมโยงการท่องเที่ยวกับการพัฒนาชุมชนโดยรวมได้ มีการกระจาย
ผลประโยชน์ที่เป็นธรรม และมีกองทุนของชุมชนที่เอื อประโยชน์ต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชน 4. 
การเรียนรู้ หมายถึง ลักษณะของกิจกรรมการท่องเที่ยวสามารถสร้างการรับรู้ และความเข้าใจในวิถีชีวิตและ
วัฒนธรรมที่แตกต่าง มีระบบจัดการให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ระหว่างชาวบ้านกับผู้มาเยือน และมีการสร้าง
จติส้านึกเรื่องการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมทั งในส่วนของชาวบ้านและผู้มาเยือน  

ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส้าเร็จของการท่องเที่ยวโดยชุมชนนั น จะต้องมีตัวชี วัดหลัก ดังนี  1 . การ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนจะเป็นการท่องเที่ยวชุมชนที่ส้าเร็จได้ต้องให้ชุมชนมีส่วนร่วมอย่างแท้จริงและทั่วถึง การมีส่วน
ร่วมและการได้รับการสนับสนุนจากชุมชน จึงเป็นสิ่งส้าคัญเป็นล้าดับแรก เนื่องจากการพัฒนาและบริหารการ
ท่องเที่ยวในชุมชนนั น ไม่สามารถขาดชุมชนได้ มิฉะนั นจะไม่สามารถเป็นรูปแบบของการท่องเที่ยวชุมชนได้ มี
หลาย ๆ ชุมชนที่มีการบริหารจัดการโดยการรวมตัวกันเป็นกลุ่มเพ่ือการบริหารการท่องเที่ยวที่ชัดเจน ซึ่งเป็น
ตัวอย่างหนึ่งของรูปแบบการบริหารการท่องเที่ยวในชุมชนที่จะน้าไปสู่ความส้าเร็จ ที่ส้าคัญชุมชนต้องสนับสนุน
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การท่องเที่ยวอย่างเต็มใจ การสนับสนุนนั นจะเต็มใจได้ต้องมาในภาพที่ชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วม มีส่วนวางแผน 
ให้ความคิดเห็นหรือบริหารจัดการการท่องเที่ยวในชุมชนของพวกเขาเอง 2. ผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวใน
ชุมชนต้องกระจายสู่ชุมชนอย่างยุติธรรม การกระจายผลประโยชน์อย่างทั่วถึงนั นถือว่าเป็นสิ่งส้าคัญของการ
บริหารจัดการท่องเที่ยว ทุกคนในชุมชนควรได้โอกาสเท่าเทียมกัน ผลประโยชน์ส่วนใหญ่จะเป็นในเชิงเศรษฐกิจ
และสังคม เช่น รายได้ที่ชุมชนได้รับ การยกระดับมาตรฐานชีวิต การขจัดความยากจน หรือการมีการจ้างงานที่
เพ่ิมขึ นในชุมชน 3. การจัดการการท่องเที่ยวต้องด้าเนินไปอย่างมีระบบที่ดีและด้าเนินไปอย่างระมัดระวังเป็นส้าคัญ 
การบริหารจัดการที่ดี เช่น มีกระบวนการที่ดีมีระบบ มีการวางแผนและการจัดการที่ดี มีการประชาสัมพันธ์ที่ดี 
หรือมีการตลาดที่ดี เป็นต้น โดยส่วนใหญ่แล้วควรที่จะมีการพัฒนาการท่องเที่ยวภายในชุมชนไปอย่างช้า ๆ และ
อย่างรอบคอบ เพ่ือที่ชุมชนจะได้มีเวลาในการปรับตัวในการเรียนรู้และแก้ไขผลกระทบต่าง ๆ ที่เกิดขึ นได้อย่าง
ทันท่วงที 4. ควรที่จะมีความร่วมมือและการสนับสนุนจากภาคีที่เกี่ยวข้องทั งภายในและภายนอกชุมชน การได้รับ
ความร่วมมือจากภาคีท่ีเกี่ยวข้องทั งในและนอกชุมชน จึงเป็นตัวชี วัดความส้าเร็จที่ส้าคัญเช่นกัน ชุมชนสามารถ
ได้รับความช่วยเหลือ แนะน้าหรือสนับสนุนจากผู้เชี่ยวชาญภายนอกได้ เช่น ภาคธุรกิจ การสนับสนุนทางการเมือง 
และเศรษฐกิจ หรือจากสื่อในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การพัฒนาทางด้านการเงิน หรือทรัพยากรมนุษย์ เป็นต้น 5 . 
ชุมชนต้องมีเอกลักษณ์หรือจุดเด่นหรือทรัพยากรทางการท่องเที่ยวหลักของชุมชนเพ่ือการพัฒนาการท่องเที่ยว
ทีย่ั่งยืน หากไม่มีเอกลักษณ์หรือจุดเด่นเลยก็ไม่มีใครอยากเข้ามาเยี่ยมชม เอกลักษณ์ของแต่ละชุมชนก็จะแตกต่าง
กันออกไป เช่น ประเพณี วัฒนธรรม แหล่งท่องเที่ยวที่มนุษย์สร้างขึ น แหล่งท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ ซึ่งสิ่ง
เหล่านี ชุมชนต่างต้องค้นหาจุดเด่นที่แท้จริงของชุมชนตนเอง เพื่อเกิดการอนุรักษ์เอกลักษณ์นั น ๆ อย่างต่อเนื่อง
หากต้องการให้เกิดการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่ยั่งยืน และ 6. การท่องเที่ยวในชุมชนต้องมีการพิจารณาเรื่องการ
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมร่วมไปด้วย เนื่องจากรูปแบบของการท่องเที่ยวต้องด้าเนินควบคู่ไปกับการสร้างความตื่นตัว
ทางด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรสิ่งแวดล้อมภายในชุมชนด้วย บางชุมชนจะมีการรวมตัวกันเป็นองค์กรด้านการ
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมภายในชุมชน หรือการให้การศึกษาทางด้านสิ่งแวดล้อมแก่ชุมชนและแก่นักท่องเที่ยวซึ่งเป็น
แนวทางของการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ซึ่งเป็นจุดประสงค์หลักอย่างหนึ่งของการบริหารจัดการการท่องเที่ยว 
(พิมพ์ระวี โรจน์รุ่งสัตย์, 2553) 

การท่องเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชนเป็นเครื่องมือที่ส้าคัญในประเทศก้าลังพัฒนาหลายประเทศ เพ่ือ
พัฒนาให้ชุมชนมีความกินดีอยู่ดี และมีการอนุรักษ์ความหลากหลายทางชีวภาพ แต่การท่องเที่ยวเชิงนิเวศใน
หลายแห่งมักไม่ประสบความส้าเร็จ ในกรณีของการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศภายใต้โครงการ Chambok 
ในประเทศกัมพูชานั น พบว่ามีความเหลื่อมล ้าของรายได้ของสมาชิกที่เข้าร่วมโครงการแต่ละรายในชุมชน  
ผู้ประกอบการส่วนใหญ่มีความเห็นว่ามีวิถีชีวิตของตนเองเปลี่ยนแปลงจากเดิมก่อนเข้าร่วมโครงการ อย่างไรก็
ตามแนวคิดที่จะใช้การท่องเที่ยวเชิงนิเวศในการลดความยากจนและปรับปรุงวิถีชีวิตจ้าเป็นต้องพิจารณาให้รอบคอบ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งประเด็นประเด็นปัญหาเรื่องความเสมอภาคของการกระจายรายได้ (Lonn et al., 2018) 

กรณีศึกษาบริเวณชุมชนเกาะยาวน้อย ต้าบลเกาะยาวน้อย อ้าเภอเกาะยาวน้อย จังหวัดพังงา โดย 
(อ้านาจ รักษาพล, 2549) ได้ท้าการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการจัดการการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศ โดยชุมชนเกาะยาวน้อย ต้าบลเกาะยาวน้อย อ้าเภอเกาะยาวน้อย จังหวัดพังงา เพ่ือก้าหนดตัวชี วัดการ
ประเมินประสิทธิภาพ ประสิทธิผลการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน และการประเมินประสิทธิภาพ ประสิทธิผล
การจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน เกาะยาวน้อย ต้าบลเกาะยาวน้อย อ้าเภอเกาะยาวน้อย จังหวัดพังงา 
พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับสูง ตามกลุ่มปัจจัยดังนี  1) ความพร้อมขององค์กรชุมชน 2) การอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม 3) การพัฒนาสังคมและวัฒนธรรม 4) การพัฒนาด้านเศรษฐกิจ 5) การยอมรับ
และการมีส่วนร่วมของสมาชิกในชุมชน 6) กระบวนการเรียนรู้ร่วมกันและการขยายเครือข่าย ซึ่งผลการศึกษามี
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ความสอดคล้องกับความเป็นจริงที่ชุมชนเกาะยาวน้อยได้รับรางวัลดีเด่นประเภทส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยว 
และรางวัลพิทักษ์มรดกโลกประเภทการท่องเที่ยวที่รักษาสิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรม จากประสบการณ์ดังกล่าว
ท้าให้เป็นที่ยอมรับของชุมชนสมาชิกเครือข่ายการท่องเที่ยวเชิงนิเวศภาคใต้ว่าชุมชนเกาะยาวน้อยเป็นชุมชนที่มี
ประสิทธิภาพในการจัดการและเป็นต้นแบบของการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน  

กรณีศึกษาบริเวณชุมชนท่าคา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม โดย (วิไลลักษณ์ รัตนเพียร
ธัมมะ และคณะ, 2550) ท้าการศึกษาการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนกรณีศึกษา ชุมชนท่าคา อ้าเภออัมพวา 
จังหวัดสมุทรสงคราม โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาองค์ประกอบ ปัญหา และอุปสรรคของการจัดการท่องเที่ยว
โดยชุมชนของตลาดน ้าท่าคา ซึ่งน้าไปสู่ข้อสรุปถึงกระบวนการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน พบว่าข้อสรุป
ในการจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ได้แก่ การมีส่วนร่วมของชุมชน การแบ่งผลประโยชน์อย่างเป็นธรรม การมี
ผู้น้าที่เข้มแข็ง เสียสละ และมีวิสัยทัศน์ เพ่ือสร้างกระบวนการท้างาน ตลอดจนกิจกรรมที่ส่งเสริมให้เกิดการสร้าง
จิตส้านึกในการอนุรักษ์สภาพแวดล้อมวัฒนธรรมดั งเดิม ความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมกัน ทั งนักท่องเที่ยว พ่อค้า 
แม่ค้า ผู้อาศัยในชุมชนตลอดจนผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายร่วม ธ้ารงรักษาระบบนิเวศที่สมบูรณ์เอาไว้และเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งของชุมชนเพื่อน้าไปสู่เป้าหมายในการจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนต่อไป  

กรณีศึกษาถ ้าภูผาเพชร โดย (พร ขุนทองเพชร, 2550) ท้าการศึกษาศักยภาพของชุมชนในการ
จัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาศักยภาพของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของถ ้าภูผา
เพชร เพ่ือค้นหารูปแบบวิถีชีวิตประจ้าวันของชุมชนและ วิวัฒนาการทางสังคมและกระบวนการเปลี่ยนแปลง
ระบบความสัมพันธ์ในชุมชนก่อนและหลังการ ค้นพบ “ถ ้าภูผาเพชร” ใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพเก็บข้อมูลด้วยการ
สัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ให้ข้อมูลหลัก ซึ่งเป็นผู้ที่อยู่ในบริบทที่มีการเปลี่ยนแปลงและเกี่ยวข้องกับการจัดการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ ผลจากการศึกษาศักยภาพของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของ “ถ ้าภูผาเพชร”เพ่ือน้าไปสู่
การสร้างแนวทางและความพร้อมในการจัดการท่องเที่ยวนิเวศ พบว่าชุมชนให้ความส้าคัญต่อการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและการรักษาระบบนิเวศ รวมถึงการให้ความส้าคัญต่อสาระด้านการศึกษา ความสามารถ
ในการรองรับได้ของพื นที่ และการจัดการโดยใช้ประโยชน์จากธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

กรณีศึกษาชุมชนเกาะพิทักษ์ อ้าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร โดย (ชลดรงค์ ทองสง, 2551) ได้
ศึกษาเพ่ือพัฒนามาตรฐานที่พักสัมผัสวัฒนธรรมชนบท ชุมชนเกาะพิทักษ์ อ้าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร  เพ่ือ
เพ่ิมสมรรถนะในการจัดการการท่องเที่ยวแบบที่พักสัมผัสวัฒนธรรมชนบท เพ่ือสร้างกระบวนการเรียนรู้ของชุมชน
เกาะพิทักษ์ในการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบที่พักสัมผัสวัฒนธรรมชนบทและเพ่ือสร้างความพึงพอใจให้กับผู้ใช้บริการ
ที่พักสัมผัสวัฒนธรรมชนบทของชุมชนเกาะพิทักษ์ จุดแข็งของเกาะพิทักษ์ ได้แก่ การมีทรัพยากรที่มีความโดด
เด่น มีอาหารทะเลสดรสชาติดี การมีผู้น้าที่เข็มแข็ง ความปลอดภัย ความสามัคคีในชุมชน ความหลากหลาย
ของแหล่งท่องเที่ยว การมีวัฒนธรรมที่งดงาม การบริการที่ดีและการได้รับรางวัลมาตรฐานโฮมสเตย์ ด้านจุดอ่อน 
คือ เกาะพิทักษ์ยังขาดการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ ในเรื่องปัญหาสิ่งแวดล้อม ขาดการประชาสัมพันธ์ 
ขาดสิ่งอ้านวยความสะดวก ปัญหาการสื่อสารกับนักท่องเที่ยว ขาดมัคคุเทศก์ ขาดกิจกรรมการท่องเที่ยว ขาด
เงินทุนและขาดสินค้าของที่ระลึกที่น่าสนใจ ด้านโอกาส คือ เกาะพิทักษ์ได้รับการสนับสนุนจากนักท่องเที่ยว
และหน่วยงานภายนอก คนในชุมชนได้รับการฝึกฝนทักษะด้านต่าง ๆ กระแสการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและการ
ท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ ด้านอุปสรรค คือ เรื่องฤดูกาล ปัญหาราคาน ้ามัน ค่าครองชีพ ปัญหาสิ่งปฏิกูลจากทะเล 
ปัญหาการติดต่อประสานงาน ปัญหาการแข่งขันด้านธุรกิจและปัญหาการปฏิบัติตัวที่ไม่เหมาะสมของนักท่องเที่ยว 
ในการประเมินศักยภาพการท่องเที่ยวของเกาะพิทักษ์พบว่าเกาะพิทักษ์อยู่ในช่วงชั นโอกาสด้านนันทนาการประเภท
กึ่งพัฒนา มีค่าคะแนนเท่ากับ 1.92 และการประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ พบว่าเกาะพิทักษ์มี
ศักยภาพอยู่ในระดับสูง มีค่าคะแนนเท่ากับ 2.67 จากการประเมินมาตรฐานที่พักสัมผัสวัฒนธรรมชนบท พบว่า
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เกาะพิทักษ์มีคะแนนอยู่ในระดับดีมากมีค่ามาตรฐานเฉลี่ย 3.99 ประเด็นที่ควรปรับปรุง ได้แก่ ควรมีการจัดการ
อบรมเรื่องการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ การพัฒนาที่พักสัมผัสวัฒนธรรมชนบท การเป็นมัคคุเทศก์
ที่ดี การบริการ การเป็นเจ้าบ้านที่ดีและการจัดท้าแผ่นพับประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวของชุมชนเกาะพิทักษ์ 

กรณีศึกษาบริเวณเกาะพิทักษ์ ต้าบลบางน ้าจืด อ้าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร โดย (มีศักดิ์ ภักดีคง
, 2555) ได้ศึกษาการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ โดยเน้นการท่องเที่ยวแบบโฮมสเตย์ประชาชนในเกาะ
พิทักษ์ ต้าบลบางน ้าจืด อ้าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร พบว่าบ้านเกาะพิทักษ์เป็นชุมชนขนาดเล็กตั งอยู่บนเกาะ
พิทักษ์ของพื นที่ต้าบลบางน ้าจืด อ้าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร ผลการศึกษาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศแบบโฮมส
เตย์ของประชาชนในเกาะพิทักษ์ต้าบลบางน ้าจืดอ้าเภอหลังสวนจังหวัดชุมพรโดยการสนทนากลุ่ม พบว่ามีที่พัก
โฮมสเตย์หลังแรกเกิดขึ นเมื่อปี พ.ศ. 2539 ที่บ้านของผู้ใหญ่บ้าน (นายอาพน ธานีครุฑ) จนถึงปัจจุบันมีโฮมส
เตย์ 39 หลังซึ่งมีการบริหารจัดการโดยกลุ่มกิจกรรมโฮมสเตย์ การบริการนักท่องเที่ยวเรื่องที่พัก อาหาร 
กิจกรรมท่องเที่ยว มัคคุเทศก์ การรักษาความปลอดภัย การจ้าหน่ายของที่ระลึกให้นักท่องเที่ยว ส้าหรับปัญหา
การบริการโฮมสเตย์ในช่วงแรก พบว่ามีการแย่งชิงลูกค้า ต่างคนต่างก้าหนดการบริการที่มีคุณภาพและรูปแบบ
การบริการไม่ชัดเจน มีปัญหาเรื่องการก้าจัดขยะมูลฝอย มัคคุเทศก์ท่ีสามารถสื่อสารภาษาอังกฤษได้ มีความต้องการ
พัฒนาการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ และให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเข้ามาพัฒนาปัจจัยพื นฐานที่สนับสนุนการ
ท่องเที่ยวของเกาะพิทักษ์ ดังนั น การก้าหนดแนวทางการพัฒนากิจกรรมและการบริหารจัดการการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศแบบโฮมสเตย์ของประชาชนเกาะพิทักษ์ควรเน้นใน 5 ด้านหลักได้แก่ พัฒนาการบริหารจัดการ การ
พัฒนาการให้บริการ การพัฒนาสถานที่และกิจกรรมท่องเที่ยว การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
และการพัฒนาการจัดการความรู้ในการท่องเที่ยว 

กรณีศึกษาบริเวณถนนเลียบชายทะเลปากน ้า หาดทรายรี อ้าเภอเมือง จังหวัดชุมพร โดย 
(วรัญญา งามเจริญ, 2555) เน้นกระบวนการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการพัฒนาภูมิทัศน์เมืองเพ่ือ
การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน พื นที่ศึกษาเป็นบริเวณถนนเลียบชายทะเลปากน ้า หาดทรายรี อ้าเภอเมือง จังหวัด
ชุมพร พบว่า หาดมัตโพน หาดภราดรภาพ และหาดทรายรี มีความเชื่อมโยงและเอื อประโยชน์ต่อกันในด้านการ
ท่องเที่ยว โดยหาดมัตโพนจะโดดเด่นด้านการเป็นย่านอุตสาหกรรมประมงและการเป็นชุมชนเมืองท่า  แต่ควรเพ่ิม
จุดแสดงข้อมูลกิจกรรมท่องเที่ยวทั งภายในและภายนอกพื นที่ รวมทั งเพ่ิมกิจกรรมท่องเที่ยวที่ชุมชนสามารถเข้า
มามีส่วนร่วมและได้รับผลประโยชน์ร่วมกัน และควรเป็นกิจกรรมที่สอดคล้องกับวัฒนธรรมประวัติศาสตร์และ
ความเป็นมาของท้องถิ่น ส้าหรับหาดภราดรภาพเด่นที่การเป็นย่านธุรกิจท่องเที่ยว แต่พบปัญหาในเรื่องรูปแบบ
ป้าย อุปกรณ์ประดับเส้นทาง รวมถึงตัวอาคารที่มีสีสันหลากหลาย และรูปแบบสถาปัตยกรรมที่ดูเป็นแนว
ตะวันตก ท้าให้พื นที่ขาดเอกภาพและไม่สะท้อนอัตลักษณ์ของท้องถิ่น การปรับปรุงในเรื่องดังกล่าวจะช่วย
ปรับปรุงภูมิทัศน์ให้ดีขึ น ในส่วนของหาดทรายรีเป็นย่านท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ แต่พบว่ามีซุ้มร้านค้าริม
ถนนที่ตั งบดบังสถานที่ส้าคัญและทัศนียภาพที่สวยงามของพื นที่ จึงควรจัดสรรพื นที่ว่างภายในย่านให้เป็นจุดรวม
ร้านค้า รวมทั งควรมีการออกแบบรูปแบบร้านค้าให้เหมาะสมกับอัตลักษณ์ของพื นที่และควรจัดจ้าหน่ายกลุ่ม
สินค้าพื นเมือง 

กรณีศึกษาบริเวณบ้านเกาะพิทักษ์ ต้าบลบางน ้าจืด อ้าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร โดย (ชลดา บุญ
อยู่, 2556) ศึกษาทุนทางสังคมกับการจัดการการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ กรณีศึกษาบ้านเกาะพิทักษ์ ต้าบลบาง
น ้าจืด อ้าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร โดยพบว่าชุมชนบ้านเกาะพิทักษ์มีสภาพทุนทางสังคมที่ประกอบไปด้วย 1) 
ทุนมนุษย์ ได้แก่ ผู้น้าที่เป็นทางการคือผู้ใหญ่บ้าน ผู้ใหญ่บ้านเป็นบุคคลที่มีความเป็นผู้น้า มีความรู้ความสามารถ มี
ทักษะในหลายด้าน มีจิตสาธารณะ และเป็นพลังขับเคลื่อนที่ส้าคัญของชุมชนบ้านเกาะพิทักษ์ ; 2) ทุนสถาบัน
องค์กร คือ กลุ่มองค์กรที่มีความส้าคัญกับชุมชน ได้แก่ กลุ่มแปรรูปอาหารทะเล กลุ่มโฮมเสตย์ กลุ่มอนุรักษ์
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ทรัพยากร และกลุ่มประมงพื นบ้าน ซึ่งกลุ่มองค์กรเหล่านี เป็นกลุ่มที่ชาวบ้านร่วมกันจัดตั งขึ นมาและช่วยสร้าง
รายได้ให้กับชุมชน; 3) ทุนภูมิปัญญาวัฒนธรรม ได้แก่ ภูมิปัญญาการประกอบอาชีพ คือ การท้าลอบหมึก ภูมิ
ปัญญาด้านการถนอมอาหาร คือ การท้าปลาเค็มฝังทราย ประเพณีที่มีความส้าคัญ คือ ประเพณีสวดหาด เป็น
ประเพณีท้องถิ่นของชาวบ้านบนเกาะพิทักษ์ เป็นการไหว้ขอขมาพ่อขุนทะเลและแม่นางเชิงกระ และอีกประเพณีที่มี
ความโดดเด่นคือ ประเพณีวิ่งแหวกทะเล ค่านิยมความเชื่อของชุมชนเกาะพิทักษ์ คือ พ่อตาเกาะพิทักษ์ ชาวบ้าน
บนเกาะพิทักษ์มีความเชื่อในเรื่องสิ่งศักดิ์สิทธิ์ ; 4) ทุนทรัพยากรธรรมชาติ ได้แก่ ทรัพยากรทางทะเล ปะการัง 
หอยมือเสือ และสัตว์น ้า ทุนทางสังคมทั ง 4 ด้านมีความสัมพันธ์กันและมีความส้าคัญต่อชุมชนบ้านเกาะพิทักษ์
ในลักษณะที่ส่งเสริมกันและกันในการพัฒนาและการสร้างรายได้ให้กับชุมชนบ้านเกาะพิทักษ์ การจัดการการ
ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ของชุมชนบ้านเกาะพิทักษ์นั น อาศัยการมีส่วนร่วมของทุกคนในชุมชนดังนี  1) ทุกคนใน
ชุมชนมีส่วนร่วมในการวางแผนการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ โดยในทุกวันที่  29 ของทุกเดือนจะมีการประชุมของ
หมู่บ้าน; 2) ทุกคนในชุมชนร่วมกันด้าเนินกิจกรรมและปฏิบัติตามแผนการที่ได้วางไว้ ; 3) ชาวบ้านในชุมชน
ได้รับผลประโยชน์จากการด้าเนินกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ร่วมกัน; 4) หลังจากการด้าเนินกิจกรรมก็จะ
มีการติดตามและประเมินผลโดยที่ทุกกิจกรรมจะต้องท้าบัญชีรายรับรายจ่ายและมีการประชุมเสนอแนะความ
คิดเห็น รวมถึงปัญหาในการด้าเนินกิจกรรม 

กรณีศึกษาในประเทศมาเลเซีย โดย (Masud et al., 2017) ได้ด้าเนินการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อ
การมีส่วนร่วมของชุมชนในการด้าเนินกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในประเทศมาเลเซีย พบว่าชุมชนมีบทบาทส้าคัญ
ในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศและการดูแลทรัพยากรธรรมชาติในชุมชนของตนเอง ระดับความรู้ทางด้าน
สิ่งแวดล้อม ความส้าคัญในเชิงเศรษฐกิจที่เกิดจากการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ผลกระทบต่อวิถีชีวิต สังคม และ
วัฒนธรรม เป็นปัจจัยที่ส้าคัญที่สุดในการตัดสินใจเข้าร่วมด้าเนินกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  รวมถึงการมีส่วน
ร่วมในการวางแผนจัดการสิ่งแวดล้อมในระดับพื นที่ การศึกษานี ได้ชี ให้เห็นถึงความส้าคัญของการมีส่วนร่วม
ของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ รวมถึงศักยภาพของชุมชนในการอนุรักษ์ด้วย  

กรณีศึกษาชุมชนในจังหวัดสตูล โดย (Pornprasit and Rurkkhum (2017) ด้าเนินการประเมิน
สมรรถนะของการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชนในจังหวัดสตูล โดยเก็บข้อมูลจากภาคส่วนที่
เกี่ยวข้องและสอบถามความเห็นจากนักท่องเที่ยว พบว่าจุดเด่นของจังหวัดสตูลนอกเหนือจากจะมีทรัพยากรธรรมชาติ
ที่อุดมสมบูรณ์แล้ว ยังมีวัฒนธรรมท้องถิ่นของชาวมุสลิมที่ช่วยท้าให้พื นที่นี มีความโดดเด่นที่จะพัฒนาให้เป็น
แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ปัจจัยแห่งความส้าเร็จในการด้าเนินการท่องเที่ยวเชิงนิเวศชุมชนยังขึ นอยู่กับการสนับสนุน
จากภาครัฐและวิสัยทัศน์ของผู้น้าชุมชน ในขณะเดียวกันสิ่งจ้าเป็นอีกประเด็นหนึ่งที่ควรได้รับการแก้ไข ได้แก่ 
การปรับปรุงระบบการจัดการขยะ การก้าหนดกฎเกณฑ์ที่เหมาะสม การส่งเสริมให้นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมการอนุรักษ์ และการเสริมสร้างองค์ความรู้ให้แก่ผู้ประกอบการและผู้ที่เกี่ยวข้อง สิ่งที่ส้าคัญอีกประเด็น
หนึ่งคือการเปิดโอกาสให้ผู้ที่มีส่วนได้เสีย/ผู้ที่เกี่ยวข้องได้มีส่วนร่วมในการกระบวนการวางแผนและตัดสินใจใน
การพัฒนาการท่องเทีย่วเชิงนิเวศ   

กรณีศึกษาชุมชนในประเทศเอธิโอเปีย (Tesfaye, 2017) ได้ศึกษาถึงความท้าทายและโอกาสของการ
ด้าเนินกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชนประเทศเอธิโอเปีย พบว่าปัญหาหลักของการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศในประเทศนี  ได้แก่  การขาดสาธารณูปโภคพื นที่และสิ่งอ้านวยความสะดวกเพ่ือการท่องเที่ยว เช่น 
เส้นทางศึกษาธรรมชาติ ที่จอดรถ ถนน พื นที่พักแรม แหล่งน ้าสะอาด ไฟฟ้า สถานพยาบาล เป็นต้น นอกจากนี 
ยังมีปัญหาเรื่องความขัดแย้งของกลุ่มผู้ใช้ทรัพยากรด้านการท่องเที่ยวในพื นที่ และผู้ประกอบการท่องเที่ยวยัง
ขาดองค์ความรู้และประสบการณ์ในการบริหารจัดการและพัฒนาธุรกิจการท่องเที่ยว ผู้ศึกษายังชี ให้เห็นว่าประเทศ
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เอธิโอเปียยังมีโอกาสในการพัฒนาด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เนื่องจากยังมีแหล่งท่องเที่ยวหลากหลายที่จะ
สามารถพัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศท่ีสามารถด้าเนินการโดยชุมชนท้องถิ่นได้   

จากการตื่นตัวของคนในสังคม เรื่องการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ที่เปิดโอกาส
ให้ประชาชนมีส่วนในการแสดงความคิดเห็นและก้าหนดทิศทางการพัฒนามากขึ น มีการให้ความส้าคัญเรื่อง
สิทธิมนุษยชน โดยการเคารพสิทธิความเป็นมนุษย์ และความเท่าเทียมกันของคนในสังคม รวมทั งกระแสการ
ตื่นตัวของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ พัฒนาการท่องเที่ยวในทางเลือกใหม่ ดังนั นการท่องเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน จึง
เป็นช่องทางที่จะน้าพาให้ผู้คนต่างวัฒนธรรมมีการเรียนรู้แลกเปลี่ยนกัน สร้างความเข้าใจที่แท้จริง และสร้าง
พันธมิตรในการพัฒนาสังคม เพ่ือมุ่งสู่การพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน (อ้านาจ รักษาพล, 2548)  

ดังนั  น การท่องเที ่ยวโดยชุมชนจึงเป็นการท่องเที ่ยวที ่มีเป้าหมายของการอยู ่ร่วมกันกับ
ทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน ภายใต้มิติด้านสิ่งแวดล้อม ด้านการเมือง ด้านสังคมและวัฒนธรรม และด้าน
เศรษฐกิจ เป็นการท่องเที่ยวที่ก้าหนดทิศทางโดยชุมชน บริหารจัดการโดยคนในชุมชนในการใช้ทรัพยากรและ
การมีส่วนร่วมของคนในชุมชน การท่องเที่ยวโดยชุมชนจึงเป็นเครื่องมือในสร้างความเข้มแข็งของชุมชนในการ
จัดการทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม โดยกระบวนการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน ในการก้าหนดทิศทาง 
การพัฒนาและได้รับประโยชน์จากการท่องเที่ยว  

2.4   กำรวำงแผนกำรจัดกำรกำรท่องเที่ยวเชิงนิเวศทำงทะเล  
การวางแผนการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล หมายถึง การก้าหนดแนวทางการใช้

ประโยชน์และการพัฒนาทรัพยากรการท่องเที่ยวอย่างมีความรับผิดชอบในแหล่งธรรมชาติทางทะเลที่มีเอกลักษณ์
เฉพาะถิ่น และแหล่งท่องเที่ยวที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศทางทะเล โดยมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของผู้ที่เกี่ยวข้อง
ภายใต้การจัดการสิ่งแวดล้อมและการท่องเที่ยวอย่างมีส่วนร่วมของท้องถิ่นเป็นไปอย่างมีขั นตอน มีคณะท้างานที่มี
ประสิทธิภาพ มีโครงสร้างอย่างเป็นระบบ มีบุคลากรที่มีทักษะ และรวมไปถึงการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานใน
ทุกกระบวนการ เพ่ือมุ่งให้เกิดจิตส้านึกต่อการรักษาระบบนิเวศน์อย่างยั่งยืน รวมทั งปัจจัยแวดล้อมที่เกี่ยวข้อง
กับการท่องเที่ยวเพ่ือตอบสนองความจ้าเป็นทางเศรษฐกิจ สังคม และสุนทรียภาพแก่สมาชิกของสังคมในปัจจุบัน
และในอนาคต โดยใช้ทรัพยากรที่มีคุณค่าอย่างชาญฉลาด สามารถรักษาเอกลักษณ์ของธรรมชาติไว้นานที่สุด  
เกิดผลกระทบน้อยที่สุด และใช้ประโยชน์ได้อย่างยั่งยืน 

มนัส สุวรรณ และคณะ (2541) ได้ให้หลักการในการจัดการการท่องเที่ยวโดยต้องพิจารณาการ
จัดการท่องเที่ยวอย่างเป็นระบบและบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายจะต้องพิจารณาระบบย่อยและ
องค์ประกอบของการจัดการท่องเที่ยว บทบาทหน้าที่ของแต่ละองค์ประกอบและความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบ
เหล่านั น รวมถึงการพิจารณาสภาพแวดล้อมของระบบการท่องเที่ยวไปด้วย ดังนี  1. ทรัพยากรทางท่องเที่ยว 
(Tourism Resource) ซึ่งประกอบด้วยแหล่งท่องเที่ยวตลอดจนทรัพยากรที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมการท่องเที่ยว 
2. การบริการการท่องเที่ยว (Tourism Services) อันได้แก่ การให้บริการเพ่ือการท่องเที่ยวที่มีอยู่พื นที่หรือ
กิจกรรมที่มีผลเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวของพื นที่นั น ๆ 3. การตลาดท่องเที่ยว (Tourism Marketing) โดย
เป็นส่วนของความต้องการในการท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้องกับนักท่องเที่ยว ผู้ประกอบการ และประชาชนในพื นที่ 
ซึ่งหมายรวมถึงกิจกรรม รูปแบบหรือกระบวนการการท่องเที่ยว  

นอกจากหลักการในการจัดการท่องเที่ยวซึ่งกล่าวในเบื องต้นแล้ว แนวทางการบริหารและจัดการ
การท่องเที่ยวยังสามารถน้ามาวิเคราะห์การจัดการท่องเที่ยวได้อันประกอบไปด้วย แนวทางการบริหารและ
จัดการ แนวทางการจัดการด้านสิ่งอ้านวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว แนวทางการบริหารและจัดการด้าน
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สวัสดิภาพและความปลอดภัยแนวทางการประสานความร่วมมือกับหน่วยงานอ่ืนๆ แนวทางการให้ประชาชน
กลุ่มและองค์กรอื่น ๆ มีส่วนร่วม  

นักวางแผนส่วนใหญ่จัดระดับของการวางแผนออกเป็น 3 ระดับ คือ การจัดระดับ โดยอาศัยการมอง
พื นที่เป็นหลัก (area approach) หรือการมองจากวัตถุประสงค์เป็นหลัก (objective approach) ส้าหรับการจัด
ระดับของแผนจากการพิจารณาพื นที่เป็นหลักสามารถจ้าแนกได้เป็นแผนภูมิภาค  แผนระดับพื นที่  และแผน
ระดับบริเวณ ในขณะที่การจัดระดับของการวางแผนจากการพิจารณาวัตถุประสงค์สามารถจ้าแนกได้เป็น แผน
นโยบาย  แผนการจัดการพื นที่  และแผนโครงการ  ทั งนี  การจัดระดับของลักษณะการพิจารณาหลักการ
จ้าแนกทั งสองลักษณะต่างมีระดับของรายละเอียดและเนื อหาที่ใกล้เคียงกัน  ดังรายละเอียดต่อไปนี  1. แผนนโยบาย
และแผนระดับภูมิภาค  คือกรอบและทิศทางในการด้าเนินงานในลักษณะกว้างๆ  ซึ่งมักมีหลายวัตถุประสงค์
หรือหลายแผนงาน (programs) รวมกัน ซึ่งมักเป็นลักษณะนามธรรม  แผนนโยบายนี ท้าหน้าที่เป็นเครื่องมือ
หรือหางเสือให้แก่ผู้บริหารระดับสูงในการตัดสินใจด้าเนินงานด้านต่าง ๆ  2. แผนการจัดการพื นที่และแผน
ระดับพื นที่  เป็นแผนที่จัดท้าขึ นโดยการเอานโยบายมาประยุกต์เข้ากับเงื่อนไขเฉพาะของพื นที่เพื่อก้าหนด
วัตถุประสงค์ของการจัดการและแนวทางการจัดการที่สอดคล้องกับนโยบายและเงื่อนไขเฉพาะของพื นที่ 
แผนในระดับนี จะประกอบไปด้วยแผนงานย่อย ๆ  หลายแผนงาน  ส่วนจ้านวนและสาระของแผนงานนี จะขึ นอยู่
กับลักษณะเฉพาะพื นที่  ความซับซ้อนของปัญหาในการจัดการ  ตลอดจนข้อจ้ากัดในการบริหารงานของแต่ละ
พื นที่  แผนการจัดการพื นที่และแผนระดับพื นที่จะท้าหน้าที่เป็นเครื่องมือก้าหนดทิศทางการด้าเนินงาน และ
ระดับความส้าคัญของการด้าเนินงานในแต่ละส่วนให้กับผู้บริหารระดับกลางหรือผู้จัดการที่ท้าหน้าที่บริหาร
จัดการในพื นที่ได้ยึดถือปฏิบัติ 3. แผนโครงการและแผนระดับบริเวณ  ส้าหรับแผนโครงการและแผนระดับ
บริเวณกลับมีรายละเอียดของเนื อหาและวิธีการปฏิบัติเพ่ือให้ได้มาซึ่งแผนที่แตกต่างกัน โดยแผนโครงการเป็น
แผนที่จัดท้าขึ นโดยน้าเอาโครงการและ/หรือกิจกรรมที่เสนอแนะไว้ภายใต้แผนงานต่าง ๆ  ในแผนการจัดการ
ระดับพื นที่มาจัดท้ารายละเอียดเพื่อขออนุมัติงบประมาณมาด้าเนินการ  และก้าหนดผู้รับผิดชอบโครงการ  
การวางแผนระดับบริเวณจึงเป็นงานออกแบบที่อาศัยผู้ช้านาญการเฉพาะด้าน  เช่น  ภูมิสถาปนิก  สถาปนิก  และ
วิศวกรโยธา  มาวิเคราะห์พื นที่  วิเคราะห์ผู้ใช้ประโยชน์เพื่อก้าหนดโปรแกรมในการพัฒนา จากนั นจึงออกแบบ
สิ่งอ้านวยความสะดวก  จัดวางระบบสาธารณูปโภค  ระบบทางสัญจร  การออกแบบและตกแต่งภูมิทัศน์   
เมื่อได้รับการอนุมัติจึงจัดท้าแผนโครงการพัฒนาพื นที่ตามแผนระดับบริเวณ เพ่ือขออนุมัติงบประมาณมาด้าเนินงาน
พัฒนาต่อไป (น้าชัย ทนุผล, 2542) 

การวางแผนเป็นงานในลักษณะสหวิทยาการ  (multi-disciplinary)  ที่อาศัยผู้เชี่ยวชาญหลาย
สาขาหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการพัฒนานั น ๆ ร่วมกันศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลรวมทั งระดมสมองในการ
ก้าหนดแนวทางปฏิบัติ  ทั งในแง่การก้าหนดเป้าหมายรวม  (common  goal)  และแนวทางด้าเนินการไปสู่
เป้าหมาย  การวางแผนเป็นงานที่ต้องอาศัยการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจของคนทุก ๆ  กลุ่มที่มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(stakeholders)  จากการน้าเอาแนวทางท่ีก้าหนดขึ นไปปฏิบัติจริง  หากเป้าหมายและแนวทางทุกส่วนเกิดจาก
การระดมสมอง  โอกาสที่แผนงานจะได้รับการยอมรับจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องก็เป็นไปได้มาก ปัญหาในแง่ของ
การแปลงแผนไปสู่การปฏิบัติก็น่าจะน้อยลง  การวางแผนเป็นการพิจารณาและก้าหนดแนวทางปฏิบัติงานให้
บรรลุเป้าหมายที่ปรารถนา แนวทางในการวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวควรมีการปฏิบัติตามขั นตอนดังนี  
1. การวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวต้องมีการวางแผนในลักษณะของแผนรวมมากขึ น คือ ต้องมีความรับผิดชอบ
ต่อความต้องการด้านเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมของชุมชนท้องถิ่น  จึงต้องให้ชุมชนท้องถิ่นเข้ามามีส่วน
ร่วมในการวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยว  2. การวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวควรทีจะมีการปรึกษาแบบ
ประชาธิปไตยมากขึ น  คือ  การวางแผนควรที่จะมาจากความคิดของหลาย ๆ คน ซ่ึงแต่ละคนอาจมีแนวคิดไม่
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เหมือนกัน จึงต้องน้าข้อแตกต่างของแนวคิดเหล่านี มาก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการวางแผนพัฒนา 3. การวางแผน
พัฒนาการท่องเที่ยวควรก้าหนดรูปแบบให้นักท่องเที่ยวเข้ามาท่องเที่ยวอย่างสม่้าเสมอ  คือ  การวางแผนไม่ควร
ชักน้านักท่องเที่ยวทั งหมดให้เข้ามาให้เดินทางในช่วงเวลาเดียวกัน  ควรกระจายไปในช่วงเวลาต่าง ๆ อย่างสม่้าเสมอ 
เพ่ือมิให้เกิดความแออัดเกินขีดความสามารถในการรองรับของพื นที่แหล่งท่องเที่ยว 4. การวางแผนพัฒนาการ
ท่องเที่ยวต้องสามารถวัดผลกระทบทางสิ่งแวดล้อมได้  คือ  การวางแผนจะต้องป้องกันผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
ซึ่งเป็นสิ่งส้าคัญในการดึงดูดนักท่องเที่ยว  จึงต้องมีการทบทวนผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมจากโครงการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวทั งโครงการเล็กและโครงการใหญ่ 5. การวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวต้องสามารถวัดผลกระทบทาง
เศรษฐกิจได้ คือ การวางแผนพัฒนาย่อมต้องการผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจ  โดยต้องเป็นตัวจัดสรรผลประโยชน์
ทางเศรษฐกิจไปสู่ชุมชนท้องถิ่นอย่างเหมาะสมและเป็นธรรม และ 6. การวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวต้องสามารถ
ก้าหนดขีดความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเที่ยว  คือ  การวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวจะต้องไม่ก่อ
ผลเสียต่อสิ่งแวดล้อม  จึงต้องก้าหนดขีดความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเที่ยว  เพ่ือให้เกอดความ
สมดุลของสิ่งแวดล้อม  ซึ่งความสมดุลเป็นข้อจ้ากัดของการพัฒนา (บุญเลิศ  จิตตั งวัฒนา, 2542, 2549; 
เศกสรร พงษ์โสภา, 2546) 

พลอยศรี โปราณานนท์ (2545) ได้กล่าวไว้ว่า การพัฒนาการท่องเที่ยวโดยปราศจากการวางแผน
ที่รอบคอบและรัดกุมมักจะก่อให้เกิดปัญหาที่มีผลกระทบต่อสังคม  วัฒนธรรม  และสิ่งแวดล้อมของแหล่ง
ท่องเที่ยวได้  ซึ่งอาจท้าให้เกิดปัญหาในหลาย ๆ  ด้าน  เช่น  น้าความเสียหายและความเสื่อมโทรมมาสู่ ชุมชน
แหล่งท่องเที่ยว  และอาจท้าให้นักท่องเที่ยวไม่พอใจ ส่งผลต่อการตลาดการท่องเที่ยว รวมถึงท้าให้เศรษฐกิจลด
ต่้าลง  ดังนั นการวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวในทุกระดับจึงมีความส้าคัญที่จะน้าไปสู่ผลส้าเร็จในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยว  ความส้าคัญส้าหรับการวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือการพัฒนาอย่างผสมผสาน
กับทุกส่วนในระบบ  ทั งปัจจัยด้านอุปสงค์และอุปทาน  ปัจจัยด้านกายภาพและองค์กร  ระบบการท่องเที่ยวนี 
จะน้ามาซึ่งผลประโยชน์อย่างมีประสิทธิภาพ  

การวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวและแหล่งท่องเที่ยวเป็นการคิดล่วงหน้าเพ่ือก้าหนดแนวทางในการ
จัดการสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือหลายสิ่งรวมกันในลักษณะของระบบรวม  โดยมีเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน  
มีการศึกษาวิเคราะห์ถึงผลดีและผลเสียทั งทางตรงและทางอ้อมของแนวทางในการด้าเนินงานแต่ละด้าน  ใน
ขณะเดียวกันก็มีการก้าหนดวิธีการในการติดตาม  ควบคุม  และประเมินผลแนวปฏิบัติดังกล่าวให้บรรลุผลตาม
เป้าหมายที่ก้าหนดไว้ เช่น จุดมุ่งหมายของการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  คือ การจัดให้มีแหล่งธรรมชาติที่มี
เอกลักษณ์เฉพาะถิ่นและแหล่งวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศในพื นที่ที่ได้รับการจัดการอย่างมีความ
รับผิดชอบในการอนุรักษ์  ฟื้นฟูและรักษาระบบนิเวศที่ยั่งยืนโดยค้านึงถึงขีดความสามารถในการรองรับ 
(carrying  capacity) ของพื นที่ เป็นต้น (อุทิศ  ขาวเธียร. 2549) 

กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา (2560) จัดท้าแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติฉบับที่ 2 (พ.ศ. 
2560 – 2564) โดยแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวของไทยในระยะ 5 ปีถัดไป โดยก้าหนดภายใต้กรอบ
แนวคิดหลักๆ ดังนี  

หลักการส้าคัญ คือ ส่งเสริมความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน ของประเทศ วางต้าแหน่งทางการตลาดเป็น
แหล่งท่องเที่ยวคุณภาพ แหล่งเพ่ิมรายได้และกระจายความเจริญสู่ประชาชน เชิดชูอัตลักษณ์และวัฒนธรรมไทย 

เป้าหมายของการพัฒนา คือ การยกระดับประเทศไทยให้เป็นประเทศพัฒนาแล้ว การบริหารจัดการ
อย่างมีประสิทธิภาพ การเป็นแหล่งท่องเที่ยวคุณภาพอย่างยั่งยืน 

ประเด็นยุทธศาสตร์หลักคือการยกระดับสินค้า เเละบริการการพัฒนาโครงสร้างพื นฐาน การ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงคุณภาพ การพัฒนาการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยว   
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จึงสามารถสรุปได้ว่า การวางแผนการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนจะต้องอาศัยกระบวนการ
วางแผน และมีการด้าเนินงานเป็นขั นตอน ต้องอาศัยแนวทางการศึกษาเกี่ยวกับความต้องการของนักท่องเที่ยวและ
ชุมชนท้องถิ่นควบคู่กันไป เพ่ือให้ท้องถิ่นสามารถรองรับนักท่องเที่ยวได้ ขณะเดียวกันก็ยังคงด้ารงไว้ซึ่งเอกลักษณ์
ของตนเอง และได้รับประโยชน์จากการท่องเที่ยวอย่างเหมาะสมในปัจจุบัน และยังคงมีอยู่อย่างต่อเนื่องในอนาคต 

2.5   แนวคิดเกี่ยวกับกำรประชำสัมพันธ์ และกลยุทธ์ส่งเสริมกำรตลำดกำรท่องเที่ยว 
การสื ่อความหมายเป็นกระบวนการในการสื ่อความหมายที่มีหลักการชัดเจนมีหลาย

ขั นตอน ตามนักวิชาการและองค์กรต่างๆ เสนอไว้ (Alderson and Low, 1985) ดังนี  
1. การก้าหนดวัตถุประสงค์ให้สอดคล้องกับลักษณะและประเภทของแหล่งท่องเที่ ยวซึ่งจะ

ช่วยให้สาธารณชนเข้าใจและซาบซึ  งในทรัพยากรของแหล่งท่องเที ่ยว รวมถึงเพื่อสร้างความส้านึก
สาธารณะในการร่วมมือกันอนุรักษ์ เพื่อสื่อความหมายของทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่มีการ
บันทึกและศึกษาคุณค่าความส้าคัญ สภาพวัฒนธรรม บริบทสังคม และลักษณะทางกายภาพ รวมถึงการปลูก
จิตส้านึก กระตุ้นให้นักท่องเที่ยวเคารพความเป็นของแท้ ดั งเดิมของแหล่งท่องเที่ยวและชุมชน โดยช่วยกัน
ปกป้องรักษาคุณค่า ลักษณะทางกายภาพที่ส้าคัญไม่ให้ถูกท้าลายหรือได้รับผลกระทบ การส่งเสริมให้ชุมชน
และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง รวมถึงนักท่องเที่ยว เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาแนวทางและวิธีการสื่อความหมาย
ทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และน้าแนวทางดังกล่าวไปใช้จริงเพื่อพัฒนาให้เป็นมาตรฐานทางเทคนิค
และอาชีพ ส้าหรับการสื่อความหมายทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม รวมถึงในด้านเทคโนโลยี การวิจัย และ
การฝึกอบรมมาตรฐานดังกล่าวจะต้องมีความเหมาะสมและยั่งยืนในบริบททางสังคม 

2. การจัดท้าแผนการสื่อความหมาย ในทางปฏิบัติ ไม่สามารถสื่อสารบอกเล่าเรื่องราวทั งหมด
เกี่ยวกับทรัพยากรทางการท่องเที่ยวให้กับนักท่องเที่ยวได้ ด้วยข้อจ้ากัดเรื่องเวลาในการเยี่ยมชม และนักท่องเที่ยว
แต่ละคนก็มีความสนใจต่างกัน ดังนั น ในการจัดท้าแผนการสื่อความหมาย จึงจ้าเป็นต้องตัดสินใจที่จะน้าเสนอ
แก่นักท่องเที่ยวให้มีสาระและได้รับความรู้และประสบการณ์ให้มากที่สุด ทั งนี ขึ นอยู่กับวัตถุประสงค์ท่ีก้าหนดไว้
ของแหล่งท่องเที่ยว การสื่อความหมายบางอย่างอาจเปลี่ยนแปลงได้ เมื่อมีความรู้ใหม่ หรือมีหลักฐานใหม่ 
ซ่ึงควรบอกให้นักท่องเที่ยวรับรู้ นอกจากนี ยังมีปัจจัยที่ควรน้ามาพิจารณาในการจัดท้าแผนการสื่อความหมาย 
เช่น นักท่องเทีย่วมีหลายประเภท หลายกลุ่ม หลายอาชีพ และแตกต่างกันทั งเพศ วัย พื นฐานทางการศึกษา และ
วัฒนธรรม ดังนั น ควรค้านึงถึงประเด็นเหล่านี  ถ้าเป็นนักท่องเที่ยวต่างชาติ นิยมเดินทางมาท่องเที่ยวในช่วง
ฤดูกาลใดของปี การเดินทางมาเป็นกลุ่ม มากับครอบครัว โครงการแลกเปลี่ยน หรือตามที่หน่วยงานจัดมา 
นักท่องเที่ยวขาจร ข้อมูลเหล่าจะช่วยให้การวางแผนการสื่อความหมายเป็นไปด้วยดียิ่งขึ น ซึ่งนักท่องเที่ยวมี
ความคาดหวังและการเรียนรู้ที่แตกต่างกันออกไป อาจจะมีเหตุผลและแรงจูงใจที่ต่างกันในการเข้าเยี่ยมชม 
เช่น บางคนต้องการค้นหารากเหง้าอดีต ความเป็นมาของแหล่งท่องเที่ยว บางกลุ่มต้องการมาศึกษาหาความรู้
เพ่ิมเติม หรือบางกลุ่มต้องการมาค้นหาความจริงของอดีต เป็นต้น 

3. การน้าเสนอการสื่อความหมาย สามารถยืดหยุ่นในเรื่องเวลาได้ตามความเหมาะสมกับขนาด
และจ้านวนนักท่องเที่ยว ถ้านักท่องเที่ยวมีจ้านวนไม่มากผู้ที่ท้าหน้าที่สื่อความหมายก็สามารถใช้เวลาน้าชม
และให้รายละเอียดเกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยวได้นาน แต่หากมีนักท่องเที่ยวจ้านวนมาก จ้าเป็นต้องลดทอนเวลา 
เพ่ือที่จะน้าเสนอเฉพาะเนื อหาหลัก ซึ่งข้อมูลบางอย่างสามารถกล่าวถึงอย่างย่อ ๆ ได้โดยใช้ทักษะภาษาและค้า
ทีส่ั นแต่ได้ใจความ ครอบคลุมการน้าเสนอการสื่อความหมายไม่มีรูปแบบที่ตายตัว แต่ในการสื่อความหมายควรมี
ขั นตอน (Procedures) เพ่ือให้การชมราบรื่น บรรลุเป้าหมาย แนวทางและขั นตอนของการสื่อความหมายอาจ
มีหลายลักษณะ เช่น การน้าชมแบบครบวงจร การน้าเสนอให้นักท่องเที่ยวเลือกตามจุดต่าง (Wander-at-will 
Tour) โดยไม่ต้องมีมัคคุเทศก์น้าชม  
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สมาคมประชาสัมพันธ์ระหว่างประเทศ (International public relations association : IPRA) 
(วิรัช ลภิรัตนกุล, 2540) ได้ให้ความหมายของการประชาสัมพันธ์ คือ ภาระหน้าที่ของฝ่ายจัดการ  ซ่ึง
ต้องอาศัยการวางแผนที่ดีและมีการกระท้าอย่างต่อเนื่อง เพ่ือสร้างสรรค์และธ้ารงรักซึ่งความเข้าใจอันดีและ
ได้รับการสนับสนุนร่วมมือจากกลุ่มประชาชนที่เกี่ยวข้อง โดยต้องใช้วิธีการวัดประเมินถึงประชาชาติที่ประชาชน
มีต่อองค์กรแล้วน้ามาใช้ประกอบเพ่ือเป็นแนวทางในการพิจารณาก้าหนดเป็นแผนงานและนโยบายขององค์การ
สถาบัน โดยให้สอดคล้องกับประชามติหรือความต้องการของประชาชน พร้อมทั งใช้วิธีการเผยแพร่กระจายข่าวสาร
สู่ประชาชนเพ่ือให้เกิดความร่วมมือและบรรลุถึงประโยชน์ร่วมกันของทั งสองฝ่าย  

การประชาสัมพันธ์ของหน่วยงานหรืององค์กรมีองค์ประกอบพื นฐานอยู่ 4 ประการ ดังนี  
1. การประชาสัมพันธ์พื นฐานของปรัชญาแห่งการจัดการหรือการบริหาร องค์ประกอบพื นฐานที่

ส้าคัญของการประชาสัมพันธ์ที่ดี คือ ปรัชญาสังคมแห่งการจัดการ (Social Philosophy of Management) 
2. การประชาสัมพันธ์เป็นปรัชญาในด้านการตัดสินใจนโยบาย หน่วยงานองค์การทุกแห่งย่อมมี

นโยบายในการด้าเนินงานของตน ซึ่งนโยบายนี จะถูกก้าหนดขึ นเป็นแนวทางปฏิบัติเพื่อการด้าเนินงานของ
หน่วยงานนั นๆ นโยบายเหล่านี จะครอบคลุมถึงหน้าที่ต่างๆ อย่างกว้างขวาง และเป็นสิ่งก้าหนดความรับผิดชอบ
เบื องต้นของฝ่ายบริหาร 

3. การประชาสัมพันธ์เป็นการกระท้าที ่มีผลต่อเนื ่องจากนโยบาย ภาระหน้าที ่ของฝ่าย
ประชาสัมพันธ์ คือ การช่วยเหลือฝ่ายบริหารในการบริหารนโยบายดังกล่าว ให้เป็นไปอย่างราบรื่นมีประสิทธิภาพ
รวมทั งช่วยพัฒนาความสัมพันธ์กับประชาชนกลุ่มต่าง ๆ 

4. การประชาสัมพันธ์ คือ การติดต่อสื่อสาร 2 ทาง (Two-Way Communication) กล่าวคือ องค์กร
ท้าการติดต่อสื่อสารประชาสัมพันธ์ไปยังกลุ่มประชาชนเป้าหมาย ขณะเดียวกันก็คอยประเมินผลจาก การ
สังเกตถึงปฏิกิริยาตอบสนองที่ประชาชนมีต่อองค์กร เช่น การรับฟังความคิดเห็นจากประชาชนหลังจากที่ได้
ท้าการสื่อสารประชาสัมพันธ์ออกไป ซึ่งจะท้าให้ฝ่ายบริหารได้พบถึงความส้าเร็จหรือความล้มเหลวของ
ประชาสัมพันธ์ดังกล่าว  

การท้างานสื่อสารเพ่ือการประชาสัมพันธ์จะต้องประกอบ 4 ด้าน (เสรี วงษ์มณฑา, 2542) คือ  
1. มีทักษะ (Skills) กล่าวคือ เป็นนักประชาสัมพันธ์ที่มีความเชี่ยวชาญ เช่น เป็นนักเขียนและนักพูด

ทีม่ีความสามารถ 
2. งาน (Tasks) กล่าวคือ มีการประชาสัมพันธ์ที่ต้องปฏิบัติ เช่น การผลิตสื่อรายงานประจ้าปี การ

เผยแพร่ข่าวสาร ฯลฯ 
3. ระบบ (Systems) มีระบบการท้างานเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์ ซึ่งระบบที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ระบบ

การรวบรวมข้อมูล การสร้างความสัมพันธ์กับสื่อมวลชน ชุมชนหรือผู้บริโภค 
4. การด้าเนินงาน (Operations) มีขั นตอนการปฏิบัติเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์ เช่น  การ

วางแผนการประชาสัมพันธ์ การปฏิบัติตามแผนการประชาสัมพันธ์ และการประเมินผลการประชาสัมพันธ์ 

การประชาสัมพันธ์เป็นองค์ประกอบที่ส้าคัญในเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการท่องเที่ยวให้
ได้รับความส้าเร็จโดยสมบูรณ์ เป็นความตั งใจขององค์กร หรือหน่วยงานที่จะพยายามสร้างสรรค์ความสัมพันธ์  
ด้าเนินการเผยแพร่ชื่อเสียงภาพลักษณ์ให้เป็นที่รู้จักของประชาชนอย่างกว้างขวาง ทั งนี เพ่ือให้เป็นที่ยอมรับและ
ได้รับความร่วมมือจากประชาชน โดยทั่วไปการประชาสัมพันธ์มีหลักการส้าคัญ 6 ประการ ได้แก่ 

1. กิจกรรมที่ท้าขึ นด้วยความตั งใจ ก้าหนดขึ นเพื่อสร้างการจูงใจเร้าใจให้ข้อมูลข่าวสาร และ
ประเมินผลของกิจกรรมนั น ๆ 
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2. กิจกรรมประชาสัมพันธ์จะต้องท้าขึ นตามแผนอย่างมีระบบ มีการวิจัยและวิเคราะห์ให้ เห็น
ปัญหาและแนวทางท่ีเหมาะสม 

3. การประชาสัมพันธ์ที่ดีขึ นอยู่กับนโยบายและแนวปฏิบัติของตัวบุคคล และองค์กรประชา 
สัมพันธ์ไม่อาจสร้างความนิยมและการสนับสนุนใด ๆ หากองค์กรนั นมีผู้บริหารที่ไม่เหมาะสม ขาดการตอบสนอง
ต่อความสนใจต่าง ๆ ของชุมชน 

4. กิจกรรมด้านประชาสัมพันธ์ พึ่งสนองต่อความสนใจของประชาชนไม่ใช่เพียงเพื่อสนองก้าไร
แก่องค์กรเท่านั น 

5. การประชาสัมพันธ์ไม่ใช่เพียงการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร แต่ต้องให้ความส้าคัญต่อการรับฟัง
ความคิดเห็นของประชาชนด้วย 

6. การประชาสัมพันธ์จะบังเกิดผลดีได้ต่อเมื่อเข้าไปมีบทบาทในระดับผู้บริหารขั นสูงขององค์กร
เพ่ือช่วยในการตัดสินใจและวางแผนปฏิบัติ เพ่ือสร้างความเข้าใจและยอมรับต่อองค์กรในหมู่ประชาชน 

การเลือกสื่อเพ่ือการประชาสัมพันธ์แต่ละชนิดควรพิจารณาถึงเรื่องต่างๆ ที่เก่ียวข้อง ได้แก่ 
1. วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายการประชาสัมพันธ์ควรเป็นวัตถุประสงค์หลักแคบลง เพ่ือให้ได้

เป้าหมายเฉพาะเด่นชัด สามารถเลือกสื่อได้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์รองที่ย่อยๆ ลงมาว่าในระดับไหน ขั นไหน 
ควรใช้สื่ออะไร 

2. กลุ่มเป้าหมาย หมายถึง ประชาชนที่หน่วยงานต้องการสื่อสารในกลุ่มที่เฉพาะเจาะจงส้าหรับ
การด้าเนินงานต่างๆ โดยพิจารณาถึงคุณสมบัติและลักษณะต่างๆ ที่คล้ายคลึงเพ่ือทราบถึงเพศ อายุ อาชีพ ฐานะ
ทางเศรษฐกิจ การศึกษา ความคิดเห็น ความเชื ่อ ทัศนคติ และพฤติกรรมการสื่อสาร ฯลฯ ซึ่งจะเป็น
ประโยชน์ในการเลือกใช้สื่อที่มีประสิทธิผลและตรงเป้าส้าหรับกลุ่มนั นๆ ทั งที่จะต้องศึกษาให้ทราบถึงข้อมูลของ
กลุ่มโดยแน่ชัด โดยต้องมีการค้นคว้าหรือส้ารวจวิจัย  

3. สภาพเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง สิ่งต่างๆ เหล่านี เป็นสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับบุคคล
นั น และมีผลกระทบต่อการสื่อสารในสังคม มีอิทธิพลต่อคุณภาพและต่อสื ่อใช้ในการประชาสัมพันธ์ 
เพราะฉะนั นการเลือกสื่อจะต้องให้สอดคล้องกับภาพเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง 

4. ศักยภาพของหน่วยงาน หมายถึง ความพร้อมในเรื ่องของบุคลากรงบประมาณและการ
บริหารจัดการ ซึ่งผลในการเลือกใช้สื่อให้เหมาะสมตามก้าลังความสามารถ 

การสื่อความหมาย (Interpretation) ตามนิยามในบริบทโลกปัจจุบันที่ก้าหนดโดย สมาคมการสื่อ
ความหมายแห่งชาติ (National Association for Interpretation) หมายถึง กระบวนการสื่อสารที่หล่อหลอม
ความเชื่อมต่อแห่งอารมณ์และสติปัญญาเข้ากับความสนใจของผู้ชมและความหมายของแหล่งท่องเที่ยว ซึ่งการ
สื่อความหมายถูกน้ามาใช้ในการบอกเล่ากิจกรรมการสื่อสารเพื่อให้คนเข้าใจสิ่งต่าง ๆ เช่น พิพิธภัณฑ์ แหล่ง
โบราณคดี อุทยานประวัติศาสตร์ ศูนย์การเรียนรู้  การทัศนาจร และการสื่อความหมายไม่ใช่สิ่งใหม่ แต่
ก้าเนิดมาพร้อมกับมนุษย์ในประวัติศาสตร์ โดยเฉพาะสังคมบุพกาลที่ไม่มีลายลักษณ์อักษรใช้นั น นักเล่านิทาน
ประเภทมุขปาฐะ นักแสดงพื นบ้าน นักเล่าเรื่อง ครู ผู้เฒ่าผู้แก่ในชุมชนพื นเมืองต่าง ๆ ล้วนท้าหน้าที่ “ตีความ” 
เพ่ือสื่อสารให้คนในสังคมเข้าใจสิ่งต่าง ๆ มาตั งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน และยังเป็นผู้พิทักษ์รักษาและถ่ายทอด
มรดกทางวัฒนธรรม (ธนิก เลิศชาญฤทธ์, 2554) ซึ่งในอดีตส้าหรับการสื่อความหมายเป็นองค์ประกอบส้าคัญ
ของพิพิธภัณฑ์ แหล่งอาคารประวัติศาสตร์ แหล่งโบราณคดี ห้องแสดงศิลปะ สวนสัตว์ อุทยานแห่งชาติ และ
สวนพฤกษชาติ ในปัจจุบันสถานที่ท่องเที่ยวจ้านวนมากได้ ตระหนักถึงความส้าคัญของการสื่อความหมายได้ใช้
เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการสถานที่ท่องเที่ยวเพ่ือความยั่งยืน“เป็นกิจกรรมการให้ความรู้ที่มีจุดมุ่งหมาย
เพ่ือเปิดเผยความหมายและความสัมพันธ์ของสิ่งนั นที่มีต่อสภาพแวดล้อมโดยมีสื่อประกอบ เช่น วัตถุของจริง 
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รูปภาพ หรือการสัมผัสด้วยตนเองโดยให้ผู้มาเยือนได้รับจากประสบการณ์ตรงแทนที่จะอธิบายให้ทราบเฉพาะ
แต่ข้อมูลเพียงอย่างเดียว” โดยที่กิจกรรมการศึกษาดังกล่าวจะไม่เป็นการสั่งสอนแต่เป็นการกระตุ้นผู้อ่านหรือ
ผู้ฟังให้ขยายความเข้าใจและความรู้ซึ่งจะน้าไปสู่ความเข้าใจถึงความจริงที่ส้าคัญและอยู่เบื องหลังข้อเท็จจริงที่
ปรากฏ ดังนั นวิธีการสื่อสารที่เน้นการถ่ายทอดความคิดมากกว่าการใช้ข้อมูลทั่วไปแต่ก็ต้องอาศัยข้อมูลเป็น
พื นฐานในการอธิบายเนื อหาสาระให้เข้าใจ โดยอาศัยข้อมูลเป็นพื นฐานในการอธิบายเนื อหาสาระให้เข้าใจอย่างชัดเจน 
ฉะนั นสิ่งที่ต้องอธิบาย คือ เนื อหาสาระ และความหมาย แต่มิใช่ข้อมูลธรรมดา (Beck and Cable 1998) ได้
กล่าวว่าการสื่อความหมายเป็นกิจกรรมการเรียนรู้ที่จะเปิดเผยความหมายของทรัพยากรวัฒนธรรมโดยผ่าน
สื่อหลากหลาย การสื่อความหมายเสริมสร้างความเข้าใจ ความประทับใจ และช่วยปกป้องแหล่งประวัติศาสตร์ 
การสื่อความหมายเป็นกระบวนการให้ข้อมูลข่าวสาร และสร้างแรงบันดาลใจ  

กระบวนการสื่อความหมายสามารถแบ่งออกเป็น 4 ขั นตอน ดังนี  
1. การเก็บรวบรวมข้อมูลการสื่อความหมาย จ้าเป็นต้องเข้าใจอย่างถ่องแท้ในเรื่ องโบราณวัตถุ 

โบราณสถานที่จะสื่อความหมายทุกๆด้านที่เกี่ยวข้อง เช่น คุณค่าทางวัฒนธรรม คุณค่าทางด้านประวัติศาสตร์ 
รวมทั งท้าความเข้าใจในปัญหาข้อจ้ากัดต่างๆ ที่มีอยู่ โดยเฉพาะของพื นทีใ่นการดึงดูดนักท่องเที่ยวประเภทต่าง ๆ 
ที่จะเข้ามาในพื นที่โบราณสถานและโบราณวัตถุซึ่งเป็นแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ที่ให้คุณค่าควบคู่กับการ
ท่องเทีย่ว นักท่องเที่ยวทีม่ีลักษณะแตกต่างกันต้องการข้อมูลและการน้าเสนอหรือการสื่อความหมายที่แตกต่างกัน 
เช่น เด็กนักเรียนมีความสนใจในเรื่องกิจกรรม มีเนื อหาที่ไม่เป็นสาระแทรกบางช่วงของการสื่อความหมาย 
ซ่ึงมีพฤติกรรมในการเข้าชมที่แตกต่างจากผู้ใหญ่หรือนักวิชาการท่ีต้องการข้อมูลหรือเนื อหาเพื่อเก็บเกีย่วความรู้
และประสบการณ์ข้อจ้ากัดที่เกี่ยวข้องกับการอนุรักษ์และความปลอดภัย ของโบราณสถานและโบราณวัตถุที่
อยู่ในแหล่งท่องเที่ยว นอกจากนี ต้องเก็บข้อมูลนักท่องเที่ยวที่เข้าเยี่ยมชมทุกๆ ครั ง จะท้าให้เราสามารถก้าหนด
กลุ่มเป้าหมายที่แหล่งท่องเที่ยวนั นๆ ต้องการดึงให้เข้ามาชม รวมทั งได้ก้าหนดศักยภาพของพื นที่ในการดึงดูด
นักท่องเที่ยวประเภทต่างๆ ที่จะเข้ามาในพื นที่โบราณสถาน และโบราณวัตถุซึ่งเป็นแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม 
ทีใ่ห้คุณค่าควบคู่กับการท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวที่มีลักษณะแตกต่างกันต้องการข้อมูลและการน้าเสนอหรือการ
สื่อความหมายที่แตกต่างกัน เช่น เด็กนักเรียนมีความสนใจในเรื่องกิจกรรม มีเนื อหาที่ไม่เป็นสาระแทรกบาง
ช่วงของการสื่อความหมาย ซึ่งมีพฤติกรรมในการเข้าชมที่แตกต่างจากผู้ใหญ่หรือนักวิชาการที่ต้องการข้อมูลหรือ
เนื อหาเพือ่เก็บเก่ียวความรู้และประสบการณ์ 

2. การวางแผนการน้าเสนอข้อมูลขั นตอนนี คือการวางแนวคิดในการน้าเสนอข้อมูลให้ตรงตาม
วัตถุประสงค์ท่ีตั งไว้ การน้าเสนอข้อมูลอาจเป็นไปได้ในหลายลักษณะ ซึ่งขึ นอยู่กับกลุ่มผู้ชมที่มีความต้องการหรือ
ความสนใจแตกต่างกันแต่สิ่งจ้าเป็นของการสื่อความหมายที่ต้องค้านึงถึงคือความส้าคัญและคุณค่าของโบราณสถาน 
และโบราณวัตถุ โดยเป็นวิธีที่ไม่มีผลกระทบและไม่ก่อให้เกิดความเสียหายต่อโบราณวัตถุ และโบราณสถานใน
แหล่งท่องเที่ยวนั นๆ แม้การกระท้านั นจะเป็นการสนองความต้องการของนักท่องเที่ยว การสื่อความหมายที่ดี
ขึ นอยู่กับความคิดสร้างสรรค์ ต้องตัดสินใจว่าสิ่ งที่จะน้าเสนอคือสิ่งที่ดีที่สุดที่จะน้าไปสู่นักท่องเที่ยว หรือ 
กลุ่มเป้าหมาย และสาระต่างๆ ต้องการสื่อไปถึงนักท่องเที่ยวเพ่ือให้เกิดการสนใจดึงดูดผู้เข้าชมการให้ข้อมูลเกี่ยวกับ
โบราณวัตถุ และโบราณวัตถุ เป็นส่วนหนึ่งของการอนุรักษ์คุณค่าและความส้าคัญของวัตถุที่มีอยู่ในแหล่งท่องเที่ยว 

3. การด้าเนินการน้าเสนอข้อมูล โดยการสร้างธีมมีความหลากหลายที่จะสามารถสื่อความหมาย ซ่ึงการ
สื่อความหมายโดยใช้บุคคล เช่น การน้าชมของมัคคุเทศก์หรือการสื่ อความหมายโดยไม่ใช้บุคคล การใช้สื่อ
สิ่งพิมพ์รูปแบบต่าง ๆ การน้าเสนอข้อมูลที่น่าสนใจ ในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับแหล่งท่องเที่ยวนั น ๆ สถานที่ส้าคัญ
ของแหล่งท่องเที่ยว โบราณวัตถุ โบราณสถาน ความเป็นมาของประวัติศาสตร์ และในขั นตอนนี จะน้าแนวคิดที่ได้ตั ง
ไว้แล้วมาด้าเนินการให้เป็นรูปธรรม เช่น สื่อเทคโนโลยีป้ายค้าบรรยายสิ่งพิมพ์ต่าง ๆ ส้าหรับการให้ข้อมูลในการ
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สื่อความหมาย โดยใช้บุคคลมีการจัดอบรมวิชาการหรือมัคคุเทศก์น้าเทีย่ว วิธีการสื่อความหมายต้องชัดเจน เกี่ยวกับ
การให้ข้อมูลด้านแหล่งท่องเที่ยวเพ่ือไม่ก่อให้เกิดความเสียหายให้กับภาพลักษณ์และบรรยากาศของแหล่งท่องเที่ยว  

4. การประเมินผลเป็นการตรวจสอบมาตรฐานของการให้ข้อมูล และการจัดเก็บข้อมูล
พฤติกรรมและความพึงพอใจของนักท่องเที ่ยวที ่เข้ามาเยี ่ยมชมแหล่งท่องเที ่ยวนั น ๆ ซึ่งผลจากการ
ประเมินสามารถน้ามาใช้ปรับปรุงการให้ข้อมูลของการสื่อความหมาย และการจัดการแหล่งเรียนรู้เพื่อเป็น
การรองรับจ้านวนนักท่องเที่ยวที่จะเข้าชมแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความเสียหายกับ
แหล่งท่องเที่ยว หรือเกิดอันตรายทางกายภาพต่อทรัพยากรทางการท่องเที่ยว เช่น นักท่องเที่ยวควรได้รับทราบ
ถึงข้อปฏิบัติหรือข้อห้ามในการเข้าชมแหล่งท่องเที่ยว ที่ควรอนุรักษ์และมีคุณค่าทางประวัติศาสตร์ รวมถึงการ
อนุญาตให้เข้าชมแหล่งท่องเที่ยวด้วยเวลาที่เหมาะสม ด้วยเหตุด้านความปลอดภัยหรือสถานที่คับแคบ สิ่ง
เหล่านี มีความส้าคัญที่จะสามารถช่วยให้แหล่งท่องเที่ยวมีค่าใช้จ่ายในการดูแลรักษาลดลง และช่วยเพ่ิมรายได้
ให้กับแหล่งท่องเที่ยว (ปิ่นรัชฎ์  กาญจนัษฐิติ, 2552) 

ดังนั นการสื่อความหมายที่ดีจะต้องค้านึงถึงการมีส่วนช่วยในการอนุรักษ์ ในแหล่งท่องเที่ยวที่เป็น
โบราณสถาน โบราณวัตถุ รวมถึงประวัติศาสตร์ โดยไม่ขัดแย้งกับลักษณะของวัตถุที่ มีอยู่จริง และจะต้อง
ไม่ท้า ให้ค ุณค่าของการท่องเที ่ยว เช ิงว ัฒนธรรมลดน้อยลง รวมถึงสิ ่ง อ้านวยความสะดวกให้ก ับ
นักท่องเที่ยว อาทิเช่น ที่จอดรถ ห้องน ้า ศูนย์ข้อมูลนักท่องเที่ยว ซึ่งวัตถุประสงค์หลักของการสื่อความหมาย คือ 
การส่งเสริมคุณค่าของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และแหล่งท่องเที่ยวได้อย่างเด่นชัด เทคนิควิธีในการสื่อ
ความหมายต้องไม่เบี่ยงเบนความสนใจของผู้ชมออกจากคุณค่าของวัตถุที่มีอยู่ในแหล่งท่องเที่ยวจึงควรจะกระตุ้น
ให้ผู้ชมเกิดความอยากรู้และมีส่วนร่วมในเรื่องราวต่าง ๆ ของแหล่งท่องเที่ยวมากกว่าการให้ข้อมูลแต่เพียงอย่าง
เดียวและก่อนที่จะมีการวางแผนการสื่อความหมายจ้าเป็นต้องท้าความเข้าใจนักท่องเที่ยวให้มากที่สุดทราบถึง
ความต้องการของนักท่องเที่ยว ให้ความส้าคัญกับนักท่องเที่ยวหรือผู้ชมที่จะได้รับความสนุกสนานและความ
ประทับใจจากประสบการณ์ที่น่าจดจ้าดังนั นเรื่องราวที่จะน้ามาเล่าหรือเนื อหาที่แสดงในตัวสื่อควรจะเป็นเรื่อง
ทีท่้าให้เห็นคุณค่าของวัตถุที่มีอยู่ในแหล่งท่องเที่ยว หากต้องการดึงดูดนักท่องเที่ยวหรือผู้ชมที่ต้องการความรู้
มากกว่านักท่องเที่ยวหรือผู้ชมประเภทอ่ืนจ้าเป็นที่จะต้องมีบุคลากรและสิ่งสนับสนุนบางอย่างเพ่ิมขึ น เพราะ
นักท่องเที่ยวกลุ่มนี อาจเป็นปัจจัยส้าคัญที่ต้องพิจารณาในการวางแผนการให้ข้อมูลการอนุรักษ์การสื่อสารการ
สื่อความหมาย 

การตลาดท่องเที ่ยว (Marketing of Tourism) ได้ใช ้หล ักการเดียวกันกับความหมายของ
การตลาดทั่วไป ซึ่งมีนักวิชาการด้านการท่องเที่ยวได้ให้ความหมายตามความเห็นของตนเอง ดังนี  

Middleton (1990) กล่าวว่า การตลาดการท่องเที่ยว หมายถึง การศึกษาความต้องการของ
นักท่องเที่ยว และการจัดองค์ประกอบที่ส้าคัญของส่วนประสมทางการตลาด เพ่ือเป็นเครื่องมือในการเชื่อมโยง
ให้เหมาะสมและสอดคล้องกัน  

การตลาดการท่องเที่ยว หมายถึง กระบวนทางการจัดการและสังคม ซึ่งบุคคลและกลุ่มบุคคล จะ
ได้รับสิ่งจ้าเป็นและสิ่งที่พวกเขาต้องการจากการสร้างและแลกเปลี่ยนผลิตสินค้ารวมทั งคุณค่าของสินค้ากับ
บุคคลอื่นด้วย (Kotler, Bowen & Makens, 1999) 

บุญเลิศ จิตตั งวัฒนา (2543) กล่าวว่า การตลาดการท่องเที่ยว หมายถึง การท้ากิจกรรมเพ่ือ 
วิเคราะห์ให้ทราบถึงความต้องการสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวกลุ่มเป้าหมาย เพ่ือน้าส่วน
ประสมทางการตลาดมาใช้ในการตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวกลุ่มนั นๆ และซื อสินค้าและบริการทาง 
การท่องเที่ยว ท้าให้ผู้ประกอบการมีรายได้ผลก้าไร ส่วนนักท่องเที่ยวก็เกิดความพึงพอใจจากการเดินทางท่องเที่ยว   
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สุรีย์ เข็มทอง (2555) กล่าวว่า การตลาดการท่องเที ่ยว หมายถึง การจัดกิจกรรมหรือการ
น้าเสนอสินค้าทางการท่องเที่ยวที่ตรงต่อความต้องการเพ่ือให้นักท่องเที่ยวเกิดความพึงพอใจ โดยต้องมีการวิเคราะห์ 
เข้าใจถึงความต้องการ ความจ้าเป็นของนักท่องเที่ยว และต้องมีการศึกษาพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวอีกด้วย
จากข้างต้นสรุปได้ว่า การตลาดการท่องเที่ยว หมายถึง การศึกษาความต้องการและความจ้าเป็นที่สะท้อนออกมา
ทางพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว แล้วน้ามาวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อให้ทราบถึงความต้องการสินค้าและบริการ
ทางการท่องเที่ยว และเกิดการซื อโดยน้าส่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) มาใช้เป็นเครื่องมือในการ
ตอบสนองความต้องการนั นๆ ได้อย่างตรงตามความต้องการ และส่งผลต่อผู้ประกอบการท่องเที่ยวให้มีรายได้
ผลก้าไรจากการขายสินค้าและบริการส่วนนักท่องเที่ยวก็เกิดความพึงพอใจในสินค้าและบริการทางการ
ท่องเที่ยวเช่นกัน 

ฉลองศรี พิมลสมพงศ์ (2557); นิศา ชัชกุล (2557) และฉันทัช วรรณถนอม (2554) ได้มี  
ความเห็นสอดคล้องกันว่า การตลาดการท่องเที่ยวจะสมบูรณ์ต้องประกอบไปด้วย 3 ส่วนประกอบ ดังนี  

1. ผู้ซื อ (Buyer) คือ นักท่องเที่ยวที่มีความต้องการที่จะออกเดินทางท่องเที่ยว จึงต้องการที่จะซื อ
สินค้าและบริการทางการท่องเที่ยว เพื่อตอบสนองความต้องการนั นๆ โดยผู้ซื  อสามารถแบ่งออกได้เ ป็น 2 
กลุ่ม ดังนี  กลุ่มผู้ซื อส่วนบุคคล คือ บุคคลที่ตัดสินใจและต้องการเดินทางท่องเที่ยว โดยการซื อรายการน้าเที่ยว
จากบริษัทน้าเที่ยวหรือการซื อออนไลน์ผ่านเว็บไซต์ ซึ่งอาจจะติดต่อโดยตรงกับผู้ผลิตหรือติดต่อผ่านตัวแทนจ้าหน่าย 
กลุ่มผู้ซื อองค์กร คือ กลุ่มบุคคลที่เป็นหน่วยงาน สมาคม ห้างร้านต่างๆ โดยการให้บริษัทน้าเที่ยวจัดรายการน้า
เที่ยวให้กับองค์กร ซึ่งผู้ซื ออาจจะซื อรายการน้าเที่ยวให้ตนเองหรือให้ผู้อื่นก็ได้ เช่น การให้รางวัลพนักงาน  
การจัดประชุม เป็นต้น 

2. สินค้าและบริการ (Product and Service) คือ สิ ่งที่สามารถตอบสนองความต้องการของ
นักท่องเที่ยวให้เกิดการซื อ เพื่อที่จะออกเดินทางไปท่องเที่ยว ซึ่งประกอบไปด้วย ดังนี  สิ่งที่ดึงดูดทางการ
ท่องเที่ยว คือ แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติแหล่งท่องเที่ยวที่มนุษย์สร้างขึ น วัฒนธรรม เทศกาล ประเพณี วิถีชีวิต 
เป็นต้น ซึ่งสิ่งเหล่านี ถือเป็นสินค้าทางการท่องเที่ยวที่ส้าคัญที่จะสามารถดึงดูดให้นักท่องเที่ยวเดินทางได้เป็นอย่างดี 
และสิ่งอ้านวยความสะดวกทางการท่องเที่ยว คือ ถนน ไฟฟ้า น ้าประปา การติดต่อสื่อสาร ท่าอากาศยาน  
สถานีขนส่ง การขนส่ง สายการบิน ที่พัก ร้านอาหาร เป็นต้น 

3. ผู้ผลิต (Producer) คือ ผู้ประกอบธุรกิจจัดหาสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยว ผลิตวัตถุดิบ
ในลักษณะการแปรรูปสินค้าและบริการ เช่น การเข้าพักที่โรงแรม การเดินทางโดยเครื่องบิน การบริการอาหาร
และเครื่องดื่ม ร่วมทั งสินค้าและบริการอ่ืน ๆ ในสายเดียวกันอีกมากมาย 

จากข้างต้นจะเห็นได้ว่า  ทั  ง 3 ส่วนประกอบของตลาดการท่องเที ่ยวมีความสัมพันธ์และ 
เชื่อมโยงกัน เพราะถ้าไม่มีผู้ซื อก็จะไม่มีผู้ผลิต และถ้าไม่มีผู้ผลิตก็ไม่มีสินค้าและบริการทางการ ท่องเที่ยวเช่นกัน 
ซึ่งได้แสดงความสัมพันธ์ของส่วนประกอบของการตลาดการท่องเที่ยว ดังนี  (ฉันทัช วรรณถนอม, 2554; 
ฉลองศรี พิมลสมพงศ,์ 2557 และนิศา ชัชกุล, 2557) 

ส่วนประสมการตลาดการท่องเที่ยวถือเป็นเครื่องมือและกลยุทธ์การตลาดที่ส้าคัญ เพ่ือให้ ธุรกิจ
การท่องเที่ยวประสบผลส้าเร็จ โดย ฉันทัช วรรณถนอม (2554); บุญเลิศ จิตตั งวัฒนา (2556) และฉลอง
ศรี พิมลสมพงศ์ (2557) ได้เห็นสอดคล้องกันว่า ส่วนประสมการตลาดท่องเที่ยว ประกอบด้วย 4Ps ได้แก ่

1. สินค้า (Produce) คือ ส ินค้าและบริการการท่องเที ่ยวที ่ผู ้ประกอบการเสนอขายให้กับ
นักท่องเที่ยว ซึ่งเป็นสินค้าท่ีจับต้องไม่ได้ และไม่สามารถทดลองใช้ก่อนได้ อาทิเช่น รายการน้าเที่ยว เป็นต้น   
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2. ราคา (Price) คือ ราคาของสินค้าและบริการการท่องเที่ยว เกิดจากการคิดและก้าหนดราคา 
โดยราคาต้องสร้างแรงจูงใจให้เกิดการเดินทาง และสามารถตอบสนองความต้องการให้กับนักท่องเที่ยวได้
หลากหลายกลุ่ม อีกทั งราคาต้องสามารถแข่งขันกันกับคู่แข็งในตลาดได้ด้วย 

3. ช่องทางการจัดจ้าหน่าย (Place) คือ ช่องทางหรือสถานที่จัดจ้าหน่ายสินค้าและบริการการ
ท่องเที่ยวที่เหมาะสม ส่งไปให้นักท่องเที่ยวได้อย่างรวดเร็วและสะดวกที่สุด เพ่ือท้าการขายให้กับนักท่องเที่ยวได้
โดยตรงและผ่านตัวแทนจ้าหน่าย 

4. การส่งเสริมการตลาด (Promotion) คือ การติดต่อสื่อสารระหว่างผู้ผลิตสินค้าและบริการการ
ท่องเที่ยวกับนักท่องเที่ยว เพ่ือกระตุ้นให้เกิดแรงจูงใจในการซื อสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวเร็วขึ นและซื อ
จ้านวนมากขึ น ประกอบด้วย การใช้พนักงานขาย การส่งเสริมการขาย การโฆษณา และการประชาสัมพันธ์  
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บทที่ 3  
 

กำรด ำเนินกำรวิจัย 
 

3.1   แผนกำรบริหำรงำนวิจัย 
คณะผู้วิจัยทั งโครงการวิจัย ประกอบด้วยผู้อ้านวยการแผนงานวิจัย หัวหน้าโครงการวิจัยย่อย  

นักวิจัย ผู้ช่วยนักวิจัย และเจ้าหน้าที่ประสานงานโครงการวิจัย ได้ร่วมกันหารือและจัดท้าแผนการบริหารงานวิจัย 
เพ่ือให้การด้าเนินกิจกรรมการวิจัยภายใต้แผนงานนี ด้าเนินไปอย่างราบรื่น และบรรลุวัตถุประสงค์ โดยก้าหนด
แผนการด้าเนินงาน ดังนี  

3.1.1 การจัดตั งคณะเลขานุการประสานงานโครงการวิจัย 
คณะท้างานมีมติให้จัดตั งคณะเลขานุการประสานงานโครงการวิจัยเพ่ือด้าเนินการประสานงาน

ระหว่างผู้อ้านวยการแผนงานวิจัย และนักวิจัย ในโครงการย่อย โดยมีผู้อ้านวยการแผนงานเป็นหัวหน้า
คณะเลขานุการฯ มีหน้าที่บริหารงบประมาณวิจัยและจัดท้ารายงานการเงิน แจ้งข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องการ
ด้าเนินงานวิจัย นัดประชุมและจัดเตรียมเอกสารประชุมระหว่างนักวิจัย ประสานงานกับหน่วยงานในพื นที่ก่อนลง
เก็บข้อมูล รวบรวมรายงานเพ่ือจัดส่งให้กับส้านักงานคณะกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตรกรรม และ
ปฏิบัติหน้าที่อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

3.1.2 การประชุมหารือระหว่างคณะนักวิจัย 
มติที่ประชุมเห็นว่าควรจัดประชุมเพ่ือติดตามและรายงานความก้าวหน้าผลการด้าเนินงาน 

ดังแสดงไว้ในตารางที ่1  
ตำรำงที่ 1 แผนการบริหารงานวิจัย 

การประชุม ช่วงเวลา กิจกรรม 
ครั งที่ 1 หลังจากท่ีข้อเสนอโครงการวิจัยได้รับการ

อนุมัติ  
- จัดตั งคณะเลขานุการประสานงาน

โครงการวิจัย 
- จัดท้าและก้าหนดกรอบกิจกรรมในแต่

ละโครงการวิจัย 
- จัดท้าร่างเครื่องมือวิจัย 
- ก้าหนดกรอบเนื อหารายงาน

ความก้าวหน้ารอบ 2 เดือน 
- จัดท้าแผนการเก็บข้อมูลในภาคสนาม 

ครั งที่ 2  หลังจากการได้รับข้อคิดเห็นจากคณะกรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิในการพิจารณารายงานความ 
ก้าวหน้ารอบ 2 เดือน 

น้าเสนอและวิเคราะห์ข้อคิดเห็นจาก
คณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในการ
พิจารณารายงานความก้าวหน้ารอบ 2 
เดอืน ให้ทีมงานวิจัยรับทราบ 

- ก้าหนดกรอบเนื อหารายงาน
ความก้าวหน้ารอบ 6 เดือน 
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ตำรำงที่ 1 แผนการบริหารงานวิจัย (ต่อ) 
  - หารือเก่ียวกับกระบวนการทดสอบ

เครื่องมือวิจัยและเก็บข้อมูลใน
ภาคสนาม 

ครั งที่ 3  
 

หลังจากได้รับข้อคิดเห็นจากคณะกรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิในการพิจารณารายงาน
ความก้าวหน้ารอบ 6 เดือน 

- น้าเสนอและวิเคราะห์ข้อคิดเห็นจาก
คณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในการ
พิจารณารายงานความก้าวหน้ารอบ 6 
เดือน ให้ทีมงานวิจัยรับทราบ 

- หารือเก่ียวกับปัญหาและอุปสรรคใน
การวิจัย เพื่อร่วมกันแก้ไขปัญหา 

- ประชุมวางแผนเพื่อเตรียมการเยี่ยมชม
พื นที่ศึกษาของคณะกรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ครั งที่ 4  การด้าเนินงานในช่วงเดือนที่ 9 - น้าเสนอผลการเยี่ยมชมพื นที่ศึกษาของ
คณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 

- ก้าหนดกรอบเนื อหาร่างรายงานฉบับ
สมบูรณ์ 

- หารือเก่ียวกับปัญหาและอุปสรรคใน
การวิจัย เพื่อร่วมกันแก้ไขปัญหา 

- หารือเก่ียวกับแนวทางในการเผยแพร่
งานวิจัย 

ครั งที่ 5  หลังจากได้รับข้อคิดเห็นจากคณะกรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิในการพิจารณารายงานร่าง
รายงานฉบับสมบูรณ์ 

- น้าเสนอและวิเคราะห์ข้อคิดเห็นจาก
คณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในการ
พิจารณาร่างรายงานฉบับสมบูรณ์ให้ทีม
งานวิจัยรับทราบ 

- หารือเก่ียวกับการแนวทางในการ
ปรับแก้ร่างรายงานฉบับสมบูรณ์ตาม
ข้อคิดเห็นจากคณะกรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ครั งที่ 6 หลังจากส่งรายงานฉบับสมบูรณ์ - รายงานผลผลิตและผลลัพธ์ที่ได้จากการ
วิจัย 

- ร่วมกันวิเคราะห์บทเรียนที่ได้จากการ
ด้าเนินการวิจัยเพื่อน้าไปปรับปรุงและ
แก้ไขในการด้าเนินการวิจัยใน
โครงการวิจัยในอนาคต 
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3.2   กำรติดตำมกำรเปลี่ยนแปลงระบบนิเวศแหล่งท่องเที่ยวแนวปะกำรังและกองหินใต้น  ำใน
จังหวัดชุมพรเพ่ือกำรท่องเที่ยวเชิงนิเวศทำงทะเล 

การติดตามการเปลี่ยนแปลงหรือผลกระทบจากการท่องเที่ยวและปรากฏการณ์ปะการังฟอกขาว
ในปี พ.ศ. 2561 ต่อองค์ประกอบของระบบนิเวศแนวปะการังและกองหินใต้น ้า ในจังหวัดชุมพร และติดตาม
สถานภาพของสิ่งมีชีวิตที่เป็นจุดขายของการท่องเที่ยวทางทะเลในจังหวัดชุมพร เพื่อการใช้ประโยชน์ด้านการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลอย่างยั่งยืนเป็นการเพ่ิมศักยภาพในด้านการท่องเที่ยวของชุมชน  

การส้ารวจติดตามการเปลี่ยนแปลงระบบนิเวศแหล่งท่องเที่ยวแนวปะการังและกองหินใต้น ้าใน
จังหวัดชุมพร เพื่อการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลส้าหรับประเมินขีดความสามารถในการรองรับนันทนาการ
ด้านนิเวศ (ECC) ซึ่งออกแบบพื นที่ศึกษาให้สอดคล้องกับบริเวณที่มีการใช้ประโยชน์ เพ่ือให้ได้ข้อมูลสิ่งมีชีวิตที่
สอดคล้องกับการใช้ประโยชน์ด้านการท่องเที่ยว ปัจจัยและเกณฑ์ในการก้าหนดเป้าอนุรักษ์พิจารณาจาก
สิ่งมีชีวิตที่มีความเปราะบางที่อาจได้รับผลกระทบจากกิจกรรมการท่องเที่ยวในแต่ละพื นที่ ตัวชี วัดที่ใช้ในการ
ประเมินความเปลี่ยนแปลง ได้แก่ คุณภาพน ้าทะเลในแหล่งท่องเที่ยวแนวปะการัง โดยการเปรียบเทียบค่าที่ตรวจวัด
ได้กับค่ามาตรฐานที่กรมควบคุมมลพิษก้าหนดไว้ และสภาพของแนวปะการังในแหล่งท่องเที่ยวแนวปะการัง 
โดยการศึกษาโครงสร้างในเชิงปริมาณ ความหลากหลายทางชีวภาพของแนวปะการัง การเกิดชิ นส่วนของปะการัง 
สัตว์ทะเลหน้าดินขนาดใหญ่ และปลาที่อาศัยอยู่ในแนวปะการัง โดยเปรียบเทียบหาการเปลี่ยนแปลงจากช่วง
เริ่มต้นและปลายฤดูกาลท่องเที่ยว ส้าหรับเกณฑ์ที่ใช้ในการประเมินความเปลี่ยนแปลงแบ่งออกเป็น 3 ระดับ 
คือ ไม่มี/ระดับต่้า ค่าความเปลี่ยนแปลงน้อยกว่าร้อยละ 25 ระดับปานกลาง ค่าความเปลี่ยนแปลงระหว่าง
ร้อยละ 25 – ร้อยละ 50 และระดับสูงความเปลี่ยนแปลงมากกว่าร้อยละ 50  

การส้ารวจการแพร่กระจายของสิ่งมีชีวิตที่เป็นจุดเด่นของการท่องเที่ยวทางทะเลในจังหวัดชุมพร 
ซึ่งครอบคลุมพื นที่หมู่เกาะชุมพร โดยส้ารวจกลุ่มสัตว์ทะเลหายาก ได้แก่ โลมา เต่าทะเล วาฬ และฉลามวาฬ 
ข้อมูลเบื องต้นจากการรวบรวมข้อมูล และการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้อง ผู้ประกอบการท่องเที่ยว ตลอดจน
ชาวบ้านในพื นที่และชาวประมงพื นบ้านเกี่ยวกับการพบเห็นสัตว์ทะเลหายาก ข้อมูลเบื องต้นพบโลมา เต่าทะเล วาฬ 
และฉลามวาฬ แพร่กระจายตามแนวชายฝั่งของจังหวัดชุมพร เกาะร้านไก่ เกาะร้านเป็ด หินแพ เกาะง่ามน้อย 
เกาะหลักง่าม หินหลักมาตรา เกาะทะลุ เกาะสาก เกาะมาตรา เกาะละวะ เกาะรังกาจิว เกาะกุลา เกาะรางบรรทัด 
เกาะคราม หินท้องโหว่ หินใหม่ หินแห้ง หินศรีพยัตต ์หินกลางอ่าว และหินอ่าง เป็นต้น 

3.3   กำรพัฒนำและยกระดับธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิ เวศทำงทะเลในท้องถิ่นจังหวัดชุมพร 
การพัฒนาและยกระดับธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในท้องถิ่นในจังหวัดชุมพร  คณะผู้วิจัย

ได้เลือกวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบวิธีการผสมผสาน (Multi Methods) คือ การเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ 
(Quantitative Data) ใช้วิธีการส้ารวจด้วยแบบสอบถาม โดยสุ่มตัวอย่างแบบจ้าเพาะเจาะจง (purposive 
sampling) กับนักท่องเที่ยวด้าน ้าดูปะการัง ส่วนการเก็บข้อมูลวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
จะใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกโดยสุ่มตัวอย่างแบบจ้าเพาะเจาะจงกับผู้ประกอบการใน 3 พื นที่หลักที่ให้บริการ
ท่องเที่ยวทางทะเลในจังหวัดชุมพร (กิจกรรมด้าน ้าตื นและด้าน ้าลึก) ได้แก่ สมาชิกชมรมเรือน้าเที่ยวอุทยาน
แห่งชาติหมู่เกาะชุมพร กลุ่มผู้ประกอบการท่องเที่ยวบ้านท้องตมใหญ่ และกลุ่มผู้ประกอบการบริเวณท่าเรือทุ่งมหา 
และประยุกต์ใช้รูปแบบการวิจัยแบบมีส่วนร่วม (participatory research) ในการเก็บข้อมูล เพ่ือเปิดโอกาสให้
ชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมในกระบวนการวิจัย การวิเคราะห์ปัญหา แนวทางในการแก้ไขปัญหา และสามารถให้
ข้อมูลอ่ืน ๆ ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยนี  โดยผ่านการจัดกิจกรรมต่าง ๆ โดยเน้นการมีส่วนร่วม
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ของชุมชน ได้แก่ การจัดการอภิปรายกลุ่มย่อย และจัดการประชุมรับฟังความเห็นต่อแนวทางการพัฒนาและ
ติดตามตรวจสอบเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลท้องถิ่นในจังหวัดชุมพร การวิเคราะห์
ข้อมูล ผู้วิจัยได้ท้าการเก็บรวบรวมข้อมูลมาท้าการวิเคราะห์โดยวิธีการทางสถิติและวิเคราะห์สถานการณ์ขอ ง
แบบสอบถามปลายเปิดตามวัตถุประสงค์การวิจัย 

3.4   กำรพัฒนำรูปแบบกำรประชำสัมพันธ์และกำรส่งเสริมกำรตลำดเพื่อสนับสนุนธุรกิจกำร
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศทำงทะเล ในจังหวัดชุมพร 

ภายใต้การวิจัยของโครงการนี  คณะผู้วิจัยได้ด้าเนินการสร้างแบบสอบถามและประเด็นในการ
สัมภาษณ์เชิงลึก ดังนี  1) แบบสัมภาษณ์ส้าหรับผู้ประกอบการท่องเที่ยว 2) แบบสอบถามส้าหรับนักท่องเที่ยว และ 
3) ประเด็นในการสัมภาษณ์เชิงลึกและการอภิปรายกลุ่มย่อย (แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์และประเด็นค้าถาม
ในการการสนทนากลุ่ม แสดงไว้ในภาคผนวก) โดยครอบคลุมประเด็นการพัฒนารูปแบบการประชาสัมพันธ์ 
การสื่อความหมาย และการส่งเสริมการตลาดท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร ดังนี  

แบบสัมภาษณ์เชิงลึกส้าหรับผู้ประกอบการท่องเที่ยว เป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง ประกอบด้วย
ชุดค้าถาม 3 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 จะสอบถามความคิดเห็นของผู้ประกอบการเกี่ยวกับรูปแบบการประชาสัมพันธ์ 
ส่วนที่ 2 จะสอบถามความคิดเห็นของผู้ประกอบการเกี่ยวกับรูปแบบการสื่อความหมาย ส่วนที่ 3 จะสอบถาม
ความคิดเห็นเรื่องการพัฒนารูปแบบการส่งเสริมการตลาดท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร 

แบบสอบถามส้าหรับนักท่องเที่ยว ประกอบด้วยชุดค้าถาม 3 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 จะสอบถามข้อมูล
ทั่วไปของนักท่องเที่ยว ส่วนที่ 2 จะเกี่ยวกับการศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับข้อมูลข่าวสารด้านการท่องเที่ยว
และความเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนารูปแบบการประชาสัมพันธ์และการสื่อความหมาย และส่วนที่ 3 
จะสอบถามความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวเกี่ยวกับปัจจัยทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อการตัดสนใจมาท่องเที่ยว
เชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร ครอบคลุมปัจจัยด้านการตลาดทั ง 7 ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ 
ราคา การจัดจ้าหน่าย ส่งเสริมการตลาด ด้านบุคลากร ด้านกายภาพ (physical evidence) และกระบวนการ 

แผนการเก็บข้อมูลในภาคสนาม 
คณะท้างานได้ด้าเนินการจัดประชุมเพ่ือวางแผนกิจกรรมที่จะต้องด้าเนินการภายใต้โครงการวิจัยนี  

เพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่เป็นประโยชน์ส้าหรับการก้าหนดรูปแบบการประชาสัมพันธ์ การสื่อความหมาย และ
รูปแบบการส่งเสริมการตลาดเพ่ือสนับสนุนธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในท้องถิ่น จังหวัดชุมพร 
มีรายละเอียด ดังนี  

1. ส้ารวจด้วยแบบสอบถามกับนักท่องเที่ยวด้าน ้าดูปะการังทั งชาวไทยและต่างชาติ ในบริเวณ
สามจุดหลัก ได้แก่ อุทยานแห่งชาติหมู่เกาะชุมพร บ้านทุ่งมหา และบ้านท้องตมใหญ่ โดยนักวิจัยและผู้ช่วย
นักวิจัยที่ท้าหน้าที่เก็บข้อมูลจะต้องเข้าใจประเด็นค้าถามอย่างถ่องแท้และได้รับการฝึกฝนก่อนด้าเนินการเก็บ
ข้อมูลในพื นท่ีจริง และจ้าเป็นต้องตรวจสอบข้อมูลเพื่อให้แน่ใจว่าผู้ตอบแบบสอบถามตอบข้อมูลครบถ้วน 

2. สัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล ได้แก่ อุทยานแห่งชาติ หมู่
เกาะชุมพร บ้านทุ่งมหา และบ้านท้องตมใหญ่ โดยนักวิจัยและผู้ช่วยนักวิจัยที่ท้าหน้าที่เก็บข้อมูลจะต้องเข้าใจ
ประเด็นค้าถามอย่างถ่องแท้และได้รับการฝึกฝนก่อนลงเก็บข้อมูลในพื นที่จริง มีการบันทึกประเด็นอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
นอกเหนือจากท่ีระบุไว้ในแบบสัมภาษณ ์

3. การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือวิเคราะห์แนวทางในการพัฒนารูปแบบการประชาสัมพันธ์ 
การสื่อความหมาย และรูปแบบการพัฒนาตลาดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล  



42 

 

4. การจัดประชุมเพ่ือน้าเสนอและรับฟังข้อคิดเห็นต่อรูปแบบการประชาสัมพันธ์ การสื่อความหมาย 
และรูปแบบการส่งเสริมการตลาดเพ่ือสนับสนุนธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในท้องถิ่น จังหวัดชุมพร 

5. การเสริมสร้างความรู้ให้กับผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในท้องถิ่น จังหวัดชุมพร 
ผ่านการจัดฝึกอบรมการพัฒนาตลาดธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล 

6. จัดท้าคู่มือแนวทางการประชาสัมพันธ์และการสื่อความหมายด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล 
และการส่งเสริมการตลาดเพ่ือสนับสนุนธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในท้องถิ่น จังหวัดชุมพร โดยบูรณาการ
องค์ความรู้ที่ได้จากกระบวนการวิจัยทั งหมด ร้อยเรียงให้เป็นบทความท่ีมีความเข้าใจได้ง่าย และจัดท้าเป็นคู่มือ
เพ่ือให้ผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง รวมถึงผู้ที่สนใจสามารถเรียนรู้
และน้าไปปรับใช้เพื่อพัฒนาธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศด้วยตนเอง  

3.5   กำรจัดท ำแผนบริหำรจัดกำรกำรท่องเที่ยวเชิงนิเวศทำงทะเลในจังหวัดชุมพร 

คณะท้างานร่างแผนการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร โดยด้าเนินการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมและนโยบายด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลทั งในระดับประเทศและระดับพื นที่ และ
บูรณาการความรู้เพ่ือจัดท้าแผนบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิ เวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร โดยครอบคลุม
ประเด็นส้าคัญที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล ได้แก่ การจัดการองค์ความรู้
และระบบสารสนเทศ การพัฒนาด้านกายภาพ การพัฒนาบุคลากร และการสร้างความร่วมมือ การพัฒนาด้าน
มาตรฐานการบริการ การพัฒนาด้านการตลาดท่องเที่ยวและการประชาสัมพันธ์ และการติดตามตรวจสอบและ
ประเมินผล และการฟื้นฟูทรัพยากรทางทะเล โดยมีกระบวนการจัดท้าแผนดังนี  

กลุ่มประชากรเป้าหมาย  
- กลุ่มนักท่องเที่ยวด้าน ้าดูปะการัง 
- กลุ่มผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล 
- กลุ่มองค์กรภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว ได้แก่ อุทยานแห่งชาติหมู่เกาะชุมพร ศูนย์ปฏิบัติการ

อุทยานแห่งชาติทางทะเลที่ 1 ชุมพร กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่าและพันธุ์พืช ศูนย์วิจัยและพัฒนาประมงอ่าว
ไทยตอนกลาง (ชุมพร) กรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่ง สถาบันการศึกษา องค์การบริหารส่วนจังหวัดชุมพร 
ส้านักงานการท่องเที่ยวจังหวัดชุมพร  

- กลุ่มองค์กรเอกชน/องค์กรพัฒนาเอกชน ได้แก่ สภาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว หอการค้าจังหวัดชุมพร 
สมาคมธุรกิจการท่องเที่ยวจังหวัดชุมพร สมาคมสื่อมวลชนจังหวัดชุมพร   

- องค์การบริหารส่วนต้าบล  
- ชาวประมงและผู้น้าชุมชนชายฝั่งทะเล 
กระบวนการในการจัดท้าแผนฯ 
1. การน้าเสนอข้อมูลพื นฐานที่ส้าคัญต่อการจัดท้าแผนฯ ผ่านการบรรยายและการน้าเสนอผ่าน

เอกสารประกอบการประชุม 
2. การวิเคราะห์และระบุสภาพปัญหาและความต้องการ โดยผู้ที่มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องกับการ

ท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพรการพิจารณาแนวโน้มการพยากรณ์ในอนาคต รวมถึง
การพิจารณาระดับความรุนแรงของปัญหา การจัดล้าดับความส้าคัญของปัญหา รวมถึงการน้าเสนอ
แนวทางการแก้ไขปัญหาในอนาคต  โดยใช้เทคนิคการประชุมกลุ่มย่อย/การระดมสมอง 

3. การก้าหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย แผนงาน/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ (หน่วยงานรับผิดชอบหลัก และ
หน่วยงานสนับสนุน) งบประมาณ และ ตัวชี วัด โดยใช้เทคนิคการประชุมกลุ่มย่อย/การระดมสมอง 
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4. การร่วมพิจารณาความเป็นไปได้และความชัดเจนของวัตถุประสงค์ เป้าหมาย แผนงาน/กิจกรรม 
ผู้รับผิดชอบ (หน่วยงานรับผิดชอบหลัก และหน่วยงานสนับสนุน) งบประมาณ และ ตัวชี วัด 
โดยใช้เทคนิคการประชุมกลุ่มย่อย/การระดมสมอง   

5. การจัดประชุมเพ่ือรับฟังความคิดเห็นต่อร่างแผนบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล
ในจังหวัดชุมพร 

6. การเผยแพร่แผนบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพรให้กับหน่วยงาน
ที่เก่ียวข้องผ่านสื่อสิ่งพิมพ์และสื่อออนไลน์ 
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บทที่ 4  
 

ผลกำรวิจัย 
 

การบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร ครอบคลุมประเด็นส้าคัญที่
เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล ได้แก่ การจัดการองค์ความรู้และระบบ
สารสนเทศ การพัฒนาด้านกายภาพ การพัฒนาบุคลากร และการสร้างความร่วมมือ การพัฒนาด้านมาตรฐาน
การบริการ การพัฒนาด้านการตลาดท่องเที่ยวและการประชาสัมพันธ์ และการติดตามตรวจสอบและประเมินผล 
และการฟื้นฟูทรัพยากรทางทะเล โดยผลการวิจัยมีดังนี  

4.1   กำรติดตำมกำรเปลี่ยนแปลงระบบนิเวศแหล่งท่องเที่ยวแนวปะกำรังและกองหินใต้น  ำ
ในจังหวัดชุมพรเพ่ือกำรท่องเที่ยวเชิงนิเวศทำงทะเล 

การติดตามการเปลี่ยนแปลงจากผลกระทบของการท่องเที่ยวและปรากฏการณ์ปะการังฟอกขาว
ในปี พ.ศ. 2561 ต่อองค์ประกอบของระบบนิเวศแนวปะการังและกองหินใต้น ้า ในจังหวัดชุมพร และติดตาม
สถานภาพของสิ่งมีชีวิตที่เป็นจุดขายของการท่องเที่ยวทางทะเลในจังหวัดชุมพร เพื่อการใช้ประโยชน์ด้านการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลอย่างยั่งยืนและเป็นการเพ่ิมศักยภาพในด้านการท่องเที่ยวของชุมชน  

การส้ารวจติดตามการเปลี่ยนแปลงระบบนิเวศแหล่งท่องเที่ยวแนวปะการังและกองหินใต้น ้าใน
จังหวัดชุมพร เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล เพ่ือใช้ประเมินขีดความสามารถในการรองรับนันทนาการ
ด้านนิเวศ (ECC) โดยออกแบบพื นที่ศึกษาให้สอดคล้องกับบริเวณที่มีการใช้ประโยชน์จริง เพ่ือให้ได้ข้อมูล
ผลกระทบที่มีต่อสิ่งมีชีวิตจากการใช้ประโยชน์ด้านการท่องเที่ยว ปัจจัยและเกณฑ์ในการก้าหนดเป้าอนุรักษ์
พิจารณาจากสิ่งมีชีวิตที่มีความเปราะบางที่อาจได้รับผลกระทบจากกิจกรรมการท่องเที่ยวในแต่ละพื นที่ ได้แก่ 
ปะการังแข็ง สัตว์ทะเลหน้าดินขนาดใหญ่และปลาประจ้าถิ่นในแนวปะการัง 

ผลการศึกษาในเดือนมกราคม 2562 จ้านวน 23 สถานีศึกษา แบ่งเป็นแนวปะการัง 14 สถานีศึกษา 
และกองหินใต้น ้า 9 สถานีศึกษา พบว่าบริเวณแนวปะการังมีปะการังมีชีวิตปกคลุมพื นที่ อยู่ในช่วงร้อยละ 4.72-
76.45 โดยสถานีศึกษาที่มีปะการังมีชีวิตปกคลุมพื นที่มากท่ีสุดคือเกาะง่ามน้อย และน้อยสุดบริเวณเกาะง่ามใหญ่ 
พบชิ นส่วนปะการังที่แตกหักกระจายอยู่บนซากปะการัง 1 สถานีศึกษา คือเกาะรังกาจิว พบการตายเป็นบางส่วน
ของเนื อเยื่อปะการังทุกสถานีศึกษา สัตว์ทะเลหน้าดินขนาดใหญ่พบอยู่ในช่วง 17.15-34.07 ตัวต่อตารางเมตร ซึ่ง
พบมากที่สุดบริเวณเกาะง่ามใหญ่และน้อยสุดบริเวณเกาะหลักง่าม ปลาในแนวปะการังมีความหนาแน่นรวมอยู่
ในช่วง 205.93-4,715.48 ตัวต่อ 100 ตารางเมตร ซึ่งพบมากที่สุดบริเวณเกาะง่ามใหญ่และน้อยสุดบริเวณเกาะ
มาตรา ส้าหรับกองหินใต้น ้าพบปะการังมีชีวิตปกคลุมพื นที่ อยู่ในช่วงร้อยละ 21.16-75.85 โดยสถานีศึกษาที่มี
ปะการังมีชีวิตปกคลุมพื นที่มากที่สุดคือหินคันธุรีและน้อยสุดบริเวณหินใหม่ สัตว์ทะเลหน้าดินขนาดใหญ่พบอยู่
ในช่วง 10.77-55.60 ตัวต่อตารางเมตร ซึ่งพบมากที่สุดบริเวณหินแห้งและน้อยสุดบริเวณหินเจนทะเล ปลาในแนว
ปะการังมีความหนาแน่นรวมอยู่ในช่วง 142.40-387.20 ตัวต่อ 100 ตารางเมตร ซึ่งพบมากที่สุดบริเวณหินเจน
ทะเลและน้อยสุดบริเวณหินแพ 

ผลการศึกษาในเดือนพฤษภาคม 2562 สถานีศึกษาที่มีการใช้ประโยชน์ด้านการท่องเที่ยว จ้านวน 
14 สถานีศึกษาแบ่งเป็นแนวปะการัง 13 สถานีศึกษา และกองหินใต้น ้า 1 สถานีศึกษา พบว่าบริเวณแนว
ปะการังมีปะการังมีชีวิตปกคลุมพื นที่ อยู่ในช่วงร้อยละ 4.85-76.42 โดยสถานีศึกษาที่มีปะการังมีชีวิตปกคลุม
พื นที่มากที่สุดคือเกาะง่ามน้อยและน้อยสุดบริเวณเกาะง่ามใหญ่ พบชิ นส่วนปะการังที่แตกหักกระจายอยู่บน
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ซากปะการัง 1 สถานีศึกษา คือเกาะรังกาจิว พบการตายเป็นบางส่วนของเนื อเยื่อปะการังทุกสถานีศึกษา 
สถานภาพของการปกคลุมของปะการังมีชีวิตบริเวณสถานีศึกษาส่วนใหญ่มีแนวโน้มสูงขึ น ยกเว้นเกาะง่ามน้อย
และเกาะมัดหวายใหญ่ซึ่งลดลงเล็กน้อย คือ ร้อยละ 0.03 และ 0.04 ตามล้าดับ สัตว์ทะเลหน้าดินขนาดใหญ่
บริเวณแนวปะการังพบอยู่ในช่วง 10.80-37.75 ตัวต่อตารางเมตร ซึ่งพบมากที่สุดบริเวณเกาะง่ามใหญ่และ
น้อยสุดบริเวณเกาะทะลุ สถานภาพความหนาแน่นประชากรสัตว์ทะเลหน้าดินขนาดใหญ่มีแนวโน้มเพ่ิมขึ น
ยกเว้นเกาะละวะ เกาะมัดหวายใหญ่ และหินแพ ปลาในแนวปะการังมีความหนาแน่นรวมอยู่ในช่วง 242.80 -
5,398.51 ตัวต่อ 100 ตารางเมตร ซึ่งพบมากที่สุดบริเวณเกาะง่ามใหญ่และน้อยสุดบริเวณเกาะทองหลาง 
สถานภาพความหนาแน่นประชากรปลาในแนวปะการังมีแนวโน้มเพ่ิมขึ นยกเว้นเกาะมาตรา เกาะรังกาจิว และ
เกาะมัดหวายน้อย 

การประเมินขีดความสามารถในการรองรับนันทนาการด้านนิเวศ (Ecological Carrying Capacity, 
ECC) ในแนวปะการังและกองหินใต้น ้า จังหวัดชุมพร 14 สถานีศึกษา พบว่าคุณภาพน ้าทะเลปัจจุบันอยู่ใน
ระดับเข้าใกล้กับขีดความสามารถในการรองรับสูงสุด (Approaching carrying capacity level) เนื่องจาก
อุณหภูมิน ้าทะเลที่สูงผิดปกติ ยกเว้น หินแพ หินกลางอ่าว และหินแห้ง อยู่ในระดับต่้ากว่าขีดความสามารถในการ
รองรับสูงสุด (Below carrying capacity level) อุณหภูมิน ้าทะเลที่สูงผิดปกติในเดือนพฤษภาคมเนื่องจากการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศของโลก ไม่ใช่ผลกระทบจากกิจกรรมการท่องเที่ยว จากการศึกษาเพ่ือประเมินผล
กระทบและความสามารถในการรองรับด้านนิเวศของการปกคลุมของปะการังมีชีวิต สัตว์ทะเลหน้าดิน
ขนาดใหญ่ และปลาที่อาศัยอยู่ในแนวปะการัง โดยพิจารณาจากเป้าอนุรักษ์ จากเดือนมกราคม ถึงเดือน
พฤษภาคม 2562 สรุปได้ว่าปริมาณและการใช้ประโยชน์ในปัจจุบันอยู่ในระดับต่้ากว่าขีดความสามารถในการ
รองรับสูงสุด (Below carrying capacity level) 

จากการติดตามการเปลี่ยนแปลงของระบบนิเวศแนวปะการังและกองหินใต้น ้าในจังหวัดชุมพร
ภายหลังปรากฏการณ์ปะการังฟอกขาวในปี พ.ศ. 2561 พบว่าในภาพรวมการเปลี่ยนแปลงของพื นที่ปกคลุม
ปะการังมีชีวิตในบริเวณสถานีศึกษาท่ีมีการท่องเที่ยว เนื่องจากผลกระทบของปะการังฟอกขาวมีน้อย 

ปรากฏการณ์ปะการังฟอกขาวเกิดขึ นในบริเวณหมู่เกาะชุมพรในปี 2562 ด้วย จากการส้ารวจ
สถานการณ์ปะการังฟอกขาวจ้านวน 23 สถานีศึกษา ได้แก่แนวปะการัง 14 สถานีศึกษา และกองหินใต้น ้า 9 
สถานีศึกษา พบปะการังมีอาการฟอกขาวในบริเวณเกาะง่ามใหญ่ ฟอกขาวร้อยละ 10-15 ส่วนบริเวณเกาะ
ง่ามน้อยและเกาะมาตราพบปะการังมีอาการฟอกขาวน้อยกว่าร้อยละ 10 ปะการังที่เกิดการฟอกขาวส่วนใหญ่ 
ได้แก่ ปะการังโขด (Porites lutea) ปะการังวงแหวน (Favia spp.) ปะการังเขากวาง (Acropora spp.) และ
ปะการังสมองร่องใหญ่ (Symphyllia spp.) ปะการังดอกกะหล่้า (Pociilopora damicornis) ปะการัง
เกล็ดน ้าแข็ง (Montipora aequituberculata) และปะการังดอกเห็ด (Fungia fungites) ส้าหรับบริเวณ
กองหินใต้น ้าไม่พบปะการังแสดงอาการฟอกขาว 

การส้ารวจการแพร่กระจายของสิ่งมีชีวิตที่เป็นจุดเด่นของการท่องเที่ยวทางทะเลในจังหวัด
ชุมพร ซึ่งครอบคลุมพื นที่หมู่เกาะชุมพร โดยส้ารวจกลุ่มสัตว์ทะเลหายาก ได้แก่ โลมา เต่าทะเล วาฬ และ
ฉลามวาฬ จากการรวบรวมข้อมูล และการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง ผู้ประกอบการท่องเที่ยว ตลอดจน
ชาวบ้านในพื นที ่และชาวประมงพื นบ้านเกี่ยวกับการพบเห็นสัตว์ทะเลหายากพบโลมา เต่าทะเล วาฬ และฉลามวาฬ 
แพร่กระจายตามแนวชายฝั่งของจังหวัดชุมพร เกาะร้านไก่ เกาะร้านเป็ด หินแพ เกาะง่ามน้อย เกาะหลักง่าม หิน
หลักมาตรา เกาะทะลุ เกาะสาก เกาะมาตรา เกาะละวะ เกาะรังกาจิว เกาะกุลา เกาะรางบรรทัด เกาะคราม 
หินท้องโว ่ หินใหม่ หินแห้ง หินศรีพยัตต์ หินกลางอ่าว และหินอ่าง ในระหว่างเดือนมกราคมถึงเดือน
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พฤศจิกายน 2562 ผลการศึกษาพบฉลามวาฬ 26 ครั ง เต่าทะเล 8 ครั ง และวาฬบลูด้า 1 ครั ง โดยส่วนใหญ่พบ
เห็นสัตว์ทะเลหายากบริเวณเกาะง่ามน้อย เกาะง่ามใหญ่ เกาะหลักง่าม หินแพ และเรือหลวงปราบ  

การจัดท้าฐานข้อมูลการเปลี่ยนแปลงของระบบนิเวศและสัตว์ทะเลหายากในจังหวัดชุมพร โดย
จัดเก็บข้อมูลในรูปแบบ Excel Database และอัพโหลดฐานข้อมูล เข้าสู่ ระบบออนไลน์ ในเว็ปไซต์  
thaicoralreef.in.th เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลแก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์
พืช กรมทรัยากรทางทะเลและชายฝั่ง ส้านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชุมพร และผู้ที่สนใจสามารถเข้า
ดาวน์โหลดข้อมูลที่ต้องการได้ซึ่งรายละเอียดผลการศึกษาแสดงไว้ในโครงการย่อยที่ 1 
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4.2   กำรพัฒนำและยกระดับธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทำงทะเลในท้องถิ่นจังหวัดชุมพร 
โครงการวิจัยนี เป็นการวิจัยที่ผสมผสานการวิจัยทั งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เพ่ือสร้างความรู้

ความเข้าใจเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร โดยใช้เครื่องมือรวบรวมข้อมูล 3 ประเภท 
ได้แก่ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ และประเด็นในการประชุมในพื นที่ ซึ่งเครื่องมือวิจัยทั งหมดได้ผ่านการทดสอบ
คุณภาพก่อนน้าไปใช้เก็บข้อมูลในพื นที่ ข้อมูลทั งหมดที่ได้จะน้ามาวิเคราะห์ข้อมูล โดยข้อมูลในเชิงปริมาณน้ามา
วิเคราะห์ทางสถิติและน้าเสนอด้วยสถิติพรรณนา และสถิติอนุมานที่เหมาะสม ในขณะเดียวกันการวิเคราะห์
เชิงเนื อหา (content analysis) ได้น้ามาใช้กับการจัดการข้อมูลเชิงคุณภาพ ซึ่งผลการวิจัยจะใช้ประโยชน์ใน
การพัฒนาโปรแกรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล พัฒนาศักยภาพการให้บริการ เสริมสร้างองค์ความรู้ด้าน
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล และเสนอแนะแนวทางติดตามประเมินผลการด้าเนินธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
ทางทะเล เพ่ือพัฒนาและยกระดับธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร ช่วยเสริมสร้างความยั่งยืน
ของการประกอบธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล และเสริมสร้างความอุดมสมบูรณ์ของระบบนิเวศทางทะเล 

นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท้ากิจกรรมท่องเที่ยวทางทะเลในจังหวัดชุมพร ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
อายุอยู่ในช่วง 19-30 ปี การศึกษาระดับปริญญาตรี อาชีพเป็นพนักงาน/เจ้าหน้าที่ของบริษัทเอกชน รายได้อยู่
ในช่วง 30,001-40,000 บาทต่อเดือน เดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดชุมพรเป็นครั งแรก ใช้เวลาในการท่องเที่ยว 
3 วัน จ้านวนสมาชิกที่ร่วมเดินทางมาเป็นกลุ่มมากกว่า 5 คน และซื อแพคเก็จทัวร์มาท่องเที่ยว กรณีเช่าเรือ
น้าเทีย่วด้วยตัวเอง จะเช่าเรือชาวประมงน้าเที่ยว 1 วัน อัตราค่าเช่าเรืออยู่ในช่วง 2,000-4,000 บาท ด้าน ้า 4 แห่ง 
และด้าน ้า 2 แห่ง อุปกรณ์ที่ผู้ประกอบการมีให้บริการ คือ เสื อชูชีพ อุปกรณ์ด้าน ้า ส่วนค่าใช้จ่ายอื่น ๆ ที่จ่ายใน
การมาด้าน ้า คือ อาหารและเครื่องดื่ม และค่าบริการส้าหรับบุคคลเข้าไปในอุทยานแห่งชาติ ส่วนกรณีซื อ
แพคเก็จทัวร์ ส่วนใหญ่ซื อโดยตรงจากบริษัทน้าเที่ยว รูปแบบการท่องเที่ยวตามผู้ประกอบการท่องเที่ยว อัตราค่า
แพคเก็จทัวร์ อยู่ในช่วง 1,000 – 1,200 บาท กิจกรรมด้าน ้า 4 แห่ง และด้าน ้า 2 แห่ง อุปกรณ์ผู้ประกอบการมี
ให้บริการทั งหมด  

ผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวทางทะเลในจังหวัดชุมพรทั งหมดให้บริการน้าเที่ยวด้าน ้าดูปะการัง และ
ให้เช่าเรือ ซึ่งส่วนใหญ่มีเรือเพียง 1 ล้า เป็นเรือยนต์ดัดแปลง ความยาว 10-12 เมตร ขนาดเครื่องยนต์ 75 แรงม้า 
รองรับนักท่องเที่ยวได้ประมาณ 10 คน ให้บริการนักท่องเที่ยวด้วยตนเองไม่มีลูกจ้าง ประกอบอาชีพประมง
ก่อนเปลี่ยนมาประกอบอาชีพเรือน้าเที่ยว ให้บริการด้าน ้าตื น (Snorkeling) และด้าน ้าตื นและชมฉลามวาฬ 
ด้าน ้าลึก (SCUBA) และด้าน ้าลึกและชมฉลามวาฬ ปัจจุบันเป็นสมาชิกกลุ่มผู้ประกอบการชมรมเรือน้าเที่ยว
อุทยานแห่งชาติหมู่เกาะชุมพร สมาชิกสมาคมท่องเที่ยวจังหวัดชุมพร และสมาคมการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
จังหวัดชุมพร ส้าหรับประโยชน์ที่ได้รับจากการเป็นสมาชิกชมรม/สมาคมการท่องเที่ยว คือ 1. ส่งเสริมและสนับสนุน
การประกอบธุรกิจการท่องเที่ยว 2. ส่งเสริมและสร้างความร่วมมืออันดีระหว่างสมาชิกผู้ประกอบธุรกิจการท่องเที่ยว 
3. เป็นช่องทางส้าหรับแลกเปลี่ยนความรู้ความคิดเห็นในด้านธุรกิจการท่องเที่ยว 4. เป็นช่องทางประสานงานกับ
ภาครัฐและเอกชน 5. ได้รับการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์กิจกรรมด้านธุรกิจการท่องเที่ยว และ 6. ได้รับการ
สนับสนุนจากภาครัฐในด้านต่างๆ 

บทสรุปจากการอภิปรายกลุ่มย่อย และเวทีวิเคราะห์บทเรียน/ประสบการณ์ในการด้าเนินการธุรกิจ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล จังหวัดชุมพร มีประเด็นส้าคัญดังนี  1. ผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวทางทะเล 
ส่วนใหญ่เปลี่ยนมาจากการท้าประมงเพราะให้รายได้ที่แน่นอนกว่า แต่ยังคงต้องการความช่วยเหลือด้านการ
ส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยว การศึกษาธรรมชาติ และการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมภายในชุมชน 2. ปัจจัยที่สนับสนุน
ให้การด้าเนินธุรกิจด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลประสบผลส้าเร็จ  คือ เอกลักษณ์เฉพาะถิ่นของแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ การจัดการที่ยั่งยืนมีการควบคุมพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างมีขอบเขต การมีส่วนร่วมของ
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นักท่องเที่ยวและชุมชนเป็นส่วนผสมของการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน 3. โอกาสในการพัฒนาธุรกิจการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศทางทะเลในท้องถิ่นให้เกิดความยั่งยืน คือ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ มุ่งเน้นที่ผลประโยชน์ทีเ่กิดขึ นกับ
ผู้อยู่อาศัย นักท่องเที่ยวและผู้ประกอบการ โดยไม่ส่งผลกระทบต่อสภาพแวดล้อม สร้างจิตส้านึกและการให้
การศึกษาด้านสิ่งแวดล้อม 4. ข้อจ้ากัดที่เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล คือ หน่วยงาน
ของรัฐที่เกี่ยวข้องไม่สนับสนุน ขาดงบประมาณโดยเฉพาะปัญหาในด้านโครงสร้างพื นฐานของด้านต่าง ๆ องค์ความรู้
ด้านการให้บริการแก่นักท่องเที่ยวไม่เพียงพอ ขาดการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่น ขาดองค์ความรู้ด้านการ
ประชาสัมพันธ์ และการจัดการด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล 5. หน่วยงานที่ให้การสนับสนุนด้านการ
พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล คือ กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช ชุมชนท้องถิ่น องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ กระทรวงกลาโหม ผู้ประกอบการการท่องเที่ยว การท่องเที่ยว
แห่งประเทศไทย (ททท.) และกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 6. โปรแกรมการท่องเที่ยวที่มีอยู่ในปัจจุบัน
สามารถตอบสนองต่อความต้องการของนักท่องเที่ยวเป็นอย่างมาก เนื่องจากปัจจุบันนี มีเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
รวดเร็ว และเข้าใจง่าย ส้าหรับการค้นหาเส้นทางหรือสถานที่ท่องเที่ยวต่างๆ ได้สะดวก รวดเร็ว และ 7. อดีตที่
ผ่านมามีการด้าเนินการยกระดับมาตรฐานการให้บริการด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในด้านการบริการ
สิ่งอ้านวยความสะดวก การบริการอาหารเพื่อการท่องเที่ยว และท่ีพักส้าหรับนักท่องเที่ยว 

การพัฒนาโปรแกรม/เส้นทางการท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเล นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่คิดเห็นว่าจ้านวน
จุดด้าน ้าในแพคเก็จทัวร์มีความเหมาะสม รูปแบบการวางเส้นทาง/ล้าดับก่อนหลังของจุดด้าน ้าในแพคเก็จทัวร์
ที่มีในปัจจุบันมีความเหมาะสม จ้านวนจุดด้าน ้าในแพคเก็จทัวร์กับระยะเวลามีความเหมาะสม และมีความคุ้มค่า 
นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีความรู้เกี่ยวกับระบบนิเวศแนวปะการัง และเห็นด้วยกับการจัดกิจกรรมการส่งเสริมให้
ความรู้แก่นักท่องเที่ยวในโปรแกรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล เช่น กิจกรรมเก็บขยะในทะเล และกิจกรรม
การอนุรักษ์สัตว์ทะเลหายาก ซึ่งโปรแกรมการท่องเที่ยวในปัจจุบัน ประกอยด้วย 1. กลุ่มผู้ประกอบการเรือน้าเที่ยว
อุทยานแห่งชาติหมู่เกาะชุมพร มี 4 โปรแกรม ได้แก่ โปรแกรมที่ 1 เกาะรังกาจิว-เกาะละวะ-เกาะหลักแรด-
เกาะมาตรา โปรแกรมที่ 2 เกาะง่ามน้อย-เกาะง่ามใหญ่-เกาะกะโหลก-เกาะทะลุ โปรแกรมที่ 3 เกาะรังกาจิว-
เกาะกุลา โปรแกรมที่ 4 เกาะรังกาจิว-เกาะละวะ 2. กลุ่มผู้ประกอบการเรือน้าเที่ยวปากน ้าชุมพร มี 1 โปรแกรม 
คือ เกาะง่ามน้อย-เกาะง่ามใหญ่-เกาะกะโหลก-เกาะทะลุ 3. กลุ่มผู้ประกอบการท่องเที่ยวบ้านท้องตมใหญ่ 
มี 2 โปรแกรม คือ โปรแกรมที่ 1 เกาะมัดหวายน้อย-เกาะมัดหวายใหญ่ และโปรแกรมที่ 2 เกาะกุลา และ 
4. กลุ่มผู้ประกอบการท่าเรือทุ่งมหา มี 1 โปรแกรม คือ เกาะร้านเป็ด-เกาะร้านไก่  

แนวทางในการพัฒนาโปรแกรมการท่องเที่ยวเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการและพฤติกรรมของ
นักท่องเที่ยวผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวทางทะเลส่วนใหญ่คิดเห็นว่าแนวทางในการพัฒนาโปรแกรมการท่องเที่ยว 
คือ จัดกิจกรรมท่องเที่ยวแบบใส่ใจสิ่งแวดล้อม การจัดทริปเบ็ดเสร็จ มีที่พักอาศัย อาหาร และกิจกรรมให้แก่
นักท่องเที่ยว และจัดกิจกรรม One day trip ส้าหรับนักท่องเที่ยวที่มีเวลาน้อย โดยเกาะง่ามใหญ่ เกาะง่ามน้อย 
เกาะมาตรา เกาะมัดหวายน้อย เกาะมัดหวายใหญ่ มีความเหมาะสมต่อศักยภาพในการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยว
เชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร  

การพัฒนาโปรแกรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร ประกอบด้วย 1. โปรแกรม
การท่องเที่ยวแบบด้าน ้าตื น (Snorkeling) ได้แก่ โปรแกรม 1: เกาะรังกาจิว เกาะละวะ–เกาะมาตรา โปรแกรม 2: 
เกาะง่ามน้อย–เกาะง่ามใหญ่–เกาะทะลุ และโปรแกรม 3: เกาะรังกาจิว–เกาะละวะ–เกาะกุลา และ 2. โปรแกรม
การท่องเที่ยวแบบด้าน ้าลึก (SCUBA diving) ได้แก่ โปรแกรม 1: เกาะร้านเป็ด-เกาะร้านไก่-กองหินสามเหลี่ยม 
โปรแกรม 2: กองหินแพ–เรือหลวงปราบและเกาะง่ามน้อย-เกาะหลักง่าม โปรแกรม 3: หินเจนทะเล–หินพุ่ม–
หินอ่าง-หินคันธุรี โปรแกรม 4: หินใหม่-หินกลางอ่าว-หินท้องโว่-หินแห้ง 
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การพัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพรปัจจัยที่มีระดับ
ความเหมาะสมมากที่สุด คือ สื่อให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยว และความพร้อมของเรือน้าเที่ยว (ระดับปานกลาง) 
ส้าหรับกิจกรรมเชิงอนุรักษ์และให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยวในระหว่างการน้าเที่ยว คือ ห้ามนักท่องเที่ยวไม่ให้
อาหารปลาในแนวปะการัง แนะน้าการด้าน ้าที่ถูกต้องโดยไม่ให้นักท่องเที่ยวเหยียบหรือยืนบนปะการัง รวมถึง
ไม่เตะตะกอนให้ฟุ้งกระจาย ห้ามนักท่องเที่ยวจับหรือสัมผัส รวมถึงน้าสิ่งมีชีวิตในทะเลออกจากพื นที่ และลด
การใช้วัสดุที่ก่อให้เกิดขยะ เช่น โฟม ถุงพลาสติก ฯลฯ บนเรือท่องเที่ยว ส้าหรับเกณฑ์ในการคัดเลือกผู้ที่จะมา
เป็นไกด์น้าเที่ยว คือ ต้องมีความ สามารถในด้านภาษาอังกฤษและจีน มีความรู้เกี่ยวกับการด้าน ้าและสิ่งมีชีวิต
ในแนวปะการัง มีความอดทน ขยันต่องาน เป็นคนในพื นที่ใกล้เคียงที่มีความรู้ความสามารถและรู้จักพื นที่เป็น
อย่างดี มีความรักในงานบริการ มีจิตส้านึกและความรับผิดชอบที่ดีต่อระบบนิเวศทางทะเล สามารถแก้ปัญหา
เฉพาะหน้าได้ มีความรู้ในด้านการปฐมพยาบาลและการช่วยเหลือนักท่องเที่ยวเมื่อเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉินได้  
กระบวนการให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยว คือ อธิบายการด้าน ้าที่ถูกต้อง และอธิบายให้นักท่องเที่ยวเกิดความตระหนัก
ต่อผลกระทบต่างๆ ที่อาจส่งผลต่อสิ่งมีชีวิต มาตรการและข้อปฏิบัติด้านความปลอดภัยในการท่องเที่ยว คือ 
การประชาสัมพันธ์ให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยวถึงวิธีการเอาตัวรอดเมื่อประสบภัย การเช็คสภาพเรือและอุปกรณ์
ต่างๆให้พร้อมใช้งานและปลอดภัยอยู่เสมอ มีเสื อชูชีพที่ได้มาตรฐานประจ้าเรือครบจ้านวนนักท่องเที่ยว ให้
นักท่องเที่ยวสวมใส่เสื อชูชีพหรือใช้ห่วงยางที่ได้มาตรฐานทุกครั งที่ลงเล่นน ้า ไม่ให้นักท่องเที่ยวเล่นน ้าในบริเวณ
ที่อาจก่อให้เกิดอันตรายได้ และมีเจ้าหน้าที่ดูแลด้านความปลอดภัยประจ้าเรือ ส้าหรับปัญหาและอุปสรรคส้าคัญ
ต่อการพัฒนาและยกระดับผู้ประกอบการธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลท้องถิ่นในจังหวัดชุมพร คือ 
ผู้ประกอบการบางกลุ่มมีจิตส้านึกต่อสิ่งแวดล้อมน้อย ขาดการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนทั งหน่วยงานรัฐและ
ภาคประชาชนที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว ขาดการบริหารจัดการท่องเที่ยวแบบบูรณาการ การส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลท้องถิ่นน้อย และขาดงบประมาณให้กับผู้มีหน้าที่รับผิดชอบในแหล่งท่องเที่ยว เพ่ือ
ประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวผ่านสื่อต่างๆ รวมทั งพัฒนาสิ่งอ้านวยความสะดวกภายในแหล่งท่องเที่ยว เช่น 
ถนน ห้องน ้า ที่จอดรถ ร้านค้า ร้านอาหาร ฯลฯ 

การพัฒนาศักยภาพการให้บริการของผู้ประกอบการธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลท้องถิ่น
ในจังหวัดชุมพร ประกอบด้วย 1. บุคลากรที่มีความรู้เรื่องระบบนิเวศ และการอนุรักษ์ให้บริการด้านความรู้แก่
นักท่องเที่ยว ผู้ประกอบการท่องเที่ยว และชุมชน 2. ชุมชนท้องถิ่นได้มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการการท่องเที่ยว 
3. กิจกรรมสร้างจิตส้านึกในด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 4. กิจกรรมการท่องเที่ยวที่ผสมผสานกับวิถีชีวิตชุมชน 
5. การจัดการผลกระทบที่อาจเกิดจากตัวบุคคลของนักท่องเที่ยว 6. กิจกรรมมีความหลากหลายและตอบโจทย์
ความต้องการของนักท่องเที่ยว 7. การบังคับใช้กฎหมายกับผู้กระท้าความผิดอย่างเคร่งครัด 8. กิจกรรมเบ็ดเสร็จ 
เช่น ที่พัก อาหาร และท่องเที่ยว 9. แผนท่องเที่ยวส้าหรับนักท่องเที่ยวเวลาน้อย 10) ความปลอดภัยในการ
ท่องเที่ยวของแต่ละพื นที่ 11. แผนการท่องเที่ยวที่ตอบโจทย์กับหลายๆ กลุ่มเป้าหมาย เช่น กลุ่มผู้อาวุโส เด็ก 
และผู้พิการ  

การเสริมสร้างความรู้ให้กับผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในท้องถิ่น คณะผู้วิจัย
ได้จัดฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการการพัฒนาและยกระดับธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล
ในท้องถิ่นจังหวัดชุมพร ระดับความรู้เกี่ยวกับการยกระดับและพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถในการด้าเนิน
ธุรกิจการท่องเที่ยว ผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวทางทะเลที่ให้สัมภาษณ์ส่วนใหญ่ขาดความรู้ความเข้าใจ 
องค์ความรู้ที่มีความส้าคัญต่อการยกระดับและพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถในการด้าเนินธุรกิจการ
ท่องเที่ยว คือ ภาษาต่างประเทศเพ่ือการสื่อสาร รองลงมา คือ การศึกษาความต้องการ/พฤติกรรมของนักท่องเที่ยว 
และการประยุกต์ใช้และจัดการระบบข้อมูลและสารสนเทศเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว (ความส้าคัญระดับสูง) 
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โดยหัวข้อที่ผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวทางทะเลต้องการเข้าร่วมฝึกอบรมมากท่ีสุด คือ 1. แนวทางการปฏิบัติ
ตัวของนักด้าน ้าลึกและด้าผิวน ้า 2. แนวทางการปฏิบัติตัวของผู้ควบคุมการท่องเที่ยวด้าน ้าในบริเวณแนวปะการัง 
มาตรฐานความปลอดภัยส้าหรับการท่องเที่ยวทางทะเล 3. ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับสิ่งมีชีวิตในแนวปะการัง 
4. มาตรฐานของการด้าเนินกิจกรรมท่องเที่ยวด้าน ้าลึกและด้าผิวน ้า 5. ความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย กฎระเบียบที่
เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวในพื นที่อุทยานแห่งชาติทางทะเล และนอกเขตอุทยานแห่งชาติทางทะเล ระยะเวลาที่
เหมาะสมส้าหรับการจัดหลักสูตรฝึกอบรม 1-3 วัน บุคคลในองค์กร/ชุมชนที่มีความเหมาะสมในการเข้ารับการ
ฝึกอบรม และสามารถน้าความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรม มาปฏิบัติงานได้ คือ 1. ผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยว
ทางทะเล 2. เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติหมู่เกาะชุมพร 3) ตัวแทนชมรม/สมาคมด้านการท่องเที่ยวในจังหวัดชุมพร 
4. ผู้ควบคุมการท่องเที่ยวด้าน ้าในบริเวณแนวปะการัง ส้าหรับแนวทางที่จะพัฒนาและติดตามตรวจสอบเพ่ือ
สนับสนุนให้เกิดความยั่งยืนในการพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลท้องถิ่นในจังหวัดชุมพร ประกอบด้วย 
1. ด้านการบริหารจัดการองค์กร คือ สรุปการท้างานภายในองค์กรทุกๆ เดือน วางแผนกิจกรรมเพ่ือให้ตอบตาม
ความต้องการของนักท่องเที่ยว สรุปงบประมาณรายรับ-จ่าย ประจ้าปี ผู้บริหารต้องมีภาพรวมขององค์กร สามารถ
น้าความรู้ด้านการบริหารมาประยุกต์ใช้กับสถานการณ์ปัจจุบัน มีการประเมินสถานการณ์ขององค์กรปัจจุบัน 
วางเป้าหมายขององค์กร และสร้างความซื่อสัตย์และมีจิตส้านึกในความส้าเร็จของงานแก่พนักงาน 2. ด้านการ
ติดตามตรวจสอบความต้องการ/ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวรวมถึงการเปลี่ยนแปลงของตลาดท่องเที่ยว คือ 
การประเมินความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว ที่สามารถแสดงความคิดเห็นและเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ต่อการ
พัฒนาการท่องเที่ยว มีกล่องรับแสดงความคิดเห็นส้าหรับนักท่องเที่ยว หรือบุคคลที่ไม่อยากระบุนาม แต่ต้องการ
ที่จะแสดงความคิดเห็น จัดประชุมกลุ่มย่อยส้าหรับผู้ประกอบการท่องเที่ยว เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาของ
แต่ละบุคคลที่ได้รับการเสนอมาจากนักท่องเที่ยวแต่ละกลุ่ม 3. ด้านการติดตามผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมที่เกิด
จากการท่องเที่ยว คือ สร้างกิจกรรมสอบถามสถานภาพแหล่งท่องเที่ยวกับนักท่องเที่ยวและพนักงาน เมื่อพบ
การเปลี่ยนแปลงของสิ่งมีชีวิตในแหล่งท่องเที่ยว เช่น ปะการังฟอกขาว การแตกหักของปะการังจากสมอ การ
ท้าประมงผิดกฎหมาย ฯลฯ ต้องแจ้งต่อหน่วยงานที่รับผิดชอบ พูดคุยแลกเปลี่ยนกับผู้ประกอบการด้วยกันถึง
สถานภาพแหล่งท่องเที่ยวในปัจจุบัน และสร้างข้อตกลงร่วมกับภาครัฐเพ่ือลดผลกระทบและติดตามตรวจสอบ
ผลกระทบที่เกิดขึ น 

การพัฒนาเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการท่องเที่ยวเชิงนิ เวศทางทะเลให้กับผู้ประกอบการธุรกิจ
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลท้องถิ่นในจังหวัดชุมพร คณะผู้วิจัยได้จัดฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการในประเด็น
ที่เก่ียวข้องกับการการพัฒนาและยกระดับธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในท้องถิ่นจังหวัดชุมพร ดังนี  

1. กิจกรรมด้าน ้าบริเวณกองหินใต้น ้า อ้าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร เพ่ือพัฒนาโปรแกรมการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลและพัฒนาศักยภาพการให้บริการของผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทาง
ทะเลในจังหวัดชุมพร  

2. ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการให้กับผู้ประกอบการธุรกิจด้าน ้าที่น้านักท่องเที่ยวไปท่องเที่ยวทางทะเล
ในจังหวัดชุมพร เพ่ือเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลให้กับผู้ประกอบ การธุรกิจการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลท้องถิ่นในจังหวัดชุมพร โดยการพัฒนาแนวทางการจัดการความรู้ การบูรณาการ
ความรู้ วัฒนธรรมท้องถิ่น ความรู้ด้านการอนุรักษ์ แนวปฏิบัติที่ดี และการจัดการฐานข้อมูลระบบสารสนเทศ  

3. จัดเวทีวิเคราะห์บทเรียนและประสบการณ์ในการด้าเนินการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล 
โดยมีผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพรและตัวแทนชุมชนท้องถิ่น มีวัตถุประสงค์
เพ่ือวิเคราะห์บทเรียนและประสบการณ์ในการด้าเนินการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล รวมถึงรวบรวม
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ข้อมูลที่เก่ียวข้อง เพ่ือน้าไปเป็นข้อมูลในการก้าหนดแนวทางในการพัฒนาและยกระดับธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
ทางทะเลในท้องถิ่นจังหวัดชุมพร  

4. ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรผู้ควบคุมการท่องเที่ยวด้าน ้าในบริเวณแนวปะการัง มีวัตถุประสงค์
เพ่ือพัฒนาความรู้ คุณภาพ สร้างจิตส้านึกให้กับบุคลากรทางด้านการท่องเที่ยวทางทะเล และเป็นประโยชน์ต่อ
การอนุรักษ์แนวปะการังในจังหวัดชุมพรให้มีความยั่งยืน และเพื่อเตรียมความพร้อมในการบังคับใช้กฎหมาย
ตามประกาศกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เรื่อง มาตรการคุ้มครองทรัพยากรปะการังจากกิจกรรม
ท่องเที่ยวด้าน ้า  

การจัดการข้อมูลพื นฐานและบริการการท่องเที่ยวที่มีความส้าคัญต่อการพัฒนาและยกระดับธุรกิจ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร มีความส้าคัญส้าหรับนักท่องเที่ยวท้าให้สามารถทราบข้อมูลต่างๆ 
ก่อนเดินทางมาท่องเที่ยว เพ่ือช่วยในการตัดสินใจ โดยนักท่องเที่ยวสามารถสืบค้นข้อมูลผ่านสื่อออนไลน์ต่างๆ 
เช่น application, facebook หรือสื่อสิ่งพิมพ์ เช่น แผ่นพับ ใบปลิว เป็นต้น ข้อมูลที่ส้าคัญ คือ ข้อมูลจังหวัดชุมพร 
การเดินทาง แผนที่แสดงหมู่เกาะต่างๆ ความรู้และข้อปฏิบัติส้าหรับนักท่องเที่ยวด้าน ้าตื น ด้าน ้าลึก สถานที่
ท่องเที่ยวจุดต่างๆ และสิ่งมีชีวิตใต้ท้องทะเล  

การพัฒนาแนวทางการจัดการความรู้ การบูรณาการความรู้ วัฒนธรรมท้องถิ่น และเสริมสร้างองค์
ความรู้ของผู้ประกอบการ ประกอบด้วย การจัดการแหล่งท่องเที่ยว การมีส่วนร่วมทุกภาคส่วน กิจกรรมของ
แหล่งท่องเที่ยว และกระบวนการและช่องทางการให้บริการ ชุมชนที่มีความพร้อมต่อการพัฒนามาตรฐาน
ด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลจะต้องได้รับความร่วมมือจากทุกภาคส่วนในการระบุปัญหา วางแผนเพ่ือ
แก้ปัญหา ปฏิบัติตามวิธีการที่ก้าหนด และประเมินผลของการพัฒนาการท่องเที่ยว 

การพัฒนา/เชื่อมโยงเครือข่ายการท่องเที่ยวทางทะเลในพื นที่ใกล้เคียง มีความเป็นไปได้มาก  
โดยการแลกเปลี่ยนระหว่างชุมชนเครือข่าย ท้าให้เกิดการซื อขายสินค้าระหว่างกัน ภายใต้ความโดดเด่นของสินค้า
ในชุมชนนั นๆ การแลกเปลี่ยนเยาวชนระหว่างชุมชนเครือข่ายของทั งสองพื นที่ใกล้เคียง เพ่ือสร้างโอกาสทางการ
เรียนรู้ในความแตกต่าง และการแลกเปลี่ยนซื อสินค้าระหว่างชุมชนเครือข่าย ส้าหรับองค์กรที่ต้องเข้ามามี
บทบาทในการสนับสนุนและพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในท้องถิ่น  คือ กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 
การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย สมาคมมัคคุเทศก์อาชีพ กรมการท่องเที่ยว  

การสร้างระบบติดตามตรวจสอบเพ่ือส่งเสริมความยั่งยืนของธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล
ในท้องถิ่น จังหวัดชุมพร ประกอบด้วย 1. การมีส่วนร่วมในการจัดสรรทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
การพ่ึงตนเอง และการตัดสินใจเกี่ยวกับการจัดการธุรกิจชุมชน 2. การมีส่วนร่วมในการวางแผนพัฒนาการ
ท่องเที่ยว เช่น ร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ จัดให้มีการเผยแพร่สถานที่ท่องเที่ยวทางสื่อวิทยุ โทรทัศน์ และ
อินเทอร์เน็ต ร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ จัดนิทรรศการเผยแพร่สถานที่ท่องเที่ยว การพัฒนาธุรกิจการท่องเที่ยว 
3. การพัฒนาและอนุรักษ์แหล่งท่องเที่ยวเป็นการจัดสรรงบประมาณในโครงการต่างๆ ของหน่วยงานภาครัฐที่
เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวในด้าน การพัฒนาสาธารณูปการ พัฒนาสภาพภูมิทัศน์ พัฒนาคุณภาพสิ่งแวดล้อมใน
แหล่งท่องเที่ยว 4. การมีองค์กรชุมชนหรือกลุ่มบุคคลในชุมชนที่สนใจในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์
ควบคู่หรือคู่ขนานไปกับการจัดการชุมชนในด้านอื่นๆ 5. การยกระดับคุณภาพบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถ 
รวมทั งปรับโครงสร้างองค์กรให้เหมาะสม และควรมุ่งเน้นการประสานงานกับทุกภาคส่วนในประเทศ โดยการ
ร่วมมือและตอบสนองความต้องการของภาคเอกชนรวมถึงการสร้างจิตส้านึกด้านการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน และ
ผลักดันมาตรฐานการท่องเที่ยว 
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การบริหารความเสี่ยงและส่งเสริมการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง ประกอบด้วย การติดตามเหตุการณ์
ส้าคัญที่ส่งผลกระทบต่อการเดินทางมาของนักท่องเที่ยว การติดตามนโยบายของหน่วยงานรัฐที่เกี่ยวข้องด้าน
การท่องเที่ยว การติดตามปัญหาความผันผวนของปัจจัยด้านการท่องเที่ยว การติดตามตรวจสอบด้านความ
ต้องการ/ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว ความส้าคัญของการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ที่มุ่งปกป้องสิ่งแวดล้อม 
การศึกษาเรียนรู้และประสบการณ์ที่มีคุณค่า และการมีส่วนร่วมและได้ประโยชน์ที่สามารถกลับคืนสู่สิ่งแวดล้อม
ของแหล่งท่องเที่ยว ประสบการณ์การเรียนรู้เกี่ยวกับธรรมชาติและวัฒนธรรม และการให้ความรู้และความ
เข้าใจเกี่ยวกับการท่องเที่ยวอย่างถูกวิธี การพัฒนาสื่อความหมาย การจัดอบรมหรือประชุมให้ความรู้เรื่องการ
จัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างต่อเนื่องเพื่อให้บุคลากรในชุมชนเกิดความตระหนัก และให้ความส้าคัญกับทุน
ทางสังคมที่ชุมชนมีอยู่ และใช้ให้เกิดประโยชน์ 

การติดตามผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมที่เกิดจากการท่องเที่ยวจะต้องจัดให้มีการอบรม การบรรยาย
ให้ความรู้ในเรื่องต่างๆ การปลูกจิตส้านึกทั งในกลุ่มนักเรียน นักศึกษา ผู้อาชีพที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวใน
วงการต่างๆ โดยเน้นการรณรงค์ด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม อบรมอาสาสมัครช่วยเหลือนักท่องเที่ยว ชุมชนท้องถิ่น
มีส่วนร่วมทางการท่องเที่ยวเพ่ือสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนท้องถิ่นให้สามารถพ่ึงพาตนเองและให้ชุมชนท้องถิ่น
ได้รับผลประโยชน์จากการท่องเที่ยว ท้าให้ชุมชนท้องถิ่นเกิดความหวงแหนและรักษาไว้ทรัพยากรท่องเที่ยวและ
สิ่งแวดล้อมให้คงอยู่ตลอดไป การเติบโตของการท่องเที่ยวที่มีผลดีทางเศรษฐกิจ ส่งผลกระทบต่อสภาพแวดล้อม 
เช่น ปัญหาการท้าลายทัศนียภาพ ค่าครองชีพสูงขึ น การมีส่วนร่วมของชุมชนกับการจัดการท่องเที่ยว โดยให้
ชุมชนเข้ามารับรู้และมีส่วนร่วมในการแสดงความต้องการ ความริเริ่ม เสนอความคิดเห็น ร่วมประชุม ให้ข้อมูล 
วิเคราะห์ตัดสินใจ และพัฒนากระบวนการ/ด้าเนินการเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว การจัดอบรมหรือประชุมให้
ความรู้เรื่องการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างต่อเนื่องเพื่อให้บุคลากรในชุมชนเกิดความตระหนัก และให้
ความส้าคัญกับทุนทางสังคมที่ชุมชนมีอยู่ และใช้ให้เกิดประโยชน์ 

แนวทางการพัฒนาและยกระดับธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร  สามารถใช้
ควบคุมการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพรให้เป็นไปอย่างเหมาะสม ทั งด้านการพัฒนา
โครงสร้างพื นฐาน การขยายตัวตลาดการท่องเที่ยว และการพัฒนาองค์กรการบริหารจัดการ ซึ่งท้าให้ทรัพยากร 
ธรรมชาติคงความอุดมสมบูรณ์ การใช้ประโยชน์จากทรัพยากรเกิดประโยชน์สูงสุดและยั่งยืน โดยหลักส้าคัญใน
การพัฒนาและยกระดับธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร มีดังนี  1. ใช้ทรัพยากรหรือสิ่งแวดล้อม
อย่างคุ้มค่าและมีประสิทธิภาพสูงสุด ค้านึงถึงศักยภาพของทรัพยากรที่มีอยู่ในพื นที่ กิจกรรมที่ด้าเนินการจะต้อง
เหมาะสม สอดคล้องกับขีดความสามารถ และเกี่ยวข้องกับธรรมชาติที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น เพ่ือใช้เป็นจุด
ดึงดูดส้าคัญให้นักท่องเที่ยวเดินทางมาท่องเที่ยว 2. มีการควบคุมดูแลรักษา และมีระบบติดตามตรวจสอบเพ่ือ
ส่งเสริมความยั่งยืนของทรัพยากร และให้ความส้าคัญกับการแบ่งเขตพื นที่ใช้ประโยชน์กับพื นที่อนุรักษ์ เพ่ือปกป้อง
พื นที่อ่อนไหว แหล่งพันธุ์ พื นที่เสี่ยงต่อการถูกท้าลาย และฟ้ืนตัวไดย้าก 3. เปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนได้เข้ามามี
ส่วนร่วมและกระจายข้อมูลสู่ผู้เกี่ยวข้อง เช่น ชุมชน นักท่องเที่ยว ประชาชน และองค์กรส่วนท้องถิ่น มีการ
แลกเปลี่ยนองค์ความรู้ บทเรียนและประสบการณ์ในการด้าเนินการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล รวมทั ง
การมีส่วนร่วมในการวางแผนพัฒนา การจัดตั งคณะกรรมการร่วมในทุกระดับ และการกระจายประโยชน์ทาง
เศรษฐกิจไปสู่ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องอย่างเป็นธรรม 4. สร้างประสบการณ์ที่ดีและมีคุณค่าให้นักท่องเที่ยวได้
สังเกตเรียนรู้และเข้าใจสิ่งแวดล้อม โดยมุ่งเน้นการพัฒนาด้านการศึกษาเพ่ือเพ่ิมคุณภาพบุคลากรให้มีความรู้
ความสามารถและจิตส้านึกที่ดีในการรักษาสิ่งแวดล้อม 5. ให้ความเคารพต่อสังคม – วัฒนธรรมชุมชน โดยให้
ชุมชนเข้ามารับรู้และมีส่วนร่วมในการแสดงความต้องการ ความริเริ่ม เสนอความคิดเห็น ร่วมประชุม ให้ข้อมูล 
วิเคราะห์ตัดสินใจ และพัฒนากระบวนการ/ด้าเนินการที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนท้องถิ่น
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ให้สามารถจัดการการท่องเที่ยวของตนเองและให้ชุมชนท้องถิ่นได้รับผลประโยชน์จากการท่องเที่ยว ท้าให้ชุมชน
ท้องถิ่นเกิดความหวงแหนและรักษาไว้ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้คงอยู่ตลอดไป 6. หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
กับการท่องเที่ยวในจังหวัดชุมพร เช่น การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย อุทยานแห่งชาติหมู่เกาะชุมพร ต้องให้
การสนับสนุนการท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นอันดับแรก โดยก้าหนดบทบาทที่ชัดเจนในการส่งเสริมการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ มีการจัดสรรงบประมาณ และบุคลากร ในการพัฒนาและยกระดับธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล
ในจังหวัดชุมพร 7. แผนการพัฒนาและยกระดับธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร ต้องอยู่ใน
แผนพัฒนาระดับต่างๆ อย่างมีความส้าคัญ เช่น แผนพัฒนาท้องถิ่น แผนพัฒนาจังหวัด และแผนพัฒนาภาค 
พร้อมทั งให้มีการจัดสรรและกระจายงบประมาณอย่างทั่วถึงและพอเพียง 8. ควบคุมการพัฒนาการท่องเที่ยว
อย่างมีขอบเขต โดยการใช้กฎหมายในการควบคุม ดูแล รักษาสภาพแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยวอย่างเคร่งครัด
ควบคู่ไปกับการแนะน้า ตักเตือน สร้างวินัยและจิตส้านึกที่ดีในการท่องเที่ยวที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และ 
9. สนับสนุนการศึกษา วิจัย และประเมินผลการพัฒนาอย่างเป็นระบบ เพ่ือก้าหนดแนวทางการจัดการ การแก้ไข
ปัญหาและปรับปรุงแผนอย่างเป็นขั นตอน 

การออกแบบและจัดท้าสื่อประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล โดยจะจัดท้าแผ่นให้
ความรู้กันน ้า 4 สี ผลิตจาก PVC ขนาด A5 ประกอบด้วยเนื อหาชนิดของปะการัง ปลาในแนวปะการัง สัตว์ทะเล
หน้าดินขนาดใหญ่ และแนวปฏิบัติที่ดีของกิจกรรมด้าน ้า เพื่อให้ผู้ประกอบการสามารถน้าไปใช้เพ่ือให้ความรู้
ด้านการอนุรักษ์และระบบนิเวศปะการังแก่นักท่องเที่ยว โดยออกแบบด้านหน้า 1 แบบ คือ สิ่งมีชีวิตในบริเวณ
แนวปะการังและกองหินใต้น ้าหมู่เกาะชุมพร และด้านหลัง 3 แบบ ได้แก่ แบบที่ 1 คือ ข้อควรปฏิบัติส้าหรับ
นักท่องเที่ยวด้าน ้า และชีววิทยาปะการัง แบบที่ 2 คือ ข้อควรปฏิบัติส้าหรับนักท่องเที่ยวด้าน ้า และชีววิทยา
ดอกไม้ทะเล และแบบที่ 3 คือ ข้อควรปฏิบัติส้าหรับนักท่องเที่ยวด้าน ้า และข้อมูลปฏิบัติเพ่ือพบเห็นฉลามวาฬ 
ซึ่งรายละเอียดผลการส้ารวจแสดงไว้ในโครงการย่อยที่ 2 
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4.3   กำรพัฒนำรูปแบบกำรประชำสัมพันธ์และกำรส่งเสริมกำรตลำดเพื่อสนับสนุนธุรกิจ
กำรท่องเที่ยวเชิงนิเวศทำงทะเล ในจังหวัดชุมพร 

โครงการวิจัยนี เป็นการพัฒนารูปแบบการประชาสัมพันธ์ การสื่อความหมาย และรูปแบบการ
ส่งเสริมการตลาดที่เหมาะสมเพื่อสนับสนุน และพัฒนาธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในท้องถิ่น 
จังหวัดชุมพร เป็นการวิจัยที่ผสมผสานการวิจัยทั งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เพ่ือศึกษาความต้องการความคิดเห็น
ในเชิงปริมาณ โดยการศึกษาในเชิงปริมาณจะใช้วิธีการส้ารวจด้วยแบบสอบถาม โดยสุ่มตัวอย่างแบบจ้าเพาะ
เจาะจง (purposive sampling) สร้างแบบสัมภาษณ์เชิงลึกส้าหรับผู้ประกอบการท่องเที่ยว และแบบสอบถาม
ส้าหรับนักท่องเที่ยว เก็บรวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์บทเรียน/ประสบการณ์ด้านการพัฒนารูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์และรูปแบบตลาดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล ซึ่งผลการวิจัยจะใช้ประโยชน์ในการพัฒนา
แนวทางการประชาสัมพันธ์ การสื่อความหมาย และรูปแบบการพัฒนาตลาดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล 
ช่วยเสริมสร้างองค์ความรู้ให้กับผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในท้องถิ่น จังหวัดชุมพร 

ข้อมูลจากการส้ารวจด้วยแบบสอบถามกับนักท่องเที่ยว พบว่าผู้ให้สัมภาษณ์ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
(ร้อยละ 69.25) มีอายุอยู่ในช่วง 31-40 ปี (ร้อยละ 45.50) มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี (ร้อยละ 59.25) 
มีอาชีพเป็นพนักงาน/เจ้าหน้าที่ของบริษัทเอกชน (ร้อยละ 47.50) มีรายได้อยู่ในช่วง 30,001-40,000 บาทต่อเดือน 
(ร้อยละ 36.50) เดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดชุมพรเป็นครั งแรก (ร้อยละ 61.00) ใช้เวลาในการท่องเที่ยว 3 วัน 
(ร้อยละ 42.50) มีสมาชิกที่ร่วมเดินทางมาเป็นกลุ่มมากกว่า 5 คน (ร้อยละ 63.50) ซื อแพคเก็จทัวร์ (ร้อยละ 72.50) 
กิจกรรมที่นักท่องเที่ยวนิยม คือ กิจกรรมด้าน ้าตื น (Snorkeling) (ร้อยละ 47.08) ส้าหรับความเห็นของนักท่องเที่ยว
ด้านการรับข้อมูลข่าวสารด้านการท่องเที่ยวและความเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนารูปแบบการประชาสัมพันธ์
และการสื่อความหมายงานนิทรรศการท่องเที่ยว พบว่า ส่วนใหญ่ทราบข้อมูลการท่องเที่ยวจากค้าบอกเล่า/ชักชวน
จากครอบครัว/ญาติ/เพ่ือน/คนรูจัก (ร้อยละ 33.15) วิธีการในการประชาสัมพันธ์ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจใน
ระดับมากที่สุด คือ สื่อสังคมออนไลน์ (ระดับคะแนนเฉลี่ย 2.77) รองลงมา คือ เว็บไซต์ (ระดับคะแนนเฉลี่ย 2.68) 
สื่อความหมายทุกประเภทในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในการให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยวมีไม่เพียงพอ  
(ร้อยละ 87.00) สื่อความหมายที่มีประสิทธิภาพสูงที่สุด คือ ไกด์น้าเที่ยว (ระดับคะแนนเฉลี่ย 2.55) ปัจจัยทาง
การตลาดที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจมาท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในระดับมากที่สุด คือ ความสวยงามของ
แหล่งด้าน ้า (ระดับคะแนนเฉลี่ย 2.75) 

ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลและหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องด้านการท่องเที่ยว พบว่าผู้ประกอบการทั งหมดใช้สื่อ Facebook และ Line เป็นช่องทางในการ
ประชาสัมพันธ์ธุรกิจการท่องเที่ยว (ร้อยละ 34.09) ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการประชาสัมพันธ์ (4,222 บาทต่อปี) 
ช่องทางในการประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเที่ยวที่คิดว่ามีความคุ้มค่าระดับมาก คือ บริษัททัวร์ และเว็บไซต์ 
(ระดับคะแนนเฉลี่ย 2.50) สื่อสังคมออนไลน์มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจในการมาท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว
ระดับมากท่ีสุด (ระดับคะแนนเฉลี่ย 2.67) รองลงมา คือ เว็บไซต์ (ระดับคะแนนเฉลี่ย 2.57) ผู้ประกอบการธุรกิจ
ท่องเที่ยวทางทะเลเรียนรู้และพัฒนารูปแบบ/เทคนิคการประชาสัมพันธ์ธุรกิจการท่องเที่ยวผ่านการสืบค้นข้อมูล
ทาง Internet โดยดูตัวอย่างการพัฒนารูปแบบและวิธีการประชาสัมพันธ์รวมถึงการพัฒนาของเทคโนโลยี
อินเตอร์เน็ตและสารสนเทศมีผลดีต่อธุรกิจในด้านประหยัดต้นทุน เกิดความสะดวกสบาย และการท้างานรวดเร็ว 
การเป็นสมาชิกของสมาคม/ชมรมที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยวมีผลดีกับการประชาสัมพันธ์ของธุรกิจการท่องเที่ยว
ในด้านการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และสามารถน้าไปใช้ประโยชน์ในธุรกิจของตนเองได้ สื่อความหมายทุกประเภท
ในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในการให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยวยังมีไม่เพียงพอ โดยเฉพาะป้ายบอกทิศทาง 
(ร้อยละ 93.33) เจ้าหน้าที่ให้ข้อมูลด้านการท่องเที่ยว การสาธิต/การบรรยาย และศูนย์ข้อมูลท่องเที่ยว (ร้อยละ 
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83.33) และแผนที ่(ร้อยละ 63.33) สื่อความหมายที่มีประสิทธิภาพสูงที่สุด คือ เว็บไซต์ (ระดับคะแนนเฉลี่ย 2.40) 
รองลงมา คือ แผ่นให้ความรู้กันน ้า (ระดับคะแนนเฉลี่ย 2.43) ข้อปรับปรุงและข้อเสนอแนะต่อแนวทางการพัฒนา
รูปแบบการการสื่อความหมาย คือ 1) ควรส่งเสริมให้มีการเผยแพร่จุดเด่นของแหล่งท่องเที่ยวให้กับผู้ประกอบการ
เพ่ือในไปสื่อสารกับนักท่องเที่ยวอย่างถูกต้อง 2) ควรมีการส่งเสริมการตลาดด้านการประชาสัมพันธ์ การส่งเสริม
การขาย โดยการน้าเทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาช่วยสร้างความโดดเด่นให้กับการท่องเที่ยวในจังหวัดชุมพร  
3) ควรมีการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านทรัพยากรธรรมชาติ การปฎิบัติตัวที่เหมาะสมในการท่องเที่ยวทางทะเล 
ความปลอดภัย และเทคโนโลยี เพ่ือให้ผู้ประกอบการสามารถน้าความรู้ไปถ่ายทอดให้กับนักท่องเที่ยวอย่าง
ถูกต้อง 4) ควรส่งเสริมการตลาดของการท่องเที่ยวทางทะเลในจังหวัดชุมพรโดยการจัดกิจกรรมในลักษณะ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวให้มากขึ น 5) ควรสนับสนุนให้ผู้ประกอบการสามารถไปท้าตลาดท่องเที่ยวในกลุ่มประเทศ 
ปัจจัยทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจมาท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในระดับมากท่ีสุด คือ มีแพ็คเก็จ
แบบเหมาจ่าย (ระดับคะแนนเฉลี่ย 2.83) รองลงมา คือ ความสวยงามของแหล่งด้าน ้า และความช้านาญในเส้นทาง
การเดินเรือ และรู้จักจุดด้าน ้าเป็นอย่างดี (ระดับคะแนนเฉลี่ย 2.77)  

บทสรุปประเด็นจากการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือวิเคราะห์แนวทางในการพัฒนารูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์ การสื่อความหมาย และรูปแบบการพัฒนาตลาดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลที่ส้าคัญมีดังนี  

1) แนวทางการพัฒนารูปแบบการประชาสัมพันธ์  การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยสาขาชุมพร 
มีบทบาทส้าคัญในการประชาสัมพันธ์และจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวในจังหวัด ในขณะที่องค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดมีบทบาทในการประสานงานและสนับสนุนเครือข่ายชุมชนท้องถิ่นด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยว  
ตลาดท่องเที่ยวทางทะเลในจังหวัดชุมพรเติบโตขึ น โดยส่วนหนึ่งมาจากการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อออนไลน์ใน
รูปแบบต่างๆ ให้เห็นความโดดเด่นของทรัพยากร เช่น แนวปะการัง ทัศนียภาพ และฉลามวาฬ นอกจากนี ยังมี
กิจกรรมที่เป็นการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวทางทะเลในลักษณะการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ เช่น การจัดงาน
เปิดโลกทะเลชุมพร หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทุกภาคส่วนจะต้องมีกลยุทธ์และรูปแบบการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว
ให้ชัดเจน และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน การท่องเที่ยวทางทะเลในจังหวัดชุมพรยังขาดองค์ความรู้ฐานข้อมูล
ทรัพยากรในพื นที่ สิ่งอ้านวยความสะดวก ระบบขนส่งสาธารณะ และมาตรฐานการท่องเที่ยวด้านต่างๆ อุปสรรค
ในการพัฒนาการท่องเที่ยวในจังหวัดชุมพรคือต้องใช้เวลาในการเดินทางนานท้าให้นักท่องเที่ยวเหลือเวลาใน
การท่องเที่ยวพักผ่อนน้อยเมื่อเทียบกับวันหยุดที่มี ดังนั นรูปแบบการประชาสัมพันธ์ต้องเข้าถึงกลุ่มนักท่องเที่ยว
ที่มีเวลาในการท่องเที่ยวพักผ่อนมาก เช่น นักท่องเที่ยววัยเกษียณ มีความจ้าเป็นจัดท้าฐานข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว 
ผู้ประกอบการท่องเที่ยว และกิจกรรมต่างๆ ที่มีความทันสมัย ควรใช้รูปแบบการประชาสัมพันธ์สมัยใหม่ที่ต้อง
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (High Technology) และใช้เทคนิคการสร้างเอกลักษณ์ด้านการตลาดของตัวเอง 
เพ่ือสร้างความแตกต่างในด้านการบริการ และสร้างภาพลักษณ์เข้ามาช่วยส่งเสริมธุรกิจของตน 

2) แนวทางการพัฒนารูปแบบการสื่อความหมาย ชุมชนต้องมีส่วนร่วมในการพัฒนารูปแบบการ
สื่อความหมายกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การท่องเที่ยวทางทะเลในจังหวัดชุมพรมีศักยภาพเพียงพอและพร้อม
พัฒนาเพ่ือยกระดับมาตฐานการให้บริการ หน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องสนับสนุนเรื่ององค์ความรู้ สื่อที่ใช้สื่อความหมาย 
และการจัดอบรมให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่ด้านการท่องเที่ยว และผู้ประกอบการท่องเที่ยว โดยน้าเทคโนโลยี
สารสนเทศสมัยใหม่เข้ามาเป็นเครื่องมือ เช่น แอพพลิเคชั่นเกี่ยวกับการท่องเที่ยวในจังหวัดชุมพร สนับสนุนการ
เรียนรู้และสร้างความประทับใจโดยการใช้กิจกรรมด้านการอนุรักษ์เป็นสื่อน้า เช่น การฟ้ืนฟูแนวปะการัง 
การท้าความสะอาดชายหาด ธนาคารปูม้า ฯลฯ ป้ายและสัญลักษณ์บอกทางไปสถานที่ท่องเที่ยวต้องมีท่ัวถึงและ
เพียงพอโดยรูปแบบจะต้องพิจารณาถึงแนวทางที่เป็นสากล ทั งในด้านภาษา เนื อหา รูปภาพต่างๆ เพ่ือรองรับ
นักท่องเที่ยวจากต่างประเทศ 
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3) แนวทางการพัฒนารูปแบบการส่งเสริมการตลาดท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล ควรใช้จุดแข็งด้าน
ความโดดเด่นของทรัพยากร เช่น แนวปะการัง ทัศนียภาพ และฉลามวาฬ เป็นจุดขายด้านการตลาด รวมถึง
พัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวให้เหมาะสมกับความต้องการและพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว แนวโน้มในอนาคต
จะมีนักท่องเที่ยวกลุ่มผู้สูงอายุเพ่ิมมากขึ น ดังนั นรูปแบบการส่งเสริมการตลาดท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลควร
ค้านึงถึงนักท่องเที่ยวกลุ่มนี  เช่น ส่งเสริมให้มัคคุเทศก์หรือผู้ประกอบการมีความรู้ทางด้านการดูแลผู้สูงอายุ 
นักท่องเที่ยงชาวไทยและนักท่องเที่ยวในประเทศเพ่ือนบ้านในกลุ่มประเทศอาเซียนมีลักษณะใกล้เคียงกัน  
โดยส่วนใหญ่นิยมเดินทางมาท่องเที่ยวในช่วงวันหยุดเทศกาลในระยะเวลาสั นๆ ดังนั น การพัฒนารูปแบบการ
ส่งเสริมการตลาดท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร จึงควรน้าข้อมูลเหล่านี ส้าหรับก้าหนดรูปแบบการ
ท่องเที่ยวให้มีความเหมาะสม การพัฒนารูปแบบการส่งเสริมการตลาดท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลควรเน้นการ
ประชาสัมพันธ์ภายในประเทศควบคู่กับประเทศเพ่ือนบ้าน เช่น มาเลเซีย และสิงคโปร์ เนื่องจากปัจจุบันมีระบบ
ขนส่งทางรถไฟทีส่ามารถเดินทางมาจังหวัดชุมพรได้สะดวก และมีความปลอดภัยสูง 

แนวทางในการพัฒนารูปแบบการประชาสัมพันธ์ การสื่อความหมาย และรูปแบบการพัฒนาตลาด
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล ในจังหวัดชุมพร เป็นฐานข้อมูลและองค์ความรู้ที่ส้าคัญเพ่ือให้เกิดความส้าเร็จใน
การพัฒนาด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร ซึ่งแนวทางในการประชาสัมพันธ์ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศสมัยใหม่มาใช้ในงานด้านการประชาสัมพันธ์  เป็นการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เช่น 
website, facebook, web page, instagram และ twitter เป็นต้น ซึ่งเป็นวิธีการที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด
ในยุคปัจจุบัน การจัดอบรมให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่ด้านการท่องเที่ยวและผู้ประกอบการท่องเที่ยวในด้านภาษา 
ความปลอดภัย องค์ความรู้และกฎหมายคุ้มครองสิ่งมีชีวิตในแนวปะการัง เพ่ือให้เจ้าหน้าที่และผู้ประกอบการ
ท่องเที่ยวมีความรู้เกี่ยวกับการสื่อความหมายที่ถูกต้องและสามารถถ่ายทอดให้กับนักท่องเที่ยวได้  การพัฒนา
รูปแบบการสื่อความหมายมีชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยหน่วยงานที่เก่ียวข้องเข้ามาช่วยสนับสนุนให้ชุมชนท้องถิ่น
ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับการท่องเที่ยวมีความรู้เกี่ยวกับการสื่อความหมายที่ถู กต้อง สามารถถ่ายทอดให้กับ
นักท่องเที่ยวได้ จะเป็นการสร้างเอกลักษณ์ในการให้บริการของผู้ประกอบการท่องเที่ยวทางทะเลในจังหวัดชุมพร 
ท้าให้นักท่องเที่ยวเกิดความความตระหนักรู้ถึงความส้าคัญของทรัพยากรทางทะเลและน้าไปสู่การอนุรักษ์  
พัฒนารูปแบบการส่งเสริมการตลาดท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพรสร้างจุดสนใจที่มีความส้าคัญที่
จะดึงดูดท้าให้นักท่องเที่ยวมีความต้องการมาท่องเที่ยวจังหวัดชุมพร ซึ่งจังหวัดชุมพรมีความโดดเด่นของทรัพยากร 
เช่น ระบบนิเวศแนวปะการังและกองหินใต้น ้า ทัศนียภาพ และฉลามวาฬ สามารถเป็นจุดขายด้านการตลาดใน
อนาคต อีกทั งยังเป็นการส่งเสริมการประชาสัมพันธ์และการตลาดท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลภายในประเทศ
ควบคู่กับประเทศเพ่ือนบ้านกลุ่มประเทศอาเซียน เช่น มาเลเซีย และสิงคโปร์ นอกจากนี โครงการวิจัยยังได้เข้า
ร่วมกิจกรรมงานโลกทะเลชุมพร ครั งที่ 29 และงาน Thailand Dive Expo (TDEX) เพ่ือประชาสัมพันธ์ส่งเสริม
การตลาด และสนับสนุนธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร นอกจากนี ยังได้ผลิตสื่อแผ่นพับ
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร ป้ายข้อควรปฏิบัติเมื่อพบเห็นฉลามวาฬ เพจ Facebook และ
กลุ่ม Line ของเครือข่ายผู้ประกอบการเรือน้าเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร น้าแอปพลิเคชั่นบนมือถือ 
Dive In Chumphon มาใช้ในการประชาสัมพันธ์ และสนับสนุนการประชาสัมพันธ์และส่งเสริมด้านการตลาด
ให้กับกลุ่มเรือน้าเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร ซึ่งรายละเอียดผลการส้ารวจแสดงไว้ในโครงการย่อยที่ 3 
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4.4   กำรบริหำรจัดกำรด้ำนกำรท่องเที่ยวเชิงนิเวศทำงทะเลในจังหวัดชุมพร 
การบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร ได้ด้าเนินการวิเคราะห์สภาพ 

แวดล้อมและนโยบายด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลทั งในระดับประเทศและระดับพื นที่ และบูรณาการความรู้
เพื่อจัดท้าแผนบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร เป้าหมายหลัก คือ มีระบบ
บริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพรที่มีประสิทธิภาพ ครอบคลุมประเด็นส้าคัญที่
เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล ได้แก่ การจัดการองค์ความรู้และระบบสารสนเทศ 
การพัฒนาด้านกายภาพ การพัฒนาบุคลากร และการสร้างความร่วมมือ การพัฒนาด้านมาตรฐานการบริการ  
การพัฒนาด้านการตลาดท่องเที่ยวและการประชาสัมพันธ์ และการติดตามตรวจสอบและประเมินผล และการฟ้ืนฟู
ทรัพยากรทางทะเล ซึ่งคณะผู้วิจัยได้วิเคราะห์แผนยุทธศาสตร์และนโยบายเกี่ยวข้องในพื นที่ทั งในระดับประเทศ
และระดับท้องถิ่น โดยให้มีความเชื่อมโยงและสอดคล้องกับสาระส้าคัญของนโยบายรัฐด้านทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม การท่องเที่ยว และการพัฒนาพื นที่ของจังหวัดชุมพร เพ่ือน้าไปสู่การจัดท้าร่างแผนการจัดการ
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพรต่อไป 

แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564)  
(ส้านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2559) 
เป้าหมายด้านการท่องเที่ยวในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12  (พ.ศ. 

2560-2564) คือ “ประเทศไทยมีรายได้จากการท่องเที่ยวไม่ต่้ากว่า 3 ล้านล้านบาท และอันดับความสามารถในการ
แข่งขัน ด้านการท่องเที่ยว (The Travel & Tourism Competitiveness Index : TTCI) ไม่ต่้ากว่าอันดับที่ 
30” การพัฒนาประเทศในช่วงแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 จ้าเป็นต้องมีการเตรียมความพร้อมเพื่อวาง รากฐาน
ของประเทศในระยะยาวให้มุ่งต่อยอดผลสัมฤทธิ์ของแผนที่สอดคล้องเชื่อมโยงและรองรับการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื ่องกัน ไปตลอด 20 ปี ตามกรอบยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2560 - 2579)  การก้าหนดวิสัยทัศน์ของ
แผนพัฒนาฯ ฉบับนี ยึดวิสัยทัศของกรอบยุทธศาสตร์ชาติที่ก้าหนดว่า “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน 
เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” ในขณะที่การก้าหนดเป้าหมาย
และตัวชี วัดในด้านต่าง ๆ ของแผนพัฒนาฯ ได้ยึดเป้าหมายอนาคตประเทศไทย  ที่เป็นเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ 
20 ปี มาเป็นกรอบในการก้าหนดเป้าหมายที่จะบรรลุใน 5 ปี โดยที่เป้าหมายและตัวชี วัดต้องสอดคล้องกับกรอบ
เป้าหมายการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ที่องค์กรระหว่างประเทศก้าหนดขึ น อาทิ การพัฒนาที่
ยั่งยืน (sustainable development goals : SDGs) ที่องค์การสหประชาชาติก้าหนดขึ น เป็นต้น ส่วนแนวทาง
การพัฒนา ได้บูรณาการนโยบายหรือประเด็นพัฒนาที่ส้าคัญของประเด็นการปฏิรูปประเทศ 37 วาระ และ 
ไทยแลนด์ 4.0 การจัดท้าแผน ขับเคลื่อน และการติดตามประเมินผล เน้นกระบวนการมีส่วนร่วม ทั งจากภาครัฐ 
เอกชน ประชาชน และภาคการศึกษา ในทุกพื นที่ของประเทศ เป็นกลไกประชารัฐที่รวมพลัง ให้สามารถก้าหนด
เป้าหมาย แนวทางการพัฒนา รวมทั งแผนงานโครงการส้าคัญที่ตอบสนองความต้องการและแก้ไขปัญหาให้กับ
ประชาชนได้อย่างสอดคล้องกับภูมิสังคมและเกิดผลสัมฤทธิ์อย่างจริงจังใน 5 ปี ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ
ภายใต้แผนฯ 12 มีทั งสิ น 10 ยุทธศาสตร์ ส้าหรับโครงการวิจัยฯ นี  จะขอเสนอเฉพาะยุทธศาสตร์การพัฒนาการ
ท่องเที่ยว ซึ่งนับว่าเป็นยุทธศาสตร์ที่น่าสนใจ อีกทั งยังมีเนื อหาสาระที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและ
บริการอย่างมีนัยส้าคัญ ส้าหรับยุทธศาสตร์การพัฒนาของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ทั ง 10 ยุทธศาสตร์ได้ก้าหนด
แนวทางการพัฒนาส้าคัญที่ต้องขับเคลื่อนให้เห็นผลในทางปฏิบัติเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของแผนฯ ไว้ ดังนี  
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1) ยุทธศาสตร์การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ แนวทางการพัฒนาส้าคัญ 
ประกอบด้วย  
- ปรับเปลี่ยนค่านิยมคนไทยให้มีคุณธรรม จริยธรรม มีวินัย จิตสาธารณะ และพฤติกรรม

ที่พึงประสงค์  
- พัฒนาศักยภาพคนให้มีทักษะ ความรู้ และความสามารถในการด้ารงชีวิตอย่างมีคุณค่า  
- ยกระดับคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
- ลดปัจจัยเสี่ยงด้านสุขภาพและให้ทุกภาคส่วนค้านึงถึงผลกระทบต่อสุขภาพ 

2) ยุทธศาสตร์การสร้างความเป็นธรรมและลดความเหลื่อมล ้าในสังคม แนวทางการพัฒนา
ส้าคัญ ประกอบด้วย  
- การเพ่ิมโอกาสให้กับกลุ่มเปา้หมายประชากรร้อยละ 40 ที่มีรายได้ต่้าสุดให้สามารถยกระดับ

รายได้ และเข้าถึงบริการที่มีคุณภาพของรัฐ  
- การกระจายการให้บริการภาครัฐทั งด้านการศึกษา สาธารณสุข และสวัสดิการที่มีคุณภาพ

ให้ครอบคลุมและท่ัวถึง  
- การเสริมสร้างศักยภาพชุมชน พัฒนาเศรษฐกิจชุมชนและการสร้างความเข้มแข็งการเงิน

ฐานรากตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
3) ยุทธศาสตร์การสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจและแข่งขันได้อย่างยั่งยืน แนวทางการพัฒนา

ส้าคัญ ประกอบด้วย  
- การบริหารจัดการเศรษฐกิจส่วนรวมทั งในภาคการคลังและด้านการเงิน  
- การเสริมสร้างและพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของภาคการผลิตและบริการ 

มุ่งเน้นการสร้างความเชื่อมโยงของห่วงโซ่มูลค่าระหว่างภาคเกษตร อุตสาหกรรม บริการ 
และการค้าการลงทุน เพ่ือยกระดับศักยภาพในการแข่งขันของประเทศ  

4) ยุทธศาสตร์การเติบโตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน แนวทางการพัฒนา
ส้าคัญ ประกอบด้วย  
- การรักษาฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติ สร้างสมดุลของการอนุรักษ์และใช้ประโยชน์อย่างยั่งยืน

และเป็นธรรม  
- การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรน ้าเพ่ือให้เกิดความมั่นคง สมดุล และยั่งยืน  
- การแก้ไขปัญหาวิกฤตสิ่งแวดล้อม  
- การส่งเสริมการผลิตและการบริโภคท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  

5) ยุทธศาสตร์การเสริมสร้างความมั่นคงแห่งชาติเพ่ือการพัฒนาประเทศสู่ความมั่งคั่งและ
ยั่งยืน แนวทางการพัฒนาส้าคัญ ประกอบด้วย  
- การรักษาความมั่นคงภายใน  
- การพัฒนาเสริมสร้างศักยภาพการป้องกันประเทศ  
- การส่งเสริมความร่วมมือกับต่างประเทศด้านความม่ันคง  
- การรักษาความมั่นคงและผลประโยชน์ของชาติทางทะเลเพ่ือคงไว้ซึ่งประโยชน์ทางเศรษฐกิจ 

สังคมและความมั่นคงของชาติเหนืออาณาเขตทางทะเล  
6) ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการในภาครัฐ การป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบ และ

ธรรมาภิบาลในสังคมไทย แนวทางการพัฒนาส้าคัญ ประกอบด้วย  
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- ปรับปรุงโครงสร้างหน่วยงาน บทบาท ภารกิจ และคุณภาพบุคลากรภาครัฐ ให้มีความ
โปร่งใส ทันสมัย คล่องตัว มีขนาดที่เหมาะสม เกิดความคุ้มค่า  

- ปรับปรุงกระบวนการงบประมาณและสร้างกลไกในการติดตามตรวจสอบการเงินการคลัง
ภาครัฐ  

- เพ่ิมประสิทธิภาพและยกระดับการให้บริการสาธารณะให้ได้มาตรฐานสากล เพ่ือให้
ประชาชนและภาคธุรกิจได้รับบริการที่มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน ตรงตามความต้องการ 

- เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
- ป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ เพ่ือให้สังคมไทยมีวินัย โปร่งใส 

และยุติธรรม  
7) ยุทธศาสตร์การพัฒนาโครงสร้างพื นฐานและระบบโลจิสติกส์ แนวทางการพัฒนาส้าคัญ

ประกอบด้วย  
- พัฒนาระบบรถไฟให้เป็นโครงข่ายหลักในการเดินทางและขนส่งของประเทศ พัฒนา

โครงข่ายถนน อากาศ น ้า  
- ด้านโลจิสติกส์ เช่น พัฒนาและยกระดับมาตรฐานระบบการบริหารจัดการโลจิสติกส์และ

โซ่อุปทานให้ได้มาตรฐานสากลและสนับสนุนการสร้างมูลค่าเพ่ิมตลอดห่วงโซ่อุปทาน  
- ด้านพลังงาน เช่น จัดหาพลังงานให้เพียงพอและสร้างความมั่นคงในการผลิตพลังงาน  
- ด้านสื่อสาร เช่น พัฒนาและปรับปรุงโครงสร้างพื นฐานโทรคมนาคมของประเทศให้ทั่วถึง

และมีประสิทธิภาพ ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  
- ด้านน ้าประปา เช่น พัฒนาระบบน ้าประปาให้ครอบคลุมและทั่วถึงการบริหารจัดการ

การใช้น ้าอย่างมีประสิทธิภาพและการสร้างนวัตกรรม 
8) ยุทธศาสตร์การพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรม แนวทางการพัฒนา

ส้าคัญ ประกอบด้วย  
- เร่งส่งเสริมการลงทุนวิจัยและพัฒนาและผลักดันสู่การใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์และ

เชิงสังคม  
- พัฒนาผู้ประกอบการให้เป็นผู้ประกอบการทางเทคโนโลยี  
- พัฒนาสภาวะแวดล้อมของการพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรม 

ด้านบุคลากรวิจัย  
9) ยุทธศาสตร์การพัฒนาภาค เมือง และพื นที่เศรษฐกิจ แนวทางการพัฒนาส้าคัญ ประกอบดว้ย  

- การพัฒนาภาคเพ่ือสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจให้กระจายตัวอย่างทั่วถึง  
- การพัฒนาเมือง  
- การพัฒนาพื นที่เศรษฐกิจ  

10) ยุทธศาสตร์ความร่วมมือระหว่างประเทศเพ่ือการพัฒนา แนวทางการพัฒนาส้าคัญ 
ประกอบด้วย  
- ขยายความร่วมมือทางการค้าและการลงทุนกับมิตรประเทศ และแสวงหาตลาดใหม่

ส้าหรับสินค้าและบริการของไทย  
- พัฒนาความเชื่อมโยงด้านการคมนาคมขนส่ง โลจิสติกส์ และโทรคมนาคมในกรอบความ

ร่วมมืออนุภูมิภาคภายใต้แผนงาน GMS, ACMECS, IMT-GT, BIMSTEC และ JDS และ
ภูมิภาคอาเซียน  
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- พัฒนาและส่งเสริมให้ไทยเป็นฐานของการประกอบธุรกิจ การบริการ และการลงทุนที่
โดดเด่นในภูมิภาค  

- ส่งเสริมการลงทุนไทยในต่างประเทศของผู้ประกอบการไทยและสนับสนุนการพัฒนา
ประเทศไทยไปสู่การเป็นชาติการค้า  

ในช่วงแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 การยกระดับฐานการผลิตและบริการเดิมให้มีความเข้มแข็งมากขึ น
และการขยายฐานใหม่ที่ให้ความส้าคัญกับการกระจายโอกาสทางเศรษฐกิจและสังคมควบคู่ไปด้วยเป็น
เป้าหมายที่ส้าคัญ ซึ่งการตอบสนองต่อเป้าหมายดังกล่าวประเทศไทยต้องใช้ประโยชน์จากศักยภาพและภูมิสังคม
เฉพาะของพื นที่ การด้าเนินยุทธศาสตร์เชิงรุกเพ่ือเสริมจุดเด่นในระดับภาคและจังหวัดในการเป็นฐานการผลิต
และบริการที่ส้าคัญ ประกอบกับการขยายตัวของประชากรในเขตเมืองเป็นโอกาสในการกระจายความเจริญและ
ยกระดับรายได้ของประชาชนโดยการพัฒนาเมืองให้เป็นเมืองน่าอยู่และมีศักยภาพในการรองรับการค้าการลงทุน 
ช่วยลดแรงกดดันจากกระจุกตัวของการพัฒนาที่อยู่ในกรุงเทพฯ และภาคกลางซึ่งเป็นผลจากการพัฒนาที่ผ่านมา 
และในขณะเดียวกันก็เป็นการช่วยเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันและท้าให้เกิดผลตอบแทนในเชิงเศรษฐกิจ
และสังคมของการลงทุนในโครงสร้างพื นฐานและระบบโลจิสติกส์ที่เป็นโครงข่ายระหว่างเมื องที่จะเป็นระบบ
สมบูรณ์ขึ น เช่นเดียวกับการยกระดับคุณภาพและการส่งเสริมการพัฒนาพื นที่บริเวณชายฝั่งทะเลตะวันออก  
ท้าให้มีโอกาสเป็นเขตเศรษฐกิจชั นน้าของอาเซียน สามารถเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศได้ดี 
นอกจากนั น การเป็นส่วนหนึ่งของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนเป็นโอกาสในการเปิดพื นที่เศรษฐกิจใหม่บริเวณ
ชายแดนเชื่อมโยงการค้าการลงทุนในภูมิภาคของไทยกับประเทศเพ่ือนบ้าน 

ดังนั น แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 จึงมุ่งเน้นการพัฒนาและเร่งด้าเนินการในประเด็นท้าทาย  ได้แก่ 
การสร้างความเข้มแข็งของฐานการผลิตและบริการเดิมและขยายฐานการผลิตและบริการใหม่ที่สร้างรายได้ส้าหรับ
ประชาชนในภาค การพัฒนาเมืองให้เติบโตอย่างมีคุณภาพ การพัฒนาและฟ้ืนฟูพื นที่บริเวณชายฝั่งทะเล
ตะวันออกให้รองรับการขยายตัวของภาคอุตสาหกรรมแห่งอนาคตอย่างมีสมดุล และการบริหารจัดการพื นที่
เศรษฐกิจชายแดนให้เจริญเติบโตและแข่งขันได้อย่างยั่งยืน รวมทั งการเพ่ิมประสิทธิภาพกลไก การขับเคลื่อน
การพัฒนาภาคและเมืองให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม  

ยุทธศาสตร์ที่ 9 การพัฒนาภาค เมือง และพื นที่เศรษฐกิจ มีวัตถุประสงค์ เพ่ือกระจายความเจริญ
และโอกาสทางเศรษฐกิจไปสู่ภูมิภาคอย่างทั่วถึงมากขึ นพัฒนาเมืองศูนย์กลางของจังหวัดให้เป็นเมืองน่าอยู่
ส้าหรับคนทุกกลุ่ม พัฒนาและฟ้ืนฟูพื นที่ฐานเศรษฐกิจหลักให้ขยายตัวอย่างเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และเพ่ิม
คุณภาพชีวิตของคนในชุมชน และพัฒนาพื นที่เศรษฐกิจใหม่ให้สนับสนุนการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน
และการพัฒนาในพื นที่อย่างยั่งยืน 

เป้าหมายและตัวชี วัด ของยุทธศาสตร์ที่ 9 คือ  
เป้าหมายที่ 1 ลดช่องว่างรายได้ระหว่างภาคและมีการกระจายรายได้ท่ีเป็นธรรมมากขึ น 

ตัวชี วัด 1.1 ผลิตภัณฑ์ภาคต่อหัวระหว่างภาคลดลง 
ตัวชี วัด 1.2 สัมประสิทธิ์การกระจายรายได้ระดับภาคลดลง 

เป้าหมายที่ 2 เพ่ิมจ้านวนเมืองศูนย์กลางของจังหวัดเป็นเมืองน่าอยู่ส้าหรับคนทุกกลุ่มในสังคม 
ตัวชี วัด 2.1 เมืองศูนย์กลางของจังหวัดที่ได้รับการพัฒนาเป็นเมืองน่าอยู่

เพ่ิมขึ น 
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เป้าหมายที่ 3 พื นที่ฐานเศรษฐกิจหลักมีระบบการผลิตที่มีประสิทธิภาพสูงและเป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม 
ตัวชี วัด 3.1 ค่าเฉลี่ยสารอินทรีย์ระเหยง่ายในพื นที่อุตสาหกรรมหลักบริเวณ

มาบตาพุดไม่เกินเกณฑ์มาตรฐาน 
ตัวชี วัด 3.2 ข้อร้องเรียนของประชาชนเกี่ยวกับผลกระทบจากการ

ประกอบการในพื นที่ลดลง 
เป้าหมายที่ 4 เพิ่มมูลค่าการลงทุนในพื นที่เศรษฐกิจใหม่บริเวณชายแดน 

ตัวชี วัด 4.1 มูลค่าการลงทุนในพื นที่เศรษฐกิจพิเศษชายแดนเพ่ิมขึ นร้อยละ 20 
ตัวชี วัด 4.2 สถานประกอบการที่จดทะเบียนในพื นที่เศรษฐกิจใหม่เพ่ิมขึ น 

แนวทำงกำรพัฒนำ: การพัฒนาภาคเพ่ือสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจให้กระจายตัวอย่างทั่วถึง  
กลุ่มจังหวัดภำคใต้: พัฒนาเป็นฐานการสร้างรายได้ที่หลากหลาย ในที่นี จะขอยกตัวอย่างแนว

ทางการพัฒนาด้านการท่องเที่ยว ได้แก่  
ยกระดับรายได้จากการท่องเที่ยวให้เติบโตอย่างต่อเนื่อง และกระจายรายได้ จากการท่องเที่ยวสู่พื นที่

เชื่อมโยงรวมทั งชุมชนและท้องถิ่นอย่างทั่วถึง 
1) สนับสนุนให้จังหวัดภูเก็ต พังงา กระบี่ และอ้าเภอเกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร์ธานี เป็นแหล่งสร้าง

รายได้จากการท่องเที่ยวที่เพิ่มสูงขึ นอย่างต่อเนื่อง ที่ค้านึงถึงขีดความสามารถในการรองรับได้ของพื นที่ โดย
ส่งเสริมและสนับสนุนให้ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องสร้างคุณค่าห่วงโซ่ธุรกิจบริการท่องเที่ยวเพ่ือให้เกิดการท่องเที่ยวโดย
เน้นคุณภาพและมิตรกับสิ่งแวดล้อม รวมทั งพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวทางทะเลด้วยเรือส้าราญในพื นที่จังหวัดกระบี่
และอ้าเภอเกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร์ธานี ควบคู่กับการพัฒนาระบบบริการพื นฐานและสิ่งอ้านวยความสะดวก
ที่มีคุณภาพอย่างเพียงพอ รวมถึงมีระบบรักษาความปลอดภัยได้มาตรฐานสากล เพ่ือให้สามารถรองรับ
นักท่องเที่ยวกลุ่มใหม่ และท้าให้ภาคใต้เป็นเป้าหมายการเดินทางของกลุ่มนักท่องเที่ยวที่เดินทางโดยเรือส้าราญ 

2) ส่งเสริมและพัฒนาการเชื่อมโยงการท่องเที่ยวระหว่างแหล่งท่องเที่ยวระดับนานาชาติใน พื นที่
ภาคใต้ฝั่งอันดามันและอ่าวไทย และแหล่งท่องเที่ยวบนบกบริเวณพื นที่ตอนในที่มีศักยภาพสูงแห่งใหม่ใน
จังหวัดภาคใต้ฝั่งอ่าวไทย โดยสนับสนุนการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวบนบกในบริเวณพื นที่ตอนในที่มีศักยภาพสูง
แห่งใหม่ในจังหวัดภาคใต้ฝั่งอ่าวไทย เช่น อ่างเก็บน ้าเขื่อนรัชชประภา จังหวัดสุราษฎร์ธานี อุทยานแห่งชาติเขาหลวง 
จังหวัดนครศรีธรรมราช รวมทั งแหล่งท่องเที่ยวชุมชนที่มีศักยภาพอ่ืน ๆ เพ่ือให้เป็นเส้นทางโครงข่ายการท่องเที่ยว 
และกลุ่มพื นที่แหล่งท่องเที่ยว เชื่อมโยงกับแหล่งท่องเที่ยวเดิมที่มี ชื่อเสียงในจังหวัดภูเก็ต พังงา กระบี่ และเกาะสมุย 
เกาะพะงัน เกาะเต่า ในจังหวัดสุราษฎร์ธานี และแหล่งท่องเที่ยวทะเลชุมพร ชายทะเล  สิชลและขนอม 
จังหวัดนครศรีธรรมราช 

3) ส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนในพื นที่จังหวัดชุมพร สุราษฎร์ธานี พัทลุง ระนอง ตรัง 
และสตูล โดยสนับสนุนให้เกิดการพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวชุมชนที่หลากหลายและสอดคล้องกับศักยภาพของ
พื นที่โดยชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนอย่างเข้มแข็ง รวมทั งสร้างเครือข่ายให้ท่องเที่ยว
ชุมชนเชื่อมโยงกับผู้ประกอบการท่องเที่ยวรายใหญ่เพ่ือเป็นแหล่งสร้างอาชีพใหม่และกระจายรายได้สู่ท้องถิ่น
และชุมชน 

4) พัฒนาเมืองท่องเที่ยวที่มีศักยภาพเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับภาคโดยยกระดับจังหวัดระนองให้เป็น
เมืองท่องเที่ยวเชิงสุขภาพและสปาจังหวัดชุมพรเป็นเมืองท่องเที่ยวเชิงเกษตรและจังหวัดนครศรีธรรมราช เป็น
เมืองมรดกโลกและแหล่งท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์อารยธรรมศรีวิชัยโดยการปรับปรุงและพัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยวโครงสร้างพื นฐานและสิ่งอ้านวยความสะดวกด้านการท่องเที่ยวการพัฒนาธุรกิจและบริการด้าน
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การท่องเที่ยวให้เกิดความหลากหลายและมีมาตรฐานระดับสากล รวมทั งการส่งเสริมและพัฒนาด้านการตลาด
และการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ เพ่ือดึงดูดและสร้างความประทับใจให้แก่นักท่องเที่ ยวทั งไทยและ
ต่างประเทศ และสามารถพัฒนาเป็นฐานเศรษฐกิจที่สร้างรายได้และกระจายรายได้ให้กับท้องถิ่นและชุมชนได้
อย่างยั่งยืน 

แผนพัฒนำกลุ่มจังหวัดภำคใต้ฝั่งอ่ำวไทย (พ.ศ. 2561 – 2564)   
ส้านักบริหารยุทธศาสตร์กลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอ่าวไทย (2559) ได้ก้าหนดการพัฒนากลุ่มจังหวัด

ภาคใต้ฝั่งอ่าวไทยสู่เมืองเศรษฐกิจฐอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวแบบครบวงจร โดยมีเป้าหมายการพัฒนา คือ 
1) ผลิตภัณฑ์มวลรวมเฉลี่ยทางการท่องเที่ยวของกลุ่มจังหวัดเพ่ิมขึ นไม่น้อยกว่า ร้อยละ 15 
2) การลงทุนภาคการท่องเที่ยวในกลุ่มจังหวัดรวมขยายตัวไม่ต่้ากว่าเฉลี่ยร้ อยละ 8.0 (การ

ขยายตัวของการลงทุนภาครัฐไม่ต่้ากว่าร้อยละ 10.0 และการลงทุนของภาคเอกชนขยายตัวไม่ต่้ากว่าเฉลี่ยร้อย
ละ 7.5) 

 
ส้าหรับแนวทางการด้าเนินงานตามแผนฯ ได้แก่ 
1) ปรับโครงสร้างอุตสาหกรรมในภาคบริการทางการท่องเที่ยวของกลุ่มจังหวัด โดยการยกระดับ

มาตรฐานการท่องเที่ยวของจังหวัดทั งการท่องเที่ยวนิเวศน์ป่าเขา การท่องเที่ยววิถีชีวิต ศาสนา วัฒนธรรม และ
การท่องเที่ยวทางทะเล มุ่งยกพัฒนาขีดความสามารถของผู้ประกอบการท่องเที่ยวสู่สากลและรองรับการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวให้สามารถ แข่งขันได้ในระดับนานาชาติ 

2) การสร้างสรรค์นวัตกรรมทางการท่องเที่ยว มุ่งเน้นการสร้างจุดดึงดูดใจทางการท่องเที่ยวเพื่อ
การเปิดโอกาสทางการท่องเที่ยวใหม่ในพื นที่ที่มีศักยภาพ เชื่อมโยงกับการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ และ เชิง
จิตวิญญาณ 

3) พัฒนาระบบโลจิสติกส์ทางการท่องเที่ยว และสร้างสิ่งอานวยความสะดวกทางการท่องเที่ยว พัฒนา
เส้นทางการท่องเที่ยวเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ เพ่ิมโอกาสทางการท่องเที่ยวในกลุ่มจังหวัดรองรับ การ
ท่องเที่ยว เชิงสุขภาพ ให้กลุ่มจังหวัดอ่าวไทยเป็นสวรรค์ของการท่องเที่ยวทางจักรยาน ส่งเสริมผู้ประกอบการ
อุตสาหกรรมท่องเที่ยวของกลุ่มจังหวัดพัฒนากิจกรรม สถานที่พักในรูปแบบของบูติกที่มีเอกลักษณ์ของจังหวัด
แต่ละจังหวัด และส่งเสริมพัฒนาการบริการของผู้ให้บริการสาธารณะของกลุ่มจังหวัด ที่เชื่อมโยงกับการท่องเที่ยว 
รถโดยสาร และร้านค้า 

4) การกระจายรายได้จากการท่องเที่ยวสู่ชุมชน โดยการส่งเสริมการพัฒนาการผลิตสินค้าและ
ผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวชุมชน สร้างแหล่งค้าขายในสถานที่ท่องเที่ยวที่มีเอกลักษณ์ และไม่ท้าลายบรรยากาศ
การท่องเที่ยว ส่งเสริมให้มีการสร้างโฮมสเตย์ในชุมชน ให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยวของชุมชน 
ส่งเสริมการท่องเที่ยวเพ่ือการเรียนรู้ การศึกษาดูงานทางด้านการเกษตร การท่องเที่ยวเพ่ือสุขภาพ และวิถีชีวิต
ของชุมชน และส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบวิถีเมืองชุมชน ในรูปแบบเส้นทางท่องเที่ยวชุมชน (เรียนรู้ศิลปะ วัฒนธรรม 
ประเพณี เรียนรู้ชีวิตของเมือง อาหารพื นบ้าน และเรียนรู้ด้านประวัติศาสตร์) 

5) การบริหารจัดการสถานบริการทางการท่องเที่ยว การตลาดและการบริการ ด้านการท่องเที่ยวสู่สากล 
โดยยกระดับขีดความสามารถผู้ประกอบการท่องเที่ยวของจังหวัดให้มีศักยภาพในการออกแบบรายการ
ท่องเที่ยว การท้าตลาดการท่องเที่ยว และการบริการการท่องเที่ยวที่มีมาตรฐาน พัฒนาบุคลากรและสร้าง
กระบวนการมีส่วนร่วมเป็นเครือข่าย สร้างจิตสานึกการเป็นเจ้าบ้านที่ดีรองรับการท่องเที่ยว (ส่งเสริมพัฒนาเครือข่าย
ศูนย์การท่องเที่ยวในระดับจังหวัด พัฒนาสถานที่พักและราคาให้มีมาตรฐานสากล) พัฒนาการประชาสัมพันธ์และ
การตลาด ที่หลากหลายครอบคลุม ทุกช่องทางสื่อ และเข้าถึงทุกกลุ่มเป้าหมาย สร้างการตลาดการท่องเที่ยวใน
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ระบบดิจิทัล เชื่อมโยงการท่องเที่ยวของกลุ่มจังหวัดกับเครือข่ายพันธมิตรทั งสายการบิน ผู้ประกอบการโรงแรม 
ผู้ประกอบการทางด้านการขนส่ง เป็นต้น สร้างการพัฒนาเครือข่ายระหว่างกลุ่มจังหวัดฝั่งอันดามัน อ่าวไทยตอนบน 
ภาคใต้ตอนล่าง สู่อาเซียน และการท่องเที่ยวของโลก และส่งเสริมสนับสนุน Road Show การท่องเที่ยวตลาด
ยุโรป เครือข่ายประชาคมอาเซียน + 3 + 6 

6) การเสริมสร้างความปลอดภัยทางการท่องเที่ยว ได้แก่ การพัฒนาระบบการบริหารจัดการ ความ
ปลอดภัยทางการท่องเที่ยวของกลุ่มจังหวัด การคุ้มครองนักท่องเที่ยว และการจัดระเบียบการท่องเที่ยว 

7) การสร้างมาตรฐานการท่องเที่ยว โดยการยกระดับผู้ประกอบการในอุตสาหกรรม  การ
ท่องเที่ยวในพื นที่ การท่องเที่ยวนานาชาติให้มีศักยภาพในการจัดบริการอย่างมืออาชีพ พัฒนาระบบโลจิสติกส์ เพื่อ
การท่องเที่ยวที่ครบวงจร สะดวก ทันสมัย ปลอดภัย ประกอบด้วยแนวทางดังนี  พัฒนาศูนย์ขนส่งและ
บริการนักท่องเที่ยวครบวงจร ณ จุดเดียว พร้อม Sub Terminal ในแหล่งท่องเที่ยวหลัก พัฒนาท่าเทียบเรือส้าราญ 
(Super Yacht club & Marina) ณ เกาะสมุย พัฒนาระบบ Check Through แก่นักท่องเที่ยว ยกระดับมาตรฐาน 
การดูแลความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของนักท่องเที่ยว ติดตั งกล้อง CCTV ในแหล่งท่องเที่ยวส้าคัญ และ
ศูนย์สั่งการและควบคุมรวม (command center) ที่เกาะสมุย และเกาะพะงัน ติดตั ง Security gate บริเวณ
ท่าเทียบเรือ แหล่งท่องเที่ยว จัดหาเรือตรวจการณ์ความปลอดภัยนักท่องเที่ยวทางทะเลพร้อมพัฒนาขีดความสามารถ
บุคลากรในการเผชิญเหตุที่มีมาตรฐานสากล และจัดระเบียบรถเช่า พร้อมวางแนวทางปฏิบัติตามกฎจราจร  
ทดสอบสมรรถนะการขับขี่ การสร้างระบบประกันภัย แก่นักท่องเที่ยว 

นอกจากนี ยังมุ่งเน้นที่การพัฒนาด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม รองรับการ
เติบโตทีย่ั่งยืนของกลุ่มจังหวัด โดยมีเป้าหมายการพัฒนา ได้แก่  

1) การขับเคลื ่อนทุกพื นที ่เศรษฐกิจของกลุ ่มจังหวัดสู ่เศรษฐกิจและสังคมที่เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม 

2) เพ่ิมขีดความสามารถในการรับมือภัยพิบัติ โดยเฉพาะน ้าท่วมและภัยแล้งและการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศโลกที่ไม่เกิดความเสียหายทางเศรษฐกิจ และการพัฒนากลุ่มจังหวัด 

3) รักษาความม่ันคงของฐานทรัพยากร สร้างสมดุลระหว่างการอนุรักษ์และการใช้ประโยชน์อย่าง
ยั่งยืนรองรับการท่องเที่ยว การเกษตร การค้า การลงทุนของกลุ่มจังหวัด 

4) เพิ่มประสิทธิภาพและเสริมสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม สามารถลดปัญหาการท้าลายธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม การบริหารจัดการน ้าให้สมดุลระหว่าง การ
อุปสงค์และอุปทานของน ้า รองรับการเติบโตทางเศรษฐกิจ และการพัฒนาของกลุ่มจังหวัด 

แนวทางการพัฒนาด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม ได้แก่ 
1) การรักษาทุนทางธรรมชาติของการท่องเที่ยวเพื่อการเติบโตทางการท่องเที่ยวสีเขียว  ที่ใช้

ประโยชน์จากทุนธรรมชาติ โดยค้านึงถึงขีดจากัดและศักยภาพในการฟ้ืนตัว ปกป้องรักษาทรัพยากรป่าไม้ 
ทรัพยากรทางทะเล โดยสนธิก้าลังของทุกภาคส่วนน้าระบบสารสนเทศมาใช้เพ่ือการบริหารจัดการ บังคับใช้
กฎหมายอย่างมีประสิทธิภาพและเป็นธรรม 

2) เพิ่มพื นที ่ป่าไม้โดยส่งเสริมการปลูกไม้มีค่าทางเศรษฐกิจระยะยาวทดแทนปัญหาพืช
เศรษฐกิจตกต่้า เน้นการพัฒนาที่สอดคล้องกับภาคพื นที่ การอนุรักษ์และใช้ประโยชน์ความหลากหลายทางชีวภาพ
อย่างยั่งยืนและแบ่งปันผลประโยชน์อย่างเป็นธรรม รวมทั งผลักดันแนวทางการจัดการระบบนิเวศทั งในพื นที่ป่า
และนิเวศทางทะเลของกลุ่มจังหวัด และการสร้างรายได้จากการอนุรักษ์ของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว และ
อุตสาหกรรมการเกษตร 

3) บริหารจัดการน ้า สิ่งแวดล้อม เพ่ือให้เกิดความยั่งยืน คุ้มครองทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่ง 
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4) บริหารจัดการแร่โดยก้าหนดปริมาณที่เหมาะสมในการนาแร่มาใช้ประโยชน์ ค้านึงถึง ความ
จ้าเป็นและมูลค่าในอนาคต บังคับใช้มาตรการควบคุมผลกระทบจากการทาอุตสาหกรรมจากแร่ที่ก่อมลพิษ ต่อ
สภาพแวดล้อมและสุขภาพอนามัยของประชาชน 

5) การส่งเสริมการผลิต การลงทุน และการสร้างงานสีเขียว เพื่อยกระดับกลุ่มจังหวัด สู่
เศรษฐกิจและสังคมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม พัฒนาคลัสเตอร์อุตสาหกรรมสีเขียว ส่งเสริมผู้ประกอบการกลุ่ม
จังหวัดให้สามารถปรับระบบสู่ห่วงโซ่อุปทานหรือห่วงโซ่คุณค่าที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (Green Supply Chain/ 
Green Value Chain) ส่งเสริมการท้าการเกษตรกรรม เกษตรอุตสาหกรรม อุตสาหกรรมการเกษตร ที่ยั่งยืน
รวมทั งส่งเสริมภาคบริการที่มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมน้อย เพ่ือให้กลุ่มจังหวัดมีศักยภาพให้มีบทบาท มากขึ น
ในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ 

6) การจัดการมลพิษและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมด้วยการเร่งรัดการควบคุมมลพิษ ทั งทางอากาศ 
ขยะ น ้าเสียและของเสียอันตรายที่ เร่งรัดแก้ไขปัญหาการจัดการขยะในพื นที่ท่องเที่ยว โดยการลงทุนที่
เหมาะสมเป็นล้าดับแรก โดยส่งเสริมให้เกิดกลไกการคัดแยกขยะเพ่ือน้ากลับมาใช้ใหม่ให้มากที่สุด เร่งก้าจัด
ขยะมูลฝอยตกค้างสะสมในสถานที่ก้าจัดในพื นที่วิกฤต สร้างรูปแบบ การจัดการขยะมูลฝอยและของเสียอันตราย
ที่เหมาะสม เน้นการแปรรูปเป็นพลังงาน สร้างวินัยของคน มุ่งสู่การจัดการที่ยั่งยืน โดยให้ความรู้แก่ประชาชน 
และการบังคับใช้กฎหมาย พร้อมทั งการพัฒนาความร่วมมือด้านสิ่งแวดล้อมระหว่างภาคีท่ีเกี่ยวข้องผลักดันการ
จัดท้าแผนแม่บทการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของกลุ่มจังหวัดในพื นที่เสี่ยง พื นที่เศรษฐกิจ 
ยกระดับเกาะสมุย เกาะเต่า เกาะพงัน สู่เกาะสีเขียว การส่งเสริมการบริโภคที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม สร้าง
ระบบหมุนเวียนวัสดุที่ใช้แล้วที่มีประสิทธิภาพ ขับเคลื่อนสู่ Zero Waste Society 

7) การเพิ่มขีดความสามารถในการปรับตัวเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงสภาพ ภูมิอากาศ และการ
บริหารจัดการเพ่ือลดความเสี่ยงด้านภัยพิบัติ เพ่ิมขีดความสามารถในการรับมือและปรับตัวต่อการเปลี่ยน แปลง
สภาพภูมิอากาศ เพ่ิมศักยภาพในการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกให้กับทุกภาคส่วน โดยเฉพาะผู้ประกอบการ
อุตสาหกรรมของกลุ่มจังหวัด 

8) การพัฒนาโครงสร้างพื นฐานเพ่ือการพัฒนาเมืองทั งฝั่งแผ่นดินและพื นที่เกาะของ กลุ่มจังหวัดที่
สามารถปรับตัวและยืดหยุ่นต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Climate Resilience City) การให้บริการ
ของระบบนิเวศ ส่งเสริมการลงทุนของภาคเอกชนในการรับมือภัยพิบัติโดยสร้างแนวป้องกัน ตามธรรมชาติและ
การจัดท้าแผนธุรกิจต่อเนื่อง รวมทั งการพัฒนาระบบการจัดการภัยพิบัติให้มีประสิทธิภาพ พร้อมรองรับแนวโน้ม
การเกิดภัยพิบัติที่จะเกิดแก่กลุ่มจังหวัดที่รุนแรงในอนาคต การป้องกันการกัดเซาะตลอดชายฝั่งทะเลของกลุ่มจังหวัด 

9) การบริหารจัดการการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรทางทะเลรองรับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ การ
จัดท้าปะการังเทียม การสร้างแหล่งที่อยู่อาศัยให้สัตว์ทะเลเพ่ือฟ้ืนฟูทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่ง เพ่ิมพืช 
และสัตว์น ้ารับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เพ่ิมศักยภาพของกลุ่มเครือข่ายเพ่ือดูแลทรัพยากรทางทะเลชายฝั่ง 

10) การจัดการทรัพยากรธรรมชาติรองรับการพัฒนาการท่องเที่ยว และการเกษตรส่งเสริมการ
จัดท้าป่าชุมชน และสนับสนุนโครงการป่า-เลชุมชน การบริหารจัดการทรัพยากรน ้ารองรับการพัฒนาจังหวดั
ที่ยั่งยืน การคุ้มครองป่าต้นน ้าเน้นการสร้างพื นที่ป่าแหล่งต้นน ้าเพ่ิมมากขึ น เพ่ิมศักยภาพการระบายน ้าของล้า
น ้าสายหลัก/สายรอง สร้างแก้มลิงเก็บกักน ้าในพื นที่ลุ่มน ้าหลักของกลุ่มจังหวัดและการพัฒนาระบบการบริหาร
จัดการเพ่ือการป้องกันและการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัยในชุมชนพื นที่เสี่ยง 

กลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอ่าวไทยได้วิเคราะห์เป้าหมายการพัฒนา ( Industry Matric) ในการสร้าง
รายได้ให้กลุ่มจังหวัดในระดับที่ลึกลงไป ก่อนที่จะน้ามาเป็นวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ สู่ระดับโครงการ สรุปได้
ตามล้าดับความส้าคัญ ดังนี  
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1) ด้านการท่องเที่ยว 
2) สินค้าเกษตรด้านปาล์มน ้ามัน ไม้ผล และยางพารา 
3) อาหารทะเล และสัตว์เศรษฐกิจอ่ืน เช่น ด้านปศุสัตว์ 
ประเด็นยุทธศำสตร์ 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาการผลิต แปรรูป และการบริหารจัดการ พืชเศรษฐกิจหลัก (ปาล์มน ้ามัน 

ยางพารา ไม้ผล) 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 การเพ่ิมผลผลิตจากการประมงชายฝั่ง การเพาะเลี ยงสัตว์น ้าเศรษฐกิจ และ

การเลี ยงสัตว์เศรษฐกิจที่มีความโดดเด่นในพื นท่ี 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาสู่การเป็นสถานที่ท่องเที่ยวนานาชาติ ที่มีคุณภาพ และมีความ

หลากหลายของรูปแบบการท่องเที่ยว 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาระบบโครงสร้างพื นฐาน การขนส่ง และโลจิสติกส์ เพ่ือรองรับการพัฒนา

ของกลุ่มจังหวัด 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 การพัฒนาสู่การเป็นเมืองสีเขียว และสังคมคุณภาพ 

แผนพัฒนำจังหวัดชุมพร (พ.ศ.2561-2564) ฉบับทบทวนปี 2562  
(ส้านักงานจังหวัดชุมพร, 2561) 
วิสัยทัศน  
“ชุมพรเมืองนาอยู บนพื นฐานการเกษตรกรรมและการทองเที่ยวคุณภาพ เชื่อมโยงการพัฒนา
สองฝงทะเล” 
พันธกิจ 

- เพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตสินคาเกษตร เพ่ือสรางขีดความสามารถในการแขงขันบน
พื นฐานการผลิตเชิงคุณภาพและเกษตรปลอดภัย 

- เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการทองเที่ยว พัฒนาแหลงทองเที่ยวและโครงสรางพื นฐาน
ที่มีคุณภาพ เพื่อสรางขีดความสามารถในการแขงขันทางการทองเที่ยว 

- เสริมสรางศักยภาพคน ครอบครัว ชุมชนและสังคมที่มีคุณภาพ 
- บริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดลอม และสาธารณภัยโดยกระบวนการมีสวนรวม 
- เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารราชการจังหวัด ดูแลรักษาความสงบเรียบรอยและความมั่นคง

เพ่ือประโยชนสุขของประชาชน 
เป้ำประสงค์รวม 

- สินค้าเกษตรมีคุณภาพไดรับการรับรองมาตรฐานและมีขีดความสามารถในการแข่งขัน
เพ่ิมขึ น 

- การบริหารจัดการทองเที่ยวมีคุณภาพและมีศักยภาพในการแข่งขัน 
- ประชาชนมีคุณภาพ ครอบครัว ชุมชน สังคมมีความเขมแข็งและด้าเนินชีวิตตามหลัก

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
- การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อม และสาธารณภัยเป็นไปอยางมีความ

พรอมและทันเหตุการณ์ 
- ประชาชนไดรับประโยชนสูงสุดจากการบริหารราชการจังหวัด 
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ประเด็นยุทธศำสตรและกลยุทธ 
- การพัฒนาการเกษตรกรรม การทองเที่ยว และเชื่อมโยงการพัฒนาในระดับภูมิภาค 

(1) พัฒนาประสิทธิภาพการผลิตและการบริหารจัดการตลาดสินคาเกษตร 
(2) พัฒนาการทองเที่ยวใหสามารถสรางรายไดอยางยั่งยืน 
(3) พัฒนาโครงสรางพื นฐานดานเศรษฐกิจของจังหวัด 

- การพัฒนาคน ครอบครัว ชุมชน และสังคมใหมีความมั่นคงตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
(1) สงเสริมการด้าเนินชีวิตตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
(2) พัฒนาศักยภาพและคุณภาพคนสูสังคมแหงการเรียนรู 
(3) พัฒนาศักยภาพและคุณภาพชีวิตของคน ชุมชนและลดความเหลื่อมล ้าทางสังคม 

- การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหมีความสมดุลและยั่งยืน 
(1) พัฒนาศักยภาพองคกรปกครองสวนทองถิ่นในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ

สิ่งแวดลอม และสาธารณภัย 
(2) ปองกัน สงวน อนุรักษ และฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติใหมีการใชประโยชนอยางสมดุล 
(3) พัฒนาเครือขายอนุรักษฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
(4) สงเสริมการใชพลังงานทดแทนและพลังงานทางเลือก 

- เพ่ิมประสิทธิภาพระบบการบริหารจัดการเชิงบูรณาการและการจัดการความมั่นคงเพ่ือ
การพัฒนาแบบประชารัฐ 
(1) สงเสริมการพัฒนาศักยภาพบุคลากรรองรับการพัฒนาจังหวัดเชิงคุณภาพ 
(2) ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนโดยเครือขายความรวมมือแบบประชารัฐ 
(3) พัฒนาระบบการอ้านวยความเปนธรรมของจังหวัด 
(4) เพ่ิมประสิทธิภาพการปองกันปราบปรามอาชญากรรมและภัยคุกคามขามชาติ 
(5) พัฒนาระบบควบคุมแรงงานตางดาวและหลบหนีเขาเมืองอยางมีประสิทธิภาพ 

แผนยุทธศำสตร์กำรท่องเที่ยวในแผนยุทธศำสตร์ชำติ ระยะ 20 ปี  ของจังหวัดชุมพร 
ระยะที่ 1 ปี 2560-2564 

- การเป็นแหล่งท่องเที่ยวชั นน้าด้านการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ทะเล ชายหาด และ
การแพทย์ขยายเมืองท่องเที่ยวไปยังจังหวัดรอง 

- เพ่ิมการใช้จ่ายต่อหัว ต่อทริป เพิ่มขึ นเฉลี่ย 6% ต่อปี (จาก 4,900 บาท)  
ระยะที่ 2 ปี 2564 – 2569 

- ท้าให้ไทยเป็นแหล่งท่องเที่ยวชั นน้าของภูมิภาคอาเซียนเพ่ิมขึ นอย่างน้อย 1 เซ็กเมนต์ 
- มีนักท่องเที่ยวจากกลุ่มประเทศหลักเพ่ิมอีกอย่างน้อย 1 กลุ่ม (นอกจากจีน อาเซียน 

ยุโรปตะวันตก และนักท่องเที่ยวไทย) 
ระยะที่ 3 ปี 2569 – 2579 

- ท้าให้ไทยเป็นแหล่งท่องเที่ยวชั นนาของภูมิภาคอาเซียนเพ่ิมขึ นอีกอย่างน้อย 2 เซ็กเม้นท ์
- ไทยเป็นเกตเวย์สู่การท่องเที่ยวในเอเชีย 
- มีนักท่องเที่ยวมาจากทุกภูมิภาค 
- ทุกจังหวัดได้รับการพัฒนาการท่องเที่ยวตามศักยภาพ และอัตลักษณ์ของแต่ละจังหวัด 
- เน้นการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
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แผนพัฒนำกำรท่องเที่ยวแห่งชำติ ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2560 – 2564) 
การจัดท้าแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2560 – 2564) ได้ค้านึงถึงบริบทของ

ประเทศไทยในการพัฒนาภายใต้กรอบการวิเคราะห์แบบองค์รวม โดยสรุปจากการศึกษาข้อมูลปฐมภูมิที่ได้ส้ารวจ
ความเห็นจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทั งภาครัฐและเอกชน รวมถึงข้อมูลทุติยภูมิจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

วิสัยทัศน์และเป้ำประสงค์  
วิสัยทัศน์การท่องเที่ยวไทย พ.ศ. 2579 “ประเทศไทยเป็นแหล่งท่องเที่ยวคุณภาพชั นน้าของโลกท่ี

เติบโตอย่างมีดุลยภาพบนพื นฐานความเป็นไทย เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และกระจายรายได้สู่
ประชาชนทุกภาคส่วนอย่างยั่งยืน” โดยมแีนวคิดหลักในการพัฒนาตามองค์ประกอบ 5 ประการ ดังนี  1) ประเทศไทย
เป็นแหล่งท่องเที่ยวคุณภาพชั นน้าของโลก ด้วยการยกระดับคุณภาพและเพ่ิมความหลากหลายของสินค้าและ
บริการด้านการท่องเที่ยวให้มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับสากล มุ่งเพ่ิมรายได้จากการท่องเที่ยวโดยเน้นการ
เพ่ิมค่าใช้จ่ายและวันพักต่อครั งของการเดินทางของนักท่องเที่ยว และเสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน
ด้านการท่องเที่ยวของประเทศ 2) การเติบโตอย่างมีดุลยภาพ โดยส่งเสริมดุลยภาพการเติบโตของการท่องเที่ยว
ระหว่างกลุ่มนักท่องเที่ยว เช่น ระหว่างนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติ ระหว่างนักท่องเที่ยวตามถ่ินที่อยู่ 
และระหว่างกลุ่มนักท่องเที่ยวทั่วไปและนักท่องเที่ยวที่มีความสนใจเฉพาะ ส่งเสริมดุลยภาพการเติบโตระหว่าง
พื นที่ท่องเที่ยว โดยเน้นการกระจายการพัฒนาการท่องเที่ยวในเมืองท่องเที่ยวรองและพื นที่ชุมชนท้องถิ่น ส่งเสริม
ดุลยภาพการเติบโตระหว่างช่วงเวลาและฤดูกาล โดยเน้นส่งเสริมการท่องเที่ยวในช่วงเดือนมิถุนายน – กันยายน 
รวมทั งส่งเสริมการท่องเที่ยวรูปแบบต่าง ๆ ที่ประเทศไทยมีศักยภาพหรือรูปแบบที่ควรพัฒนา 3) การเติบโตบน
พื นฐานความเป็นไทย โดยเน้นการพัฒนาสินค้าและบริการด้านการท่องเที่ยว และแหล่งท่องเที่ยว ให้สอดคล้อง
กับอัตลักษณ์และวิถีไทย เสริมสร้างความเข้าใจแก่นักท่องเที่ยวและประชาชนถึงอัตลักษณ์ความเป็นไทย และ
เสริมสร้างความภาคภูมิใจในความเป็นไทยและการเป็นเจ้าบ้านที่ดีส้าหรับประชาชนทุกระดับ  4) การส่งเสริม
การพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และกระจายรายได้สู่ประชาชนทุกภาคส่วน โดยมุ่งพัฒนาการท่องเที่ยวให้เป็นแหล่งเพ่ิม
รายได้ และกระจายรายได้ แก่ประเทศพัฒนาการท่องเที่ยวให้เป็นกลไกหนึ่งในการขับเคลื่อนการพัฒนาโครงสร้าง
พื นฐานของประเทศ เเละสร้างโอกาสเพ่ือการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชาติ พัฒนาการท่องเที่ยวในภูมิภาค
และเขตพัฒนาการท่องเที่ยว โดยเฉพาะพื นที่เมืองรองและชนบท และสนับสนุนภาคเอกชนลงทุนในอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยวและอุตสาหกรรมที่เกี่ยวเนื่อง 5) การพัฒนาอย่างยั่งยืน ด้วยการส่งเสริมความยั่งยืนของทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม โดยการอนุรักษ์และฟ้ืนฟูแหล่งท่องเที่ยวที่เสี่ยงต่อการเสื่อมโทรม การบริหารความสามารถใน
การรองรับนักท่องเที่ยว และการปลูกฝังจิตส้านึกความเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ส่งเสริมความยั่งยืนของวัฒนธรรม 
โดยการเชิดชูและรักษาไว้ซึ่งเอกลักษณ์ของไทย คุณค่าดั งเดิม และภูมิปัญญาท้องถิ่น 

เป้ำประสงค์ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564) 
1) การเป็นแหล่งท่องเที่ยวคุณภาพ เพ่ือยกระดับขีดความสามารถการแข่งขันด้านการท่องเที่ยว 
2) การเพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจของอุตสาหกรรมท่องเที่ยวอย่างสมดุล 
3) การกระจายรายได้และผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวสู่ทุกพื นที่และทุกภาคส่วน 
4) การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนบนพื นฐานอัตลักษณ์และวิถีไทย 
ตัวชี วัดระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564) 
1) จ้านวนแหล่งท่องเที่ยวและสถานประกอบการด้านการท่องเที่ยว ได้รับเครื่องหมายรับรอง

มาตรฐานการท่องเที่ยวไทยเพ่ิมสูงขึ นอย่างน้อยร้อยละ 5 ต่อปี 
2) อันดับขีดความสามารถทางการแข่งขันด้านการท่องเที่ยว 1 ของประเทศไทย เป็น 1 ใน 30 

อันดับแรกของโลก หรือ 1 ใน 7 อันดับแรกของภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก 
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3) ความเชื่อมั่นในสินค้าและบริการด้านการท่องเที่ยวของไทยที่มีคุณภาพได้มาตรฐานไม่น้อย
กว่าร้อยละ 90 

4) รายได้จากนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ มีอัตราการขยายตัวไม่ต่้ากว่าร้อยละ 10 ต่อปี 
5) การเดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศของนักท่องเที่ยวชาวไทย มีอัตราการขยายตัวไม่ต่้ากว่า

ร้อยละ 3 ต่อปี 
6) สัดส่วนการเดินทางท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวต่างชาติในช่วงเดือนมิถุนายน – กันยายน ไม่ต่้า

กว่า 1 ใน 3 ของการเดินทางตลอดทั งปี 
7) รายได้จากการท่องเที่ยวในจังหวัดรอง (จังหวัดที่มีจ้านวนผู้เยี่ยมเยือนต่้ากว่า 1 ล้านคน) มี

อัตราการขยายตัวไม่ต่้ากว่าร้อยละ 12 ต่อปี 
8) ดัชนีการรับรู ้และเข้าใจในเอกลักษณ์ความเป็นไทยของนักท่องเที ่ยวชาวต่างชาติและ

นักท่องเที่ยวชาวไทย เพ่ิมสูงขึ นอย่างต่อเนื่องในทุก ๆ ปี 
9) อันดับขีดความสามารถทางการแข่งขันด้านการท่องเที่ยว (TTCI) ของประเทศไทย ด้านความ

เด่นชัดของวัฒนธรรมและนันทนาการจากการสืบค้นออนไลน์ด้านการท่องเที่ยว (Cultural & Entertainment 
Tourism Digital Demand) เป็น 1 ใน 10 อันดับแรกของโลก 

10) ดัชนีด้านความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับการ
ท่องเที่ยวของประเทศไทยใน 6 มิติที่ส้าคัญพัฒนาขึ นอย่างน้อย 10 อันดับในแต่ละมิต ิ

แผนพัฒนำกำรท่องเที่ยวแห่งชำติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2560 – 2564)  
(กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2560) มีรายละเอียดดังนี  
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาคุณภาพแหล่งท่องเที่ยว สินค้าและบริการด้านการท่องเที่ยวให้
เกิดความสมดุลและยั่งยืน 

- พัฒนาคุณภาพแหล่งท่องเที่ยว สินค้าและบริการทุกรูปเเบบอย่างมีมาตรฐาน 
- พัฒนาแหล่งท่องเที่ยว สินค้าและบริการอย่างยั่งยืน 
- สร้างสมดุลในแหล่งท่องเที่ยว สินค้าและบริการ ทั งในเชิงพื นที่ เชิงเวลา ฤดูกาล และ

รูปแบบการท่องเที่ยว 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาโครงสร้างพื นฐานและสิ่งอ้านวยความสะดวก เพื่อรองรับการ
ขยายตัวของอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 

- พัฒนาระบบโลจิสติกส์ด้านการท่องเที่ยว 
- พัฒนาสิ่งอ้านวยความสะดวกด้านการท่องเที่ยว 
- พัฒนาระบบความปลอดภัยและสุขอนามัยในแหล่งท่องเที่ยว 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาบุคลากรด้านการท่องเที่ยว และสนับสนุนการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการพัฒนาการท่องเที่ยว  

- พัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านการท่องเที่ยวทั งระบบให้มีขีดความสามารถในการแข่งขัน 
สอดคล้องกับมาตรฐานสากล และเพียงพอต่อความต้องการของตลาด 

- ส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวและได้รับประโยชน์
จากการท่องเที่ยว 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างความสมดุลให้กับการท่องเที่ยวไทย ผ่านการตลาดเฉพาะกลุ่ม 
การส่งเสริมวิถีไทยและการสร้างความเชื่อมั่นของนักท่องเที่ยว 
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- เสริมสร้างภาพลักษณ์คุณภาพและความปลอดภัยให้กับประเทศไทย 
- ส่งเสริมการตลาดเฉพาะกลุ่มเพ่ือดึงดูดการเดินทางท่องเที่ยว และกระตุ้นการใช้จ่ายของ

นักท่องเที่ยวกลุ่มต่าง ๆ 
- ส่งเสริมเอกลักษณ์ของประเทศไทยและของแต่ละท้องถิ่น 
- ส่งเสริมการท่องเที่ยวภายในประเทศ และการท่องเที่ยวที่สมดุลเชิงพื นที่และเวลา 
- ส่งเสริมความร่วมมือกับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องและการใช้เทคโนโลยีในการท้าการตลาด 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 การบูรณาการการบริหารจัดการการท่องเที่ยว และการส่งเสริมความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ 

- ส่งเสริมการก้ากับดูแลการพัฒนาและบริหารจัดการการท่องเที่ยวอย่างมีประสิทธิภาพ 
- ปรับปรุงกฎหมายข้อบังคับและมาตรฐานต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยว และการ

บังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจัง 
- สนับสนุนการลงทุนจากภาคเอกชนและการจัดท้าศูนย์ข้อมูลสารสนเทศเพ่ือการ

ท่องเที่ยว 
- ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างประเทศเพ่ือการพัฒนาการท่องเที่ยว 

แผนแม่บทอุทยำนแห่งชำติแบบบูรณำกำร พ.ศ. 2560-2564  
(กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช, 2560) 
แผนปฏิบัติการตามแผนแม่บทอุทยานแห่งชาติแบบบูรณาการ ซึ่งมีกรอบระยะเวลา 5 ปี 
ตั งแต่ ปีพ.ศ. 2560-2564 ประกอบด้วย  
ยุทธศาสตร์ที่ 1: การคุ้มครองดูแลรักษาทรัพยากร 

กลยุทธ์ที่ 1 ป้องกันรักษาทรัพยากรอย่างมีส่วนร่วม กลยุทธ์ที่ 2 จัดการทรัพยากร 
ยุทธศาสตร์ที่ 2: การดูแลรักษาทรัพยากรการท่องเที่ยว และการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

กลยุทธ์ที่ 3 ป้องกันและจัดการผลกระทบสิ่งแวดล้อม 
กลยุทธ์ที่ 4 พัฒนาและจัดการแหล่งท่องเที่ยวกิจกรรมนันทนาการ และบริการได้มาตรฐาน 
กลยุทธ์ที่ 5 สนับสนุนภาคเอกชนและท้องถิ่นบริการท่องเที่ยว 
กลยุทธ์ที่ 6 พัฒนาระบบสื่อความหมายและธรรมชาติศึกษา 

ยุทธศาสตร์ที่ 3: การวิจัยและพัฒนาเพื่อการจัดการอุทยานแห่งชาติ 
กลยุทธ์ที่ 7 สร้างฐานข้อมูลและเครือข่ายสนับสนุนการบริหารจัดการ 
กลยุทธ์ที่ 8 ส่งเสริมความร่วมมือและใช้ประโยชน์การวิจัย 

ยุทธศาสตร์ที่ 4: การเพ่ิมประสิทธิภาพและบูรณาการในการบริหารจัดการ 
กลยุทธ์ที่ 9 เพ่ิมประสิทธิภาพโครงสร้าง การบริหารกฎหมาย และระเบียบ 
กลยุทธ์ที่ 10 เพ่ิมศักยภาพบุคลากร 
กลยุทธ์ที่ 11 เร่งรัดพัฒนาแผนการบริหารจัดการทุกระดับ 
กลยุทธ์ที่ 12 ลดความขัดแย้งสนับสนุนการมีส่วนร่วม 

แผนยุทธศำสตร์และแผนปฏิบัติกำรบริหำรจัดกำรแนวปะกำรัง  
(ส้านักอนุรักษ์ทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่ง, 2552) 
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วิสัยทัศน์ 
“แนวปะการังในประเทศไทยได้รับการอนุรักษ์ พัฒนา ฟ้ืนฟู และเสริมสร้าง เพ่ือการใช้

ประโยชน์ภายใต้ความสมดุลของระบบนิเวศ เศรษฐกิจและสังคมอย่างยั่งยืน โดยสถาบันและองค์กรบริหารจัดการ
ในเชิงบูรณาการและมีธรรมาภิบาล ซึ่งให้ความส้าคัญต่อการมีส่วนร่วมของชุมชน” 

พันธกิจ 
1) ก้าหนดเขตและหลักเกณฑ์การใช้ประโยชน์ในแนวปะการังที่มีสอดคล้องกับคุณค่าทาง

นิเวศวิทยาและเศรษฐกิจ  
2) ลดความเสื่อมโทรมของแนวปะการังโดยใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมและการบังคับใช้กฎหมาย

ที่มีประสิทธิภาพ โดยเน้นที่การป้องกันผลกระทบจากพัฒนาชายฝั่งและการประมง 
3) สร้างกลไกการมีส่วนร่วมของประชาชนในการคุ้มครองแนวปะการัง โดยการสร้างความ

ตระหนักในคุณค่าของทรัพยากร การสร้างกลุ่มเครือข่ายอาสาสมัคร  และการพัฒนา
หลักสูตรในสถาบันการศึกษา 

4) ปรับปรุงกฎ ระเบียบ องค์กร และกระบวนการบริหารจัดการทรัพยากรแนวปะการังอย่าง
บูรณาการตลอดจนการจัดการพื นที่คุ้มครองทางทะเลอย่างมีประสิทธิภาพ 

5) ติดตามและตรวจสอบแนวปะการังทั่วประเทศอย่างต่อเนื่องโดยมีแผนงานที่ชัดเจนและเหมาะสม 
6) ศึกษา วิจัย และเสริมสร้างพัฒนาบุคลากรด้านแนวปะการังให้ครอบคลุมองค์ความรู้พื นฐาน

และประยุกต์ เพ่ือการจัดการและการอนุรักษ์แนวปะการัง 
แผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการบริหารจัดการ แนวปะการัง มียุทธศาสตร์ในการด้าเนินการดังนี   
ยุทธศาสตร์ที่ 1 จัดการแนวปะการังโดยสอดคล้องกับคุณค่าทางนิเวศวิทยาและเศรษฐกิจ  

เพ่ือให้เกิดความสมดุลระหว่างกิจกรรมการใช้ประโยชน์ต่าง ๆ 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 ลดปัญหาความเสื่อมโทรมของแนวปะการัง  โดยการเพิ่มประสิทธิภาพของ

ระบวนการบริหารและการน้าเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาใช้ 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 สนับสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการคุ้มครองและฟ้ืนฟูแนวปะการัง 
ยุทธศาสตร์ที ่4 ปรับปรุง กฎ ระเบียบและองค์กรเพ่ือเป็นกรอบในการจัดการแนวปะการัง

อย่างมีประสิทธิภาพ 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 ติดตามและตรวจสอบแนวปะการังทั่วประเทศอย่างต่อเนื่อง 
ยุทธศาสตร์ที่ 6 ศึกษาวิจัยเพ่ือพัฒนาเทคโนโลยีการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู และบริหารจัดการ

แนวปะการัง 

เครือข่ำยควำมร่วมมือของหน่วยงำนในพื นที่ 
หน่วยงำนของรัฐ  
ส้านักงานจังหวัดชุมพร ส้านักงานสถิติจังหวัดชุมพร 
ส้านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ส้านักงานประชาสัมพันธ์จังหวัดชุมพร 
ส้านักงานพัฒนาชุมชนอ้าเภอหลังสวน อุทยานแห่งชาติหมู่เกาะชุมพร 
ศูนย์ปฏิบัติการอุทยานแห่งชาติทางทะเลที่ 1 (ชุมพร) ศูนย์วิจัยและพัฒนาประมงอ่าวไทยตอนกลาง (ชุมพร) 
ส้านักงานเจ้าท่าภูมิภาคสาขาชุมพร ส้านักงานประมงจังหวัดชุมพร 
สภาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ส้านักงานสิ่งแวดล้อมภาคที่ 14 
การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) สา้นักงานชุมพร ส้านักงานการท่องเที่ยวและกีฬา จังหวัดชุมพร 
องค์การบริหารส่วนจังหวัดชุมพร เทศบาลต้าบลสะพลี 
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เทศบาลเมืองชุมพร เทศบาลต้าบลบางน ้าจืด 
เทศบาลต้าบลบางสน เทศบาลต้าบลปากคลอง 
เทศบาลต้าบลชุมโค เทศบาลต้าบลสวนแตง 
เทศบาลต้าบลปากน ้าชุมพร องค์การบริหารส่วนต้าบลบางมะพร้าว 
เทศบาลต้าบลหาดทรายรี องค์การบริหารส่วนต้าบลท่าหิน 
เทศบาลต้าบลปากน ้าหลังสวน องค์การบริหารส่วนต้าบลด่านสวี 
องค์การบริหารส่วนต้าบลนาทุ่ง องค์การบริหารส่วนต้าบลวิสัยใต้ 
องค์การบริหารส่วนต้าบลนาพญา  
องค์กรเอกชน  
หอการค้าจังหวัดชุมพร สมาคมสื่อมวลชน 
สมาคมธุรกิจการท่องเที่ยวจังหวัดชุมพร สมาคมการท่องเที่ยวโดยชุมชน จังหวัดชุมพร 
สถำบันกำรศึกษำ  
มหาวิทยาลัยแม่โจ้ จังหวัดชุมพร มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ จังหวัดชุมพร 

มหาวิทยาลัยรามค้าแหง 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

ผู้ประกอบกำรท่องเที่ยว  
ชมรมเรือน้าเที่ยวอุทยานแห่งชาติหมู่เกาะชุมพร ชุมพร ไดร์ฟวิ่ง เซ็นเตอร์ 
ชาวเกาะ ไดร์ฟวิ่ง ธวัชชัย ไดร์ฟวิ่ง 
กรีนน้าเที่ยว บริษัท สยาม คาตามารัน จ้ากัด 
อินฟินิตี  แทรเวล ชุมพร บริษัท ต้นปาล์มโวยาจ 
โฮมสเตย์ท้องตมใหญ่ ผู้ประกอบการท่องเที่ยวบ้านท้องตมใหญ่ 
ผู้ประกอบการบริเวณท่าเรือทุ่งมหา  
กลุ่มประมงพื นบ้ำน  
กลุ่มประมงพื นบ้านหาดทรายรี กลุ่มประมงพื นบ้านท้องตมใหญ่ 
กลุ่มประมงพื นบ้านทุ่งมหา  
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4.5   แผนกำรบริหำรจัดกำรด้ำนกำรท่องเที่ยวเชิงนิเวศทำงทะเลในจังหวัดชุมพร 
แผนการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพรร่างขึ นจากข้อมูลที่ได้รับ

จากการบูรณาการความรู้ทางวิชาการที่เกี่ยวข้องที่มีอยู่ในปัจจุบัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งข้อมูลจากการส้ารวจและ
วิจัยภายใต้แผนการวิจัยเรื่องการส่งเสริมและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศส้าหรับกิจกรรมด้าน ้าลึกและน ้าตื น
ในจังหวัดชุมพร ที่ได้ด้าเนินการในปีงบประมาณ 2561 รวมถึงผลที่ได้จากโครงการวิจัยย่อยต่างๆ มีเป้าหมาย
หลัก คือ ระบบบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพรที่มีประสิทธิภาพ โดยเน้นการมี
ส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในกระบวนการจัดท้าแผนบริหารจัดการฯ ซึ่งจะครอบคลุมประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการ
พัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร ได้แก่ การพัฒนาโครงสร้างพื นฐาน ระบบการ
บริการ และสิ่งอ้านวยความสะดวกด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล การพัฒนาขีดความสามารถการแข่งขัน
ของผู้ประกอบการธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล การพัฒนาและส่งเสริมอัตลักษณ์การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
ทางทะเล การส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชน การส่งเสริมตลาดท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลและการประชาสัมพันธ์
เพ่ือเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีด้านท่องเที่ยว และการพัฒนากลไกการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล
แบบบูรณาการ รวมทั งการวิจัย ติดตาม และประเมินผลสถานภาพของระบบนิเวศทางทะเล ซึ่งอาจได้รับผลกระทบ
จากกิจกรรมการท่องเที่ยวและปัจจัยสิ่งแวดล้อมตามธรรมชาติ เช่น ปรากฎการณ์ปะการังฟอกขาว ฯลฯ โดยแผนการ
บริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพรมุ่งให้เกิดการท่องเที่ยวแบบใหม่เน้นการเรียนรู้
จากฐานความหลายหลายของระบบนิเวศ การท่องเที่ยวที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมตามขีดความสามารถในการ
รองรับการใช้ประโยชน์ด้านนันทนาการของพื นที่โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน 

แผนงานวิจัยนี จัดท้าแผนการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร   
แนวทางในการขับเคลื่อนการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลภายใต้ขีดความสามารถในการรองรับการใช้
ประโยชน์ด้านนันทนาการของพื นที่ ด้าเนินการโดยส้านักงานจังหวัดชุมพรผ่านคณะกรรมการร่วมภาครัฐ
และเอกชน (กรอ.จ.ชพ) ประกอบด้วย 6 แผนงาน (ตารางที่ 2) ดังนี   

1. การพัฒนาโครงสร้างพื นฐาน ระบบการบริการ และสิ่งอ้านวยความสะดวกด้านการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศทางทะเล  

2. การพัฒนาขีดความสามารถการแข่งขันของผู้ประกอบการธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล 
3. การพัฒนาและส่งเสริมอัตลักษณ์แบรนด์ของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลโดยชุมชน 
4. การส่งเสริมตลาดท่องเที่ยวและการประชาสัมพันธ์เพ่ือเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีด้านท่องเที่ยว

เชิงนิเวศทางทะเล 
5. การพัฒนากลไกการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล  
6. การวิจัย ติดตาม และประเมินผล 
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บทที่ 5 
 

สรุปผลกำรวิจัย อภิปรำยผล และข้อเสนอแนะ 
 

5.1 สรุปผลกำรวิจัย 
แผนงานโครงการการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร ได้ท้าการศึกษา

การติดตามการเปลี่ยนแปลงระบบนิเวศแหล่งท่องเที่ยวแนวปะการังและกองหินใต้น ้า ในจังหวัดชุมพรเพ่ือการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล การพัฒนาและยกระดับธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในท้องถิ่น จังหวัดชุมพร 
และการพัฒนารูปแบบการประชาสัมพันธ์และการส่งเสริมการตลาดเพ่ือสนับสนุนธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
ทางทะเล ในจังหวัดชุมพร เพ่ือน้าไปสู่การจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศบริเวณแนวปะการังและกองหินใต้น ้าใน
เชิงพื นที่โดยสามารถสรุปผลได้ดังนี  

1) การส้ารวจติดตามการเปลี่ยนแปลงระบบนิเวศแหล่งท่องเที่ยวแนวปะการังและกองหินใต้
น ้าในจังหวัดชุมพร เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล เพ่ือใช้ประเมินขีดความสามารถในการรองรับ
นันทนาการด้านนิเวศ (ECC) โดยออกแบบพื นที ่ศึกษาให้สอดคล้องกับบริเวณที่มีการใช้ประโยชน์จริง 
เพื่อให้ได้ข้อมูลผลกระทบที่มีต่อสิ่งมีชีวิตจากการใช้ประโยชน์ด้านการท่องเที่ยว ปัจจัยและเกณฑ์ในการ
ก้าหนดเป้าอนุรักษ์พิจารณาจากสิ่งมีชีวิตทีม่ีความเปราะบางที่อาจได้รับผลกระทบจากกิจกรรมการท่องเที่ยวใน
แต่ละพื นที่ ได้แก่ ปะการังแข็ง สัตว์ทะเลหน้าดินขนาดใหญ่และปลาประจ้าถิ่นในแนวปะการัง  

การศึกษาพบว่าการเปลี่ยนแปลงของระบบนิเวศแนวปะการังและกองหินใต้น ้าในจังหวัดชุมพร 14 
สถานีศึกษา พบว่าร้อยละการปกคลุมของปะการังมีชีวิตเพ่ิมขึ น ยกเว้นเกาะง่ามน้อยและเกาะมัดหวายใหญ่ 
ซึ่งลดลงเล็กน้อย (ร้อยละ 0.03 และ 0.04 ตามล้าดับ) สัตว์ทะเลหน้าดินและปลาที่อาศัยอยู่ในแนวปะการังใน
พื นที่ส่วนใหญ่มีความหนาแน่นประชากรเพ่ิมขึ น การประเมินผลกระทบและความสามารถในการรองรับด้านนิเวศ
ของคุณภาพน ้าทะเล โดยพิจารณาจากอุณหภูมิ ความโปร่งใส ความเป็นกรดด่าง ความเค็ม ปริมาณออกซิเจน
ละลายน ้า และน ้ามันหรือไขมันบนผิวน ้า อยู่ในระดับเข้าใกล้กับขีดความสามารถในการรองรับสูงสุด (Approaching 
carrying capacity level) เนื่องจากอุณหภูมิน ้าทะเลที่สูงผิดปกติในทุกสถานีศึกษา ยกเว้น หินแพ หินกลางอ่าว 
และหินแห้ง อยู่ในระดับต่้ากว่าขีดความสามารถในการรองรับสูงสุด (Below carrying capacity level) 
อุณหภูมิน ้าทะเลสูงผิดปกติในเดือนพฤษภาคมเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศของโลก ไม่ใช่ผลกระทบ
จากกิจกรรมการท่องเที่ยว การประเมินผลกระทบและความสามารถในการรองรับด้านนิเวศของการปกคลุม
ของปะการังมีชีวิต สัตว์ทะเลหน้าดินขนาดใหญ่ และปลาประจ้าถิ่นในแนวปะการัง โดยพิจารณาจากเป้าอนุรักษ์
พบปริมาณและการใช้ประโยชน์ในปัจจุบันอยู่ในระดับต่้ากว่าขีดความสามารถในการรองรับสูงสุด การติดตาม
การเปลี่ยนแปลงของแนวปะการังและกองหินใต้น ้าภายหลังปรากฏการณ์ปะการังฟอกขาวในปี  พ.ศ. 2561 
พบว่าในภาพรวมการเปลี่ยนแปลงของพื นที่ปกคลุมปะการังมีชีวิตในบริเวณสถานีศึกษาที่มีการท่องเที่ยวได้รับ
ผลกระทบจากปะการังฟอกขาวน้อย การส้ารวจสัตว์ทะเลหายากที่เป็นจุดเด่นของการท่องเที่ยวทางทะเลในปี 
พ.ศ. 2562 พบฉลามวาฬ 26 ครั ง เต่าทะเล 8 ครั ง และวาฬบลูด้า 1 ครั ง โดยส่วนใหญ่พบเห็นสัตว์ทะเลหา
ยากบริเวณเกาะง่ามน้อย เกาะง่ามใหญ่ เกาะหลักง่าม หินแพ และเรือหลวงปราบแนวปะการังและกองหินใต้
น ้าในจังหวัดชุมพรที่มีศักยภาพด้านการท่องเที่ยวจ้านวน 23 แห่ง ซึ่งมีการใช้ประโยชน์ด้านการท่องเที่ยวแล้ว
จ้านวน 14 แห่ง ดังนั นการติดตามการเปลี่ยนแปลงระบบนิเวศแหล่งท่องเที่ยวแนวปะการังและกองหินใต้น ้าใน
จังหวัดชุมพรเพื่อการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลจึงมีความส้าคัญอย่างยิ่ง 
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2) การพัฒนาและยกระดับธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในท้องถิ่นจังหวัดชุมพร  เพ่ือพัฒนา
โปรแกรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล พัฒนาศักยภาพการให้บริการเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศทางทะเลให้กับผู้ประกอบการธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร  และเสนอแนว
ทางการพัฒนาและยกระดับธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร  พบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ 
มีความพึงพอใจในแหล่งท่องเที่ยว รูปแบบการวางเส้นทางหรือล้าดับก่อนหลังของจุดด้าน ้าในแพคเก็จทัวร์ จ้านวนจุด
ด้าน ้าและระยะเวลาการท่องเที่ยว ความคุ้มค่ากับค่าใช่จ่าย ความรู้เกี่ยวกับระบบนิเวศแนวปะการังที่ได้รับ 
นักท่องเที่ยวให้ความสนใจกิจกรรมด้านการอนุรักษ์ โดยเฉพาะการเก็บขยะในทะเล และการอนุรักษ์สัตว์
ทะเลหายาก จากผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่าชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศทางทะเล มีการจัดกิจกรรมสร้างจิตส้านึกในด้านการอนุรักษ์ และการจัดการการท่องเที่ยวที่ผสมผสานกับ
วิถีชีวิตชุมชน เพ่ือลดผลกระทบที่เกิดจากนักท่องเที่ยว การพัฒนาและยกระดับธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล
ในจังหวัดชุมพรต้องสอดคล้องกับขีดความสามารถในการรองรับได้ของแหล่งท่องเที่ยว และมีความเชื่อมโยง
กับธรรมชาติที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น 

ส้าหรับแนวทางการพัฒนาและยกระดับธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร สามารถ
ใช้ควบคุมการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพรให้เป็นไปอย่างเหมาะสม ทั งด้านการ
พัฒนาโครงสร้างพื นฐาน การขยายตัวตลาดการท่องเที่ยว และการพัฒนาองค์กรการบริหารจัดการ ซึ่งท้าให้
ทรัพยากร ธรรมชาติคงความอุดมสมบูรณ์ มีการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรหรือสิ่งแวดล้อมอย่างคุ้มค่าและมี
ประสิทธิภาพ ให้เกิดประโยชน์สูงสุดและยั่งยืน การควบคุมดูแลรักษา และมีระบบติดตามตรวจสอบเพื่อ
ส่งเสริมความยั่งยืนของทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม การเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนได้เข้ามามีส่วนร่วม
และกระจายข้อมูลสู่ผู้เกี่ยวข้อง การสร้างประสบการณ์ที่ดีและมีคุณค่าให้นักท่องเที่ยวได้สังเกตเรียนรู้และ
เข้าใจสิ่งแวดล้อม โดยมุ่งเน้นการพัฒนาด้านการศึกษาเพ่ือเพ่ิมคุณภาพบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถ
และจิตส้านึกที่ดีในการรักษาสิ่งแวดล้อม 

3) การพัฒนารูปแบบการประชาสัมพันธ์และการส่งเสริมการตลาดเพ่ือสนับสนุนธุรกิจการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล เป็นประเด็นที่มีความส้าคัญในการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทาง
ทะเลในจังหวัดชุมพร พบว่าการประชาสัมพันธ์ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวในการเดินทางมา
ท่องเที่ยวมากที่สุด คือ สื่อสังคมออนไลน์และเว็บไซต์ สื่อความหมายที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด คือ ไกด์น้าเท่ียว 
ปัจจัยทางการตลาดที่มีอิทธิพลมากที่สุด คือ ความสวยงามของแหล่งด้าน ้า ส่วนข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก
ผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวพบว่าทั งหมดใช้สื่อ Facebook และ Line เป็นช่องทางในการประชาสัมพันธ์
ธุรกิจการท่องเที่ยวในปัจจุบัน ปัจจัยทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยว คือ แพ็คเก็จการท่องเที่ยวแบบ
เหมาจ่าย ความสวยงามของแหล่งด้าน ้า ความช้านาญในเส้นทางการเดินเรือ ส้าหรับแนวทางการประชาสัมพันธ์และ
การสื่อความหมายด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล 

ส้าหรับแนวทางการประชาสัมพันธ์และการสื่อความหมายด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล 
และการส่งเสริมการตลาดเพ่ือสนับสนุนธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลท้องถิ่นในจังหวัดชุมพร จ้าเป็นต้อง
ศึกษาท้าความเข้าใจกลุ่มเป้าหมาย โดยน้าเสนอจุดเด่นหรืออัตลักษณ์ของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัด
ชุมพร ผ่านสื่อประชาสัมพันธ์สมัยใหม่ที่น้าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาสร้างเอกลักษณ์ด้านการตลาดเพ่ือ
สามารถเข้าถึงนักท่องเที่ยวกลุ่มเป้าหมายได้ง่าย การพัฒนารูปแบบการสื่อความหมายต้องมีความหลากหลาย
และเลือกใช้ให้เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย การสื่อความหมายต้องสามารถแพร่กระจายไปยังผู้รับข้อมูลข่าวสารได้
ทุกกลุ่ม และมีบทบาทส้าคัญในการปลูกฝังจิตส้านึกให้นักท่องเที่ยวตระหนักถึงคุณค่าของทรัพยากรธรรมชาติ  
ตลอดจนสนับสนุนการเรียนรู้และสร้างความประทับใจ การพัฒนารูปแบบการส่งเสริมการตลาดต้องใช้กลยุทธ์การ
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ส่งเสริมการตลาดที่มีประสิทธิผลสอดคล้องกับสถานการณ์การท่องเที่ยวโลกและการท่องเที่ยวของประเทศไทย 
กระแสสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลง พฤติกรรมกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีความหลากหลายมากขึ นรวมถึงแนวโน้มที่เน้น
ให้ความส้าคัญกับความต้องการส่วนบุคคล ส่งผลให้เกิดเป็นแนวโน้มนักท่องเที่ยวกลุ่มใหม่และกลุ่มเป้าหมาย
เฉพาะใช้จุดแข็งด้านความโดดเด่นของทรัพยากร ประวัติศาสตร์วัฒนธรรม และวิถีชีวิตของชุมชน เป็นจุดขาย
ด้านการตลาด เพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เดินทางมา ท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร โดยส่งเสริม
การศึกษาเรียนรู้จากกิจกรรมที่เน้นการได้สัมผัส ได้รับประสบการณ์จากการเรียนรู้สภาพแวดล้อมทางธรรมชาติ
โดยตรง และเสริมสร้างจิตส้านึกด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

4) การบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร คณะผู้วิจัยได้วิเคราะห์
แผนยุทธศาสตร์และนโยบายที่เกี่ยวข้องในพื นที่ทั งในระดับประเทศและระดับท้องถิ่น เพ่ือให้สอดคล้องกับ
สาระส้าคัญของนโยบายรัฐด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม การท่องเที่ยว และการพัฒนาพื นที่ของ
จังหวัดชุมพร เพ่ือน้าไปสู่การจัดท้าร่างแผนการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร  ได้แก่ 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) แผนพัฒนากลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอ่าวไทย 
(พ.ศ. 2561 – 2564) แผนพัฒนาจังหวัดชุมพร (พ.ศ.2561-2564) ฉบับทบทวนปี 2562 แผนยุทธศาสตร์การ
ท่องเที่ยวในแผนยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี  ของจังหวัดชุมพร ระยะที่ 1 ปี 2560-2564  แผนพัฒนาการ
ท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2560 – 2564) แผนแม่บทอุทยานแห่งชาติแบบบูรณาการ พ.ศ. 2560-2564 
และ แผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการบริหารจัดการแนวปะการัง 

5) แผนการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร 
แผนการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพรร่างขึ นจากข้อมูลที่ได้รับ

จากการบูรณาการความรู้ทางวิชาการที่เกี่ยวข้องที่มีอยู่ในปัจจุบัน โดยเน้นการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนใน
กระบวนการจัดท้าแผนบริหารจัดการฯ ซึ่งจะครอบคลุมประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาและส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร ประกอบด้วยการพัฒนาโครงสร้างพื นฐาน ระบบการบริการ และ
สิ่งอ้านวยความสะดวกด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล การพัฒนาขีดความสามารถการแข่งขันของ
ผู้ประกอบการธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล การพัฒนาและส่งเสริมอัตลักษณ์การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
ทางทะเล การส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชน การส่งเสริมตลาดท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลและการประชาสัมพันธ์
เพ่ือเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีด้านท่องเที่ยว และการพัฒนากลไกการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทาง
ทะเลแบบบูรณาการ รวมทั งการวิจัย ติดตาม และประเมินผลสถานภาพของระบบนิเวศทางทะเล ที่ได้รับผลกระทบ
จากกิจกรรมการท่องเที่ยวและปัจจัยสิ่งแวดล้อมตามธรรมชาติ โดยแผนการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพรมุ่งให้เกิดการท่องเที่ยวแบบใหม่เน้นการเรียนรู้จากฐานความหลายหลายของ
ระบบนิเวศ การท่องเที่ยวที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมตามขีดความสามารถในการรองรับการใช้ประโยชน์ด้าน
นันทนาการของพื นที่โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน แผนงานวิจัยนี จัดท้าแผนการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร เพ่ือขับเคลื่อนการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลภายใต้ขีดความสามารถในการ
รองรับการใช้ประโยชน์ด้านนันทนาการของพื นที่ โดยส้านักงานจังหวัดชุมพรผ่านคณะกรรมการร่วมภาครัฐ
และเอกชน (กรอ.จ.ชพ) ประกอบด้วย 6 แผนงาน ได้แก่  

1. การพัฒนาโครงสร้างพื นฐาน ระบบการบริการ และสิ่งอ้านวยความสะดวกด้านการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศทางทะเล 

2. การพัฒนาขีดความสามารถการแข่งขันของผู้ประกอบการธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล 
3. การพัฒนาและส่งเสริมอัตลักษณ์แบรนด์ของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลโดยชุมชน 
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4. การส่งเสริมตลาดท่องเที่ยวและการประชาสัมพันธ์เพ่ือเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีด้านท่องเที่ยว
เชิงนิเวศทางทะเล 

5. การพัฒนากลไกการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล  
6. การวิจัย ติดตาม และประเมินผล 

5.2 อภิปรำยผล 
การศึกษาการส้ารวจติดตามการเปลี่ยนแปลงระบบนิเวศแหล่งท่องเที่ยวแนวปะการังและกองหิน

ใต้น ้าในจังหวัดชุมพรน้าเสนอข้อมูลขีดความสามารถในการรองรับนันทนาการด้านนิเวศบริเวณแนวปะการัง
และกองหินใต้น ้าในจังหวัดชุมพรทั งหมด 14 สถานีศึกษาโดยการก้าหนดพื นที่ศึกษาในบริเวณที่มีการใช้
ประโยชน์ด้านการท่องเที่ยวและก้าหนดเป้าอนุรักษ์ที่สะท้อนผลกระทบจากกิจกรรมการท่องเที่ยว พบว่า
คุณภาพน ้าทะเลปัจจุบันส่วนใหญ่อยู่ในระดับเข้าใกล้กับขีดความสามารถในการรองรับสูงสุด (Approaching 
carrying capacity level) เนื่องจากอุณหภูมิน ้าทะเลที่สูงผิดปกติในเดือนพฤษภาคมจากการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศของโลก ไม่ใช่ผลกระทบจากกิจกรรมการการประเมินผลกระทบและความสามารถในการ
รองรับด้านนิเวศของการปกคลุมของปะการังมีชีวิต สัตว์ทะเลหน้าดินขนาดใหญ่ และปลาประจ้าถิ่นในแนว
ปะการัง โดยพิจารณาจากเป้าอนุรักษ ์พบว่าการใช้ประโยชน์ในปัจจุบันอยู่ในระดับต่้ากว่าขีดความสามารถในการ
รองรับสูงสุด (Below carrying capacity level) จากการส้ารวจการแพร่กระจายของสิ่งมีชีวิตที่เป็นจุดเด่นของการ
ท่องเที่ยวทางทะเลในจังหวัดชุมพร ส้ารวจกลุ่มสัตว์ทะเลหายาก ได้แก่ โลมา เต่าทะเล วาฬ และฉลามวาฬ จากการ
รวบรวมข้อมูล และการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง ผู้ประกอบการท่องเที่ยว ตลอดจนชาวบ้านในพื นที่และ
ชาวประมงพื นบ้านเกี่ยวกับการพบเห็นสัตว์ทะเลหายากในระหว่างเดือนมกราคมถึงเดือนพฤศจิกายน 2562 พบ
ฉลามวาฬ 26 ครั ง เต่าทะเล 8 ครั ง และวาฬบลูด้า 1 ครั ง โดยส่วนใหญ่พบเห็นสัตว์ทะเลหายากบริเวณเกาะง่าม
น้อย เกาะง่ามใหญ่ เกาะหลักง่าม หินแพ และเรือหลวงปราบ ซึ ่งพบฉลามวาฬได้บ่อยที่ส ุดในเดือน
พฤษภาคม สอดคล้องกับการศึกษาของ อติชาต อินทองค้า และคณะ (2560) ดังนั นข้อมูลจากผลการศึกษานี 
จึงเป็นประโยชน์อย่างยิ่งส้าหรับกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช กรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่ง 
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดการและการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรทางทะเล โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้าน
การท่องเทีย่วเชิงนิเวศ 

การศึกษาการพัฒนาและยกระดับธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในท้องถิ่นจังหวัดชุมพร  
พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่พึงพอใจแหล่งท่องเที่ยวทางทะเล รูปแบบการวางเส้นทาง/ล้าดับก่อนหลังของจุด
ด้าน ้าในแพคเก็จทัวร์ที่มีในปัจจุบัน จ้านวนจุดด้าน ้าในแพคเก็จทัวร์กับระยะเวลามีความเหมาะสมและมี
ความคุ้มค่า มีความรู้เกี่ยวกับระบบนิเวศแนวปะการัง และให้ความสนใจในกิจกรรมด้านการอนุรักษ์ เช่น 
กิจกรรมเก็บขยะในทะเล กิจกรรมการอนุรักษ์สัตว์ทะเลหายาก การพัฒนาโปรแกรมการท่องเที่ยวทางทะเลใน
จังหวัดชุมพรต้องอาศัยบุคลากรที่มีความรู้เรื่องระบบนิเวศและการอนุรักษ์ให้บริการด้านความรู้แก่นักท่องเที่ยว 
ผู้ประกอบการท่องเที่ยวและชุมชนท้องถิ่นต้องมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการการท่องเที่ยว โดยจัดกิจกรรม
สร้างจิตส้านึกในด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม จัดกิจกรรมการท่องเที่ยวที่ผสมผสานกับวิถีชีวิตชุมชน จัดการ
ผลกระทบที่อาจเกิดจากตัวบุคคลของนักท่องเที่ยว จัดกิจกรรมให้หลากหลายและตอบโจทย์ความต้องการของ
นักท่องเที่ยว มีการบังคับใช้กฎหมายกับผู้กระท้าความผิดอย่างเคร่งครัด มีกิจกรรมเบ็ดเสร็จ เช่น ที่พัก อาหาร 
และท่องเที่ยว มีแผนท่องเที่ยวส้าหรับนักท่องเที่ยวเวลาน้อย จัดการเรื่องความปลอดภัยในการท่องเที่ยวของ
แต่ละพื นที่ มีแผนการท่องเที่ยวที่ตอบโจทย์กับหลายๆ กลุ่มเป้าหมาย เช่น กลุ่มผู้อาวุโส กลุ่มเด็ก และผู้พิการ 
ส้าหรับการพัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร ได้แก่ สื่อให้ความรู้
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แก่นักท่องเที่ยว ความพร้อมของเรือน้าเที่ยว ภาษาต่างประเทศเพื่อการสื่อสาร การศึกษาความต้องการ/
พฤติกรรมของนักท่องเที่ยว การประยุกต์ใช้และจัดการระบบข้อมูลและสารสนเทศเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว 
แนวทางการปฏิบัติตัวของนักด้าน ้าลึกและด้าผิวน ้า แนวทางการปฏิบัติตัวของผู้ควบคุมการท่องเที่ยวด้าน ้าใน
บริเวณแนวปะการัง มาตรฐานความปลอดภัยส้าหรับการท่องเที่ยวทางทะเล  ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับสิ่งมีชีวิตใน
แนวปะการัง มาตรฐานของการด้าเนินกิจกรรมท่องเที่ยวด้าน ้าลึกและด้าผิวน ้า ความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย 
กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวในพื นที่อุทยานแห่งชาติทางทะเล และนอกเขตอุทยานแห่งชาติทาง
ทะเล ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ สุวัฒน์ บุญศักดิ์สกุล (2548) ชลดรงค์ ทองสง (2551) บุญศิลป์ จิตตะ
ประพันธ์ (2555) ที่ระบุว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีความพึงพอใจแหล่งท่องเที่ยวบริเวณหมู่เกาะชุมพร อย่างไรก็
ตาม จิตส้านึกด้านการอนุรักษ์มักเชื่อมโยงกับปัจจัยต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับประโยชน์
ที่บุคคลจะได้รับ (egoistic concerns) (Levy et al, 2016)  

การศึกษาการพัฒนารูปแบบการประชาสัมพันธ์และสื่อความหมายเพ่ือส่งเสริมการตลาดส้าหรับ
สนับสนุนธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล ในจังหวัดชุมพร โดยใช้แนวทางการประชาสัมพันธ์และการสื่อ
ความหมายผ่านสื่อออนไลน์ที่เข้าถึงง่ายและเป็นที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดในยุคปัจจุบันให้แก่ผู้ประกอบการและ
นักท่องเที่ยว เช่น website, facebook, web page, instagram และ twitter เป็นต้น การประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศวิทยาทางทะเลท้องถิ่นในจังหวัดชุมพร ให้แก่ผู้ประกอบการและ
นักท่องเที่ยวผ่านแผ่นพับ/โบรชัวร์ น้าเสนอในงานนิทรรศการ จัดท้าคู่มือรูปแบบการประชาสัมพันธ์ และการ
สื่อความหมายด้านการท่องเที่ยวให้มีประสิทธิภาพ รูปแบบการส่งเสริมการตลาดท่องเที่ยวเชิงนิเวศทาง
ทะเลต้องเป็นแนวทางให้นักท่องเที่ยวมีความต้องการมาท่องเที่ยวทางทะเลในจังหวัดชุมพร โดยใช้จุดแข็งด้าน
ความโดดเด่นของทรัพยากร เช่น แนวปะการัง ทัศนียภาพ และฉลามวาฬ เป็นจุดขายด้านการตลาด รวมถึง
สร้างความพร้อมด้านบริการสาธารณะในจังหวัดชุมพรเพ่ือรองรับการขยายตัวของภาคการท่องเที่ยว 
นอกจากนี การส่งเสริมการตลาดและพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวให้เหมาะสมกับความต้องการและพฤติกรรม
ของนักท่องเที่ยว เป็นปัจจัยที่ส้าคัญในการพัฒนาด้านการท่องเที่ยวเพ่ือให้ประชาชนเกิดความสนใจในการ
เดินทางมาท่องเที่ยวมากขึ น รวมถึงยังเป็นการสร้างแรงจูงใจให้กลุ่มลูกค้าเป้าหมายได้สามารถตัดสินใจซื อ
สินค้าท่องเที่ยวได้อย่างรวดเร็ว (Gardiner and Scott, 2018) นอกจากนี การส่งเสริมการรับรู้ของตลาดด้วยการ
ให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับสินค้า ราคา ช่องทางการจัดจ้าหน่าย และวิธีการส่งเสริมการตลาดให้เกิดการยอมรับ
สามารถกระตุ้นการตัดสินใจซื อได้รวดเร็วขึ นและสนับสนุนซื อบริการทางการท่องเที่ยวเพิ่มขึ นของกลุ่ม
นักท่องเที่ยว (Wardana and Sukaatmadja, 2018) ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ Rundle-Thiele et 
al. (2019) ที่กล่าวว่าการส่งเสริมการตลาดเป็นปัจจัยที่ส้าคัญต่อการดึงความสนใจของนักท่องเที่ยว สามารถ
ช่วยสื่อสารสร้างการรับรู้ให้กับนักท่องเที่ยวส่งผลให้เกิดการกระตุ้นและสร้างแรงจูงใจ ความต้องการออก
เดินทางไปท่องเที่ยว การพัฒนารูปแบบการประชาสัมพันธ์ การสื่อความหมายและการส่งเสริมการตลาดเพ่ือ
สนับสนุนธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร เป็นการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ความรู้ และ
ความหมายของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวิทยาทางทะเลท้าให้นักท่องเที่ยวเกิดความตระหนักรู้ถึงความส้าคัญของ
ทรัพยากรทางทะเลและน้าไปสู่การอนุรักษ์ 

แผนงานวิจัยนี จัดท้าแผนการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร เพ่ือ
ขับเคลื่อนการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลภายใต้ขีดความสามารถในการรองรับการใช้ประโยชน์ด้าน
นันทนาการของพื นที่ โดยส้านักงานจังหวัดชุมพรผ่านคณะกรรมการร่วมภาครัฐและเอกชน (กรอ.จ.ชพ) 
ประกอบด้วย 6 แผนงาน 21 โครงการเพ่ือบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร  
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5.3 ข้อเสนอแนะ 

 5.3.1 ข้อเสนอแนะในกำรบริหำรจัดกำร (Management Implications) 
 1) ควรประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการก้าหนดขีดความสามารถในการรองรับได้

ของแหล่งท่องเที่ยวแนวปะการังและกองหินใต้น ้าในจังหวัดชุมพรแก่ผู้ประกอบการและนักท่องเที่ยว เพื่อ
ปลูกจิตส้านึกและสร้างความตระหนักในการดูแลและอนุรักษ์ระบบนิเวศแนวปะการังและกองหินใต้น ้า รวมทั ง
การจัดกิจกรรมในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลต้องสอดคล้องกับขีดความสามารถในการรองรับได้ของแหล่ง
ท่องเที่ยว และมีความเชื่อมโยงกับธรรมชาติที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น 

2) ควรส่งเสริมการพัฒนาธุรกิจท่องเที ่ยวด้าน ้าตื  นและด้าน ้าลึกในจังหวัดชุมพรด้านการ
บริการ การประชาสัมพันธ์ การเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลแก่ผู้ประกอบการ 
เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลอย่างยั่งยืน  

3) ควรมีหน่วยงานก้ากับดูแลการท่องเที่ยวแนวปะการังและกองหินใต้น ้าที่ส้าคัญในจังหวัด
ชุมพรแบบบูรณาการ โดยความร่วมมือของหน่วยงานที่ดูแลทรัพยากร เช่น กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และ
พันธุ์พืช กรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่ง เพ่ือควบคุมจ้านวนนักท่องเที่ยวตามขีดความสามารถในการ
รองรับได้ของแหล่งท่องเที่ยว และควบคุมดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม พร้อมทั งมีระบบ
ติดตามตรวจสอบการเปลี่ยนแปลงของระบบนิเวศ และผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมที่เกิดจากการท่องเที่ยว 

4) ให้ความส้าคัญกับการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นในระดับต่างๆ โดยเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วน
ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนพัฒนา การจัดตั งคณะกรรมการร่วมในทุกระดับ และการกระจายประโยชน์
ทางเศรษฐกิจไปสู่ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องอย่างเป็นธรรม  

5) ผู้ควบคุมการท่องเที่ยวด้าน ้าในบริเวณแนวปะการังต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับข้อควร
ปฏิบัติส้าหรับนักท่องเที่ยวด้าน ้า และต้องให้ความส้าคัญในการดูแลควบคุมการปฏิบัติตนของนักท่องเที่ยวอย่าง
เคร่งครัด เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดการท้าลายทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในพื นที่  

6) รับรองมาตรฐานการท่องเที่ยวเชิงนิเวศให้กับผู้ประกอบธุรกิจท่องเที่ยวในพื นที่ เพ่ือเป็นการ
ส่งเสริมการตลาดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล  

7) ควรพัฒนาด้านสิ่งอ้านวยความสะดวก ระบบการขนส่งสาธารณะหรือเอกชน ศูนย์การ
บริการนักท่องเที่ยว ข้อก้าหนด และมาตราฐานการท่องเที่ยวต่าง ๆ เพื่อเป็นจุดเด่นและสะดวก ส้าหรับ
นักท่องเที่ยวในการเดินทาง พร้อมทั งยังเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีกับนักท่องเที่ยว  

8) การประชาสัมพันธ์และการสื่อความหมายต้องพัฒนาให้ เหมาะสมกับการใช้งานของ
กลุ่มเป้าหมายวัยต่าง ๆ และเข้าถึงกลุ่มผู้ใช้ประโยชน์อย่างแท้จริง 

9) มีช่องทางการประชาสัมพันธ์ และการสื ่อความหมายที่หลากหลายช่องทาง รอ งรับ
ส้าหรับนักท่องเที่ยวทุกเพศทุกวัย อย่างเช่น กลุ่มวัยเกษียณจะมาท่องเที่ยวพักผ่อนเป็นเวลาหลายวันมากกว่ากลุ่ม
วัยรุ่น ดังนั นควรมีการจัดระบบ หรือแพคเก็จให้ครอบคลุมกับความต้องการ 

10) มีการจัดตั งศูนย์บริการนักท่องเที่ยวส้าหรับอัพเดตข้อมูล และกระจายข่าวเกี่ยวกั บการ
ท่องเที่ยวทางทะเลในจังหวัดชุมพรส้าหรับชุมชนในท้องถิ่น หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และผู้ประกอบการธุรกิจ
ท่องเที่ยว เพ่ือสามารถน้าไปเผยแพร่ได้อย่างชัดเจน ถูกต้อง และแม่นย้า 

11) ควรมีการประชาสัมพันธ์ สร้างความตระหนักถึงอัตลักษณ์แบรนด์ของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
ทางทะเลในจังหวัดชุมพร ด้าเนินการตามแผนการบริหารจัดการที่เสนอไว้ มุ่งเน้นการสร้างกิจกรรมและกลไกที่
มุ่งไปสู่ความเป็นอัตลักษณ์แบรนด์ โดยด้าเนินการอย่างมีส่วนร่วมกับทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง 
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5.3.2 ข้อเสนอแนะส ำหรับกำรวิจัยในอนำคต (Research Implications) 
1) ควรติดตามการเปลี่ยนแปลงของแนวปะการังและกองหินใต้น ้าในจังหวัดชุมพร เนื่องจาก

ผลกระทบจากการท่องเที่ยว และปรากฏการณ์ปะการังฟอกขาวอย่างสม่้าเสมอ เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้องและ
เป็นปัจจุบัน 

2) ก้าหนดปัจจัยเกณฑ์เป้าอนุรักษ์โดยพิจารณาจากสิ่งมีชีวิตที่มีความเปราะบางต่อผลกระทบจาก
การท่องเที่ยว และใช้แนวปะการังและกองหินใต้น ้าเป็นแหล่งที่อยู่อาศัย เช่น ปะการัง สัตว์ทะเลหน้าดินขนาดใหญ่ 
และปลาประจ้าถิ่นในแนวปะการังที่อาจได้รับผลกระทบจากกิจกรรมการท่องเที่ยวในแต่ละพื นที่ให้มีความ
เหมาะสม  

3) ควรติดตามสถานภาพของฉลามวาฬในจังหวัดชุมพรอย่างเป็นระบบเพื่อเป็นฐานข้อมูล
ส้าหรับการวางแผนจัดการและการใช้ประโยชน์ด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลอย่างยั่งยืน 

4) การจัดฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรผู้ควบคุมการท่องเที่ยวด้าน ้าในบริเวณแนวปะการังต้อง
จัดเป็นประจ้าทุก ๆ ปี เพ่ือให้ความรู้ สร้างจิตส้านึกที่ดีแก่ผู้ปฏิบัติงาน และใช้เป็นช่องทางในการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์  

5) สนับสนุนสถาบันการศึกษา วิจัย และประเมินผลการพัฒนาท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล ใน
จังหวัดชุมพรอย่างเป็นระบบ เพื่อก้าหนดแนวทางการจัดการ การแก้ไขปัญหาและปรับปรุงแผนการจัดการการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพรให้เป็นการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

6) การจัดอบรมด้านภาษาส้าหรับชุมชนในท้องถิ่น ช่วยให้ประชาชนในท้องถิ่นสามารถสื่อสารกับ
นักท่องเที่ยวได้ เมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน หรือเหตุการณ์เร่งด่วน 

7) การพัฒนาตลาดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในจังหวัดชุมพร โดยน้าเสนอความโดด เด่น
ของแหล่งท่องเที่ยวที่เป็นพื นที่สัมปทานรังนกนางแอ่นที่ช่วยปกป้องการท้าลายระบบนิเวศแนวปะการังใน
อดีต การพัฒนานวัตกรรมการบดบังแสงในช่วงเกิดปรากฎการณ์ปะการังฟอกขาวเพ่ือปกป้องปะการังเขากวาง
บริเวณเกาะง่ามน้อย การเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวด้าน ้าลึกกับแหล่งด้าน ้าประเภทเรือจม (เรือหลวงปราบ) และ
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ประมงพื นบ้านอินทรีย์ 

8) การติดตามและตรวจสอบระบบนิเวศแนวปะการังและกองหินใต้น ้า โดยให้กลุ่มอาสาสมัครใน
ท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วม  
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