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1) บทนำ  

1.1 ความสำคัญและท่ีมาของปhญหา 

หนึ่งในกลุ>มนักท>องเที่ยวที่มีความสำคัญในอุตสาหกรรมการท>องเที่ยวในปlจจุบัน ได@แก> กลุ>ม

บุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ เนื่องจากนักท>องเที่ยวกลุ>มนี้เปoนกลุ>มที่มีกำลังซื้อค>อนข@างสูงและกำลัง

เติบโตอย>างรวดเร็ว จากการคาดการณRของ Out Now Consulting ซึ่งเปoนบริษัทสำรวจตลาดกลุ>มบุคคลที่มี

ความหลากหลายทางเพศในประเทศเนเธอรRแลนดR พบว>า มูลค>าทางการตลาดท>องเท่ียวของกลุ>มบุคคลท่ีมีความ

หลากหลายทางเพศอยู>ที่ประมาณ 165 พันล@านดอลลารRสหรัฐ หรือ 5.5 ล@านล@านบาทต>อป{ และมีแนวโน@ม

เพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ (World Tourism Organization, 2019) โดยในมุมมองของนักท>องเที่ยวต>างชาติ ประเทศไทย

มีภาพลักษณRที่เปoนมิตรกับกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ และหลายคนได@ยกให@เปoน “เมืองหลวงของ 

LGBT แห>งเอเชีย” (Ragavan, 2017)  

การพัฒนาการท>องเที่ยวสำหรับกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศมีความสอดคล@องกับ

ยุทธศาสตรRที่ 1 และ 4 ของแผนพัฒนาการท>องเที่ยวแห>งชาติ ฉบับที่ 2 เนื่องจากเปoนการเพิ่มขีดความสามารถ

ทางการแข>งขันด@านการท>องเที่ยว ตอบโจทยRการสร@างสรรคRกิจกรรมการท>องเที่ยวใหม> ๆ ที่มีความหลากหลาย
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กว>าที่เปoนอยู> (ยุทธศาสตรRที ่ 1) การพัฒนาเสริมสร@างภาพลักษณRที่ดีและการสร@างความเชื่อมั ่นของกลุ>ม

นักท>องเที่ยวกลุ>มนี้ เปoนการส>งเสริมการตลาดเฉพาะกลุ>มนำไปสู>การกระตุ@นการใช@จ>าย ตลอดจนสร@างรายได@ให@

ประเทศเพิ่มมากขึ้น (ยุทธศาสตรRที่ 2) (คณะกรรมการนโยบายการท>องเที่ยวแห>งชาติ, 2560) นอกจากนี้ ยัง

สอดคล@องกับยุทธศาสตรRการวิจัยและนวัตกรรมแห>งชาติ 20 ป{ (พ.ศ. 2560-2579) ในส>วนของยุทธศาสตรRที่ 3 

ที่มุ >งเน@นการพัฒนาการบริการที่มีมูลค>าสูง โดยการเพิ่มความหลากหลายของอุตสาหกรรมการท>องเที่ยว

ประเทศไทยและพัฒนาให@เกิดจุดแข็งของประเทศในส>วนที่มีศักยภาพสูงเพื่อเปoนการยกระดับภาคส>วนท่ี

เกี่ยวข@อง (สภานโยบายวิจัยและนวัตกรรมแห>งชาติ, 2560) ตลอดจนแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห>งชาติ 

ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) ในยุทธศาสตรRที่ 3 การสร@างความเข@มแข็งทางเศรษฐกิจและแข>งขันได@อย>าง

ยั่งยืน โดยมุ>งเน@นการเพิ่มศักยภาพของฐานบริการใหม> เพื่อพัฒนาอุตสาหกรรมการท>องเที่ยวให@เติบโตอย>าง

สมดุลและยั่งยืน ทั้งยังเชื่อมโยงกับยุทธศาสตรRชาติ 20 ป{ (พ.ศ. 2560-2579) ภายใต@ยุทธศาสตรRที่ 2 ในด@าน

การส>งเสริมความสามารถในการแข>งขัน การพัฒนาภาคบริการ และสร@างปlจจัยสนับสนุนเพื ่อเพิ ่มขีด

ความสามารถในอุตสาหกรรมการท>องเที่ยวของประเทศอีกด@วย (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ

และสังคมแห>งชาติ, 2560)  

อย>างไรก็ตาม การศึกษาด@านการส>งเสริมการตลาดของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRนั้นยังมีอย>างจำกัด 

การพัฒนานโยบายส>งเสริมการตลาดนั้นจึงเปoนไปได@ยาก การพัฒนาข@อเสนอแนะเชิงนโยบายด@านการส>งเสริม

ตลาดนักท>องเท่ียวกลุ>มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเท่ียวกลุ>มเกยRมีวัตถุประสงคRหลัก

ในการดำเนินการ ศึกษาปlจจัยท่ีมีผลต>อการสร@างอุปสงคRการท>องเท่ียวของนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยRในโครงการย>อย

ที่ 1 การศึกษาปlจจัยที่มีผลต>อการสร@างอุปสงคRการท>องเที่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ>มบุคคลที่มี

ความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที ่ยวกลุ >มเกยR และการศึกษาความพร@อมของอุปทานการ

ท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRในโครงการย>อยที่ 2 การศึกษาความพร@อมของอุปทานการท>องเที่ยวในการ

รองรับกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR รวมทั้งศึกษาและวิเคราะหR

ผลกระทบทางบวกและทางลบของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR ก>อนจะทำการพัฒนาข@อเสนอแนะเชิงนโยบายด@าน

การส>งเสริมการตลาดนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยRท่ีเหมาะสมกับประเทศไทยต>อไป 

 

  1.2 วัตถุประสงคIของการวิจัย    

 1) เพ่ือศึกษาปlจจัยท่ีมีผลต>อการสร@างอุปสงคRการท>องเท่ียวของนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR 

 2) เพ่ือศึกษาความพร@อมของอุปทานการท>องเท่ียวของนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR 

 3) เพ่ือศึกษาและวิเคราะหRผลกระทบทางบวกและทางลบของนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR 

 4) เพ่ือพัฒนาข@อเสนอแนะเชิงนโยบายด@านการส>งเสริมการตลาดนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR 
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1.3 ขอบเขตของการวิจัย    

ในการวิจัยครั้งนี้มุ>งศึกษา วิเคราะหR และสังเคราะหRข@อมูล เพื่อออกแบบข@อเสนอแนะเชิงนโยบาย

ส>งเสริมตลาดนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRซึ่งเปoนนักท>องเที่ยวกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศที่มีพฤติกรรม

และความต@องการหลากหลายและซับซ@อน ทั้งนี้ เพื่อให@การออกแบบและพัฒนาข@อเสนอแนะเชิงนโยบายมี

ประสิทธิภาพและตอบสนองความต@องการของผู@บริโภคกลุ>มนี้สูงสุด จึงบริหารงานและศึกษาวิจัยผ>าน 2 

โครงการย>อย คือ โครงการย>อยที่ 1 การศึกษาปlจจัยที่มีผลต>อการสร@างอุปสงคRการท>องเที่ยว พฤติกรรมและ

ความคาดหวังของกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR และโครงการย>อย

ที่ 2 การศึกษาความพร@อมของอุปทานการท>องเที่ยวในการรองรับกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: 

กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR หลังจากนั้น นำข@อมูลที่ได@จากการวิเคราะหRจากทั้งสองโครงการย>อยมา

วิเคราะหRผลกระทบท้ังทางบวกและทางลบของนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR โดยแบ>งออกเปoนผลกระทบต>อ (1) สภาวะ

แวดล@อมทางกายภาพหรือด@านสิ่งแวดล@อม (2) สภาวะแวดล@อมทางเศรษฐกิจ (3) สภาวะแวดล@อมทางสังคม

และวัฒนธรรม จากนั้น จึงรวบรวมข@อมูลทั้งหมดมาพัฒนาเปoนข@อเสนอแนะเชิงนโยบายด@านการส>งเสริม

การตลาดนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR 

โครงการวิจัยนี ้เปoนการศึกษาผลกระทบทั ้งทางบวกและทางลบในมิติต>าง ๆ ที ่เกิดจาก

นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที่เข@ามาท>องเที่ยวในประเทศไทยเท>านั้น ระยะเวลาในการดำเนินการวิจัยคือ ตั้งแต>

มกราคม พ.ศ. 2562 ถึงเมษายน พ.ศ. 2563 และกำหนดให@มีระยะเวลาในการดำเนินการเก็บรวบรวมข@อมูล

จากการสัมภาษณRเชิงลึกและแบบสอบถามระหว>างสิงหาคม พ.ศ. 2562 ถึงกุมภาพันธR พ.ศ. 2563 ทั้งใน

โครงการย>อยที่ 1 การศึกษาปlจจัยที่มีผลต>อการสร@างอุปสงคRการท>องเที่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของ

กลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR และโครงการย>อยที่ 2 การศึกษา

ความพร@อมของอุปทานการท>องเที่ยวในการรองรับกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษา

นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR ดังนั้น ข@อมูลที่ได@รับหรือเกิดการเปลี่ยนแปลงหลังจากระยะเวลาที่กำหนดจะไม>นำมา

วิเคราะหRในงานวิจัยชิ้นนี้ ขอบเขตทางด@านพื้นที่อยู>ในประเทศไทย 8 จังหวัดที่มีความเปoนมิตรต>อนักท>องเที่ยว

กลุ>มเกยRที่ระบุอยู>ในแคมเปญ Go Thai Be Free ของการท>องเที่ยวแห>งประเทศไทยที่ส>งเสริมการท>องเที่ยวต>อ

กลุ>มผู@มีความหลากหลายทางเพศของประเทศไทย ได@แก> (1) กรุงเทพมหานคร (2) เชียงใหม่ (3) เชียงราย (4) 

ภูเก็ต (5) กระบ่ี (6) สุราษฏ์ธานี (เกาะสมุย) (7) ประจวบคีรีขันธ์ (หัวหิน) และ (8) ชลบุรี (พัทยา) เท่าน้ัน 
 

1.4 วิธีการดำเนินการวิจัย 

โครงการวิจัยน้ีใช@ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Method) กล>าวคือ เปoนการวิจัยท่ีเร่ิม

จากการรายงานผลด@วยข@อมูลเชิงคุณภาพ ผ>านการทบทวนวรรณกรรมที ่เกี ่ยวข@องจากข@อมูลทุติยภูมิ 

(Secondary Data) และการสัมภาษณRเชิงลึก (In-depth Interview) กับหน>วยงานท่ีเก่ียวข@อง 
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  1.4.1 การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข@องจากข@อมูลทุติยภูมิ (Secondary data) จากหนังสือ 

เอกสารสิ่งพิมพR หรือข>าว ฯลฯ จากข@อมูลออฟไลนRและออนไลนRที่เกี่ยวข@องกับผลกระทบทางบวกและทางลบ

จากนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR โดยการวิเคราะหRจะใช@เทคนิคการวิเคราะหRเนื้อหา (Content Analysis) เพื่อแสดง

ประเด็นสำคัญ การเปล่ียนแปลง และความเคล่ือนไหวต>าง ๆ ของสถานการณRท่ีต@องการอธิบาย 

  1.4.2 การสัมภาษณRเชิงลึก (In-depth Interview) ซึ่งทำพร@อมกับการสัมภาษณRในโครงการ

ย>อยท่ี 1 การศึกษาปlจจัยท่ีมีผลต>อการสร@างอุปสงคRการท>องเท่ียว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ>มบุคคลท่ี

มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR และโครงการย>อยที่ 2 การศึกษาความพร@อมของ

อุปทานการท>องเท่ียวในการรองรับกลุ>มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR 

  1.4.3 การวิเคราะหRผลข@อมูล ข@อมูลที ่ได@จากแบบสัมภาษณRเชิงลึกนั ้นจะใช@เทคนิคการ

วิเคราะหRเน้ือหา (Content Analysis) เพ่ือแสดงประเด็นสำคัญท่ีสอดคล@องกับวัตถุประสงคRงานวิจัยท่ีต้ังไว@ 

  1.4.4 การจัดประชุมกลุ>มย>อยกับกลุ>มผู@ประกอบการ คณะผู@วิจัยจะดำเนินการจัดประชุมกลุ>ม

ย>อยกับ (1) กลุ>มผู@ประกอบการ (2) กลุ>มผู@ที่เกี่ยวข@อง และ (3) กลุ>มผู@ที่สนใจทั่วไป อาทิ หน>วยงานภาครัฐ

ภาคเอกชนและภาคประชาสังคม เพื่อนำเสนอผลที่ได@จากการศึกษาและขอทราบข@อมูลเพิ่มเติม โดยจะเปoนการ

จัดประชุมกลุ>มย>อยเพื่อคืนข@อมูลพร@อมกันของทั้งโครงการย>อยที่ 1 การศึกษาปlจจัยที่มีผลต>อการสร@างอุปสงคR

การท>องเที ่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ >มบุคคลที ่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษา

นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR โครงการย>อยที่ 2 การศึกษาความพร@อมของอุปทานการท>องเที่ยวในการรองรับกลุ>ม

บุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR และแผนงานวิจัยการพัฒนาข@อเสนอแนะ

เชิงนโยบายด@านการส>งเสริมตลาดนักท>องเที ่ยวกลุ >มบุคคลที ่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษา

นักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR 

  1.4.5 ผู@อำนวยการการพัฒนาข@อเสนอแนะเชิงนโยบายด@านการส>งเสริมตลาดนักท>องเที่ยว

กลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRจัดประชุมคณะผู@วิจัยของโครงการ

ย>อยท่ี 1 การศึกษาปlจจัยท่ีมีผลต>อการสร@างอุปสงคRการท>องเท่ียว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ>มบุคคลท่ี

มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR และโครงการย>อยที่ 2 การศึกษาความพร@อมของ

อุปทานการท>องเที่ยวในการรองรับกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR 

เพื่อร>วมสังเคราะหRข@อมูลการท>องเที่ยวทั้งจากทางด@านอุปสงคRและอุปทาน เพื่อพัฒนาข@อเสนอแนะเชิงนโยบาย

ด@านการส>งเสริมการตลาดนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR 

  1.4.6 การจัดทำรายงานฉบับสมบูรณR จ ัดทำตามแบบฟอรRมมาตรฐานท่ีสำนักงาน

คณะกรรมการส>งเสริมวิทยาศาสตรR วิจัยและนวัตกรรม (สกสว.) ระบุไว@ 

 

 



รายงานฉบับสมบูรณ ์| จ  

2) สรุปผลการวิจัยและข,อเสนอแนะ  

2.1 สรุปผลการวิจัย 

ปlจจัยทางด@านนโยบายและกฎหมายที่เกี่ยวข@องกับการส>งเสริมความเปoนมิตรกับกลุ>มเกยRจะ

สามารถทำให@ระยะเวลาในการตัดสินใจเลือกเดินทางนั้นสั้นลง และเพิ่มระยะเวลาในการท>องเที่ยวในประเทศ

มากยิ่งขึ้น อีกทั้งยังกระตุ@นการตัดสินใจกลับมาเที่ยวซ้ำด@วย รายได@และเชื้อชาตินั้นมีผลต>อความสนใจและหา

ประสบการณRในการเดินทางท>องเที่ยวยังจุดหมายปลายทาง และยังพบว>ามีพฤติกรรมในการใช@จ>ายและขนาด

การใช@จ>ายที่แตกต>างกันด@วย นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRทั้งเอเชียที่ไม>ใช>ไทยและไม>ใช>เอเชียที่มีรายได@ระดับล>างนั้น มี

ระดับความคาดหวังกับประเทศไทยที่อยู>ในระดับดีมากกว>านักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRทั้งเอเชียที่ไม>ใช>ไทยและไม>ใช>

เอเชียที่มีรายได@ระดับกลาง - บน นอกจากนี้ ความคาดหวังของนักท>องเที่ยวโดยมากนั้นจะต@องอยู>ที่ระดับ

บริการที่พึงปรารถนา (Desired Service Level) เปoนความคาดหวังที่นักท>องเที่ยวต@องการหรือคาดหวังว>าจะ

ได@รับสินค@าและบริการน้ันในสถานการณRหน่ึง จึงจะเพ่ิมแนวโน@มในการกลับมาท>องเท่ียวซ้ำ  

ทางด@านความพร@อมของอุปทานการท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR สามารถสรุปได@ว>า 

หน>วยงานที่เกี่ยวข@องกับการท>องเที่ยวทั้งในและนอกประเทศ ส>วนใหญ>มีความพร@อมในการรองรับนักท>องเที่ยว

ที่จะเข@ามา แม@ว>าจะไม>ได@มีมาตรการรองรับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRโดยเฉพาะ แต>การเตรียมความพร@อมสำหรับ

นักท>องเที่ยวด@วยการเตรียมความพร@อมและพัฒนาผลิตภัณฑRการท>องเที่ยวต>าง ๆ อีกทั้ง การมีระบบโครงสร@าง

พื้นฐานที่เอื้ออำนวยความสะดวกต>อคนทุกลุ>ม ทุกเพศ ทุกวัย ก็จะทำให@การท>องเที่ยวสามารถเข@าถึงได@ง>ายมาก

ยิ่งขึ้น สิ่งที่สำคัญไม>แพ@กันคือ การปฏิบัติตนต>อนักท>องเที่ยว อัธยาศัยไมตรีของคนในท@องถิ่น รวมถึงวัฒนธรรม

ท@องถิ่น ถือเปoนสิ่งที่ดึงดูดนักท>องเที่ยวให@เลือกพื้นที่นั้นเปoนจุดหมายปลายทาง แต>ที่ขาดไม>ได@คือ การเตรียม

ความพร@อมของผู@ประกอบการในธุรกิจท>องเที่ยว และหน>วยงานรัฐบาลที่เกี่ยวข@อง ท่ีมีการรับรู@ ตื่นตัวและ

เตรียมความพร@อมที่จะรองรับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRมากขึ้น แม@ว>าจะยังมีข@อจำกัดในเรื่องของกฎหมายของใน

บางประเทศอยู>ก็ตาม 

ผลกระทบทางบวกของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRประเทศไทยต>อสภาวะแวดล@อมทางเศรษฐกิจ พบว>า 

นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRสร@างผลกระทบทางบวกที่ส>งเสริมด@านเศรษฐกิจการท>องเที่ยวได@เปoนอย>างดี เมื่อรวมกับ

สินค@าการท>องเที่ยวที่ภาคเอกชนมีความเข@าใจตลาด มีการเตรียมพร@อมรับนักท>องเที่ยวกลุ>มคนหลากหลายทาง

เพศอย>างต>อเนื่องและจริงจัง ในการส>งเสริมตลาดยังมีแง>มุมที่ละเอียดอ>อน และต@องตั้งหลักกันให@มั่น เพื่อทำให@

กลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศเชื่อมั่นว>าประเทศไทยเปõดกว@างอย>างแท@จริง ไม>พบผลกระทบทางลบ

ทางด@านเศรษฐกิจจากการเข@ามาในประเทศไทยของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR ผลกระทบทางด@านผลกระทบ

ทางบวกและทางลบต>อสภาวะแวดล@อมทางสังคมที่เกิดขึ้นจากการท>องเที่ยว เกิดจากการที่นักท>องเที่ยวเดิน

ทางเข@ามามากจนเกินไปจนกระทบต>อความรู@สึกของคนในชุมชน ซ่ึงจะเกิดในแหล>งท>องเท่ียวท่ีเปoนท่ีนิยม ทำให@

เกิดผลกระทบทางลบ ในเรื่องของการย@ายถิ่นเข@ามาในชุมชนหรือพื้นที่ท>องเที่ยวนั้นมากขึ้น เพื่อประกอบธุรกิจ

การท>องเที่ยว และทำให@คนในชุมชนเดิมต@องย@ายออกไปจากพื้นที่ชุมชนมากขึ้น ซึ่งผลกระทบดังกล>าวนั้นเปoน
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ผลกระทบในภาพรวมของการท>องเท่ียว ไม>ได@เกิดจากกลุ>มนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยRโดยเฉพาะ ซ่ึงในประเทศไทยไม>

พบผลกระทบเชิงลบจากการเลือกท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRในปlจจุบัน พบแต>ข@อกังวลของหน>วยงาน

ภาครัฐและภาคประชาสังคมในประเด็นเรื่องของยาเสพติด และการมั่วสุม ในเทศกาลท>องเที่ยว เช>น Full 

moon Party เปoนต@น เนื ่องจากประเทศไทยขาดความเข@มงวดด@านกฎหมายในการคุ @มเข@มพฤติกรรม

นักท>องเที่ยวต>างชาติ จึงทำให@ไม>สามารถควบคุมพฤติกรรมการท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวได@ ผลกระทบ

ทางบวกและทางลบของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRต>อสภาวะแวดล@อมทางกายภาพหรือด@านสิ่งแวดล@อม การเข@ามา

ท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวทุกกลุ>มย>อมสร@างผลกระทบทางบวกและทางลบต>อสภาวะแวดล@อมทางกายภาพ

และส่ิงแวดล@อม ไม>ใช>เฉพาะนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR โดยเกิดผลกระทบด@านลบหลาย ๆ ด@านด@วยกัน อาทิ ปlญหา

การจราจร ปlญหามลพิษ และปlญหาขยะ  

 

2.2 ข1อเสนอแนะเชิงนโยบายด1านการส:งเสริมการตลาดนักท:องเท่ียวกลุ:มเกยI 

2.2.1 นโยบายส>งเสริมการตลาดนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR (Marketing) 

2.2.1.1 การสร@างหลักฐานเชิงประจักษRของความเปoนมิตรกับกลุ>มเกยRในประเทศ  

ข@อมูลจากการสัมภาษณRนักท>องเที่ยวโครงการย>อยที่ 1 การศึกษาปlจจัยที่มีผลต>อการ

สร@างอุปสงคRการท>องเที ่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ >มบุคคลที ่มีความหลากหลายทางเพศ: 

กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR และการสัมภาษณRเชิงลึกหน>วยงานภาครัฐและภาคประชาสังคมในโครงการ

ย>อยที่ 2 การศึกษาความพร@อมของอุปทานการท>องเที่ยวในการรองรับกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: 

กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR ยืนยันว>า การมีกฎหมายต>าง ๆ ที่จะช>วยส>งเสริมการใช@สิทธิอย>างเท>าเทียมกัน

ของบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ ซึ่งจะช>วยสร@างความเชื่อมั่นว>านักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRจะได@รับการดูแล

ภายใต@บริบทเดียวกันอย>างเท>าเทียมหรือดีกว>า การแก@ไขกฎหมายหรือการส>งเสริมกฎหมายสิทธิพลเมือง เช>น 

กฎหมายว>าด@วยความเสมอภาคและการไม>เลือกปฏิบัติ (Antidiscrimination Legislation) และกฎหมายความ

เท>าเทียมทางเพศต>อกลุ>มคนข@ามเพศ (Transgender Rights) ที่เปoนหลักฐานเชิงประจักษRสำคัญของความเปoน

มิตรกับกลุ>มเกยRในประเทศนั้นเปoนนโยบายที่ต@องอาศัยการวางแผนมาตรการระยะยาวที่การท>องเที่ยวแห>ง

ประเทศร>วมกับหน>วยงานท่ีเก่ียวข@องอาจร>วมช>วยกันผลักดัน  

คณะผู@วิจัยจึงขอเสนอมาตรการระยะสั้นโดยให@การท>องเที่ยวแห>งประเทศไทยผ>าน

แคมเปญ Go Thai Be Free มุ >งเน@นการสื ่อสารประเด็นกฎหมายสิทธิพลเมืองสำหรับบุคคลผู @ม ีความ

หลากหลายทางเพศในประเทศไทยไปยังนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที่ให@ความสำคัญกับกฎหมายสิทธิพลเมืองสำหรับ

บุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ โดยเน@นเรื ่องกฎหมายการรับบุตรบุญธรรมของกลุ>มบุคคลที่มีความ

หลากหลายทางเพศในประเทศไทย (Adoption allowed) เพื่อกระตุ@นแนวโน@มในการกลับมาเดินทางซ้ำยัง

ประเทศไทยของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที่ไม>ใช>คนเอเชีย เพราะการสื่อสารประเด็นกฎหมายมีความจำเปoนต>อการ

รับรู@และการตัดสินใจท>องเที่ยวไปยังจุดหมายปลายทาง หากยังไม>มีกฎหมายสิทธิพลเมืองรับรองแต>มีการ
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สื่อสารเรื่องการเคลื่อนไหวของกฎหมายสิทธิพลเมือง ก็ทำให@นักท>องเที่ยวมีความมั่นใจได@ในระดับหนึ่งว>า

ประเทศไทยมีการตระหนักในเรื่องสิทธิพลเมือง หากนักท>องเที่ยวตัดสินใจมาท>องเที่ยวจะปลอดภัยและไม>โดน

กีดกันด@วยเหตุทางเพศ มุ>งเน@นการสื่อสารประเด็นที่มีความเกี่ยวข@องกับสิทธิพลเมืองของกลุ>มบุคคลที่มีความ

หลากหลายทางเพศในประเทศ ด@วยการสร@างส่ือรวบรวมข@อมูลและองคRความรู@ทางด@านกฎหมายท่ีสำคัญต>อการ

ส>งเสริมสิทธิของกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายในประเทศ ให@ข@อมูลที่ชัดเจน ถูกต@อง ผ>านรูปแบบการผลิต

วีดีโอให@ความรู@ประเด็นการเคลื่อนไหวทางด@านสิทธิพลเมืองของกลุ>มบุคคลผู@มีความหลากหลายทางเพศใน

ประเทศไทยสอดแทรกไปกับการโฆษณาการท>องเที่ยวในประเทศไทยบนช>องทางที่มีประสิทธิภาพในการเข@าถึง

นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR ได@แก> เว็ปไซตRให@ข@อมูลการท>องเที่ยวสำหรับนักท>องเที่ยวกลุ>มบุคคลท่ีมีความหลากหลาย

ทา ง เพศ  ด ำ เ น ิ น ก า ร โ ดยก า รท > อ ง เ ท ี ่ ย ว แห > ง ป ร ะ เ ทศ ไทยผ > า นแคม เปญ  Go Thai Be Free 

www.gothaibefree.com จะเพิ่มความน>าเชื ่อถือและสร@างความเข@าใจต>อกลุ>มนักท>องเที่ยวได@ง>ายและมี

ประสิทธิภาพ เพราะเปoนการสื่อสารผ>านหน>วยงานภาครัฐของประเทศไทยโดยตรง โดยการประสานการทำงาน

ร>วมกับเว็ปไซตRท>องเที่ยวต>างชาติที่เปoนช>องทางยอดนิยมในการหาข@อมูลการท>องเที่ยวประเทศไทยสำหรับ

นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR เช>น www.travelgay.com และ www.thepassportgay.com รวมไปถึงแอบพลิเคช่ัน

เพื่อกลุ>มเกยR (Gay dating application) ที่เปoนที่นิยมสำหรับกลุ>มเกยR อาทิ แอบพลิเคชั่น Hotnet Jack’D 

และ Grindr อีกทั้งควรนำเสนอข@อมูลเรื่องกฎหมายสิทธิพลเมืองที่เปoนมิตรต>อนักท>องเที่ยวในแหล>งข@อมูล

ออนไลนRท>องเที่ยวยอดนิยมสำหรับนักท>องเที่ยวทุกกลุ>ม ได@แก> www.tripadvisor.com www.expedia.com 

และระบุกฎหมายสิทธิพลเมืองในคู>มือแนะนำการท>องเที่ยวในประเทศไทยสำหรับนักท>องเที่ยวฉบับพกพา

สำหรับนักท>องเที่ยวทุกกลุ>มเพื่อการสร@างหลักฐานเชิงประจักษRในด@านสิทธิพลเมืองในประเทศไทย อีกทั้งควร

ส่ือสารประเด็นเร่ืองสิทธิพลเมืองแก>คนท@องถ่ินเพ่ือสร@างความตระหนักรู@เร่ืองสิทธิด@วยเช>นกัน  

 2.2.1.2 การพัฒนาและการส่ือสารประเด็นความท@าทายระดับสากล 

ผลจากงานวิจัยสะท@อนให@เห็นว>า นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRมีแนวโน@มในการตัดสินใจ

เดินทางท>องเที่ยวและเดินทางกลับมาอีกครั ้งยังประเทศที่แสดงออกถึงความใส>ใจและมีส>วนร>วมกับการ

เผชิญหน@ากับประเด็นความท@าทายระดับโลก โดยประเด็นที่นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRให@ความสำคัญพิเศษรองลงมา

จากประเด็นเรื่องกฎหมายสิทธิของกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ คือ ประเด็นสิ่งแวดล@อม และ

ประเด็นการออกแบบเพ่ือคนท้ังมวล  

1) คณะผู@วิจัยจึงเสนอแนะให@ กระทรวงการท>องเที่ยวและกีฬา การท>องเที่ยวแห>ง

ประเทศไทย ร>วมกับสมาคมไทยท>องเที่ยวอย>างรับผิดชอบ (สททร.) สนับสนุนนโยบายการท>องเที่ยวอย>าง

รับผิดชอบ (Responsible Tourism) โดยเน@นการสร@างความรับผิดชอบต>อนักท>องเที่ยวระหว>างการท>องเท่ียว

ยังสถานที่ต>าง ๆ ไม>ทำลายสิ่งแวดล@อมและได@ใกล@ชิดกับชุมชน เน@นการเสนอขายสินค@าท@องถิ่น และการเสนอ

ขายที่พักที่เปoนมิตรต>อสิ่งแวดล@อม (Eco-Friendly) หรือโรงแรมสีเขียว (Green Accommodation) มีการให@

ความรู@การแยกขยะและจุดคัดแยกขยะในแต>ละสถานที่ท>องเที่ยว รวมไปถึงการสร@างความตระหนักในการลด

การใช@ถุงพลาสติกท่ีสอดคล@องกับนโยบายของภาครัฐในประเทศไทย โดยนโยบายการท>องเท่ียวอย>างรับผิดชอบ 



รายงานฉบับสมบูรณ ์| ซ  

(Responsible Tourism) เน@นการทำงานในพื ้นที ่นำร>องตามสถานที ่ท>องเที ่ยว 8 จังหวัดที ่เปoนมิตรต>อ

นักท>องเที่ยวกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศที่ระบุในเว็บไซตR Go Thai Be Free มุ>งเน@นการทำงานกับ

นักท>องเที่ยวทุกกลุ>ม ไม>เฉพาะเจาะจงแค>นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR โดยมีจุดประสงคRเพื่อทำให@สถานที่ท>องเที่ยวน>า

อยู>ขึ้น ประสานการทำงานร>วมกันกับภาคีที่เกี่ยวข@องกับการท>องเที่ยว ได@แก> ผู@คนท@องถิ่น ชุมชน ธุรกิจเอกชน 

และหน>วยงานของรัฐ เพ่ือช>วยกันสร@างให@เกิดผลกระทบเชิงบวกต>อ เศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดล@อม และสร@าง

ผลกระทบน@อยที่สุดต>อเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล@อมต>อสถานที่ท>องเที่ยวนั้น ๆ ทั้งนี้ต@องให@ความสำคัญ

อย>างมากกับการทำงานกับหน>วยงานท@องถิ่น อีกทั้งยังต@องมีการดำเนินการที่โปร>งใส สามารถตรวจสอบได@ เพ่ือ

นำพาการท>องเท่ียวอย>างรับผิดชอบ (Responsible Tourism) ไปสู>การพัฒนาอย>างย่ังยืน 

2) คณะผู@วิจัยเสนอให@มีการสร@างห@องน้ำเพ่ือความเสมอภาค (All gender restroom) 

ให@เกิดขึ้นในสถานที่สำคัญสำหรับนักท>องเที่ยว เช>น สนามบิน ห@างสรรพสินค@า และแหล>งท>องเที่ยวที่สำคัญ 

ผ>านการดำเนินการของท>าอากาศยานในการนำร>องสร@างห@องน้ำเพื่อความเสมอภาค โดยสร@างห@องน้ำเพื่อความ

เสมอภาคในการนำร>องสนามบินที่ระบุใน 8 จังหวัดที่เปoนมิตรต>อนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR เช>น สนามบินสุวรรณ

ภูมิ สนามบินดอนเมือง สนามบินเชียงใหม> สนามบินเชียงราย สนามบินภูเก็ต สนามบินกระบี่ สนามบินสุ

ราษฎรRธานี  สนามบินอู>ตะเภา เปoนต@น แล@วค>อยขยายผลสร@างห@องน้ำเพื่อความเสมอภาคไปยังผู@ประกอบการ

เอกชนที่เกี่ยวข@องกับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRหรือผู@ประกอบการที่ความเปoนมิตรกับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที่ระบุอยู>

ใน แคมเปญ Go Thai Be Free เพื่อพัฒนาประเด็นความท@าทายระดับสากลเรื่องห@องน้ำเพื่อความเสมอภาค 

(All gender restroom) ให@เกิดข้ึนจริงในประเทศไทย รวมท้ังส่ือสารถึงวัตถุประสงคRของห@องน้ำเพ่ือความเสมอ

ภาคที่มีการออกแบบเพื่อทั้งมวลมีความสำคัญมาก ห@องน้ำเพื่อความเสมอภาคสร@างขึ้นเพื่อให@คนทุกกลุ>ม

สามารถใช@บริการได@อย>างเปõดกว@าง ไม>มีข@อจำกัดในการใช@บริการ ไม>ใช>ห@องน้ำเพ่ือเพศใดเพศหน่ึงโดยเฉพาะ  

3) คณะผู@วิจัยเสนอให@การท>องเที่ยวแห>งประเทศไทย ภายใต@การทำงานของแคมเปญ 

Go Thai Be Free มุ>งเน@นการสื่อสารประเด็นความท@าทายระดับสากลของการท>องเที่ยวไทย เช>น นโยบายการ

ท>องเท่ียวอย>างรับผิดชอบ (Responsible Tourism) การออกแบบสถานท่ีท>องเท่ียวเพ่ือคนทุกกลุ>ม (Universal 

Design) และ ห@องน้ำเพื่อความเสมอภาค (All gender restroom) ผ>านช>องทางที่สามารถเข@าถึงนักท>องเที่ยว

กลุ>มเกยR ในรูปแบบการสอดแทรกข@อมูลประเด็นความท@าทายระดับสากลของการท>องเที่ยวไทยผ>านวีดีโอ

โฆษณาการท>องเที ่ยวของประเทศไทย เว็บไซตR www.travelgay.com ซึ่งเปoนช>องทางออนไลนRยอดนิยม

สำหรับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRจากผลโครงการย>อยที่ 1 ศึกษาปlจจัยที่มีผลต>อการสร@างอุปสงคRการท>องเที่ยว 

พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRรวม

ไปถึงช>องทางในการเข@าถึงข@อมูลท>องเที่ยวการท>องเท่ียวทั่วไป หรือเว็บไซตRที่เกี่ยวข@องกับการท>องเที่ยว เช>น 

www.tripadvisor.com www.expedia.com และค ู >ม ือแนะนำการท >องเท ี ่ยวในประเทศไทยสำหรับ

นักท>องเที่ยว เปoนต@น จะสามารถกระตุ@นให@นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRนั้นเกิดการรับรู@ว>าประเทศไทยมีการทำงานใน

การแก@ไขปlญหาตามประเด็นความท@าทายระดับสากล ซ่ึงมีประเด็นเร่ืองความหลากหลายทางเพศรวมอยู>ด@วย  
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2.2.1.3 การพัฒนากิจกรรมการท>องเที่ยวที่มีความสำคัญในการสร@างการเคลื่อนไหว

ทางสังคม 

ข@อมูลการวิเคราะหRสถิติสหสัมพันธRของโครงการย>อยที่ 1 ศึกษาปlจจัยที่มีผลต>อการ

สร@างอุปสงคRการท>องเที ่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ >มบุคคลที ่มีความหลากหลายทางเพศ: 

กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRพบว>า หากต@องการดึงดูดนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRเอเชียที่ไม>ใช>คนไทยที่เคยมา

ท>องเที่ยวในประเทศไทย นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที่มีรายได@ระดับกลาง-บน และนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที่เปõดเผย

เพศวิถีกับสถาบันครอบครัว ต@องมีการพัฒนากิจกรรมการท>องเที่ยวที่มีความสำคัญในการสร@างการเคลื่อนไหว

ทางสังคมเก่ียวกับความหลากหลายทางเพศในประเทศไทย  

ซึ่งสอดคล@องกับข@อมูลจากการสัมภาษณRโครงการย>อยที่ 1 การศึกษาปlจจัยที่มีผลต>อ

การสร@างอุปสงคRการท>องเที่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: 

กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRส>วนใหญ>ระบุว>า นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRส>วนใหญ>นั้นตัดสินใจมาท>องเที่ยวใน

ประเทศไทยจากสองปlจจัยหลัก คือ (1) ภาพลักษณRด@านความเปoนมิตรต>อกลุ>มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทาง

เพศ และ (2) ค>าใช@จ>ายที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑRการท>องเที่ยว ซึ่งในความเห็นนั้นยังระบุข@อมูลเพิ่มเติมว>าใน

ปlจจุบันประเทศไทยมีกิจกรรมการท>องเที่ยวสำหรับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที่มีการบริหารจัดการที่ดีแล@ว แต>ยัง

ขาดความหลากหลายและขาดนัยยะสำคัญในการสร@างการเคลื่อนไหวทางสังคม โดยนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที่ให@

สัมภาษณRหลายท>านนั้นยังระบุไปในทิศทางเดียวกันว>า หากมีการจัดกิจกรรมการท>องเที่ยวเฉพาะกลุ>มเกยRที่มี

ความหมายในลักษณะที่เปoนการสร@างการเคลื่อนไหวทางสังคม เช>น งาน Pride หรือ งานแสดงสิทธิของคนข@าม

เพศระดับสากล การสร@างความเข@าใจของครอบครัวที่มีความหลากหลายทางเพศ ตนในฐานะนักท>องเที่ยวก็มี

ความสนใจในการเข@าร>วม นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRหลายคนยังระบุว>าตนได@รับอิทธิพลจากปlจจัยทางด@านกิจกรรม

เหล>านี้ซึ่งเปoนตัวเร>งให@เกิดการตัดสินใจเดินทางไปยังประเทศเปßาหมายด@วย สอดคล@องกับข@อมูลที่ได@จากการ

สัมภาษณRเชิงลึกโครงการย>อยที่ 2 การศึกษาความพร@อมของอุปทานการท>องเที่ยวในการรองรับกลุ>มบุคคลที่มี

ความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR พบว>า หน>วยงานภาครัฐเมืองบารRเซโลนา ประเทศ

สเปน มีความต@องการที่จะเสนอตัวเปoนเจ@าภาพจัดการประชุม “The IGLTA Annual Global Convention”  

เพื่อแลกเปลี่ยนสถานการณRการท>องเที่ยวกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศของโลก ขององคRกร The 

International Gay & Lesbian Association: IGLTA องคRกรชั้นนำระดับโลกที่เชื่องโยงธุรกิจการท>องเที่ยว

ระหว>างประเทศของกลุ>มบุคคลที่หลากหลายทางเพศ โดยแต>ละป{ IGLTA จะจัดการประชุมประจำป{สลับ

หมุนเวียนไปตามเมืองต>าง ๆ ท่ัวโลกท่ีเปoนมิตรต>อกลุ>มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ  

หากต@องการดึงดูดนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที่มีรายได@ระดับกลาง-บนที่ให@ความสำคัญกับ

กิจกรรมความหลากหลายทางเพศในประเทศไทยให@ตัดสินใจเลือกเดินทางมายังประเทศไทย คณะผู@วิจัยจึงขอ

เสนอแนะให@การท>องเที่ยวแห>งประเทศไทยร>วมให@ข@อมูลผลวิจัยแก>กลุ>มผู@ประกอบการที่มุ>งพัฒนาตลาดการ

ท>องเที ่ยวของนักท>องเที ่ยวกลุ >มเกยR เพื ่อสร@างความเข@าใจเกี ่ยวกับอุปสงคRต>อกิจกรรมในการท>องเที ่ยว 

นอกจากนี้ การท>องเที่ยวแห>งประเทศไทยควรเปoนตัวกลางในการประสานงานกับภาคส>วนต>าง ๆ เช>น ภาครัฐท่ี
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เกี่ยวข@อง กลุ>มผู@ประกอบการ หรือภาคประชาสังคม ในการส>งเสริมให@เกิดการรวมกลุ>มที่จะร>วมกันสร@าง

กิจกรรมประจำป{ท่ีเปoนกิจกรรมใหญ> การเสนอจัดประชุมประเด็นกลุ>มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศระดับ

โลก เปoนการจัดงานเชิงสัญลักษณRเพื่อสื่อสารให@เห็นว>าประเทศไทยนั้นต@อนรับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRและ

นักท>องเที่ยวกลุ>มอื่น ๆ อย>างเท>าเทียม และมีการวางตารางการจัดกิจกรรมตลอดทั้งป{ที่เกี่ยวข@องกับความ

หลากหลายทางเพศเพื่อกระตุ@นการตัดสินใจเลือกเดินทางของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR โดยสามารถแบ>งได@เปoน 2 

ประเภทกิจกรรม ดังน้ี 

1) การพัฒนากิจกรรมสำหรับบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศที่มีอยู >แล@วที่มี

ความสำคัญในการสร@างการเคล่ือนไหวทางสังคม 

ปlจจุบันกิจกรรม Pride parade ถูกจัดขึ้นทุกป{ตามสถานที่ท>องเที่ยวที่เปoนมิตรต>อ

นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR เช>น Pride parade พัทยา Pride parade เชียงใหม> และ Pride parade ภูเก็ต เปoนต@น 

ผ>านการดำเนินงานของกลุ>มเอกชนและหน>วยงานไม>แสวงหากำไรด@านบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ โดย

อุปสรรคในการจัดกิจกรรมเพื่อความหลากหลายทางเพศในประเทศไทยที่พบเจอคือ การไม>อนุญาตให@ใช@

สถานที่ของหน>วยงานภาครัฐในการจัดกิจกรรมเพื่อความหลากหลายทางเพศ ด@วยสาเหตุความไม>เหมาะสมของ

วัตถุประสงคRในการจัดกิจกรรม อีกทั้งยังขาดการสนับสนุนจากหน>วยงานที่เกี่ยวข@องกับการท>องเที่ยวโดยตรง 

เช>น การท>องเท่ียวแห>งประเทศไทย กระทรวงการท>องเท่ียวและกีฬา และหน>วยงานภาครัฐท@องถ่ิน 

คณะผู@วิจัยขอเสนอให@มีการสนับสนุนกิจกรรมเพื่อความหลากหลายทางเพศที่มีอยู>

แล@วในปlจจุบันแล@วพัฒนากิจกรรมให@มีศักยภาพมากขึ้น อาทิ การจัดงาน Pride Parade ที่เคยมีการจัดงาน

ดังกล>าวเกิดข้ึนแล@วในประเทศไทย โดยจัดกิจกรรมดังกล>าวในช>วงเดือนมิถุนายนท่ีเปoนเดือนแห>งการเฉลิมฉลอง 

Pride สอดคล@องกับสากลโลก โดยมุ>งเน@นให@การท>องเท่ียวแห>งประเทศไทยหรือกระทรวงการท>องเท่ียวและกีฬา

เปoนหน>วยงานหลักในการจัดกิจกรรมดังกล>าว เนื ่องจากจะเปoนการเน@นย้ำต>อประชาชนทุกภาคส>วนว>า

หน>วยงานภาครัฐของประเทศไทยสนับสนุนความเท>าเทียมทางเพศ และสนับสนุนเสรีภาพในการแสดงออกของ

ประชาชนท่ีไม>ขัดต>อหลักกฎหมาย สามารถสร@างความเช่ือม่ันให@กับท>องเท่ียวต>างชาติได@เปoนอย>างดี 

 โดยทำงานร>วมกับหน>วยงานไม>แสวงหากำไรด@านกลุ>มบุคคลผู@มีความหลากหลายทาง

เพศที่มีความพร@อมและมีประสบการณRในการจัดกิจกรรม Pride มาอยู>แล@ว อาทิ มูลนิธิ Bangkok Rainbow 

หรือมูลนิธิกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศอื่น ๆ ในการให@การสนับสนุนการจัดกิจกรรมเพื่อความ

หลากหลายทางเพศ มีการโฆษณากิจกรรม Pride parade ผ>านแคมเปญ Go Thai Be Free และช>องทางการ

ประชาสัมพันธRการท>องเที่ยวแห>งประเทศไทย ประชาสัมพันธRกิจกรรมในวงกว@างต>อประชาชนทุกกลุ>ม ไม>จำกัด

แค>กลุ>มบุคคลผู@มีความหลากหลายทางเพศ รวมทั้งประสานงานกรุงเทพมหานครและหน>วยงานที่เกี่ยวข@องใน

การให@ความร>วมมือการอนุเคราะหRเรื่องสถานที่และดูแลความปลอดภัยภายในงาน อาทิ ตำรวจการท>องเที่ยว

หรือตำรวจท@องถิ่นในการจัดการเรื ่องความปลอดภัยของผู@เข@าร>วมกิจกรรม รวมทั้งการควบคุมเรื ่องการ

แสดงออกเชิงสัญลักษณRในพื้นที่สาธารณะ เน@นย้ำกับผู@เข@าร>วมกิจกรรมว>าการแสดงออกทางเสรีภาพต@องไม>ขัด
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กับหลักกฎหมาย ห@ามกระทำอนาจาร โดยภายในขบวนพาเหรดจัดให@มีการเฉลิมฉลองความหลากหลายทาง

เพศของกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ การเผยแพร>ความรู@ข@อมูลความเท>าเทียมทางเพศ และประเด็น

สากลอ่ืน ๆ ท่ีการเคล่ือนไหวในประเทศไทย เปoนต@น 

2) การจัดทำกิจกรรมใหม>ที่เกี่ยวข@องกับกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศที่มี

ความสำคัญในการสร@างการเคล่ือนไหวทางสังคม 

คณะผู@วิจัยขอเสนอให@ประเทศไทยภายใต@การดำเนินการของสำนักงานส>งเสริมการจัด

ประชุมและนิทรรศการ (TCEB) ทำงานร>วมกับการท>องเที่ยวแห>งประเทศไทย และกระทรวงการท>องเที่ยวและ

ก ีฬา ร >วมก ับเสนอต ัวเป oนเจ @าภาพจ ัดการประช ุม “The IGLTA Annual Global Convention” เ พ่ือ

แลกเปลี ่ยนสถานการณRการท>องเที ่ยวกลุ >มบุคคลที ่มีความหลากหลายทางเพศของโลกขององคRกร The 

International Gay & Lesbian Association: IGLTA องคRกรชั้นนำระดับโลกที่เชื่องโยงธุรกิจการท>องเที่ยว

ระหว>างประเทศของกลุ>มบุคคลที่หลากหลายทางเพศ โดยแต>ละป{ IGLTA จะจัดการประชุมประจำป{สลับ

หมุนเวียนไปตามเมืองต>าง ๆ ท่ัวโลกท่ีเปoนมิตรต>อกลุ>มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ หากประเทศไทยเปoน

เจ@าภาพจัดงานประชุมข@างต@น เปoนโอกาสอันดีในการสื่อสารต>อสากลว>าประเทศไทยเปoนเมืองที่เปoนมิตรต>อ

นักท>องเท่ียวกลุ>มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ โดยช>วงเวลาท่ีเหมาะสมในการจัดประชุมคือช>วงเวลานอก

ฤดูการท>องเที่ยวของประเทศไทย ได@แก> เดือนพฤษภาคมถึงเดือนตุลาคมของทุกป{ เพื่อกระตุ@นการท>องเที่ยว

ไทยดึงกลุ>มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศมายังประเทศไทยมากย่ิงข้ึน  

 

2.2.2 นโยบายกระตุ@นการตัดสินใจท>องเท่ียวของนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR (Travel) 

2.2.2.1 การผลิตแผนที่การท>องเที่ยวสำหรับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR (Gay map) ที่ให@

ข@อมูลการท>องเท่ียวอย>างครอบคลุมและมีความน>าเช่ือถือ 

ผลการศึกษาจากโครงการย>อยที่ 1 การศึกษาปlจจัยที่มีผลต>อการสร@างอุปสงคRการ

ท>องเที่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยว

กลุ>มเกยRพบว>า นักท>องเที่ยวเลือกหาข@อมูลการท>องเที่ยวประเทศไทยประกอบการตัดสินใจการท>องเที่ยวผ>าน

เว็บไซตRที่บริการให@ข@อมูลสำหรับนักท>องเที่ยวกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ การเล>าปากต>อปากใน

กลุ>มเพื่อนที่เปoนกลุ>มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ และบทความออนไลนRของกลุ>มบุคคลที่มีความ

หลากหลายทางเพศที่ให@ข@อมูลสำหรับกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ สอดคล@องกับผลจากการศึกษา

โครงการย>อยที่ 2 การศึกษาความพร@อมของอุปทานการท>องเที่ยวในการรองรับกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลาย

ทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR การสัมภาษณRเชิงลึกของผู@ประกอบการธุรกิจที่เกี่ยวข@องกับการ

ท>องเที่ยวกลุ>มเกยR พบว>า ปlจจุบันประเทศไทยมีการผลิตแผนที่การท>องเที่ยวสำหรับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR แต>
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เกิดจากการทำงานร>วมกันของผู@ประกอบการธุรกิจสำหรับกลุ>มเกยR ไม>ใช>จากการทำงานของหน>วยงานภาครัฐท่ี

ให@บริการข@อมูลด@านการท>องเท่ียวหรือส>งเสริมการตลาดการท>องเท่ียว  

 คณะผู@วิจัยเสนอให@การท>องเที่ยวแห>งประเทศไทย (ททท.) ผ>านแคมเปญ Go Thai 

Be Free ยกระดับการสื่อสารข@อมูลการท>องเที ่ยวโดยสร@างทางเลือกช>องทางในการสื่อสารให@ครอบคลุม

พฤติกรรมของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRทุกระดับรายได@ โดยการสร@างแอบพลิเคชั่น Go Thai Be Free ที่รองรับท้ัง

ระบบ IOS และ Android ให@ข@อมูลการท>องเที่ยวเกี่ยวกับการท>องเที่ยวประเทศไทยสำหรับกลุ>มบุคคลผู@มีความ

หลากหลายทางเพศ โดยในแอบพลิเคชั่นมีการจัดทำแผนที่การท>องเที่ยวฉบับพกพา (Gay map) ให@ข@อมูล

นักท>องเที่ยวกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ รวมทั้งให@บริการข@อมูลการท>องเที่ยวออนไลนRบนเว็บไซตR 

www.gothaibefree.com เพื ่อรองรับพฤติกรรมการหาข@อมูลการท>องเที ่ยวของนักท>องเที ่ยวกลุ >มเกยR

ระดับกลาง - บน โดยเน@นการเผยแพร>ข@อมูลการท>องเที่ยวที่เปoนประโยชนRเกี่ยวกับสถานที่ท>องเที่ยวสำหรับ

นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR ระบุข@อมูลที่จำเปoนในการท>องเที่ยวประเทศไทยสำหรับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRอย>าง

ละเอียด ดังนี้  ข@อมูลทางกายภาพของประเทศไทย ข@อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสนามบินแต>ละแห>งในประเทศไทย 

ข@อมูลการคมนาคมในประเทศไทย ข@อมูลแหล>งท>องเท่ียวท่ัวไปของประเทศไทย ข@อมูลภูมิอากาศ ข@อมูลเก่ียวกับ

การแต>งตัวในการใช@บริการสถานที่ท>องเที่ยวประเทศไทย ข@อมูลเกี่ยวกับข@อควรระวังระหว>างการท>องเที่ยวใน

ประเทศไทย เช>น การไหว@ การยิ้ม การไม>ลบหลู>ความเชื่อของคนไทยและวัฒนธรรมท@องถิ่น ข@อมูลสถานท่ี

ท>องเที่ยวสำหรับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที่นิยมในประเทศ บารR คลับ ซาวน>า โดยระบุสถานที่ตั้ง รายละเอียด

ธุรกิจสถานประกอบการ เวลาเปõดปõด กลุ>มเปßาหมายที่ใช@บริการ ข@อมูลโรงแรมที่เปoนมิตรต>อนักท>องเที่ยวกลุ>ม

เกยR ข@อมูลผลิตภัณฑRการท>องเที่ยวสำหรับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR ข@อมูลเบอรRโทรฉุกเฉิน ข@อห@ามผิดกฎหมายใน

ประเทศไทย (กฎหมายว>าด@วยอายุที่สามารถร>วมประเวณีได@ 18 ป{ และกฎหมายเรื่องการพกพายาเสพติด) 

รายละเอียดสิ่งอำนวยความสะดวก สถานพยาบาลที่สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษได@ คลินิกสำหรับการขอรับยา 

Pep และ PreP สถานีตำรวจที่มีความเปoนมิตรต>อนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR ข@อมูลหน>วยงานภาคประชาสังคมท่ี

ทำงานด@านความหลากหลายทางเพศ และคำพูดทักทายภาษาไทยเบื้องต@นสำหรับนักท>องเที่ยว เปoนต@น โดยมี

การจัดทำข@อมูลการท>องเที่ยวให@หลากหลายภาษา เริ่มต@นด@วยภาษาอังกฤษ ภาษาจีน และภาษาญี่ปุ©น ที่เปoน

กลุ>มเปßาหมายหลักที่นิยมในการท>องเที่ยวประเทศไทย นอกจากการสร@างแผนที่การท>องเที่ยวในแอบพลิเคช่ัน 

คณะผู@วิจัยเสนอให@มีการผลิตแผนที่การท>องเท่ียว (gay map) วางไว@ตามสถานที่ท>องเที่ยวที่สำคัญเพื่อรองรับ

พฤติกรรมการหาข@อมูลการท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR โดยกระจายคู>มือการท>องเที่ยวตามศูนยRให@

ข@อมูลการท>องเที่ยวที่สนามบินทุกแห>งที่เปoนจุดเริ่มต@นในการท>องเที่ยว โรงแรมที่เปoนมิตรต>อนักท>องเท่ียวกลุ>ม

เกยR สถานที่ท>องเที่ยวยอดนิยม และสถานประกอบการที่เปoนมิตรต>อนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRหรือยอดนิยมใน

ประเทศไทย  
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2.2.2.2 การกระตุ@นการเดินทางระหว>างจุดหมายปลายทางโดยการเสนอขายเปoนกลุ>ม 

ผลการศึกษาโครงการย>อยที่ 2 การศึกษาความพร@อมของอุปทานการท>องเที่ยวในการ

รองรับกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR และการสังเกตการและการ

สัมภาษณRหน>วยงานภาคประชาสังคมเมืองเมืองบารRเซโลนา ประเทศสเปน พบว>า หน>วยงานภาคประชาสังคม

และหน>วยงานธุรกิจที่เกี ่ยวข@องกับการท>องเที่ยวกลุ>มเกยRมีการทำงานร>วมกันในการกระตุ@นการท>องเที่ยว

ระหว>างจุดหมายปลายทางของธุรกิจขนาดใหญ>และธุรกิจขนาดย>อย อีกทั ้งพฤติกรรมการท>องเที ่ยวของ

นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR มีการท>องเที่ยวสถานบันเทิงแบบหลากหลายจุดมุ>งหมาย และไม>จำกัดระยะเวลาในการ

ท>องเท่ียว กล>าวคือ นักท>องเท่ียวกลุ>มเกยRไม>จำกัดจำนวนคลับบารRในการท>องเท่ียวต>อหน่ึงคืน สามารถท>องเท่ียว

ต>อไปได@เรื่อย ๆ ตามระยะเวลาเปõดปõดของสถานที่นั้น ตัวอย>าง ลูกค@าที่ใช@บริการคลับ Punto BCN เมืองบารR

เซโลนา ประเทศสเปน ในช>วงเวลาก>อนเที ่ยงคืน หากมีการใช@จ>ายซื ้อเครื ่องดื ่มภายในร@าน Punto BCN 

ผู@ใช@บริการจะได@ต๋ัวพิเศษ เข@าใช@บริการคลับ Arena คลับเกยRช่ือดังของเมืองบารRเซโลนาได@ โดยไม>ต@องเสียค>าเข@า

ผ>านประตูในการใช@บริการคลับ Arena จากข@อมูลด@านต@น คณะผู@วิจัยเสนอนโยบายการส>งเสริมการเสนอขาย

แบบกลุ>ม ดังน้ี  

1) สภาอุตสาหกรรมการท>องเที่ยว ธนาคารแห>งประเทศไทย และการท>องเที่ยวแห>ง

ประเทศไทย (ททท.) ผ>านแคมเปญ Go Thai Be Free ทำงานร>วมกันในการส>งเสริมให@มีการรวมกลุ>มกันของ

ผู@ประกอบการที่เกี่ยวข@องกับธุรกิจเกยRในการสนับสนุนการส>งเสริมการขายเปoนกลุ>ม โดยหน>วยงานดังกล>าวเปoน

ตัวกลางในการเชื่อมการสื่อสารระหว>างผู@ประกอบการธุรกิจเกยRทุกขนาดให@ทำงานร>วมกัน ให@นักท>องเที่ยวทุก

คนไม>จำกัดเพศที่ใช@บริการสินค@าและบริการในสถานประกอบการที่เข@าร>วมการเสนอขายแบบกลุ>ม ได@รับ

ส>วนลดในการซื้อสินค@าบางรายการตามโปรโมชั่นการเสนอขายแบบกลุ>มของธุรกิจที่เกี่ยวข@องกับผู@มีความ

หลากหลายทางเพศ อาจเริ่มในพื้นที่นำร>องที่มีการกระจุกตัวของธุรกิจที่เกี่ยวข@องกับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRใน

บริเวณย>านสีลม อาทิ การสร@างการกระตุ@นให@นักท>องเที่ยวใช@บริการร@าน Telephone สีลมซอย 4 ที่เปoนธุรกิจ

รายย>อยท่ีคนนิยมใช@บริการในช>วงหัวค่ำ เกิดการจับจ>ายสินค@าในร@าน แล@วสามารถได@รับการยกเว@นค>าผ>านประตู

ของคลับยอดนิยมที่มีระยะเวลาปõดร@านที่ดึกกว>า แต>อยู>ในกรอบเวลาที่ภาครัฐกำหนดในการปõดสถานบันเทิง 

รวมไปถึงสินค@าและบริการการท>องเที่ยวนอกเหนือจากการท>องเที่ยวยามราตรี เช>น ร@านอาหารที่เปoนมิตรต>อ

นักท>องเที่ยวกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ การท>องเที่ยวเชิงอนุรักษRในการลดราคาเข@าชมในสถานท่ี

ต>าง ๆ เม่ือสะสมแต@มครบถ@วน เปoนต@น 

2) คณะผู@วิจัยเสนอนโยบายกระตุ@นการเดินทางระหว>างจุดหมายปลายทางภายใน

จังหวัดที่เปoนจุดมุ>งหมายการท>องเที่ยวและเชื่อมโยง 8 จังหวัดที่เปoนมิตรต>อนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที่ระบุใน Go 

Thai Be Free ได@แก> กรุงเทพฯ เชียงใหม> เชียงราย กระบี่ ภูเก็ต สุราษฏRธานี ชลบุรี (พัทยา) ประจวบคีรีขันธR 

(หัวหิน) โดยคณะผู@วิจัยเสนอให@ การท>องเที่ยวแห>งประเทศไทย (ททท.) ทำงานผ>านแคมเปญ Go Thai Be 

Free นำเสนอการขายการท>องเที่ยวในจุดหมายปลายเดียวกัน โดยการผนึกกำลังผู@ประกอบการเพื่อช>วยกัน

เชื่อมโยงการเดินทางของนักท>องเที่ยวในการท>องเที่ยวภายในจังหวัดที่เปoนมิตรทั้ง 8 จังหวัด ผ>านการทำพาส
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ปอตการท>องเที่ยวสำหรับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR (Gay Passport) ทั้งรูปแบบออนไลนRผ>านแอบพลิเคชัน Go 

Thai Be Free และพาสปอรRตการท>องเที่ยวสำหรับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR หากมีการใช@จ>ายเกิดขึ้นในธุรกิจใด 

ธุรกิจหนึ่งที่ระบุอยู>ในพาสปอรRตการท>องเที่ยวสำหรับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR นักท>องเที่ยวจะได@รับพาสปอรRตการ

ท>องเที่ยวสำหรับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR และหากนักท>องเที่ยวตัดสินใจเดินทางไปยังสถานที่ท>องเที่ยวหรือธุรกิจ

บริการที่เข@าร>วมโครงการในพาสปอรRตการท>องเที่ยวสำหรับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR นักท>องเที่ยวจะได@ยกเว@นค>า

ผ>านประตูในการใช@บริการ (Free entry) โดยอาจเริ่มนำร>องในจังหวัดที่มีศักยภาพสูงในการท>องเที่ยวอย>าง

กรุงเทพมหานคร โดยเฉพาะเขตสีลม เขตพัฒพงษR เขตพระนคร กรุงเทพมหานคร แล@วค>อยเชื่อมโยงไปสู> 8 

จังหวัดท่ีเปoนมิตรต>อนักท>องเท่ียวท่ีระบุในเว็บไซตR Go Thai Be Free  

2.2.3 นโยบายยกระดับจุดมุ>งหมายการท>องเท่ียวของนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR (Destination) 

 2.2.3.1 การผลักดันกฎหมายสิทธิพลเมืองท่ีเป็นมิตรกับกลุ่มเกย์ในประเทศ  

 ข้อมูลจากการวิเคราะห์ความสัมพันธ์โดยใช้การวิเคราะห์ทางสถิติในโครงการย่อยที่ 1 

การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการสร้างอุปสงค์การท่องเที่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ่มบุคคลที่มีความ

หลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์พบว่า หากต้องการดึงนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่มีศักยภาพ

สูงในการใช้จ่ายให้ตัดสินใจเลือกเดินทางมายังประเทศไทย หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องต้องดําเนินการผลักดัน

และพัฒนาประเด็นเรื่องกฎหมายและสิทธิพลเมืองของกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศให้เกิดขึ้นใน

ประเทศ จะทําให้นักท่องเที่ยวตัดสินใจเลือกเดินทางมายังประเทศไทยได้ง่ายขึ้น เพราะเป็นการยืนยันว่า

ประเทศไทยได้ให้ความเท่าเทียมทางด้านสิทธิพลเมืองของประชาชนทุกกลุ่มอย่างเท่าเทียมกันที่ประจักษ์ในเชิง

นโยบาย 
ดังนั้น หากต@องการดึงนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที่มีศักยภาพสูงให@ตัดสินใจเลือกเดินทาง

มายังประเทศไทย ต@องมีการดำเนินการผลักดันและพัฒนาประเด็นเรื่องกฎหมายและสิทธิพลเมืองของกลุ>ม

บุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศให@เกิดขึ้นในประเทศ เพราะเปoนการยืนยันว>าประเทศไทยได@ให@ความเท>า

เทียมทางด@านสิทธิพลเมืองของประชาชนทุกกลุ>มอย>างเท>าเทียมกันที่ประจักษRในเชิงนโยบาย โดยการผลักดัน

และออกฎหมายฉบับต>าง ๆ ท่ีเก่ียวข@องจะต@องเปoนไปอย>างโปร>งใสและเปõดโอกาสให@ประชาชนและองคRการภาค

ประชาสังคมหลากหลายกลุ>มได@มีส>วนร>วมในการเสนอแนะรายละเอียดของข@อกฎหมายแต>ละฉบับ มิเช>นน้ัน

กฎหมายที่ออกมาจะไม>ตอบโจทยRความต@องการของประชาชนอย>างแท@จริง รวมทั้งคณะกรรมผู@เชี่ยวชาญท่ี

รัฐบาลจัดตั้งควรประกอบด@วยนักวิชาการหลากหลายสาขาวิชาเพื่อสะท@อนมุมมองที่สำคัญแตกต>างกัน อาทิ นัก

นิติศาสตรR นักการตลาด นักสังคมวิทยา นักสังคมสงเคราะหR เปoนต@น  

คณะผู@วิจัยขอเสนอให@มาตราการระยะยาวในผลักดันกฎหมายสิทธิพลเมืองสำหรับ

กลุ >มบุคคลที ่มีความหลากหลายทางเพศในประเทศไทย ในประเด็นที ่มีการเคลื ่อนไหวแต>ยังไม>ประสบ

ความสำเร็จและสามารถผลักดันให@เกิดขึ้นได@จริงโดยไม>ขัดแก>หลักกฎหมาย  ดังนี้ (1) การผลักดันกฎหมายว>า

ด@วยการแต>งงานของคนเพศเดียวกัน (Same-Sex Marriage) หรือ พ.ร.บ. คู>ชีวิต (2) การเสนอแนะเพิ่มเติมข@อ
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กฎหมายการรับบุตรบุญธรรมของกลุ>มคนผู@มีความหลากหลายทางเพศ (Adoption allowed) ร>วมไปกับการ

ผลักดัน พ.ร.บ.คู>ชีวิต ซึ่งเปoนส>วนสำคัญที่ยังขาดหายไปใน พ.ร.บ. คู>ชีวิตที่กำลังอยู>ในการพิจารณาในขณะนี้ต>าง

จากประมวลกฎหมายแพ>งและพาณิชยRที่คู>สมรสชายหญิงได@รับ (3) การผลักดันกฎหมายความเท>าเทียมต>อกลุ>ม

คนข@ามเพศ (Transgender Rights) ให@สามารถเกิดข้ึนจริงในประเทศไทย  

โดยคณะผู@วิจัยเสนอให@การท>องเที่ยวแห>งประเทศไทยจัดทำเวทีเสวนาสาธารณะให@

ข@อมูลประชาชนและภาครัฐที่เกี่ยวข@อง เช>น กระทรวงการท>องเที่ยวและกีฬา กรมคุ@มครองสิทธิและเสรีภาพ 

กระทรวงยุติธรรม สำนักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห>งชาติ คณะกรรมการวินิจฉัยการเลือกปฏิบัติโดย

ไม>เปoนธรรมระหว>างเพศ และหน>วยงานภาคประชาสังคมที่เกี่ยวข@อง รวมไปถึงมูลนิธิเพื่อความหลากหลายทาง

เพศทุกหน>วยงาน ในประเด็นการท>องเที่ยวกับกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ โดยนำเสนอข@อมูล

เกี่ยวกับศักยภาพของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRทั้งคนไทยและชาวต>างชาติในอุตสาหกรรมการท>องเที่ยวประเทศ

ไทย รวมทั้งสื่อสารประเด็นความสัมพันธRระหว>างนักท>องเที่ยวกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศกับ

นโยบายและกฎหมายสิทธิพลเมืองที่ส>งเสริมความเปoนมิตรกับกลุ>มเกยR ชี้ให@เห็นว>าหากกฎหมายสิทธิพลเมือง

เพื่อกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศได@รับการผลักดันจนสามารถประกาศใช@ได@จริง และให@สิทธิแก>กลุ>ม

บุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศอย>างเท>าเทียมจะส>งผลโดยตรงต>อการท>องเที่ยวของประเทศไทยในทิศ

ทางบวกอย>างไรบ@าง เพื่อให@ประชาชนและหน>วยงานที่เกี ่ยวข@องได@รับความรู@เกี ่ยวกับข@อมูลศักยภาพของ

นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR และร>วมกันผลักดันให@เกิดการแก@ไขประเด็นกฎหมายสิทธิพลเมืองบางข@อเพิ่มเติมให@ได@รับ

สิทธิเท>าเทียมกับคู>สมรสในประมวลกฎหมายแพ>งและพาณิชยR  

2.2.3.2 เผยแพร>องคRความรู@เรื่องความหลากหลายทางเพศเพื่อสร@างความพร@อมในการต@อนรับ

นักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR 

 ในปlจจุบันองคRความรู@เรื่องความหลากหลายทางเพศนั้นเริ่มมีผู@ศึกษารวบรวมไว@อย>าง

กว@างขวาง อย>างไรก็ตามความรู@ที่เกี่ยวข@องกับความหลากหลายทางเพศกับการท>องเที่ยวนั้นยังคงมีอยู>อย>าง

จำกัด ผลการสัมภาษณRเชิงลึกของนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยRโครงการย>อยท่ี 1 การศึกษาปlจจัยท่ีมีผลต>อการสร@างอุป

สงคRการท>องเที่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษา

นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRพบว>า นักท>องเที่ยวไม>พอใจกับการบริการของผู@ประกอบการในการสื่อสารประเด็นเรื่อง

ความเท>าเทียมทางเพศ ดังน้ี (1) ผู@ประกอบการธุรกิจที่เกี่ยวข@องกับการท>องเที่ยวและพนักงานบริการขาดความ

ละเอียดอ>อนในประเด็นเพศสถานะ (Gender Sensitivity) โดยเฉพาะเรื่องการเรียกคำนำหน@าตามเพศกำเนิด

แทนการเรียกชื่อของลูกค@า (2) การให@สิทธิประโยชนRแก>นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRมากเกินความจำเปoน เช>น การลด

ราคาแก>นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR สร@างความเปoนอื่นให@นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRรู@สึกแตกต>างจากนักท>องเที่ยวกลุ>มอ่ืน 

การขาดความรู@ความใจที่ถูกต@องนี้ ทำให@เกิดการมุ>งจุดเน@นเพื่อสร@างความพร@อมในการต@อนรับนักท>องเที่ยวกลุ>ม

เกยRที่คาดเคลื่อนไป เช>นการพยายามมากไปที่จะสร@างการส>งเสริมการขายให@กับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR ซึ่งไม>ได@

ช>วยกระตุ@นความต@องการจ>ายแต>เปoนการสร@างความอึดอัดให@กับนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยRบางกลุ>มอีกด@วย  



รายงานฉบับสมบูรณ ์| ณ  

 คณะผู@วิจัยจึงขอเสนอแนะให@กองการท>องเท่ียว สำนักวัฒนธรรม กีฬา และการท>องเท่ียว หรือ 

สำนักงานการท>องเที่ยวและกีฬาจังหวัด บูรณาการองคRความรู@ที่เกี่ยวข@องกับความหลากหลายทางเพศร>วมกับ

การอบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากรด@านการท>องเที่ยวซึ่งเปoนการอบรมที่เกิดขึ้นตามยุทธศาสตรRการพัฒนาการ

ท>องเที ่ยว จัดอบรมบุคลากรที ่เกี ่ยวข@องโดยตรงกับนักท>องเที ่ยวกลุ >มผู@มีความหลากหลายทางเพศ เช>น 

มัคคุเทศกR ผู@ประกอบการที่เกี่ยวข@องกับท>องเที่ยว บุคลากรของสถานประกอบการเบื้องต@น ร@านอาหารที่อยู>ใน

ย>านที่เปoนมิตรกับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR เปoนต@น อีกทั้งประเทศไทยยังขาดความตระหนักรู@ประเด็นความ

หลากหลายทางเพศโดยเฉพาะในหลักสูตรการศึกษา ดังนั้นหน>วยงานที่เกี ่ยวข@องกับการเรียนการสอนใน

สาขาวิชาการจัดการโรงแรมในสถาบันต>าง ๆ ควรได@รับการกระตุ@นให@เห็นถึงความสำคัญของความละเอียดอ>อน

ในประเด็นเพศภาวะในการให@บริการอันเปoนส>วนหนึ่งของเนื้อการเรียนการสอนในหลักสูตรนั้น ๆ ด@วย จึงต@อง

เพิ่มบทบาทของหน>วยงานภาครัฐอื่น อาทิ กระทรวงอุดมศึกษาฯ เพื่อส>งเสริมความสำคัญของประเด็นดังกล>าว  

เร่ืองการเผยแพร>องคRความรู@เร่ืองความหลากหลายทางเพศในการต@อนรับนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR 

 จากการรับฟlงเสียงสะท@อนของผู@ที่เกี่ยวข@องเสนอให@เพิ่มหน>วยงานที่เข@าร>วมการอบรมเปoน

หน>วยงานภาครัฐที่ทำงานเกี่ยวข@องกับการรับมือนักท>องเที่ยวโดยตรง เช>น บุคลากรในสถานพยาบาล ตำรวจ

ท>องเที่ยว และตำรวจท@องถิ่น บ>อยครั้งที่พบปlญหาด@านการเดินทางหรือการเลือกปฏิบัติจากเจ@าหน@าที่ตำรวจใน

พื้นที่นั้น ๆ มักใช@ดุลยพินิจในการบังคับใช@กฎหมายกับกลุ>มคนที่มีความหลากหลายทางเพศ ทำให@เกิดการ

ส่ือสารท่ีขาดความละเอียดอ>อนทางเพศสร@างความไม>ประทับใจต>อนักท>องเท่ียว 

2.2.3.3 การพัฒนาแหล>งท>องเที่ยวสำหรับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที่ต@องการความเปoนที่สุดและ

บริการช้ันเย่ียม  

 ผลการศึกษาจากโครงการย>อยที่ 1 การศึกษาปlจจัยที่มีผลต>อการสร@างอุปสงคRการ

ท>องเที่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยว

กลุ>มเกยRพบว>า นักท>องเที่ยวกลุ>มเปßาหมายทั้ง 4 กลุ>มมีแนวโน@มในการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับความ

คาดหวังต>อแหล>งท>องเท่ียวที่อยู>ในระดับบริการที่พอรับได@ (Adequate Service Level) ทั้ง 4 กลุ>ม ซึ่งสะท@อน

ให@เห็นว>า นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที่เคยมาท>องเที่ยวที่ประเทศไทยและมีศักยภาพและพฤติกรรมในการใช@จ>ายสูง

นั้นมีระดับความพึงพอใจต>อผลิตภัณฑRการท>องเที่ยวที่เปoนการบริการชั้นเย่ียมต่ำกว>าความคาดหวัง เช>น (1) 

ผู@ประกอบการธุรกิจการท>องเที่ยวประเภทโรงแรม ควรมีการจัดการฝ≠กอบรมพนักงานเกี่ยวกับการให@บริการ

นักท>องเที่ยวกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ โดยเฉพาะเรื่องการเรียกชื่อลูกค@าแทนการเรียกคำนำหน@า

ตามเพศกำเนิด (2) การฝ≠กอบรมพนักงานบริการเกี่ยวกับการให@บริการทั่วไป อาทิ การสื่อสารภาษาอังกฤษ

เบ้ืองต@นท่ีเปoนภาษาสากล และการมีจิตใจในการให@บริการท่ีดี (3) ความไม>เปoนมิตรของผู@ประกอบการธุรกิจการ

ท>องเที่ยวประเภทซาวน>าต>อนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRสูงอายุ (4) การปรับปรุงเรื่องความสะอาดของเมืองและความ

สะอาดของสถานที่ท>องเที่ยว (5) การให@บริการต>อนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRเท>าเทียมกับนักท>องเที่ยวกลุ>มอ่ืน 

หลีกเลี่ยงการเลือกปฏิบัติด@วยเหตุทางเพศในเชิงบวก เช>น การให@บริการที่มากเกินไปจนรู@สึกแตกต>างจาก
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นักท>องเที่ยวกลุ>มอื่น และการเลือกปฏิบัติทางลบด@วยเหตุทางเพศ เช>น การห@ามคนข@ามเพศใช@บริการสถาน

เริงรมยRบางแห>ง เปoนต@น  

 คณะผู@วิจัยจึงขอเสนอแนะให@การท>องเที่ยวแห>งประเทศไทยร>วมกับกระทรวงการ

ท>องเที่ยวและกีฬาจัดหาคณะทำงานที่มีหน@าที่ในการสำรวจและทดลองใช@บริการจากแหล>งบริการชั้นเยี่ยมเพ่ือ

ประเมินคุณภาพของผลิตภัณฑRการท>องเที่ยวนั้น ๆ ให@ตรงกับความคาดหวังของกลุ>มนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR โดย

อาจสร@างสัญลักษณRที่แสดงออกถึงความเปoนมิตรต>อกลุ>มเกยRและทุกกลุ>มอย>างเท>าเทียม เช>น มีการสร@าง 

Certificate of LGBT and Heterosexual - friendly facilities ประกาศรายชื่อเปoนผลิตภัณฑRการท>องเที่ยว

ประจำป{โดยเสียงของนักท>องเที่ยวผู@ใช@บริการ หรือมีสัญลักษณRติดไว@ที่สถานบริการเหมือนธงสีรุ@งเพื่อเปoนการ

ยืนยันว>าสถานบริการแห>งนี้เปoนมิตรต>อกลุ>มบุคคลผู@มีความหลากหลายทางเพศ และทำการประชาสัมพันธR

หน>วยงานที่ได@รับการประเมินดีเยี่ยมผ>านช>องทาง Go Thai Be Free เพื่อเปoนการยืนยันว>าสถานบริการแห>งน้ี

เปoนมิตรต>อบุคคลผู@มีความหลากหลายอย>างแท@จริง รวมทั้งมีการการติดตามประเมินผลอย>างแท@จริงและ

สม่ำเสมอ โดยมีตัวชี้วัดที่มีคุณภาพผ>านการประเมินจากผู@ทรงคุณวุฒิด@านเพศสภาวะและการสื่อสารประเด็น

ความหลากหลายทางเพศอย>างถ่ีถ@วน  

2.2.3.4 การสร@างพื้นที่นำร>องทางเศรษฐกิจที่เปoนมิตรต>อนักท>องเที่ยวกลุ>มบุคคลที่มีความ

หลากหลายทางเพศ  

 จากการสังเกตการณRและการสัมภาษณRเชิงลึกของคณะผู@วิจัยในการลงพื้นที่สำรวจ

การตลาดการท>องเที่ยวสำหรับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRของเมืองบารRเซโลนา ประเทศสเปน พบว>า หน>วยงาน

ภาครัฐที่ทำงานด@านการส>งเสริมการท>องเที่ยวอย>างการท>องเที่ยวแห>งบารRเซโลนา หรือ Barcelona Turisme 

ได@ทำงานร>วมกับหน>วยงานภาคประชาสังคมในการสร@างย>านเศรษฐกิจสำหรับกลุ>มบุคคลบุคคลที่มีความ

หลากหลายทางเพศ ชื่อว>าเกชัมเปล (Gaixample) โดยในพื้นที่นั้นเปoนแหล>งธุรกิจบริการหลากหลายประเภท

และพ้ืนท่ีปลอดภัยสำหรับกลุ>มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ  

 คณะผู@วิจัยจึงขอเสนอแนะให@ทางการท>องเที่ยวแห>งประเทศไทยร>วมกับหน>วยงาน

ภาครัฐและภาคประชาสังคม รวมทั้งผู@ประกอบการที่เกี่ยวข@องกับการท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR สร@าง

พื ้นที ่นำร>องทางเศรษฐกิจที ่เปoนมิตรต>อนักท>องเที ่ยวกลุ >มบุคคลที ่มีความหลากหลายทางเพศ เพื ่อให@

นักท>องเที่ยวกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศสามารถเลือกสถานที่บริการที่หลากหลายได@ตามความ

ต@องการ และสร@างความมั่นใจให@กับนักท>องเที่ยวในการมาเที่ยวในประเทศไทย โดยเริ่มจากพื้นที่ที่ได@รับความ

นิยมและมีศักยภาพในการจัดทำพื้นที่นำร>องทางเศรษฐกิจเปoนมิตรต>อนักท>องเที่ยวกลุ>มบุคคลที่มีความ

หลากหลายทางเพศ ได@แก> เขตสีลม จังหวัดกรุงเทพฯ ซอยบอยทาว พัทยา และถนนบางลา จังหวัดภูเก็ต เปoน

ต@น อาจมีแนวโน@มขยายตัวไปยังแหล>งท>องเท่ียวใหม> ๆ ซ่ึงคณะผู@วิจัยขอเสนอให@เร่ิมจากกรุงเทพฯ ในเขตพ้ืนท่ีสี

ลม ที่เปoนจุดมุ>งหมายหลักของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR ให@เปoนพื้นที่นำร>องทางเศรษฐกิจที่เปoนมิตรต>อนักท>องเที่ยว

กลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ ถือเปoนการสร@างโอกาสทางการตลาดที่ดีที่สุด จากการรับฟlงเสียง
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สะท@อนของผู@ที่เกี่ยวข@อง พบว>า ข@อจำกัดของสถานที่และการบริการบางแห>งสำหรับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRใน

ย>านสีลม ประเทศไทยยังไม>ถูกกฎหมายแต>เปoนที่ต@องการของนักท>องเที่ยว ต@องหาแนวทางการสนับสนุนหรือ

ผลักดันอย>างไรให@ถูกกฎหมาย ปลอดภัย และได@คุณภาพมาตรฐาน  

 

3) ผลสำเร็จและความคุ,มคBาของการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้มุ>งเน@นพัฒนากลยุทธRทางการตลาดและการพัฒนาข@อเสนอแนะเชิงนโยบายด@านการ

ส>งเสริมตลาดนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยRในประเทศไทย ซ่ึงเปoนตลาดการท>องเท่ียวท่ีมีขนาดใหญ>มากและมีมูลค>าทาง

เศรษฐกิจค>อนข@างสูง โดยจุดเริ่มต@นของงานนี้มาจากนโยบายด@านกลยุทธRการตลาดการท>องเที่ยว เพื่อมุ>งเน@นนำ

ผลการวิจัยมาใช@ประโยชนRในการกำหนดกลยุทธRการตลาดที่ตอบสนองความคาดหวังของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR 

เพ่ือสร@างความได@เปรียบทางการแข>งขันของการท>องเท่ียวแห>งประเทศไทย 

 

4) การนำผลงานวิจัยไปใช,ประโยชนI  

หน>วยงานภาครัฐและองคRกรธุรกิจท>องเที่ยวที่เกี่ยวข@องสามารถนำผลการวิจัยน้ีไปเปoนแนวทางในการ

พัฒนาศักยภาพธุรกิจการท>องเที่ยวและการบริการ เพื่อรองรับการท>องเที่ยวที่เปoนมิตรกับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR

ในประเทศไทยได@ โดยนำผลการวิจัยไปเปoนแนวทางในการดำเนินงาน  
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การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคRเพื่อศึกษาปlจจัยที่มีผลต>อการสร@างอุปสงคRการท>องเที่ยว ความพร@อม

ของอุปทานการท>องเที ่ยว และเพื ่อออกแบบข@อเสนอแนะเชิงนโยบายส>งเสริมตลาดนักท>องเที ่ยวของ

นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRหรือกลุ>มชายรักชาย โดยวางแผนการบริหารงานและศึกษาวิจัยผ>าน 2 โครงการย>อย คือ 

โครงการย>อยที่ 1 การศึกษาปlจจัยที่มีผลต>อการสร@างอุปสงคRการท>องเที่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของ

กลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR และโครงการย>อยที่ 2 การศึกษา

ความพร@อมของอุปทานการท>องเที่ยวในการรองรับกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษา

นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR หลังจากนั้น นำข@อมูลที่ได@จากการวิเคราะหRจากทั้งสองโครงการย>อยมาวิเคราะหR

ผลกระทบท้ังทางบวกและทางลบของนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR โดยแบ>งออกเปoนผลกระทบต>อ (1) สภาวะแวดล@อม

ทางกายภาพหรือด@านสิ่งแวดล@อม (2) สภาวะแวดล@อมทางเศรษฐกิจ (3) สภาวะแวดล@อมทางสังคมและ

วัฒนธรรม จากนั้น จึงรวบรวมข@อมูลทั้งหมดมาพัฒนาเปoนข@อเสนอแนะเชิงนโยบายด@านการส>งเสริมการตลาด

นักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR 

ผลการวิจัยนำมาซึ่งข@อเสนอแนะเชิงนโยบายด@านการส>งเสริมการตลาดนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRทั้งหมด 3 

ด@าน คือ (1) นโยบายส>งเสริมการตลาดนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR โดยมีผู@ผลักดันเปoนการท>องเที่ยวแห>งประเทศไทย 

ที่สามารถดำเนินการผ>านโครงการ Go Thai Be Free แบ>งเปoน 1) การสร@างหลักฐานเชิงประจักษRของความ

เปoนมิตรกับกลุ>มเกยRในประเทศ คือการออกกฎหมายที่สนับสนุนสิทธิความเท>าเทียมทางเพศ 2) นโยบายด@าน

การพัฒนาและการสื่อสารประเด็นความท@าทายระดับสากล โดยเฉพาะประเด็นสิ่งแวดล@อมและการสื่อสาร

ประเด็นความท@าทายระดับสากลในประเทศไทย และ 3) การพัฒนากิจกรรมการท>องเที่ยวที่มีความสำคัญใน

การสร@างการเคลื่อนไหวทางสังคม ทั้งการพัฒนากิจกรรมสำหรับบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศที่มีอยู>แล@ว 

และการจัดทำกิจกรรมใหม>ในการสร@างความเคลื่อนไหวทางสังคม (2) นโยบายกระตุ@นการตัดสินใจท>องเที่ยว

ของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR โดยมีผู@ผลักดันเปoนการท>องเที่ยวแห>งประเทศไทยร>วมกับภาคประชาสังคมและ

หน>วยงานธุรกิจท่ีเก่ียวข@อง แบ>งเปoน 1) การผลิตแผนท่ีการท>องเท่ียวสำหรับนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยRท่ีให@ข@อมูลการ

ท>องเที่ยวอย>างครอบคลุมและมีความน>าเชื่อถือผ>านการยกระดับการทำงานของ Go Thai Be Free และ 2) 

การกระตุ @นการเดินทางระหว>างจุดหมายปลายทางโดยการเสนอขายเปoนกลุ >ม ผ>านการรวมกลุ >มของ

ผู @ประกอบการ และเสนอนโยบายกระตุ @นการเดินทางระหว>างจุดหมายปลายทางภายในจังหวัดที ่เปoน

จุดมุ>งหมายการท>องเที่ยวและเชื่อมโยง 8 จังหวัดที่เปoนมิตรต>อนักท>องเท่ียว (3) นโยบายยกระดับจุดมุ>งหมาย
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การท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR โดยมีผู@ผลักดันเปoนการท>องเที่ยวแห>งประเทศไทยร>วมกับกระทรวงการ

ท>องเที ่ยวและกีฬา กองการท>องเที ่ยว สำนักวัฒนธรรม กีฬา และการท>องเที ่ยว กรุงเทพมหานคร หรือ

สำนักงานการท>องเที่ยวและกีฬาจังหวัด แบ>งเปoน 1) การผลักดันกฎหมายสิทธิพลเมืองที่เป็นมิตรกับกลุ่มเกย์ใน

ประเทศ โดยการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ 

กระทรวงยุติธรรม สํานักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ คณะกรรมการวินิจฉัยการเลือกปฏิบัติโดย

ไม่เป็นธรรมระหว่างเพศ และหน่วยงานภาคประชาสังคมที่เกี่ยวข้อง นําเสนอข้อมูลเกี่ยวกับศักยภาพของ

นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ทั้งคนไทยและชาวต่างชาติในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวประเทศไทย เพื่อร่วมผลักดัน
กฏหมายด้านสิทธิพลเมืองของกลุ่มบุคคลผู้มีความหลากหลายทางเพศ 2) การพัฒนาแหล>งท>องเที่ยวสำหรับ

นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที่ต@องการความเปoนที่สุดและบริการชั้นเยี่ยม โดยการสำรวจและทดลองใช@บริการจาก

แหล>งบริการชั้นเยี่ยมเพื่อประเมินคุณภาพของผลิตภัณฑRการท>องเที่ยวนั้น ๆ ให@ตรงกับความคาดหวังของ

นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR 3) เผยแพร>องคRความรู@เรื่องความหลากหลายทางเพศเพื่อสร@างความพร@อมในการต@อนรับ

นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR โดยเฉพาะประเด็นความละเอียดอ>อนเรื่องเพศสถานะและการให@สิทธิประโยชนRแก>

นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRเกินความจำเปoน และ 4) การสร@างพื้นที่นำร>องทางเศรษฐกิจที่เปoนมิตรต>อนักท>องเที่ยว

กลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ เช>น เขตสีลม จังหวัดกรุงเทพมหานคร ซอยคาวบอย พัทยา และถนน

บางลา จังหวัดภูเก็ต เปoนต@น  
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This research aims to study the factors that influence tourism demand and tourism 

supply promptness for gay male tourists and to put propositions of gay tourism promotion 

policy to the public. The project’s management and study plans are based on two supporting 

projects which are supporting project 1: A study of factors influencing tourism demand, 

behavior and expectation of LGBT tourists: A case study of Gay tourists and supporting project 

2: A study of tourism supply promptness in welcoming LGBT tourists: A case study of Gay 

tourists. The supporting projects’ results are employed to analyze both the positive and 

negative effects of gay tourists upon (1) physical or natural environment (2) economic 

environment and (3) socio-cultural environment. Then, all results are gathered and analyzed 

in order to offer tourism promotion policies. 

The results lead to propositions of gay tourism promotion policy which are divided into 

3 groups: (1) marketing policies, operated by Tourism Authority of Thailand through Go Thai Be 

Free campaign, include 1) offering empirical evidence of gay-friendliness within the country, 

meaning the imposition of gender equality laws 2) improving the communication about global 

challenges, especially environmental issues and 3) developing tourism activities related to 

social movements such as Pride festivals (2) travel policies, operated by Tourism Authority of 

Thailand together with civil society and business sectors, include 1) designing a gay map 

providing credible and detailed information and 2) encouraging traveling from one destination 

to another destination by providing tour packages and (3) destination policies, operated by 

Tourism Authority of Thailand together with Ministry of Tourism and Sports, Bangkok’s Culture, 

Sports and Tourism Department, or local Tourism and Sports Department, include 1) improving 

ac LGBT law 2) improving tourist’s attractions for gay tourists who seek premium services by 

running research and development projects on tourism products with the aim to meet gay 

tourists’ expectation 3) offering courses about gender diversity for gay-friendly destinations, 

especially issues concerning gender sensitivity and excessive privileges for gay tourists and 4) 
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zoning economic areas for LGBT tourists, such as Silom District in Bangkok, Soi Cowboy in 

Pattaya, and Bangla Road in Phuket. 
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บทที่ 1  
บทนำ 

 

1.1 ความเปRนมาและความสำคัญของปSญหา  
 หนึ่งในกลุ>มนักท>องเที่ยวที่มีความสำคัญในอุตสาหกรรมการท>องเที่ยวในปlจจุบัน ได@แก> กลุ>มบุคคลที่มี

ความหลากหลายทางเพศ เนื่องจากนักท>องเที่ยวกลุ>มนี้เปoนกลุ>มที่มีกำลังซื้อค>อนข@างสูงและกำลังเติบโตอย>าง

รวดเร็ว จากการคาดการณRของ Out Now Consulting ซึ ่งเปoนบริษัทสำรวจตลาดกลุ >มบุคคลที ่มีความ

หลากหลายทางเพศในประเทศเนเธอรRแลนดR พบว>า มูลค>าทางการตลาดท>องเที่ยวของกลุ>มบุคคลที่มีความ

หลากหลายทางเพศอยู>ที่ประมาณ 165 พันล@านดอลลารRสหรัฐ หรือ 5.5 ล@านล@านบาทต>อป{ และมีแนวโน@ม

เพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ (World Tourism Organization, 2019) โดยในมุมมองของนักท>องเที่ยวต>างชาติ ประเทศไทย

มีภาพลักษณRที่เปoนมิตรกับกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ และหลายคนได@ยกให@เปoน “เมืองหลวงของ 

LGBT แห>งเอเชีย” (Ragavan, 2017)  

 การพัฒนาการท>องเที ่ยวสำหรับกลุ >มบุคคลที ่มีความหลากหลายทางเพศมีความสอดคล@องกับ

ยุทธศาสตรRที่ 1 และ 4 ของแผนพัฒนาการท>องเที่ยวแห>งชาติ ฉบับที่ 2 เนื่องจากเปoนการเพิ่มขีดความสามารถ

ทางการแข>งขันด@านการท>องเที่ยว ตอบโจทยRการสร@างสรรคRกิจกรรมการท>องเที่ยวใหม> ๆ ที่มีความหลากหลาย

กว>าที่เปoนอยู> (ยุทธศาสตรRที ่ 1) การพัฒนาเสริมสร@างภาพลักษณRที่ดีและการสร@างความเชื่อมั ่นของกลุ>ม

นักท>องเที่ยวกลุ>มนี้ เปoนการส>งเสริมการตลาดเฉพาะกลุ>มนำไปสู>การกระตุ@นการใช@จ>าย ตลอดจนสร@างรายได@ให@

ประเทศเพิ่มมากขึ้น (ยุทธศาสตรRที่ 2) (คณะกรรมการนโยบายการท>องเที่ยวแห>งชาติ, 2560) นอกจากนี้ ยัง

สอดคล@องกับยุทธศาสตรRการวิจัยและนวัตกรรมแห>งชาติ 20 ป{ (พ.ศ. 2560-2579) ในส>วนของยุทธศาสตรRที่ 3 

ที่มุ >งเน@นการพัฒนาการบริการที่มีมูลค>าสูง โดยการเพิ่มความหลากหลายของอุตสาหกรรมการท>องเที่ยว

ประเทศไทยและพัฒนาให@เกิดจุดแข็งของประเทศในส>วนที่มีศักยภาพสูงเพื่อเปoนการยกระดับภาคส>วนท่ี

เกี่ยวข@อง (สภานโยบายวิจัยและนวัตกรรมแห>งชาติ, 2560) ตลอดจนแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห>งชาติ 

ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) ในยุทธศาสตรRที่ 3 การสร@างความเข@มแข็งทางเศรษฐกิจและแข>งขันได@อย>าง

ยั่งยืน โดยมุ>งเน@นการเพิ่มศักยภาพของฐานบริการใหม> เพื่อพัฒนาอุตสาหกรรมการท>องเที่ยวให@เติบโตอย>าง

สมดุลและยั่งยืน ทั้งยังเชื่อมโยงกับยุทธศาสตรRชาติ 20 ป{ (พ.ศ. 2560-2579) ภายใต@ยุทธศาสตรRที่ 2 ในด@าน

การส>งเสริมความสามารถในการแข>งขัน การพัฒนาภาคบริการ และสร@างปlจจัยสนับสนุนเพื ่อเพิ ่มขีด

ความสามารถในอุตสาหกรรมการท>องเที่ยวของประเทศอีกด@วย (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ

และสังคมแห>งชาติ, 2560)  

 อย>างไรก็ตาม การศึกษาด@านการส>งเสริมการตลาดของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRนั้นยังมีอย>างจำกัด การ

พัฒนานโยบายส>งเสริมการตลาดนั้นจึงเปoนไปได@ยาก การพัฒนาข@อเสนอแนะเชิงนโยบายด@านการส>งเสริมตลาด

นักท>องเที่ยวกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRมีวัตถุประสงคRหลักใน

การดำเนินการ ศึกษาปlจจัยที่มีผลต>อการสร@างอุปสงคRการท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRในโครงการย>อยท่ี 
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1 การศึกษาปlจจัยที่มีผลต>อการสร@างอุปสงคRการท>องเที่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ>มบุคคลที่มี

ความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเท่ียวกลุ>มเกยRและการศึกษาความพร@อมของอุปทานการท>องเท่ียว

ของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRในโครงการย>อยที่ 2 การศึกษาความพร@อมของอุปทานการท>องเที่ยวในการรองรับ

กลุ>มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR รวมท้ังศึกษาและวิเคราะหRผลกระทบ

ทางบวกและทางลบของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR ก>อนจะทำการพัฒนาข@อเสนอแนะเชิงนโยบายด@านการส>งเสริม

การตลาดนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยRท่ีเหมาะสมกับประเทศไทยต>อไป 

 

1.2 วัตถุประสงคIของแผนงานการวิจัย 
1) เพ่ือศึกษาปlจจัยท่ีมีผลต>อการสร@างอุปสงคRการท>องเท่ียวของนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR 

2) เพ่ือศึกษาความพร@อมของอุปทานการท>องเท่ียวของนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR 

3) เพ่ือศึกษาและวิเคราะหRผลกระทบทางบวกและทางลบของนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR 

4) เพ่ือพัฒนาข@อเสนอแนะเชิงนโยบายด@านการส>งเสริมการตลาดนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR 

 

1.3 กรอบแนวคิดของแผนงานวิจัย 
แผนการวิจัยโครงการ “การพัฒนาข@อเสนอแนะเชิงนโยบายด@านการส>งเสริมตลาดนักท>องเที่ยว 

กลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR” นี้มุ>งเน@นศึกษา วิเคราะหR และ

สังเคราะหRข@อมูล เพื่อออกแบบข@อเสนอแนะเชิงนโยบายส>งเสริมตลาดนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRซึ่งเปoนนักท>องเที่ยว

กลุ>มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศท่ีมีพฤติกรรมและความต@องการหลากหลายและซับซ@อน  

ทั้งนี้ เพ่ือให@การออกแบบและพัฒนาข@อเสนอแนะเชิงนโยบายมีประสิทธิภาพและตอบสนองความ

ต@องการของผู@บริโภคกลุ>มนี้สูงสุด จึงบริหารงานและศึกษาวิจัยผ>าน 2 โครงการย>อย คือ โครงการย>อยที่ 1 

การศึกษาปlจจัยที่มีผลต>อการสร@างอุปสงคRการท>องเที่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ>มบุคคลที่มีความ

หลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR และโครงการย>อยที่ 2 การศึกษาความพร@อมของอุปทาน

การท>องเที่ยวในการรองรับกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR หลังจาก

นั้น นำข@อมูลที่ได@จากการวิเคราะหRจากทั้งสองโครงการย>อยมาวิเคราะหRผลกระทบทั้งทางบวกและทางลบของ

นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR โดยแบ>งออกเปoนผลกระทบต>อ (1) สภาวะแวดล@อมทางกายภาพหรือด@านสิ่งแวดล@อม (2) 

สภาวะแวดล@อมทางเศรษฐกิจ (3) สภาวะแวดล@อมทางสังคมและวัฒนธรรม จากนั้น จึงรวบรวมข@อมูลทั้งหมด

มาพัฒนาเปoนข@อเสนอแนะเชิงนโยบายด@านการส>งเสริมการตลาดนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR รายละเอียดดัง ภาพท่ี 1 

กรอบแนวคิดของโครงการวิจัย 
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ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดของโครงการวิจัย 

ท่ีมา: (คณะผู@วิจัย, 2563) 

 

1.4 ขอบเขตการวิจัย 

1.4.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
นำมาข@อมูลที่ได@จากโครงการย>อยที่ 1 การศึกษาปlจจัยที่มีผลต>อการสร@างอุปสงคRการท>องเที่ยว 

พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR 

และโครงการย>อยที่ 2 การศึกษาความพร@อมของอุปทานการท>องเที่ยวในการรองรับกลุ>มบุคคลที่มีความ

หลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR มาศึกษาในแผนงานวิจัย (1) ปlจจัยท่ีมีผลต>อการสร@างอุป

สงคRการท>องเที่ยว (2) ความพร@อมของอุปทานการท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR (3) ผลกระทบทางบวก

และทางลบจากนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRทางด@านเศรษฐกิจ (4) ผลกระทบทางบวกและทางลบจากนักท>องเที่ยว

กลุ>มเกยRทางด@านสังคมและวัฒนธรรม และ (5) ผลกระทบทางบวกและทางลบจากนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR

ทางด@านส่ิงแวดล@อม โดยเน@นผลกระทบท่ีเกิดจากนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยRท่ีเข@ามาท>องเท่ียวในประเทศไทย 

 
 

 
โครงการย่อย 1:  

โครงการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการสร้างอุปสงค์การท่องเที่ยว  
พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ:  

กรณีศึกษานักท่องเที่ยวกลุ่มเกย ์ 

 
 
 
 
 

 
โครงการย่อย 2:  

โครงการศึกษาความพร้อมของอุปทานการท่องเที่ยว

ในการรองรับกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: 
กรณีศึกษานักท่องเที่ยวกลุ่มเกย ์ 

 
 
 
 
 

เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการสร้างอุปสงค์การท่องเที่ยว 
ของนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ 

เพ่ือศึกษาความพร้อมของอุปทานการท่องเที่ยวของ

นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ 

เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์ผลกระทบทางบวกและทางลบของนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ 
o ผลกระทบต่อสภาวะแวดล้อมทางกายภาพหรือด้านส่ิงแวดล้อม 

o ผลกระทบต่อสภาวะแวดล้อมทางเศรษฐกิจ 

o ผลกระทบต่อสภาวะแวดล้อมทางสังคมและวัฒนธรรม

 

เพ่ือพัฒนาข้อเสนอแนะเชิงนโยบายด้านการส่งเสริมการตลาดนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย ์
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1.4.2 ระยะเวลา  
ระยะเวลาในการดําเนินการวิจัย ตั้งแต่ มกราคม พ.ศ. 2562 ถึง เมษายน พ.ศ. 2563 และ

กําหนดให้มีระยะเวลาในการดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกและแบบสอบถามระหว่าง 

สิงหาคม พ.ศ. 2562 ถึง กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2563 ทั้งในโครงการย่อยที่ 1 การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการสร้างอุป

สงค์การท่องเที่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษา

นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ และ โครงการย่อยท่ี 2 การศึกษาความพร้อมของอุปทานการท่องเที่ยวในการรองรับกลุ่ม

บุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท่องเที ่ยวกลุ่มเกย์ ดังนั ้น ข้อมูลที่ได้รับหรือเกิดการ

เปล่ียนแปลงหลังจากระยะเวลาท่ีกําหนดจะไม่นํามาวิเคราะห์ในงานวิจัยช้ินน้ี   

1.4.3 พ้ืนท่ีวิจัย 
ขอบเขตทางด@านพื้นที่อยู>ในประเทศไทย 8 จังหวัดที่มีความเปoนมิตรต>อนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRท่ี

ระบุอยู>ในแคมเปญ Go Thai Be Free ของการท>องเที่ยวแห>งประเทศไทยที่ส>งเสริมการท>องเที่ยวต>อกลุ>มผู@มี

ความหลากหลายทางเพศของประเทศไทย ได@แก> (1) กรุงเทพมหานคร (2) เชียงใหม่ (3) เชียงราย (4) ภูเก็ต (5) 

กระบ่ี (6) สุราษฏ์ธานี (เกาะสมุย) (7) ประจวบคีรีขันธ์ (หัวหิน) และ (8) ชลบุรี (พัทยา) เท่าน้ัน 

1.4.4 เคร่ืองมือวิจัย  
แผนงานวิจัยมีระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เปoนการวิจัยที่ผ>านการ

ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข@องจากข@อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ร>วมกับการวิเคราะหRข@อมูลที่ได@จาก

การศึกษาปlจจัยที่มีผลต>อการสร@างอุปสงคRการท>องเที่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ>มบุคคลที่มีความ

หลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR และโครงการย>อยที่ 2 การศึกษาความพร@อมของอุปทาน

การท>องเท่ียวในการรองรับกลุ>มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR 

 

1.5 นิยามศัพทIที่ใช,ในการวิจัย 

1) กลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ หมายถึง กลุ>มบุคคลที่มีเพศสภาพ เพศวิถีหรือรสนิยมทาง

เพศ อัตลักษณRทางเพศ และการแสดงออกทางเพศ ซ่ึงจะมีความสอดคล@องหรือไม>สอดคล@องกับเพศกำเนิดก็ได@ 

2) นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR หมายถึง กลุ>มนักท>องเที่ยวที่มีเพศกำเนิดชาย (Male) เพศสภาพเปoนเกยRคือ

บุคคลที่ชื่นชอบในบุคคลที่มีเพศสภาพและเพศวิถีตรงกับตนเองแบบชายรักชาย (Gay men) เพศวิถีแบบกลุ>ม

คนรักเพศเดียวกันแบบชายรักชาย (Homosexual) คือคนที่มีความสนใจ ความดึงดูดทางเพศของบุคคลที่มีต>อ

บุคคลเพศเดียวกันแบบชายรักชายเท>านั้น ณ ขณะที่สืบค@นข@อมูล เก็บข@อมูลแบบสอบถาม หรือแบบสัมภาษณR

อยู> 

3) ผลกระทบทางบวกจากการท>องเท่ียว หมายถึง ผลท่ีเกิดจากการมีอยู>ของอุตสาหกรรมการท>องเท่ียว 

ซ่ึงสร@างผลกระทบเชิงบวกอันจะเกิดข้ึนท้ังทางด@านเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม และส่ิงแวดล@อม 

4) ผลกระทบทางลบจากการท>องเที่ยว หมายถึง ผลที่เกิดจากการมีอยู>ของอุตสาหกรรมการท>องเที่ยว 

ซ่ึงสร@างผลกระทบเชิงลบอันจะเกิดข้ึนท้ังทางด@านเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม และส่ิงแวดล@อม 
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5) อุปสงค์การท่องเที่ยว หมายถึง ความต้องการซื้อหรือความต้องการเดินทางของนักท่องเที่ยวในการ

ท่ีจะใช้บริการผลิตภัณฑ์การท่องเท่ียว  

6) อุปทานการท่องเที่ยว หมายถึง การเสนอบริการผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวที่ผู ้ประกอบการธุรกิจ

ท่องเที่ยวนําเสนอ และสามารถทําการขายได้ภายในระยะเวลาที่กําหนดให้ ณ ระดับอัตราค่าบริการต่าง ๆ กัน 

ตามกฎแห่งอุปทานของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเพื่อตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยว และเป็น

ปัจจัยหนึ่งที่ดึงดูดให้นักท่องเที่ยวตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยว โดยมีองค์ประกอบของอุปทานการท่องเที่ยว  

6 ประการ ได้แก่ (1) ทรัพยากรการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ (2) ทรัพยากรการท่องเที่ยวที่มนุษย์

สร้างขึ้น (3) ระบบโครงสร้างพื้นฐานที่มีความสําคัญต่ออุปทานการท่องเที่ยว (4) อัธยาศัยไมตรีของท้องถ่ิน 

และวัฒนธรรมท้องถ่ิน (5) ผู้ประกอบการในธุรกิจท่องเท่ียวท่ีเก่ียวข้อง และ (6) หน่วยงานรัฐบาลท่ีเก่ียวข้อง 

7) ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายด้านการส่งเสริมการตลาดนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ หมายถึง ข้อเสนอแนะเชิง

นโยบายในการส่งเสริมตลาดนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ แบ่งเป็น 3 ประเภทนโยบาย ดังนี้ 1) นโยบายส่งเสริม

การตลาดนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ (Market) 2) นโยบายการกระตุ้นการตัดสินใจท่องเท่ียวของนักท่องเที่ยวกลุ่ม

เกย์ (Travel) และ 3) นโยบายการยกระดับจุดมุ่งหมายการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ (Destination) 

 

1.6 ประโยชนIท่ีคาดว:าจะได1รับ  

ผลผลิตหลักของแผนงานวิจัย คือ การพัฒนาข้อเสนอแนะด้านการส่งเสริมการตลาดนักท่องเที่ยวของ

นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ โดยทําการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยที่มีผลต่อการสร้างอุปสงค์การท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว

กลุ่มเกย์จากโครงการย่อยที่ 1 การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการสร้างอุปสงค์การท่องเที่ยว พฤติกรรมและความ

คาดหวังของกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ ควบคู่กับการวิเคราะห์

ข้อมูลการสร้างความพร้อมของอุปทานการท่องเที่ยวเพื่อรองรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์จากโครงการย่อยที่ 2 

การศึกษาความพร้อมของอุปทานการท่องเที ่ยวในการรองรับกลุ ่มบุคคลที ่มีความหลากหลายทางเพศ: 

กรณีศึกษานักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์  

โดยการนําผลงานไปใช้ประโยชน์ คือ การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ตลอดจนกลุ่มผู้ประกอบการ

ธุรกิจท่องเที่ยวนําผลวิเคราะห์ ผลกระทบ และข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเพื่อการส่งเสริมตลาดนักท่องเที่ยวกลุ่ม

เกย์ไปใช้ เพื ่อพัฒนานโยบายส่งเสริมตลาดนักท่องเที ่ยวกลุ ่มผู ้ที ่ม ีความหลากหลายทางเพศ ซึ ่งเป็น

กลุ่มเป้าหมายหลักท่ีจะได้รับประโยชน์จากผลงานวิจัย 
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บทที่ 2  
การทบทวนเอกสารและวรรณกรรม 

 

2.1 ปSจจัยที่มีผลตBอการสร,างอุปสงคIการทBองเที่ยวของนักทBองเที่ยวกลุBมเกยI 
ปlจจัยที ่ส>งผลต>อการสร@างอุปสงคRการท>องเที ่ยวนั ้นอาจเกิดจากปlจจัยผลักดัน (Push Factor)  

ที่เปoนแรงผลักดันให@นักท>องเที่ยวอยากเดินทางเพื่อการท>องเที่ยว เปoนมูลเหตุภายในของตัวบุคคลที่จุดชนวน

ความต@องการในการเดินทางท>องเที่ยว หรืออาจเกิดจากปlจจัยดึงดูด (Pull Factor) ที่เปoนปlจจัยจูงใจจาก

จุดหมายปลายทางที่กระตุ@นให@เกิดการตัดสินใจเดินทางไปยังแหล>งท>องเที่ยวนั้น ๆ (แสงเดือน, 2555) โดย

สามารถแบ>งเปoนปlจจัยทางด@านต>าง ๆ ได@ ดังต>อไปน้ี  

2.1.1 ปlจจัยผลักดัน (Push Factor)  

2.1.1.1 ปlจจัยส>วนบุคคล (Personal Factor)  

เปoนหนึ่งในปlจจัยที่ส>งผลต>อพฤติกรรมของนักท>องเที่ยวโดยตรง ประกอบด@วย อายุ 

เพศ ขนาดครอบครัว รายได@ การศึกษาอาชีพ วัฏจักรชีวิต ครอบครัว ศาสนา เชื้อชาติ สัญชาติ และสถานภาพ

ทางสังคม (สุวสา ชัยสุรัตนR, 2537) การศึกษาพฤติกรรมการท>องเที ่ยวของกลุ>มเกยRที ่อาศัยอยู>ในจังหวัด

ขอนแก>น ซึ่งพบว>า นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRส>วนใหญ>มีความถี่ในการเดินทางไปท>องเที่ยวเฉลี่ย 3-4 ครั้งต>อป{ 

รองลงมา คือ 1-2 ครั้งต>อป{ (กฤช เตชะประเสริฐ, 2556) จึงอาจกล>าวได@ว>า นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRโดยมากจะมี

พฤติกรรมในการเดินทางการท>องเที่ยวมากกว>า 3 ครั้ง และนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR โดยเฉพาะคู>รักเกยRเปoนกลุ>มท่ี

มีศักยภาพเน่ืองจากไม>มีลูกและมีรายได@สองเท>าทำให@นักท>องเท่ียวตัดสินใจเดินทางบ>อย 

ปlจจัยด@านเพศสภาพก็เปoนปlจจัยหนึ่งที่ทำให@กลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ

ตัดสินใจที่จะเดินทางท>องเที่ยว จากการศึกษาของ Howard L. (2006, p. 182)  พบว>าเกยRและเลสเบียนมี

แนวโน@มที่จะใช@วันหยุดไปกับการเดินทางท>องเที่ยวมากกว>าคนทั่ว ๆ ไป เนื่องจากการได@เดินทางท>องเที่ยวเปoน

สิ่งที่แสดงถึงภาพลักษณRที่ดี หรือ “ชีวิตดี” สำหรับทั้งกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศและกลุ>มคนรัก

ต>างเพศ เปoนการรับรู@ร>วมของสังคมสมัยใหม>ว>าผู@ที่สามารถเดินทางท>องเที่ยวได@เปoนสมาชิกที่มี “อภิสิทธิ์” ของ

สังคมโดยไม>คำนึงถึงเพศสภาพ ความต@องการในการเดินทางท>องเที่ยวของเกยRและเลสเบียนจึงเปoนตัวชี้วัดถึง

ความต@องการการยอมรับในโลกที่ถูกครอบงำโดยบรรทัดฐานรักต>างเพศ การท>องเที่ยวสำหรับนักท>องเที่ยวกลุ>ม

เกยRจึงไม>ได@เปoนเพียงเรื่องของการพักผ>อนเท>านั้น แต>อาจมีเรื่องของภาพลักษณRและการยอมรับในสังคมมา

เกี่ยวข@องด@วย ในขณะที่ความต@องการของบริษัทที่ให@บริการด@านการท>องเที่ยวรวมถึงเมืองท>องเที่ยวต>าง ๆ ที่จะ

เจาะตลาดนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRและเลสเบียนก็อาจนับเปoนตัวชี้วัดการยอมรับกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลาย

ทางเพศในโลกท่ีเต็มไปด@วยคนรักต>างเพศ เช>นเดียวกันกับกรณีท่ีกลุ>มคนรักต>างเพศพร@อมท่ีจะเข@าร>วมเทศกาลท่ี

จัดขึ้นสำหรับเกยRและเลสเบียน แม@จะในฐานะคนดูก็ตาม (Hughes, 2006) หมายความว>าปlจจัยภายในจิตใจท่ี

มีผลต>อการสร@างอุปสงคRการท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRส>วนหนึ่งในความเปoนจริงแล@วคือ ความต@องการ
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ประกอบสร@างตัวตนผ>านการท>องเที่ยวให@ตนเปoนที่ยอมรับ การท>องเที่ยวจึงกลายเปoนสินค@าที่จำเปoนต>อการ

ดำรงชีวิตในฐานะของคนท่ีเปoนเกยR 

นอกจากนี้ ยังมีปlจจัยส>วนบุคคลในเชิงการตลาดที่เกี ่ยวข@องกับพฤติกรรมและการ

ตัดสินใจของผู @บริโภค ซึ ่งสามารถศึกษาได@จากแบบจำลองพฤติกรรมผู @บริโภค (Model of Consumer 

Behavior) ของ Philip Kotler และ Kevin Lane Keller (2006) ท่ีใช@การวิเคราะหRตามหลักจิตวิทยาในการทำ

ความเข@าใจพฤติกรรมของผู@บริโภคผ>านแบบจำลองสิ่งกระตุ@น-การตอบสนอง หรือ Stimulus-Response 

Model ซึ ่งแบ>งพฤติกรรมของผู @บริโภคออกเปoน 4 ขั ้นตอน ได@แก> (1) ก>อนการตัดสินใจซื ้อสินค@า (2) 

กระบวนการทางจิตวิทยาของผู@บริโภคท่ีทำงานร>วมกับลักษณะนิสัยของผู@บริโภค (3) กระบวนการตัดสินใจใน

การเลือกซ้ือ หรือท่ีรู@จักกันในนาม “กล>องดำ” (Black Box) ของผู@บริโภค และ (4) การตัดสินใจซ้ือ โดยข้ันตอน

ที่มีความสำคัญต>อการพิจารณาการทำการตลาดอย>างมากคือ กล>องดำของผู@บริโภค ซึ่ง Kotler และ Keller 

แบ>งออกเปoน 1) การรับรู@ปlญหา 2) การแสวงหาข@อมูล 3) การประเมินทางเลือก 4) การตัดสินใจซื้อ และ 5) 

พฤติกรรมหลังการซื้อ ซึ่งเปoนกระบวนการทางความคิดที่เกิดขึ้นในระดับจิตใต@สำนึกของผู@บริโภคที่เปoนผลมา

จากการทำงานร>วมกันของจิตวิทยาของผู@บริโภคและลักษณะนิสัยของผู@บริโภค โดยจิตวิทยาของผู@บริโภค

ประกอบไปด@วย 1) ความต@องการ 2) การรับรู@ 3) การเรียนรู@ และ 4) การจดจำ ส>วนลักษณะนิสัยของผู@บริโภค

แบ>งเปoน 3 ด@าน ได@แก> 1) ทางวัฒนธรรม 2) ทางสังคม และ 3) ส>วนบุคคล ซึ่งทั้งสองเปoนกระบวนการทาง

ความคิดที่เกิดขึ้นในระดับจิตใต@สำนึกของผู@บริโภคเช>นกัน คือเปoนกระบวนการที่เกิดขึ้นโดยที่ผู@บริโภคไม>ได@

ตระหนักถึง ซึ่งเปoนหนึ่งในปlจจัยผลักดันส>วนบุคคลของผู@บริโภค แต>ผู@ประกอบการจำเปoนต@องตระหนักถึง

ขั้นตอนในการตัดสินใจของผู@บริโภคเหล>านี้เพื่อให@สามารถทำการตลาดไปในทิศทางที่ถูกต@อง ซึ่งการศึกษา

แบบจำลองพฤติกรรมของผู@บริโภคนี้สามารถนำมาปรับใช@กับตลาดการท>องเที่ยวได@เช>นกัน นั่นคือ นักท>องเที่ยว

จะมีกระบวนการตัดสินใจในการเลือกซื้อ ดังนี้ 1) การรับรู@ปlญหา คือ นักท>องเที่ยวจะรับรู@ถึงความต@องการหรือ

ความจำเปoนใด ๆ ที่เกี่ยวข@องกับการท>องเที่ยวหรือวัตถุประสงคRในการท>องเที่ยว ซึ่งจะแตกต>างกันไปในแต>ละ

บุคคล 2) การแสวงหาข@อมูล คือ นักท>องเที่ยวจะทำการหาข@อมูลข>าวสารเกี่ยวกับจุดหมายปลายทางหรือ

กิจกรรมการท>องเที ่ยวที ่จะตอบโจทยRปlญหาของตนเอง 3) การประเมินทางเลือก คือ นักท>องเที ่ยวจะ

เปรียบเทียบตัวเลือกต>าง ๆ หลังจากทำการค@นหาข@อมูล เพื่อให@ได@ตัวเลือกที่ตอบโจทยRความต@องการและคุ@มค>า

มากที่สุด 4) การตัดสินใจซื้อ คือ นักท>องเที่ยวจะตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑRการท>องเที่ยวที่ตนเห็นแล@วว>าเปoน

ทางเลือกที่ดีที่สุดเท>านั้น และ 5) พฤติกรรมหลังการซื้อ คือ การพิจารณาผลิตภัณฑRการท>องเที่ยวที่ตนได@รับกับ

ความคาดหวังของนักท>องเที่ยว ซึ่งจะนำไปสู>ระดับความพึงพอใจของนักท>องเที่ยวต>อผลิตภัณฑRการท>องเที่ยว

น้ัน ๆ 

2.1.1.2 ปlจจัยทางสังคมและวัฒนธรรม  

ประเทศไทยคือสวรรคRของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR เปoนปlจจัยผลักดันให@นักท>องเที่ยว

กลุ>มเกยRมาท>องเที่ยวที่ประเทศไทยเพราะนักท>องเที่ยวมีความต@องการในการแสดงออกในพื้นที่ที่สังคมยอมรับ

และไม>มีข@อจำกัดทางวัฒนธรรม ดังท่ี Hughes (2006) กล>าวในการศึกษาของเขาว>า วันหยุดมอบโอกาสในการ 
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“หนี” จากปlญหาเรื่องการจำกัดการแสดงออกทางสังคม อคติ และการถูกทำให@แปลกแยกภายในบ@านหรือ

ประเทศที่จากลามา และเพื่อประกอบสร@าง ยืนยันอัตลักษณR และเลือกใช@ชีวิตในแบบที่ตนเองต@องการ คำกล>าว

นี้ดูเหมือนจะเปoนความจริง เนื่องจากสังคมไทยเริ่มเปõดกว@างมากขึ้น การเหยียดเพศนักท>องเที่ยวในที่สาธารณะ

ของสังคมไทยจึงถือว>าพบเจอได@น@อยหากเทียบกับประเทศอื่น ๆ ในภูมิภาคเดียวกัน ประเทศไทยถือเปoนหนึ่งใน

แหล>งท>องเที ่ยวที ่เปoนมิตรต>อกลุ >มบุคคลที ่มีความหลากหลายทางเพศ โดยจากผลสำรวจความเห็นของ

นักท>องเที ่ยวกลุ >มเกยRผ>านการสนทนากลุ >มย>อย (Focus Group Discussion) ของโครงการศึกษาตลาด

นักท>องเที่ยวต>างประเทศกลุ>มประเทศเกิดใหม>: ภูมิภาคตะวันออกกลาง ของการท>องเที่ยวแห>งประเทศไทย 

(ททท.) โดยการคัดเลือกตลาดเปßาหมายท่ีมีศักยภาพในการส>งเสริมนักท>องเท่ียวกลุ>มบุคคลท่ีมีความหลากหลาย

ทางเพศ 3 ตลาด ได@แก> (1) ตลาดอิตาลี (2) ตลาดสเปน และ (3) ตลาดอิสราเอล และทำการเก็บข@อมูลผ>านการ

สนทนากลุ>มย>อย พบว>า ประเทศไทยมีภาพลักษณRเปoนแหล>งท>องเที่ยวที่เปoนมิตรต>อชาวเกยR (Gay-friendly 

Destination) ซึ่งนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRชาวอิสราเอลเปoนกลุ>มที่มองภาพลักษณRประเทศไทยในด@านบวกที่สุด 

โดยมองว>าไม>จำเปoนต@องจัดงานกิจกรรมประชาสัมพันธRเฉพาะกลุ>ม หรือแปะปßายสัญลักษณR LGBT แบบโจ>งแจ@ง 

แต>ควรเปoนการสร@างบรรยากาศที่นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRจะไม>รู@สึกอึดอัด แต>รับรู@ได@ถึงรับการยอมรับและปฏิบัติ

แบบเท>าเทียมมากกว>า (ชญานิน วังซ@าย, 2561) จากข@อมูลของ World Tourism Organization (World 

Tourism Organization, 2017) พบว>า ทั้งกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศและกลุ>มเกยRคาดหวังให@

สภาพสังคมและวัฒนธรรมของแหล>งท>องเที่ยวจุดหมายปลายทางให@การยอมรับและให@ความสำคัญกับเรื่องของ

ความเท>าเทียมกันทางเพศ  

2.1.1.3 ปlจจัยด@านการส่ือสาร 

การเข@าถึงข@อมูลการท>องเที ่ยวเกยR ปlจจุบันสามารถหาข@อมูลผ>านเว็บไซตRการ

ท>องเที่ยวที่ให@ข@อมูลเกี่ยวกับการท>องเที่ยวสำหรับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRมากมาย เช>น www.travelgay.com 

และ www.thepassportgay.com เปoนต@น การท>องเที ่ยวแห>งประเทศไทยเล็งเห็นถึงศักยภาพของตลาด

นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRจึงได@จัดทำแคมเปญ Go Thai Be Free เพื่อสนับสนุนตลาดการท>องเที่ยวของกลุ>มบุคคล

ท่ีมีความหลากหลายทางเพศ ผ>านทางช>องทางออนไลนRให@ข@อมูลการท>องเท่ียวประกอบการตัดสินใจในการเลือก

ประเทศไทยเปoนจุดหมายในการท>องเที่ยวของกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ อีกทั้งยังให@ข@อมูลการ

ท>องเที่ยวเกี่ยวกับกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศที่เปoนประโยชนRระหว>างการท>องเที่ยวในประเทศไทย 

ตามรายจ ั งหว ั ดท ี ่ เป o นม ิ ตรต > อน ั กท > อง เท ี ่ ยวกล ุ > มบ ุ คคลท ี ่ ม ี ความหลากหลายทาง เพศผ > าน 

www.gothaibefree.com ในขณะที่ประเทศสเปนนั้น การประชาสัมพันธRด@านการท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยว

กลุ>มบุคคลท่ีมีความหลากหลายเพศได@รับการสนับสนุนอย>างเต็มที่และเปõดเผยจากรัฐบาล ตัวอย>างเช>นแผ>นพับ 

gay map และเว็บไซตRบริการข@อมูลสถานที่ท>องเที ่ยวในเมืองบารRเซโลนาสำหรับนักท>องเที ่ยวที ่มีความ

หลากหลายทางเทศ www.visitgaybarcelona.com จัดทำโดย Associació Catalana d’Empreses per a 

Gais i Lesbianes (ACEGAL) หรือสมาคมผู@ประกอบการเพ่ือเกยRและเลสเบียนแห>งกาตาลุญญา ซ่ึงเปoนองคRการ

เอกชนที่ไม>แสวงหากำไร ร>วมกับ Consorcio de Turisme de Barcelona (Turisme de Barcelona) หรือ
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สมาคมการท>องเที ่ยวแห>งบารRเซโลนา การท>องเที ่ยวเกยRของเมืองบารRเซโลนาจึงเติบโตอย>างรวดเร็วใน

ระยะเวลาไม>ก่ีป{ที่ผ>านมา เพราะนักท>องเที่ยวทั่วโลกสามารถเข@าถึงแหล>งข@อมูลทางการได@จากทั้งแบบออฟไลนR

และออนไลนR ไม>จำเปoนต@องอาศัยการเล>าต>อแบบปากต>อปาก ซึ่งจะทำให@ระยะเวลาในการตัดสินใจเดินทางน้ัน

ลดน@อยลง รวมไปถึงการสื่อสารของกลุ>มเกยRเองผ>านช>องทางสื่อสังคมออนไลนR เช>น Facebook และ Twitter 

หรือแอปพลิเคชันสำหรับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR เช>น Grindr Jack’d และ Romeo ที่เอื้อให@นักท>องเที่ยวกลุ>ม

เกยRทำความรู@จักกันง>ายขึ้นกว>าการเจอกันในที่สาธารณะ ก็ทำให@นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRมีอุปสงคRในการอยาก

เดินทางมาท>องเท่ียวเพ่ิมมากข้ึน 

2.1.1.4 ปlจจัยทางเทคโนโลยีการส่ือสาร 

 ตัวอย>างปlจจัยด@านการสื่อสารข@างต@นเปoนผลมาจากปlจจัยทางเทคโนโลยีการสื่อสาร 

หลังจากที่อินเทอรRเน็ตกลายเปoนสิ่งที่ทุกคนสามารถเข@าถึงได@ ธุรกิจต>าง ๆ ก็เปลี่ยนไปอย>างสิ้นเชิง รวมถึงธุรกิจ

การท>องเที่ยวด@วย โลกาภิวัตนRและอินเทอรRเน็ตมีผลต>ออุปสงคRการท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวในด@านต>าง ๆ เช>น 

การส>งเสริมการขายที่มีมากขึ้นในเว็บไซตRต>าง ๆ การขายกลายเปoนการขายแบบออนไลนRที่เกิดขึ้นอย>างรวดเร็ว 

เปoนการโต@ตอบระหว>างผู@ให@บริการและผู@บริโภคแบบทันที ซ่ึงการขายเช>นน้ีจะเอ้ือให@ผู@ประกอบการสามารถขาย

ตรงไปยังนักท>องเที่ยวได@ง>ายมากขึ้น เปoนการลดจำนวนผู@ค@าคนกลางหรือตัวแทนเสนอขายรายย>อยต>าง ๆ และ

ท่ีสำคัญการขายแบบออนไลนRช>วยให@ผู@ประกอบการมีฐานข@อมูลหรือ database ของผู@บริโภค ซึ่งเปoนข@อมูล

สำคัญในการทำการตลาดและการส>งเสริมการตลาดให@เหมาะสมตรงกับความต@องการของผู @บริโภคเปoน

รายบุคคลได@ อีกทั้งยังสามารถนำข@อมูลส>วนนี้ไปทำการตลาดร>วมกับธุรกิจหรือองคRกรอ่ืน ๆ ที่เปoนพันธมิตรทาง

ธุรกิจ (Middleton, 2001) ซึ ่งการทำการตลาดออนไลนRกับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRมีความน>าสนใจอย>างย่ิง 

เนื่องจากเปoนตลาดที่ยังมีฐานข@อมูลผู@บริโภคไม>มากนัก การได@มาซึ่งฐานข@อมูลของนักท>องเที่ยวกลุ>มนี้จะนำไปสู>

การรู@ถึงความต@องการของพวกเขา และสามารถนำข@อมูลเหล>านี้มาออกแบบผลิตภัณฑRที่จะกระตุ@นอุปสงคRการ

ท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR ซึ่งจะเปoนประโยชนRในการทำการตลาดรูปแบบอื่น ๆ กับผู@บริโภคกลุ>มนี้ได@

อีกมากในอนาคต 

  2.1.1.5 ปlจจัยทางเศรษฐกิจ 

 สถานการณRทางเศรษฐกิจเปoนอีกปlจจัยหนึ่งที่มีส>วนในการผลักดันให@เกิดการสร@างอุป

สงคRการท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR โดยศูนยRวิจัยกสิกรไทย (ศูนยRวิจัยกสิกรไทย, 2562) กล>าวว>า ทิศ

ทางการเติบโตของนักท>องเท่ียวต>างชาติเท่ียวไทยในป{ พ.ศ. 2562 ข้ึนอยู>กับปlจจัยหลายประการ โดยในปlจจุบัน

ปlจจัยด@านเศรษฐกิจในหลายประเทศที่มีแนวโน@มชะลอตัวจากความผันผวนของค>าเงิน ซึ่งอาจส>งผลกระทบต>อ

การเลือกจุดหมายปลายทางท>องเที่ยวหรือการปรับลดการใช@จ>ายของนักท>องเที่ยวชาวต>างชาติ ตลอดจน

ความสามารถในการแข>งขันด@านการท>องเที ่ยวระหว>างประเทศ ซึ ่งปlจจัยทางเศรษฐกิจนี ้ส>งผลทั ้งกลุ>ม

นักท>องเที่ยวทั่วไปและนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRไม>แตกต>างกัน ไม>มีปlจจัยทางเศรษฐกิจใดที่กระทบอุปสงคRการ

ท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRโดยเฉพาะ หากรัฐบาลต@องการส>งเสริมการท>องเที่ยวโดยคำนึงถึงปlจจัยทาง

เศรษฐกิจ รัฐบาลจำเปoนต@องพิจารณานโยบายทางเศรษฐกิจที่จะส>งผลดีต>อประชาชนทั้งประเทศ รัฐบาลของ
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ประเทศใดมีนโยบายทางเศรษฐกิจที่ดี อุปสงคRการท>องเที่ยวของประชาชนในประเทศนั้นก็จะสูง รวมทั้งการท่ี

ประเทศมีสถานภาพทางเศรษฐกิจท่ีม่ันคง ค>าเงินคงท่ี นักท>องเท่ียวต>างชาติก็จะเข@ามาท>องเที่ยวภายในประเทศ

มากย่ิงข้ึน 

2.1.2 ปัจจัยดึงดูด (Pull Factor)  

 2.1.2.1 ปlจจัยด@านกิจกรรมพิเศษหรือกิจกรรมเฉพาะด@าน 

กิจกรรมการท>องเที่ยวที่มีความสำคัญในการสร@างการเคลื่อนไหวทางสังคมของกลุ>ม

บุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศที่สำคัญ โดยเฉพาะอย>างยิ่งกิจกรรมที่สร@างความเคลื่อนไหวทางสังคม 

สามารถดึงดูดผู@คนให@เลือกเดินทางมายังจุดมุ>งหมายได@อย>างมาก เช>น งานไพรดR (Pride Parade) ท่ีจัดขึ้นเพ่ือ

เรียกร@องถึงความเท>าเทียมทางเพศให@เกิดข้ึนจริงในสังคม  

จุดเริ่มต@นของ LGBT Pride เกิดขึ้นจากเหตุจลาจลสโตนวอลลR ในเดือนมิถุนายน ป{ 

ค.ศ. 1969 ในบารRเกยRที่ชื่อว>า สโตนวอลลR อินนR (Stonewall Inn) ย>าน กรีนวิช วิลเลจ ที่เมืองนิวยอรRกซิตี้ ซ่ึง

เปoนสถานที่ยอดนิยมของกลุ>มเกยR เกิดการเลือกปฏิบัติของตำรวจด@วยเหตุทางเพศจนเกิดเปoนการจลาจล 

เหตุการณRรุนแรงในครั้งนั้นถือเปoนแรงผลักดันให@เกิดการเรียกร@องสิทธิและความเสมอภาคของกลุ>มบุคคลที่มี

ความหลากหลายทางเพศ หนึ่งป{หลังจากนั้น ก็เกิดการเดินขบวนของกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ

ครั้งแรกในนิวยอรRก ลอสแองเจลิส ซานฟรานซิสโก และชิคาโก และมีการเดินขบวนในอีกหลายแห>งทั่วโลก

ตามมา โดยในป{ ค.ศ. 2000 มีการยกระดับการเดินขบวน Pride Parade ให@เปoนงานระดับนานาชาติภายใต@ช่ือ 

World Pride จัดข้ึนครั้งแรกที่กรุงโรม ประเทศอิตาลี หรือ World Pride Roma เมื่อวันที่ 8 กรกฎาคม ค.ศ. 

2000 ซึ่งมีผู@เข@าร>วมจำนวนประมาณ 100,000 ถึง 200,000 คน มีทั้งเกยR เลสเบียน ไบเซ็กชวล เควียรR คนข@าม

เพศ และผู@สนับสนุนคนกลุ>มนี้ (Markwell & Waitt, 2006) อย>างไรก็ตาม องคRกรที่ไม>แสวงหาผลกำไรท@องถ่ิน

ในหลาย ๆ ประเทศก็เปoนผู@จัดงาน Pride Parade ขึ้นเอง หรือปlจจุบันงาน Pride Parade บางงานก็ได@รับการ

สนับสนุนโดยตรงจากภาคธุรกิจ เช>น Pattaya International 2020 ที่จัดขึ้นระหว>างวันที่ 14-16 กุมภาพันธRท่ี

ผ>านมา ณ เมืองพัทยา มีผู@จัดงานเปoนเครือเซ็นทรัล กรุ≥ป (พราวกระซิบ, 2563) 

เหตุการณRที่สโตนวอลลRแสดงให@เห็นถึงความสำคัญของการ “เปõดตัว” (coming out) 

ของกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ และนำไปสู>การเคลื่อนไหวมวลชนเพื่อเปoนการประท@วงทาง

การเมือง ต>อต@านการละเมิดสิทธิพลเมือง (Enguix, 2009) อย>างเช>น การเดินขบวน Pride Parade ที่เปoนการ 

“ท@าทาย สั ่นคลอน โค>นล@มความหมายสอดสังคม (social meanings are challenged, destabilized, 

subverted)” (Enguix, 2009, p. 20) ซึ่งหมายถึงการประท@วงต>อต@านบรรทัดฐานทางสังคมที่ไม>เปoนธรรมใน

เชิงฐานะทางสังคมต>อคนบางกลุ>ม ดังที่กลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศถูกทำให@กลายเปoนกลุ>มชายขอบ

ของสังคมที่อยู>ภายใต@บรรทัดฐานรักต>างเพศ นั่นคือ โดยหลักการแล@ว Pride Parade ไม>ได@จัดขึ้นเพื่อเรียกร@อง

สิทธิและเสรีภาพในการ “เปõดตัว” หรือการแสดงออกถึงตัวตนของกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศท่ี

หมายถึงเพศสภาพ (gender) เท>านั้น แต>คำว>า “ความหลากหลายทางเพศ” ในที่นี้ยังมีความหมายครอบคลุม

ในหลากหลายมิต ิ  เช >น รสนิยมทางเพศ (sexual orientation) และการแสดงออกทางเพศ (gender 
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expression) เพราะบรรทัดฐานรักต>างเพศได@สร@างกรอบความคิดเรื่องเพศไว@ในหลากหลายแง>มุม คู>รักในอุดม

คติจะต@องเปoนคู>รักต>างเพศแบบผัวเดียวเมียเดียว ครอบครัวที่สมบูรณRคือครอบครัวที่ประกอบด@วยพ>อ แม> และ

ลูก เปoนการผูกโยงภาพของครอบครัวเดี ่ยวของคู >ร ักต>างเพศแบบผัวเดียวเมียเดียว (monogamous 

heterosexual nuclear family) เข@ากับคำว>า “อารยธรรม” ทั้งที่แนวความคิดนี้เปoนเพียงสิ่งประกอบสร@าง

ทางสังคม (social construction) ไม>ได@เปoนสิ่งที่มีมาแต>กำเนิดตามประวัติศาสตรRของมนุษยชาติ (Easton & 

Hardy, 2017) จนสิ ่งเหล>านี ้กลายเปoนสิ ่งที ่ “ปกติ” ส>วนความหลากหลายทางเพศอื่น ๆ กลายเปoนสิ ่งท่ี 

“ผิดปกติ” เช>น การมีคนรักหลายคน (polyamory) ความสัมพันธRแบบเปõด (open relationship) การมี

เพศสัมพันธRกับธรรมชาติ (ecosexual) ซึ่งทั่วไปแล@วจุดประสงคRของ Pride Parade ส>วนนี้มักถูกหลงลืม ทำให@ 

Pride Parade ในปlจจุบันกลายเปoนงานรื ่นเริงเพื ่อเฉลิมฉลองมากกว>าการเดินขบวนประท@วงอย>างใน

ประวัติศาสตรR แต>ถึงกระนั้น Pride Parade ก็ยังคงจัดในที่สาธารณะ ซึ่งก็จะส>งผลไม>มากก็น@อยต>อสังคม 

เพราะจะทำให@กลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศได@รับการมองเห็นว>ามีตัวตนอยู>ในสังคม (Hughes, 

2006) หากการเดินขบวน Pride Parade มีการแสดงจุดยืนที่จะต>อต@านการลิดรอนสิทธิเสรีภาพทางสังคมก็จะ

สร@างการตระหนักรู@ถึงความอยุติธรรมที่แฝงอยู>ในวัฒนธรรมกระแสหลักให@กับสังคม ซึ่งจะทำให@สังคมไม>เพียง

เห็นความสำคัญของสิทธิและเสรีภาพของกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศเท>านั้น แต>จะทำให@คนใน

สังคมทุกคนไม>ว>าจะเปoนเพศใดก็ตามตระหนักถึงความสำคัญของสิทธิและเสรีภาพในการแสดงออกของตนท่ี

อาจกำลังถูกกดทับโดยอำนาจอันไม>ชอบธรรมอยู>โดยที่ตนไม>รู@ตัว และส>งผลให@เกิดเปoนแรงผลักดันให@คนใน

สังคมหันมาปกปßองสิทธิและเสรีภาพของตนในฐานะพลเมือง ดังนั้นแล@ว Pride Parade จึงเปoนการเคลื่อนไหว

ทางสังคมท่ีมีความสำคัญอย>างมากกับกระบวนการสร@างประชาธิปไตยท่ีม่ันคงของสังคม 

อีกความสำคัญหนึ่งของเทศกาลไพรดR หรือ Pride Festival สำหรับนักท>องเที่ยวที่มี

ความหลากหลายทางเพศคือ เทศกาลเหล>านี้เปoนการเปõดพื้นที่ที่ใช@สำหรับพักผ>อนหย>อนใจเพื่อมอบโอกาส

ให@กับกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศประกอบสร@างชุมชนจินตกรรม (imagined communities) 

ร>วมกัน และอัตลักษณRทางเพศ (sexual identities) ของแต>ละบุคคล (Markwell & Waitt, 2006) ชุมชนจิน

ตกรรม หรือ imagined communities ในความหมายของ Benedict Anderson มีนัยทางการเมืองท่ีเก่ียวกับ

ขบวนการชาตินิยม โดยเขาเสนอแนวคิดที่ว>าความเปoนชาตินั้นเกิดจากกระบวนการทางสังคมและวัฒนธรรมท่ี

ส>งผลให@ผู@คนรับรู@ถึงความเปoนชุมชนและความเปoนหนึ่งเดียวที่สมมติขึ้นมา (Calhoun, 2016) การแสดงออก

และการถูกมองเห็นในที่สาธารณะถึงเพศวิถี (sexualities) ของกลุ>มบุคคลที่เปoนคนกลุ>มน@อยของสังคมใน

รูปแบบของเทศกาลและงานรื่นเริงจึงมีความสำคัญ เพราะคนเหล>านี้ไม>สามารถแสดงเพศวิถีของตนเองใน

ชีวิตประจำวันได@ เนื่องมาจากข@อจำกัดที่เกิดจากบรรทัดฐานรักต>างเพศ เทศกาล Pride ที่จัดให@มีการแสดงออก

ถึงเพศวิถีในรูปแบบของงานรื่นเริงเฉลิมฉลองในที่สาธารณะอย>างโจ>งแจ@งจึงเปoนสิ่งสำคัญในวัฒนธรรมของกลุ>ม

เกยR ไม>ว>าจะเปoนการแสดงออกผ>านสัญลักษณRต>าง ๆ หรือผ>านทางร>ายกาย เพราะเปoนกิจกรรมที่เปรียบเสมือน

เครื่องยืนยันถึงอัตลักษณRทางเพศ (sexual identity) และการเปoนสมาชิกของสังคมจินตกรรม ดังนั้น หากจะ

พิจารณาการทำตลาดการท>องเท่ียวของนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยRโดยนิยาม “แหล>งท>องเท่ียว” ว>าเปoนสถานท่ีในเชิง

กายภาพตามความหมายดั้งเดิมก็อาจไม>ถูกต@อง เพราะสำหรับการท>องเที่ยวแบบเกยRแล@ว แหล>งท>องเที่ยว
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จำเปoนต@องมีร>างของคนที่ทำกิจกรรมอยู>ปรากฏให@เห็นด@วย (active presence of bodies) การจะดึงดูด

นักท>องเท่ียวกลุ>มเกยRจึงจำเปoนต@องให@ความสำคัญกับการจัดกิจกรรมต>าง ๆ ท่ีจะก>อให@เกิดการสร@างชุมชนจินตก

รรมดังกล>าว ไม>ว>าจะเปoนการเดินขบวน Pride Parade งานร่ืนเริงต>าง ๆ หรือกิจกรรมกีฬาต>าง ๆ 

ปlจจุบันหลายประเทศต>างก็เฉลิมฉลอง Pride Month หรือเดือนแห>งความภาคภูมิใจ

นี้ในเดือนมิถุนายนของทุกป{ เพื่อสนับสนุนสิทธิและเสรีภาพของกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ โดยธง

สีรุ @งถือเปoนสัญลักษณRสำคัญของกลุ>ม LGBTQ ได@รับการออกแบบและสร@างสรรคRโดย Gilbert Baker นัก

เคลื่อนไหวซึ่งเปoนเกยRอย>างเปõดเผย ธงสีรุ@งถูกใช@โบกสะบัดครั้งแรกในป{ ค.ศ. 1978 ที่งาน Gay Freedom Day 

Parade ในเมืองซานฟรานซิสโก ปlจจุบันธงสีรุ@งเหลือเพียงแค>หกสี โดยมีความหมายดังนี้ (1) สีแดง หมายถึง 

ชีวิต (2) สีส@ม หมายถึง การเยียวยา (3) สีเหลือง หมายถึง แสงอาทิตยR (4) สีเขียว หมายถึง ธรรมชาติ (5) สีน้ำ

เงิน หมายถึง ความปรองดอง และ (6) สีม>วง หมายถึง จิตวิญญาณ (LGBT Capital, 2015) 

การเดินขบวน Pride Parade เฉลิมฉลองถึงการเปoนบุคคลที่ไม>ได@มีเพศสภาพตรงกับ

บรรทัดฐานรักต>างเพศ และงานไพรRดยังถูกใช@เปoนเครื่องมือในการตั้งคำถามกับสังคมและเปoนการเคลื่อนไหว

ทางสังคม (social movement) ที่เรียกร@องให@คนหมู>มากและภาครัฐได@รับฟlง ไม>เพียงแต>ประเด็นเรื่องความ

เท>าเทียมทางเพศเพียงอย>างเดียว ส>วนมากจะจัดที่เมืองใหญ>ที่เปoนเมืองยอดนิยมของกลุ>มเกยR เช>น NYC Pride 

นครนิวยอรRค ประเทศสหรัฐอเมริกา EuroPride 2019 & Pride Week เมืองเวียนนา ประเทศออสเตรีย 

Madrid Gay Pride เม ืองมาดริด ประเทศสเปน Amsterdam Gay Pride เม ืองอัมสเตอรRด ัม ประเทศ

เนเธอรRแลนดR Mexico City Gay Pride เมืองเม็กซิโก ซิต้ี ประเทศเม็กซิโก Stockholm Pride เมืองสต็อก

โฮลRม ประเทศสวีเดน Tel Aviv Gay Pride เมืองเทลอาวีฟ ประเทศอิสราเอล Dublin Gay Pride เมืองดับลิน 

ประเทศไอรRแลนดR ส>วนในทวีปเอเชียที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรม งาน Pride Taiwan ถูกจัดขึ้นเพ่ือ

เฉลิมฉลองกฎหมายแต>งงานเพศเดียวกันของประเทศไต@หวัน ซ่ึงถือเปoนประเทศแรกของทวีปเอเชียท่ีประกาศใช@

กฎหมายฉบับนี้ และจากงาน Pride Taiwan สามารถดึงดูดนักท>องเที่ยวจำนวนมากจากทั่วโลก โดยเฉพาะ

ทวีปเอเชียให@เดินทางมาเฉลิมฉลองความเท>าเทียมท่ีไต@หวัน 

  2.1.2.2 ปlจจัยทางการเปรียบเทียบราคา 

  ปlจจัยทางการเปรียบเทียบราคาเปoนปlจจัยที่เปoนผลมาจากการแข>งขันกันระหว>าง

คู >แข>งทางการตลาด Victor T. C. Middleton (2001) ระบุในงานของเขาว>า มีงานพิสูจนRแล@วว>าในการ

ท>องเที่ยวเพื่อการพักผ>อนหย>อนใจ (leisure tourism) นั้น ราคาที่คุ@มค>าเมื่อเปรียบเทียบกับผู@ให@บริการรายอ่ืน 

ๆ ยังคงเปoนปlจจัยที่สำคัญที่สุดในการเลือกเดินทางท>องเที่ยว ซึ่งราคาในที่นี้ไม>ได@หมายความถึงเงินเท>านั้น แต>

ยังครอบคลุมเรื่องของเวลาและความพยายามอีกด@วย จุดหมายปลายทางที่นักท>องเที่ยวเลือกต@องเปoนจุดหมาย

ปลายทางที่คุ @มค>ากับราคา เวลา และความเหนื่อยที่นักท>องเที่ยวต@องแลก แต>โดยรวมแล@วปlจจัยทางการ

เปรียบเทียบราคาก็จะผูกโยงกับปlจจัยทางเศรษฐกิจที่เกี่ยวข@องกับค>าเงินและอัตราการแลกเปลี่ยนค>าเงิน แม@ว>า

การทำการตลาดกับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRจะเปoนการตลาดเฉพาะกลุ>มหรือ niche marketing ซึ่งเปoนตลาดที่มี

ความต@องการเฉพาะและพร@อมที่จะจ>ายเงินจำนวนมากเพื่อให@ได@มาซึ่งผลิตภัณฑRที่ตนต@องการ (Kotler & 

Keller, 2006) แต>ผู@ประกอบการก็ควรคำนึงถึงการตั้งราคาที่เหมาะสมด@วย เพราะผู@บริโภคกลุ>มนี้จะยอมซ้ือ
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สินค@าในราคาสูงก็ต>อเม่ือผู@ประกอบการเข@าใจถึงความต@องการของผู@บริโภคอย>างแท@จริง สามารถมอบสินค@าและ

บริการที่ผู@บริโภคกลุ>มนี้ไม>สามารถหาซื้อได@จากผู@ประกอบการทั่วไป แต>หากสินค@าและบริการนั้น ๆ สามารถ

ตอบสนองความต@องการของนักท>องเที่ยวกลุ>มนี้ได@เพียงบางส>วน และเมื่อนักท>องเที่ยวเหล>านี้เห็นว>าตนมี

ตัวเลือกอื่น ๆ ที่ถึงแม@ไม>ได@มีไว@บริการผู@บริโภคกลุ>มใดโดยเฉพาะ แต>สามารถตอบสนองความต@องการพื้นฐาน

และมีราคาที่คุ@มค>ากว>า นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRก็อาจเลือกสินค@าและบริการที่คุ@มค>ากว>าถึงแม@จะไม>ได@ตอบสนอง

ความต@องการเฉพาะได@ท้ังหมด 

  2.1.2.3 ปlจจัยการเคล่ือนย@ายส>วนบุคคล 

  ปlจจุบันนักท>องเที ่ยวนิยมเดินทางด@วยตนเองมากขึ ้นจากการที ่เทคโนโลยีมี

ความก@าวหน@า และนักท>องเท่ียวสามารถเข@าถึงข@อมูลข>าวสารได@สะดวกรวดเร็ว นักท>องเท่ียวจึงมีความกังวลเม่ือ

จะต@องเดินทางด@วยตนเองน@อยลงเม่ือเทียบกับยุคก>อนอินเทอรRเน็ต แม@ว>าการเดินทางไกลยังต@องอาศัยการขนส>ง

สาธารณะ เช>น เครื่องบิน รถไฟ แต>การเดินทางใกล@ ๆ นั้นไม>จำเปoนต@องอาศัยการขนส>งสาธารณะอีกต>อไป 

ปlจจุบันนักท>องเที่ยวต>างชาติสามารถเช>ารถยนตRและรถจักรยานยนตRได@ง>ายในประเทศไทย ตามแหล>งท>องเที่ยว

ที่เปoนที่นิยมของนักท>องเที่ยวต>างชาติมักมีร@านบริการเช>ายานพาหนะรายวันอยู>ทั ่วไป โดยเฉพาะร@านเช>า

รถจักรยานยนตรRที ่เปoนที่นิยมอย>างมากในกลุ>มนักท>องเที่ยววัยหนุ>มสาวที่ไม>ใช>ชาวเอเชีย เนื ่องจากเปoน

ยานพาหนะที่ไม>ได@เปoนที่นิยมใช@ในประเทศฝl∑งตะวันตก จึงเปoนการเปõดประสบการณRใหม>สำหรับนักท>องเที่ยว

กลุ>มน้ี อีกทั้งยังเปoนยานพาหนะที่มีความสะดวก รวดเร็ว ราคาถูก ในขณะที่นักท>องเที่ยวที่มีอายุสูงกว>าจะไม>

นิยมการเช>ารถจักรยานยนตR เพราะเปoนยานพาหนะที่อันตราย การเดินทางด@วยระบบขนส>งสาธารณะจึงไม>ได@

เปoนการเดินทางที่สามารถผูกขาดการเดินทางของนักท>องเที่ยวได@เช>นในอดีต ผู@ประกอบการจึงต@องคำนึงถึง

ปlจจัยการเคลื่อนย@ายส>วนบุคคลนี้ด@วย เพราะการเลือกเดินทางด@วยตนเองของนักท>องเที่ยวจะเปõดโอกาสให@

ผู@ประกอบการสามารถทำการค@ากับนักท>องเที่ยวที่แวะพักในจุดต>าง ๆ ระหว>างทาง โดยเฉพาะเขตที่มีพรมแดน

ติดกัน บริเวณนี้จะมีการสัญจรมากเปoนพิเศษ ถือเปoนโอกาสในการทำการตลาดกับนักท>องเที่ยวต>างชาติที่ช่ืน

ชอบการเดินทางด@วยตนเอง 

  2.1.2.4 ปlจจัยทางการเมืองและกฎหมาย 

จ าก ร า ย ง าน  2 2nd Annual LGBTQ Tourism & Hospitality Survey ขอ ง 

Community Marketing & Insights (CMI) (Community Marketing, Inc., 2017) ได@ศึกษากลุ >มตัวอย>าง

นักท>องเที่ยวกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศในประเทศสหรัฐอเมริกา พบว>า มีปlจจัยทางลบเกี่ยวกับ

ความกังวลที ่มีอิทธิพลในการเลือกจุดมุ >งหมายในการท>องเที ่ยวในต>างประเทศของกลุ >มบุคคลที่มีความ

หลากหลายทางเพศ ได@แก> (1) ความปลอดภัยในฐานะชาวต>างชาติ ร@อยละ 66 (2) กฎหมายหรือข@อบังคับท่ี

ต>อต@านกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ ร@อยละ 66 (3) ความปลอดภัยในฐานะเปoนกลุ>มบุคคลที่มีความ

หลากหลายทางเพศ ร@อยละ 64 (4) สิ่งแวดล@อมทางการเมืองของที่หมาย ร@อยละ 59 (5) อาชญากรรมและ

ความรุนแรงในพื้นที่ ร@อยละ 54 ปlจจัยทางการเมืองและกฎหมายจึงเปoนปlจจัยสำคัญในการสร@างอุปสงคRการ

ท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR เพราะนักท>องเที่ยวกลุ>มนี้ถือเปoนประชากรส>วนน@อยของสังคม และมักมี

ประสบการณRกับการถูกดูถูกหรือเลือกปฏิบัติ หลายคนเคยถูกทำร@ายร>างกายแล@วไม>สามารถเรียกร@องค>าเสียหาย
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จากผู@ก>อเหตุได@เนื่องจากไม>มีกฎหมายรองรับการมีตัวตนของประชากรกลุ>มนี้ ดังนั้น ความปลอดภัยจึงเปoนเรื่อง

ที่มีความสำคัญมากที่สุดในการเลือกจุดหมายปลายทางของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR เพราะนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRท่ี

ต@องการท>องเที่ยวเพื่อการพักผ>อนหย>อนใจก็ต@องการปลดปล>อยความเปoนตัวเองโดยที่ไม>ต@องเปoนกังวลว>าตนจะ

ถูกเลือกปฏิบัติหรือถูกทำร@ายหรือไม> การมีนโยบายกฎหมายที่รองรับนักท>องเที่ยวกลุ>มนี ้ถือเปoนการทำ

การตลาดวิธีหนึ่ง ซึ่งแตกต>างจากตลาดนักท>องเที่ยวทั่วไปที่มีระดับความกังวลในเรื่องความปลอดภัยน@อยกว>า 

การมีกฎหมายที่รองรับกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศภายในประเทศจะดึงดูดนักท>องเที่ยวกลุ>มบุคคล

ที่มีความหลากหลายทางเพศที่เปoนชาวต>างชาติ เพราะเปoนการชี้ให@เห็นถึงหลักประกันความปลอดภัยในชีวิต

และทรัพยRสินของผู@บริโภคกลุ>มนี้อย>างเปoนรูปธรรม ซึ่งปlจจุบันประเทศไทยยังไม>มีหลักประกันส>วนน้ีที่จะเสนอ

ให@กับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที่เปoนชาวต>างชาติ ซึ่งจะทำให@การท>องเที่ยวไทยเสียศักยภาพทางการตลาดที่จะ

ดึงดูดผู@บริโภคกลุ>มเกยRไปให@กับเมืองท่ีมีความพร@อมทางด@านน้ีมากกว>า เช>น ไต@หวัน 

 
2.2 ความพร,อมของอุปทานการทBองเที่ยวของนักทBองเที่ยวกลุBมเกยI 

ประเทศที่เปoนจุดมุ>งหมายของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR (Top gay destination) หรือประเทศที่ถูกจัด

อันดับว>าเปoนมิตรกับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR  (Top gay friendly-destination) มักมีการเตรียมความพร@อมใน

การรองรับนักท>องเที่ยวกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศในทุกภาคส>วน ทั้งหน>วยงานภาครัฐในรูปแบบ

การออกกฎหมาย นโยบายที ่เปoนมิตรต>อกลุ >มบุคคลที ่มีความหลากหลายทางเพศ และสนับสนุนตลาด

นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR หน>วยงานภาคธุรกิจมีการปรับแผนการตลาดเพื่อตอบสนองนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที่ถือ

เปoนกลุ>มที่มีศักยภาพในการท>องเที่ยว โดยแผนการตลาดต@องชาญฉลาดและไม>สร@างความรู@สึกแตกต>างให@

นักท>องเที ่ยวกลุ>มเกยR รวมไปถึงคนท@องถิ ่นที ่แสดงความเปoนมิตร จึงจะสามารถสร@างความประทับใจให@

นักท>องเท่ียวและสามารถทำให@นักท>องเท่ียวตัดสินใจเท่ียวซ้ำยังจุดหมายปลายทางอีกคร้ัง 

2.2.1 ความพร@อมของนโยบายและกฎหมายท่ีเก่ียวข@องกับการส>งเสริมความเปoนมิตรของกลุ>มเกยR  

Spartacus Gay Travel Index เว็บไซตRเกยRท>องเที่ยวที่มีชื่อเสียงเปoนอันดับต@น ๆ ของโลกมี

การจัดอันดับประเทศที่เปoนมิตรกับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRมากที่สุดในป{ ค.ศ. 2019 เพื่อแสดงสถานการณRการ

ท>องเท่ียวของกลุ>มบุคคลท่ีมีหลากหลายทางเพศท้ังหมด 197 ประเทศ พบว>า ประเทศโปรตุเกส ประเทศสวีเดน 

และประเทศแคนาดา คือประเทศท>องเที่ยวที่เปoนมิตรกับกลุ>มบุคคลที่มีหลากหลายทางเพศมากที่สุดอันดับท่ี

หนึ่งร>วมกัน ส>วนกลุ>มประเทศที่ได@อันดับ 4 ร>วมกันมีสูงถึง 13 ประเทศ อาทิ ออสเตรีย มอลตา เบลเยียม 

ฟõนแลนดR เปoนต@น (Spartacus, 2019) ซึ่งปlจจัยหลักที่ Spartacus Index เลือกในการจัดอันดับประเทศที่เปoน

มิตรต>อนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRคือ กฎหมายและนโยบายที่ส>งเสริมสิทธิของกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทาง

เพศในประเทศนั ้น เช>น กฎหมายว>าด@วยความเสมอภาคและการไม>เลือกปฏิบัติ (Antidiscrimination 

Legislation) กฎหมายว>าด@วยการแต>งงานของเพศเดียวกัน (Same-sex Marriage) กฎหมายการรับบุตรบุญ

ธรรม (Adoption allowed) กฎหมายความเท>าเทียมของคนข@ามเพศ (Transgender Rights) และกฎหมายว>า

ด@วยการยอมให@มีเพศสัมพันธRต้ังแต>อายุ 15 ป{ข้ึนไป (Equal Age of Consent) 
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ประเทศโปรตุเกส ประเทศที่ถูกจัดอันดับให@เปoนประเทศที่เปoนมิตรต>อนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRมาก

ท่ีสุดในป{ ค.ศ. 2019 ได@ขยับข้ึนมาจากอันดับท่ี 27 มาอยู>ในอันดับท่ี 1 ร>วมกับอีกสองประเทศ ถือเปoนการเล่ือน

อันดับแบบก@าวกระโดดอย>างมาก เปoนผลมาจากการที่รัฐสภาโปรตุเกสได@อนุมัติกฎหมายใหม>ที่ทำให@ประชาชน

เมื่ออายุ 16 ป{ขึ้นไปสามารถเปลี่ยนเพศกำเนิดและเปลี่ยนชื่อของตนได@โดยไม>ต@องพึ่งรายงานทางการแพทยR 

ส>วนกฎหมายว>าด@วยการแต>งงานของคนเพศเดียวกัน ประเทศโปรตุเกสมีการอนุมัติต้ังแต>ป{ ค.ศ. 2010 หลังจาก

นั้นในป{ ค.ศ. 2016 โปรตุเกสจึงอนุมัติกฎหมายท่ีรับรองการเลี้ยงบุตรบุญธรรมโดยคู>รักเพศเดียวกัน เมื่อดู

ภาพรวมประเทศที่อยู>ในกลุ>มอันดับที่ 1 ร>วมจะเห็นได@ว>า กฎหมายที่ทั้งสามประเทศได@คะแนนสูงกว>าอันดับอ่ืน 

ๆ คือ กฎหมายว>าด@วยความเสมอภาคและการไม>เลือกปฏิบัติ (Antidiscrimination Legislation) ที่เห็นชัด

มากกว>าเปoนมิตรต>อกลุ>มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศมากท่ีสุดในโลก 

ประเทศมอลตา และประเทศออสเตรีย ที่สามารถขึ้นมาอยู>ในกลุ>มอันดับที่สี่ร>วมของดัชนีการ

ท>องเที่ยวเกยR (Spartacus Gay Travel Index) เปoนผลมาจากกฎหมายว>าด@วยการแต>งงานของคนเพศเดียวกัน 

โดยมอลตาอนุมัติกฎหมายดังกล>าวในป{ ค.ศ. 2017 ตามมาด@วยออสเตรียในป{ ค.ศ. 2019 ซึ่งเห็นได@ชัดว>า 

กฎหมายว>าด@วยการแต>งงานของเพศเดียวกัน (Same-sex Marriage) เปoนกฎหมายที่ถือเปoนกฎหมายที่สำคัญ

ของนักท>องเท่ียวกลุ>มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ 

 ประเทศไทย ถือว>าอยู>ในกลุ>มประเทศที่น>าจับตามอง โดยมีการคาดการณRว>าสถานการณRในป{ 

ค.ศ. 2019 จะดีขึ้น เนื่องจากเริ่มมีการหารือเกี่ยวกับการออกกฎหมายว>าด@วยการแต>งงานของคนเพศเดียวกัน 

หากกฎหมายดังกล>าวมีการประกาศใช@จะยิ่งทำให@ประเทศไทยกลายเปoนหมุดหมายการท>องเที่ยวที่เปoนมิตรต>อ

นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRมากที่สุดในเอเชีย และด@วยเหตุนี้ทำให@ประเทศไทยได@เลื่อนอันดับจากอันดับที่ 67 มายัง

อันดับที่ 47 ประเทศที่เปoนมิตรต>อนักท>องเที ่ยวกลุ>มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศมากที่สุดในโลก 

(Spartacus, 2019) 

2.2.2 ความพร@อมของสถานประกอบการในการการส>งเสริมความเปoนมิตรของกลุ>มเกยR  

ไม>เพียงแต>กฎหมายและนโยบายที่เปoนมิตรจากภาครัฐจะเปoนความพร@อมหนึ่งเดียวในการ

ส>งเสริมความเปoนมิตรของกลุ>มเกยR แต>การเตรียมความพร@อมของสถานประกอบการที่ขายผลิตภัณฑRการ

ท>องเท่ียวเกยRก็มีความสำคัญท่ีจะทำให@ประเทศน้ันเปoนมิตรต>อนักท>องเท่ียวได@เช>นกัน  

เว็บไซตR Couple of men ที่เปรียบเสมือนคู>มือการเดินทางของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที่จะ

เดินทางไปยังประเทศสวีเดน มีบล็อกจำนวนมากที่แนะนำสถานที่ท>องเที่ยวที่เปoนมิตรต>อนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR 

ตัวอย>างเช>น The Karnelung tavern โรงแรมและร@านอาหารในเมืองสตอกโฮลRมทางตอนใต@ของประเทศ

สวีเดนที่มีคู>รักเกยRเปoนเจ@าของ จุดเด>นของร@านอาหารน้ีคือ การซึมซับธรรมชาติของทุ>งนาอย>างใกล@ชิด สถานท่ี

อีกแห>งคือ โรงแรม The Vault ในเมืองเฮลซิงบอรRก จุดเด>นของที่พักคือ การนำตึกธนาคารเก>าแก>มาแปลงโฉม

เปoนโรงแรมที่ประดับไปด@วยงานศิลปะ ซึ่งถือเปoนสถานที่ท>องเที่ยวยอดนิยมของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR (Krause 

& Colijn, 2019) 
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ประเทศแคนาดามีชื่อเสียงเรื่องชุมชนและงานเทศกาลของกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทาง

เพศ มีหมู>บ@านท่ีตั้งอยู>ใจกลางเมืองโตรอนโต ซึ่งเปoนชุมชนเกยRท่ีใหญ>ท่ีสุดในประเทศแคนาดา บริเวณรอบชุมชม

ห@อมล@อมไปด@วยโบสถR คาเฟ© ร@านอาหาร และสถานบันเทิงยามค่ำคืนตลอดหลายช>วงตึกที ่เปoนมิตรกับ

นักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR (Song, 2016)  

ประเทศนอรRเวยRมีชื่อเสียงในงานเทศกาลที่ส>งเสริมความเปoนมิตรต>อนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR ใน

กรุงออสโลจะมีเทศกาล LGBTIQ+ พร@อมขบวนพาเหรดที่ยิ ่งใหญ>ที่สุดในประเทศ รวมทั้งการดื่มด่ำกับงาน

ศิลปะร>วมสมัย ร@านค@า และร@านอาหารเกือบทุกที่ในเมืองจะปlกธงสีรุ@งเล็ก ๆ ภายในร@านถือเปoนสัญลักษณRท่ี

บอกกับนักท>องเท่ียวว>าท่ีแห>งน้ีเปoนมิตรต>อนักท>องเท่ียวกลุ>มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ 

บริษัท Community Marketing เริ่มทำการวิจัยด@านการตลาดตั้งแต>ป{ ค.ศ. 1994 และได@พบ

ประเด็นที่น>าสนใจว>า นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRคือ กลุ>มคนที่ชื่นชอบการเดินทาง และมีรายได@ที่ทำให@สามารถใช@

จ>ายได@อย>างอิสระ (Disposable Income) ด@วยปlจจัยที่กล>าวมาทำให@ภาครัฐและผู@ประกอบการต>างพยายามหา

วิธ ีในการเพิ ่มส>วนแบ>งทางการตลาดของนักท>องเที ่ยวกลุ >มเกยR เช>น การเข@าร>วมจัดนิทรรศการงาน 

International Gay & Lesbian World Travel Expo ฯลฯ (โศรยา หอมช่ืน, 2554) นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRมี

ทั้งกลุ>มคนที่ชื่นชอบการเที่ยวในเรือสำราญแบบเหมาลำ บางส>วนชอบที่จะเดินทางเปoนกลุ>มเล็ก ๆ โดยการ

จัดหาผู @ประกอบการนำเที ่ยว แต>ส>วนใหญ>จะนิยมเดินทางคนเดียวหรือกับเพื ่อน และเน@นการมองหา

สภาพแวดล@อมที่เปoนมิตรกับชาวเกยR ผู@ประกอบการที่เปoนเจ@าของสถานที่ท>องเที่ยว ที่พัก หรือร@านอาหารต>าง

พยายามที่จะทำให@ธุรกิจของตนเองมีคุณสมบัติที่เปoนมิตรกับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR ซึ่งเครื่องมือที่ช>วยจะยืนยัน

คือ การถูกจัดอยู>ในโฆษณาคู>มือการท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRอย>าง Spartacus หรืออยู>ในเว็บไซตR

แนะนำการท>องเท่ียวเฉพาะกลุ>ม เช>น Coupleofmen.com หรือท่ีดีท่ีสุดคือ การเข@าร>วมในองคRกรอุตสาหกรรม

การเดินทางของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR เช>น สมาคมท>องเที่ยวเกยRและเลสเบียนนานาชาติ (The International 

Gay & Lesbian Association: IGLTA) กลุ>มการเดินทางแบบทางเลือก (Travel Alternative Group: TAG) 

ฯลฯ 

องคRกร The International Gay & Lesbian Association: IGLTA เปoนองคRกรช้ันนำระดับโลก

ที่เชื่อมโยงธุรกิจการท>องเที่ยวระหว>างประเทศของกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ ก>อตั้งขึ้นในป{ ค.ศ.

1983 IGLTA เปoนผู@ให@บริการแหล>งข@อมูลสำหรับการท>องเที่ยว นอกจากนั้นยังสนับสนุนให@เกิดความเท>าเทียม

และความปลอดภัยของนักท>องเที่ยวกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศจากทั่วโลก สมาชิกของ IGLTA 

ครอบคลุมทั้งในด@านธุรกิจประเภทที่พัก ธุรกิจด@านการขนส>ง ที่ปรึกษาด@านการท>องเที่ยว ผู@จัดทัวรR การจัด

ประชุมระดับโลก และการโฆษณาด@านการท>องเที่ยว มีเครือข>ายอยู>ใน 80 ประเทศทั่วโลก เช>น อิตาลี สเปน 

แคนาดา เบลเยี่ยม ฯลฯ โดยแต>ละป{ IGLTA จะเปoนเจ@าภาพการจัดประชุมระดับโลก สลับหมุนเวียนไปตาม

เมืองต>าง ๆ ทั่วโลก การจัดประชุมของ IGLTA ไม>เพียงแค>เปoนการจัดประชุมด@านการท>องเที่ยวที่ใหญ>ที่สุด แต>

ยังมีระยะเวลาในการจัดประชุมต>อเนื่องยาวนานที่สุดตั้งแต>ป{ ค.ศ. 1984 การจัดประชุมครั้งล>าสุดในป{ ค.ศ. 

2020 จะจัดขึ้นที่เมืองมิลาน ประเทศอิตาลี โดยประเทศใดได@รับเลือกให@เปoนเจ@าภาพในการจัดประชุม IGLTA 
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นอกจากจะเปoนการโฆษณาด@านการท>องเที่ยว ยังแสดงให@เห็นศักยภาพในการเปoนหนึ่งในจุดหมายปลายทางช้ัน

นำของโลก และเห็นถึงความกระตือรือร@นของคนในพ้ืนท่ีต>อการเปõดรับนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR  

เครื่องมือที่ช>วยสร@างความมั่นใจแก>นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRคือ “The Spartacus Gay Travel 

Index” หรือการจัดอันดับประเทศที่เปoนมิตรกับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRมากที่สุด โดย Spartacus ผู@จัดพิมพRคู>มือ

การท>องเท่ียวสำหรับนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR ซ่ึงมีสำนักงานอยู>ท่ีกรุงเบอรRลิน ประเทศเยอรมนี 

Spartacus Gay Travel Index เริ่มการจัดทำตัวชี้วัดครั้งแรกในป{ ค.ศ. 2012 ในแต>ละป{จะทำ

การสำรวจประเทศต>าง ๆ ทั่วโลกกว>า 197 ประเทศ จุดประสงคRหลักของการจัดทำตัวชี้วัดคือ เพื่อสนับสนุนให@

เกิดความปลอดภัยต>อนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRทั่วโลก เพราะต@องยอมรับว>ายังมีอีกหลายประเทศท่ีนักท>องเที่ยว

กลุ>มเกยRยังคงรู@สึกไม>ปลอดภัย  

 

ภาพท่ี 2.1 ตัวช้ีวัดของ Spartacus Gay Travel Index 

ท่ีมา: Spartacus Gay Travel Index (2019) 

การจัดทำดัชนีชี้วัดจะมีการกำหนดแยกเปoน 3 หมวดหมู> ได@แก> (1) สิทธิพลเมือง เช>น กฎหมาย

ว>าด@วยความเสมอภาคและการไม>เลือกปฏิบัติ กฎหมายว>าด@วยการแต>งงานของคนเพศเดียวกัน ฯลฯ (2) การ

เลือกปฏิบัติต>อนักท>องเที่ยว เช>น ความเปoนมิตรของคนในพื้นที่ ข@อจำกัดการเดินทางสำหรับผู@ติดเชื้อ HIV การ

ห@ามขบวนพาเหรดหรือการประท@วงของกลุ>มบุคคลที่มีหลากหลายทางเพศ และ (3) การถูกคุกคาม เช>น โทษ

ประหารชีวิต อาชญากรรม ฯลฯ โดยแต>ละตัวแปรจะมีคะแนนสูงสุดอยู>ท่ี 3 คะแนน  

ข@อยกเว@นเพียงอย>างเดียวคือ โทษประหารชีวิต ประเทศที่ยังมีการระบุโทษประหารชีวิตสำหรับ

คนรักเพศเดียวกันไว@ในกฎหมายจะได@คะแนนติดลบ 1 คะแนน แต>หากยังมีการลงโทษด@วยการประหารชีวิต 

ประเทศน้ันจะได@ติดลบ 5 คะแนน 

ในป{ ค.ศ. 2014 กรุงมาดริด เมืองหลวงของประเทศสเปนได@รับคัดเลือกให@เปoนเจ@าภาพในการ

จัดประชุม The International Gay & Lesbian Travel (IGLTA) ครั้งที่ 31 ซึ่งนับเปoนการปรากฏตัวครั้งแรก

ของเครือข>าย IGLTA ในประเทศสเปน ซึ่งมีชื ่อเสียงเรื ่องการเรียนสิทธิมนุษยชนของกลุ>มบุคคลที่มีความ

หลากหลายทางเพศ และเปoนการทำงานร>วมกันระหว>างกระทรวงการท>องเที่ยวของสเปนกับชุมชนกลุ>มบุคคลท่ี

มีความหลากหลายทางเพศในพ้ืนท่ี  
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ภาพท่ี 2.2 เปรียบเทียบอันดับประเทศสเปนใน Spartacus Gay Travel Index ระหว>าง ค.ศ. 2014 – 2015

ท่ีมา: Spartacus Gay Travel Index (2019) 

ผลจากการที่สเปนได@เปoนเจ@าภาพในการจัดประชุม IGLTA ทำให@ภาพลักษณRของประเทศต>อ

นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRมีทิศทางที่ดีขึ้นอย>างเห็นได@ชัด จากภาพที่ 2.2 ในป{ ค.ศ. 2014 สเปนอยู>ในอันดับที่ 10 

ร>วมของการจัดอันดับประเทศที่เปoนมิตรกับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR ในป{ถัดมาสเปนขยับขึ้นไปอยู>อันดับที่ 9 ร>วม 

ซึ่งคะแนนที่เพิ่มขึ้นอยู>ในหมวดหมู>ของการเลือกปฏิบัติ ในช>อง Locals Hostile คือ ความเปoนมิตรของคนใน

พ้ืนท่ีต>อนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR 

การจัดอันดับประเทศที ่เปoนมิตรกับนักท>องเที ่ยวกลุ >มเกยRมากที ่สุดในป{ ค.ศ. 2019 โดย 

Spartacus Index พบว>า ประเทศโปรตุเกส สวีเดน และแคนนาดา คือประเทศท>องเที่ยวที่เปoนมิตรกับกลุ>มคน

หลากหลายทางเพศมากท่ีสุดอันดับท่ี 1 ร>วมกัน  
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ภาพท่ี 2.3 เปรียบเทียบอันดับประเทศไทยใน Spartacus Gay Travel Index ระหว>าง ค.ศ. 2018 - 2019 

ท่ีมา: Gay Travel Index (2019) 

จากภาพที่ 2.3 ผลการจัดอันดับในป{ ค.ศ. 2019 ประเทศไทยอยู>ในอันดับที่ 47 ร>วม ขยับขึ้นมา 

20 อันดับจากในป{ ค.ศ. 2018 และกำลังอยู>ในกลุ>มประเทศที่น>าจับตามอง ซึ่งเปoนผลมาจากการที่เริ่มมีการ

หารือเกี ่ยวกับการออกกฎหมายว>าด@วยการแต>งงานของคนเพศเดียวกัน เมื่อดูในภาพที่ 2.3 จะเห็นได@ว>า 

คะแนนในหมวดหมู>สิทธิพลเมืองในส>วน Marriage / Civil Partnership ของประเทศไทยเพิ่มขึ้นมา 1 คะแนน 

ถ@าหากกฎหมายดังกล>าวประกาศใช@จะยิ่งทำให@ประเทศไทยกลายเปoนหมุดหมายการท>องเที่ยวที่เปoนมิตรต>อ

นักท>องเท่ียวกลุ>มเกยRมากท่ีสุดในทวีปเอเชีย 

การพัฒนาของประเทศท่ีแสดงให@เห็นถึงการต@อนรับนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยRคือส>วนสำคัญที่ช>วยให@

คะแนนในการจัดอันดับประเทศท่ีเปoนมิตรกับนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยRสูงข้ึน อีกหน่ึงกรณีท่ีสนใจคือ ประเทศสเปน 

 “สยามเมืองยิ้ม” อาจเปoนคำที่ฟlงดูแล@วให@ความรู@สึกว>าประเทศไทยพร@อมต@อนรับนักท>องเที่ยว

อย>างเปoนมิตรอยู>เสมอ แต>จากตัวชี้วัด Spartacus Gay Travel Index สะท@อนให@เห็นว>าประเทศไทยยังขาด

การพัฒนาในหลาย ๆ ด@าน เช>น ความเปoนมิตรของคนในพื้นที่ สิทธิของกลุ>มคนหลากหลายทางเพศที่ยังมี

คะแนนติดลบ ดังนั้นภาครัฐควรมีการสนับสนุนในเรื่องการท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRอย>างจริงจัง ซ่ึง

การได@เปoนเจ@าภาพในการจัดประชุม IGLTA และตัวช้ีวัดของ Spartacus คือปlจจัยสำคัญท่ีนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR

ในปlจจุบันใช@เปoนเกณฑRในการตัดสินใจก>อนท่ีจะเลือกจุดหมายปลายทางการท>องเท่ียว 
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2.3 ผลกระทบทางบวกและทางลบของนักท:องเท่ียวกลุ:มเกยI 

ผลกระทบจากอุตสาหกรรมการท>องเที่ยวต>อสภาวะแวดล@อม (นิศศา ศิลปะเสริฐ, 2560) สามารถ

อธิบายได@คือ การท>องเท่ียวมีบทบาทท่ีสำคัญในทุก ๆ ด@าน และเปoนพ้ืนฐานการพัฒนาสังคมและพัฒนาประเทศ 

เมื่อการท>องเที่ยวเจริญเติบโตและได@รับการพัฒนาเปoนอุตสาหกรรมการท>องเที่ยวที่ทำรายได@ให@กับประเทศ ซ่ึง

ก>อนจะมีรายได@ก็ต@องมีการผลิตและแปรรูปวัตถุดิบผ>านกระบวนการต>าง ๆ นั ่นคือ มีการใช@วัตถุดิบ

ภายในประเทศ และวัตถุดิบของอุตสาหกรรมการท>องเที ่ยวก็คือ สภาวะแวดล@อม ดังนั ้นการกระทำอัน

เนื่องมาจากอุตสาหกรรมท>องเที่ยว ตั้งแต>กระบวนการผลิตมาจนถึงการบริโภค ก็ย>อมส>งผลกระทบสภาวะ

แวดล@อมอย>างแน>นอน 

ผลกระทบของอุตสาหกรรมการท>องเท่ียวท่ีมีต>อสภาวะแวดล@อมดังกล>าว มีดังน้ี 

1) ผลกระทบต>อสภาวะแวดล@อมทางเศรษฐกิจ 

2) ผลกระทบต>อสภาวะแวดล@อมทางกายภาพหรือด@านส่ิงแวดล@อม 

3) ผลกระทบต>อสภาวะแวดล@อมทางสังคมและวัฒนธรรม 

จากการศึกษาถึงผลกระทบในด@านดังกล>าว พบว>า มีทั้งผลกระทบเชิงบวกและเชิงลบเกิดขึ้นจากการ

พัฒนาอุตสาหกรรมการท>องเที่ยวและที่เกิดจากนักท>องเที่ยวกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ อย>างไรก็

ตาม ผลกระทบเชิงบวกและผลกระทบเชิงลบในด@านต>าง ๆ ที่เกิดขึ้นจากนักท>องเที่ยวกลุ>มบุคคลที่มีความ

หลากหลายทางเพศค>อนข@างมีข@อมูลจำกัดและยังไม>มีการศึกษาเชิงลึก ดังนั้น คณะผู@วิจัยใช@วิธีการทบทวน

แนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เกี ่ยวข@องจากข@อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เชิงประจักษR เช>น 

บทความวิชาการ รายงานการศึกษา เปoนต@น และการตั้งข@อสังเกตบนสื่อสังคมออนไลนR เช>น บทความออนไลนR 

วารสารออนไลนR สารคดีการท>องเที่ยว และแหล>งข@อมูลอื่น ๆ ที่เกี่ยวข@องกับผลกระทบเชิงบวกและเชิงลบจาก

นักท>องเท่ียวกลุ>มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศในด@านส่ิงแวดล@อม เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม 

2.3.1 ผลกระทบทางบวกและทางลบของนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ต่อสภาวะแวดล้อมทางเศรษฐกิจ 
  2.3.1.1 ผลกระทบทางลบต>อสภาวะแวดล@อมทางเศรษฐกิจ 

 การพัฒนาอุตสาหกรรมการท>องเที่ยวอาจนำไปสู>การเปลี่ยนแปลงสภาวะแวดล@อม

ทางเศรษฐกิจของท@องถิ่น และปlญหาก็จะตกอยู>กับคนในท@องถิ่นบางส>วน กรณีศึกษาผลกระทบทางลบต>อ

สภาวะแวดล@อมทางเศรษฐกิจที่สำคัญของการท>องเที่ยวมวลชนหรือการท>องเที่ยวของกลุ>มบุคคลที่มีความ

หลากหลายทางเพศ คือ เมืองบารRเซโลนา ประเทศสเปน ซึ่งเปoนเมืองที่ขึ้นชื่อด@านการท>องเที่ยวของกลุ>มบุคคล

ท่ีมีความหลากหลายทางเพศ รวมถึงกลุ>มเกยRด@วย แต>การพัฒนาของอุตสาหกรรมการท>องเท่ียวเพ่ือตอบรับกลุ>ม

คนเหล>านี้กลับทำให@คนในท@องถิ่นไม>พอใจและประท@วงมาเปoนระยะเวลานาน โดยสำนักข>าว Independent ได@

เขียนบทความ WHY BARCELONA LOCALS REALLY HATE TOURISTS (Díaz, 2017) บทความน้ีเปõดเผย

ข@อมูลจากการสัมภาษณRและการศึกษาว>า ส>วนหนึ่งที่คนในท@องถิ่นเกลียดชังนักท>องเที่ยวเปoนเพราะค>าครองชีพ

ที่สูงขึ ้นเปoนอย>างมากในทุก ๆ ด@าน เช>น ราคาค>าเช>าอพารRทเมนทRที ่แพงขึ ้น เนื ่องด@วยอพารRทเมนทRถูก
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เปลี่ยนเปoนที่พักสำหรับเช>าเพื่อรองรับนักท>องเที่ยว ราคาตามร@านอาหารต>าง ๆ สูงขึ้น แต>รายได@ของคนใน

ท@องถ่ินกลับเท>าเดิม 

ผลกระทบทางลบต>อสภาพแวดล@อมทางเศรษฐกิจจากการท>องเที่ยวของเกยR อาจ

ปรากฏในรูปแบบของความไม>พอใจต>อการถูกขูดรีด (exploitation) ทรัพยากรทางเศรษฐกิจของคนในท@องถ่ิน 

ดังเช>นกรณีของการเดินขบวนของกลุ >มเกยR (gay parades) ซึ ่งการเดินขบวนของกลุ >มเกยRมักจะใช@เปoน

สัญลักษณRของเมืองท>องเที่ยวที่เปoนมิตรกับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR แต>ในแง>หนึ่งนั้น ก็สามารถนำไปสู>ความรู@สึก

ของคนในท@องถิ ่นที ่ถูกขูดรีดและถูกควบคุมบงการ (manipulation) จากนักท>องเที ่ยวกลุ >มเกยRที ่เข@ามา

ท>องเที่ยวในช>วงเทศกาลการเดินขบวนของกลุ>มเกยR ซึ่งนำไปสู>ความตึงเครียดระหว>างกลุ>มเกยRและกลุ>มคนรัก

ต>างเพศ และอีกคู>ขัดแย@งหนึ่งก็คือนักท>องเที่ยวและผู@คนในท@องถิ่น พื้นที่ซึ่งเปoนทรัพยากรที่เคยเปoนของคนใน

ท@องถิ่นได@เปลี่ยนแปลงไปเปoนพื้นที่ของกลุ>มเกยR (gay space) พื้นที่ดังกล>าวถูกตีความหมายใหม>กลายเปoนพื้นท่ี

ที่เปoนศูนยRกลางแห>งการเสริมกำลัง (empowerment) ของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที่เปoนผู@มาเยือน และรู@สึกมี

ความเปoนเจ@าของ (ownership) (Hughes, 2006) เมืองที ่เปoนสถานที ่จัดการเดินขบวนพาเหรดกลุ >มเกยR 

ความหมายของพื้นที่ถูกสร@างขึ้นใหม>นี้ อาจทำให@ภาพลักษณRของเมืองเปลี่ยนแปลงไป อาจส>งผลกระทบในทาง

เศรษฐกิจต>อจำนวนนักท>องเที ่ยวกลุ >มอื ่น ๆ ที ่ลดลง เช>น จำนวนนักท>องเที ่ยวกลุ >มอนุรักษRนิยม และ

นักท>องเท่ียวเชิงประวัติศาสตรR เปoนต@น  

  การไม>จำกัดจำนวนหรือการขยายตัวของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR ในแง>หนึ่งนั้นก็อาจ

เปoนการดึงดูดการลงทุนจากนักลงทุนภายนอก การเติบโตโดยธรรมชาติของพื ้นที ่ของกลุ >มเกยRในเมือง

แมนเชสเตอรR (Manchester) การพัฒนาเมืองโดยคำนึงถึงภาพลักษณRในการเปoนมิตรต>อกลุ>มเกยR และต>อ

นักท>องเที่ยวของรัฐบาลท@องถิ่น ทำให@เกิดการพัฒนาเมืองโดยใช@เศรษฐกิจเปoนตัวนำหลัก เช>น การสร@าง

วิสัยทัศนRของการเปoนเมืองหัวก@าวหน@า (progressiveness) เมืองแห>งความเปoนเสรีนิยม (liberalism) และเมือง

ที่เหมาะกับผู@คนที่มีความหลากหลาย (cosmopolitanism) เพื่อดึงดูดการลงทุน แต>สิ่งที่รัฐบาลท@องถิ่นลืม

ตระหนักก็คือความรู@สึกเปoนเจ@าของของเมืองก็ได@เปล่ียนแปลงไปด@วยเช>นเดียวกัน จากผู@คนในท@องถ่ิน กลายเปoน

เมืองที่คนทั่วโลกร>วมเปoนเจ@าของ นำไปสู>ความรู@สึกถึงการถูกขูดรีดทรัพยากรในท@องถิ่นจากคนภายนอก ซ่ึง

แนวทางในการพัฒนาเมืองท>องเที่ยวของกลุ>มเกยRเช>นนี้ อาจนำไปสู>การละเลยประเด็นความเท>าเทียมในสังคม 

(social equity) ของคนด้ังเดิมท่ีอาศัยอยู>ในท@องถ่ิน (Hughes, 2006) 

  2.3.1.2 ผลกระทบทางบวกต>อสภาวะแวดล@อมทางเศรษฐกิจ 

  จากการศึกษายังพบว>า การส>งเสริมให@เกิดสภาพแวดล@อมที่เปoนมิตรต>อกลุ>มบุคคลที่มี

ความหลากหลายทางเพศนี้ไม>เพียงแต>ส>งผลกระทบเชิงบวกในการดึงดูดนักท>องเที่ยวกลุ>มบุคคลที่มีความ

หลากหลายทางเพศเท>านั้น แต>ยังส>งผลต>อการดึงดูดนักท>องเที่ยวกลุ>มอื่น ๆ และการลงทุนทางเศรษฐกิจด@าน

ท>องเที่ยวด@วย โดยกรณีศึกษาที่สำคัญของผลกระทบทางบวกต>อสภาวะแวดล@อมทางเศรษฐกิจคือ ประเทศ

อินโดนีเซีย ซึ่งจากการศึกษาข@อมูลพบว>า ในป{ ค.ศ. 2017 ประเทศอินโดนีเซียมีนักท>องเที่ยวกว>า 14 ล@านคน 

และกว>าร@อยละ 40 เลือกท่ีจะเดินทางไปยังเมืองบาหลี ซ่ึงเปoนเมืองท่ีมีสภาพแวดล@อมท่ีเปoนมิตรต>อกลุ>มบุคคลท่ี
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มีความหลากหลายทางเพศ และเปoนเมืองเดียวในประเทศอินโดนีเซียท่ีไม>มีการบัญญัติกฎหมายอาญากีดกันการ

รักเพศเดียวกันให@มีความผิด ส>วนเมืองอื่น ๆ อย>างเมืองอาเจะฮR (Aceh) นั้นมีการบัญญัติกฎหมายอาญาให@การ

มีเพศสัมพันธRของกลุ>มเกยRเปoนความผิด โดยจากการประมาณความเสียหายพบว>า การไม>ยอมรับกลุ>มบุคคลที่มี

ความหลากหลายทางเพศนี้ส>งผลให@ประเทศอินโดนีเซียสูญเสียผลิตภัณฑRมวลรวมในประเทศหรือ GDP ไป

มากกว>า 900 ล@านดอลลารRสหรัฐต>อป{ (Badgett et al., 2017) 

  นอกจากผลกระทบทางบวกที่กล>าวมาแล@วนั้น ธนาคารเพื่อการส>งออกและนำเข@า

แห>งประเทศไทย (Export-Import Bank of Thailand) ยังให@มุมมองเกี่ยวกับนักท>องเที่ยวกลุ>มบุคคลที่มีความ

หลากหลายทางเพศว>า เปoนกลุ>มที่มีศักยภาพในการใช@จ>ายสูงและเปoนแนวโน@มตลาดใหม>ของโลก ดังนั้น การดึง

กลุ>มนักท>องเที่ยวกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศมาท>องเที่ยวในประเทศไทยนั้นจะสร@างให@เกิด

ผลกระทบทางบวกต>อสภาวะเศรษฐกิจเปoนอย>างมาก 

  ผลกระทบต>อเศรษฐกิจเปoนผลมาจากสภาวะความอดทนอดกลั้น (tolerant) ต>อกลุ>ม

รักเพศเดียวกัน การเลือกปฏิบัติต>อกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศอาจเปoนสาเหตุที่ส>งผลกระทบ

ในทางที ่เปoนผลเสียต>อเศรษฐกิจของประเทศ จากการศึกษาของ M.V. Lee Badgett (2014) เรื ่อง The 

Economic Case for Supporting LGBT Rights ได @ช ี ้ ให @ เห ็นถ ึงกรณีศ ึกษาการท>องเท ี ่ยวของประเทศ

สหรัฐอเมริกา หลังจากที่ศาลสูงสหรัฐอเมริกาอนุญาตให@มีกฎหมายแต>งงานระหว>างคนเพศเดียวกัน ผลปรากฏ

ว>านักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRเพิ่มขึ้นอย>างน@อย 9% คิดเปoนมูลค>าการใช@จ>ายประมาณ 4.25 พันล@านดอลลาหRสหรัฐ 

ซึ่งส>งผลกระทบโดยตรงต>อเศรษฐกิจของสหรัฐอเมริกา การเพิ่มขึ้นของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR 9% นี้ได@เพิ่มการ

จ@างงาน ซึ่งแสดงให@เห็นว>าการให@สิทธิความเท>าเทียมแก>กลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ ไม>เพียงแต>

ส>งผลต>อความเท>าเทียมด@านสังคมเท>าน้ันแต>ยังส>งผลต>อเศรษฐกิจในภาคการท>องเท่ียวอีกด@วย 

  American Airlines (AA) คือสายการบินแรกที่เลือกทำการตลาดกับกลุ>มบุคคลที่มี

ความหลากหลายทางเพศในป{ ค.ศ. 1994 โดยจากการใช@งบประมาณเพียง 300,000 ดอลลารRสหรัฐ แต>ส>งผล

ให@กำไรเพิ่มสูงขึ้นถึงว>า 190 ล@านดอลลารRสหรัฐ ในป{ ค.ศ. 1999 และยังดำเนินการมุ>งเน@นความเท>าเทียมทาง

เพศท้ังในองคRกรและต>อผู@ใช@บริการมาจนถึงปlจจุบัน American Airlines เปoนผู@นำในด@านการตลาดกลุ>มบุคคลท่ี

มีความหลากหลายทางเพศ ปlจจุบันการรวมกิจการเข@ากับ US Airways เปoนเวลาเกือบสองทศวรรษที่สายการ

บินได@เปoนผู@บุกเบิกในการนำนโยบายและแนวทางปฏิบัติที่เปoนธรรมมาใช@กับลูกค@าและพนักงานกลุ>มบุคคลที่มี

ความหลากหลายทางเพศ อีกทั ้งยังคงเปoนมิตรกับกลุ >มเกยRมากที ่สุดของสายการบินทั ้งหมดในประเทศ

สหรัฐอเมริกา แสดงความความภักดีและความเคารพต>อลูกค@า พนักงานและผู@ถือหุ@น รวมทั้งแสดงความมุ>งมั่นท่ี

ไม>ลดทอนการทำงานเพื่อความหลากหลายทางเพศ โดยสายการบินจัดตั้ง The Rainbow Team เพื่อดูแลและ

มุ>งทำงานด@านการตลาดกลุ>มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศโดยเฉพาะ (Case study: American Airlines, 

n.d.) 

  ผลกระทบเชิงบวกของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRต>อสภาวะแวดล@อมทางเศรษฐกิจใน

ประเทศไทยเห็นได@ชัดจากกิจกรรมการท>องเที่ยวที่เกี่ยวข@องกับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRโดยตรง ประเทศไทยถูก

เลือกเปoนสถานที่จัดกิจกรรมเพื่อกลุ>มเกยR เนื่องจากเปoนเมืองที่มีศักยภาพเพียงพอในทุกด@านกับการรองรับ
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นักท>องเที่ยวจากทั่วโลก อีกปlจจัยสำคัญคือความเปoนมิตรกับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR ทั้งจากภาครัฐ ภาคประชา

สังคม ผู@ประกอบการ และคนท@องถิ่นเอง โดยลักษณะกิจกรรมที่จัดขึ้นในประเทศไทยมีความหลากหลาย เช>น 

รูปแบบงานที่ส>งเสริมเรื่องความเท>าเทียมกันทางเพศ งานปารRตี้ งานแสดงภาพยนตรR งานศิลปะ และงาน

ประชาสัมพันธRท ี ่ เก ี ่ยวข@องกับการท>องเที ่ยว เปoนต@น โดยรายละเอียดกิจกรรมของกลุ >มบุคคลที ่ มี 

ความหลากหลายทางเพศในประเทศไทย ป{ พ.ศ. 2562 แสดงดังตารางท่ี 2.1 

ตารางท่ี 2.1 การจัดกิจกรรมของกลุ>มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศในประเทศไทย พ.ศ. 2561 

ช่ืองาน หน:วยงาน รายละเอียดกิจกรรม 

Thailand LGBT Expo 

(25–28 มกราคม 2561) 

Bangkok Rainbow 

และ เคร ื อข > ายก ลุ> ม

บ ุ ค ค ล ท ี ่ ม ี ค ว า ม

หลากหลายทางเพศ 

การนำเสนอสินค@า บริการ และกิจกรม

ที่สร@างสรรคR ตอบสนองความต@องการ

จำเพาะของกลุ >ม รวมไปถึงเปoนเวที

กลางเพ ื ่อแสดงศ ักยภาพของกลุ>ม 

บุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ 

Circuit Festival Asia Weekend, 

Pattaya Thailand 2018 

 (15–17 มิถุนายน 2561) 

Barcelona Matinee 

Group  

  

งานปารRตี ้กลางสวนน้ำ Water Park 

Dar Party ครั ้งแรกในเอเชีย ต>อด@วย

ปารRตี้ริมหาด พร@อมกับ DJ ระดับโลก

แนวเพลง EDM และรวบรวมกลุ>มเกยR

จากท่ัวโลก จัดท่ีพัทยา จังหวัดชลบุรี 

Kaleidoscope: Through my lens 

(3–22 กรกฎาคม 2561) 

Wolf Pack Space จัดแสดงภาพยนตรRสำหรับกลุ>มบุคคล

ท่ีม ีความหลากหลายทางเพศ และ

กิจกรรมพูดคุย Live Talk ในประเด็น

ต>าง ๆ 

XXO Party Bangkok 2018 

(5–7 ตุลาคม 2561) 

XXO Party Group  การแสดงคอนเสิรRต แนวเพลง EDM 

รวบรวมกลุ>มเกยRทั่วโลก จัดที่โรงแรม 

Novotel Bangkok 

White Party Bangkok 2018 

(28–31 ธันวาคม 2561) 

Jeffrey Sanker of 

WP Palm Springs in 

collaboration with 

Cloud 9, WPBKK’s 

“Guardians of the 

GAYlaxy” 

เทศกาลฉลองป{ใหม>ของกลุ >มเกยRท่ี

ยิ่งใหญ>ที่สุดในเอเชีย และเปoนหนึ่งใน

เทศกาล Circuit ที่ใหญ>ที่สุดในโลก จะ

มีงานปารRตี้ขนาดใหญ> 5 งาน จัดขึ้นใน 

4 วัน พร@อมมีการแสดงคอนเสิรRตแนว

เพลง EDM  จากดีแจและนักแสดง

ต>างประเทศท่ีมีช่ือเสียง จัดท่ี  
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ช่ืองาน หน:วยงาน รายละเอียดกิจกรรม 

GMM Live House, Central World 

Gay Group Trip: Sailing Patong, Koh 

Hong and Phuket 

(31 ธันวาคม 2561) 

Gay Asia, Gay 

Thailand  

การท >อง เท ี ่ ยวแบบกล ุ > มบนเกาะ 

กิจกรรมน้ีกับกิจกรรม  

Gay Group Trip: Thailand Explorer  

เป oนก ิจกรรมที ่ม ีล ักษณะคล@ายกัน  

แต>ต>างกันตรงระยะเวลาในการจัดงาน 

ท่ีมา: คณะผู@วิจัย (2563) 

รายละเอียดกิจกรรมของกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศในประเทศไทย ป{ 

พ.ศ. 2562 โดยรูปแบบกิจกรรมส>วนมากคือ งานปารRตี้ ซึ่งเปoนงานปารRตี้ขนาดใหญ>ระดับเอเชีย โดยแสดง

รายละเอียดในตารางที่ 2.2 ยกตัวอย>างเช>น งาน gCircuit Party เปoนงานเทศกาลสงกรานตRระดับเอเชียของ

กลุ>มเกยR ซึ่งคาดการณRจำนวนผู@เข@าร>วมงานในช>วงการจัดกิจกรรมว>า มีไม>ต่ำกว>า 3,000 คนต>อวัน จากปารRต้ี

ขนาดเล็ก ๆ ที่มีคนมาร>วมงานเพียงประมาณ 1,500 คน เมื่อ 12  ป{ที่แล@ว ตลาดการท>องเที่ยวของ  gCircuit 

ค>อย ๆ เติบโตขึ้นเรื่อย ๆ จนกลายเปoนงานปารRตี้เกยRระดับนานาชาติท่ียิ่งใหญ>ที่สุดในเอเชียแล@วในปlจจุบัน โดย

ในช>วงเทศกาลสงกรานตRของประเทศไทย จะมีนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRจากประเทศต>าง ๆ ทั่วโลกมากกว>า 50 

ประเทศเดินทางเข@ามายังกรุงเทพฯ เพื่อร>วมงาน gCircuit ทำให@งาน gCircuit Party กลายเปoนงานระดับใหญ>

ของกลุ>มเกยR และเนื่องจากงานปารRตี้มีค>าใช@ในจ>ายในการซื้อบัตรเข@าร>วมงานที่มีราคาค>อนข@างสูง จึงอนุมานได@

ว>า นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที่เดินทางเข@ามาร>วมกิจกรรมในงานปารRตี้นี้เปoนกลุ>มนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที่มีกำลังจ>าย

ค>อนข@างสูงเช>นกัน  

ตารางท่ี 2.2 การจัดกิจกรรมของกลุ>มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศในประเทศไทย พ.ศ. 2562 

ช่ืองาน หน:วยงาน รายละเอียดกิจกรรม 

PRIDE CRUISE BANGKOK 2019 

(3 มีนาคม 2562) 

Gay Asia,  

Gay Thailand 

งาน PRIDE บนแม >น ้ ำ เจ @ าพระยา 

WPRIDE CRUISE BANGKOK 2019” 

บนเร ือสำราญ BANGKOK ISLAND 

รวมทั้งปารRตี ้กับกลุ>มบุคคลที่มีความ

หลากหลายทางเพศ 

Pattaya Pride Rainbow Festival 

(8–14 เมษายน 2562) 

กลุ>ม NGO พัทยา งาน Pride พ ัทยา โดยกล ุ > ม  NGO 

พัทยา จัดท่ี  

Central Festival Pattaya 
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ช่ืองาน หน:วยงาน รายละเอียดกิจกรรม 

XXO Party Songkran 2019 

(11, 15 เมษายน 2562) 

XXO Party Group หนึ ่ งในงานปาร R ต้ี  dance circuit ท่ี

พิเศษที่สุดในโลก และเปoนที่รู@จักกันดี 

นำดีเจและนักเต@นที่ดีที่สุดจากทั่วโลก 

โดยเงินส>วนหนึ่งจากการขายตั๋ว XXO 

Party จะนำไปบริจาคให@กับองคRกรการ

ก ุ ศ ล  จ ั ด ท ี ่  The Club at KOI, 

Bangkok 

gCircuit Songkran 2019 

(12–14 เมษายน 2562) 

Jeffrey Sanker of 

WP Palm Springs in 

collaboration with 

Cloud 9, WPBKK’s 

“ Guardians of the 

GAYlaxy” 

ปารRตี้เกยR ระดับนานาชาติที่ยิ่งที่สุดใน

โซนเอเชียในนาม gCircuit จัดปารRตี้ส>ง

ท@ายมหกรรมเทศกาลสงกรานตR “Wet 

Edition” 

ท่ีมา: คณะผู@วิจัย (2563) 

นอกจากงานปารRตี้แล@ว กิจกรรมท่ีนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRมีความสนใจในการเข@าร>วม

กิจกรรม ได@แก> กิจกรรมที่ส>งเสริมความเท>าเทียมกันทางเพศ ซึ่งส>วนมากจัดโดยกลุ>มองคRกรไม>แสวงหาผลกำไร 

(NGOs) ท่ีทำงานด@านความเท>าเทียมทางเพศในแต>ละพ้ืนท่ีน้ัน ดังเช>น งาน Phuket Pride ท่ีจัดโดยกลุ>มองคRกร

ไม>แสวงหาผลกำไรในจังหวัดภูเก็ต ซึ่งการจัดงาน Pride ในแต>ละป{จะมุ>งเน@นไปที่การเพิ่มเงินจากองคRกรการ

กุศล และเพิ่มการรับรู@ผ>านกิจกรรมการศึกษา อย>างไรก็ตามจึงอนุมานได@ว>า ประเทศไทยมีความพร@อมในการ

รองรับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR และสร@างกิจกรรมเพื่อกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศที่มีจำนวนมากข้ึน

ในแต>ละป{ สามารถดึงดูดนักท>องเที่ยวให@เลือกเดินทางมายังประเทศไทยและสร@างเม็ดเงินจำนวนมากให@กับ

ธุรกิจการท>องเท่ียวในช>วงท่ีมีการจัดกิจกรรมน้ันได@เปoนอย>างดี 

จากข@อมูลดังกล>าวแสดงให@เห็นว>า การยอมรับและสนับสนุนการท>องเที่ยวของกลุ>ม

บุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ ส>งผลกระทบเชิงบวกโดยตรงต>อสภาวะแวดล@อมทางเศรษฐกิจของประเทศ

ไทย โดยเฉพาะในภาคอุตสาหกรรมการท>องเที่ยว ประกอบกันนั้น การผลักดันร>างกฎหมายเกี่ยวกับกลุ>มบุคคล

ที่มีความหลากหลายทางเพศของไทยในป{ พ.ศ. 2560 ยังส>งผลให@จำนวนนักท>องเที่ยวรวมของประเทศไทยในป{

ดังกล>าวเพิ่มขึ้นอย>างเห็นได@ชัด ซึ่งอาจกล>าวได@ว>า นักท>องเที่ยวกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศส>งผล

กระทบเชิงบวกต>อระบบเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมการท>องเท่ียวของประเทศไทยอย>างมีนัยสำคัญ 
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2.3.2 ผลกระทบทางบวกและทางลบของนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ต่อสภาวะแวดล้อมทางสังคมและ

วัฒนธรรม 
  2.3.2.1 ผลกระทบทางลบต>อสภาวะแวดล@อมทางสังคมและวัฒนธรรม 

  โดยทั่วไปแล@วสภาวะแวดล@อมทางสังคมของมนุษยRมีการเปลี่ยนแปลงอยู>ตลอดเวลา

ด@วยปlจจัยองคRประกอบต>าง ๆ ตามปกติวิสัย เช>น ปlจจัยทางสังคม ปlจจัยทางวัฒนธรรม เว@นแต>ในสังคมนั้นจะมี

ปlจจัยองคRประกอบบางตัวที่เปoนตัวเร>งมากที่สุด ทำให@เกิดผลกระทบต>อสังคม คือ ปlจจัยทางเศรษฐกิจ การ

ท>องเที่ยวเปoนอุตสาหกรรมที่สำคัญต>อระบบเศรษฐกิจ ดังนั้น การท>องเที่ยวจึงเปoนสาเหตุหลักในการทำให@

ชุมชนสังคมน้ันเกิดการเปล่ียนแปลง (นิศศา ศิลปะเสริฐ, 2560) 

  กรณีศึกษาท่ีสำคัญของผลกระทบทางลบต>อสภาวะแวดล@อมทางสังคมและวัฒนธรรม

ที่เกิดจากการท>องเที่ยวของกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศคือ กรณีศึกษาผลกระทบต>ออุตสาหกรรม

การท>องเที่ยวในประเทศอินโดนีเซีย เมื่อมีสถานประกอบการที่เปoนมิตรกับกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทาง

เพศ ช่ือว>า Angelo Bali Gay Guesthouse  ทำการตลาดโฆษณาบนเฟสบุ≥คโดยใช@ถ@อยความว>า “exclusively 

gay, clothing-optional resort” โดยการทำการตลาดดังกล>าวเปoนที่กล>าวขานและกลายเปoนประเด็นดังใน

เมืองบาหลีว>าเปoนการให@สิทธิพิเศษเฉพาะกลุ>มเกยRเท>านั้น เจ@าหน@าท่ีภาครัฐของเมือง Badung ออกแถลงการณR

ว>าทางหน>วยงานจะพิจารณาใบอนุญาตของบ@านพักและสั่งปõดรีสอรRท เนื่องจากกรณีนี้สร@างความไม>พอใจให@

เจ@าหน@าที่ภาครัฐและชาวบาหลีท@องถิ่นจำนวนมากที่ยังเชื่อว>าการรักเพศเดียวกันนั้นขัดต>อบรรทัดฐานทาง

วัฒนธรรมของบาหลี ถึงแม@ว>าบาหลีจะมีความยืดหยุ>นเรื่องการต>อต@านกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ

สูงกว>าในหลายเมืองในประเทศอินโดนีเซีย  

  แม@ว>าการรักเพศเดียวกันไม>ใช>อาชญากรรมในอินโดนีเซีย ยกเว@นจังหวัดอาเจะหRซ่ึง

บังคับใช@กฎหมายอิสลามท่ีเข@มงวด แต>ผู@อำนวยการของหน>วยงานทางวัฒนธรรมในเมือง Badung กล>าวว>า การ

มีสถานประกอบการสำหรับกลุ>มเกยRในเมืองบาหลีคือ “การท>องเที่ยวที่เปoนมลทินของบาหลี” สถานการณRท่ี

เกิดขึ้นนี้ส>งผลกระทบต>อการท>องเที่ยวของประเทศอินโดนีเซียเปoนอย>างมาก เนื่องจากนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR

เปoนนักท>องเท่ียวกลุ>มท่ีมีศักยภาพ  

  Bobby Berk นักออกแบบตกแต>งภายในของรายการ Queer Eye ที ่ได@ใช@เวลา

ในช>วงวันหยุดพักผ>อนบนเกาะแห>งนี้ เมื่อเขาได@ยินถึงการปõดตัวของ Angelo Bali Gay Guesthouse เขาได@

แสดงความเห็นลงทวิตเตอรR ซ่ึงมีผู@ติดตาม 430,000 คนของเขาว>า เขาจะไม>แนะนำหรือกลับมาท่ีบาหลีอีก หาก

รัฐบาลที่นี่จะลงมือปõดรีสอรRทเพียงเพราะอคติทางเพศ สะท@อนให@เห็นได@ชัดเจนว>าเกิดผลกระทบวงกว@างต>อ

นักท>องเที่ยวกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ และผู@ที่มีทัศนคติไม>ดีต>อกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลาย

ทางเพศในประเทศอินโดนีเซียก็ยินดีที่จะยอมรับการลดลงของรายได@จากการท>องเที่ยว ถ@านักท>องเที่ยวกลุ>ม

บุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศจะเปลี่ยนจุดหมายปลายทางไปยังสถานที่ที่เปoนมิตรต>อพวกเขามากกว>า

ประเทศอินโดนีเซีย 
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ศาสนายังคงเปoนปlจจัยทางสังคมและวัฒนธรรมที่สำคัญที่มีอิทธิพลต>อการต@อนรับ

นักท>องเที่ยวกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ นอกจากประเทศอินโดนีเซียแล@ว เกาะมัลดีฟสRก็เปoนอีก

ประเทศหนึ่งที่เปoนสาธารณรัฐอิสลาม มีการใช@กฎหมายชารีอะหRลงโทษบุคคลที่มีพฤติกรรมรักเพศเดียวกัน โดย

ที่บุคคลนั้นไม>จำเปoนต@องเปoนชาวมุสลิม มีโทษจำคุกไม>เกิน 8 ป{ ซึ่งยังถือเปoนโทษสถานเบาเมื่อเทียบกับผู@ที่เปoน

ชาวมุสลิม คืออาจทั้งต@องถูกจำคุก ปรับ เฆี่ยนด@วยแส@ 100 ครั้ง และขับไล>ออกจากประเทศ (สเปกตรัม, 2563) 

ทำให@มัลดีฟสRที่ขึ้นชื่อว>าเปoนเกาะสวรรคRของคู>รักนั้น มีนัยของการเปoนดินแดนสวรรคRของคู>รักต>างเพศเท>าน้ัน 

ในขณะที่เกาะแห>งนี้อาจเปรียบเสมือนดินแดนนรกของคู>รักเพศเดียวกัน เมื่อพิจารณาปlจจัยทางด@านสังคมและ

วัฒนธรรมของมัลดีฟสRแล@ว อาจอนุมานได@ว>าการท>องเที่ยวของกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศอาจจะ

ยิ่งทวีคูณความรุนแรงภายในสังคม สร@างความแตกแยกระหว>างนักท>องเที่ยวที่มีความหลากหลายทางเพศกับ

ผู@คนในท@องถ่ินท่ียึดม่ันในหลักศาสนา 

      ไม>เพียงอิทธิพลทางศาสนาอิสลามเท>านั้น ศาสนาคริสตR นิกายคาทอลิกยังเปoนอีก

ศาสนาหนึ่งที่ตีความพฤติกรรมการรักเพศเดียวกันว>าเปoนพฤติกรรมท่ีผิดและบาป ประเทศโปแลนดR หนึ่งใน

ประเทศที่เคร>งศาสนามากที่สุดในยุโรป ไม>นานมานี้ได@ประกาศให@หนึ่งส>วนในสามส>วนของประเทศเปoนพื้นท่ี

ปลอดกลุ>มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ หรือ LGBT-free zones ซ่ึงครอบคลุมพ้ืนท่ีเทศบาลมากกว>า 80 

แห>ง เปoนนโยบายขวาจัดของ Jaroslaw Kaczynski ผู @นำพรรค the Law and Justice Party (PiS) พรรค

อนุรักษRนิยมของประเทศโปแลนดR (Holmes, 2020) นอกจากนี้แล@ว ประเทศโปแลนดRยังมีการแจกสติ๊กเกอรR 

LGBT-free zone ให@กับผู@ประกอบการอีกด@วย ซึ่งมีการเปรียบเทียบกระทำดังกล>าวกับการกระทำของพรรคนา

ซีต>อชาวยิวในสมัยสงครามโลกครั้งที่ 2  (Bollinger, 2019) เหตุการณRนี้สะท@อนให@เห็นถึงอิทธิพลของความเช่ือ

ทางศาสนาที่ก>อให@เกิดความเกลียดชังขึ้นภายในสังคม ซึ่งอาจทวีความรุนแรงไปถึงขั้นการทำร@ายร>างกายและ

การคร>าชีวิตผู@อื่น ดังที่เคยเกิดขึ้นแล@วในประวัติศาสตรRสมัยสงครามโลกครั้งที่ 2 ซึ่งประเทศโปแลนดRก็เปoนอีก

หนึ่งประเทศที่ชาวยิวถูกไล>ล>าและถูกฆ>าเปoนจำนวนมากด@วยเหตุผลเพียงเพราะความแตกต>างทางด@านชาติพันธุR

และศาสนา ประเทศโปแลนดRจึงเปoนอีกหนึ่งตัวอย>างที่แสดงให@เห็นว>าการเปõดตลาดการท>องเที่ยวสำหรับกลุ>ม

บุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศอาจส>งผลกระทบทางลบต>อสภาวะสิ่งแวดล@อมทางสังคมและวัฒนธรรม

ภายในประเทศ 

  เช>นเดียวกับสายการบิน American Airlines ที่ส>งผลกระทบเชิงลบต>อการสนับสนุน

กลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศของสายการบิน American Airlines พบว>า การทำงานการตลาดท่ี

ส >งเสร ิมความเท >าเท ียมทางเพศของสายการบิน American Airlines เร ิ ่มขยายขอบเขตในวงกว @าง

และมองเห็นได@ชัดเจนขึ้นในสื่อต>าง ๆ จนเปoนที่ถกเถียงกันในวงกว@างของกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทาง

เพศ สายการบินขยายตลาดนักท>องเที่ยวกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ กำหนดเปßาหมายลูกค@าผ>าน

การโฆษณาและผลักดันองคRกรที่เปoนมิตรต>อกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ จนได@รับคำวิจารณRที่แข็ง

กร@าวจากกลุ>มลูกค@าบางกลุ>มท่ีแสดงความไม>พอใจในจุดยืนของสายการบิน แต>ทางสายการบินเองก็ไม>สนใจและ

ตระหนักว>าการตอบสนองการโดนโจมตีที่รุนแรงนี้เปoนช>วงสั้น ๆ และไม>ได@ลดทอนความมุ>งมั่นในการทำงาน
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ผลักดันองคRกรให@เปoนผู@นำองคRกรที่เปoนมิตรและสนับสนุนต>อกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ (Case 

study: American Airlines, n.d.) 

  เมืองบารRเซโลนา ประเทศสเปน ซึ่งเปoนเมืองที่ขึ้นชื่อด@านการเปoนสถานที่ท>องเที่ยว

ของกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ และเปoนจุดมุ>งหมายของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR แต>การท>องเที่ยว

แบบมวลชนของคนกลุ>มนี้กลับสร@างผลกระทบทางลบที่สำคัญให@กับสภาวะแวดล@อมทางสังคมและวัฒนธรรม

เปoนอย>างมาก จนถึงขนาดเปล่ียนแปลงชีวิตวัฒนธรรมของคนในพ้ืนท่ี ซ่ึงสามารถอธิบายได@จากเหตุการณRดังน้ี 

  ในบทความของสำนักข>าว Independent ชื ่อว >า WHY BARCELONA LOCALS 

REALLY HATE TOURISTS (Díaz, 2017) ที่ให@มุมมองของคนในเมืองบารRเซโลนาบางส>วนเกลียดนักท>องเที่ยว

จนถึงขนาดเรียกได@ว>า เปoนโรคกลัวนักท>องเที่ยว (Tourist-Phobia) โดยบารRเซโลนาคือเมืองสำคัญที่เปoน

จุดหมายของนักท>องเที่ยวกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศและนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR ท่ีเมืองบารRเซโลนา

เกิดผลกระทบทางลบต>อสภาวะแวดล@อมทางสังคมและวัฒนธรรม โดยในบทความนี้ให@เหตุผลว>า การใช@ชีวิตใน

เมืองที่แออัดไปด@วยนักท>องเที่ยวเปoนจำนวนมาก หรือเมืองที่ต@องพัฒนาอุตสาหกรรมการท>องเที่ยวเพื่อรองรับ

นักท>องเที่ยวกลุ>มใดกลุ>มหนึ่งแบบมวลชนเปoนเรื่องที่ยากและส>งผลให@สภาวะแวดล@อมทางสังคมเปลี่ยนไปเปoน

อย>างมาก ด@วยเหตุผลต>าง ๆ ที่เปoนสาเหตุให@เกิดผลกระทบทางลบต>อสังคม เช>น ค>าครองชีพที่สูงขึ้น พื้นที่อยู>

อาศัยถูกซื ้อโดยนายทุนเพื ่อพัฒนาเปoนโรงแรมหรือสถานที่เช>าสำหรับนักท>องเที ่ยว การจราจรที ่ติดขัด 

นักท>องเที่ยวที่ไม>มีวินัย เปoนต@น ซึ่งเหล>านี้คือสาเหตุที่ทำให@คนในท@องถิ่นไม>สามารถทนอยู>ในสภาพสังคมท่ี

เปล่ียนแปลงไป จึงเกิดการย@ายถ่ินฐานและทำให@คนในท@องถ่ินดังกล>าวไม>สามารถดำเนินชีวิตต>อไปได@ 

  ในการเดินทางท>องเที่ยว นักท>องเที่ยวต>างก็แสวงหาโอกาสที่จะได@เปoนตัวเองอย>าง

เต็มที่ เพื่อที่จะหลีกหนีจากความตึงเครียดในชีวิตประจำวัน ทัศนคติของผู@ประกอบการการท>องเที่ยวและผู@คน

ในชุมชนบริเวณแหล>งท>องเที่ยวต>อนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยRนั้นมีความแตกต>างกัน จากการศึกษาของสภายุโรป 

(Council of Europe, 2011)  ในงาน  Discrimination on grounds of sexual orientation and gender 

identity in Europe แสดงให@เห็นว>า ทัศนคติของผู@ประกอบการต>อนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRนั้นส>วนใหญ>เปoนไปใน

ทิศทางท่ีเปoนทัศนคติทางบวกเพราะนักท>องเท่ียวน้ันเปoนผู@ให@ประโยชนRในทางเศรษฐกิจแก>ผู@ให@บริการ ในขณะท่ี

ผู@คนในท@องที่อาจมีการแสดงออกทัศนคติในเชิงลบ นั่นก็อาจเปoนเพราะว>าวิถีชีวิต หรือพฤติกรรมการแสดงออก

ของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRอาจไม>เหมาะกับวิถีชีวิตหรือไม>ตรงกับค>านิยมของคนในท@องถิ่นนั้น ๆ จึงไม>ได@รับการ

ยอมรับจากคนในท@องถิ่น และคนในท@องถิ่นก็ไม>ได@รู@สึกว>าพวกเขาได@รับประโยชนRจากนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR และ

ทัศนคติของคนในท@องถิ ่นที ่เปoนแหล>งท>องเที ่ยวก็เปoนปlจจัยในการตัดสินใจที ่สำคัญที ่จะเปoนตัวบ>งชี ้ว>า

นักท>องเท่ียวจะกลับมาท>องเท่ียวซ้ำหรือไม> และทัศนคติในเชิงลบดังกล>าวอาจเปoนอุปสรรคต>อการสนับสนุนการ

พัฒนาการท>องเท่ียวสำหรับกลุ>มเกยRในท@องถ่ินน้ัน ๆ ในอนาคต สาเหตุของการมีทัศนคติทางลบต>อนักท>องเท่ียว

กลุ>มเกยRของคนในท@องถ่ินน้ัน เปoนผลมาจากการนำเสนอข@อมูลภาพลักษณRของกลุ>มเกยR  

  จากการศึกษาของ Hughes (2006) ในงานเรื่อง Pink Tourism: Holidays of Gay 

Men and Lesbians ผลการศึกษาชี้ให@เห็นว>า ความเสี่ยงที่จะตกเปoนเหยื่อของการก>ออาชญากรรมในช>วง

พักผ>อนวันหยุดของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRมีแนวโน@มสูงกว>านักท>องเที่ยวรักต>างเพศ โดย Hughes ได@ชี้ให@เห็นถึง
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อันตรายของกลุ>มเกยRจากการอยู>รวมกันเปoนกลุ>มในพื้นที่เฉพาะของกลุ>มเกยR (gay space) เพราะเมื่อพวกเขา

อยู>ในที่เฉพาะของกลุ>มเกยR พวกเขาอาจมีการแสดงออกซ่ึงอัตลักษณRทางเพศอย>างชัดเจน และไม>ได@ปกปõดเพศ

สภาพของพวกเขาที่เฉพาะของกลุ>มเกยRจึงเปoนจุดสนใจของพวกเกลียดผู@ที่รักเพศเดียวกัน (homophobes) ซ่ึง

ทำให@กลุ>มเกยRเปoนกลุ>มเปßาหมายสำหรับการลอบทำร@ายได@ง>ายยิ่งขึ้น ซึ่งการลอบประทุษร@ายดังกล>าวมีความ

เกี่ยวพันโดยตรงเพศสภาพแบบรักเพศเดียวกันของพวกเขา ซึ่งการประทุษร@ายส>วนใหญ>มักจะเปoนไปในลักษณะ

ของความรุนแรงทางวาจา (verbal abuse) มากกว>าความรุนแรงทางกายภาพ (physical abuse) ซึ่งผลเสีย

จากการประทุษร@ายนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR อาจส>งผลเสียต>อภาพลักษณRของรีสอรRท เมือง จังหวัด หรือแม@กระท่ัง

ส>งผลที่ไม>ดีต>อภาพลักษณRในระดับประเทศ ซึ่งนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที่โดนทำร@ายอาจมีการส>งต>อข>าวการถูกทำ

ร@ายออกไปยังภายนอก และนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRมักจะได@รับข@อมูลต>าง ๆ เกี่ยวกับเมืองหรือประเทศจุดหมาย

ของการท>องเที่ยวผ>านทางรายงานข>าวทั่วไป โดยเฉพาะอย>างยิ่งในประเด็นสิทธิของกลุ>มบุคคลที่มีความ

หลากหลายทางเพศ  

   ผลกระทบทางลบด@านวัฒนธรรมในประเทศไทย ในอดีตจังหวัดเชียงใหม>มีการ

เคลื่อนไหวเกี่ยวความเท>าเทียมทางเพศในป{ พ.ศ. 2552 โดยกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศรวมตัวกัน

เพื่อจัดงาน Pride เชียงใหม> เพื่อแสดงพลังถึงความต@องการความเท>าเทียมทางเพศในเขตเมืองเก>า เชียงใหม> ใน

วันที่ 20 กุมภาพันธR พ.ศ. 2552 แต>โดนขัดขวางโดยกลุ>มคนท@องถิ่นและข@าราชการปลุกระดมคนพื้นเมืองที่ไม>

เห็นด@วยกับการจัด Pride เชียงใหม>มาขัดขวางการจัดงาน เหตุเพราะการแสดงออกเชิงสัญลักษณRเรื่องความ

หลากหลายทางเพศในเวลานั้น ขัดแย@งต>อวัฒนธรรมท@องถ่ินและทำให@เมืองเชียงใหม>เสื่อมเสียภาพลักษณRเมือง

เก>า โดยกลุ>มคนที่ไม>เห็นด@วยปõดประตูขวางไม>ให@เกิดการเดินขบวน มีการปาข@าวของ ด>าทอด@วยคำหยาบคาย 

ตำรวจที่อยู>ในเหตุการณRจึงไกล>เกลี่ยให@กลุ>มผู@จัดงาน Pride ขอโทษทั้งน้ำตาต>อผู@ต>อต@าน เหตุการณRดังกล>าวจึง

จบแล@ว แต>สร@างบาดแผลในใจให@กับกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศในจังหวัดเชียงใหม>เปoนอย>างมาก 

หลังจากนั้นกลุ>มเสารRซาวเอ็ดจึงถูกก>อตั้งขึ้นเปoนหน>วยงานที่เรียกร@องความเปoนธรรมแก>กลุ>มบุคคลที่มีความ

หลากหลายทางเพศ และในวันที่ 21 กุมภาพันธR พ.ศ. 2562 กลุ>มเสารRเซาเอ็ดได@จัดงาน Pride เชียงใหม>เกิดข้ึน

ครั้งแรก ในวันครบรอบ 10 ป{เหตุการณRเสารRเซาเอ็ด (ชานันทR ยอดหงสR, 2562) ประเด็นเรื่องกลุ>มบุคคลที่มี

ความหลากหลายทางเพศเปoนเรื่องที่มีมานานแล@ว และถูกผลิตซ้ำภาพจำของกลุ>มเกยRเพียงแค>เรื่องเพศเท>าน้ัน 

และถูกมองในเชิงลบมาตลอด แต>พึ่งได@รับความยอมรับอย>างแท@จริงในช>วงหลังมานี้ ซึ่งอาจยังมีคนบางกลุ>มที่ยัง

มีความไม>เข@าใจในเรื่องความหลากหลายทางเพศ จึงเชื่อว>าหากมีกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศเข@ามา

ในพ้ืนท่ีมาก จะทำให@ภาพลักษณRของคุณค>าของเมืองถูกลดทอนลง 

  2.3.2.2 ผลกระทบทางบวกต>อสภาวะแวดล@อมสังคมและวัฒนธรรม 

  การศึกษาและรวบรวมข@อมูลผลกระทบทางบวกต>อสภาวะแวดล@อมทางสังคมและ

วัฒนธรรม พบว>า การท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศนั้นส>งผลกระทบ

ทางบวกต>อสภาวะแวดล@อมทางสังคมในบางประเด็น โดยจากผลการศึกษา พบว>า นักท>องเที่ยวกลุ>มบุคคลที่มี

ความหลากหลายทางเพศมักจะนิยมรวมกลุ>มกันเพื่อทำกิจกรรมเพื่อสังคมในประเทศที่เดินทางไปท>องเที่ยว ซ่ึง
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เปoนตลาดใหม>ของนักท>องเที่ยวในกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ (World Tourism Organization, 

2017) ซ่ึงการท>องเท่ียวเพ่ือทำกิจกรรมเพ่ือสังคม เรียกว>า “Voluntourism” โดย Cambridge Dictionary ได@

ให@คำจำกัดความของ Voluntourism ว>า เปoนการท>องเที่ยวรูปแบบหนึ่งที่มีกิจกรรมในการทำงานอาสาสมัคร 

(ไม>ได@รับค>าตอบแทน) ในสถานที่ที่คนไปท>องเที่ยว ซึ่งการท>องเที่ยวแบบ Voluntourism นี้เองที่กำลังเปoนท่ี

นิยมในตลาดของนักท>องเที่ยวกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ และมีผู@ประกอบการการท>องเที่ยวหลาย

รายในระดับโลกท่ีดำเนินการจัดให@มีการท>องเท่ียวรูปแบบน้ี  

  จากบทความเร่ือง Think Pink in Tourism – A Study of LGBT+ Tourism ของ 

Saana Kauhanen (2015) ได@ชี้ให@เห็นถึงผลกระทบทางบวกของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRต>อสภาวะแวดล@อมทาง

สังคมและวัฒนธรรมไว@ว>า การท>องเที่ยวของกลุ>มเกยRนั้นสามารถสร@างการรับรู@ที ่กว@างขวางเกี่ยวกับความ

หลากหลายทางวัฒนธรรม ในประเด็นท่ีเก่ียวกับรสนิยมทางเพศ (sexual orientation) โดยเฉพาะอย>างย่ิงกลุ>ม

คนรักเพศเดียวกัน (homosexuality) ประการแรก การท>องเที ่ยวของกลุ >มเกยRช>วยสร@างการถกเถียงท่ี

กว@างขวางเกี่ยวกับประเด็นความไม>เท>าเทียมในสังคมในประเด็นต>าง ๆ ซึ่งเปoนผลมาจากการถกเถียงเรื่องเพศ

สภาพและรสนิยมทางเพศ นักท>องเที่ยวเปoนช>องทางในการผลักดันการพัฒนาในด@านอัตลักษณRของกลุ>มคนรัก

เพศเดียวกัน ประการต>อมาคือ การยอมรับในวิถีชีวิตของกลุ>มคนรักเพศเดียวกันโดยกลุ>มคนรักเพศตรงข@าม ซ่ึง

การยอมรับดังกล>าวได@รับอิทธิพลมาจากการท>องเที่ยว ในแง>หนึ่งนั้น การท>องเที่ยวของกลุ>มเกยRยังช>วยลดความ

ตึงเครียดระหว>างบรรทัดฐานแบบรักต>างเพศ (heteronormative) และความต@องการที่ว>าเรื่องเพศเปoนสิ่งที่ไม>

ควรแสดงออกในท่ีสาธารณะ ซ่ึงเปoนส่ิงหน่ึงท่ีกลุ>มเกยRไม>ได@รับการยอมรับจากสังคม  

  การท>องเที ่ยวรูปแบบ Voluntourism นี้เองที่สร@างให@เกิดผลกระทบเชิงบวกต>อ

สภาวะแวดล@อมทางสังคมโดยตรง เพราะเปoนกิจกรรมทำเพื่อสังคมโดยตรงโดยกลุ>มนักท>องเที่ยวกลุ>มบุคคลที่มี

ความหลากหลายทางเพศ นอกจากประเด็นช>วยเหลือสังคมโดยตรงของนักท>องเที่ยวแล@ว การท>องเที่ยวรูปแบบ

นี้ยังถูกมองว>าเปoนการท>องเที่ยวที่ยั่งยืน และสร@างแนวโน@มการท>องเที่ยวใหม> ๆ ให@เกิดขึ้นในสถานที่ท>องเที่ยว

ดังกล>าว 

2.3.3 ผลกระทบทางบวกและทางลบของนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ต่อสภาวะแวดล้อมทางกายภาพหรือ

ด้านส่ิงแวดล้อม 
  2.3.3.1 ผลกระทบทางลบต>อสภาวะแวดล@อมทางกายภาพหรือด@านส่ิงแวดล@อม 

หนึ่งในกรณีศึกษาที่สำคัญคือ เกาะบาหลี ประเทศอินโดนีเซีย ที่เปoนจุดมุ>งหมายของ

นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR โดย Green Global Travel ได@ให@ข@อมูลว>า บาหลีเคยเปoนเกาะที่เปoนที่นิยมในการ

ท>องเที่ยวในธรรมชาติที่เงียบสงบ และนักท>องเที่ยวจะให@ความสำคัญกับประเพณีพื้นบ@านและพิธีกรรมต>าง ๆ 

แต>ในปlจจุบันภาพลักษณRดังกล>าวของบาหลีได@เปลี่ยนไป และบาหลีประสบกับปlญหานักท>องเท่ียวแออัดและ

การพัฒนาที่ไม>เปoนระบบและไม>สามารถควบคุมได@ สิ่งแวดล@อมต>าง ๆ ที่เคยมีได@ถูกแทนที่ด@วยโรงแรมและ

ห@างสรรพสินค@า เมืองหลวงของเกาะบาหลีพบปlญหาของการจราจรและมลพิษ จึงกล>าวได@ว>า สิ่งที่เคยเปoน

สถานที่ท>องเที่ยวทางธรรมชาติกลับถูกทำลายด@วยการท>องเที่ยวแบบมวลชนหรือภาวะนักท>องเที่ยวล@นเมือง
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น่ันเอง ซ่ึงการท่ีพยายามผลักดันการตลาดให@กับนักท>องเท่ียวกลุ>มหรือกลุ>มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศก็

จะเปoนการสร@างผลกระทบทางลบต>อสภาวะแวดล@อมทางธรรมชาติเพ่ิมข้ึนจากภาวะนักท>องเท่ียวล@นเมือง 

2.3.3.2 ผลกระทบทางบวกต>อสภาวะแวดล@อมทางกายภาพหรือด@านส่ิงแวดล@อม 

จากการศึกษาข@อมูลด@านผลกระทบทางบวกต>อสภาวะแวดล@อมทางกายภาพหรือด@าน

สิ่งแวดล@อม การท>องเที่ยวของกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศได@ส>งผลกระทบทางบวกต>อสิ่งแวดล@อม

ไม>มากและไม>มีการศึกษาเชิงลึกถึงผลกระทบที่ชัดเจน แต>จากการศึกษากลับพบว>า กลุ>มนักท>องเที่ยวกลุ>ม

บ ุคคลที ่ม ีความหลากหลายทางเพศนิยมการท>องเท ี ่ยวในร ูปแบบ Voluntourism (World Tourism 

Organization, 2017) ซึ่งเปoนการท>องเที่ยวเพื่อไปเปoนอาสาสมัครในสถานที่ท>องเที่ยวดังกล>าว จากที่ได@อธิบาย

ไปในหัวข@อก>อนหน@า ซึ่งการท>องเที่ยวในรูปแบบนี้จะช>วยให@เกิดแนวโน@มการท>องเที่ยวแบบยั่งยืนและตระหนัก

ถึงปlญหาและผลกระทบทางลบในด@านสภาวะแวดล@อมทางธรรมชาติมากยิ่งขึ ้น อีกทั้งการท>องเที่ยวแบบ

อาสาสมัครนี้ในบางครั้งยังส>งผลกระทบทางบวกต>อสภาวะแวดล@อมทางกายภาพโดยตรงผ>านการทำงาน

อาสาสมัครท่ีเก่ียวกับการรักษาธรรมชาติ 

นอกจากนี้ยังพบอีกว>า ในบางพื้นที่ของโลกที่จัดกิจกรรมการท>องเที่ยวของกลุ>มบุคคลที่มี

ความหลากหลายทางเพศ พบว>ามีองคRกรที่พยายามผลักดันให@เกิดการท>องเที่ยวของกลุ>มบุคคลที่มีความ

หลากหลายทางเพศที่ช>วยเหลือด@านสิ่งแวดล@อมในด@านต>าง ๆ เช>น องคRกร Pride in London ที่พยายาม

ผลักดันให@เกิดการท>องเที่ยวแบบยั่งยืนและส>งผลกระทบต>อธรรมชาติให@น@อยที่สุด โดยใช@งาน Pride เพ่ือ

ประกาศภาวะฉุกเฉินเกี่ยวกับสภาพภูมิอากาศ สภาพแวดล@อมธรรมชาติผ>านกิจกรรมนี้ นอกจากการประกาศ

เพื่อให@นักท>องเที่ยวได@ตระหนักแล@ว Pride in London ยังร>วมมือกับผู@ประกอบการท@องถิ่นในเมืองลอนดอนให@

เข@าร>วมเปoนจุดเติมน้ำของผู@ที่มาท>องเที่ยวในงานเพื่อลดการใช@ขวดน้ำ ส>งเสริมให@เกิดการงดใช@ถุงพลาสติก

ภายในงาน (Pride in our planet: Pride in London declares climate emergency, 2019) 

ถึงแม@ไม>ใช>ผลกระทบทางบวกโดยตรงต>อสภาวะแวดล@อมทางกายภาพ  แต>ก็เปoนการแสดง

ถึงความตระหนักต>อผลกระทบทางธรรมชาติที่เกิดจากการท>องเที่ยวมวลชนและผลกระทบทางบวกที่เห็นได@

จากกรณีศึกษา ซ่ึงจะช>วยส>งเสริมให@เกิดการดูแลรักษาธรรมชาติภายในพ้ืนท่ีมากย่ิงข้ึน 
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บทที่ 3  
การดำเนินการวิจัย 

 

แผนการวิจัยโครงการ “การพัฒนาข@อเสนอแนะเชิงนโยบายด@านการส>งเสริมตลาดนักท>องเที่ยว 

กลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR” นี้มุ>งเน@นศึกษา วิเคราะหR และ

สังเคราะหRข@อมูล เพื่อออกแบบข@อเสนอแนะเชิงนโยบายส>งเสริมตลาดนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRซึ่งเปoนนักท>องเที่ยว

กลุ>มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศท่ีมีพฤติกรรมและความต@องการหลากหลายและซับซ@อน  

ทั้งนี้ เพื่อให@การออกแบบและพัฒนาข@อเสนอแนะเชิงนโยบายมีประสิทธิภาพและตอบสนองความ

ต@องการของผู@บริโภคกลุ>มนี้สูงสุด จึงบริหารงานและศึกษาวิจัยผ>าน 2 โครงการย>อย คือ โครงการย>อยที่ 1 

การศึกษาปlจจัยที่มีผลต>อการสร@างอุปสงคRการท>องเที่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ>มบุคคลที่มีความ

หลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRโครงการศึกษาปlจจัยที่มีผลต>อการสร@างอุปสงคRการ

ท>องเที่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยว

กลุ>มเกยR และโครงการย>อยที่ 2 การศึกษาความพร@อมของอุปทานการท>องเที่ยวในการรองรับกลุ>มบุคคลที่มี

ความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที ่ยวกลุ>มเกยR โครงการศึกษาความพร@อมของอุปทานการ

ท >อง เท ี ่ ยวในการรองร ับกล ุ > มบ ุคคลท ี ่ ม ี ความหลากหลายทางเพศ: กรณ ีศ ึกษาน ักท >อง เท ี ่ ยว 

กลุ>มเกยR หลังจากน้ัน นำข@อมูลท่ีได@จากการวิเคราะหRจากท้ังสองโครงการย>อยมาวิเคราะหRผลกระทบท้ังทางบวก

และทางลบของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR โดยแบ>งออกเปoนผลกระทบต>อ (1) สภาวะแวดล@อมทางกายภาพหรือด@าน

ส่ิงแวดล@อม (2) สภาวะแวดล@อมทางเศรษฐกิจ (3) สภาวะแวดล@อมทางสังคมและวัฒนธรรม จากน้ัน จึงรวบรวม

ข@อมูลทั้งหมดมาพัฒนาเปoนข@อเสนอแนะเชิงนโยบายด@านการส>งเสริมการตลาดนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR โดยมี

รายละเอียดการดำเนินการวิจัย ดังน้ี 

 

3.1 วิธีการดำเนินแผนงานการวิจัย 
แผนงานวิจัยนี้มีระยะเวลาในการดำเนินการวิจัยตั้งแต>เดือนมกราคม พ.ศ. 2562 ถึงเดือนเมษายน 

พ.ศ. 2563 โดยมีข้ันตอนในการดำเนินงานวิจัย 7 ข้ันตอนหลัก ดังต>อไปน้ี 

3.1.1 การทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข@อง 

การทบทวนวรรณกรรมที่เกี ่ยวข@องในแผนงานนี้จะรวบรวมวรรณกรรมที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับ (1) 

ปlจจัยที่มีผลต>อการสร@างอุปสงคRการท>องเที่ยว (2) ความพร@อมของอุปทานการท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวกลุ>ม

เกยR (3) ผลกระทบทางบวกและทางลบจากนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRทางด@านเศรษฐกิจ (4) ผลกระทบทางบวกและ

ทางลบจากนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRทางด@านสังคมและวัฒนธรรม และ (5) ผลกระทบทางบวกและทางลบจาก

นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRทางด@านสิ่งแวดล@อม โดยทำการรวบรวมจากหนังสือ ตำราวิชาการทั่วไป วารสารวิจัยและ

วารสารวิชาการ รายงานผลวิจัยวิทยานิพนธRและดุษฎีนิพนธR ซ่ึงมาจากแหล>งข@อมูลประเภทเอกสารสิ่งพิมพRและ

ประเภทอินเทอรRเน็ต 
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3.1.2 การกำหนดขอบเขตงานวิจัย 

โครงการวิจัยนี้ใช@ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Method) กล>าวคือ เปoนการวิจัยที่เร่ิม

จากการรายงานผลด@วยข@อมูลเชิงคุณภาพ ผ>านการทบทวนวรรณกรรมที ่เกี ่ยวข@องจากข@อมูลทุติยภูมิ 

(Secondary Data) ร>วมกับการศึกษาวิจัยผ>าน 2 โครงการย>อย คือ โครงการย>อยที่ 1 การศึกษาปlจจัยที่มีผล

ต>อการสร@างอุปสงคRการท>องเที่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: 

กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR ด@านปlจจัยที่มีผลต>อการสร@างอุปสงคRการท>องเที่ยว และโครงการย>อยที่ 2 

การศึกษาความพร@อมของอุปทานการท>องเที ่ยวในการรองรับกลุ >มบุคคลที ่มีความหลากหลายทางเพศ: 

กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR ความพร@อมของอุปทานการท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR โดยการ

สัมภาษณRเชิงลึก (In-depth Interview) หน>วยงานที่เกี่ยวข@อง หลังจากนั้นนำข@อมูลที่ได@จากการวิเคราะหRจาก

ทั้งสองโครงการย>อยมาวิเคราะหRผลกระทบทั้งทางบวกและทางลบของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRโดยมีขอบเขต

งานวิจัยระบุรายละเอียดไว@แล@วในหัวข@อท่ี 3.3 

3.1.3 การรวบรวมข@อมูล 

1) การทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข@องจากข@อมูลทุติยภูมิ (Secondary data)  

จากหนังสือ เอกสารสิ่งพิมพR หรือข>าว ฯลฯ จากข@อมูลออฟไลนRและออนไลนRที่เกี่ยวข@องกับ

ผลกระทบทางบวกและทางลบจากนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR โดยการวิเคราะหRจะใช@เทคนิคการวิเคราะหRเนื้อหา 

(Content Analysis) เพ่ือแสดงประเด็นสำคัญ การเปล่ียนแปลง และความเคล่ือนไหวต>าง ๆ ของสถานการณRท่ี

ต@องการอธิบาย 

2) การวิเคราะหRข@อมูลที่ได@รับจากโครงการย>อยที่ 1 การศึกษาปlจจัยที่มีผลต>อการสร@างอุปสงคRการ

ท>องเที่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยว

กลุ>มเกยR ด@านปlจจัยท่ีมีผลต>อการสร@างอุปสงคRการท>องเท่ียว 

3) การสัมภาษณRเชิงลึกกับหน>วยงานที่เกี่ยวข@อง ซึ่งทำพร@อมกับการสัมภาษณRในโครงการย>อยที่ 2 

การศึกษาความพร@อมของอุปทานการท>องเที ่ยวในการรองรับกลุ >มบุคคลที ่มีความหลากหลายทางเพศ: 

กรณีศึกษานักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR 

3.1.4 การวิเคราะหRผลข@อมูล 

ข@อมูลที่ได@จากแบบสัมภาษณRเชิงลึกนั้นจะใช@เทคนิคการวิเคราะหRเนื้อหา (Content Analysis) เพ่ือ

แสดงประเด็นสำคัญท่ีสอดคล@องกับวัตถุประสงคRงานวิจัยท่ีต้ังไว@ 

3.1.5 การจัดประชุมกลุ>มย>อยกับกลุ>มผู@ประกอบการ 

คณะผู@วิจัยจะดำเนินการจัดประชุมกลุ>มย>อยกับ (1) กลุ>มผู@ประกอบการ (2) กลุ>มผู@ที่เกี่ยวข@อง และ 

(3) กลุ>มผู@ที ่สนใจทั่วไป อาทิ หน>วยงานภาครัฐภาคเอกชนและภาคประชาสังคม เพื่อนำเสนอผลที่ได@จาก

การศึกษาและขอทราบข@อมูลเพ่ิมเติม โดยจะเปoนการจัดประชุมกลุ>มย>อยเพ่ือคืนข@อมูลพร@อมกันของท้ังโครงการ

ย>อยท่ี 1 การศึกษาปlจจัยท่ีมีผลต>อการสร@างอุปสงคRการท>องเท่ียว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ>มบุคคลท่ี

มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR โครงการย>อยที่ 2 การศึกษาความพร@อมของ
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อุปทานการท>องเที่ยวในการรองรับกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR 

และแผนงานวิจัย 

3.1.6 การสังเคราะหRข@อมูลร>วมกับโครงการย>อยที่ 1 การศึกษาปlจจัยที่มีผลต>อการสร@างอุปสงคRการ

ท>องเที่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยว

กลุ>มเกยR และโครงการย>อยที่ 2 การศึกษาความพร@อมของอุปทานการท>องเที่ยวในการรองรับกลุ>มบุคคลที่มี

ความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR 

ผู@อำนวยการแผนงานจัดประชุมคณะผู@วิจัยของโครงการย>อยที่ 1 การศึกษาปlจจัยที่มีผลต>อการ

สร@างอุปสงคRการท>องเที ่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ >มบุคคลที ่มีความหลากหลายทางเพศ: 

กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR และ (2) เพื่อร>วมสังเคราะหRข@อมูลการท>องเที่ยวทั้งจากทางด@านอุปสงคRและ

อุปทาน เพ่ือพัฒนาข@อเสนอแนะเชิงนโยบายด@านการส>งเสริมการตลาดนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR 

3.1.7 การจัดทำรายงานฉบับสมบูรณR 

การจัดทำรายงานฉบับสมบูรณRจะจัดทำตามแบบฟอรRมมาตรฐานท่ีสำนักงานคณะกรรมการส>งเสริม

วิทยาศาสตรR วิจัยและนวัตกรรม (สกสว.) ระบุไว@  

 

3.2 นิยามศัพทIที่ใช,ในการวิจัย 
1) กลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ หมายถึง กลุ>มบุคคลที่มีเพศสภาพ เพศวิถีหรือรสนิยมทาง

เพศ อัตลักษณRทางเพศ และการแสดงออกทางเพศ ซ่ึงจะมีความสอดคล@องหรือไม>สอดคล@องกับเพศกำเนิดก็ได@ 

2) นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR หมายถึง กลุ>มนักท>องเท่ียวที่มีเพศกำเนิดชาย (Male) เพศสภาพเปoนเกยRคือ

บุคคลที่ชื่นชอบในบุคคลที่มีเพศสภาพและเพศวิถีตรงกับตนเองแบบชายรักชาย (Gay men) เพศวิถีแบบกลุ>ม

คนรักเพศเดียวกันแบบชายรักชาย (Homosexual) คือคนที่มีความสนใจ ความดึงดูดทางเพศของบุคคลที่มีต>อ

บุคคลเพศเดียวกันแบบชายรักชายเท>านั้น ณ ขณะที่สืบค@นข@อมูล เก็บข@อมูลแบบสอบถาม หรือแบบสัมภาษณR

อยู> 

3) ผลกระทบทางบวกจากการท>องเท่ียว หมายถึง ผลท่ีเกิดจากการมีอยู>ของอุตสาหกรรมการท>องเท่ียว 

ซ่ึงสร@างผลกระทบเชิงบวกอันจะเกิดข้ึนท้ังทางด@านเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม และส่ิงแวดล@อม 

4) ผลกระทบทางลบจากการท>องเที่ยว หมายถึง ผลที่เกิดจากการมีอยู>ของอุตสาหกรรมการท>องเที่ยว 

ซ่ึงสร@างผลกระทบเชิงลบอันจะเกิดข้ึนท้ังทางด@านเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม และส่ิงแวดล@อม 

5) อุปสงค์การท่องเที่ยว หมายถึง ความต้องการซื้อหรือความต้องการเดินทางของนักท่องเที่ยวในการ

ท่ีจะใช้บริการผลิตภัณฑ์การท่องเท่ียว  

6) อุปทานการท่องเที่ยว หมายถึง การเสนอบริการผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวที่ผู ้ประกอบการธุรกิจ

ท่องเที่ยวนําเสนอ และสามารถทําการขายได้ภายในระยะเวลาที่กําหนดให้ ณ ระดับอัตราค่าบริการต่าง ๆ กัน 

ตามกฎแห่งอุปทานของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเพื่อตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยว และเป็น

ปัจจัยหนึ่งที่ดึงดูดให้นักท่องเที่ยวตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยว โดยมีองค์ประกอบของอุปทานการท่องเที่ยว  
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6 ประการ ได้แก่ (1) ทรัพยากรการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ (2) ทรัพยากรการท่องเที่ยวที่มนุษย์

สร้างขึ้น (3) ระบบโครงสร้างพื้นฐานที่มีความสําคัญต่ออุปทานการท่องเที่ยว (4) อัธยาศัยไมตรีของท้องถ่ิน 

และวัฒนธรรมท้องถ่ิน (5) ผู้ประกอบการในธุรกิจท่องเท่ียวท่ีเก่ียวข้อง และ (6) หน่วยงานรัฐบาลท่ีเก่ียวข้อง 

7) ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายด้านการส่งเสริมการตลาดนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ หมายถึง ข้อเสนอแนะเชิง

นโยบายในการส่งเสริมตลาดนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ แบ่งเป็น 3 ประเภทนโยบาย ดังนี้ 1) นโยบายส่งเสริม

การตลาดนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ (Market) 2) นโยบายการกระตุ้นการตัดสินใจท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวกลุ่ม

เกย์ (Travel) และ 3) นโยบายการยกระดับจุดมุ่งหมายการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ (Destination) 
 

3.3 ขอบเขตการวิจัย 
3.3.1 ประชากรและกลุ>มตัวอย>าง  

โครงการย>อยที่ 1 การศึกษาปlจจัยที่มีผลต>อการสร@างอุปสงคRการท>องเที่ยว พฤติกรรมและความ

คาดหวังของกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR คณะผู@วิจัยกำหนด

กลุ>มเปßาหมายต้องการเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกมีทั้งสิ้น 60 ตัวอย่าง และแบบสอบถามจํานวน 1,536 

ตัวอย่าง แบ่งเป็น 4 กลุ่ม กลุ่มละ 384 ตัวอย่าง ได้แก่ (1) นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่เป็นคนเอเชียแต่ไม่ใช่คนไทย 

ที่มีรายได้ระดับกลาง-บน (2) นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่เป็นคนเอเชียแต่ไม่ใช่คนไทย ที่มีรายได้ระดับล่าง (3) 

นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่ไม่ใช่คนเอเชีย ที่มีรายได้ระดับกลาง-บน และ (4) นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่ไม่ใช่คนเอเชีย 

ท่ีมีรายได้ระดับล่าง 
โครงการย>อยท่ี 2 การศึกษาความพร@อมของอุปทานการท>องเท่ียวในการรองรับกลุ>มบุคคลท่ีมีความ

หลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR คณะผู้วิจัยกําหนดกลุ่มประชากรดําเนินการสุ่มแบบ

จําเพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดยมีขนาดกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 60 ตัวอย่าง ได้แก่ หน่วยงานภาครัฐ

และภาคประชาสังคมที่เกี่ยวข้องกับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ประเทศไทย 20 ตัวอย่าง หน่วยงานภาครัฐและภาค

ประชาสังคมที่เกี่ยวข้องกับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์เมืองบาหลี ประเทศอินโดนีเซีย 20 ตัวอย่าง และหน่วยงาน

ภาครัฐและภาคประชาสังคมท่ีเก่ียวข้องกับนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์เมืองบาร์เซโลนา ประเทศสเปน 20 ตัวอย่าง 
และนำมาข@อมูลที่ได@มาศึกษาในแผนงานวิจัย (1) ปlจจัยที่มีผลต>อการสร@างอุปสงคRการท>องเที่ยว       

(2) ความพร@อมของอุปทานการท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR (3) ผลกระทบทางบวกและทางลบจาก

นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRทางด@านเศรษฐกิจ (4) ผลกระทบทางบวกและทางลบจากนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRทางด@าน

สังคมและวัฒนธรรม และ (5) ผลกระทบทางบวกและทางลบจากนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRทางด@านสิ่งแวดล@อมท่ี

เกิดจากนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยRท่ีเข@ามาท>องเท่ียวในประเทศไทย 

3.3.2 ระยะเวลา  

ระยะเวลาในการดำเนินการวิจัยตั้งแต>มกราคม พ.ศ. 2562 ถึงเมษายน พ.ศ. 2563 และกำหนดให@

มีระยะเวลาในการดำเนินการเก็บรวบรวมข@อมูลจากการสัมภาษณRเชิงลึกและแบบสอบถามระหว>างสิงหาคม 

พ.ศ. 2562 ถึงมีนาคม พ.ศ. 2563 ทั้งในโครงการย>อยที่ 1 การศึกษาปlจจัยที่มีผลต>อการสร@างอุปสงคRการ
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ท>องเที่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยว

กลุ>มเกยR และโครงการย>อยที่ 2 การศึกษาความพร@อมของอุปทานการท>องเที่ยวในการรองรับกลุ>มบุคคลที่มี

ความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR ดังนั้น ข@อมูลที่ได@รับหรือเกิดการเปลี่ยนแปลง

หลังจากระยะเวลาท่ีกำหนดจะไม>นำมาวิเคราะหRในงานวิจัยช้ินน้ี   

3.3.3 พ้ืนท่ีวิจัย 

พื้นที่วิจัยการศึกษาปlจจัยที่มีผลต>อการสร@างอุปสงคRการท>องเที่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของ

กลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR มีขอบเขตทางด@านพื้นที่อยู>ใน

ประเทศไทย 8 จังหวัดที่มีความเปoนมิตรต>อนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที่ระบุอยู>ในแคมเปญ Go Thai Be Free 

ส>งเสริมการท>องเที่ยวต>อกลุ>มผู@มีความหลากหลายทางเพศของประเทศไทย ได@แก> (1) กรุงเทพมหานคร (2) 

เชียงใหม> (3) เชียงราย (4) ภูเก็ต (5) กระบี่ (6) สุราษฎรRธานี (เกาะสมุย) (7) ประจวบคีรีขันธR (หัวหิน) และ (8) 

ชลบุรี (พัทยา)  

พื้นที่วิจัยโครงการย>อยที่ 2 การศึกษาความพร@อมของอุปทานการท>องเที่ยวในการรองรับกลุ>มบุคคลท่ี

มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR กลุ>มประชากรที่เปoนตัวแทนของผลการวิจัยชิ้นน้ี

จะมีขอบเขตทางด@านพื้นที่อยู>ในประเทศไทย เมืองบาหลี ประเทศอินโดนีเซีย และเมืองบาเซโลนา ประเทศ

สเปน และนำมาข@อมูลท่ีเก่ียวข@องมาศึกษาและวิเคราะหRตามวัตถุประสงคRในแผนงานวิจัย 

3.3.4 เคร่ืองมือวิจัย  
แผนงานวิจัยมีระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เปoนการวิจัยท่ีผ>านการทบทวน

วรรณกรรมที่เกี่ยวข@องจากข@อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ร>วมกับการวิเคราะหRข@อมูลที่ได@จากการศึกษา

ปlจจัยท่ีมีผลต>อการสร@างอุปสงคRการท>องเท่ียว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ>มบุคคลท่ีมีความหลากหลาย

ทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR และโครงการย>อยที่ 2 การศึกษาความพร@อมของอุปทานการ

ท>องเท่ียวในการรองรับกลุ>มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR 

โดยโครงการย>อยท่ี 1 การศึกษาปlจจัยท่ีมีผลต>อการสร@างอุปสงคRการท>องเท่ียว พฤติกรรมและความ

คาดหวังของกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR การรายงานผลด@วย

ข@อมูลเชิงคุณภาพ ผ>านการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข@องจากข@อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) การสัมภาษณR

เชิงลึก (In-depth Interview) และมีการยืนยันผลต>อเน่ืองด@วยข@อมูลเชิงปริมาณผ>านการสำรวจด@วย

แบบสอบถาม (Questionnaire Survey) แบบสอบถามได@ผ>านการหาคุณภาพโดยการหาค>าความเที่ยงตรงเชิง

เนื้อหา (Content Validity) โดยผู@เชี่ยวชาญ 3 ท>าน ได@แก> (1) คุณรณภูมิ สามัคคีคารมยR (2) คุณคทาวุธ คร้ัง

พิบูลยR และ (3) ดร.จาตุรงคR โพคะรัตนRศิริ เพื่อหาผลการประเมินดัชนีความสอดคล@องระหว>างข@อคำถามและ

วัตถุประสงคR (IOC) และปรับแก@แบบสอบถามตามความคิดเห็นของผู@เชี่ยวชาญ โดยระบุรายละเอียดเครื่องมือ

ไว@ในโครงการย>อยที่ 1 การศึกษาปlจจัยที่มีผลต>อการสร@างอุปสงคRการท>องเที่ยว พฤติกรรมและความคาดหวัง

ของกลุ>มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR 

โครงการย>อยท่ี 2 การศึกษาความพร@อมของอุปทานการท>องเท่ียวในการรองรับกลุ>มบุคคลท่ีมีความ

หลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR ใช@เครื่องมือการสัมภาษณRเชิงลึก (In-depth Interview) 
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กับหน>วยงานต>าง ๆ ที่เกี่ยวข@อง โดยระบุรายละเอียดเครื่องมือแบบสอบถามภาษาไทยและภาษาอังกฤษไว@ใน

โครงการย>อยที่ 2 การศึกษาความพร@อมของอุปทานการท>องเที่ยวในการรองรับกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลาย

ทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR 

3.3.5 ขอบเขตด@านเน้ือหางานวิจัย 

 ศึกษาข@อมูลที่เกี่ยวข@องกับ (1) ปlจจัยที่มีผลต>อการสร@างอุปสงคRการท>องเที่ยว (2) ความพร@อมของ

อุปทานการท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR (3) ผลกระทบทางบวกและทางลบจากนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR

ทางด@านเศรษฐกิจ (4) ผลกระทบทางบวกและทางลบจากนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRทางด@านสังคมและวัฒนธรรม 

และ (5) ผลกระทบทางบวกและทางลบจากนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยRทางด@านส่ิงแวดล@อม ของนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR

ประเทศไทย  

 

3.4 ประโยชนIที่คาดวBาจะได,รับ 
ผลผลิตหลักของแผนงานวิจัยคือ การพัฒนาข@อเสนอแนะด@านการส>งเสริมการตลาดนักท>องเที่ยวของ

นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR โดยทำการวิเคราะหRข@อมูลปlจจัยที่มีผลต>อการสร@างอุปสงคRการท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยว

กลุ>มเกยRจากโครงการย>อยที่ 1 การศึกษาปlจจัยที่มีผลต>อการสร@างอุปสงคRการท>องเที่ยว พฤติกรรมและความ

คาดหวังของกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR ควบคู>กับการวิเคราะหR

ข@อมูลการสร@างความพร@อมของอุปทานการท>องเที่ยวเพื่อรองรับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRจากโครงการย>อยที่ 2 

การศึกษาความพร@อมของอุปทานการท>องเที ่ยวในการรองรับกลุ >มบุคคลที ่มีความหลากหลายทางเพศ: 

กรณีศึกษานักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR  

โดยการนำผลงานไปใช@ประโยชนRคือ การท>องเที่ยวแห>งประเทศไทย ตลอดจนกลุ>มผู@ประกอบการธุรกิจ

ท>องเที ่ยวนำผลวิเคราะหR ผลกระทบ และข@อเสนอแนะเชิงนโยบายเพื ่อการส>งเสริมตลาดนักท>องเที ่ยว 

กลุ>มเกยRไปใช@ เพื่อพัฒนานโยบายส>งเสริมตลาดนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR ซึ่งเปoนกลุ>มเปßาหมายหลักที่จะได@รับ

ประโยชนRจากผลงานวิจัย 
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บทที่ 4  
ผลการวิเคราะหIข,อมูลและผลการวิจัย 

 

4.1 ปSจจัยที่มีผลตBอการสร,างอุปสงคIการทBองเที่ยวของนักทBองเที่ยวกลุBมเกยI 
คณะผู@วิจัยตั้งข@อสังเกตว>าปlจจัยท่ีมีผลต>อการสร@างอุปสงคRการท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRแบ>ง

ได@เปoน 3 กลุ>ม ได@แก> (1) ปlจจัยผลักดันและปlจจัยดึงดูดท่ีมีอิทธิพลต>ออุปสงคRการท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยว

กลุ>มเกยR (2) ปlจจัยผลักดันท่ีมีอิทธิพลต>อพฤติกรรมของนักท>องเที่ยว และ (3) ปlจจัยดึงดูดท่ีมีผลต>อความ

คาดหวังของนักท>องเท่ียว 

4.1.1 ปัจจัยผลักดันและปัจจัยดึงดูดท่ีมีอิทธิพลต่ออุปสงค์การท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ 
  ปlจจัยผลักดันมีอิทธิพลต>ออุปสงคRการท>องเท่ียวของนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR 

1) ปlจจัยส>วนบุคคล ประกอบด@วยอายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา และอาชีพ ล@วนมีผล

โดยตรงกับการตัดสินใจเดินทางท>องเที่ยว กลุ>มตัวอย>างส>วนใหญ>มีอายุระหว>าง 24-39 ป{ มีรสนิยมทางเพศแบบ

รักเพศเดียวกัน ส>วนใหญ>ยังมีสถานสภาพสมรสเปoนโสด โดยสถานภาพโสดไม>ได@หมายความว>าไม>มีคู> เพียงแต>

กฎหมายว>าด@วยการสมรสของประเทศน้ัน ๆ ไม>เอ้ือให@กลุ>มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศจดทะเบียนสมรส

กัน มีการศึกษาระดับปริญญาตรี และมีอาชีพเปoนพนักงานประจำ นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRบางส>วนยังเดินทางมา

ประเทศไทยเพื่อทำงานและเข@าร>วมงานสัมมนาที่จัดขึ้นในประเทศไทยอีกด@วย ซึ่งเมืองที่จัดงานประชุมเหล>าน้ี

ในประเทศไทยประกอบด@วยกรุงเทพมหานคร พัทยา เชียงใหม> ภูเก็ต และขอนแก>น นอกจากนี ้ การท่ี

นักท>องเที่ยวกลุ>มนี้มีอัตลักษณRทางเพศที่เปoนเกยRยังถือเปoนอีกปlจจัยหนึ่งที่ผลักดันให@เกิดอุปสงคRการท>องเที่ยว 

เพราะการมีความสามารถที่จะเดินทางท>องเที่ยวมีความเกี่ยวข@องกับเรื่องของภาพลักษณRและการยอมรับจาก

สังคมด@วย 

ผลสำรวจชี้ให@เห็นว>านักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRส>วนใหญ>อยู>ในช>วงวัยผู@ใหญ>ที่จบการศึกษาจาก

มหาวิทยาลัย มีรายได@ประจำ จึงถือว>าเปoนกลุ>มที่มีความมั่นคงในทางเศรษฐกิจระดับหนึ่ง ไม>มีอุปสรรคในเรื่อง

การดูแลบุตร และต@องการเดินทางท>องเที่ยวไปยังจุดมุ>งหมายการท>องเที่ยวที่ให@การยอมรับในเรื่องอัตลักษณR

ทางเพศแบบเกยRด@วย 

2) ปlจจัยทางสังคมและวัฒนธรรม เปoนปlจจัยผลักดันให@นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRมาท>องเที่ยวท่ี

ประเทศไทย เพราะนักท>องเที่ยวมีความต@องการในการแสดงออกในพื้นที่ที่สังคมยอมรับและไม>มีข@อจำกัดทาง

วัฒนธรรม เปoนโอกาสให@นักท>องเที่ยวกลุ>มนี้เลือกใช@ชีวิตในแบบที่ตนเองต@องการ ซึ่งได@รับการยืนยันจากการ

สำรวจกลุ>มตัวอย>าง พบว>า ส>วนใหญ>เลือกออกมาเที่ยวกับเพื่อน มากกว>ากับเพื่อนร>วมงานหรือกับครอบครัว 

เนื่องจากการออกมาท>องเที่ยวกับเพื่อนเปoนการเปõดโอกาสให@นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRสามารถแสดงออกถึงความ

เปoนตัวเองได@อย>างเต็มที่ โดยไม>ต@องกังวลถึงความคาดหวังของครอบครัวและเพื่อนร>วมงาน เพราะนักท>องเที่ยว
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กลุ>มเกยRมีสิทธิในการเลือกออกมาเที่ยวกับเพื่อนที่ให@การยอมรับตันตนของเขาและพร@อมที่จะไปสถานท่ี

ท>องเท่ียวสำหรับนักท>องเท่ียวเฉพาะกลุ>มเกยRด@วยกัน 

ปlจจัยดึงดูดท่ีมีอิทธิพลต>ออุปสงคRการท>องเท่ียวของนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR 

1) ปlจจัยทางเศรษฐกิจ พบว>า นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที่มีรายได@ระดับล>างเลือกเดินทางไป

ท>องเที่ยวที่จังหวัดสุราษฎรRธานีมากที่สุด รองลงมาคือจังหวัดเชียงใหม> ส>วนนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที่มีรายได@

ระดับกลาง-บนเลือกเดินทางไปท>องเที่ยวที่จังหวัดกรุงเทพมหานครมากที่สุด รองลงมาคือจังหวัดสุราษฎรRธานี 

ในขณะท่ีหัวหินเปoนแหล>งท>องเท่ียวท่ีนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยRเลือกเดินทางไปน@อยท่ีสุด 

ข@อมูลดังกล>าวชี้ให@เห็นว>า จังหวัดสุราษฎรRธานีเปoนจุดหมายท>องเที่ยวที่เปoนที่นิยมสำหรับ

นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRทั้งสองกลุ>มช>วงรายได@ เนื่องจากเปoนจังหวัดที่มีแหล>งท>องเที่ยวท้ังท่ีเปoนทรัพยากรที่เกิดข้ึน

เองตามธรรมชาติและท่ีมนุษยRสร@างข้ึนในสถานท่ีเดียวกัน เช>น เกาะสมุย และเกาะพะงัน แหล>งท>องเท่ียวท้ังสอง

ตอบโจทยRนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR เพราะมีลักษณะทางภูมิศาสตรRเปoนเกาะที่สวยงาม พร@อมทั้งมีงานปารRตี้ที่มี

ชื ่อเสียงระดับโลกอย>าง Full Moon Party ที่จัดขึ้นเปoนประจำทุกเดือน และเปoนงานที่มีความเปoนมิตรต>อ

นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR จังหวัดสุราษฎรRธานีจึงเปoนจุดหมายท>องเที่ยวที่นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRต@องมาหากตัดสินใจ

มาประเทศไทย สังเกตได@จาการท่ีจังหวัดสุราษฎรRธานีเปoนจุดหมายท>องเท่ียวท่ีนิยมท่ีสุดในนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR

ที่มีรายได@ระดับล>างซึ่งเปoนกลุ>มที่มีแนวโน@มในการออกเดินทางท>องเที่ยวน@อยกว>ากลุ>มที่มีรายได@ระดับกลาง-บน 

โดยพบว>า นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที่มีรายได@ระดับกลาง-บนนิยมมาท>องเที่ยวในจังหวัดกรุงเทพมหานครซึ่งเปoน

จุดหมายท>องเที่ยวที่มีจุดเด>นด@านแหล>งท>องเที่ยวที่มนุษยRสร@างขึ้น เช>น แหล>งสถานบันเทิงสำหรับนักท>องเที่ยว

เฉพาะกลุ>มเกยR แต>สถานบันเทิงท>องเที่ยวในกรุงเทพมหานครมีราคาค>อนข@างสูงเมื่อเทียบกับต>างจังหวัด 

ในขณะท่ีอำเภอหัวหินไม>มีจุดเด>นท้ังในเรื่องทรัพยากรท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติและท่ีมนุษยRสร@างข้ึน จึงไม>เปoน

ท่ีนิยม 

และจากกลุ>มตัวอย>าง ยังพบว>านักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที่มีรายได@ระดับล>างส>วนใหญ>เปoนคน

เอเชียท่ีไม>ใช>คนไทย ส>วนนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที่มีรายได@ระดับกลาง-บนส>วนใหญ>เปoนคนต>างชาติที่ไม>ใช>คน

เอเชีย ซึ่งสัมพันธRกับสภาพทางภูมิศาสตรRที่นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRในทวีปเอเชียสามารถเดินทางมาประเทศไทย

ได@ง>ายกว>านักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที่ไม>ใช>คนเอเชีย นอกจากนั้นยังเกี่ยวข@องกับเรื่องค>าครองชีพด@วย เพราะค>า

ครองชีพในประเทศในทวีปยุโรปมีแนวโน@มท่ีจะสูงกว>าค>าครองชีพในประเทศในทวีปเอเชีย 

2) ปlจจัยทางด@านประชากรศาสตรR การกระจุกตัวของประชากรนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยRส>วนใหญ>

อยู>ที่จังหวัดกรุงเทพมหานคร เชียงใหม> และสุราษฎรRธานี โดยข@อมูลจากการสัมภาษณRเชิงลึกชี้ว>า กลุ>มตัวอย>าง

เลือกเดินทางมาท>องเที่ยวที่กรุงเทพมหานคร เพราะมีสิ่งดึงดูดที่เปoนทรัพยากรที่มนุษยRสร@างขึ้น ในขณะท่ี

จังหวัดเชียงใหม>และจังหวัดสุราษฎรRธานีเปoนที่นิยม เนื่องจากมีสิ่งดึงดูดที่เปoนทรัพยากรที่เกิดขึ้นเองตาม

ธรรมชาติ และคณะผู@วิจัยตั้งขอสังเกตว>า แหล>งท>องเที่ยวทั้งสามแห>งมีสิ่งดึงดูดร>วมกันคือ สถานบันเทิงที่เปoน

มิตรต>อนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยRท่ีมีช่ือเสียง 
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3) ปlจจัยทางด@านสื่อสารมวลชน ถือเปoนปlจจัยดึงดูดที่มีอิทธิพลอย>างมาก ซึ่งนักท>องเที่ยว

กลุ>มเกยRเปoนกลุ>มที่ได@รับการกระตุ@นให@เกิดความต@องการเดินทางท>องเที่ยวได@ง>าย และมักใช@เวลาในการตัดสินใจ

เดินทางท>องเที่ยวไม>นาน ช>องทางการได@รับข@อมูลข>าวสารที่ให@ความช>วยเหลือได@มากที่สุดขณะมาเท่ียวท่ี

ประเทศไทยสำหรับนักท>องเที ่ยวกลุ >มเกยRชาวเอเชียคือ เพื ่อนที่เปoนบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ 

รองลงมาคือ เว็บไซตRสำหรับกลุ>มบุคคลหลากหลายทางเพศมากที่สุด  ส>วนนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที่ไม>ใช>ชาว

เอเชียนิยมหาข@อมูลจากเว็บไซตRสำหรับกลุ>มบุคคลหลากหลายทางเพศมากท่ีสุด รองลงมาคือ เพ่ือนท่ีเปoนบุคคล

ท่ีมีความหลากหลายทางเพศ  

อินเทอรRเน็ตและสื่อสังคมมีความสำคัญกับการเกิดอุปสงคRการท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวกลุ>ม

เกยR เน่ืองจากเปoนแหล>งข@อมูลที่เข@าถึงได@ง>าย และยังเปoนพื้นที่ให@กลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ

สามารถสื่อสารกันเองได@อย>างเปõดเผยมากกว>าในพื้นที่สาธารณะ ในขณะที่สื่อกระแสหลักค>อนข@างปõดกั้นการ

นำเสนอข@อมูลเก่ียวกับสถานท่ีท>องเท่ียวเฉพาะสำหรับนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR 

4) ปlจจัยทางด@านนโยบายและกฎหมายที่เกี่ยวข@อง เปoนปlจจัยสำคัญในการสร@างอุปสงคRการ

ท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRเพราะกลุ>มนี้เปoนประชากรส>วนน@อยของสังคมและมักมีประสบการณRในการ

ถูกดูถูกหรือเลือกปฏิบัติแล@วไม>มีกฎหมายคุ@มครอง ความปลอดภัยจึงเปoนเรื ่องท่ีมีความสำคัญ โดยพบว>า

นโยบายและกฎหมายที่เกี่ยวข@องที่ได@รับการให@ความสำคัญมากที่สุดสำหรับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRคือ กฎหมาย

ว>าด@วยความเสมอภาคและการไม>เลือกปฏิบัติ รองลงมาคือ กฎหมายความเท>าเทียมต>อกลุ>มคนข@ามเพศ การมี

นโยบายและกฎหมายที่เกี ่ยวข@องเหล>านี ้จะเปoนเครื ่องยืนยันถึงการได@รับการยอมรับถึงการมีตัวตนของ

นักท>องเท่ียวกลุ>มน้ีอย>างเปoนทางการจากภาครัฐ 

4.1.2 ปัจจัยผลักดันท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของนักท่องเท่ียว 
 1) อุปสงคRในการตัดสินใจเลือกเดินทาง นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRมีแรงผลักดันในการตัดสินใจ

เลือกเดินทางเปoนความต@องการพักผ>อนหย>อนใจเปoนหลัก รองลงมาคือต@องการเปõดประสบการณRใหม> ซ่ึงมีระดับ

ความสำคัญใกล@เคียงกับอาหารไทย นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRหลายคนแสดงถึงความสนใจต>ออาหารจานด>วนริม

ถนนหรือ street food ของประเทศไทย และความสนใจหลักของการเลือกท>องเที ่ยวในประเทศไทยของ

นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRคือ ชีวิตยามค่ำคืน เพราะเปoนแหล>งท>องเที่ยวที่ไม>ได@เปoนเพียงสถานที่ในทางกายภาพ แต>

เปoนพื้นที่ที่ไม>สามารถแยกสถานที่ทางกายภาพกับตัวบุคคลออกจากกันได@อย>างชัดเจน เปoนสถานที่ที่ทำให@

นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRมีความรู@สึกได@เปoนส>วนหนึ่งของชุมชนที่สร@างขึ้นของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRเอง โดยปlจจัยใน

การตัดสินใจเลือกประเทศไทยในฐานะจุดมุ>งหมายการท>องเที่ยวมีความหลากหลายแตกต>างกันไปตามแต>ละ

บุคคล ทั้งค>าครองชีพต่ำ ความดึงดูดของประเทศไทย รูปแบบการใช@ชีวิตและความน>าสนใจของสังคมไทย และ

ความเปoนมิตรของคนไทยต>อนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR ซึ่งความปลอดภัยถือเปoนเร่ืองท่ีมีความสำคัญอันดับต@น ๆ ใน

การเลือกจุดมุ>งหมายการท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR โดยช>วงเวลาที่เหมาะสมต>อการมาท>องเที่ยวท่ี

ประเทศไทยของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRแต>ละกลุ>มนั้นแตกต>างกัน ไม>ได@จำกัดอยู>เฉพาะช>วง high season หรือ

เดือนมกราคม-เดือนเมษายนเท>านั้น โดยช>วงเวลาที่เปoนที่นิยมมากที่สุดคือ เดือนกันยายน-เดือนธันวาคม 



รายงานฉบับสมบูรณ ์| 41  

นอกจากนั้นยังพบอีกว>า ความผันผวนของค>าเงินส>งผลกระทบต>อการเลือกจุดหมายปลายทางท>องเที่ยว รวมท้ัง

กิจกรรมพิเศษหรือกิจกรรมเฉพาะด@านที่จัดขึ ้นเพื่อนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRมีอิทธิพลต>อการตัดสินใจเลือก

จุดมุ>งหมายการท>องเท่ียว เช>น เทศกาล Pride Parade และงาน gCircuit เปoนต@น 

 2) อุปสงคRในการตัดสินใจกลับมาเที่ยวซ้ำ นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที่ไม>ใช>คนเอเชียมีความถ่ี

จำนวนคร้ังของการมาเท่ียวประเทศไทยมากกว>านักท>องเท่ียวกลุ>มเกยRท่ีเปoนคนเอเชียแต>ไม>ใช>คนไทย ซ่ึงกลุ>มท่ีมี

ความถี่จำนวนครั้งของการมาเที่ยวประเทศไทยมากที่สุดคือ นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที่ไม>ใช>คนเอเชียที่มีรายได@

ระดับกลาง-บน มีค>าเฉลี่ยอยู>ที่ 4.30 ครั้งต>อป{ ส>วนกลุ>มที่มีความถี่จำนวนครั้งของการมาเที่ยวประเทศไทยน@อย

ที่สุดคือ นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRเปoนคนเอเชียแต>ไม>ใช>คนไทยที่มีรายได@ระดับล>าง มีค>าเฉลี่ยอยู>ที่ 2.08 ครั้งต>อป{ 

ตรงกับค>าร@อยละการกลับมาเที่ยวซ้ำของนักท>องเที่ยวกลุ>มเปßาหมายที่มั่นใจว>าจะกลับมาเที่ยวซ้ำเกินร@อยละ 80 

ในทุกกลุ>ม จึงสรุปได@ว>านักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRเปoนนักท>องเที่ยวกลุ>มที่มีศักยภาพ มีแนวโน@มจะกลับมาเที่ยวซ้ำใน

ประเทศไทย 

 3) อุปสงคRในการใช@จ>าย นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRถือเปoน niche market คือเปoนกลุ>มท่ียอมจ>าย

ราคาสูงหากสินค@าสามารถตอบสนองความต@องการที่แท@จริงได@ รวมทั้งคู>รักเกยRมีแนวโน@มเปoนกลุ>มนักท>องเที่ยว

ที่มีศักยภาพเนื่องจากไม>มีลูกและมีรายได@สองเท>า จากกลุ>มตัวอย>างพบว>า ค>าใช@จ>ายต>อวันที่ใช@ท>องเที่ยวใน

ประเทศไทยของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRท่ีเปoนคนเอเชียแต>ไม>ใช>คนไทยส>วนใหญ>อยู>ที่ระดับต่ำกว>า 5,000 บาท 

ส>วนนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที่ไม>ใช>คนเอเชียอยู>ที่ระดับ 5,001-10,000 บาท โดยมักใช@จ>ายไปกับการท>องเที่ยว

ยามค่ำคืนมากท่ีสุด รองลงมาคือ การท>องเท่ียวรอบเมือง และการรับประทานอาหาร ตามลำดับ และประเภทท่ี

พักที่เปoนที่นิยมคือ โรงแรมระดับ 2-3 ดาว โดยมีปlจจัยที่ทำให@ตัดสินใจเลือกที่พักคือ สถานที่ตั้ง และราคาที่ดี 

รวมถึงชื่อเสียงของที่พักในกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศก็มีความสำคัญเช>นเดียวกัน นอกจากนี้ยัง

พบว>า สถานที่อำนวยความสะดวกสำหรับนักท>องเที่ยวที่นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRใช@บริการบ>อยครั้งมากที่สุดคือ 

ร@านอาหาร รองลงมาคือไวไฟ ส>วนสถานที่อำนวยความสะดวกสำหรับนักท>องเที่ยวที่นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRใช@

บริการน@อยคร้ังท่ีสุดคือ สถานีตำรวจ และโรงพยาบาล 

ดังนั้น อุปสงคRในการใช@จ>ายของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRจะมีความสัมพันธRกับสถานที่ตั้งของที่พัก 

นักท>องเที ่ยวกลุ >มเกยRมีแนวโน@มจะใช@จ>ายมากหากที่พักอยู >ในบริเวณใกล@กันกับสถานบันเทิงยามค่ำคืน 

ร@านอาหาร และจุดบริการไวไฟ ซ่ึงเปoนลักษณะของพ้ืนท่ีบริเวณใจกลางเมือง เช>น ถนนสีลม 

 4) อุปสงคRในการใช@เวลาในการท>องเที่ยว หรือระยะเวลาที่มาเที่ยวในประเทศไทยสำหรับ

นักท>องเท่ียวกลุ>มเกยRโดยเฉลี่ยอยู>ท่ี 3-7 วัน ซึ่งเปoนระยะเวลาท่ีเอื้อให@นักท>องเที่ยวสามารถเดินทางท>องเที่ยวได@

อย>างไม>เร>งรีบจนเกินไป มีเวลาเพียงพอท่ีจะสำรวจแหล>งท>องเท่ียวต>าง ๆ 

4.1.3 ปัจจัยดึงดูดท่ีมีผลต่อความคาดหวังของนักท่องเท่ียว 
 คาดหวังของนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยRมีความสำคัญในการสร@างอุปสงคRในการกลับมาท>องเท่ียวอีก

ครั้งหนึ่งของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR ซึ่งจากผลการวิจัย พบว>า ความคาดหวังของนักท>องเที่ยวก>อนมาเที่ยว
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ประเทศไทย ความคาดหวังของนักท>องเที่ยวมีตั้งแต> ไม>ได@มีความคาดหวังอะไรมาก>อนการเดินทาง มีความ

คาดหวังบ@างกับการมาเที่ยว ไปจนถึงมีความคาดหวังมากกับการท>องเที่ยวที่ประเทศไทย เพราะได@ยินมาว>า

ประเทศไทยเปoนพื้นที ่ที ่เปoนมิตรกับกลุ>มเกยR โดยพบว>า ความคาดหวังของนักท>องเที ่ยวส>วนมากต>อ (1) 

ทรัพยากรการท>องเที่ยวที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติและที่มนุษยRสร@างขึ้น (2) ความคาดหวังต>อระบบโครงสร@าง

พ้ืนฐาน (3) ความคาดหวังต>ออัธยาศัยไมตรีของท@องถ่ินและวัฒนธรรมท>องถ่ิน (4) ความคาดหวังต>อบทบาทของ

ผู@ประกอบการในธุรกิจท>องเที่ยวอยู>ที่ระดับบริการที่พึงปรารถนา (5) ความคาดหวังต>อบทบาทของหน>วยงาน

ภาครัฐบาลที่เกี่ยวข@องอยู>ที่ระดับบริการท่ีพอรับได@ (Adequate Service Level) ทั้งหมด ซึ่งปlจจัยเชิงบวกที่มี

ผลต>อความคาดหวังของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR ได@แก> สถานที่ท>องเที่ยวเฉพาะของกลุ>มเกยR ค>าครองชีพที่ไม>แพง 

ความสวยงามของธรรมชาติและวัฒนธรรมไทย ความเปoนมิตรต>อนักท>องเที ่ยวกลุ >มเกยRของคนไทยและ

ผู@ประกอบการไทย โดยเฉพาะธุรกิจประเภทสถานที่ท>องเที่ยวเฉพาะของกลุ>มเกยR ส>วนปlจจัยเชิงลบที่มีผลต>อ

ความคาดหวังของนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR ได@แก> ระบบขนส>งมวลชนท่ีขาดการพัฒนาอย>างเต็มรูปแบบ มลพิษทาง

อากาศ การจราจรติดขัด ระบบขนส>งสาธารณะที่ขึ้นชื่อว>าอันตรายท่ีสุดเปoนอันดับต@น ๆ ของโลก ถนนท่ีสกปรก 

กฎหมายที่ไม>สนับสนุนความเท>าเทียมทางเพศ สถานการณRการเมืองไทยที่ไม>สงบ การปõดสถานบันเทิงในเวลา 

02.00 น. โดยนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRเสนอแนะให@เกิดการเปลี่ยนแปลงในหลายเรื่อง เช>น (1) เสนอให@รัฐบาล

ขับเคลื่อนกฎหมายต>อกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศอย>างแท@จริง เพื่อการส>งเสริมให@เกิดความเท>า

เทียมทางเพศในสังคมไทยมากขึ้น (2) ปรับเปลี่ยนข@อบังคับเวลาเปõดปõดผับและสถานบันเทิงตอนกลางคืน (3) 

ขยายแหล>งพ้ืนท่ีท>องเท่ียวเฉพาะสำหรับกลุ>มเกยRให@มากข้ึน ไม>ใช>แค>พ้ืนท่ีบางพ้ืนท่ี เช>น ถนนสีลม (4) สนับสนุน

การเคลื่อนไหวทางสังคมเกี่ยวกับเกยRและกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศมากขึ้น เช>น การจัดกิจกรรม 

Pride จะทำให@ประเทศไทยเปoนมิตรกับกลุ>มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศมากข้ึน 

 

4.2 ความพร,อมของอุปทานการทBองเที่ยวของนักทBองเที่ยวกลุBมเกยI  
ความพร@อมของอุปทานการท>องเที ่ยวของนักท>องเที ่ยวกลุ >มเกยR มาจากการวิเคราะหRจากแบบ

สัมภาษณRเชิงลึกจากหน>วยงานที่เกี่ยวข@องกับการท>องเที่ยวทั้งในและนอกประเทศในโครงการย>อยที่ 2 โดย

วิเคราะหRตามองคRประกอบของอุปทานการท>องเที่ยว 6 ประการ ได@แก> (1) ทรัพยากรการท>องเที่ยวที่เกิดขึ้นเอง

ตามธรรมชาติ (2) ทรัพยากรการท>องเที่ยวที่มนุษยRสร@างขึ้น (3) ระบบโครงสร@างพื้นฐานที่มีความสำคัญต>อ

อุปทานการท>องเที ่ยว (4) อัธยาศัยไมตรีของท@องถิ ่น และวัฒนธรรมท@องถิ ่น (5) ผู @ประกอบการในธุรกิจ

ท>องเท่ียวท่ีเก่ียวข@อง และ (6) หน>วยงานรัฐบาลท่ีเก่ียวข@อง 

คณะวิจัย พบว>า ความพร@อมของอุปทานการท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR ด@วยองคRประกอบ

การท>องเที่ยวของประเทศไทย เมืองบาหลี และเมืองบารRเซโลนา มีความพร@อมในทุกด@านอยู>แล@วสำหรับ

นักท>องเท่ียวทุกคน ไม>ใช>เฉพาะนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR แต>เมืองท่ีมีความโดดเด>นในเร่ืองความพร@อมในการรองรับ

นักท>องเท่ียวกลุ>มเกยRคือ เมืองบารRเซโลนา ประเทศสเปน  
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1) ทร ัพยากรการท >องเท ี ่ยวท ี ่ เก ิดข ึ ้นเองตามธรรมชาต ิ  เช >น ภ ู เขา ทะเล ล @วนเปoน

ทรัพยากรธรรมชาติที่ทั้งสามประเทศที่เปoนพื้นที่ศึกษามีทรัพยากรธรรมชาติเหล>านี้เปoนต@นทุนการท>องเที่ยวเดิม

อยู>แล@ว และเอ้ือให@กับนักท>องเท่ียวทุกกลุ>ม แต>รัฐบาลเมืองบารRเซโลนาใช@ประโยชนRจากทรัพยากรธรรมชาติทาง

ทะเล สนับสนุนเมืองซิทเจส เมืองริมชายหาดในเมืองบารRเซโลนา เปoนเมืองชายหาดที่เปoนมิตรต>อนักท>องเที่ยว

กลุ>มเกยRระดับต@นของโลก และเปoนสถานที่จัด Pride Sitges รวมทั้งปารRตี้เกยRอีเวนตRระดับโลกอย>าง Circuit 

Barcelona 

2) ทรัพยากรการท>องเที่ยวที่มนุษยRสร@างขึ้น และ ผู@ประกอบการในธุรกิจท>องเที่ยวที่เกี่ยวข@อง 

ของสามประเทศมีความพร@อมในการรองรับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR เมืองบารRเซโลนามีความพร@อมของอุปทานใน

การรองรับนักท>องเที่ยวสูงมาก มีการจัดย>านการท>องเที่ยวสำหรับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRโดยใช@ชื่อว>า เกชัมเปล 

เกิดขึ้นโดยการทำงานร>วมกันของรัฐบาลและภาคประชาสังคม เมืองไทยมีความพร@อมของอุปทานในด@านการ

จัดกิจกรรมประเภทเอ็นเตอรRเทนเมนตRรองรับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR เช>น งานปารRตี้ gCircuit ในช>วงเทศกาล

สงกรานตR งาน White Party ช>วงเทศกาลป{ใหม> ที่สามารถดึงดูดนักท>องเที่ยวหลายพันคนเข@ามายังประเทศ

ไทยจนเกิดการกระจายรายได@สู>ธุรกิจที่เกี่ยวข@อง เช>น โรงแรมรอบข@างการจัดงาน และการคมนาคมสาธารณะ 

รถแท็กซ่ี รถตุ≥กตุ≥ก ส>วนเมืองบาหลี  

3) ระบบโครงสร@างพื้นฐานที่มีความสำคัญต>ออุปทานการท>องเที่ยว ระบบโครงสร@างพื้นฐานมีผล

ต>อการตัดสินใจเดินทางของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR โดยหากประเทศไหนมีการวางแผนระบบโครงสร@างพื้นฐานท่ี

ดีเอื้อต>อคนทุกกลุ>ม ทุกประเภท จะทำให@นักท>องเที่ยวเกิดความสะดวกสบายระหว>างการท>องเที่ยว หาก

นักท>องเที่ยวพึงพอใจกับระบบโครงสร@างพื้นฐานจะทำให@นักท>องเที่ยวเลือกตัดสินใจมาท>องเที่ยวซ้ำ หรือใช@

เวลานานในการท>องเท่ียวท่ีจะส>งผลไปยังการใช@จ>ายของนักท>องเท่ียวเช>นเดียวกัน  

ประเทศไทยโดดเด>นเรื่องระบบสาธารณสุข การเข@าถึงยาเพร็พและยาเปoบของนักท>องเที่ยวกลุ>ม

เกยR ในราคาที่ไม>สูงและจับต@องได@ เมืองบารRเซโลนามีโครงสร@างพื้นฐานที่ครบถ@วนและเอื้อให@เกิดเชื่อมโยง

จุดหมายปลายทางการท>องเที่ยว ส>วนการคมนาคมในเมืองบาหลี ค>อนข@างลำบากเนื่องด@วยเหตุทางศาสนา ทำ

ให@ไม>สามารถตัดถนนผ>านศาสนสถานได@ทำให@การเดินทางไม>สะดวกสบาย และไม>มีรถขนส>งมวลชน  

4) อัธยาศัยไมตรีของท@องถ่ิน และวัฒนธรรมท@องถิ่น คนท@องถิ่นส>วนมากเปoนมิตรต>อนักท>องเที่ยว

ในฐานะผู@ที่นำเงินมาให@ ส>วนวัฒนธรรมท@องถิ่นขึ้นอยู>กับลักษณะทางสังคมของแต>ละพื้นที่ โดยอัธยาศัยไมตรี

ท@องถิ่นส>งผลต>อการอุปสงคRการท>องเที่ยวในการตัดสินใจเลือกเดินทางยังจุดหมายปลายทาง หากประเทศไหน

คนท@องถ่ินมีความเปoนมิตรต>อนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR จะเปoนหน่ึงปlจจัยท่ีทำให@นักท>องเท่ียวกลุ>มเกยRตัดสินใจเลือก

เดินทาง เช>น ประเทศไทย ที่ขานเรียกตนเองว>าเปoนสยามเมืองยิ้ม เพราะผู@คนท@องถิ่นมีความเปoนมิตรสูง และ

ประเทศสเปน ที่พลเมืองท@องถิ่นมีความตระหนักเรื่องสิทธิและความหลากหลายทางเพศ ส>วนเมืองบาหลี 

วัฒนธรรมท@องถิ่นยังไม>เปoนมิตรกับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRเท>าที่ควร ศาสนาฮินดูคือศาสนาหลักของเมืองบาหลี 

ซ่ึงศาสนาฮินดูไม>สนับสนุนกลุ>มคนรักเพศเดียวกัน ทำให@การท>องเท่ียวกลุ>มเกยRไม>ได@รับการสนับสนุนเท>าท่ีควร 

5) หน>วยงานรัฐบาลที่เกี่ยวข@อง ทุกเมืองมีการทำงานในการส>งเสริมนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRใน

รูปแบบเน@นการพัฒนาองคRรวม มากกว>าการเน@นการพัฒนาการท>องเที่ยวเพื่อกลุ>มเดียว แต>เมืองบารRเซโลนามี
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ความโดดเด>นตรงที่เน@นการทำงานกับภาคประชาสังคมที่ทำงานจริง ทำให@การทำงานเข@าถึงระดับชุมชนและ

ประสบความสำเร็จ ส>วนประเทศไทยเร่ิมมีการเสนอขายการท>องเท่ียวกลุ>มเกยRผ>านแคมเปญ Go Thai be Free 

ถือเปoนการเริ่มต@นการพัฒนาการท>องเที่ยวสำหรับบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศในระดับหนึ่ง และการ

เคลื่อนไหวของการผลักดันกฎหมายสิทธิพลเมืองเพื่อกลุ>มคนบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ ส>วนเมือง

บาหลี รัฐบาลไม>ได@มีการสนับสนุน เนื่องจากยังเปoนประเด็นเปราะบางในการพูดถึงเรื่องกลุ>มบุคคลที่มีความ

หลากหลายทางเพศในเมืองท่ีศาสนามีอิทธิพลโดยตรงต>อการทำงานของรัฐและวิถีชีวิตของประชาชน 

 ผลจากการศึกษาโครงการย>อยท่ี 1 การศึกษาปlจจัยท่ีมีผลต>อการสร@างอุปสงคRการท>องเท่ียว พฤติกรรม

และความคาดหวังของกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRพบว>า อุปทาน

การท>องเที่ยว 6 ประการ ได@แก> (1) ทรัพยากรการท>องเที่ยวที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ (2) ทรัพยากรการ

ท>องเที่ยวที่มนุษยRสร@างขึ้น (3) ระบบโครงสร@างพื้นฐานที่มีความสำคัญต>ออุปทานการท>องเที่ยว (4) อัธยาศัย

ไมตรีของท@องถิ่น และวัฒนธรรมท@องถิ่น (5) ผู@ประกอบการในธุรกิจท>องเที่ยวที่เกี่ยวข@อง และ (6) หน>วยงาน

รัฐบาลที่เกี่ยวข@อง อยู>ที่ระดับบริการที่พอรับได@ (Adequate Service Level) ทั้งหมด อย>างไรก็ตาม ความ

พร@อมของอุปทานการท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRเหล>านี้ สะท@อนถึงความคาดหวังของนักท>องเที่ยว

โดยมากนั้นจะต@องอยู>ที่ระดับบริการที่พึงปรารถนา (Desired Service Level) ซึ่งในอนาคตควรยกระดับให@อยู>

ในความคาดหวังท่ีสูงข้ึน  

 4.2.1 ความพร้อมของอุปทานการท่องเท่ียวท้ัง 6 ด้านมีอิทธิพลต่ออุปสงค์การท่องเท่ียวของ

นักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์  
  1) ทรัพยากรการท>องเท่ียวท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ   

  คุณภาพของและความหลากหลายของทรัพยากรการท>องเที่ยวที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ ท้ัง

ทรัพยากรการท>องเที่ยวทางธรรมชาติและวัฒนธรรม เปoนปlจจัยสำคัญที่ทำให@นักท>องเที่ยวตัดสินใจเลือก

เดินทาง สอดคล@องกับการสัมภาษณRหน>วยงานภาครัฐและภาคประชาสังคมท่ีเก่ียวข@องกับการท>องเท่ียวกลุ>มเกยR

ทั ้ง 3 ประเทศให@ข@อมูลว>า ปlจจัยที่ดึงดูดให@นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRตัดสินใจเดินทางอันดับต@น ๆ คือแหล>ง

ท>องเที่ยวที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ เช>น ทะเล ภูเขา น้ำตก เปoนต@น โดยพื้นที่ศึกษาทั้ง 3 ประเทศมีต@นทุนด@าน

ทรัพยากรธรรมชาติสูงมาก ถือเปoนแหล>งท>องเที่ยวยอดนิยมระดับโลกทั้งเมืองไทย เมืองบาหลี และเมืองบารR

เซโลนา อีกท้ังหากนักท>องเท่ียวพึงพอใจกับความสวยงามของแหล>งท>องเท่ียวตามธรรมชาติมีผลต>อการตัดสินใจ

ท>องเที่ยวซ้ำ หากนักท>องเที่ยวพึงพอใจกับความหลากหลายของแหล>งท>องเที่ยวมีผลต>อการการใช@จ>ายและการ

ใช@เวลาในสถานท่ีท>องเท่ียวน้ัน ๆ อีกด@วย 

  2) ทรัพยากรการท>องเท่ียวท่ีมนุษยRสร@างข้ึน 

  ทรัพยากรการท>องเที่ยวที่มนุษยRสร@างขึ้นมีอิทธิพลในการตัดสินใจเลือกเดินทางในจุดมุ>งหมาย

นั้นและการตัดสินใจกลับมาเที่ยวซ้ำ หากนักท>องเที่ยวเกิดความพึงพอใจในการท>องเที่ยวที่มนุษยRสร@างข้ึน 

ข@อมูลจากการสัมภาษณRเชิงลึกหน>วยงานที่เกี่ยวข@องกับการท>องเที่ยวทั้งภาครัฐและภาคประชาสังคม กล>าวว>า 
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กิจกรรมประเภทปารRตี้อีเวนตRได@รับความนิยมสูงมากจากนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR เช>น งาน GCircuit เทศกาล

สงกรานตR ประเทศไทย งานปารRตี้รวมนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที่ใหญ>ที่สุดในเอเชีย และรวมนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR

ยิ่งใหญ>ระดับโลก จำนวนนักท>องเที่ยวต>อวันมากที่สุดประมาณ 8,000 คน และนักท>องเที่ยวกลุ>มนี้จะเลือก

ตัดสินใจมาเที่ยวซ้ำในช>วงเทศกาลสงกรานตRเพื่อเข@าร>วมงานปารRตี้ GCircuit เช>นเดียวกันกับงาน Pride BCN ท่ี

มีนักท>องเที่ยวหลายคนเลือกเดินทางยังเมืองบารRเซโลนาเพื่อเข@าร>วมกิจกรรม Pride BCN งานไพรดRใหญ>อันดับ

ต@น ๆ ของยุโรป 

3) ระบบโครงสร@างพ้ืนฐานท่ีมีความสำคัญต>ออุปทานการท>องเท่ียว  

  ระบบโครงสร@างพื้นฐานมีผลต>อการตัดสินใจเดินทางของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR โดยหาก

ประเทศไหนมีการวางแผนระบบโครงสร@างพื้นฐานที่ดีเอื้อต>อคนทุกกลุ>ม ทุกประเภท จะทำให@นักท>องเที่ยวเกิด

ความสะดวกสบายระหว>างการท>องเที ่ยว หากนักท>องเที ่ยวพึงพอใจกับระบบโครงสร@างพื้นฐานจะทำให@

นักท>องเที่ยวเลือกตัดสินใจมาท>องเที่ยวซ้ำ หรือใช@เวลานานในการท>องเที่ยวที่จะส>งผลไปยังการใช@จ>ายของ

นักท>องเที่ยว เช>นเดียวกัน หากนักท>องเที่ยวไม>พึงพอใจกับระบบโครงสร@างพื้นฐานในการท>องเที่ยว มีผล

โดยตรงต>อการตัดสินใจเลือกท>องเท่ียวซ้ำของนักท>องเท่ียว และระยะเวลาการท>องเท่ียว รวมไปถึงการใช@จ>ายใน

การท>องเที่ยว จากการสัมภาษณRเชิงลึกหน>วยงานภาครัฐ พบว>า ภาครัฐพยายามพัฒนาระบบโครงสร@างพื้นฐาน

เพื่อตอบสนองการท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวทุกกลุ>ม เพื่อสร@างความพึงพอใจให@นักท>องเที่ยวมากที่สุด และ

นำไปสู>การตัดสินใจท>องเที่ยวซ้ำ โดยไม>ได@มีแผนนโยบายในการพัฒนาโครงสร@างพื้นฐานเพื่อนักท>องเที่ยวกลุ>ม

เกยRโดยเฉพาะ แต>เน@นการพัฒนานักท>องเท่ียวทุกกลุ>มไปพร@อมกัน 

4) อัธยาศัยไมตรีท@องถ่ินและวัฒนธรรมท@องถ่ิน  

  อัธยาศัยไมตรีท@องถิ่นส>งผลต>อการอุปสงคRการท>องเที่ยวในการตัดสินใจเลือกเดินทางยัง

จุดหมายปลายทาง หากประเทศไหนคนท@องถิ่นมีความเปoนมิตรต>อนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR จะเปoนหนึ่งปlจจัยที่ทำ

ให@นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRตัดสินใจเลือกเดินทาง เช>น ประเทศไทย ที่ขานเรียกตนเองว>าเปoนสยามเมืองยิ้ม เพราะ

ผู@คนท@องถิ่นมีความเปoนมิตรสูง และประเทศสเปน ที่พลเมืองท@องถิ่นมีความตระหนักเรื่องสิทธิและความ

หลากหลายทางเพศ เห็นได@ชัดจากอัตราการเลือกปฎิบัติด@วยเหตุทางเพศต่ำจนแทบไม>เกิดขึ้น เช>นเดียวกันหาก

ประเทศไหนคนท@องถิ่นและวัฒนธรรมท@องถิ่นมีความไม>เปoนมิตรต>อกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ 

อาจมีผลต>อการเลือกเดินทางของนักท>องเที่ยว หรือนักท>องเที่ยวมีความระมัดระวังตัวเองสูงระหว>างการ

ท>องเท่ียว จากการสัมภาษณRเชิงลึกตำรวจท>องเท่ียวเมืองบาหลี กล>าวว>า เมืองบาหลี ประเทศอินโดนีเซีย นับถือ

ศาสนาฮินดูและศาสนาฮินดูไม>สนับสนุนกลุ>มคนรักเพศเดียวกัน ส>งผลให@นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRมีการระวังตัวสูง

มากระหว>างการท>องเท่ียวบาหลี 
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5) บทบาทผู@ประกอบการในธุรกิจท>องเท่ียวท่ีเก่ียวข@อง  

  ผู@ประกอบการในธุรกิจการท>องเที่ยวมีผลต>อการตัดสินใจมาท>องเที่ยวซ้ำของนักท>องเที่ยว 

จากการสัมภาษณRเชิงลึกหน>วยงานภาคเอกชน พบว>า การทำงานหลักของผู@ประกอบการคือการทำให@ลูกค@าพึง

พอใจและเลือกเดินทางกลับมาท>องเที่ยวซ้ำ ดังนั้น ผู@ประกอบการจึงพยายามให@บริการนักท>องเที่ยวให@พึงพอใจ

ในการบริการมากที่สุด และหากธุรกิจไหนมีการสนับสนุนกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ อาจด@วยการ

ตกแต>งร@านในเชิงสัญลักษณR หรือนโยบายท่ีเอ้ือต>อกลุ>มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศจะทำให@นักท>องเท่ียว

เกิดความพึงพอใจ และอาจนำไปสู>การใช@จ>ายและการท>องเท่ียวซ้ำในท่ีสุด 

6) บทบาทของหน>วยงานภาครัฐบาลท่ีเก่ียวข@อง  

  บทบาทของหน>วยงานภาครัฐบาลที่เกี ่ยวข@อง มีผลเปoนอย>างยิ ่งในการสร@างอุปสงคRการ

ท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR หากประเทศไหนมีกฎหมายสนับสนุนกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทาง

เพศแก>คนท@องถิ่น ถือเปoนการยืนยันอย>างนึงว>า นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที่ต@องการเดินทางมาเที่ยวยังจุดมุ>งหมาย

นั้น ๆ จะปลอดภัยระหว>างการท>องเที่ยวเพราะมีกฎหมายต>อต@านการเลือกปฏิบัติด@วยเหตุทางเพศ และคน

ท@องถิ่นที่ได@รับสิทธิตามพลเมืองจะมีความตระหนักรู@ในสิทธิมนุษยชนและความหลากหลายทางเพศ เห็นได@จาก

การจัดอันดับของ Spartacus Index ในการจัดอันดับประเทศที่มีความเปoนมิตรต>อกลุ >มบุคคลที ่มีความ

หลากหลายทางเพศ มีตัวช้ีวัดในการจัดอันดับการท>องเที่ยวที่เปoนมิตรต>อนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR 3 ปlจจัย ดังน้ี 1) 

กฎหมายสิทธิพลเมือง 2) การเลือกปฏิบัติต>อกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ 3) การคุกคามกลุ>มบุคคล

ที่มีความหลากหลายทางเพศ พบว>า ประเทศที่ได@รับอันดับต@นในการจัดอันดับดังกล>าว มีคะแนนด@านสิทธิ

พลเมืองสูง แปรผกผันกับคะแนนการด@านการเลือกปฏิบัติต>อกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศและการ

คุกคามกลุ>มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ กล>าวคือ ประเทศไหนมีกฎหมายสิทธิพลเมืองสูง จะทำให@อัตรา

การเลือกปฏิบัติและการคุกคามด@วยเหตุทางเพศลดลงมาก เพราะประชากรในประเทศตระหนักและเคารพต>อ

ความหลากหลายทางเพศ 

4.2.2 ความพร้อมของอุปทานการท่องเท่ียวท้ัง 6 ด้านมีอิทธิพลต่อความคาดหวังของนักท่องเท่ียว 
ความพร@อมของอุปทานการท>องเที่ยวโดยเฉพาะอย>างยิ่ง บทบาทของหน>วยงานภาครัฐบาลท่ี

เกี่ยวข@องนั้น มีผลเปoนอย>างยิ่งต>อระดับความคาดหวังของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR โดยพบว>า หากนักท>องเที่ยวมี

การรับรู@ว>ารัฐบาล ณ แหล>งท>องเที่ยวนั้น ๆ มีวิสัยทัศนRในการยอมรับและเข@าใจกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลาย

ทางเพศ ผ>านการจัดให@มีนโยบายและกฎหมายที่ส>งเสริมการใช@สิทธิของกลุ >มเกยR หรือ จัดให@มีกิจกรรม

ระดับประเทศที่ภาครัฐเปoนผู@ร>วมจัดการ จะทำให@นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRมีลักษณะของความคาดหวังที่ดีต>อแหล>ง

ท>องเท่ียวน้ัน ๆ  

รวมถึงนโยบายการเสนอขายของกฎหมายที่เกี่ยวข@องกับความคาดหวังของนักท>องเที่ยว หาก

นักท>องเท่ียวได@รับข@อมูลข>าวสารท่ีช>วยให@เกิดการตัดสินใจการเดินทางในข้ันต@น นักท>องเท่ียวจะจดจำข@อมูลแล@ว

นำมาเปรียบเทียบกับประสบการณRระหว>างการท>องเที่ยว หากนักท>องเที่ยวได@รับข@อมูลเกี่ยวกับการท>องเที่ยว
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มากจะทำให@ความคาดหวังต>อนักท>องเท่ียวน้ันอยู>ในระดับสูง ผู@ประกอบการในธุรกิจการท>องเท่ียวจึงต@องทำงาน

ในการให@ข@อมูลนักท>องเที่ยวและบริการให@นักท>องเที่ยวได@รับประสบการณRในการท>องเที่ยวที่ดี จะทำให@ความ

คาดหวังพบเจอกับระดับความพึงพอใจในการใช@บริการ เช>น การเสนอขายการท>องเที่ยวกลุ>มเกยRของเมืองบารR

เซโลนาผ>าน Visit Gay Barcelona ที่เปoนการทำงานร>วมกันระหว>างรัฐบาลและภาคประชาสังคมในการหา

ข@อมูลเชิงลึกสถานที่ท>องเที่ยวและจัดทำวิธีการเผยแพร>ข@อมูลให@นักท>องเที่ยว ทำให@ข@อมูลการท>องเที่ยวที่ผ>าน

รูปแบบออนไลนRมีความเปoนจริง นักท>องมีความพึงพอใจในการเข@าถึงข@อมูลท่ีเปoนจริง  

ความพร@อมของอุปทานการท>องเที่ยวด@านทรัพยากรที่มนุษยRสร@างขึ้น ความเปoนมิตรของคน

ท@องถิ่นและวัฒนธรรมมีผลต>อความคาดหวังของนักท>องเที่ยว หากแหล>งท>องเที่ยวที่มนุษยRสร@างขึ้นมีความ

หลากหลายและหลายหลายราคาให@ใช@บริการ ผู @คนเปoนมิตร และมีวัฒนธรรมที่มีมีศักยภาพในการดึงดูด

นักท>องเท่ียว จะทำให@นักท>องเท่ียวรู@สึกพึงพอใจ และเกิดการกลับมาท>องเท่ียวซ้ำ  

ความพร@อมของอุปทานการท>องเที่ยวด@านระบบโครงสร@างพื้นฐาน มีผลต>อความคาดหวังของ

นักท>องเที่ยว โดยเฉพาะการเข@าถึงระบบโครงสร@างพื้นฐานนั้น ๆ อย>างสะดวกสบาย เช>น การเข@าถึงระบบ

สาธารณสุขในประเทศไทย การเข@าถึงยา PreP และยา PeP ของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR ในราคาที่ไม>สูงและจับ

ต@องได@ และที่สำคัญความพร@อมของแหล>งท>องเที่ยวทางธรรมชาติ มีผลต>อความคาดหวังของนักท>องเที่ยว 

รัฐบาลต@องมีการดูแลแหล>งท>องเที่ยวไม>ให@เสื่อมโทรม ให@ข@อมูลการท>องเที่ยวอย>างครบถ@วน และความสะอาด

ของแหล>ท>องเท่ียวและความสะอาดของเมืองท่ีเปoนภาพจำสำคัญของนักท>องเท่ียว 

 

4.3 ผลกระทบทางบวกและทางลบของนักทBองเที่ยวกลุBมเกยI  
ผลกระทบทั้งทางบวกและทางลบของนักท>องเที ่ยวกลุ >มเกยRมาจากการวิเคราะหRข@อมูลจากแบบ

สัมภาษณRและแบบสอบถาม ซึ่งเปoนข@อมูลที่ได@จากการเก็บข@อมูลจากโครงการย>อยที่ 1 การศึกษาปlจจัยที่มีผล

ต>อการสร@างอุปสงคRการท>องเท่ียว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: 

กรณีศึกษานักท>องเที ่ยวกลุ >มเกยR และ (2) โดยแบ>งการวิเคราะหRผลกระทบออกเปoน 3 ด@านหลัก และมี

รายละเอียด ดังต>อไปน้ี   

4.3.1 ผลกระทบทางบวกและทางลบของนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยRต>อสภาวะแวดล@อมทางเศรษฐกิจ 

คณะผู@วิจัย พบว>า จำนวนนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที ่เพิ ่มขึ ้นในแต>ละป{ ส>งผลเชิงบวกต>อธุรกิจท่ี

ตอบสนองกลุ>มนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR โดยเฉพาะสถานที่ท>องเที่ยวเฉพาะของเกยRที่เปõดมากขึ้นเรื่อย ๆ เพ่ือ

ตอบสนองจำนวนความต@องการของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที่อยากจะมีพื้นที่ที่ปลอดภัยในการเปõดเผยตัวตน

ตัวเอง พบเจอผู@คนที่มีอัตลักษณRทางเพศที่เหมือนกัน พร@อมทั้งเปoนการสร@างสังคมของกลุ>มบุคคลที่มีความ

หลากหลายทางเพศ รวมไปถึงศักยภาพกำลังจ>ายของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRสามารถกระตุ@นเศรษฐกิจการ

ท>องเท่ียวได@มากข้ึนอย>างเท>าตัว  
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เมืองบารRเซโลนา ประเทศสเปน หน>วยงานภาครัฐ Barcelona Turisme ทำงานร>วมกับหน>วยงาน

ภาคประชาสังคมที่ทำงานเชิงพื้นที่เกี่ยวกับธุรกิจการท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลาย

ทางเพศ จนเกิดการกำหนดย>านเกชัมเปล พื้นที่สำหรับกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ และเมืองซิท

เจส เมืองชายหาดของบารRเซโลนาท่ีเปoนสถานท่ียอดนิยมสำหรับนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยRในช>วงฤดูร@อน โดยบริเวณ

โดยรอบของย>านเกชัมเปล และเมืองซิทเจสประกอบไปด@วยสถานประกอบการธุรกิจการท>องเท่ียวสำหรับบุคคล

ท่ีมีความหลากหลายทางเพศ เช>น คลับ บารR ซาวน>า กิจกรรมปารRต้ี องคRกรไม>แสวงหากำไร และคลินิกสุขภาวะ

ทางเพศสำหรับกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ เปoนต@น ด@วยเหตุนี้ทำให@ธุรกิจสำหรับนักท>องเที่ยวกลุ>ม

เกยRเปoนที ่นิยมและสร@างรายได@ให@กับผู @ประกอบการ โดยเฉพาะงานอีเวนตRสำหรับกลุ >มบุคคลที ่มีความ

หลากหลายทางเพศ เช>น งาน Pride BCN ที่จัดขึ้นโดยองคRกร ACEGAL โดยแต>ละป{มีผู @เข@าร>วมงานไพรดR

มากกว>าหนึ่งแสนคนต>อป{ แต>ละป{จะมีเส@นทางการเดินขบวน Pride ที่ขยับขยายขึ้นเรื่อย ๆ เพื่อรองรับจำนวน

นักท>องเที่ยวและผู@ที่ต@องการเข@าร>วมขบวนงาน Pride ซึ่งไม>ได@จำกัดแค>กลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ

เพียงเท>านั้น โดยตลอดเส@นทางการเฉลิมฉลองงาน Pride สามารถกระตุ@นรายได@ให@ธุรกิจร@านค@าโดยรอบ

เส@นทาง เพราะผู@เข@าร>วมงานมีการใช@จ>ายสินค@า อาหาร เครื่องดื่ม ที่พัก และสิ่งอำนวยความสะดวกต>าง ๆ 

ตลอดเส@นทางและพ้ืนท่ีโดยรอบท่ีขบวน Pride ผ>าน การจัดกิจกรรมสำหรับกลุ>มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทาง

เพศจึงสามารถกระตุ@นเศรษฐกิจให@คนท@องถ่ินได@ 

นอกจากนี้ ในเมืองบาหลี ประเทศอินโดนีเซีย ตลาดนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRยังสามารถกระตุ@นการ

สร@างอาชีพใหม> ๆ ให@กับคนท@องถิ่นด@วย เช>น ตัวอย>างจากเมืองบาหลี ที่มีการเพิ่มจำนวนของคนขับรถผ>าน

แอพพลิเคชั่น Grab ที่เปoนแอพพลิเคชั่นยอดนิยม และสร@างรายได@ให@กับคนท@องถิ่นมากขึ้น และคนขับรถท่ี

สามารถเปoนทัวรRไกดRได@ คอยแนะนำสถานที่ท>องเที่ยวให@กับนักท>องเที่ยว ในบาหลีเองมีความต@องการในการ

เดินทางจากนักท>องเที ่ยวเพิ ่มขึ ้นในระดับที ่ผู @ประกอบการท@องถิ ่น พิจารณาให@มีการลงทุนเพิ ่มเติมของ 

แพลตฟอรRมคล@าย Grab เรียกว>า Go-Jek ซ่ึงเปoนท่ีนิยมอย>างมาก  

 

 

ภาพท่ี 4.1 ภาพท่ีใช@ในการโฆษณาของแอปพลิเคชัน Go-Jek 

ท่ีมา: Bali Transport (2015) 
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Go-Jek เปoนสตารRอัพของประเทศอินโดนีเซีย ปlจจุบัน Go-Jek ให@บริการในอินโดนีเซีย 50 เมือง 

และเตรียมขยายมาในกลุ>มอาเซียน ซึ่งประเทศไทยก็อยู>กลุ>มเปßาหมายนั้นด@วย บริการของ Go-Jek ในปlจจุบัน

แยกได@ 3 ประเภท ได@แก> (1) Go-Jek บริการนี้ถือเปoนหลักของสตารRทอัพรายนี้ โดยจะเน@นไปที่การขนส>ง  

(2) Go-Pay บริการเหล>านี้ถือว>าเปoนหนึ่งใน Ecosystem ของทาง Go-Jek เพราะว>าสามารถจ>ายจบครบด@วย

แอปพลิเคชันเดียวได@ หรือแม@แต>ยังทำธุรกรรมในแอปพลิเคชัน ของทาง Go-Jek ได@อีกหลายอย>างมาก ๆ และ 

(3) Go-Life บริการด@านความสะดวกสบาย และรวมไปถึงผ>อนคลายด@วย และยังรวมไปถึงบริการที ่ช>วย

แก@ปlญหาหากรถยนตRเกิดปlญหาด@วย บริการทั้ง 3 ด@านนี้ถือว>าตอบโจทยRผู@ใช@ที่ต@องการความสะดวกสบายใน

ชีวิตเพราะว>าบริการท้ังหมดอยู>ในแอปพลิเคชันเดียว  

ยิ่งไปกว>านั้น บริการของ Go-Jek ประเภท Go-Life ที่ให@บริการด@านความสะดวกสบาย มีฟlงกRชัน 

Go-Glam สำหรับบริการแต>งหน@า ทำผม ทำเล็บให@ถึงบ@าน ถือเปoนผลิตภัณฑRทางการท>องเที่ยวที่ได@รับความ

นิยมจากนักท>องเที่ยวชาวต>างชาติมากที่สุด โดยเฉพาะนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR ซึ ่งเปoนการสร@างผลกระทบ

ทางบวกท่ีส>งผลต>อด@านเศรษฐกิจได@เปoนอย>างดี 

ส>วนในมุมของผลกระทบทางลบทางเศรษฐกิจนั้น ไม>พบว>ามีผลกระทบจากกลุ>มนักท>องเที่ยวกลุ>ม

เกยRโดยเฉพาะ มีเพียงค>าครองชีพที่สูงขึ้นจากการปรับตัวเปoนเมืองท>องเที่ยวเต็มตัวเท>านั้น โดยคณะผู@วิจัยต้ัง

ข@อสังเกตว>า ค>าครองชีพที่สูงขึ้นจากการเปoนเมืองท>องเที่ยวจะส>งผลต>อการปรับตัวธุรกิจขนาดย>อมมากกว>า

ธุรกิจขนาดใหญ> 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.2 การบริการ Go-Glam หน่ึงในการบริการของ Go-Jek 

ท่ีมา: GoLife (n.d.) 

 

4.3.2 ผลกระทบทางบวกและทางลบของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRต>อสภาวะแวดล@อมทางสังคมและ

วัฒนธรรม 

ในส>วนของบาหลีนั้น เปoนเมืองที่มีความรุ>มรวยทางด@านวัฒนธรรมและมีการอยู>ร>วมกันระหว>าง

หลากหลายศาสนา โดยเฉพาะอย>างยิ่งศาสนาฮินดูและอิสลาม ถึงแม@ว>าจะมีความเชื่อที่แตกต>างกันในเร่ืองของ

การยอมรับในเรื่องของความหลากหลายทางเพศ แต>เมื่อบุคคลที่กล>าวถึงนั้น เปoนนักท>องเที่ยวก็มักจะได@รับการ



รายงานฉบับสมบูรณ ์| 50  

ยอมรับหรือมองข@ามจากคนท@องถิ ่นทันที เนื ่องจากคนในท@องถิ ่นนั ้นก็ตระหนักดีว>าการท>องเที ่ยวน้ัน

เปรียบเสมือนเส@นเลือดใหญ>ของเศรษฐกิจในบาหลี อย>างไรก็ตาม การสนับสนุนตลาดนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRอาจ

ขัดกับหลักของวัฒนธรรมท@องถิ่นบาหลี จึงไม>สามารถทำการส>งเสริมกิจกรรมการท>องเที่ยวจากหน>วยงาน

ภาครัฐเพ่ือรองรับกลุ>มนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยRได@  

หน>วยงานภาครัฐด@านการท>องเที่ยวของเมืองบารRเซโลนา ประเทศสเปน มีความตั้งใจท่ีจะเสนอ

ตนเป oนเจ @าภาพงานจ ัดประช ุม “The IGLTA Annual Global Convention” ในอนาคตอ ันใกล@  เ พ่ือ

แลกเปลี่ยนสถานการณRการท>องเที ่ยวกลุ >มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศของโลก ขององคRกร The 

International Gay & Lesbian Association: IGLTA องคRกรชั้นนำระดับโลกที่เชื่อมโยงธุรกิจการท>องเที่ยว

ระหว>างประเทศของกลุ>มบุคคลท่ีหลากหลายทางเพศ โดยแต>ละป{ IGLTA จะจัดการประชุมประจำป{สลับ

หมุนเวียนไปตามเมืองต>าง ๆ ท่ัวโลกท่ีเปoนมิตรต>อกลุ>มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ โดยหน>วยงานภาครัฐ

บารRเซโลนามีความเชื่อมั่นว>าการเปoนเจ@าภาพจัดงานประชุมข@างต@น จะสามารถดึงดูดนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRเข@า

มาท>องเท่ียวได@มากย่ิงข้ึน เปoนการสร@างคุณค>าการท>องเท่ียวให@กับเมืองบารRเซโลนาและคนท@องถ่ินมากย่ิงข้ึน 

เมื่อวิเคราะหRจากมุมมองของผลกระทบทางลบด@านสังคมและวัฒนธรรมจากการท>องเที่ยวของ

นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR พบว>า การท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRบางประเภทขัดกับหลักทางศาสนาฮินดูที่มี

อิทธิพลต>อหน>วยงานภาครัฐและการใช@ชีวิตของคนท@องถ่ิน โดยเจ@าหน@าพนักงานภาครัฐของเมือง Badung ออก

แถลงการณRว>าทางหน>วยงานจะพิจารณาใบอนุญาตของบ@านพักและสั ่งปõดรีสอรRท Angelo Bali Gay 

Guesthouse ที่สร@างขึ้นเพื่อนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRเพียงเท>านั้น กรณีนี้สร@างความไม>พอใจให@เจ@าหน@าที่ภาครัฐ

และชาวบาหลีท@องถิ่นจำนวนมากที่ยังเชื่อว>าการรักเพศเดียวกันนั้นขัดต>อบรรทัดฐานทางวัฒนธรรมในบาหลี 

และทำให@การท>องเที่ยวของบาหลีแปดเปΩæอน ถึงแม@ว>าบาหลีจะมีความยืดหยุ>นเรื่องการต>อต@านกลุ>มบุคคลที่มี

ความหลากหลายทางเพศสูงกว>าในหลายเมืองในประเทศอินโดนีเซียก็ตาม นอกจากนี้ ยังได@รับการยืนยันจาก

การสัมภาษณRของตำรวจท>องเที่ยวของบาหลี (Bali Tourism Police) ว>าถ@านักท>องเที่ยวไม>ประพฤติผิดใน

กฎหมายและวัฒนธรรมของคนท@องถิ่นบาหลีก็จะไม>เกิดปlญหาหรือผลกระทบเชิงลบใด ๆ อีกทั้งยังแสดงความ

มั่นใจว>าการปฏิบัติหน@าที่นั ้นไม>มีการเลือกปฏิบัติโดยเปoนไปตามการเคารพสิทธิมนุษยชนข้ันพื้นฐานและ

กฎหมายของบาหลี นอกจากนี้ยังพบว>า นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRนั้น มักจะเตรียมพร@อมในการหาข@อมูลก>อนการ

เดินทางมายังประเทศที่อาจจะมีข@อขัดแย@งระหว>างศาสนากับกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ จึงเปoน

การปßองกันการเกิดเหตุได@ดีด@วยความพร@อมของนักท>องเท่ียวเองด@วย  

หน>วยงานภาครัฐของเมืองบารRเซโลนา ประเทศสเปน พยายามทำงานในการสร@างความเปoนมิตร

ในทุกพื้นที่ของเมืองบารRเซโลนาต>อนักท>องเที่ยวกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ เพราะยังมีคนท@องถ่ิน

ในบางพื้นที่ของเมืองบารRเซโลนา ยังไม>ต@อนรับนักท>องเที่ยวกลุ>มคนรักเพศเดียวกันมากเท>าที่ควร เช>น ย>าน 

Gothic และเมืองเกษตรกรรมย>านชนบทของบารRเซโลนา จึงเกิดการทำงานของหน>วยงานภาคประชาสังคมท่ี

ได@รับการสนับสนุนจากหน>วยงานภาครัฐจัดทำงาน Pride BCN ขึ้น โดยมีการวางแผนพื้นที่ในการเดินขบวน 
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Pide ผ>านถนนย>าน Gothic ที่ยังพบการไม>เปoนมิตรในการต@อนรับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR ทำให@คนท@องถิ่นพบว>า

นักท>องเท่ียวกลุ>มน้ีมีศักยภาพในการกระตุ@นเศรษฐกิจเปoนจำนวนมากและเกิดการยอมรับมากข้ึนในปlจจุบัน 

4.3.3 ผลกระทบทางบวกและทางลบของนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยRต>อสภาวะแวดล@อมทางกายภาพหรือ

ด@านส่ิงแวดล@อม 

ปlจจุบันรัฐบาลใหม>ของบาหลีประกาศใช@นโยบายลดการใช@พลาสติกอย>างเด็ดขาด ประกาศใช@เพียง

บริเวณเมืองบาหลีเท>านั ้น และเริ ่มใช@เมื ่อ 3-4 เดือนที ่แล@ว เนื ่องจากบาหลีเปoนเมืองเล็ก และจำนวน

นักท>องเที่ยวเข@ามาท>องเที่ยวเพิ่มขึ้นอย>างต>อเนื่อง ด@วยเหตุที่นักท>องเที่ยวสร@างขยะอย>างขาดจิตสำนึก ทิ้งขยะ

ลงทะเล ริมชายหาด แม>น้ำ จึงทำให@ปlญหาขยะตามสถานที่ท>องเที่ยวเปoนหนึ่งปlญหาหลักของการท>องเที่ยว

บาหลี อย>างไรก็ตาม นโยบายส>งเสริมส่ิงแวดล@อมท่ีเปoนปlญหาระดับโลก เช>น ปlญหาลดการใช@พลาสติก นโยบาย

การส>งเสริมการออกแบบเพื่อคนทุกกลุ>ม (Universal Design) และห@องน้ำเพื่อความเสมอภาค (All gender 

restroom) สิ่งหล>านี้ทำให@นักท>องเที่ยวเกิดการรับรู@ในความเปoนสากลของเมืองท>องเที่ยวนั้น ๆ มากยิ่งขึ้น ทำ

ให@เกิดการรับรู@ในเรื่องของการยอมรับในความหลากหลายทางเพศที่เปoนประเด็นสากลนั้นได@รับการยอมรับไป

ด@วย  

ปlจจุบันมีแนวโน@มท่ีนักท>องเที่ยวกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศนิยมการท>องเที่ยวใน

รูปแบบ Voluntourism ซ่ึงเปoนการท>องเท่ียวเพ่ือไปเปoนอาสาสมัครในสถานท่ีท>องเท่ียวมากข้ึน โดยการจัดงาน 

Pride BCN ขององคRกรภาคประชาสังคมเมืองบารRเซโลนาพยายามสร@างความตระหนักให@งาน Pride BCN เกิด

ขยะน@อยที่สุด ซึ่งผลปรากฏว>างาน Pride BCN ป{ 2019 ที่มีผู@เข@าร>วมงานมากกว>าหนึ่งแสนคน เกิดขยะตาม

ถนนที่จัดงานน@อยมากถึงแทบไม>พบเลย ทำให@คณะผู@วิจัยอนุมานว>านักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRสนใจประเด็นประเด็น

ความท@าทายระดับสากลจริง ซ่ึงจากการพิจารณาข@อมูลต>าง ๆ ของประเทศไทย เมืองบาหลี ประเทศอินโดนีเซีย 

และเมืองบารRเซโลนา ประเทศสเปน นั้นยังไม>มีผลกระทบทางบวกและทางลบของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRต>อ

ประเด็นต>าง ๆ ที่ชัดเจน โดยส>วนใหญ>จะเปoนภาพรวมผลกระทบที่เกิดจากการท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวทุก

กลุ>ม 

4.3.4 ผลกระทบทางบวกและทางลบของนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ประเทศไทย 

ผลกระทบทางบวกของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRประเทศไทยต>อสภาวะแวดล@อมทางเศรษฐกิจ พบว>า 

สถานการณRของประเทศไทยกำลังรอการออกกฎหมายคู>ชีวิต ที่จะเปoนก@าวแรกอย>างเปoนทางการที่จะบ>งบอกถึง

การยอมรับกลุ>มคนหลากหลายทางเพศ แม@ประเทศไทยจะไม>ถือว>าเปoนชาติที่ล@าหลัง แต>เชื่อว>าหากกฎหมาย

ดังกล>าวพร@อมเมื่อใด จะยิ่งเปõดโอกาสในการกระตุ@นเศรษฐกิจของตลาดการท>องเที่ยว และด@านอื่น ๆ ได@อย>าง

มหาศาล โดยเฉพาะการรองรับตลาดนักท>องเที่ยวกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศที่ประเทศไทยปู

ทางการทำตลาดนี้มานานหลายป{ และประกาศเปoนกลยุทธRที่รุกหนักมากขึ้นในช>วงป{ที่ผ>านมาผ>านการจัดทำ

แคมเปญ Go Thai Be Free เพื่อสนับสนุนตลาดการท>องเที่ยวของกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ 

ผ>านทางช>องทางออนไลนRให@ข@อมูลการท>องเที่ยวประกอบการตัดสินใจในการเลือกประเทศไทยเปoนจุดหมายใน
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การท>องเที่ยวของกลุ>มบุคคลบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ อีกทั้งยังให@ข@อมูลการท>องเที่ยวเกี่ยวกับกลุ>ม

บุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศที่เปoนประโยชนRระหว>างการท>องเที่ยวในประเทศไทย ตามรายจังหวัดที่เปoน

มิตรต>อกลุ>มนักท>องเท่ียวบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ 

ทางด@านมุมมองของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR ไทยได@รับการยกย>องว>าเปoน Gay friendly destination 

เปoนจุดหมายที่เปoนมิตรต>อกลุ>มเกยR เนื่องจากคนไทยมีความละเอียดอ>อนเรื่องมิติทางเพศในเรื่องการบริการ 

การปฏิบัติต>อนักท>องเที่ยว ไม>ว>าจะเปoนสถานประกอบการ หรือผู@ประกอบการ ที่มีการให@ความสำคัญ และ

อบรมผู@ให@บริการเปoนอย>างดี มีการปฏิบัติที ่ดี สุภาพ และมีความเข@าใจในเรื ่องความหลากหลายของการ

แสดงออก จึงสร@างผลกระทบทางบวกที ่ส>งเสริมด@านเศรษฐกิจการท>องเที ่ยวได@เปoนอย>างดี ดังนั ้น เม่ือ

นักท>องเที่ยวต@องการเดินทางมาเปoนคู>หรือกลุ>ม ตลาดนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRจึงมักเลือกจุดหมายปลายทางที่เปõด

โอกาสให@แสดงออกได@อย>างอิสระเสรี ปลอดพ@นจากสายตากีดกั้นแบ>งแยก ซึ่งทำให@เรื่องนี้กลายเปoนจุดแข็งของ

ประเทศไทย เม่ือรวมกับสินค@าการท>องเท่ียวท่ีภาคเอกชนมีความเข@าใจตลาด มีการเตรียมพร@อมรับนักท>องเท่ียว

กลุ>มคนหลากหลายทางเพศอย>างต>อเนื่องและจริงจัง ทั้งนี้ ในการส>งเสริมตลาดนี้ ยังมีแง>มุมที่ละเอียดอ>อน และ

ต@องตั้งหลักกันให@มั่น เพื่อทำให@กลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศเชื่อมั่นว>าประเทศไทยเปõดกว@างอย>าง

แท@จริง ตลาดการท>องเที่ยวกลุ>มนี้จะเปoนตัวช>วยที่สร@างผลกระทบทางบวกต>อสภาวะแวดล@อมทางเศรษฐกิจการ

ท>องเท่ียวได@เปoนอย>างดีในยุคท่ีเศรษฐกิจถดถอย  

ถึงจะไม>มีข@อมูลระบุตัวเลขโดยแน>ชัดว>าในแต>ละป{มีนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRจำนวนเท>าไหร>บ@างที่เลือก

เดินทางมายังประเทศไทย เพราะข@อมูลที่ด>านตรวจคนเข@าเมืองไม>ได@ระบุอัตลักษณRทางเพศอย>างชัดเจน ระบุ

เพียงแค>เพศกำเนิดเท>านั้น แต>จากการสังเกตการณRตามอุปสงคRและอุปทานการท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวกลุ>ม

เกยR พบว>า นักท>องเท่ียวกลุ>มเกยRเข@ามายังประเทศไทยและสร@างเม็ดเงินจำนวนมาก เห็นได@จากงานอีเวนตRปารRต้ี

ระดับโลกสำหรับกลุ>มเกยRโดยเฉพาะอย>าง GCircuit ที่จัดขึ้นเปoนประจำทุกป{ มีผู@เข@าร>วมงานไม>ต่ำกว>า 3,000 – 

5,000 คนต>อคืน และสถานบริการเฉพาะนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRย>านสีลมที่มีนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRท>องเที่ยวเปoน

ประจำตลอดทั้งป{ ทำให@ผลกระทบจากการท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRในประเทศไทยด@านเศรษฐกิจมี

แต>ผลบวก ไม>พบผลกระทบทางลบทางด@านเศรษฐกิจจากการเข@ามาในประเทศไทยของนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR 

ผลกระทบทางบวกและทางลบของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRประเทศไทยต>อสภาวะแวดล@อมทาง

สังคมและวัฒนธรรม คณะผู@วิจัย พบว>า สำหรับประเทศไทย การท>องเที่ยวมีผลกระทบต>อคุณภาพชีวิตของคน

ในท@องถิ่นอย>างสำคัญ ผ>านผลกระทบการท>องเที่ยวต>อสภาวะแวดล@อมทางสังคมและวัฒนธรรม ทางด@าน

ผลกระทบทางบวกและทางลบต>อสภาวะแวดล@อมทางสังคมที ่เกิดขึ ้นจากการท>องเที ่ยว เกิดจากการท่ี

นักท>องเท่ียวเดินทางเข@ามามากจนเกินไปจนกระทบต>อความรู@สึกของคนในชุมชน ซึ่งจะเกิดในแหล>งท>องเท่ียวท่ี

เปoนที่นิยม ทำให@เกิดผลกระทบทางลบ ในเรื่องของการย@ายถิ่นเข@ามาในชุมชนหรือพื้นที่ท>องเที่ยวนั้นมากข้ึน 

เพื ่อประกอบธุรกิจการท>องเที ่ยว และทำให@คนในชุมชนเดิมต@องย@ายออกไปจากพื้นที ่ชุมชนมากขึ ้น ซ่ึง

ผลกระทบดังกล>าวนั้นเปoนผลกระทบในภาพรวมของการท>องเที่ยว ไม>ได@เกิดจากกลุ>มนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR

โดยเฉพาะ 
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ส>วนผลกระทบทางด@านวัฒนธรรม สำหรับการท>องเที่ยวในประเทศไทยนั้น การที่มีนักท>องเที่ยว

ต>างชาติเข@ามาท>องเที่ยวในพื้นที่ ทำให@คนในชุมชนมีความภาคภูมิใจในวัฒนธรรมของตนเองมากขึ้น เกิดการ

เรียนรู@และมีความเข@าใจในวัฒนธรรมอันแตกต>างระหว>างของตนเองกับนักท>องเที่ยวมากขึ้น และสามารถนำ

รายได@ท่ีเกิดข้ึนจากการท>องเท่ียวมาใช@ในการพัฒนาพ้ืนท่ีสำคัญทางประวัติศาสตรR และวัฒนธรรมได@อีกด@วย  

ซึ่งในประเทศไทยไม>พบผลกระทบเชิงลบจากการเลือกท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRใน

ปlจจุบัน พบแต>ข@อกังวลของหน>วยงานภาครัฐและภาคประชาสังคมในประเด็นเรื่องของยาเสพติด และการม่ัว

สุม ในเทศกาลท>องเท่ียว เช>น Full moon Party เปoนต@น เน่ืองจากประเทศไทยขาดความเข@มงวดด@านกฎหมาย 

จึงทำให@ไม>สามารถควบคุมพฤติกรรมการท>องเท่ียวของนักท>องเท่ียวได@   

ผลกระทบทางบวกและทางลบของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRต>อสภาวะแวดล@อมทางกายภาพหรือด@าน

สิ่งแวดล@อม คณะผู@วิจัย พบว>า การเข@ามาท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวทุกกลุ>มย>อมสร@างผลกระทบทางบวกและ

ทางลบต>อสภาวะแวดล@อมทางกายภาพและสิ่งแวดล@อม ไม>ใช>เฉพาะนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR โดยเกิดผลกระทบ

ด@านลบหลาย ๆ ด@านด@วยกัน อาทิ ปlญหาการจราจร ปlญหามลพิษ และปlญหาขยะ แต>พื้นที่แหล>งท>องเท่ียวท่ี

เปoนจุดหมายปลายทางของนักท>องเที ่ยวหลัก ๆ ไม>ว>าจะเปoน เชียงใหม> พัทยา ภูเก็ต หรือแม@กระท่ัง

กรุงเทพมหานครเอง ก็ไม>สามารถหนีการท>องเที่ยวได@พ@น สิ่งที่ควรคำนึงถึง คือจะทำอย>างไรให@การท>องเที่ยวอยู>

กันไปกับท@องถิ่นได@เปoนอย>างดี เพื่อให@ทุกภาคส>วนได@รับประโยชนRจากการท>องเที่ยวที่เปoนธรรม และก>อให@เกิด

ผลกระทบด@านลบให@น@อยที่สุด จึงนำมาสู>การท>องเที่ยวรูปแบบใหม>ที่เปoนที่นิยมมากในปlจจุบัน ได@แก> การ

ท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบ (Responsible Tourism) โดยเน้นการสร้างความรับผิดชอบต่อนักท่องเที่ยวระหว่าง

การท่องเที่ยวยังสถานที่ต่าง ๆ ไม่ทําลายสิ่งแวดล้อมและได้ใกล้ชิดกับชุมชน เน้นการเสนอขายสินค้าท้องถ่ิน 

และการเสนอขายท ี ่พ ักท ี ่ เป ็นม ิตรต ่อส ิ ่ งแวดล ้อม  (Eco-Friendly)  หร ือโรงแรมส ี เข ียว  (Green 

Accommodation) มีการให้ความรู้การแยกขยะและจุดคัดแยกขยะในแต่ละสถานที่ท่องเที่ยว รวมไปถึงการ

สร้างความตระหนักในการลดการใช้ถุงพลาสติกท่ีสอดคล้องกับนโยบายของภาครัฐในประเทศไทย  
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บทที่ 5  
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข,อเสนอแนะ 

 

5.1 สรุปผล 

ปlจจัยทางด@านนโยบายและกฎหมายที่เกี่ยวข@องกับการส>งเสริมความเปoนมิตรกับกลุ>มเกยR จะสามารถ

ทำให@ระยะเวลาในการตัดสินใจเลือกเดินทางนั้นสั้นลง และเพิ่มระยะเวลาในการท>องเที่ยวในประเทศมากยิ่งข้ึน 

อีกทั ้งยังกระตุ @นการตัดสินใจกลับมาเที ่ยวซ้ำด@วย รายได@และเชื ้อชาติน้ัน มีผลต>อความสนใจและหา

ประสบการณRในการเดินทางท>องเที่ยวยังจุดหมายปลายทาง และยังพบว>ามีพฤติกรรมในการใช@จ>ายและขนาด

การใช@จ>ายที่แตกต>างกันด@วย นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRทั้งเอเชียที่ไม>ใช>ไทยและไม>ใช>เอเชียที่มีรายได@ระดับล>างนั้น มี

ระดับความคาดหวังกับประเทศไทยท่ีอยู>ในระดับดีมากกว>า นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRทั้งเอเชียที่ไม>ใช>ไทยและไม>ใช>

เอเชียที่มีรายได@ระดับกลาง - บน นอกจากนี้ ความคาดหวังของนักท>องเที่ยวโดยมากนั้นจะต@องอยู>ที่ระดับ

บริการที่พึงปรารถนา (Desired Service Level) เปoนความคาดหวังที่นักท>องเที่ยวต@องการหรือคาดหวังว>าจะ

ได@รับสินค@าและบริการน้ันในสถานการณRหน่ึง จึงจะเพ่ิมแนมโน@มในการกลับมาท>องเท่ียวซ้ำ  

ทางด@านความพร@อมของอุปทานการท>องเท่ียวของนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR สามารถสรุปได@ว>า หน>วยงานท่ี

เกี่ยวข@องกับการท>องเที่ยวทั้งในและนอกประเทศ ส>วนใหญ>มีความพร@อมในการรองรับนักท>องเที่ยวที่จะเข@ามา 

แม@ว>าจะไม>ได@มีมาตรการรองรับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRโดยเฉพาะ แต>การเตรียมความพร@อมสำหรับนักท>องเที่ยว

ด@วยการเตรียมความพร@อม และพัฒนาผลิตภัณฑRการท>องเที่ยวต>าง ๆ อีกทั้ง การมีระบบโครงสร@างพื้นฐานท่ี

เอื้ออำนวยความสะดวกต>อคนทุกลุ>ม ทุกเพศ ทุกวัย ก็จะทำให@การท>องเที่ยวสามารถเข@าถึงได@ง>ายมากยิ่งขึ้น ส่ิง

ที่สำคัญไม>แพ@กันคือ การปฏิบัติตนต>อนักท>องเที่ยว อัธยาศัยไมตรีของคนในท@องถิ่น รวมถึงวัฒนธรรมท@องถ่ิน 

ถือเปoนสิ่งที่ดึงดูดนักท>องเที่ยวให@เลือกพื้นที่นั้นเปoนจุดหมายปลายทาง แต>ที่ขาดไม>ได@คือ การเตรียมความพร@อม

ของผู@ประกอบการในธุรกิจท>องเที่ยว และหน>วยงานรัฐบาลที่เกี่ยวข@อง ที่มีการรับรู@ ตื่นตัวและเตรียมความ

พร@อมท่ีจะรองรับนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยRมากข้ึน แม@ว>าจะยังมีข@อจำกัดในเร่ืองของกฎหมายของในบางประเทศอยู>

ก็ตาม 

ผลกระทบทางบวกของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRประเทศไทยต>อสภาวะแวดล@อมทางเศรษฐกิจ พบว>า 

นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRสร@างผลกระทบทางบวกที่ส>งเสริมด@านเศรษฐกิจการท>องเที่ยวได@เปoนอย>างดี เมื่อรวมกับ

สินค@าการท>องเที่ยวที่ภาคเอกชนมีความเข@าใจตลาด มีการเตรียมพร@อมรับนักท>องเที่ยวกลุ>มคนหลากหลายทาง

เพศอย>างต>อเนื่องและจริงจัง ในการส>งเสริมตลาดยังมีแง>มุมที่ละเอียดอ>อน และต@องตั้งหลักกันให@มั่น เพื่อทำให@

กลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศเชื่อมั่นว>าประเทศไทยเปõดกว@างอย>างแท@จริง ไม>พบผลกระทบทางลบ

ทางด@านเศรษฐกิจจากการเข@ามาในประเทศไทยของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR ผลกระทบทางด@านผลกระทบ

ทางบวกและทางลบต>อสภาวะแวดล@อมทางสังคมที่เกิดขึ้นจากการท>องเที่ยว เกิดจากการที่นักท>องเที่ยวเดิน

ทางเข@ามามากจนเกินไปจนกระทบต>อความรู@สึกของคนในชุมชน ซ่ึงจะเกิดในแหล>งท>องเท่ียวท่ีเปoนท่ีนิยม ทำให@
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เกิดผลกระทบทางลบ ในเรื่องของการย@ายถิ่นเข@ามาในชุมชนหรือพื้นที่ท>องเที่ยวนั้นมากขึ้น เพื่อประกอบธุรกิจ

การท>องเที่ยว และทำให@คนในชุมชนเดิมต@องย@ายออกไปจากพื้นที่ชุมชนมากขึ้น ซึ่งผลกระทบดังกล>าวนั้นเปoน

ผลกระทบในภาพรวมของการท>องเท่ียว ไม>ได@เกิดจากกลุ>มนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยRโดยเฉพาะ ซ่ึงในประเทศไทยไม>

พบผลกระทบเชิงลบจากการเลือกท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRในปlจจุบัน พบแต>ข@อกังวลของหน>วยงาน

ภาครัฐและภาคประชาสังคมในประเด็นเรื่องของยาเสพติด และการมั่วสุม ในเทศกาลท>องเที่ยว เช>น Full 

moon Party เปoนต@น เนื ่องจากประเทศไทยขาดความเข@มงวดด@านกฎหมายในการคุ @มเข@มพฤติกรรม

นักท>องเที่ยวต>างชาติ จึงทำให@ไม>สามารถควบคุมพฤติกรรมการท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวได@ ผลกระทบ

ทางบวกและทางลบของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRต>อสภาวะแวดล@อมทางกายภาพหรือด@านสิ่งแวดล@อม การเข@ามา

ท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวทุกกลุ>มย>อมสร@างผลกระทบทางบวกและทางลบต>อสภาวะแวดล@อมทางกายภาพ

และสิ่งแวดล@อม ไม>ใช>เฉพาะนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR โดยเกิดผลกระทบด@านลบหลาย ๆ ด@านด@วยกัน อาทิ ปlญหา

การจราจร ปlญหามลพิษ และปlญหาขยะ  

 

5.2 อภิปรายผล 
การอภิปรายผลจะดำเนินการอภิปรายตามสมมติฐานงานวิจัย คือ (1) ปlจจัยผลักดันมีผลต>อการสร@าง

อุปสงคRการท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR (2) ความพร@อมของอุปทานการท>องเที่ยวมีผลต>อการสร@าง (3) 

ผลกระทบทางบวกและทางลบของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRในประเทศไทย เมืองบาหลี ประเทศอินโดนีเซีย และ

เมืองบารRเซโลนา ประเทศสเปน ดังน้ี 

5.2.1 ปัจจัยผลักดันมีผลต่อการสร้างอุปสงค์การท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ 
ปlจจัยผลักดันมีผลอย>างมากต>อการสร@างอุปสงคRการท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR ปlจจัย

ดังกล>าว ได@แก> ปlจจัยส>วนบุคคล และปlจจัยทางสังคมและวัฒนธรรม 

ปlจจัยส>วนบุคคลประกอบด@วยอายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา และอาชีพ โดยพบว>า

นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRส>วนใหญ>อยู>ในช>วงวัยผู@ใหญ>ที่จบการศึกษาจากมหาวิทยาลัยระดับปริญญาตรี มีรายได@

ประจำ จึงถือว>าเปoนกลุ>มที่มีความมั่นคงในทางเศรษฐกิจระดับหนึ่ง ไม>มีอุปสรรคในเรื่องการดูแลบุตร และ

ต@องการเดินทางท>องเที่ยวไปยังจุดหมายการท>องเที่ยวที่ให@การยอมรับในเรื่องอัตลักษณRทางเพศแบบเกยRด@วย 

ซึ่งปlจจัยเรื่องเพศเปoนปlจจัยส>วนบุคคลที่สำคัญที่ทำให@นักท>องเที่ยวกลุ>มนี้มีอุปสงคRการท>องเที่ยวที่แตกต>างไป

จากนักท>องเที่ยวทั่วไป และการบริการการท>องเที่ยวหลายแห>งยังไม>สามารถตอบโจทยRอุปสงคRเฉพาะนี้ได@ดีนัก 

หากสถานที่ใดมีเข@าใจและสามารถตอบโจทยRอุปสงคRที่พิเศษนี้ได@ นักท>องเที่ยวกลุ>มนี้ก็พร@อมที่จะใช@จ>ายอย>าง

เต็มที่ เพื่อให@ได@มาซึ่งการบริการที่นักท>องเที่ยวคาดหวัง เนื่องจากสถานที่เช>นนี้พบได@น@อยในอุตสาหกรรมการ

ท>องเที่ยวโดยรวม อย>างไรก็ตาม ราคาที่คุ@มค>าและค>าครองชีพก็ยังเปoนปlจจัยที่มีอิทธิพลต>อการสร@างอุปสงคRการ

ท>องเท่ียวของนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยRในการเดินทางท>องเท่ียวเพ่ือพักผ>อนหย>อนใจ 

ปlจจัยทางสังคมและวัฒนธรรมเปoนปlจจัยผลักดันที่มีอิทธิพลมากเช>นกัน เพราะนักท>องเที่ยวมี

ความต@องการในการแสดงออกในพื ้นที ่ที ่สังคมยอมรับและไม>มีข@อจำกัดทางวัฒนธรรม เปoนโอกาสให@
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นักท>องเที่ยวกลุ>มนี้เลือกใช@ชีวิตในแบบที่ตนเองต@องการ ซึ่งได@รับการยืนยันจากการสำรวจกลุ>มตัวอย>าง พบว>า 

ส>วนใหญ>เลือกออกมาเที่ยวกับเพื่อน นักท>องเที่ยวกลุ>มนี้ต@องการเดินทางไปยังแหล>งท>องเที่ยวที่ให@การยอมรับ

ทางด@านอัตลักษณRทางเพศ มีความเข@าใจในประเด็นความอ>อนไหวที่เกี่ยวกับเพศสภาพและความเท>าเทียมทาง

เพศ ทั้งจากผู@ประกอบการและคนในท@องถิ่น และยังให@ความสนใจกับนโยบายและกฎหมายที่เกี่ยวข@องกับการ

ส>งเสริมความเปoนมิตรกับกลุ>มเกยRด@วย เพราะเปoนนโยบายท่ียืนยันถึงการยอมรับของประเทศจุดหมายปลายทาง

อย>างเปoนทางการ และการได@รับการคุ@มครองในทางกฎหมาย ซึ่งปlจจัยนี้จะช>วยกระตุ@นให@นักท>องเที่ยวใช@

ระยะเวลาในการตัดสินใจเดินทางท>องเท่ียวส้ันลง 

ปlจจัยด@านความคาดหวังของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRมีความสำคัญในการสร@างอุปสงคRในการ

กลับมาท>องเที่ยวอีกครั้งหนึ่งของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR จากข@อมูลแบบสัมภาษณRและแบบสอบถามปรากฏว>า 

นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที่มาประเทศไทยมีระดับความคาดหวังตั้งแต>ไม>ได@คาดหวังอะไรเลยจนระดับการบริการท่ี

พึงปรารถนา (Desired Service Level) โดยระดับบริการที่พึงปรารถนา (Desired Service Level) เปoนความ

คาดหวังที่นักท>องเที่ยวต@องการหรือคาดหวังว>าจะได@รับสินค@าและบริการนั้นในสถานการณRหนึ่งที่จะเพ่ิม

แนวโน@มในการกลับมาท>องเท่ียวซ้ำ  

5.2.2 ความพร้อมของอุปทานการท่องเท่ียวมีผลต่อการรองรับนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ 
ความพร@อมของอุปทานการท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRทั้งประเทศไทยและเมืองบาหลี 

ประเทศอินโดนีเซีย เมืองบารRเซโลนา มีความพร@อมในทุกด@านอยู>แล@วสำหรับนักท>องเที่ยวทุกคน ไม>ใช>เฉพาะ

นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR ทั้งที่พักอาศัย สถานที่ดึงดูดนักท>องเที่ยว ทรัพยากรการท>องเที่ยวที่มนุษยRสร@างขึ้น ระบบ

โครงสร@างพื้นฐานมีการเตรียมพร@อมในการรองรับนักท>องเที่ยวตามศักยภาพเมืองท>องเที่ยวที่มีนักท>องเที่ยว

เลือกเดินทางมาหลายร@อยล@านคนต>อป{ 

ความพร@อมของอุปทานการท>องเที่ยวของประเทศไทย มีความโดดเด>นเรื่องระบบโครงสร@าง

พื้นฐานมากกว>าเมืองบาหลี โดยเฉพาะระบบสาธารณสุขไทยในการปßองกันโรคติดต>อทางเพศสัมพันธR และ

ความสามารถในการเข@าถึงยาฉุกเฉินและยาปßองกันเชื้อเฮชไอวี (HIV) ก>อนการสัมผัสโรคของคนท@องถิ่นและ

ชาวต>างชาติ โดยมีนักท>องเที่ยวหลายคนและหน>วยงานที่ทำงานด@านสาธารณสุขต>างประเทศ เลือกเดินทาง

มายังประเทศไทย ด@วยเหตุผลทางการแพทยRมากขึ้นในทุกป{ แต>ยังด@อยกว>าเมืองบารRเซโลนา ประเทศสเปน ใน

การเตรียมความพร@อมในการรองรับนักท>องเที่ยวในทุกด@าน กุญแจความสำเร็จของบารRเซโลนาคือการทำงาน

ร>วมกันระหว>างภาคประชาสังคมและภาครัฐบาลทำให@การสนับสนุนการท>องเที่ยวของกลุ>มบุคคลที่มีความ

หลากหลายทางเพศมีความโดดเด>นและประสบความเร็จ 

ความพร@อมของอุปทานการท>องเที่ยวของเมืองบาหลี ประเทศอินโดนีเซีย มีความโดดเด>นใน

เร่ืองของการสร@างความเชื่อมั่นในการดำเนินงานของรัฐบาลต>อหน>วยงานภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชา

สังคม เช>น  รัฐบาลบาหลีประกาศงดใช@ถุงพลาสติกเพื่อลดการเกิดจำนวนขยะและพลาสติกที่ไม>สามารถใช@ซ้ำ 

โดยร@านค@าและผู@ประกอบการทุกร@านปฏิบัติตามนโยบายของภาครัฐอย>างเต็มที่ ทำให@เห็นผลลัพธRของการลดใช@

ถุงพลาสติกว>าจำนวนขยะลดลง ทั้งที่มีการประกาศใช@นโยบายไปเพียง 3 เดือนเท>านั้น ตำรวจบาหลีมีความ
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เชื่อมั่นในการทำงานและตั้งใจปฏิบัติงานตามหน>วยงานส>วนกลาง และยึดมั่นที่จะช>วยเหลือนักท>องเที่ยวทุกคน

อย>างเต็มที่โดยไม>คำนึงถึงเพศสภาพและเชื้อชาติ หน>วยงานภาคประชาสังคมเชื่อมั่นในการทำงานของรัฐบาล

บาหลีในเรื่องของการสร@างความเท>าเทียมทางเพศในสังคม จึงยินดีทำงานร>วมกันกับภาครัฐเพื่อให@เกิความเท>า

เทียมทางเพศของกลุ>มเกยRมากข้ึนในเมืองบาหลี  

5.2.3 ผลกระทบทางบวกและทางลบของนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ ประเทศไทย 
สำหรับผลกระทบทั้งทางบวกและทางลบของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRมาจากการวิเคราะหRข@อมูล

จากแบบสัมภาษณRและแบบสอบถาม สามารถสรุปได@ว>าผลกระทบท่ีมาจากกลุ>มนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยRโดยเฉพาะ

นั้น ยังไม>พบมากและไม>มีแนวโน@มของการตั้งข@อสังเกตว>าจะมีผลกระทบทางลบมากนัก โดยผลกระทบทางบวก

ที่เห็นได@ขัดคือ ประเทศไทยเปoนสถานที่จัดกิจกรรมปารRตี้เฉพาะกลุ>มเกยRระดับเอเชีย เช>น gCircuit ที่จัดทุกป{

ในช>วงเทศกาลสงกรานตR สามารถดึงนักท>องเที่ยวเข@าประเทศไทยได@จำนวนมาก อีกทั้งยังกระตุ@นเศรษฐกิจท่ี

เกี่ยวข@องกับผลิตภัณฑRการท>องเที่ยวกลุ>มเกยR เช>น โรงแรมที่ตั้งใกล@กับสถานที่การจัดปารRตี้เต็มในช>วงเทศกาล 

ตั๋วเครื่องบินเต็มทุกไฟลRทการบิน เปoนต@น โดยในป{ 2563 จะมีการพิจารณา พ.ร.บ. คู>ชีวิต ผ>านการรองรับมติ

จากคณะรัฐมนตรี ย่ิงเปoนปlจจัยดึงดูดให@นักท>องเท่ียวเลือกเดินทางมายังประเทศไทยมากข้ึน 

5.2.4 ผลกระทบทางบวกและทางลบของนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ เมืองบาหลี ประเทศอินโดนีเซีย 
สำหรับผลกระทบทั้งทางบวกและทางลบของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRมาจากการวิเคราะหRข@อมูล

จากแบบสัมภาษณRนั้น สามารถสรุปได@ว>า ผลกระทบทางบวกที่พบโดยมากนั้น จะเปoนการแสดงถึงการเปõดรับ

นักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR ซึ่งจะช>วยทำให@สังคมอินโดนีเซียที่มีการยอมรับกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ

น@อยเนื่องมาจากข@อจำกัดของศาสนาและความเชื่อนั้นได@รับการพัฒนาและเกิดการยอมรับมากยิ่งขึ้น ประชากร

กลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศเกิดการรวมตัวและเปoนตัวของตัวเองมากย่ิงขึ้น ทำให@ความเท>าเทียม

ของประชาชนในเมืองนั้นได@รับการยอมรับและพัฒนาไปในทิศทางที่เข@าสู>ความเท>าเทียมมากยิ่งขึ้น ซึ่งเปoนการ

ให@ข@อมูลจากการสัมภาษณRเชิงลึกหน>วยงานภาครัฐและภาคประชาสังคมในช>วงเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2562 

แต>เดือนมกราคมคม พ.ศ. 2563 พบว>า รัฐบาลบาหลีปõดรีสอรRทสำหรับนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRด@วยเหตุว>า การทำ

ธุรกิจโดยใช@ถ@อยความว>า “exclusively gay, clothing-optional resort” โดยการทำการตลาดดังกล>าวเปoนท่ี

กล>าวขานและกลายเปoนประเด็นดังในบาหลีว>าเปoนการให@สิทธิพิเศษเฉพาะกลุ>มเกยRเท>านั้นเปoนมลทินต>อรัฐบาล

บาหลี เจ@าหน@าที่ภาครัฐและชาวบาหลีท@องถิ่นจำนวนมากที่ยังเชื่อว>าการรักเพศเดียวกันนั้นขัดต>อบรรทัดฐาน

ทางวัฒนธรรมในบาหลี ถึงแม@ว>าบาหลีจะมีความยืดหยุ>นเรื่องการต>อต@านกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทาง

เพศสูงกว>าในหลายเมืองในประเทศอินโดนีเซีย เห็นได@ชัดว>าผลกระทบทางลบจากการมีอยู>ของธุรกิจเพ่ือ

นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRกลายเปoนการสร@างความมลทินต>อเมืองบาหลีที่นับถือศาสนาฮินดู และได@รับอิทธิพลจาก

ศาสนาอิสลามท่ีเปoนศาสนาหลักของประเทศอินโดนีเซีย 

5.2.5 ผลกระทบทางบวกและทางลบของนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ เมืองบาร์เซโลนา ประเทศสเปน 
สำหรับผลกระทบทางบวกของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR เมืองบารRเซโลนา ประเทศสเปน มาจาก

การวิเคราะหRข@อมูลจากแบบสัมภาษณRเชิงลึกหน>วยงานภาครัฐและภาคประชาสังคม พบว>า ผลกระทบทางบวก
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ที่พบโดยมากนั้นจะเปoนการกระตุ@นเศรษฐกิจของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR ทั้งในย>านเกชัมเปลที่เปoนย>านเศรษฐกิจ

เฉพาะกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ การกระตุ@นเศรษฐกิจเมืองซิทเจส เมืองชายหาดที่เปoนเมืองท่ี

เปoนมิตรต>อนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRระดับโลก จนมีการจัดงานปารRตี้อีเวนตRระดับโลกและงาน Pride BCN และ 

Pride Sitges ที่ดึงดูดเม็ดเงินมหาศาลสู>อุตสาหกรรมการท>องเที่ยวของเมืองบารRเซโลนาและเพิ่มรายได@ให@

ร@านค@าปลีกตามเส@นทางที่ขบวนงาน Pride BCN จัดผ>าน เพราะมีผู@ร>วมงานมากกว>าหน่ึงแสนคนต>อวัน อีกท้ังไม>

พบผลกระทบทางลบในการท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRในเมืองบารRเซโลนา เนื่องจากพื้นฐานเมืองบารR

เซโลนามีกฎหมายด@านสิทธิพลเมืองที่ตระหนักถึงความเท>าเทียมทางเพศจากภาครัฐ ส>งผลให@คนท@องถิ่นเปoน

มิตรต>อนักท>องเท่ียวมาก โอบรับความหลากหลายทุกด@าน ไม>ใช>เพียงแค>เพศ 

 

5.3 (รBาง) ข,อเสนอแนะเชิงนโยบายด,านการสBงเสริมการตลาดนักทBองเที่ยวกลุBมเกยI  
การพัฒนา (ร่าง) ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายด้านการส่งเสริมการตลาดนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ โครงการ

พัฒนาข้อเสนอแนะเชิงนโยบายด้านการส่งเสริมตลาดนักท่องเที่ยวกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: 

กรณีศึกษานักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ โดย ห้างหุ้นส่วนจํากัด เดอะ ทีซิส และคณะ เกิดจากการบูรณาการข้อมูลที่ได้

จากผลวิจัยของโครงการย่อยที่ 1 การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการสร้างอุปสงค์การท่องเที่ยว พฤติกรรมและความ

คาดหวังของกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์และโครงการย่อยที่ 2 

การศึกษาความพร้อมของอุปทานการท่องเที ่ยวในการรองรับกลุ ่มบุคคลที ่มีความหลากหลายทางเพศ: 

กรณีศึกษานักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ การทบทวนวรรณกรรม และการเก็บข้อมูลปฐมภูมิทั้งการเก็บแบบสอบถาม

และการสัมภาษณ์เชิงลึก  

 

 
รูปภาพท่ี 5.1 แสดงการเช่ือมโยงวัตถุประสงค์งานวิจัยนําไปสู่การพัฒนาข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

ด้านการส่งเสริมการตลาดนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ 

ท่ีมา: คณะผู้วิจัย (2563) 
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คณะผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเชิงนโยบายด้านการส่งเสริมการตลาดนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ แบ่งเป็น 3 

ประเภทนโยบาย ดังน้ี 1) นโยบายส่งเสริมการตลาดนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ (Market) 2) นโยบายการกระตุ้นการ

ตัดสินใจท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ (Travel) และ 3) นโยบายการยกระดับจุดมุ่งหมายการท่องเที่ยว

ของนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ (Destination) โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 

5.3.1 (ร่าง) นโยบายส่งเสริมการตลาดนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ (Marketing) 

5.3.1.1 การสร้างหลักฐานเชิงประจักษ์ของกฎหมายสิทธิพลเมืองที่เป็นมิตรกับกลุ่มเกย์ใน

ประเทศไทย 

ข้อมูลจากการวิเคราะห์ความแปรปรวนสองทางในโครงการย่อยที่ 1 การศึกษาปัจจัย

ที่มีผลต่อการสร้างอุปสงค์การท่องเที่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทาง

เพศ: กรณีศึกษานักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์พบว่า กฎหมายสิทธิพลเมืองของกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ

มีความสัมพันธ์กับนักท่องเที่ยวเกย์ โดยนักท่องเที่ยวกลุ่มที่ให้ความสําคัญกับกฎหมายสิทธิพลเมืองบุคคลที่มี

ความหลากหลายทางเพศคือ นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์เอเชียที่ไม่ใช่คนไทย ท่ีมีระดับรายได้กลาง - บน และ

นักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ท่ีไม่ใช่คนเอเชียท่ีมีระดับรายได้กลาง – บน รวมท้ังข้อมูลการวิเคราะห์สถิติสหสัมพันธ์ของ

โครงการย่อยที่ 1 การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการสร้างอุปสงค์การท่องเที่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของ

กลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์พบว่า กฎหมายการรับบุตรบุญธรรม 

(Adoption allowed) มีความสัมพันธ์กับแนวโน้มในการกลับมาท่องเที่ยวซํ้าของนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่ไม่ใช่

คนเอเชีย ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลจากการสัมภาษณ์นักท่องเที่ยวและการสัมภาษณ์เชิงลึกหน่วยงานภาครัฐและ

ภาคประชาสังคมในโครงการย่อยที่ 2 การศึกษาความพร้อมของอุปทานการท่องเที่ยวในการรองรับกลุ่มบุคคล

ที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ ยืนยันว่านักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์จะพิจารณาให้

ความสําคัญกับจุดหมายปลายทางที่แสดงความเป็นมิตรต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ โดยพิจารณาจากการท่ี

ประเทศไทยนั้นแสดงภาพลักษณ์เชิงประจักษ์ของความเป็นมิตรกับกลุ่มเกย์ในประเทศก่อน กล่าวคือ การมี

กฎหมายสิทธิพลเมืองที่จะช่วยส่งเสริมการใช้สิทธิอย่างเท่าเทียมกันของบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ จะ

ช่วยสร้างความเชื่อมั่นว่านักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์จะได้รับการดูแลภายใต้บริบทเดียวกันอย่างเท่าเทียม โดยการ

แก้ไขกฎหมายหรือการส่งเสริมกฎหมายสิทธิพลเมือง เช่น กฎหมายว่าด้วยการแต่งงานของคนเพศเดียวกัน 

(Same-Sex Marriage) กฎหมายการรับบุตรบุญธรรมของกลุ่มคนผู้มีความหลากหลายทางเพศ (Adoption 

allowed) และกฎหมายความเท่าเทียมทางเพศต่อกลุ่มคนข้ามเพศ (Transgender Rights) ที่เป็นหลักฐานเชิง

ประจักษ์สําคัญของความเป็นมิตรกับกลุ่มเกย์ในประเทศน้ันเป็นนโยบายท่ีต้องอาศัยการวางแผนมาตรการระยะ

ยาวที่การท่องเที่ยวแห่งประเทศกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการผลักดันกฎหมายสิทธิพลเมืองอาจทํางานช่วย

ร่วมกันในการผลักดันกฎหมายให้สําเร็จและสามารถประกาศใช้ได้ในประเทศไทย  

อย่างไรก็ตาม ปัจจุบันประเทศไทยน้ันถือได้ว่าเป็นประเทศท่ีมีการเปิดรับและส่งเสริม

สิทธิของกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศบ้างแล้ว ถึงแม้ว่ายังไม่เทียบเท่าประเทศที่มีแสดงการยอมรับ

และให้สิทธิอย่างเปิดกว้าง อาทิ ประเทศสวีเดน ประเทศแคนนาดา และประเทศโปรตุเกส ที่ถูกจัด 3 อันดับ



รายงานฉบับสมบูรณ ์| 60  

แรกประเทศที่เป็นมิตรต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์มากที่สุดในโลกในปี 2562 โดยการจัดอันดับของ Spartacus 

Gay Travel Index 2019 ประเทศไทยอยู่ในอันดับที่ 47 มีกฎหมายสิทธิพลเมืองสําคัญหลายตัวที่ก้าวหน้า

มากกว่าประเทศเพื่อนบ้านในกลุ่มเดียวกัน อาทิ กฎหมายว่าด้วยความเสมอภาพและการไม่เลือกปฏิบัติ 

(Antidiscrimination Legislation) ที่ประกาศใช้ พ.ร.บ.ความเท่าเทียมทางเพศ พ.ศ. 2558 และกฎหมายว่า

ด้วยการแต่งงานของคนเพศเดียวกัน (Same-sex Marriage) ในรูปแบบร่าง พ.ร.บ.คู่ชีวิตที่อยู่ในขั้นตอนการ

พัฒนาข้อกฎหมายบางประการเพื่อปรับแก้และอยู่ในขั้นตอนในการผลักดันต่อไป ซึ่งเทียบกับประเทศเพื่อน

บ้านในกลุ่มเดียว เช่น ประเทศกัมพูชา (อันดับท่ี 57) ประเทศเวียดนาม (อันดับท่ี 68) และประเทศลาว (อันดับ

ที่ 83) ยังไม่มีการเคลื่อนไหวทางกฎหมายในการส่งเสริมความเท่าเทียมทางเพศจากภาครัฐที่เป็นปัจจัยสําคัญ

ในการดึงดูดนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ในการตัดสินใจเลือกท่องเท่ียว  

คณะผู้วิจัยจึงขอเสนอมาตรการระยะสั้นโดยให้การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยน้ัน

มุ่งเน้นการสื่อสารการตลาดไปยังนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์กลุ่มที่มีรายได้ระดับกลาง – บนที่ให้ความสําคัญกับ

กฎหมายสิทธิพลเมืองสําหรับบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ และสื่อสารประเด็นท่ีมีความเกี่ยวข้องกับสิทธิ

พลเมืองของกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศในประเทศไทย โดยเน้นเรื่องกฎหมายการรับบุตรบุญธรรม

ของกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศในประเทศไทย (Adoption allowed) ต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ท่ี

ไม่ใช่คนเอเชียเพื่อกระตุ้นแนวโน้มในการกลับมาเดินทางซํ้ายังประเทศไทย ด้วยการสร้างสื่อรวบรวมข้อมูลและ

องค์ความรู้ทางด้านกฎหมายที่สําคัญต่อการส่งเสริมสิทธิของกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายในประเทศ ผ่าน

รูปแบบการผลิตวีดีโอให้ความรู้เรื่องการเคลื่อนไหวทางด้านสิทธิพลเมืองของกลุ่มบุคคลผู้มีความหลากหลาย

ทางเพศควบคู่ไปกับการโฆษณาการท่องเที ่ยวในประเทศไทย บนช่องทางที่มีประสิทธิภาพในการเข้าถึง

นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ ได้แก่ เว็ปไซต์ให้ข้อมูลการท่องเที่ยวสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลาย

ทางเพศ ดําเนินการโดยการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย เช่น www.gothaibefree.com (Go Thai Be Free 

แคมเปญสนับสนุนการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวกลุ่มบุคคลความหลากหลายทางเพศของการท่องเที่ยวแห่ง

ประเทศไทย) และประสานการทํางานร่วมกับเว็ปไซต์ท่องเที่ยวต่างชาติที่เป็นช่องทางยอดนิยมในการหาข้อมูล

การท่องเที ่ยวประเทศไทยสําหร ับนักท่องเที ่ยวกลุ ่มเกย์ เช ่น เว ็ปไซต์ www.travelgay.com และ

www.thepassportgay.com  อีกทั้งควรนําเสนอข้อมูลเรื่องกฎหมายสิทธิพลเมืองที่เป็นมิตรต่อนักท่องเที่ยว

ในแหล่งข้อมูลออนไลน์ท่องเที ่ยวยอดนิยมสําหรับนักท่องเที ่ยวทุกกลุ ่ม ได้แก่ www.tripadvisor.com 

www.expedia.com และระบุกฎหมายสิทธิพลเมืองในคู่มือแนะนําการท่องเที ่ยวในประเทศไทยสําหรับ

นักท่องเท่ียวฉบับพกพา เพ่ือการประชาสัมพันธ์ 

5.3.1.2 นโยบายด้านการพัฒนาและการส่ือสารประเด็นความท้าทายระดับสากล 

ผลจากงานวิจัยสะท้อนให้เห็นว่า นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์นั้นมีความสนใจในประเด็นความท้า

ทายระดับโลกประเด็นอื่น ๆ กล่าวคือ นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์มีแนวโน้มในการตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยวและ

เดินทางกลับมาอีกครั้งยังประเทศที่แสดงออกถึงความใส่ใจและมีส่วนร่วมกับการเผชิญหน้ากับประเด็นความท้า
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ทายระดับโลก โดยประเด็นท่ีนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ให้ความสําคัญพิเศษรองลงมาจากประเด็นเรื่องกฎหมายสิทธิ

ของกลุ่มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ คือ ประเด็นส่ิงแวดล้อม  

ข้อค้นพบจากโครงการย่อย 1 โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวใน

ประเทศไทยนี้สอดคล้องกับข้อค้นพบที่ได้จากการสัมภาษณ์นักวิชาการในเมืองบาหลี ประเทศอินโดนีเซียใน

โครงการย่อยที่ 2 การศึกษาความพร้อมของอุปทานการท่องเที่ยวในการรองรับกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลาย

ทางเพศ: กรณีศึกษานักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ ที่สะท้อนว่า นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์มีแนวโน้มในการเปล่ียนแปลง

ทัศนคติต่อประเทศนั้น ๆ เมื่อพบว่าประเทศดังกล่าวใส่ใจและให้ความสําคัญเกี่ยวกับประเด็นที่เป็นความท้า

ทายระดับสากล เช่น ประเด็นเรื่องการลดใช้ถุงพลาสติก ประเด็นการออกแบบสถานที่ท่องเที่ยวเพื่อคนทุกกลุ่ม 

(Universal Design) ซึ ่งครอบคลุมไปถึงห้องนํ ้าเพื ่อความเสมอภาค (All gender restroom) เพื ่อรองรับ

นักท่องเที่ยวทุกกลุ่ม ทุกเพศ ทุกวัย โดยนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ส่วนใหญ่อนุมานว่า การมีนโยบายหรือมีการ

พัฒนาโครงการที่เกี่ยวข้องกับประเด็นความท้าทายระดับสากลทําให้ประเทศนั้น ๆ มักจะมีระดับการยอมรับ

บุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศท่ีเป็นประเด็นสากลเช่นกัน  

ข้อค้นพบจากการสัมภาษณ์เชิงลึกกับหน่วยงานภาครัฐท่ีมีความเก่ียวข้องกับโครงสร้างพ้ืนฐาน

การท่องเที่ยวในโครงการที่ 2 พบว่า ท่าอากาศยานมีความสนใจในการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเพื่อรองรับ

นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ แต่การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเพื่อรองรับนักท่องเที่ยวกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งเป็นพิเศษ ต้องมี

งานวิจัยมารองรับว่า หากมีการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดังกล่าวแล้ว จะสามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวกลุ่มนั้นเข้า

มาในประเทศมากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับการสัมภาษณ์เชิงลึกของนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่มองหาห้องนํ้าเพื่อความ

เสมอภาค (All gender restroom) ในสถานที่ด่านแรกของนักท่องเที่ยว เช่น สนามบิน ห้างสรรพสินค้า และ

สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีสําคัญ เป็นต้น 

(1) คณะผู้วิจัยจึงเสนอแนะให้ กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา การท่องเที่ยวแห่งประเทศ

ไทย ร่วมกับสมาคมไทยท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบ (สททร.) สนับสนุนนโยบายการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบ 

(Responsible Tourism) โดยเน้นการสร้างความรับผิดชอบต่อนักท่องเที่ยวระหว่างการท่องเที่ยวยังสถานท่ี

ต่าง ๆ ไม่ทําลายสิ่งแวดล้อมและได้ใกล้ชิดกับชุมชน เน้นการเสนอขายสินค้าท้องถิ่น และการเสนอขายที่พักท่ี

เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (Eco-Friendly) หรือโรงแรมสีเขียว (Green Accommodation) มีการให้ความรู้การ

แยกขยะและจุดคัดแยกขยะในแต่ละสถานที่ท่องเที่ยว รวมไปถึงการสร้างความตระหนักในการลดการใช้

ถุงพลาสติกท่ีสอดคล้องกับนโยบายของภาครัฐในประเทศไทย  

โดยนโยบายการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบ (Responsible Tourism) เน้นการทํางานในพื้นท่ี

นําร่องตามสถานที่ท่องเที่ยว 8 จังหวัดที่เป็นมิตรต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศที่ระบุ

ในเว็บไซต์ Go Thai Be Free ได้แก่ กรุงเทพมหานคร เชียงใหม่ เชียงราย ภูเก็ต กระบี ่  สุราษฎร์ธานี           

ชลบุรี (พัทยา) ประจวบคีรีขันธ์ (หัวหิน) เป็นต้น มุ่งเน้นการทํางานกับนักท่องเท่ียวทุกกลุ่ม ไม่เฉพาะเจาะจงแค่

นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ โดยมีจุดประสงค์เพื่อทําให้สถานที่ท่องเที่ยวน่าอยู่ขึ้น ประสานการทํางานร่วมกันกับภาคี

ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว ได้แก่ ผู้คนท้องถิ่น ชุมชน ธุรกิจเอกชน และหน่วยงานของรัฐ เพื่อช่วยกันสร้างให้
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เกิดผลกระทบเชิงบวกต่อ เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม และสร้างผลกระทบน้อยที่สุดต่อเศรษฐกิจ สังคม 

และสิ่งแวดล้อมต่อสถานที่ท่องเที่ยวนั้น ๆ ทั้งนี้ต้องให้ความสําคัญอย่างมากกับการทํางานกับหน่วยงานท้องถ่ิน 

อีกทั ้งยังต้องมีการดําเนินการที ่โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ เพื ่อนําพาการท่องเที ่ยวอย่างรับผิดชอบ 

(Responsible Tourism) ไปสู่การพัฒนาอย่างย่ังยืน 

(2) คณะผู้วิจัยเสนอให้มีการสร้างห้องนํ้าเพื่อความเสมอภาค (All gender restroom) ให้

เกิดขึ้นในสถานที่สําคัญสําหรับนักท่องเที่ยว เช่น สนามบิน ห้างสรรพสินค้า และแหล่งท่องเที่ยวที่สําคัญ ผ่าน

การดําเนินการของท่าอากาศยานในการนําร่องสร้างห้องน้ําเพ่ือความเสมอภาค โดยสร้างห้องน้ําเพ่ือความเสมอ

ภาคในการนําร่องสนามบินที่ระบุใน 8 จังหวัดที่เป็นมิตรต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ เช่น สนามบินสุวรรณภูมิ 

สนามบินดอนเมือง สนามบินเชียงใหม่ สนามบินเชียงราย สนามบินภูเก็ต สนามบินกระบี่ สนามบินสุราษฎร์

ธานี  สนามบินอู่ตะเภา เป็นต้น แล้วค่อยขยายผลสร้างห้องนํ้าเพื่อความเสมอภาคไปยังผู้ประกอบการเอกชนท่ี

เกี่ยวข้องกับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์หรือผู้ประกอบการที่ความเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่ระบุอยู่ใน 

แคมเปญ Go Thai Be Free เพื่อพัฒนาประเด็นความท้าทายระดับสากลเรื่องห้องนํ้าเพื่อความเสมอภาค (All 

gender restroom) ให้เกิดข้ึนจริงในประเทศไทย 

(3) คณะผู้วิจัยเสนอให้การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ภายใต้การทํางานของแคมเปญ Go 

Thai Be Free มุ่งเน้นการสื่อสารประเด็นความท้าทายระดับสากลของการท่องเที่ยวไทย เช่น นโยบายการ

ท่องเท่ียวอย่างรับผิดชอบ (Responsible Tourism) การออกแบบสถานท่ีท่องเท่ียวเพ่ือคนทุกกลุ่ม (Universal 

Design) และ ห้องนํ้าเพื่อความเสมอภาค (All gender restroom) ผ่านช่องทางที่สามารถเข้าถึงนักท่องเที่ยว

กลุ่มเกย์ ในรูปแบบการเสริมข้อมูลประเด็นความท้าทายระดับสากลของการท่องเท่ียวไทยผ่านวีดีโอโฆษณาการ

ท่องเที่ยวของประเทศไทย กล่าวคือ การเผยแพร่ข้อมูลประเด็นความท้าทายระดับสากลของประเทศไทย

ผ่านเว็ปไซต์ให้ข้อมูลการท่องเที ่ยวสําหรับนักท่องเที ่ยวกลุ่มบุคคลที ่มีความหลากหลายทางเพศ เช่น 

www.gothaibefree.com (Go Thai Be Free แคมเปญสนับสนุนการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวกลุ่มบุคคล

ความหลากหลายทางเพศของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย) เว็บไซต์ www.travelgay.com ซึ่งเป็นช่องทาง

ออนไลน์ยอดนิยมสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์จากผลโครงการย่อยที่ 1 การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการสร้างอุป

สงค์การท่องเที่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษา

นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์รวมไปถึงช่องทางในการเข้าถึงข้อมูลท่องเที่ยวการท่องเที่ยวทั่วไป หรือเว็บไซต์ที่เกี่ยวข้อง

กับการท่องเที ่ยว เช่น www.tripadvisor.com www.expedia.com และคู ่ม ือแนะนําการท่องเที ่ยวใน

ประเทศไทยสําหรับนักท่องเที่ยว เป็นต้น จะสามารถกระตุ้นให้นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์นั้นเกิดการรับรู้ว่าประเทศ

ไทยมีการทํางานในการแก้ไขปัญหาตามประเด็นความท้าทายระดับสากล ซึ่งมีประเด็นเรื่องความหลากหลาย

ทางเพศรวมอยู่ด้วย  
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5.3.1.3 การพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวที่มีความสําคัญในการสร้างการเคลื่อนไหวทางสังคมเกี่ยวกับ

ความหลากหลายทางเพศในประเทศไทย 

ข้อมูลการวิเคราะห์สถิติสหสัมพันธ์ของโครงการย่อยที่ 1 การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการสร้าง

อุปสงค์การท่องเที่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ่มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษา

นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์พบว่า หากต้องการดึงดูดนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์เอเชียที่ไม่ใช่คนไทยที่เคยมาท่องเที่ยวใน

ประเทศไทย นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่มีรายได้ระดับกลาง-บน และนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่เปิดเผยเพศวิถีกับ

สถาบันครอบครัว ต้องมีการการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวที่มีความสําคัญในการสร้างการเคลื่อนไหวทาง

สังคมเก่ียวกับความหลากหลายทางเพศในประเทศไทย 

ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลจากการสัมภาษณ์โครงการย่อยที่ 1 การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการสร้าง

อุปสงค์การท่องเที่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษา

นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ส่วนใหญ่ระบุว่า นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ส่วนใหญ่นั้นตัดสินใจมาท่องเที่ยวในประเทศไทย

จากสองปัจจัยหลัก คือ  (1) ภาพลักษณ์ด้านความเป็นมิตรต่อกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ และ (2) 

ค่าใช้จ่ายที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยว ซึ่งในความเห็นนั้นยังระบุข้อมูลเพิ่มเติมว่าในปัจจุบันประเทศ

ไทยมีกิจกรรมการท่องเที่ยวสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที ่มีการบริหารจัดการที่ดีแล้ว แต่ยังขาดความ

หลากหลายและขาดนัยยะสําคัญในการสร้างการเคลื่อนไหวทางสังคม โดยนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่ให้สัมภาษณ์

หลายท่านนั้นยังระบุไปในทิศทางเดียวกันว่า หากมีการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเฉพาะกลุ่มเกย์ที่มีความหมาย

ในลักษณะที่เป็นการสร้างการเคลื่อนไหวทางสังคม เช่น งาน Pride หรือ งานแสดงสิทธิของคนข้ามเพศระดับ

สากล การสร้างความเข้าใจของครอบครัวที่มีความหลากหลายทางเพศ ตนในฐานะนักท่องเที่ยวก็มีความสนใจ

ในการเข้าร่วม นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์หลายคนยังระบุว่าตนได้รับอิทธิพลจากปัจจัยทางด้านกิจกรรมเหล่านี้ซ่ึง

เป็นตัวเร่งให้เกิดการตัดสินใจเดินทางไปยังประเทศเป้าหมายด้วย สอดคล้องกับข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์เชิง

ลึกโครงการย่อยที่ 2 การศึกษาความพร้อมของอุปทานการท่องเที ่ยวในการรองรับกลุ่มบุคคลที่มีความ

หลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ พบว่า หน่วยงานภาครัฐเมืองบาร์เซโลนา ประเทศสเปน 

มีความต้องการที่จะเสนอตัวเป็นเจ้าภาพจัดการประชุม “The IGLTA Annual Global Convention”  เพ่ือ

แลกเปลี่ยนสถานการณ์การท่องเที ่ยวกลุ ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศของโลก ขององค์กร The 

International Gay & Lesbian Association: IGLTA องค์กรชั้นนําระดับโลกที่เชื่องโยงธุรกิจการท่องเที่ยว

ระหว่างประเทศของกลุ่มบุคคลที่หลากหลายทางเพศ โดยแต่ละปี IGLTA จะจัดการประชุมประจําปีสลับ

หมุนเวียนไปตามเมืองต่าง ๆ ท่ัวโลกท่ีเป็นมิตรต่อกลุ่มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ  

หากต้องการดึงดูดนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่มีรายได้ระดับกลาง-บนที่ให้ความสําคัญกับกิจกรรม

ความหลากหลายทางเพศในประเทศไทยให้ตัดสินใจเลือกเดินทางมายังประเทศไทย คณะผู้วิจัยจึงขอเสนอแนะ

ให้การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยร่วมให้ข้อมูลผลวิจัยแก่กลุ่มผู้ประกอบการที่มุ่งพัฒนาตลาดการท่องเที่ยวของ

นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ เพื่อสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับอุปสงค์ต่อกิจกรรมในการท่องเที่ยว นอกจากน้ี การ

ท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยยังสามารถเป็นตัวกลางในการประสานงานกับภาคส่วนต่าง ๆ เช่น ภาครัฐท่ีเก่ียวข้อง 
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กลุ่มผู้ประกอบการ หรือภาคประชาสังคม ในการส่งเสริมให้เกิดการรวมกลุ่มที่จะร่วมกันสร้างกิจกรรมประจําปี

ที่เป็นกิจกรรมใหญ่ การเสนอจัดประชุมประเด็นกลุ่มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศระดับโลก เป็นการจัด

งานเชิงสัญลักษณ์เพื่อสื่อสารให้เห็นว่าประเทศไทยนั้นต้อนรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์และนักท่องเที่ยวกลุ่มอื่น ๆ 

อย่างเท่าเทียม โดยสามารถแบ่งได้เป็น 2 ประเภทกิจกรรม ดังน้ี 

1) การพัฒนากิจกรรมสําหรับบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศที่มีอยู่แล้วที่มีความสําคัญ
ในการสร้างการเคล่ือนไหวทางสังคม 

ปัจจุบันกิจกรรม Pride parade ถูกจัดขึ ้นทุกปีตามสถานที ่ท่องเที ่ยวที ่เป็นมิตรต่อ

นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ เช่น Pride parade พัทยา Pride parade เชียงใหม่ และ Pride parade ภูเก็ต เป็นต้น 

ผ่านการดําเนินงานของกลุ่มเอกชนและหน่วยงานไม่แสวงหากําไรด้านบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ โดย

อุปสรรคในการจัดกิจกรรมเพื่อความหลากหลายทางเพศในประเทศไทยที่พบเจอคือ การไม่อนุญาตให้ใช้

สถานที่ของหน่วยงานภาครัฐในการจัดกิจกรรมเพื่อความหลากหลายทางเพศ ด้วยสาเหตุความไม่เหมาะสมของ

วัตถุประสงค์ในการจัดกิจกรรม อีกทั้งยังขาดการสนับสนุนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวโดยตรง 

เช่น การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย และกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา 

คณะผู้วิจัยขอเสนอให้มีการสนับสนุนกิจกรรมเพื่อความหลากหลายทางเพศที่มีอยู่แล้วใน

ปัจจุบันแล้วพัฒนากิจกรรมให้มีศักยภาพมากขึ้น อาทิ การจัดงาน Pride Parade ที่เคยมีการจัดงานดังกล่าว

เกิดขึ้นแล้วในประเทศไทย โดยจัดกิจกรรมดังกล่าวให้ยิ่งใหญ่ขึ้นบนถนนสีลม กรุงเทพมหานคร โดยอาศัยช่วง

เทศกาลสงกรานต์ของทุกปีที่เป็นจุดมุ่งหมายการเดินทางของนักท่องเที่ยวทุกกลุ่มจํานวนมากอยู่แล้ว โดย

มุ่งเน้นให้การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยเป็นหน่วยงานหลักในการจัดกิจกรรมดังกล่าว โดยทํางานร่วมกับ

หน่วยงานไม่แสวงหากําไรด้านกลุ่มบุคคลผู้มีความหลากหลายทางเพศท่ีมีความพร้อมและมีประสบการณ์ในการ

จัดกิจกรรม Pride มาอยู่แล้ว อาทิ มูลนิธิ Bangkok Rainbow หรือมูลนิธิกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทาง

เพศอื่น ๆ ในการให้การสนับสนุนการจัดกิจกรรมเพื่อความหลากหลายทางเพศ ให้การโฆษณากิจกรรมการ

ท่องเที่ยวผ่านแคมเปญ Go Thai Be Free รวมทั้งประสานงานกรุงเทพมหานครและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้

ความร่วมมือในการอนุเคราะห์เร่ืองสถานท่ีและดูแลความปลอดภัยภายในงาน โดยภายในขบวนพาเหรดจัดให้มี

การเฉลิมฉลองความหลากหลายทางเพศของกลุ่มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ อัตลักษณ์ทางเพศ เพศวิถี  

รสนิยมทางเพศ การเผยแพร่ข้อมูลความเท่าเทียมทางเพศ และประเด็นสากลอ่ืน ๆ ท่ีการเคล่ือนไหวในประเทศ

ไทย เป็นต้น 

(1) การจัดทํากิจกรรมใหม่ที่เกี่ยวข้องกับกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศที่มีความสําคัญใน
การสร้างการเคล่ือนไหวทางสังคม 

คณะผู้วิจัยขอเสนอให้ประเทศไทยภายใต้การดําเนินการของสํานักงานส่งเสริมการจัดประชุม

และนิทรรศการ (TCEB) ทํางานร่วมกับการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย และกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 

ร่วมกับเสนอตัวเป็นเจ้าภาพจัดการประชุม “The IGLTA Annual Global Convention” เพื่อแลกเปลี่ยน

สถานการณ์การท่องเท่ียวกลุ่มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศของโลกขององค์กร The International Gay 
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& Lesbian Association: IGLTA องค์กรชั้นนําระดับโลกที่เชื่องโยงธุรกิจการท่องเที่ยวระหว่างประเทศของ

กลุ่มบุคคลที่หลากหลายทางเพศ โดยแต่ละปี IGLTA จะจัดการประชุมประจําปีสลับหมุนเวียนไปตามเมืองต่าง 

ๆ ทั่วโลกที่เป็นมิตรต่อกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ หากประเทศไทยเป็นเจ้าภาพจัดงานประชุม

ข้างต้น เป็นโอกาสอันดีในการสื่อสารต่อสากลว่าประเทศไทยเป็นเมืองที่เป็นมิตรต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มบุคคลที่มี

ความหลากหลายทางเพศ โดยช่วงเวลาที่เหมาะสมในการจัดประชุมคือช่วงเวลานอกฤดูการท่องเที่ยวของ

ประเทศไทย ได้แก่ เดือนพฤษภาคมถึงเดือนตุลาคมของทุกปี เพื่อกระตุ้นการท่องเที่ยวไทยดึงกลุ่มบุคคลที่มี

ความหลากหลายทางเพศมายังประเทศไทยมากย่ิงข้ึน  

 
5.3.2 (ร่าง) นโยบายกระตุ้นการตัดสินใจท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ (Travel)  

5.3.2.1 การผลิตแผนท่ีการท่องเท่ียวสําหรับนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ (Gay map) ท่ีให้ข้อมูลการ

ท่องเท่ียวอย่างครอบคลุมและมีความน่าเช่ือถือ 

ผลการศึกษาจากโครงการย่อยที่ 1 การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการสร้างอุปสงค์การ

ท่องเที่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท่องเที่ยว

กลุ่มเกย์พบว่า หากสื่อสารข้อมูลการท่องเที่ยวผ่านช่องทางคู่มือการท่องเที่ยว (LGBT Guide book) หรือแผน

ที่การท่องเที่ยว (LGBT Map) จะทําให้นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่มีรายได้ระดับล่างมีมุมมองเรื่องความเป็นมิตรต่อ

กลุ่มเกย์ในประเทศไทยในทิศทางที่ดี เช่นเดียวกับการสื่อสารข้อมูลการท่องเที่ยวผ่านเว็บไซต์สําหรับกลุ่มบุคคล

ที่มีความหลากหลายทางเพศ จะทําให้นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่มีรายได้ระดับกลาง-บนมีมุมมองเรื่องความเป็น

มิตรต่อกลุ่มเกย์ในประเทศไทยในทิศทางท่ีดี 

ซึ ่งสอดคล้องกับพฤติกรรมในการหาข้อมูลการท่องเที ่ยวของนักท่องเที ่ยวของ

นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ ส่วนมากหาข้อมูลผ่านเว็ปไซต์ที่เกี่ยวข้องกับบริการข้อมูลสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มบุคคล

ที่มีความหลากหลายทางเพศ การเล่าปากต่อปากในกลุ่มเพื่อนที่เป็นกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ 

และบทความออนไลน์ของกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศที่ให้ข้อมูลสําหรับกลุ่มบุคคลที่มีความ

หลากหลายทางเพศ สอดคล้องกับผลจากการศึกษาโครงการย่อยที่ 2 การศึกษาความพร้อมของอุปทานการ

ท่องเท่ียวในการรองรับกลุ่มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ การสัมภาษณ์

เชิงลึกของผู้ประกอบการธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ พบว่า ปัจจุบันประเทศไทยมีการผลิตแผน

ที่การท่องเที่ยวสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ แต่เกิดจากการทํางานร่วมกันของผู้ประกอบการธุรกิจสําหรับกลุ่ม

เกย์ ไม่ใช่จากการทํางานของหน่วยงานภาครัฐที่ให้บริการข้อมูลด้านการท่องเที่ยวหรือส่งเสริมการตลาดการ

ท่องเท่ียว  

ดังนั้น คณะผู้วิจัยเสนอให้การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ผ่านแคมเปญ Go 

Thai Be Free ยกระดับการส่ือสารข้อมูลการท่องเที่ยวโดยสร้างทางเลือกช่องทางในการสื่อสารให้ครอบคลุม

พฤติกรรมของนักท่องเที ่ยวกลุ ่มเกย์ทุกระดับรายได้  โดยการผลิตแผนที่การท่องเที ่ยวฉบับพกพาแจก

นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ตามสถานที่ท่องเที่ยวที่สําคัญเพื่อรองรับพฤติกรรมการหาข้อมูลการท่องเที่ยวของ
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นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ระดับล่าง กระจายแจกคู่มือการท่องเที่ยวตามศูนย์ให้ข้อมูลการท่องเที่ยวที่สนามบินทุก

แห่งที ่ เป ็นจ ุดเร ิ ่มต ้นในการท่องเที ่ยว รวมทั ้งให ้บร ิการข้อมูลการท่องเที ่ยวออนไลน์บนเว ็บไซต์ 

www.gothaibefree.com เพื ่อรองรับพฤติกรรมการหาข้อมูลการท่องเที ่ยวของนักท่องเที ่ยวกลุ ่มเกย์

ระดับกลาง - บน และสร้างแอพพลิเคชั่น “Go Thai Be Free” เผยแพร่ข้อมูลการท่องเที่ยวที่เป็นประโยชน์

เกี่ยวกับสถานที่ท่องเที่ยวสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์โดยเฉพาะ ระบุข้อมูลที่จําเป็นในการท่องเที่ยวประเทศ

ไทยสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์อย่างละเอียด ดังนี้  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสนามบินแต่ละแห่งในประเทศไทย 

ข้อมูลการคมนาคมในประเทศไทย ข้อมูลการท่องเที่ยวทั่วไปของประเทศไทย ข้อมูลภูมิอากาศ ข้อมูลเกี่ยวกับ

การแต่งตัวในการใช้บริการสถานที่ท่องเที่ยว  ข้อมูลเกี่ยวกับข้อควรระวังระหว่างการท่องเที่ยวในประเทศไทย 

เช่น การไหว้ การยิ้ม การไม่ลบหลู่ความเชื่อของคนไทยและวัฒนธรรมท้องถิ่น ข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยวสําหรับ

นักท่องเที ่ยวกลุ ่มเกย์ที ่นิยมในประเทศ บาร์ คลับ ซาวน่า โดยระบุสถานที่ตั ้ง รายละเอียดธุรกิจสถาน

ประกอบการ เวลาเปิดปิด กลุ่มเป้าหมายที่ใช้บริการ ข้อมูลโรงแรมที่เป็นมิตรต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ ข้อมูล

ผลิตภัณฑ์การท่องเท่ียวสําหรับนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ ข้อมูลเบอร์โทรฉุกเฉิน ข้อห้ามผิดกฎหมายในประเทศไทย 

(กฎหมายว่าด้วยอายุที่สามารถร่วมประเวณีได้ 18 ปี และกฎหมายเรื่องการพกพายาเสพติด) รายละเอียดส่ิง

อํานวยความสะดวก สถานพยาบาลที่สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษได้ คลินิกสําหรับการขอรับยา Pep และ 

PreP สถานีตํารวจที่มีความเป็นมิตรต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ และคําพูดทักทายเบื้องต้นสําหรับนักท่องเที่ยว

กลุ่มเกย์ เป็นต้น  

5.3.2.2 การกระตุ้นการเดินทางระหว่างจุดหมายปลายทางโดยการเสนอขายเป็นกลุ่ม 

ผลการศึกษาโครงการย่อยท่ี 2 การศึกษาความพร้อมของอุปทานการท่องเท่ียวในการ

รองรับกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ และการสังเกตการและการ

สัมภาษณ์หน่วยงานภาคประชาสังคมเมืองเมืองบาร์เซโลนา ประเทศสเปน พบว่า หน่วยงานภาคประชาสังคม

และหน่วยงานธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวกลุ่มเกย์มีการทํางานร่วมกันในการกระตุ้นการท่องเที่ยว

ระหว่างจุดหมายปลายทางของธุรกิจขนาดใหญ่และธุรกิจขนาดย่อย อีกทั้งพฤติกรรมการท่องเที ่ยวของ

นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ มีการท่องเที่ยวสถานบันเทิงแบบหลากหลายจุดมุ่งหมาย และไม่จํากัดระยะเวลาในการ

ท่องเท่ียว กล่าวคือ นักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ไม่จํากัดจํานวนคลับบาร์ในการท่องเท่ียวต่อหน่ึงคืน สามารถท่องเท่ียว

ต่อไปได้เรื่อย ๆ ตามระยะเวลาเปิดปิดของสถานที่นั้น ตัวอย่าง ลูกค้าที่ใช้บริการคลับ Punto BCN เมืองบาร์

เซโลนา ประเทศสเปน ในช่วงเวลาก่อนเที ่ยงคืน หากมีการใช้จ่ายซื ้อเครื ่องดื ่มภายในร้าน Punto BCN 

ผู้ใช้บริการจะได้ต๋ัวพิเศษ เข้าใช้บริการคลับ Arena คลับเกย์ช่ือดังของเมืองบาร์เซโลนาได้ โดยไม่ต้องเสียค่าเข้า

ผ่านประตูในการใช้บริการคลับ Arena  

จากข้อมูลด้านต้น คณะผู้วิจัยเสนอนโยบายการส่งเสริมการเสนอขายแบบกลุ่ม ดังน้ี  

(1) สภาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ธนาคารแห่งประเทศไทย และการท่องเที่ยวแห่ง

ประเทศไทย (ททท.) ผ่านแคมเปญ Go Thai Be Free ทํางานร่วมกันในการส่งเสริมให้มีการรวมกลุ่มกันของ

ผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจเกย์ในการสนับสนุนการส่งเสริมการขายเป็นกลุ่ม โดยหน่วยงานดังกล่าวเป็น
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ตัวกลางในการเชื่อมการสื่อสารระหว่างผู้ประกอบการธุรกิจเกย์ทุกขนาดให้ทํางานร่วมกัน ผ่านการออก

แคมเปญบัตรเครดิต ให้นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ได้รับส่วนลดในการซื้อสินค้าบางรายการตามโปรโมชั่นการเสนอ

ขายแบบกลุ่มของธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ อาจเริ่มในพื้นที่นําร่องที่มีการกระจุกตัวของธุรกิจท่ี

เกี่ยวข้องกับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ในบริเวณย่านสีลม อาทิ การสร้างการกระตุ้นให้นักท่องเที่ยวใช้บริการร้าน 

Telephone สีลมซอย 4 ที่เป็นธุรกิจรายย่อยที่คนนิยมใช้บริการในช่วงหัวคํ่า เกิดการจับจ่ายสินค้าในร้าน แล้ว

สามารถได้รับการยกเว้นค่าผ่านประตูของคลับยอดนิยมที่มีระยะเวลาปิดร้านที่ดึกกว่า แต่อยู่ในกรอบเวลาท่ี

ภาครัฐกําหนดในการปิดสถานบันเทิง อาทิ คลับ DJ Station สีลมซอย 2 หรือ ร้าน G.O.D. ถือเป็นการกระตุ้น

การเสนอขายจุดหมายปลายทางแบบกลุ่มอย่างนึง  

(2) คณะผู้วิจัยเสนอนโยบายกระตุ้นการเดินทางระหว่างจุดหมายปลายทางภายใน

จังหวัดที่เป็นจุดมุ่งหมายการท่องเที่ยวและเชื่อมโยง 8 จังหวัดที่เป็นมิตรต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่ระบุใน Go 

Thai Be Free ได้แก่ กรุงเทพฯ เชียงใหม่ เชียงราย กระบี่ ภูเก็ต สุราษฏ์ธานี ชลบุรี (พัทยา) ประจวบคีรีขันธ์ 

(หัวหิน) โดยคณะผู้วิจัยเสนอให้ การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ทํางานผ่านแคมเปญ Go Thai Be 

Free นําเสนอการขายการท่องเที่ยวในจุดหมายปลายเดียวกัน โดยการผนึกกําลังผู้ประกอบการเพื่อช่วยกัน

เชื่อมโยงการเดินทางของนักท่องเที่ยวในการท่องเที่ยวภายในจังหวัดท่ีเป็นมิตรทั้ง 8 จังหวัด ผ่านการทําพาส

ปอตการท่องเที่ยวสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ (Gay Passport) ทั้งรูปแบบออนไลน์ผ่านแอบพลิเคชัน Go 

Thai Be Free และพาสปอร์ตการท่องเที่ยวสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ หากมีการใช้จ่ายเกิดขึ้นในธุรกิจใด 

ธุรกิจหนึ่งที่ระบุอยู่ในพาสปอร์ตการท่องเที่ยวสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ นักท่องเที่ยวจะได้รับพาสปอร์ตการ

ท่องเที่ยวสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ และหากนักท่องเที่ยวตัดสินใจเดินทางไปยังสถานที่ท่องเที่ยวหรือธุรกิจ

บริการที่เข้าร่วมโครงการในพาสปอร์ตการท่องเที่ยวสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ นักท่องเที่ยวจะได้ยกเว้นค่า

ผ่านประตูในการใช้บริการ (Free entry) โดยอาจเริ่มนําร่องในจังหวัดที่มีศักยภาพสูงในการท่องเที่ยวอย่าง

กรุงเทพมหานคร โดยเฉพาะเขตสีลม เขตพัฒพงษ์ เขตพระนคร กรุงเทพมหานคร แล้วค่อยเชื่อมโยงไปสู่ 8 

จังหวัดท่ีเป็นมิตรต่อนักท่องเท่ียวท่ีระบุในเว็บไซต์ Go Thai Be Free  

 

5.3.3 (ร่าง) นโยบายยกระดับจุดมุ่งหมายการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ (Destination) 

5.3.3.1 การผลักดันกฎหมายสิทธิพลเมืองท่ีเป็นมิตรกับกลุ่มเกย์ในประเทศ  

ข้อมูลจากการวิเคราะห์ความสัมพันธ์โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนสองทางใน

โครงการย่อยที่ 1 การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการสร้างอุปสงค์การท่องเที่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของ

กลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์พบว่า กฎหมายสิทธิพลเมืองของกลุ่ม

บุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศมีความสัมพันธ์กับนักท่องเที่ยวเกย์ โดยนักท่องเที่ยวกลุ่มที่ให้ความสําคัญ

กับกฎหมายสิทธิพลเมืองสําหรับบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศคือ นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์เอเชียที่ไม่ใช่คน

ไทย ที่มีระดับรายได้กลาง - บน และนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่ไม่ใช่คนเอเชียที่มีระดับรายได้กลาง - บน กล่าวคือ 

นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่มีระดับรายได้กลาง - บน มีความสนใจในประเด็นเรื่องนโยบายและกฎหมายสิทธิ
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พลเมืองที่ส่งเสริมความเป็นมิตรกับกลุ่มเกย์ทั้ง 5 ข้อที่ปรากฏในหนังสือท่องเที่ยวสําหรับกลุ่มเกย์ Spartacus 

Gay Travel Index 2019  ด ั งน ี ้  (1) กฎหมายว ่ าด ้ วยความ เสมอภาพและการ ไม ่ เ ล ื อกปฏ ิบ ั ติ  

(Antidiscrimination Legislation) (2) กฎหมายว ่าด ้วยการแต ่งงานของคนเพศเด ียวก ัน (Same-Sex 

Marriage) (3) กฎหมายการรับบุตรบุญธรรม (Adoption allowed) (4) กฎหมายความเท่าเทียมต่อกลุ่มคน

ข้ามเพศ (Transgender Rights) (5) กฎหมายว่าด้วยการยอมให้มีเพศสัมพันธ์ตั้งแต่อายุ 15 ปีขึ้นไป (Equal 

Age of Consent) กล่าวคือ หากต้องการดึงนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่มีศักยภาพสูงในการใช้จ่ายให้ตัดสินใจเลือก

เดินทางมายังประเทศไทย หน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวข้องต้องดําเนินการผลักดันและพัฒนาประเด็นเร่ืองกฎหมาย

และสิทธิพลเมืองของกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศให้เกิดขึ้นในประเทศ จะทําให้นักท่องเที่ยว

ตัดสินใจเลือกเดินทางมายังประเทศไทยได้ง่ายขึ้น เพราะเป็นการยืนยันว่าประเทศไทยได้ให้ความเท่าเทียม

ทางด้านสิทธิพลเมืองของประชาชนทุกกลุ่มอย่างเท่าเทียมกันท่ีประจักษ์ในเชิงนโยบาย 

หากพิจารณาถึงสถานการณ์เรื ่องกฎหมายสิทธิพลเมืองสําหรับบุคคลที ่มีความ

หลากหลายทางเพศในประเทศไทยพบว่า ปัจจุบันประเทศไทยได้มีการผลักดันกฎหมายสิทธิพลเมืองสําหรับ

กลุ่มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศสําเร็จเพียงข้อเดียวคือ กฎหมายว่าด้วยความเสมอภาคและการไม่เลือก

ปฏิบัติ (Antidiscrimination Legislation) โดยประเทศไทยมีการประกาศใช้ พ.ร.บ. ความเท่าเทียมทางเพศ 

2558 มีวัตถุประสงค์ในการส่งเสริมความเท่าเทียมทางเพศแก่คนทุกเพศเพื่อลดการเลือกปฏิบัติด้วยเหตุทาง

เพศ และเริ่มมีการเคลื่อนไหวในการผลักดันกฎหมายสิทธิพลเมืองต่อกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ

ด้านอ่ืน ๆ เช่น การผลักดันร่าง พ.ร.บ.คู่ชีวิต ปีพ.ศ. 2562 หรือกฎหมายว่าด้วยการแต่งงานของคนเพศเดียวกัน 

(Same-Sex Marriage) ที่ปัจจุบันอยู่ในขั้นตอนการปรับแก้เพิ่มเติมรายละเอียดข้อกฎหมายให้ครอบคลุมสิทธิ

คู่ชีวิตแก่ทุกเพศอย่างเท่าเทียม อีกทั้งยังมีการเคลื่อนไหวของสิทธิพลเมืองด้านกฎหมายความเท่าเทียมต่อกลุ่ม

คนข้ามเพศ (Transgender Rights) ในการร่าง พ.ร.บ.การรับรองอัตลักษณ์เพศภาวะของบุคคล พ.ศ…. โดย

เกิดจากการผลักดันของหน่วยงานภาคประชาสังคมและองค์กรไม่แสวงหาผลกําไรที่ทํางานด้านสิทธิของกลุ่ม

บุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ ด้านกฎหมายการรับบุตรบุญธรรมของกลุ่มคนผู้มีความหลากหลายทางเพศ 

(Adoption allowed) ยังไม่ได้รับสิทธิในการอนุญาตให้รับบุตรบุญธรรมร่วมกันของคู่ชีวิตเพศเดียวกัน ส่วน

กฎหมายว่าด้วยการยอมให้มีเพศสัมพันธ์ตั้งแต่อายุ 15 ปีขึ้นไป (Equal Age of Consent) ไม่สามารถผลักดัน

ให้เกิดขึ้นจริงได้ในประเทศไทย เนื่องจากการยอมให้มีเพศสัมพันธ์ตั้งแต่อายุ 15 ปีขึ้นไปขัดกับหลักมาตรา 319 

ผู้ใดพรากผู้เยาว์อายุเกินกว่า 15 ปี แต่ยังไม่เกิน 18 ปีไปเสียจากบิดามารดา ผู้ปกครอง หรือผู้ดูแล เพื่อหากําไร 

หรือเพื่อการอนาจาร โดยผู้เยาว์นั้นเต็มใจไปด้วยนั้นมีความผิด ซึ่งระบุชัดเจนในกฎหมายว่าด้วยการยอมให้มี

เพศสัมพันธ์ในประเทศไทย ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติมในฉบับท่ี 26 (พ.ศ. 2560) 

ดังนั้น หากต้องการดึงนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่มีศักยภาพสูงให้ตัดสินใจเลือกเดินทาง

มายังประเทศไทย ต้องมีการดําเนินการผลักดันและพัฒนาประเด็นเรื่องกฎหมายและสิทธิพลเมืองของกลุ่ม

บุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศให้เกิดขึ้นในประเทศ เพราะเป็นการยืนยันว่าประเทศไทยได้ให้ความเท่า

เทียมทางด้านสิทธิพลเมืองของประชาชนทุกกลุ่มอย่างเท่าเทียมกันที่ประจักษ์ในเชิงนโยบาย คณะผู้วิจัยขอ
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เสนอให้มาตราการระยะยาวในผลักดันกฎหมายสิทธิพลเมืองสําหรับกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศใน

ประเทศไทย ในประเด็นที่มีการเคลื่อนไหวแต่ยังไม่ประสบความสําเร็จและสามารถผลักดันให้เกิดขึ้นได้จริงโดย

ไม่ขัดแก่หลักกฎหมาย  ดังน้ี  

(1) การผลักดันกฎหมายว่าด้วยการแต่งงานของคนเพศเดียวกัน (Same-Sex 

Marriage) หรือ พ.ร.บ. คู่ชีวิต ปัจจุบันอยู่ในขั้นตอนการปรับแก้เพิ่มเติมรายละเอียดข้อกฎหมายให้ครอบคลุม

สิทธิคู่ชีวิตแก่ทุกเพศอย่างเท่าเทียมโดยการนําของกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม และมูลนิธิ

เพื่อสิทธิและความเป็นธรรมทางเพศ ซึ่ง พ.ร.บ.คู่ชีวิต ได้ผ่านการเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี (ครม.) และอยู่ใน

ข้ันตอนการพิจารณาของคณะกรรมการกฤษฎีกาเพ่ือเตรียมพร้อมในการผลักดันเข้าสู่กระบวนการพิจารณาของ

รัฐสภาเพื่อผ่านร่างกฎหมาย เพื่อนําข้ึนทูลเกล้าฯ ประกาศลงราชกิจจานุเบกษาต่อไป อย่างไรก็ตาม ยังมีสิทธิ

สําคัญหลายประการที่ยังขาดหายไปใน พ.ร.บ. คู่ชีวิตที่ต่างจากประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ที่คู่สมรสชาย

หญิงได้รับมีทั้งการเปลี่ยนคําหน้าชื่อ-สกุล การรับและปกครองบุตรบุญธรรมร่วมกัน การมีบุตรโดยอาศัย

เทคโนโลยีเจริญพันธุ์ สวัสดิการต่าง ๆ ของรัฐที่คู่สมรสพึงได้รับ เช่น การลดหย่อนภาษีจากการมีคู่สมรส การ

เป็นคู ่ความประมวลกฎหมายอาญาแทนคู ่สมรส สิทธิในกองทุนประกันสังคมของคู ่สมรสตาม พ.ร.บ.

ประกันสังคม ส่ิงเหล่าน้ียังไม่ระบุในรายละเอียดกฎหมาย พ.ร.บ.คู่ชีวิต 

(2) การเสนอแนะเพิ่มเติมข้อกฎหมายการรับบุตรบุญธรรมของกลุ่มคนผู้มีความ

หลากหลายทางเพศ (Adoption allowed) ร่วมไปกับการผลักดัน พ.ร.บ.คู่ชีวิต ซึ่งเป็นส่วนสําคัญที่ยังขาด

หายไปใน พ.ร.บ. คู่ชีวิตที่กําลังอยู่ในการพิจารณาในขณะนี้ต่างจากประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ที่คู่สมรส

ชายหญิงได้รับ จากรายงานเรื่องการเปิดรับฟังความคิดเห็นร่าง พ.ร.บ.การจดทะเบียนคู่ชีวิต ผ่านเว็บไซต์

กระทรวงยุติธรรมว่า ข้อเรียกร้องจากผู้แสดงความเห็นที่ต้องการขอให้ปรับแก้ไขเพิ่มเติมในร่าง พ.ร.บ.การจด

ทะเบียนคู่ชีวิตมากที่สุด อันดับหนึ่งคือการขอมีบุตรบุญธรรมของกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ 

สอดคล้องกับข้อมูลการวิเคราะห์สถิติสหสัมพันธ์ของโครงการย่อยที่ 1 การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการสร้างอุป

สงค์การท่องเที่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษา

นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์พบว่า กฎหมายการรับบุตรบุญธรรม (Adoption allowed) มีความสัมพันธ์กับแนวโน้ม

ในการกลับมาท่องเที่ยวซํ้าของนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่ไม่ใช่คนเอเชีย กล่าวคือ หากต้องการดึงดูดนักท่องเที่ยว

กลุ่มเกย์ที่ไม่ใช่คนเอเชียให้เลือกกลับมาท่องเที่ยวซํ้า ต้องผลักดันกฎหมายการรับบุตรบุญธรรม (Adoption 

allowed) ให้เกิดขึ้นในประเทศไทย หรือสื่อสารประเด็นที่มีความเกี่ยวข้องกับการรับบุตรบุญธรรมของกลุ่ม

บุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศในประเทศไทย    

 (3) การผลักดันกฎหมายความเท่าเทียมต่อกลุ ่มคนข้ามเพศ (Transgender 

Rights) ให้สามารถเกิดขึ้นจริงในประเทศไทย กลุ่มคนข้ามเพศมี พ.ร.บ.ความเท่าเทียมระหว่างเพศ พ.ศ. 2558 

ที่เกี่ยวข้องกับการลดการเลือกปฏิบัติด้วยเหตุทางเพศและพยายามสร้างความเท่าเทียมต่อกลุ่มคนข้ามเพศอยู่ 

แต่ยังไม่ครอบคลุมในทุกด้าน โดยปัจจุบันมีการผลักดันร่างพ.ร.บ.การรับรองเพศสถานะ ผ่านการทํางานของ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (พม.) กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว (สค.) 
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คณะกรรมการวินิจฉัยการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมระหว่างเพศ และมูลนิธิที่ทํางานด้านสิทธิของกลุ่มบุคคล

ที่มีความหลากหลายทางเพศ ซึ่งจะเกี่ยวข้องกับประเด็น พ.ร.บ.ทะเบียนราษฎร์ในด้านข้อมูลส่วนบุคคล การ

เปลี่ยนคํานําหน้านาม การรับรองเพศสถานะทางกฎหมายในที่ทํางานซึ่งจะเกี่ยวข้องกับมาตรฐานแรงงานไทย 

และระเบียบทางราชการเกี่ยวกับชุดเครื่องแบบราชการ การรับรองเพศสถานะทางกฎหมายในสถานศึกษา 

เกี่ยวกับระเบียบเครื่องแต่งกาย และการรับรองเพศสถานะทางกฎหมายกับการเข้าถึงสวัสดิการสังคมและการ

รับราชการทหาร ซึ่งหากสามารถทําสําเร็จได้ในประเทศไทยจะเป็นการยืนยันที่ประจักษ์ว่าประเทศไทยมีความ

เป็นมิตรสูงมากต่อกลุ่มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศอย่างแท้จริง  

โดยคณะผู้วิจัยเสนอให้การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยจัดทําเวทีเสวนาสาธารณะ

ให้ข้อมูลประชาชนและภาครัฐที่เกี่ยวข้อง เช่น กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ 

กระทรวงยุติธรรม สํานักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ คณะกรรมการวินิจฉัยการเลือกปฏิบัติโดย

ไม่เป็นธรรมระหว่างเพศ และหน่วยงานภาคประชาสังคมที่เกี่ยวข้อง รวมไปถึงมูลนิธิเพื่อความหลากหลายทาง

เพศทุกหน่วยงาน ในประเด็นการท่องเที่ยวกับกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ โดยนําเสนอข้อมูล

เกี่ยวกับศักยภาพของนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ทั้งคนไทยและชาวต่างชาติในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวประเทศ

ไทย รวมท้ังสื่อสารประเด็นความสัมพันธ์ระหว่างนักท่องเที่ยวกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศกับ

นโยบายและกฎหมายสิทธิพลเมืองที่ส่งเสริมความเป็นมิตรกับกลุ่มเกย์ ชี้ให้เห็นว่าหากกฎหมายสิทธิพลเมือง

เพื่อกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศได้รับการผลักดันจนสามารถประกาศใช้ได้จริง และให้สิทธิแก่กลุ่ม

บุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศอย่างเท่าเทียมจะส่งผลโดยตรงต่อการท่องเที่ยวของประเทศไทยในทิศ

ทางบวกอย่างไรบ้าง เพื่อให้ประชาชนและหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องได้รับความรู้เกี ่ยวกับข้อมูลศักยภาพของ

นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ และร่วมกันผลักดันให้เกิดการแก้ไขประเด็นกฎหมายสิทธิพลเมืองบางข้อเพิ่มเติมให้ได้รับ

สิทธิเท่าเทียมกับคู่สมรสในประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย 

5.3.3.2 เผยแพร่องค์ความรู้เรื่องความหลากหลายทางเพศเพื่อสร้างความพร้อมในการต้อนรับ

นักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ 

ในปัจจุบันองค์ความรู้เรื่องความหลากหลายทางเพศน้ันเริ่มมีผู้ทําการศึกษารวบรวม

ไว้อย่างกว้างขวาง อย่างไรก็ตามความรู้ที่เกี่ยวข้องกับความหลากหลายทางเพศกับการท่องเที่ยวนั้นยังคงมีอยู่

อย่างจํากัด ผลการสัมภาษณ์เชิงลึกของนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์โครงการย่อยที่ 1 การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการ

สร้างอุปสงค์การท่องเที ่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ ่มบุคคลที ่มีความหลากหลายทางเพศ: 

กรณีศึกษานักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์พบว่า นักท่องเที่ยวไม่พอใจกับการบริการของผู้ประกอบการในการสื่อสาร

ประเด็นเรื่องความเท่าเทียมทางเพศ ดังนี้ (1) ผู้ประกอบการธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวและพนักงาน

บริการขาดความละเอียดอ่อนในประเด็นเพศสถานะ (Gender Sensitivity) โดยเฉพาะเรื่องการเรียกคํานําหน้า

ตามเพศกําเนิดแทนการเรียกชื่อของลูกค้า (2) การให้สิทธิประโยชน์แก่นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์มากเกินความ

จําเป็น เช่น การลดราคาแก่นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ สร้างความเป็นอื่นให้นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์รู้สึกแตกต่างจาก

นักท่องเที่ยวกลุ่มอื่น การขาดความรู้ความใจที่ถูกต้องนี้ ทําให้เกิดการมุ่งจุดเน้นเพื่อสร้างความพร้อมในการ
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ต้อนรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่คาดเคลื่อนไป เช่นการพยายามมากไปที่จะสร้างการส่งเสริมการขายให้กับ

นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ ซึ่งไม่ได้ช่วยกระตุ้นความต้องการจ่ายแต่เป็นการสร้างความอึดอัดให้กับนักท่องเที่ยวกลุ่ม

เกย์บางกลุ่มอีกด้วย  

 คณะผู้วิจัยจึงขอเสนอแนะให้กองการท่องเที่ยว สํานักวัฒนธรรม กีฬา และการ

ท่องเที่ยว หรือ สํานักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด บูรณาการองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับความหลากหลาย

ทางเพศร่วมกับการอบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านการท่องเที่ยวซึ่งเป็นการอบรมที่เกิดขึ้นตามยุทธศาสตร์

การพัฒนาการท่องเท่ียว 

5.3.3.3 การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ท่ีต้องการความเป็นที่สุดและ

บริการช้ันเย่ียม  

 ผลการศึกษาจากโครงการย่อยที่ 1 การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการสร้างอุปสงค์การ

ท่องเที่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท่องเที่ยว

กลุ่มเกย์พบว่า นักท่องเที่ยวที่เคยมาประเทศไทยมีความสัมพันธ์กับความคาดหวังของนักท่องเที่ยวในทุกด้าน

อย่างมีนัยยะสําคัญทางสถิติ ซึ่งนักท่องเที่ยวกลุ่มเป้าหมายทั้ง 4 กลุ่มมีแนวโน้มในการแสดงความคิดเห็น

เก่ียวกับระดับความคาดหวังต่อแหล่งท่องเท่ียวท่ีอยู่ในระดับบริการท่ีพอรับได้ (Adequate Service Level) ท้ัง 

4 กลุ่ม ซ่ึงสะท้อนให้เห็นว่า นักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ท่ีเคยมาท่องเท่ียวท่ีประเทศไทยและมีศักยภาพและพฤติกรรม

ในการใช้จ่ายสูงนั้นมีระดับความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวที่เป็นการบริการชั้นเยี่ยมตํ่ากว่าความ

คาดหวัง เช่น (1) ผู้ประกอบการธุรกิจการท่องเที่ยวประเภทโรงแรม ควรมีการจัดการฝึกอบรมพนักงาน

เกี่ยวกับการให้บริการนักท่องเที่ยวกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ โดยเฉพาะเรื่องการเรียกชื่อลูกค้า

แทนการเรียกคํานําหน้าตามเพศกําเนิด (2) การฝึกอบรมพนักงานบริการเกี่ยวกับการให้บริการทั่วไป อาทิ การ

สื่อสารภาษาอังกฤษเบื้องต้นท่ีเป็นภาษาสากล และการมีจิตใจในการให้บริการที่ดี (3) ความไม่เป็นมิตรของ

ผู้ประกอบการธุรกิจการท่องเที่ยวประเภทซาวน่าต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์สูงอายุ (4) การปรับปรุงเรื่องความ

สะอาดของเมือง และความสะอาดของสถานที่ท่องเที่ยว (5) การให้บริการต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์เท่าเทียมกับ

นักท่องเที่ยวกลุ่มอื่น เลี่ยงการเกิดการเลือกปฏิบัติด้วยเหตุทางเพศในเชิงบวก เช่น การให้บริการที่มากเกินไป

จนรู้สึกแตกต่างจากนักท่องเท่ียวกลุ่มอ่ืน และการเลือกปฏิบัติทางลบด้วยเหตุทางเพศ เช่น การห้ามคนข้ามเพศ

ใช้บริการสถานเริงรมย์บางแห่ง เป็นต้น  

คณะผู้วิจัยจึงขอเสนอแนะให้การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยร่วมกับกระทรวงการ

ท่องเที่ยวและกีฬาจัดหาคณะทํางานที่มีหน้าที่ในการสํารวจและทดลองใช้บริการจากแหล่งบริการชั้นเยี่ยมเพ่ือ

ประเมินคุณภาพของผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวนั้น ๆ ให้ตรงกับความคาดหวังของกลุ่มนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ โดย

อาจมีสร้างสัญลักษณ์ที่แสดงออกถึงความเป็นมิตรต่อกลุ่มเกย์และทุกกลุ่มอย่างเท่าเทียม เช่น มีการสร้าง 

Certificate of LGBT and Heterosexual - friendly facilities หรือ ประกาศรายชื ่อเป็นผลิตภัณฑ์การ

ท่องเท่ียวประจําปีโดยเสียงของนักท่องเท่ียวผู้ใช้บริการ เป็นต้น 
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5.3.3.4 การสร้างพื้นที่นําร่องทางเศรษฐกิจที่เป็นมิตรต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มบุคคลที่มีความ

หลากหลายทางเพศ  

จากการสังเกตการและการสัมภาษณ์เชิงลึกของคณะผู้วิจัยในการลงพื้นที่สํารวจ

การตลาดการท่องเที่ยวสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ของเมืองบาร์เซโลนา ประเทศสเปน พบว่า หน่วยงาน

ภาครัฐที่ทํางานด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่าง Barcelona Turisme ได้ทํางานร่วมกับหน่วยงานภาค

ประชาสังคมในการสร้างย่านเศรษฐกิจสําหรับกลุ ่มบุคคลบุคคลที ่มีความหลากหลายทางเพศ ชื ่อว่า 

Gaixample โดยในพื้นที่นั้นเป็นแหล่งธุรกิจบริการหลากหลายประเภทและพื้นที่ปลอดภัยสําหรับกลุ่มบุคคล

บุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ  

 คณะผู้วิจัยจึงขอเสนอแนะให้ทางการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยร่วมกับหน่วยงาน

ภาครัฐและภาคประชาสังคม รวมทั้งผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ สร้าง

พื ้นที ่นําร่องทางเศรษฐกิจที ่เป็นมิตรต่อนักท่องเที ่ยวกลุ ่มบุคคลที ่มีความหลากหลายทางเพศ เพื ่อให้

นักท่องเท่ียวกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ สามารถเลือกสถานที่บริการที่หลากหลายได้ตามความ

ต้องการ และสร้างความมั่นใจให้กับนักท่องเที่ยวในการมาเที่ยวในประเทศไทย โดยเริ่มจากพื้นที่ที่ได้รับความ

นิยมและมีศักยภาพในการจัดทําพื้นที่นําร่องทางเศรษฐกิจเป็นมิตรต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มบุคคลที่มีความ

หลากหลายทางเพศ ได้แก่ เขตสีลม จังหวัดกรุงเทพฯ ซอยบอยทาว พัทยา และถนนบางลา จังหวัดภูเก็ต เป็น

ต้น อาจมีแนวโน้มขยายตัวไปยังแหล่งท่องเท่ียวใหม่ ๆ ซ่ึงคณะผู้วิจัยขอเสนอให้เร่ิมจากกรุงเทพฯ ในเขตพ้ืนท่ีสี

ลม ที่เป็นจุดมุ่งหมายหลักของนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ ให้เป็นพื้นที่นําร่องทางเศรษฐกิจที่เป็นมิตรต่อนักท่องเที่ยว

กลุ่มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ ถือเป็นการสร้างโอกาสทางการตลาดท่ีดีท่ีสุด  

 

5.4 การวิเคราะหIความเปRนไปได,ของการนำเสนอนโยบาย 
นโยบายสาธารณะนั้นมีความสำคัญทั้งต>อผู@กำหนดนโยบายและประชาชน (สมบัติ ธำรงธัญวงศR, 

2540) ในการวิเคราะหRความเปoนไปได@ของการนำเสนอนโยบายสาธารณะ คณะวิจัยใช@เกณฑRในการนำมา

วิเคราะหR ดังน้ี  

1) เปoนนโยบายท่ีมีแนวโน@มมีความสำคัญท้ังต>อผู@กำหนดนโยบายและประชาชน 

กล>าวคือ มีความสำคัญต>อผู@กำหนดนโยบายและประชาชน โดยหน>วยงานที่ต@องรับผิดชอบต>อการ

กำหนดนโยบายด@านการท>องเที่ยวของประเทศคือ การท>องเที่ยวแห>งประเทศไทย (ททท.) หากทาง ททท. 

กำหนดนโยบายที่สอดคล@องกับความต@องการของนักท>องเที่ยวกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ ทั้งใน

ด@านความเท>าเทียมกันทางสังคม และสร@างความพร@อมในการท>องเที่ยวอย>างมีคุณภาพและเปoนมิตรต>อกลุ>ม

บุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ จะทำให@การท>องเที่ยวของประเทศไทยได@รับความเชื่อถือและดึงดูดให@

นักท>องเที่ยวกล@าที่จะตัดสินใจเลือกประเทศไทยเปoนจุดหมายปลายทางในการท>องเที่ยว โดยนโยบายจะต@อง

สอดคล@องกับความต@องการของนักท>องเที่ยว เมื่อถูกนำไปปฏิบัติอย>างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล จะทำให@
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นักท>องเที ่ยวได@รับการตอบสนองทางด@านการท>องเที ่ยวอย>างมีคุณภาพ เท>าเทียม และเปoนมิตร ส>งผล

นักท>องเท่ียวตัดสินใจกลับมาท>องเท่ียวในประเทศไทยอีกในคร้ังต>อ ๆ ไป 

2) เปoนนโยบายท่ีมีแนวโน@มมีงบประมาณสนับสนุนการนำนโยบายไปปฏิบัติอย>างเหมาะสม 

กล>าวคือ ต@องมีงบประมาณสนับสนุนการนำนโยบายไปปฏิบัติอย>างเหมาะสม นโยบายใดที่ไม>มี

งบประมาณสนับสนุน นโยบายนั้นจะไม>โอกาสปรากฏเปoนจริง จะเปoนได@แต>เพียงการแสดงความตั้งใจหรือการ

พูดที่ไม>มีการกระทำ ดังนั้น นโยบายที่ทางการท>องเที่ยวแห>งประเทศไทย (ททท.) เลือกจะกระทำ ต@องกระทำ

ให@เปoนรูปธรรม และปรากฏจริง ซ่ึงจะเกิดข้ึนได@ก็ต>อเม่ือมีงบประมาณสนับสนุนอย>างเหมาะสมเท>าน้ัน  

3) เปoนนโยบายท่ีมีแนวโน@มท่ีจะได@รับการสนับสนุนจากประชาชน  

กล>าวคือ การที่ประชาชนให@การสนับสนุนนโยบายใด แสดงว>า นโยบายนั้นสอดคล@องกับความ

ต@องการของประชาชน การสนับสนุนของประชาชนจะเปoนพลังสำคัญในการผลักดันให@การนำนโยบายด@านการ

ท>องเท่ียวไปปฏิบัติได@บรรลุเปßาหมาย  
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ตารางท่ี 5.1 แสดงการวิเคราะหRความเปoนไปได@ในการนำเสนอนโยบาย 

นโยบาย 

เกณฑI 

มีความสำคัญ 

ท้ังต:อผู1กำหนด

นโยบายและ

ประชาชน 

มีงบประมาณ

สนับสนุน 

ประชาชนให1การ

สนับสนุน 

1. นโยบายท่ีส:งเสริมการตลาดนักท:องเท่ียวกลุ:มเกยI (Marketing) 

1.1 การสร@างหลักฐานเชิงประจักษRของ

ความเปoนมิตรกับกลุ>มเกยRในประเทศ 

มีประโยชนRทั้งด@าน

การท>องเที่ยว และ

ต >อประชาชน ใน

เ ร ื ่ อ ง ข อ ง ก า ร

ท>องเที ่ยวและการ

เ ป ล ี ่ ย น แ ป ล ง

กฎหมาย ซึ่งจะช>วย

สร@างความเชื ่อม่ัน

ให@กับนักท>องเที่ยว 

ในการได @ ร ับการ

ดูแลอย>างเท>าเทียม 

ส>งผลต>อการเติบโต

ของการท>องเที ่ยว

ในระยะยาวได@ 

เ น ื ่ อ ง จ า ก เ ปo น

มาตรการระยะส้ัน 

และม ุ > ง เน @ นการ

สื่อสารการตลาดไป

ยังนักท>องเที่ยว จึง

มีความเปoนได@สูงท่ี

ท า ง ห น > ว ย ง า น

ผ ู @ ร ั บผ ิ ดชอบจะ

สามารถสนับสนุน 

งบประมาณและ

ดำเนินการปฏิบัติ

ใ ห @ เ ก ิ ด ผ ล เ ชิ ง

ประจักษRได@  

 

ใน เร ื ่ อ งของการ

ผลักดันหรือแก@ไข

ก ฎ ห ม า ย ใ น

ประเด็นที่อ>อนไหว 

ประชาชนทั ่วไปท่ี

ไม>เข@าใจอย>างลึกซ้ึง 

อาจจะไม > ให @การ

ย อ ม ร ั บ ห รื อ

สน ั บ สน ุ น  ด @ ว ย

ค>านิยมหรือทัศนคติ

ท ี ่แตกต >าง ซ ึ ่ งใน

ก า ร น ำ เ ส น อ

จำเป oนต @องสร @าง

ค ว า ม เ ข @ า ใ จ ถึ ง

เป ßาประสงค Rหลัก

ขอ งมาตรกา ร ท่ี

ต@องการขับเคล่ือน 

1.2 การพัฒนาและการสื ่อสารประเด็น

ความท@าทายระดับสากล 

เป oนประโยชนRต>อ

ก า ร ท > อ ง เ ท ี ่ ย ว

โ ด ย ต ร ง ท ี ่ จ ะ มี

ช >องทางสื ่อสารท่ี

เข@าถึงนักท>องเที่ยว

ไ ด @ โ ด ย ต ร ง  ซ่ึ ง

น ักท >อง เท ี ่ ยวจะ

ได@รับประโยชนRจาก

เน@นการพัฒนาและ

การส ื ่ อสารผ > าน

ช>องทางออนไลนRท่ี

เ ป o นท ี ่ น ิ ย มขอ ง

น ั ก ท > อ ง เ ท ี ่ ย ว 

รวมถึงช>องทางใน

การเข @าถ ึ งข @อมูล

ท>องเที่ยวทั่วไป ซ่ึง

ประเด็นเรื่องความ

หลากหลายทา ง

เพศ เปoนประเด็น

สากลที ่ประชาชน

ในปlจจ ุบ ันห ันมา

ส น ใ จ แ ล ะ ใ ห@

ความสำคัญมากข้ึน 

ในเร ื ่องของส ิทธิ
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ข @ อ ม ู ล ข > า ว ส า ร

เก ี ่ยวก ับประเทศ 

เพ่ือสร@างการรับรู@

ถึงความตระหนักท่ี

จะแก@ไขปlญหาตาม

ประเด็นที ่ท @าทาย

ระด ั บสากลของ

ประเทศไทย 

ทางหน > วยงาน ท่ี

รับผิดชอบ มีพื ้นท่ี

ในการสื่อสารนี้อยู>

แล@ว คือเวปไซตRท่ี

ใ ห @ ข @ อ ม ู ล ก า ร

ท > อ ง เ ท ี ่ ย ว

โดยเฉพาะ ทำให@มี

ความเปoนไปได@ใน

การขับเคลื ่อนให@

สำเร็จ โดยไม>ต@อง

กังวลในเร ื ่องของ

งบประมาณ  

และความเท>าเทียม 

ดังนั ้น การพัฒนา

และการส ื ่ อ ส าร

ประเด็นดังกล>าว ท่ี

ส า ม า ร ถ เ ข @ า ถึ ง

ป ร ะ ช า ช น แ ล ะ

น ักท >อง เท ี ่ ยวได@  

ย>อมส>งผลดีต>อการ

ท > อ ง เ ท ี ่ ย ว ข อ ง

ประเทศ  

1.3 การพัฒนากิจกรรมการท>องเที่ยวที่มี

ความสำคัญในการสร@างการเคลื ่อนไหว

ทางสังคม 

แม@ว>าการท>องเที่ยว

ของประเทศไทยจะ

มีความเปoนมิตรต>อ

กลุ>มบุคคลบุคคลท่ี

มีความหลากหลาย

ทางเพศ แต>ในการ

พัฒนากิจกรรมการ

ท > อ ง เ ท ี ่ ย ว ท ี ่ มี

ความสำคัญในการ

ส ร @ า ง ก า ร

เ คล ื ่ อ น ไหวทา ง

ส ั ง ค ม  ย ั ง ค ง มี

ประเด็นที ่ทับซ@อน

อย ู >  ในเร ื ่ องของ

อำนาจ ค>านิยม อีก

ท ั ้ ง  การส > ง เส ริม

เพ ื ่ อ ให @ เ ก ิ ดการ

ร ว ม ก ล ุ > ม โ ด ย มี

ภาครัฐเปoนตัวกลาง 

หากทำได@จะส>งผล

ต > อ ก า ร เ ต ิ บ โ ต

การพัฒนากิจกรรม

การท>องเที ่ยว ใน

เรื่องการสร@างความ

เข@าใจ การประสาน

ก า ร  ห ร ื อ ก า ร

ส>งเสริมให@เกิดการ

รวมกล ุ >ม อาจจะ

ต@องใช@งบประมาณ

ในสน ับสน ุนการ

ดำเนินการ ซึ ่งถ@า

หากผู @ม ีอำนาจใน

การตัดสินใจ ไม>เห็น

ค ว า ม ส ำ ค ั ญ ต> อ

นโยบายนี ้ อาจจะ

อยากท่ีทำให@เกิดข้ึน

ในเชิงประจักษR 

เ ก ิ ด ป ร ะ โ ย ช นR

เ ฉพาะกล ุ > ม  คื อ 

นักท>องเที ่ยวกลุ>ม

บ ุ คคลท ี ่ ม ี ค วาม

หลากหลายทา ง

เ พ ศ  ก ลุ> ม

ผู@ประกอบการ ภาค

ประชาสังคม และ

ภาครัฐ แต>ในแง>มุม

ข อ ง ป ร ะ ช า ช น

ท ั ่ ว ไ ป  ห รื อ

หน>วยงานที ่ไม >ได@

ไ ม > ไ ด @ เ ห ็ น ถึ ง

ค ว า ม ส ำ ค ั ญ ใ น

ประเด็นนี ้ อาจจะ

ไม>ให@การสนับสนุน 

ซึ่งในการสร@างการ

เ คล ื ่ อ น ไหวทา ง

ส ั ง คมคว รทำ ใน

พื ้นท ี ่ท ี ่สน ับสนุน

ด@านการท>องเที ่ยว 
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ทางการท>องเที ่ยว

ได@อย>างมาก ภายใต@

ข @ อ จ ำ ก ั ด ข อ ง

นโยบายต>าง ๆ ท่ี

จะออกมาสนับสนุน

ต>อไป 

เช >น พ ัทยา ส ีลม 

เปoนต@น 

โ ด ย ค ว ร ร ะ วั ง

ประเด็นอ>อนไหวใน

เรื ่องว ิถ ีความเช่ือ

และค>านิยมของคน

ท@องถ่ินด@วย 

2. นโยบายการกระตุ1นการตัดสินใจท:องเท่ียวของนักท:องเท่ียวกลุ:มเกยI (Travel) 

2.1 การผลิตแผนที่การท>องเที่ยวสำหรับ

นักท>องเที ่ยวกลุ >มเกยRท ี ่ ให @ข @อมูลการ

ท>องเที ่ยวอย>างครอบคลุมและมีความ

น>าเช่ือถือ 

ม ีประโยชนRอย >าง

ม า ก ท ั ้ ง ต > อ ก า ร

ท > อ ง เ ท ี ่ ย ว แ ล ะ

น ักท >องเท ี ่ยว ใน

ประเด็นข@อมูลการ

ท >อง เท ี ่ ยวท ี ่ เปoน

ป ร ะ โ ย ช น R ต> อ

น ั ก ท > อ ง เ ท ี ่ ย ว

โดยตรง ซ่ึงหากเปoน

ฉบ ับพกพาท ี ่ ให@

ข @ อ ม ู ล ค รบถ @ ว น 

เก ี ่ ยวก ับสถานท่ี

ท > อ ง เท ี ่ ย ว  และ

ข@อมูลจำเปoนต>าง ๆ 

หากข@อมูลเหล>าน้ี

ออกโดยหน>วยงาน

ภาครัฐจะยิ ่งสร@าง

ความน > า เช ื ่ อ ถือ

ให@แก>นักท>องเที่ยว

ได@ดียิ ่งขึ ้น และถือ

เปoนช>องทางแนะนำ

การท>องเที ่ยวของ

ประ เทศอ ี กทา ง

หน่ึงด@วย 

เป oนการสน ันสนุ

นงบประมาณที่เกิด

ประโยชนRต >อการ

ท > อ ง เ ท ี ่ ย ว 

นักท>องเที ่ยว และ

ประเทศ เปoนอย>าง

มาก หากหน>วยงาน

ด@านการท>องเที ่ยว

ให @การสน ับสนุน

ด@านงบประมาณ ก็

จะทำให @ เก ิดการ

ปฏิบัติจริงที่เกิดผล

เชิงประจักษRอย>าง

แน>นอน 

เป oนนโยบายการ

ท > อ ง เ ท ี ่ ย วท ี ่ ไ ม>

ก > อ ใ ห @ เ กิ ด

ผลกระทบทางลบ

ต >อฝ © าย ใด  ซ ึ ่ ง มี

แ น ว โ น @ ม ท่ี

ประชาชนจะให@การ

สน ั บสน ุ นอย > า ง

เ ต ็ มท ี ่  แ ละ เ กิ ด

ประโยชนRต >อการ

ท>องเท่ียวโดยตรง 
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2.2 การกระต ุ @นการเด ินทางระหว >าง

จุดหมายปลายทางโดยการเสนอขายเปoน

กลุ>ม 

มีความเปoนไปได@ใน

ก า ร ผ ล ั ก ด ั น ใ ห@

สำเร ็จ ด @วยความ

ร > วมม ื อจากภาค

ส > ว น ต > า ง  ๆ  ท่ี

เกี่ยวข@อง รวมไปถึง

ผู@ประกอบการ อัน

จะสร@างประโยชนR

ในกับการท>องเที่ยว 

แ ล ะ ต> อ

น ั ก ท > อ ง เ ท ี ่ ย ว

โดยรวม 

เปoนการผนึกกำลัง

ของผู@ประกอบการ

ที่เกี่ยวข@องกับธุรกิจ

เกยR โดยหน>วยงาน

การท>องเที ่ยวเปoน

ตัวกลางในการเช่ือ

การสื ่อสารให@เกิด

การทำงานร>วมกัน 

ซึ่งเปoนนโยบายที่มี

ค ว า ม เ ป o น ไ ป ใ น

ก า ส ร ส น ั บ ส นุ น

งบประมาณให@เกิด

การขับเคลื ่อนให@

สำเร็จ 

ประชาชนโดยทั่วไป

อ า จ จ ะ ไ ป ก า ร

สนับสนุนทั ้งหมด 

แต>มีความเปoนไปได@

ใ น ก ลุ> ม

น ักท >องเท ี ่ยวท ี ่ มี

ความต@องการเช>น

เดียวกีน ทั ้งนี ้ ใน

การผลักดันอาจจะ

ต@องให@ความสำคัญ

ต>อ 

ภาพลักษณRของคน

ที่เข@าใจในพื้นที่น้ัน 

ๆ ด@วย 

3. นโยบายการยกระดับจุดมุ:งหมายการท:องเท่ียวของนักท:องเท่ียวกลุ:มเกยI (Destination) 

3.1 การผลักดันกฎหมายสิทธิพลเมืองท่ี

เป็นมิตรกับกลุ่มเกย์ในประเทศ 

มีประโยชนRด@านการ

ผ ล ั ก ด ั น ส ิ ท ธิ

พลเม ืองของกลุ>ม

บ ุ คคลผ ู @ ม ี ค ว าม

หลากหลายทา ง

เพศ 

ห า ก ส น ั บ ส นุ น

ง บ ป ร ะ ม า ณ

นโยบาย ย>อมส>งผล

ใ ห @ เ ก ิ ด ก า ร

ขับเคลื่อนอย>างเปoน

ร ู ป ธ ร รม  และ มี

ประสิทธิภาพอย>าง

แน>นอน 

เ ป o น ป ร ะ เ ด ็ น ท่ี

ละเอียดอ>อน และ

ป ร ะ ช า ช น ใ น

ปlจจ ุบ ันห ันมาให@

ความสำค ัญ และ

ร >วมก ันสนับสนุน 

ในเร ื ่องความเท>า

เทียม 

3.2 เผยแพร >องค Rความร ู @ เ ร ื ่ องความ

หลากหลายทางเพศเพื่อสร@างความพร@อม

ในการต@อนรับนักท>องเท่ียวกลุ>มเกยR 

ก า ร บ ู ร ณ ก า ร

ความรู @ที ่มีอยู >แล@ว

อย >างหลากหลาย 

ในก ับหน > วยงาน

แ ล ะ บ ุ ค ล า ก ร ท่ี

เกี่ยวข@อง ย>อมเกิด

ประโยชนRแก >การ

ท > อ ง เท ี ่ ย ว  และ

นักท>องเที ่ยวอย>าง

แน>นอน โดยเฉพาะ

ห า ก ส น ั บ ส นุ น

ง บ ป ร ะ ม า ณ

น โ ย บ า ย ต า ม

ย ุ ทธศาสตร R ก าร

พ ั ฒ น า ก า ร

ท > อง เท ี ่ ย ว  ย > อม

ส >งผลให @ เก ิดการ

ขับเคลื่อนอย>างเปoน

ร ู ป ธ ร รม  และ มี

เ ป o น ป ร ะ เ ด ็ น ท่ี

ละเอียดอ>อน และ

ป ร ะ ช า ช น ใ น

ปlจจ ุบ ันห ันมาให@

ความสำค ัญ และ

ร >วมก ันสนับสนุน 

ในเร ื ่องความเท>า

เ ท ี ย ม  แ ล ะ ก า ร

ปฏิบัติตนอย>างไม>

ไปลดทอนค ุณค>า
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ความละเอียดอ>อน

ใ น ป ร ะ เ ด ็ น เ พ ศ

สถานะ การอบรม

พัฒนาบุคลากรด@าน

การท>องเที ่ยวให@มี

ความรู@ความเข@าใจ

ในประเด็นนี ้ ย>อม

ส > งผลโดยตรงต>อ

นักท>องเที่ยวที่เปoน

ผู@ใช@บริการ  

ประสิทธิภาพอย>าง

แน>นอน 

ความเป oนมน ุษยR  

หรือละเมิดสิทธิของ

ผู@อ่ืน 

3.3 การพัฒนาแหล>งท>องเที ่ยวสำหรับ

นักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRที่ต@องการความเปoน

ท่ีสุดและบริการช้ันเย่ียม  

ม ีประโยชนRอย >าง

ม า ก ท ั ้ ง ต > อ ก า ร

ท > อ ง เท ี ่ ย ว  และ

นักท>องเที ่ยว รวม

ไปถึงผู@ประกอบการ 

มีความเปoนไปได@สูง

ท ี ่ จ ะ เ ก ิ ดผล เ ชิ ง

ประจักษRและได@รับ

ตอบสนองทางด@าน

การท>องเที่ยวอย>าง

มีคุณภาพ เท>าเทียม 

และเปoนมิตร ส>งผล

น ั ก ท > อ ง เ ท ี ่ ย ว

ต ัดส ินใจกล ับมา

ท > อ ง เ ท ี ่ ย ว ใ น

ประเทศไทยอีกใน

คร้ังต>อ ๆ ไป 

ถือเปoนการการันตี

ม า ต ร ฐ า น  แ ล ะ

ควบค ุ มค ุณภาพ

ของผลิตภัณฑRการ

ท>องเท่ียวได@อีกด@วย 

ก า ร ส น ั บ ส นุ น

ง บ ป ร ะ ม า ณ

ทางด@านนี้ จะต@องมี

การวางแผน จัดต้ัง

คณะทำง านท ี ่ มี

หน@าที ่สำรวจและ

ทดลองใช @บร ิการ 

เพื่อทำการประเมิน

คุณภาพ ให@ตรงกับ

ความคาดหวังของ

น ั ก ท > อ ง เ ท ี ่ ย ว 

ทางการท>องเที ่ยว 

จ ะ ต @ อ ง ใ ห@

ความสำค ัญมาก

พอที่จะผลักดันให@

เก ิดการปฏิบัต ิได@

จริง 

ใ น ก า ร ส ร @ า ง

ส ั ญ ล ั ก ษ ณ R ท่ี

แสดงออกถึงความ

เท >าเท ียมน ี ้  ควร

จะต@องระวังในเรื่อง

ข อ ง ก า ร ใ ห@

ค ว า ม ส ำ ค ั ญ กั บ

ความเปoนมิตรต>อ

นักท>องเที ่ยวกลุ>ม

เกย R  ท ี ่ ไม > ใช >การ

สร@างความเปoนอ่ืน 

หร ือการให @ส ิท ธิ

พิเศษแตกต>างจาก

นักท>องเที่ยวทั่วไป

มากเกินไป โดยการ

นำเสนอจะต@องมอง

ถึงความเปoนมิตรท้ัง

ต>อกลุ>มเกยRและทุก

กลุ>มอย>างเท>าเทียม 

เ พ ื ่ อ ส ร @ า ง ก า ร

ส น ั บ ส น ุ น จ า ก

ประชาชนโดยรวม  
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ซึ่งข@อมูลเหล>านี้จะถูกนำเสนอในเวทีแสดงผลรายงานวิจัยโครงการ “การพัฒนาข@อเสนอแนะเชิง

นโยบายด@านการส>งเสริมตลาดนักท>องเที่ยวกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท>องเที่ยว

กลุ>มเกยR” วันเสารRท่ี 4 เมษายน พ.ศ. 2563 เวลา 08.30 น. – 17.00 น. ณ โรงแรมอมารี ดอนเมือง แอรRพอรRท 

กรุงเทพฯ ที่จะเชิญกลุ>มผู@ประกอบการ กลุ>มผู@ที่เกี่ยวข@อง และกลุ>มผู@ที่สนใจทั่วไป อาทิ หน>วยงานภาครัฐ

ภาคเอกชนและภาคประชาสังคม เพ่ือนำเสนอผลท่ีได@จากการศึกษา ขอทราบข@อมูลเพ่ิมเติม รับฟlงเสียงสะท@อน

จากหน>วยงานต>าง ๆ และข@อเสนอแนะเพิ่มเติม หลังจากนั้นจะนำข@อมูลที่ได@จากงานเสวนามาวิเคราะหRเพิ่มเติม

เพื ่อเสนอเปoนนโยบายแก>ทางผู @มีส>วนเกี ่ยวข@องต>อไป โดยรายละเอียดของกิจกรรมนั้นได@แสดงไว@แล@วท่ี 

ภาคผนวก ก 

 

5.5 การรับฟังเสียงสะท้อนและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับ (ร่าง) ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายด้าน
การส่งเสริมการตลาดนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ 

จากเดิมคณะผู้วิจัยมีการวางแผนการจัดเวทีแสดงผลรายงานวิจัยโครงการ “การพัฒนาข้อเสนอแนะ

เชิงนโยบายด้านการส่งเสริมตลาดนักท่องเที ่ยวกลุ่มบุคคลที ่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษา

3.4 การสร@างพื้นที่นำร>องทางเศรษฐกิจท่ี

เปoนมิตรต>อนักท>องเที ่ยวกลุ >มบุคคลที่มี

ความหลากหลายทางเพศ 

ม ี ป ร ะ โ ย ช นR

ท า ง ด @ า น ก า ร

ท > อ ง เท ี ่ ย ว  และ

นักท>องเที ่ยวกลุ>ม

เกยR ทั ้งนี ้  อาจจะ

ต @ อ งม ี ม าตรการ

รองรับ ในประเด็น

ด @ านการจ ั ดการ

พื้นที่ การดูแล และ

เ ร ื ่ อ ง ข อ ง ค ว า ม

ปลอดภัย กฎหมาย

ท ี ่ จ ะ ม า ร อ ง รั บ 

เพื่อให@นักท>องเที่ยว

เกิดความมั่นใจ ว>า

นี่คือพื้นที่ปลอดภัย

สำหรับกลุ>มบุคคลท่ี

มีความหลากหลาย

ทางเพศ 

ก า ร ผ ล ั ก ดั น

นโยบาย อาจจะ

ต@องดูเรื่องศักยภาพ

และความพร @ อม

ของหน>วยงานและ

ภาคส>วนที่เกี่ยวข@อง 

รวมถึงงบประมาณ

ท ี ่ จ ะ ส น ั บ ส นุ น 

เพ ื ่ อ ให @ เ ก ิ ดการ

ปฏ ิบ ัต ิอย >างเปoน

รูปธรรม 

การสร@างพื ้นที ่นำ

ร >องอาจนำมา ซ่ึง

ผลกระทบทางลบ

ต >อน ักท >องเท ี ่ ยว

ท ั ่ ว ไป ท ี ่ ม ีความ

ต@องการท>องเที ่ยว

ในพื้นที่นั้น ๆ ทั้งน้ี 

ในการนำเสนอหรือ

สื ่อสารประเด็นน้ี 

จำเป oนต @องน ึกถึง

กลุ >มนักท>องเที ่ยว

โดยรวม ท ี ่ จะให@

การสนับสนุน รวม

ไ ป ถ ึ ง ผ ู @ ม ี ส > ว น

เก่ียวข@องต>าง ๆ  
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นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์” วันเสาร์ที่ 4 เมษายน พ.ศ. 2563 เวลา 08.30 น. – 17.00 น. ณ โรงแรมอมารี ดอน

เมือง แอร์พอร์ท กรุงเทพฯ โดยการเชิญกลุ่มผู้ประกอบการ กลุ่มผู้ที่เกี่ยวข้อง และกลุ่มผู้ที่สนใจทั่วไป อาทิ 

หน่วยงานภาครัฐภาคเอกชนและภาคประชาสังคม เพื่อนําเสนอผลที่ได้จากการศึกษา ขอทราบข้อมูลเพิ่มเติม 

รับฟังเสียงสะท้อนจากหน่วยงานต่าง ๆ และข้อเสนอแนะเพิ่มเติม หลังจากนั้นจะนําข้อมูลที่ได้จากงานเสวนา

มาวิเคราะห์เพิ่มเติมเพื่อเสนอเป็นนโยบายแก่ทางผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อไป โดยรายละเอียดของกิจกรรมนั้นได้

แสดงไว้แล้วท่ี ภาคผนวก ก 

เนื่องด้วยสถานการณ์ไวรัสโควิด-19 (COVID-19) ตามคําสั่งของ พ.ร.ก. ฉุกเฉิน ฉบับที่ 1 เมื่อวันที่ 25 

มีนาคม 2563 ประกาศยกเลิกการจัดประชุมที่มีการรวมตัวคนจํานวนมาก ทําให้คณะผู้วิจัยปรึกษาร่วมกับ

สํานักประสานงานโครงการวิจัยอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการและผู้ทรงคุณวุฒิ ปรับแผนการทํางาน

จากการจัดประชุมเวทีเป็นการส่งจดหมายตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยการส่งจดหมายรับฟังเสียงสะท้อนไป

ยังผู้เชี่ยวชาญด้านการท่องเที่ยว การตลาด เพศสถานะ 10 คน และหน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคประชา

สังคม ธุรกิจเอกชนและองค์กรไม่แสวงหากําไรที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว การตลาดและบุคคลที่มีความ

หลากหลายทางเพศ จํานวน 90 คน จํานวนรวมทั้งสิ้น 100 คน โดยรายละเอียดของผู้แสดงความคิดเห็นเสียง

สะท้อนนั้นได้แสดงไว้แล้วที่ ภาคผนวก ข โดยได้สอบถามถึงความคิดเห็นที่มีต่อ (ร่าง) ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

ด้านการส่งเสริมการตลาดนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ในแต่ละประเด็น รายละเอียด ภาคผนวก ง และสามารถสรุป

ประเด็นสําคัญในการรับฟังเสียงสะท้อนและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับ (ร่าง) ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายด้าน

การส่งเสริมการตลาดนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ ดังน้ี 

5.5.1 การรับฟังเสียงสะท้อนและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับ (ร่าง) นโยบายส่งเสริมการตลาด

นักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ (Market)  

1) การสร้างหลักฐานเชิงประจักษ์ของกฎหมายสิทธิพลเมืองท่ีเป็นมิตรกับกลุ่มเกย์ในประเทศ

ไทย 

ข้อควรสนับสนุนของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ  

การสื่อสารประเด็นกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับกลุ่มบุคคลผู้มีความหลากหลายทางเพศ การสื่อสารเรื่อง
การต่อสู้ต่อประเด็นกฎหมายสิทธิพลเมืองของผู้มีความหลากหลายทางเพศ สามารถสร้างความมั่นใจใน

นักท่องเท่ียวในเร่ืองการเคล่ือนไหวในการสร้างการยอมรับความหลากหลายทางเพศในประเทศไทย 

การแสดงจุดยืนของรัฐบาลไทย การนําเสนอความเคลื่อนไหวการสนับสนุนทางด้านกฎหมายท่ี
เกี่ยวข้องกับกฎหมายสิทธิพลเมืองของกลุ่มผู้มีความหลากหลายทางเพศตามข้อเท็จจริง เพราะการสื่อสารนั้นมี

พลัง เพราะชาวต่างชาติให้ความสําคัญเร่ืองสิทธิมนุษยชน 
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ข้อควรระวังของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ 

ข้อเท็จจริงด้านสิทธิพลเมือง หากเปรียบเทียบกับประเทศในทวีปเอเชีย หลักฐานประจักษ์ใน
ข้อเท็จจริงด้านสิทธิพลเมืองหลายรูปแบบของประเทศไทย มักกลายเป็นจุดอ่อนมากกว่าจุดแข็ง เพราะยังไม่

ประสบความสําเร็จในการประกาศใช้นโยบายกฎหมายสิทธิพลเมืองสําหรับบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ  

ข้อจํากัดในการสื่อสาร การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยอาจพบข้อจํากัดในการสื่อสาร แม้ พ.ร.บ.คู่ชีวิต 

กฎหมายสิทธิพลเมืองท่ีเก่ียวข้อง และการแก้ไขกฎหมายต้องใช้เวลาและเก่ียวข้องกับหลายฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง  

 

2) นโยบายการพัฒนาและการส่ือสารประเด็นความท้าทายระดับสากล 

ข้อควรสนับสนุนของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ  

การสนับสนุนให้นักท่องเที่ยวเดินทางท่องเที่ยวอย่างมีความรับผิดชอบนั้นคือสิ่งที่ควรทําอย่างเป็นปกติ 

โดยไม่แบ่งแยกว่ากลุ ่มเป้าหมายคือเพศใดโดยเฉพาะเจาะจง เพราะไม่ว่าเป็นเพศใด เมื ่อขึ ้นชื ่อว่าเป็น

นักท่องเที่ยวควรไปเยือนสถานท่ีท่องเที่ยวต่าง ๆ อย่างมีความรับผิดชอบ รักษาสถานที่ท่องเที่ยวอันเป็นสมบัติ

ของส่วนรวม  

การพัฒนาอย่างยั่งยืน หลักการคิดคือการมีสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อทุกคน ผู้ใช้งานไม่รู้สึกถูก

ลดทอนคุณค่าความเป็นมนุษย์ ควรต้องดําเนินการอย่างจริงจังตามหลักการสากลเพื่อนําไปสู่เป้าหมายของการ

พัฒนาอย่างย่ังยืน 

ห้องนํ้า All Gender Restroom ต้องทําความเข้าใจกับคนไทยก่อนว่า ทําไมถึงจําเป็นต้องมี มีเพ่ือ

อะไร เพื่อการใช้งานร่วมกันกับนักท่องเที่ยวในบริเวณสนามบินหรือพื้นที่สาธารณะจะได้ไม่มีปัญหาระหว่างกัน 

และขยายผลไปสถานท่ีท่องเท่ียวอ่ืน ๆ 

ข้อควรระวังของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ 

ประเด็นสิ่งแวดล้อม ควรทําให้ต่อเนื่องจริงจังและควรคิดชูประเด็นสิ่งแวดล้อมให้ใหญ่กว่าแค่จังหวัด
นําร่องแต่คือทั้งประเทศไทยในภาพรวม เพราะธรรมชาติคือสิ่งที่ไม่แบ่งแยกและข้ามพ้นขอบเขตพรมแดน 

(trans) อย่างแท้จริง และอาจเชื่อมโยงประเด็นสิ่งแวดล้อมเข้ากับการเดินทางแบบแสวงหาเชิงจิตวิญญาณ 

(spiritual search) ซ่ึงจะช่วยกระตุ้นการฟ้ืนฟูส่ิงแวดล้อมธรรมชาติในประเทศไทยได้ 

มาตรการส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบชุมชนสัมพันธ์ การดําเนินมาตรการส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบ
ชุมชนสัมพันธ์ท่ีหละหลวมหรือรัดกุมเกินไปอาจทําให้ผู้อยู่อาศัยในชุมชนเกิดความไม่พอใจและอึดอัด หน่วยงาน

ภาครัฐในระดับชุมชนและท้องถิ่นจะต้องสื่อกลางระหว่างรัฐกับชุมชนในการประสานความต้องการของท้ัง

นักท่องเท่ียว รัฐ และประชาชนในชุมชนอย่างเข้มแข็ง  
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3) การพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวที่มีความสําคัญในการสร้างการเคลื่อนไหวทางสังคม

เก่ียวกับความหลากหลายทางเพศในประเทศไทย 

ข้อควรสนับสนุนของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ  

การสร้างความมั่นใจและความเชื่อมั่น การจัดงานโดยภาครัฐเป็นผู้นําจะสามารถสร้างความมั่นใจ
และเชื่อมั่นให้กับนักท่องเที่ยวต่างชาติได้เป็นอย่างดี ไม่ใช่เพียงแต่เป็นผู้บริจาค ควรยกระดับงาน Pride 

Parade เป็นงานประจําปีของประเทศในทุกเมืองหลักของทุกภาค เพราะปัจจุบัน พัทยา เชียงใหม่ ภูเก็ต มีการ

ดําเนินการและได้รับการตอบรับจากนักท่องเที ่ยวทั ่วไป และกลุ ่มความหลากหลายทางเพศที ่ดี และมี

ภาคเอกชนสนับสนุนจํานวนมาก จัดตารางกิจกรรมตลอดปีให้มีช่วงเวลาที่ต่อเนื่องกันเป็นการสร้างความมั่นใจ

ในการลงทุนมากย่ิงข้ึน รวมถึงส่งเสริมการผนวกการนําเสนอการตลาดท่องเท่ียวในทุกรูปแบบท่ีต้องการส่งเสริม

ได้อย่างมีสีสันไม่น่าเบื่อ เช่น การแทรกประเด็นสิ่งแวดล้อม การกระตุ้นเศรษฐกิจ และส่งเสริมวัฒนธรรม

ประเพณี  

การประชุม ควรมีการสนับสนุนการประชุมอย่างเต็มที่ เนื่องจากสามารถมุ่งเน้น LGBT Tourism ใน

รูปแบบต่าง ๆตอบโจทย์ทางการท่องเท่ียวได้ 

ข้อควรระวังของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ 

การจัดงาน Pride Parade ไม่จําเป็นต้องจัดในช่วงเทศกาล ประเทศไทยมีศักยภาพในการดึง

นักท่องเที่ยวกลุ่มผู้มีความหลากหลายทางเพศเข้าประเทศอยู่แล้ว ไม่มีความจําเป็นต้องจํากัดพื้นที่ในการ

แสดงออกถึงความเท่าเทียมอยู่บนถนนสีลมเท่านั้น การสื่อสารต้องเข้าถึงสังคมทุกกลุ่ม ทุกช่วงวัย จุดประสงค์

ในการจัดงานชัดเจน และมีส่งผลกระทบเชิงบวกต่อสังคมแบบรูปธรรม การจัดงานต้องไม่รบกวนการใช้ชีวิต

ของผู้อ่ืนในสังคม เช่น ปัญหารถติด  

การนําเสนอกิจกรรมต่าง ๆ ข้างต้นอาจเป็นปฏิปักษ์กับค่านิยมของสังคมไทยที่ยังคงกีดกันผู้มีความ

หลากหลายทางเพศออกจากพื้นที่สาธารณะ (public sphere) และจํากัดผู้มีความหลากหลายทางเพศไว้ใน

พ้ืนท่ีส่วนตัว (private sphere) ฉะน้ัน รัฐบาล นักวิชาการ และองค์การภาคประชาสังคม ภาคใต้คณะกรรมการ

ผู้เชี่ยวชาญที่รัฐจัดตั้งจะต้องให้ความรู้สาธารณะเพื่อชี้ให้เห็นถึงประโยชน์ในทางสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง 

ของการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ข้างต้นอย่างต่อเน่ือง  

ข้อควรระวังมากที่สุด คือ การนําเสนอทางเพศ พัทยา ไพรด์ทําเรื ่องนี้ได้ดี ด้วยการควบคุมการ

แสดงออก เพราะประเทศไทยยังมีความเป็นอนุรักษ์นิยม การจัด Gay Pride Parade โดยไม่คํานึงถึงท้องที่ จะ

ทําให้ถูกโจมตี กําหนดขอบข่ายในการแสดงออกท่ีไม่ขัดกับหลักกฎหมายของบริบทประเทศไทย  
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5.5.2 การรับฟังเสียงสะท้อนและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับ (ร่าง) นโยบายการกระตุ้นการตัดสินใจ

ท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ (Travel)  

1) การผลิตแผนที่การท่องเที่ยวสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ (Gay map) ที่ให้ข้อมูลการ

ท่องเท่ียวอย่างครอบคลุมและมีความน่าเช่ือถือ 

ข้อควรสนับสนุนของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ  

เศรษฐกิจท่องเที่ยวและนักท่องเที่ยว ช่วยกระตุ้นเศรษฐกิจการท่องเที่ยวในทุกระดับ และช่วยลด
ปัญหาผลกระทบด้านความพึงพอใจ โดยทําการสื่อสารแนะนําได้ถูกจุดให้นักท่องเที่ยวเกย์และผู้ให้บริการที่มุ่ง

เป้ากลุ่มนักท่องเที่ยวเกย์ได้มาเจอกันรัฐบาลควรเร่งรัดสนับสนุนโดยประสานความร่วมมือกับภาคเอกชนในการ

ขอข้อมูลแผนที่การท่องเที่ยวสําหรับนักท่องเที่ยวที่มีความหลากหลายทางเพศเพื่อตอบโจทย์การท่องเที่ยว

อย่างครบวงจร บนแอปพลิเคชัน Go Thai Be Free Gay Map ทํางานได้ท้ังออนไลน์และออฟไลน์ 

ข้อควรระวังของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ 

มุมมองของรัฐบาล อาจมองว่าสถานที่ท่องเที่ยวเหล่านั้นขัดกับค่านิยมของสังคมไทย จึงไม่สนับสนุน
ไปโดยปริยาย และการท่องเที่ยวของผู้มีความหลากหลายทางเพศไม่ควรมีความแตกต่างไปจากการท่องเที่ยว

แบบธรรมดาสามัญที่รัฐบาลประชาสัมพันธ์อยู่แล้ว เช่น การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 

เป็นต้น ซ่ึงจะทําให้การท่องเท่ียวไม่ตอบโจทย์ความต้องการของนักท่องเท่ียวกลุ่มน้ีไปโดยปริยาย   

 

2) การกระตุ้นการเดินทางระหว่างจุดหมายปลายทางโดยการเสนอขายเป็นกลุ่ม 

ข้อควรสนับสนุนของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ 

บทบาทหน้าที่ของรัฐบาล รัฐบาลควรประสานและเชื่อมต่อผู้ประกอบการเข้าด้วยกันเพื่อส่งเสริม
การตลาด การท่องเที่ยวในลักษณะการเสนอขายเป็นกลุ่มจะเป็นผลบวกต่อทั้งนักท่องเที่ยวและผู้ประกอบการ

เอง อีกท้ังยังตอบโจทย์ความต้องการของนักท่องเท่ียวกลุ่มน้ีเป็นอย่างมากอีกด้วย  

การผนึกกําลังของผู้ประกอบการ การทําพาสปอร์ตการท่องเที่ยวของสถานที่ท่องเที่ยวและบริการท่ี
เข้าร่วมโครงการถือเป็นประเด็นที่น่าสนใจ หากมีการพัฒนาให้ดีอย่างต่อเนื่อง จะส่งผลให้มีการกระจายรายได้

ของผู้ประกอบการจากหลาย ๆ ที่ต่อกัน และมีผลต่อการจัดโปรแกรมการท่องเที่ยวของกลุ่มนักท่องเที่ยวเอง 

เพิ่มความสนใจ เพิ่มข้อมูลในการตัดสินใจที่จะเดินทางมาประเทศไทย และเพิ่มระยะเวลาในการท่องเที่ยวให้

เป็นการท่องเท่ียวระยะยาวมากข้ึน 

มาตรการความปลอดภัยและสุขภาพ สร้างและดําเนินมาตรการ ตลอดจนเตรียมความพร้อมรองรับ

สถานการณ์ฉุกเฉิน โดยเฉพาะสิ่งอํานวยความสะดวกในย่านท่ีมุ่งเน้นกิจกรรมบันเทิงยามคํ่าคืนสําหรับกลุ่มคน

หลากหลายทางเพศ เช่น โรงพักและห้องขัง สถานพยาบาล โรงแรมที่พัก ห้องนํ้า และควรเป็นส่วนหนึ่งกับ

กระบวนการคิดเรื่องเกย์พาสปอร์ต ซึ่งไม่ควรคํานึงถึงแค่การผ่านประตูเข้าแหล่งท่องเที่ยว แต่ควรหมายรวมถึง
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การรับรองสิทธิในการเข้าถึงสิ่งอํานวยความสะดวกในระหว่างทางที่เหมาะสมกับรูปแบบความหลากหลายทาง

เพศของนักท่องเท่ียวด้วย 

ข้อควรระวังของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ 

มุมมองของรัฐบาล อาจไม่เข้าใจการส่งเสริมการตลาด การท่องเท่ียวยามราตรีมากนัก และมองว่าอาจ
ขัดต่อค่านิยมของสังคมไทย จึงส่งผลทําให้การส่งเสริมการตลาด ในลักษณะการเสนอขายกลุ่มดังกล่าวไม่

สามารถดําเนินการได้จริง เพราะหากไม่ใช่รัฐที่เป็นสื่อกลางในการประสานกับผู้ประกอบการทั้งหลายย่อมไม่มี

หน่วยงานใดที่จะสามารถดําเนินการได้อย่างยั่งยืนได้ ต้องพยายามลบภาพอุตสาหกรรมทางเพศของไทยให้มาก

ข้ึน มิฉะน้ันการประชาสัมพันธ์อาจส่งผลกระทบด้านลบต่อการท่องเท่ียว  

 

5.5.3 การรับฟังเสียงสะท้อนและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับ (ร่าง) นโยบายการยกระดับจุดมุ่งหมาย

การท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ (Destination) 

1) การผลักดันกฎหมายสิทธิพลเมืองท่ีเป็นมิตรกับกลุ่มเกย์ในประเทศ 

ข้อควรสนับสนุนของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ 

การผลักดันกฎหมาย ควรเร่งให้มีการปฏิบัติเป็นไปตามแนวทางสากล ดังตัวอย่างในหลายประเทศ 
เพื่อประโยชน์และโอกาสของทุกคน ไม่ใช่แค่นักท่องเที่ยวต่างชาติ และให้สามารถนํามาใช้สร้างข้อสนับสนุน

การตลาดท่องเท่ียวสําหรับกลุ่มเกย์ได้อย่างชัดเจนและเป็นธรรม 

รูปแบบการประชาสัมพันธ์ออนไลน์ ถือเป็นหัวใจสําคัญของการเผยแพร่ภาพลักษณ์การยอมรับ
นักท่องเท่ียวท่ีมีความหลากหลายทางเพศ ดังน้ันหน่วยงานภาครัฐควรจัดทําโครงการประสานกับท้ังภาคประชา

สังคมในการผลักดันกฎหมายตามความต้องการของประชาชนในรูปแบบต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง อาทิ ประชา

พิจารณ์ เวทีเสวนาสาธารณะ ฯลฯ  

ข้อควรระวังของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ 

หลักการผลักดันกฎหมาย การผลักดันกฎหมายสิทธิพลเมืองที่เป็นมิตรกับกลุ่มเกย์ในประเทศเป็น
มากกว่าแค่เพื่อผลประโยชน์ด้านการท่องเที่ยว และไม่ควรนําผลประโยชน์ที่คาดหวังจากการท่องเที่ยวมาโยง

เพื่อเป็นแค่เครื่องมือผลักดัน และควรคิดอย่างต่อเนื่องในมิติที่ครอบคลุมได้เช่นเดียวกับสิทธิเด็ก (ป้องกันการ

ล่วงละเมิดและค้าประเวณีเด็กทุกเพศ) คนพิการ (สิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อทุกคน) สิทธิในการเข้าถึงการ

รักษาพยาบาล (สําหรับคนข้ามเพศและแปลงเพศ) ฯลฯ 

การผลักดันและออกฎหมายฉบับต่าง ๆ ที่เกี ่ยวข้องจะต้องเป็นไปอย่างโปร่งใสและเปิดโอกาสให้

ประชาชนและองค์การภาคประชาสังคมหลากหลายกลุ่มได้มีส่วนร่วมในการเสนอแนะรายละเอียดของข้อ

กฎหมายแต่ละฉบับ มิเช่นน้ันกฎหมายท่ีออกมาจะไม่ตอบโจทย์ความต้องการของประชาชนอย่างแท้จริง  
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คณะกรรมการผู้เช่ียวชาญท่ีรัฐบาลจัดต้ังควรประกอบด้วยนักวิชาการหลากหลายสาขาวิชาเพ่ือสะท้อน

มุมมองที่สําคัญแตกต่างกัน อาทิ นักนิติศาสตร์ นักการตลาด นักสังคมวิทยา นักสังคมสงเคราะห์ เป็นต้น 

รวมถึงไม่แบ่งแยกกีดกันองค์กรภาคประชาสังคมด้วยกฎเกณฑ์ใด ๆ ที่อาจมีผลทําให้องค์การภาคประชาสังคม

บางองค์การไม่สามารถเข้าร่วมการประชุมในคณะกรรมการชุดดังกล่าวได้ อาทิ การต้ังเกณฑ์ระดับความเข้มข้น

ในการดําเนินงานส่งเสริมความเท่าเทียมในระดับชาติ จังหวัดท่ีต้ังขององค์การ และอ่ืน ๆ   

การเน้นในเรื่องบทกฎหมายต่าง ๆ ในประเด็นต่าง ๆ มีข้อควรระวังที่ต้องมิให้ขัดกับตัวบทกฎหมาย

ของประเทศไทย และไม่กระทบต่อเพศอื่นในสังคม เนื ่องจากแต่ละประเทศมีความละเอียดอ่อนทางข้อ

กฎหมายที่แตกต่างกัน โดยเฉพาะประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกลุ่มความหลากหลายทางเพศค่อนข้างจะละเอียดอ่อน

มาก และเป็นที่น่าสนใจและเป็นประเด็นในสังคม สังคมไทยค่อนข้างละเอียดอ่อนและมีกฎเกณฑ์ในการยึดถือ

ปฏิบัติมานาน การยอมรับหรือการเปลี่ยนแปลงค่อนข้างต้องใช้ระยะเวลาและต้องอาศัยการให้ข้อมูลเพื่อการ

ส่ือสารให้เข้าใจในวัตุประสงค์ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

 

2) เผยแพร่องค์ความรู้เรื ่องความหลากหลายทางเพศเพื่อสร้างความพร้อมในการต้อนรับ

นักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ 

ข้อควรสนับสนุนของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ  

การปรับทัศนคติ ของกลุ่มคนหัวเก่าหรือห่างไกลจากการรับรู้เกี่ยวกับเพศทางเลือก ควรได้รับการ
ประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึง และรีบทําเป็นอย่างแรกก่อนสิ่งอื่นใด เพราะต้องใช้เวลาปลูกฝังระบบความคิดใน

ระยะยาว แต่ไม่ใช่เรื่องง่ายนัก เพราะการไม่ยอมรับและประณามอย่างรุนแรงต่อเพศทางเลือกนี้ ก็ยังคงมีอยู่ใน

ทุกประเทศทั่วโลกในปัจจุบัน การเผยแพร่ความรู้เพื่อทําความเข้าใจเพราะเป็นส่วนสําคัญในการเปลี่ยนทัศนคติ

และการทํางานด้านการท่องเท่ียวกับกลุ่มคนท่ีมีความหลากหลายทางเพศในระยะยาว 

ข้อควรสนับสนุนของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ  

การพัฒนาทักษะความคิดเกี่ยวกับเพศภาวะ รัฐบาลควรกําหนดให้พนักงานและบุคลากรด้านการ
ให้บริการได้รับการฝึกอบรมพัฒนาทักษะความละเอียดอ่อนในประเด็นเพศภาวะ อาจเริ่มต้นจากการจัดทํา

โครงการนําร่องในกลุ่มผู้ประกอบการโรงแรมในเขตพื้นที่ที่เป็นที่นิยมของนักท่องเที่ยวกลุ่มนี้ก่อน และเม่ือ

สถานประกอบการใดผ่านการฝึกอบรมแล้วก็จะได้รับการรับรองจากภาครัฐประกอบการประชาสัมพันธ์ในแอป

พลิเคชันของ Go Thai Be Free ซึ่งอาจส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกท่ีพักของนักท่องเท่ียวกลุ่มน้ี ซึ่งควรเผยแพร่

และปลูกฝังเชิงความคิดต้ังแต่ระดับพ้ืนฐานเพ่ือลดความแตกต่างในสังคม 
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3) การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่ต้องการความเป็นที่สุดและบริการ

ช้ันเย่ียม  

ข้อควรสนับสนุนของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ  

สร้างมาตรฐาน ออก Gay Safe Zone Standard ให้ร้านที่ได้มาตรฐานและโปรโมทบนแพล็ทฟอร์ม

ต่างๆ กระตุ้นให้ ผู้ประกอบการเห็นว่ามาตรฐานนี้มีประโยชน์ต่อธุรกิจของเขา ทั้งรายได้ที่จะมากขึ้น และมี

ภาพลักษณ์ที ่ดี จนอยากเข้าร่วม หากมีใบประกาศนียบัตรที่สามารถประเมินคุณภาพของผลิตภัณฑ์การ

ท่องเที่ยวนั้น ๆ ตรงกับความคาดหวังของกลุ่มผู้มีความหลาหลายทางเพศและรัฐเป็นผู้ออกให้ แล้วเผยแพร่

ออกไปท่ัวโลก จะช่วยให้นโยบายน้ีดังข้ึน 

นอกจากหน่วยงานรัฐ อาจส่งเสริมให้มีองค์กรที่มีความเข้าใจในหลักการและการประเมินเป็นผู้รับ

บทบาทหน้าที่ เช่นเดียวกับองค์กรด้านสิ่งแวดล้อม (มูลนิธิใบไม้เขียว) ที่เป็นผู้ประเมินโรงแรมสีเขียว การที่มี

สัญลักษณ์ท่ีแสดงออกถึงความเป็นมิตรและให้มีการโหวตจากนักท่องเท่ียวเกย์  

 

ข้อควรระวังของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ 

การออกการรับรอง ไม่เป็นเพียงการรับรองที่เน้นเฉพาะกลุ่มเกย์เท่านั้น หากมีการออกใบประกาศดัง
ตัวอย่างที่ให้มาสําหรับกลุ่มเกย์ ก็ควรมีการประชาสัมพันธ์อื่นในทางสร้างสรรค์ ที่ทําให้ทุกคนทราบว่า ธุรกิจน้ี

เป็นมิตรและพร้อมให้บริการต่อคนทุกเพศ ซึ่งจะช่วยลดแรงกดดันจากเพศอื่นๆ ว่ามีการแบ่งแยก สร้างความ

กลมกลืนทางสังคมและการอยู่ร่วมกันอย่างแท้จริง และเพศทางเลือกเองก็น่าจะพึงพอใจที่ตนไม่ได้รับเอกสิทธิ

เหนือผู้อื่นเพียงเพราะตนเองเป็นเพศทางเลือกนั่นเอง ควรสร้างตัวชี้วัดในการประเมินได้ดีในระดับเดียวกับการ

ประเมินความเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม และต้องมีระบบการติดตามผลอย่างต่อเน่ือง 

 

4) การสร้างพื ้นที ่นําร่องทางเศรษฐกิจที ่เป็นมิตรต่อนักท่องเที ่ยวกลุ ่มบุคคลที ่มีความ

หลากหลายทางเพศ  

ข้อควรสนับสนุนของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ 

พื้นที่นําร่อง ย่านสีลม กรุงเทพมหานคร อาจเป็นต้นแบบที่ชัดเจนและมีความพร้อมในหลายมิติ ท้ัง
ด้านประวัติศาสตร์ เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ที่เชื่อมโยงกับกลุ่มคนหลากหลายทางเพศ และเป็นต้นแบบ

ให้กับพื้นที่อื่น ๆ ได้ทั้งในประเทศและต่างประเทศ ซึ่งถ้านําร่องสําเร็จก็จะมีชื่อเสียงในระดับภูมิภาค และ

อาจจะในระดับโลกได้ถ้ามีความเป็นย่านชุมชนอย่างชัดเจนไม่ใช่แค่พื้นที่ทํากิน เช่นเดียวกับที่ซานฟรานซิสโก

ระบุว่าย่านแคสโตรเป็น “ย่านวัฒนธรรม” ทั้งน้ีควรยกระดับมาตรฐานของอาณาบริเวณให้ดีขึ้น เช่น ความ

สะอาดหรือความปลอดภัยตลอด 24 ชั่วโมง เพราะตามบริเวณดังกล่าว แม้แต่กับคนไทยเองก็ยังคงไม่ปลอดภัย

ในบางช่วงเวลา 
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ข้อควรระวังของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ 

การตีตราว่าเป็นมิตร อาจทําให้เสน่ห์โดยธรรมชาติหายไปจากย่าน เพราะนอกจากความหลากหลาย
ทางเพศกับการท่องเที่ยวแล้ว ย่านสีลม ยังมีความหลากหลายในอีกหลายมิติมากที่เปิดโอกาสให้ตีความได้จาก

ทุกแง่มุมของสังคมทั้งเชิงบวกและเชิงลบ และต้องมั่นใจว่านําร่องทางเศรษฐกิจไม่ได้หมายถึงชี้วัดความสําเร็จ

กันที่ตัวเลขมูลค่าทางเศรษฐกิจอย่างเดียวแต่อาจรวมถึงความปลอดภัยและมาตรการทางสาธารณสุขอื่น ๆ ท่ี

ต้องโดดเด่นชัดเจน 

การจัดการพื้นท่ี ข้อจํากัดของสถานที่และการบริการบางแห่งในประเทศยังไม่ถูกกฎหมายแต่เป็นท่ี

ต้องการของนักท่องเที่ยว อาจต้องหาแนวทางการสนับสนุนหรือผลักดันอย่างไรให้ถูกกฎหมาย ปลอดภัย และ

ได้คุณภาพมาตรฐาน  

 
5.6 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายด้านการส่งเสริมการตลาดนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ 
การพัฒนาข้อเสนอแนะเชิงนโยบายด้านการส่งเสริมการตลาดนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ โครงการ

พัฒนาข้อเสนอแนะเชิงนโยบายด้านการส่งเสริมตลาดนักท่องเที่ยวกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: 

กรณีศึกษานักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ เกิดจากการบูรณาการข้อมูลที่ได้จากผลวิจัยของโครงการย่อยที่ 1 การศึกษา

ปัจจัยท่ีมีผลต่อการสร้างอุปสงค์การท่องเท่ียว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ่มบุคคลท่ีมีความหลากหลาย

ทางเพศ: กรณีศึกษานักท่องเที ่ยวกลุ ่มเกย์และโครงการย่อยที่ 2 การศึกษาความพร้อมของอุปทานการ

ท่องเที่ยวในการรองรับกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ การทบทวน

วรรณกรรม การเก็บข้อมูลปฐมภูมิทั ้งการเก็บแบบสอบถามและการสัมภาษณ์เชิงลึก และการรับฟังเสียง

สะท้อนผู้ที่เกี่ยวข้อง คณะผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเชิงนโยบายด้านการส่งเสริมการตลาดนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ 

แบ่งเป็น 3 ประเภทนโยบาย ดังน้ี 1) นโยบายส่งเสริมการตลาดนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ (Market) 2) นโยบายการ

กระตุ้นการตัดสินใจท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ (Travel) และ 3) นโยบายการยกระดับจุดมุ่งหมายการ

ท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ (Destination) โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 

5.6.1 นโยบายส่งเสริมการตลาดนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ (Marketing) 

5.6.1.1 การสร้างหลักฐานเชิงประจักษ์ของกฎหมายสิทธิพลเมืองที่เป็นมิตรกับกลุ่มเกย์ใน

ประเทศไทย 

ข้อมูลจากการวิเคราะห์ทางสถิติในโครงการย่อยที่ 1 การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการ

สร้างอุปสงค์การท่องเที ่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ ่มบุคคลที ่มีความหลากหลายทางเพศ: 

กรณีศึกษานักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์พบว่า กฎหมายสิทธิพลเมืองของกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศมี

ความสัมพันธ์กับนักท่องเที่ยวเกย์ โดยนักท่องเที่ยวกลุ่มที่ให้ความสําคัญกับกฎหมายสิทธิพลเมืองบุคคลที่มี

ความหลากหลายทางเพศคือ นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์เอเชียที่ไม่ใช่คนไทย ที่มีระดับรายได้กลาง - บน และ

นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่ไม่ใช่คนเอเชียที่มีระดับรายได้กลาง – บน รวมทั้งข้อมูลการวิเคราะห์สถิติของโครงการ

ย่อยท่ี 1 การศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการสร้างอุปสงค์การท่องเท่ียว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ่มบุคคลท่ี
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มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์พบว่า กฎหมายการรับบุตรบุญธรรม (Adoption 

allowed) มีความสัมพันธ์กับแนวโน้มในการกลับมาท่องเที่ยวซํ้าของนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่ไม่ใช่คนเอเชีย ซ่ึง

สอดคล้องกับข้อมูลจากการสัมภาษณ์นักท่องเที่ยวและการสัมภาษณ์เชิงลึกหน่วยงานภาครัฐและภาคประชา

สังคมในโครงการย่อยที่ 2 การศึกษาความพร้อมของอุปทานการท่องเที่ยวในการรองรับกลุ่มบุคคลที่มีความ

หลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ ยืนยันว่านักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์จะพิจารณาให้ความสําคัญ

กับจุดหมายปลายทางที่แสดงความเป็นมิตรต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ โดยพิจารณาจากการที่ประเทศไทยน้ัน

แสดงภาพลักษณ์เชิงประจักษ์ของความเป็นมิตรกับกลุ่มเกย์ในประเทศก่อน กล่าวคือ การมีกฎหมายสิทธิ

พลเมืองที่จะช่วยส่งเสริมการใช้สิทธิอย่างเท่าเทียมกันของบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ จะช่วยสร้าง

ความเชื่อมั่นว่านักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์จะได้รับการดูแลภายใต้บริบทเดียวกันอย่างเท่าเทียม โดยการแก้ไข

กฎหมายหรือการส่งเสริมกฎหมายสิทธิพลเมืองของบุคคลผู้มีความหลากหลายทางเพศ เช่น กฎหมายว่าด้วย

การแต่งงานของคนเพศเดียวกัน (Same-Sex Marriage) กฎหมายการรับบุตรบุญธรรมของกลุ่มคนผู้มีความ

หลากหลายทางเพศ (Adoption allowed) และกฎหมายความเท่าเทียมทางเพศต่อกลุ ่มคนข้ามเพศ 

(Transgender Rights) ที่เป็นหลักฐานเชิงประจักษ์สําคัญของความเป็นมิตรกับกลุ่มเกย์ในประเทศนั้นเป็น

นโยบายที่ต้องอาศัยการวางแผนมาตรการระยะยาวที่การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องใน

การผลักดันกฎหมายสิทธิพลเมืองอาจทํางานช่วยร่วมกันในการผลักดันกฎหมายให้สําเร็จและสามารถ

ประกาศใช้ได้ในประเทศไทย  

อย่างไรก็ตาม ปัจจุบันประเทศไทยน้ันถือได้ว่าเป็นประเทศท่ีมีการเปิดรับและส่งเสริม

สิทธิของกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศบ้างแล้ว ถึงแม้ว่ายังไม่เทียบเท่าประเทศที่มีแสดงการยอมรับ

และให้สิทธิอย่างเปิดกว้าง อาทิ ประเทศสวีเดน ประเทศแคนนาดา และประเทศโปรตุเกส ที่ถูกจัด 3 อันดับ

แรกประเทศที่เป็นมิตรต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์มากที่สุดในโลกในปี 2562 โดยการจัดอันดับของ Spartacus 

Gay Travel Index 2019 ประเทศไทยอยู่ในอันดับที่ 47 มีกฎหมายสิทธิพลเมืองสําคัญหลายตัวที่ก้าวหน้า

มากกว่าประเทศเพ่ือนบ้านในกลุ่มเดียวกัน อาทิ กฎหมายว่าด้วยความเสมอภาพและการไม่เลือกปฏิบัติ 

(Antidiscrimination Legislation) ที่ประกาศใช้ พ.ร.บ.ความเท่าเทียมทางเพศ พ.ศ. 2558 และกฎหมายว่า

ด้วยการแต่งงานของคนเพศเดียวกัน (Same-sex Marriage) ในรูปแบบร่าง พ.ร.บ.คู่ชีวิตที่อยู่ในข้ันตอนการ

พัฒนาข้อกฎหมายบางประการเพื่อปรับแก้และอยู่ในขั้นตอนในการผลักดันต่อไป ซึ่งเทียบกับประเทศเพื่อน

บ้านในกลุ่มเดียว เช่น ประเทศกัมพูชา (อันดับท่ี 57) ประเทศเวียดนาม (อันดับท่ี 68) และประเทศลาว (อันดับ

ที่ 83) ยังไม่มีการเคลื่อนไหวทางกฎหมายในการส่งเสริมความเท่าเทียมทางเพศจากภาครัฐที่เป็นปัจจัยสําคัญ

ในการดึงดูดนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ในการตัดสินใจเลือกท่องเท่ียว  

คณะผู้วิจัยจึงขอเสนอมาตรการระยะสั้นโดยให้การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยผ่าน

แคมเปญ Go Thai Be Free มุ ่งเน้นการสื ่อสารประเด็นกฎหมายสิทธิพลเมืองสําหรับบุคคลผู ้ม ีความ

หลากหลายทางเพศในประเทศไทยไปยังนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ท่ีให้ความสําคัญกับกฎหมายสิทธิพลเมืองสําหรับ

บุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ โดยเน้นเรื ่องกฎหมายการรับบุตรบุญธรรมของกลุ่มบุคคลที่มีความ
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หลากหลายทางเพศในประเทศไทย (Adoption allowed) เพื่อกระตุ้นแนวโน้มในการกลับมาเดินทางซํ้ายัง

ประเทศไทยของนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่ไม่ใช่คนเอเชีย เพราะการสื่อสารประเด็นกฎหมายมีความจําเป็นต่อการ

รับรู้และการตัดสินใจท่องเที่ยวไปยังจุดหมายปลายทาง หากยังไม่มีกฎหมายสิทธิพลเมืองรับรองแต่มีการ

สื่อสารเรื่องการเคลื่อนไหวของกฎหมายสิทธิพลเมือง ก็ทําให้นักท่องเที่ยวมีความมั่นใจได้ในระดับหน่ึงว่า

ประเทศไทยมีการตระหนักในเรื่องสิทธิพลเมือง หากนักท่องเที่ยวตัดสินใจมาท่องเที่ยวจะปลอดภัยและไม่โดน

กีดกันด้วยเหตุทางเพศ มุ่งเน้นการสื่อสารประเด็นที่มีความเกี่ยวข้องกับสิทธิพลเมืองของกลุ่มบุคคลที่มีความ

หลากหลายทางเพศในประเทศ ด้วยการสร้างส่ือรวบรวมข้อมูลและองค์ความรู้ทางด้านกฎหมายท่ีสําคัญต่อการ

ส่งเสริมสิทธิของกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายในประเทศ ให้ข้อมูลที่ชัดเจน ถูกต้อง ผ่านรูปแบบการผลิต

วีดีโอให้ความรู้ประเด็นการเคลื่อนไหวทางด้านสิทธิพลเมืองของกลุ่มบุคคลผู้มีความหลากหลายทางเพศใน

ประเทศไทยสอดแทรกไปกับการโฆษณาการท่องเที่ยวในประเทศไทยบนช่องทางที่มีประสิทธิภาพในการเข้าถึง

นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ ได้แก่ เว็ปไซต์ให้ข้อมูลการท่องเที่ยวสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลาย

ทา ง เพศ  ด ํ า เ น ิ น ก า ร โ ดยก า รท ่ อ ง เ ท ี ่ ย ว แห ่ ง ป ร ะ เทศ ไทยผ ่ า นแคม เปญ  Go Thai Be Free 

www.gothaibefree.com จะเพิ่มความน่าเชื ่อถือและสร้างความเข้าใจต่อกลุ่มนักท่องเที่ยวได้ง่ายและมี

ประสิทธิภาพ เพราะเป็นการสื่อสารผ่านหน่วยงานภาครัฐของประเทศไทยโดยตรง โดยการประสานการทํางาน

ร่วมกับเว็ปไซต์ท่องเที่ยวต่างชาติที่เป็นช่องทางยอดนิยมในการหาข้อมูลการท่องเที่ยวประเทศไทยสําหรับ

นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ เช่น www.travelgay.com และ www.thepassportgay.com รวมไปถึงแอบพลิเคช่ัน

เพื่อกลุ่มเกย์ (Gay dating application) ที่เป็นที่นิยมสําหรับกลุ่มเกย์ อาทิ แอบพลิเคชั่น Hotnet Jack’D 

และ Grindr อีกทั้งควรนําเสนอข้อมูลเรื่องกฎหมายสิทธิพลเมืองที่เป็นมิตรต่อนักท่องเที่ยวในแหล่งข้อมูล

ออนไลน์ท่องเที่ยวยอดนิยมสําหรับนักท่องเที่ยวทุกกลุ่ม ได้แก่ www.tripadvisor.com www.expedia.com 

และระบุกฎหมายสิทธิพลเมืองในคู่มือแนะนําการท่องเที่ยวในประเทศไทยสําหรับนักท่องเที่ยวฉบับพกพา

สําหรับนักท่องเที่ยวทุกกลุ่มเพื่อการสร้างหลักฐานเชิงประจักษ์ในด้านสิทธิพลเมืองในประเทศไทย อีกทั้งควร

ส่ือสารประเด็นเร่ืองสิทธิพลเมืองแก่คนท้องถ่ินเพ่ือสร้างความตระหนักรู้เร่ืองสิทธิด้วยเช่นกั 

5.6.1.2 นโยบายด้านการพัฒนาและการส่ือสารประเด็นความท้าทายระดับสากล 

ผลจากงานวิจัยสะท้อนให้เห็นว่า นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์นั้นมีความสนใจในประเด็น

ความท้าทายระดับโลกประเด็นอ่ืน ๆ กล่าวคือ นักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์มีแนวโน้มในการตัดสินใจเดินทางท่องเท่ียว

และเดินทางกลับมาอีกคร้ังยังประเทศที่แสดงออกถึงความใส่ใจและมีส่วนร่วมกับการเผชิญหน้ากับประเด็น

ความท้าทายระดับโลก โดยประเด็นที่นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ให้ความสําคัญพิเศษรองลงมาจากประเด็นเรื่อง

กฎหมายสิทธิของกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ คือ ประเด็นสิ่งแวดล้อม และประเด็นการออกแบบ

เพ่ือคนท้ังมวล  

ข้อค้นพบจากโครงการย่อย 1 โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกนักท่องเที่ยวที่เดินทางมา

ท่องเที่ยวในประเทศไทยนี้สอดคล้องกับข้อค้นพบที่ได้จากการสัมภาษณ์นักวิชาการในเมืองบาหลี ประเทศ

อินโดนีเซียในโครงการย่อยที่ 2 การศึกษาความพร้อมของอุปทานการท่องเที่ยวในการรองรับกลุ่มบุคคลที่มี
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ความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ ท่ีสะท้อนว่า นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์มีแนวโน้มในการ

เปลี่ยนแปลงทัศนคติต่อประเทศนั้น ๆ เมื่อพบว่าประเทศดังกล่าวใส่ใจและให้ความสําคัญเกี่ยวกับประเด็นท่ี

เป็นความท้าทายระดับสากล เช่น ประเด็นเร่ืองการลดใช้ถุงพลาสติก ประเด็นการออกแบบสถานที่ท่องเที่ยว

เพื่อคนทุกกลุ่ม (Universal Design) ซึ่งครอบคลุมไปถึงห้องนํ้าเพื่อความเสมอภาค (All gender restroom) 

เพ่ือรองรับนักท่องเท่ียวทุกกลุ่ม ทุกเพศ ทุกวัย โดยนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ส่วนใหญ่อนุมานว่า การมีนโยบายหรือ

มีการพัฒนาโครงการที่เกี่ยวข้องกับประเด็นความท้าทายระดับสากลทําให้ประเทศนั้น ๆ มักจะมีระดับการ

ยอมรับบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศท่ีเป็นประเด็นสากลเช่นกัน  

ข้อค้นพบจากการสัมภาษณ์เชิงลึกกับหน่วยงานภาครัฐที ่มีความเกี ่ยวข้องกับ

โครงสร้างพื้นฐานการท่องเที่ยวในโครงการที่ 2 พบว่า ท่าอากาศยานมีความสนใจในการพัฒนาโครงสร้าง

พื้นฐานเพื่อรองรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ แต่การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเพื่อรองรับนักท่องเที่ยวกลุ่มใดกลุ่ม

หนึ่งเป็นพิเศษ ต้องมีงานวิจัยมารับรองว่า หากมีการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดังกล่าวแล้ว จะสามารถดึงดูด

นักท่องเที่ยวกลุ่มนั้นเข้ามาในประเทศมากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับการสัมภาษณ์เชิงลึกของนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ท่ี

มองหาห้องน้ําเพ่ือความเสมอภาค (All gender restroom) ในสถานท่ีด่านแรกของนักท่องเท่ียว เช่น สนามบิน 

ห้างสรรพสินค้า และสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีสําคัญ เป็นต้น 

(1) คณะผู้วิจัยจึงเสนอแนะให้ กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา การท่องเที่ยวแห่ง

ประเทศไทย ร่วมกับสมาคมไทยท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบ (สททร.) สนับสนุนนโยบายการท่องเที่ยวอย่าง

รับผิดชอบ (Responsible Tourism) โดยเน้นการสร้างความรับผิดชอบต่อนักท่องเที่ยวระหว่างการท่องเที่ยว

ยังสถานที่ต่าง ๆ ไม่ทําลายสิ่งแวดล้อมและได้ใกล้ชิดกับชุมชน เน้นการเสนอขายสินค้าท้องถิ่น และการเสนอ

ขายที่พักที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (Eco-Friendly) หรือโรงแรมสีเขียว (Green Accommodation) มีการให้

ความรู้การแยกขยะและจุดคัดแยกขยะในแต่ละสถานที่ท่องเที่ยว รวมไปถึงการสร้างความตระหนักในการลด

การใช้ถุงพลาสติกท่ีสอดคล้องกับนโยบายของภาครัฐในประเทศไทย  

โดยนโยบายการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบ (Responsible Tourism) เน้นการทํางาน

ในพื้นที่นําร่องตามสถานที่ท่องเที่ยว 8 จังหวัดที่เป็นมิตรต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทาง

เพศที่ระบุในเว็บไซต์ Go Thai Be Free ได้แก่ กรุงเทพมหานคร เชียงใหม่ เชียงราย ภูเก็ต กระบี่  สุราษฎร์

ธานี ชลบุรี (พัทยา) ประจวบคีรีขันธ์ (หัวหิน) เป็นต้น มุ ่งเน้นการทํางานกับนักท่องเที ่ยวทุกกลุ ่ม ไม่

เฉพาะเจาะจงแค่นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ โดยมีจุดประสงค์เพื่อทําให้สถานที่ท่องเที่ยวน่าอยู่ขึ้น ประสานการ

ทํางานร่วมกันกับภาคีที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว ได้แก่ ผู้คนท้องถิ่น ชุมชน ธุรกิจเอกชน และหน่วยงานของ

รัฐ เพื่อช่วยกันสร้างให้เกิดผลกระทบเชิงบวกต่อ เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม และสร้างผลกระทบน้อย

ที่สุดต่อเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมต่อสถานที่ท่องเที่ยวนั้น ๆ ทั้งนี้ต้องให้ความสําคัญอย่างมากกับการ

ทํางานกับหน่วยงานท้องถิ่น อีกทั้งยังต้องมีการดําเนินการที่โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ เพื่อนําพาการ

ท่องเท่ียวอย่างรับผิดชอบ (Responsible Tourism) ไปสู่การพัฒนาอย่างย่ังยืน 



รายงานฉบับสมบูรณ ์| 91  

(2) คณะผู้วิจัยเสนอให้มีการสร้างห้องนํ้าเพื่อความเสมอภาค (All gender restroom) 

ให้เกิดขึ้นในสถานที่สําคัญสําหรับนักท่องเที่ยว เช่น สนามบิน ห้างสรรพสินค้า และแหล่งท่องเที่ยวที่สําคัญ 

ผ่านการดําเนินการของท่าอากาศยานในการนําร่องสร้างห้องนํ้าเพื่อความเสมอภาค โดยสร้างห้องนํ้าเพื่อความ

เสมอภาคในการนําร่องสนามบินที่ระบุใน 8 จังหวัดที่เป็นมิตรต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ เช่น สนามบินสุวรรณ

ภูมิ สนามบินดอนเมือง สนามบินเชียงใหม่ สนามบินเชียงราย สนามบินภูเก็ต สนามบินกระบี่ สนามบินสุ

ราษฎร์ธานี  สนามบินอู่ตะเภา เป็นต้น แล้วค่อยขยายผลสร้างห้องนํ้าเพื่อความเสมอภาคไปยังผู้ประกอบการ

เอกชนที่เกี่ยวข้องกับนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์หรือผู้ประกอบการที่ความเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่ระบุอยู่

ใน แคมเปญ Go Thai Be Free เพื่อพัฒนาประเด็นความท้าทายระดับสากลเรื่องห้องนํ้าเพื่อความเสมอภาค 

(All gender restroom) ให้เกิดข้ึนจริงในประเทศไทย 

จากการรับฟังเสียงสะท้อนผู้ท่ีเก่ียวข้องพบว่า ความกังวลในการสร้างห้องน้ําเฉพาะเพ่ือ

กลุ่มใดกลุ่มหนึ่งจะนํามาสู่ความไม่เท่าเทียมต่อเพศอื่น ๆ ดังนั้น การสื่อสารถึงวัตถุประสงค์ของห้องนํ้าเพ่ือ

ความเสมอภาคที่มีการออกแบบเพื่อทั้งมวลจึงมีความสําคัญมาก ห้องนํ้าเพื่อความเสมอภาคสร้างขึ้นเพื่อให้คน

ทุกกลุ่มสามารถใช้บริการได้อย่างเปิดกว้าง ไม่มีข้อจํากัดในการใช้บริการ ไม่ใช่ห้องนํ้าเพื่อเพศใดเพศหน่ึง

โดยเฉพาะ วัตถุประสงค์เพื่อสร้างการเข้าถึงการบริการเบื้องต้นแก่คนทุกกลุ่มอย่างเท่าเทียม เพราะฉะนั้นการ

สร้างห้องนํ้าเพื ่อความเสมอภาคให้เกิดขึ ้นในสถานที่สําคัญสําหรับการท่องเที ่ยว แสดงให้เห็นถึงการให้

ความสําคัญเร่ืองความเท่าเทียมต่อคนทุกกลุ่ม  

(3) คณะผู้วิจัยเสนอให้การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย ภายใต้การทํางานของแคมเปญ 

Go Thai Be Free มุ่งเน้นการสื่อสารประเด็นความท้าทายระดับสากลของการท่องเที่ยวไทย เช่น นโยบายการ

ท่องเท่ียวอย่างรับผิดชอบ (Responsible Tourism) การออกแบบสถานท่ีท่องเท่ียวเพ่ือคนทุกกลุ่ม (Universal 

Design) และ ห้องนํ้าเพื่อความเสมอภาค (All gender restroom) ผ่านช่องทางที่สามารถเข้าถึงนักท่องเที่ยว

กลุ่มเกย์ ในรูปแบบการสอดแทรกข้อมูลประเด็นความท้าทายระดับสากลของการท่องเที่ยวไทยผ่านวีดีโอ

โฆษณาการท่องเที่ยวของประเทศไทย กล่าวคือ การเผยแพร่ข้อมูลประเด็นความท้าทายระดับสากลของ

ประเทศไทยผ่านเว็ปไซต์ให้ข้อมูลการท่องเที่ยวสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ 

เช่น www.gothaibefree.com (Go Thai Be Free แคมเปญสนับสนุนการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวกลุ่ม

บุคคลความหลากหลายทางเพศของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย) เว็บไซต์ www.travelgay.com ซึ่งเป็น

ช่องทางออนไลน์ยอดนิยมสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์จากผลโครงการย่อยที่ 1 การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการ

สร้างอุปสงค์การท่องเที ่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ ่มบุคคลที ่มีความหลากหลายทางเพศ: 

กรณีศึกษานักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ รวมไปถึงช่องทางในการเข้าถึงข้อมูลท่องเที่ยวการท่องเที่ยวทั่วไป หรือ

เว็บไซต์ที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยว เช่น www.tripadvisor.com www.expedia.com และคู่มือแนะนําการ

ท่องเที่ยวในประเทศไทยสําหรับนักท่องเที่ยว เป็นต้น จะสามารถกระตุ้นให้นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์นั้นเกิดการ

รับรู้ว่าประเทศไทยมีการทํางานในการแก้ไขปัญหาตามประเด็นความท้าทายระดับสากล ซ่ึงมีประเด็นเรื่อง

ความหลากหลายทางเพศรวมอยู่ด้วย  



รายงานฉบับสมบูรณ ์| 92  

5.6.1.3 การพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวที่มีความสําคัญในการสร้างการเคลื่อนไหวทางสังคม

เก่ียวกับความหลากหลายทางเพศในประเทศไทย 

ข้อมูลการวิเคราะห์สถิติสหสัมพันธ์ของโครงการย่อยที่ 1 การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อ

การสร้างอุปสงค์การท่องเที่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ่มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ: 

กรณีศึกษานักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์พบว่า หากต้องการดึงดูดนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์เอเชียที่ไม่ใช่คนไทยที่เคยมา

ท่องเที่ยวในประเทศไทย นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่มีรายได้ระดับกลาง-บน และนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่เปิดเผย

เพศวิถีกับสถาบันครอบครัว ต้องมีการการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวที่มีความสําคัญในการสร้างการ

เคล่ือนไหวทางสังคมเก่ียวกับความหลากหลายทางเพศในประเทศไทย 

ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลจากการสัมภาษณ์โครงการย่อยที่ 1 การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อ

การสร้างอุปสงค์การท่องเที่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: 

กรณีศึกษานักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ส่วนใหญ่ระบุว่า นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ส่วนใหญ่นั้นตัดสินใจมาท่องเที่ยวใน

ประเทศไทยจากสองปัจจัยหลัก คือ  (1) ภาพลักษณ์ด้านความเป็นมิตรต่อกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทาง

เพศ และ (2) ค่าใช้จ่ายที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยว ซึ่งในความเห็นนั้นยังระบุข้อมูลเพิ่มเติมว่าใน

ปัจจุบันประเทศไทยมีกิจกรรมการท่องเที่ยวสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่มีการบริหารจัดการที่ดีแล้ว แต่ยัง

ขาดความหลากหลายและขาดนัยยะสําคัญในการสร้างการเคลื่อนไหวทางสังคม โดยนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่ให้

สัมภาษณ์หลายท่านนั้นยังระบุไปในทิศทางเดียวกันว่า หากมีการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเฉพาะกลุ่มเกย์ที่มี

ความหมายในลักษณะที่เป็นการสร้างการเคลื่อนไหวทางสังคม เช่น งาน Pride หรือ งานแสดงสิทธิของคนข้าม

เพศระดับสากล การสร้างความเข้าใจของครอบครัวที่มีความหลากหลายทางเพศ ตนในฐานะนักท่องเที่ยวก็มี

ความสนใจในการเข้าร่วม นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์หลายคนยังระบุว่าตนได้รับอิทธิพลจากปัจจัยทางด้านกิจกรรม

เหล่านี้ซึ่งเป็นตัวเร่งให้เกิดการตัดสินใจเดินทางไปยังประเทศเป้าหมายด้วย สอดคล้องกับข้อมูลที่ได้จากการ

สัมภาษณ์เชิงลึกโครงการย่อยที่ 2 การศึกษาความพร้อมของอุปทานการท่องเที่ยวในการรองรับกลุ่มบุคคลที่มี

ความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ พบว่า หน่วยงานภาครัฐเมืองบาร์เซโลนา ประเทศ

สเปน มีความต้องการที่จะเสนอตัวเป็นเจ้าภาพจัดการประชุม “The IGLTA Annual Global Convention”  

เพื่อแลกเปลี่ยนสถานการณ์การท่องเที่ยวกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศของโลก ขององค์กร The 

International Gay & Lesbian Association: IGLTA องค์กรชั้นนําระดับโลกที่เชื่องโยงธุรกิจการท่องเที่ยว

ระหว่างประเทศของกลุ่มบุคคลที่หลากหลายทางเพศ โดยแต่ละปี IGLTA จะจัดการประชุมประจําปีสลับ

หมุนเวียนไปตามเมืองต่าง ๆ ท่ัวโลกท่ีเป็นมิตรต่อกลุ่มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ  

หากต้องการดึงดูดนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่มีรายได้ระดับกลาง-บนที่ให้ความสําคัญกับ

กิจกรรมความหลากหลายทางเพศในประเทศไทยให้ตัดสินใจเลือกเดินทางมายังประเทศไทย คณะผู้วิจัยจึงขอ

เสนอแนะให้การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยร่วมให้ข้อมูลผลวิจัยแก่กลุ่มผู้ประกอบการที่มุ่งพัฒนาตลาดการ

ท่องเที ่ยวของนักท่องเที ่ยวกลุ ่มเกย์ เพื ่อสร้างความเข้าใจเกี ่ยวกับอุปสงค์ต่อกิจกรรมในการท่องเที ่ยว 

นอกจากนี้ การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยควรเป็นตัวกลางในการประสานงานกับภาคส่วนต่าง ๆ เช่น ภาครัฐท่ี
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เกี่ยวข้อง กลุ่มผู้ประกอบการ หรือภาคประชาสังคม ในการส่งเสริมให้เกิดการรวมกลุ่มที่จะร่วมกันสร้าง

กิจกรรมประจําปีท่ีเป็นกิจกรรมใหญ่ การเสนอจัดประชุมประเด็นกลุ่มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศระดับ

โลก เป็นการจัดงานเชิงสัญลักษณ์เพื่อสื่อสารให้เห็นว่าประเทศไทยนั้นต้อนรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์และ

นักท่องเที่ยวกลุ่มอื่น ๆ อย่างเท่าเทียม และมีการวางตารางการจัดกิจกรรมตลอดทั้งปีที่เกี่ยวข้องกับความ

หลากหลายทางเพศเพื่อกระตุ้นการตัดสินใจเลือกเดินทางของนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ โดยสามารถแบ่งได้เป็น 2 

ประเภทกิจกรรม ดังน้ี 

1) การพัฒนากิจกรรมสําหรับบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศที่มีอยู ่แล้วที่มี

ความสําคัญในการสร้างการเคล่ือนไหวทางสังคม 

ปัจจุบันกิจกรรม Pride parade ถูกจัดขึ้นทุกปีตามสถานที่ท่องเที่ยวที่เป็นมิตรต่อ

นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ เช่น Pride parade พัทยา Pride parade เชียงใหม่ และ Pride parade ภูเก็ต เป็นต้น 

ผ่านการดําเนินงานของกลุ่มเอกชนและหน่วยงานไม่แสวงหากําไรด้านบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ โดย

อุปสรรคในการจัดกิจกรรมเพื่อความหลากหลายทางเพศในประเทศไทยที่พบเจอคือ การไม่อนุญาตให้ใช้

สถานที่ของหน่วยงานภาครัฐในการจัดกิจกรรมเพื่อความหลากหลายทางเพศ ด้วยสาเหตุความไม่เหมาะสมของ

วัตถุประสงค์ในการจัดกิจกรรม อีกทั้งยังขาดการสนับสนุนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวโดยตรง 

เช่น การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา และหน่วยงานภาครัฐท้องถ่ิน 

คณะผู้วิจัยขอเสนอให้มีการสนับสนุนกิจกรรมเพื่อความหลากหลายทางเพศที่มีอยู่

แล้วในปัจจุบันแล้วพัฒนากิจกรรมให้มีศักยภาพมากขึ้น อาทิ การจัดงาน Pride Parade ที่เคยมีการจัดงาน

ดังกล่าวเกิดข้ึนแล้วในประเทศไทย โดยจัดกิจกรรมดังกล่าวในช่วงเดือนมิถุนายนท่ีเป็นเดือนแห่งการเฉลิมฉลอง 

Pride สอดคล้องกับสากลโลก โดยมุ่งเน้นให้การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยหรือกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา

เป็นหน่วยงานหลักในการจัดกิจกรรมดังกล่าว เนื ่องจากจะเป็นการเน้นยํ ้าต่อประชาชนทุกภาคส่วนว่า

หน่วยงานภาครัฐของประเทศไทยสนับสนุนความเท่าเทียมทางเพศ และสนับสนุนเสรีภาพในการแสดงออกของ

ประชาชนท่ีไม่ขัดต่อหลักกฎหมาย สามารถสร้างความเช่ือม่ันให้กับท่องเท่ียวต่างชาติได้เป็นอย่างดี 

 โดยทํางานร่วมกับหน่วยงานไม่แสวงหากําไรด้านกลุ่มบุคคลผู้มีความหลากหลาย

ทางเพศที ่มีความพร้อมและมีประสบการณ์ในการจัดกิจกรรม Pride มาอยู ่แล้ว อาทิ มูลนิธิ Bangkok 

Rainbow หรือมูลนิธิกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศอื่น ๆ ในการให้การสนับสนุนการจัดกิจกรรมเพ่ือ

ความหลากหลายทางเพศ มีการโฆษณากิจกรรม Pride parade ผ่านแคมเปญ Go Thai Be Free และช่องทาง

การประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ประชาสัมพันธ์กิจกรรมในวงกว้างต่อประชาชนทุกกลุ่ม ไม่

จํากัดแค่กลุ ่มบุคคลผู้มีความหลากหลายทางเพศ รวมทั้งประสานงานกรุงเทพมหานครและหน่วยงานท่ี

เกี่ยวข้องในการให้ความร่วมมือการอนุเคราะห์เรื่องสถานที่และดูแลความปลอดภัยภายในงาน อาทิ ตํารวจการ

ท่องเที่ยวหรือตํารวจท้องถิ่นในการจัดการเรื่องความปลอดภัยของผู้เข้าร่วมกิจกรรม รวมทั้งการควบคุมเรื่อง

การแสดงออกเชิงสัญลักษณ์ในพื้นที่สาธารณะ เน้นยํ้ากับผู้เข้าร่วมกิจกรรมว่าการแสดงออกทางเสรีภาพต้องไม่

ขัดกับหลักกฎหมาย ห้ามกระทําอนาจาร โดยภายในขบวนพาเหรดจัดให้มีการเฉลิมฉลองความหลากหลายทาง
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เพศของกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ การเผยแพร่ความรู้ข้อมูลความเท่าเทียมทางเพศ และประเด็น

สากลอ่ืน ๆ ท่ีการเคล่ือนไหวในประเทศไทย เป็นต้น 

จากการรับฟังเสียงสะท้อนจากผู้ที่เก่ียวข้อง พบว่า การสื่อสารวัตถุประสงค์ของ

งานต่อประชาชนทุกกลุ่มอย่างต่อเนื่องเป็นสิ่งสําคัญ เพราะการสื่อสารทางเพศยังเป็นเรื่องเปราะบางทางสังคม 

และประชาชนหลายคนขาดความเข้าใจเรื่องความเท่าเทียมทางเพศ จํากัดการแสดงออกของคนบางกลุ่มอยู่ใน

กรอบที่สังคมขีดและตีตราว่าการแสดงออกในพื้นที่ที่ระบุให้นี้คือความเท่าเทียม ดังนั้นการสื่อสารประเด็นเรื่อง

วัตถุประสงค์การจัดงาน Pride ต้องมีการสื่อสารเป็นวงกว้างต่อประชาชนทุกคน คณะผู้วิจัยเสนอให้ทาง

หน่วยงานเจ้าภาพควรมีการจัดแถลงข่าววัตถุประสงค์การดําเนินงานอย่างชัดเจน ป้องกันการเข้าใจ

คลาดเคลื่อนว่า Pride parade เป็นเพียงแค่เครื่องมือในการสนับสนุนความหลากหลายทางเพศ แต่เน้นยํ้าถึง

การเห็นความสําคัญในเสรีภาพการแสดงออกเรื่องความเท่าเทียมในสังคมอย่างแท้จริง และทุกคนสามารถเข้า

ร่วมกิจกรรม Pride ได้อย่างไม่มีข้อจํากัดในการมีส่วนร่วม เพราะการสนับสนุนความเท่าเทียมทางเพศไม่ได้

จํากัดพื้นที่ให้แค่กลุ่มผู้มีความหลากหลายทางเพศแต่เพียงอย่างเดียวเท่านั้น อีกทั้งการท่องเที่ยวแห่งประเทศ

ไทยควรให้ความร่วมมือในการสนับสนุนหรือมีส่วนเกี่ยวข้องกับอีเว้นท์ใหญ่ ๆ ระดับภูมิภาคที่มีศักยภาพสูงใน

การดึงดูดนักท่องเที่ยวเข้าประเทศของกลุ่มบุคคลผู้มีความหลากหลายทางเพศที่มีการจัดขึ้นอยู่แล้วในประเทศ

ไทย เช่น White Party GCircrit Circirt Party Miss Tiffany และ Mr.Gay World Thailand เป็นต้น เพ่ือช่วย

สร้างความมั่นใจให้กับนักท่องเที่ยวและสร้างหลักฐานเชิงประจักษ์ถึงการให้การยอมรับความหลากหลายทาง

เพศผ่านหน่วยงานภาครัฐ  

2) การจัดทํากิจกรรมใหม่ที่เกี่ยวข้องกับกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศท่ี

มีความสําคัญในการสร้างการเคล่ือนไหวทางสังคม 

คณะผู้วิจัยขอเสนอให้ประเทศไทยภายใต้การดําเนินการของสํานักงานส่งเสริม

การจัดประชุมและนิทรรศการ (TCEB) ทํางานร่วมกับการท่องเที ่ยวแห่งประเทศไทย และกระทรวงการ

ท่องเที่ยวและกีฬา ร่วมกับเสนอตัวเป็นเจ้าภาพจัดการประชุม “The IGLTA Annual Global Convention” 

เพื่อแลกเปลี่ยนสถานการณ์การท่องเที่ยวกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศของโลกขององค์กร The 

International Gay & Lesbian Association: IGLTA องค์กรชั้นนําระดับโลกที่เชื่องโยงธุรกิจการท่องเที่ยว

ระหว่างประเทศของกลุ่มบุคคลที่หลากหลายทางเพศ โดยแต่ละปี IGLTA จะจัดการประชุมประจําปีสลับ

หมุนเวียนไปตามเมืองต่าง ๆ ท่ัวโลกท่ีเป็นมิตรต่อกลุ่มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ หากประเทศไทยเป็น

เจ้าภาพจัดงานประชุมข้างต้น เป็นโอกาสอันดีในการสื่อสารต่อสากลว่าประเทศไทยเป็นเมืองที่เป็นมิตรต่อ

นักท่องเท่ียวกลุ่มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ โดยช่วงเวลาท่ีเหมาะสมในการจัดประชุมคือช่วงเวลานอก

ฤดูการท่องเที่ยวของประเทศไทย ได้แก่ เดือนพฤษภาคมถึงเดือนตุลาคมของทุกปี เพื่อกระตุ้นการท่องเที่ยว

ไทยดึงกลุ่มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศมายังประเทศไทยมากย่ิงข้ึน  
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5.6.2 นโยบายกระตุ้นการตัดสินใจท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ (Travel)  

5.6.2.1 การผลิตแผนที่การท่องเที่ยวสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ (Gay map) ที่ให้ข้อมูลการ

ท่องเท่ียวอย่างครอบคลุมและมีความน่าเช่ือถือ 

ผลการศึกษาจากโครงการย่อยที่ 1 การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการสร้างอุปสงค์การ

ท่องเที่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท่องเที่ยว

กลุ่มเกย์พบว่า หากสื่อสารข้อมูลการท่องเที่ยวผ่านช่องทางคู่มือการท่องเที่ยว (LGBT Guide book) หรือแผน

ที่การท่องเที่ยว (LGBT Map) จะทําให้นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่มีรายได้ระดับล่างมีมุมมองเรื่องความเป็นมิตรต่อ

กลุ่มเกย์ในประเทศไทยในทิศทางที่ดี เช่นเดียวกับการสื่อสารข้อมูลการท่องเที่ยวผ่านเว็บไซต์สําหรับกลุ่มบุคคล

ที่มีความหลากหลายทางเพศ จะทําให้นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่มีรายได้ระดับกลาง - บนมีมุมมองเรื่องความเป็น

มิตรต่อกลุ่มเกย์ในประเทศไทยในทิศทางท่ีดี 

ซึ ่งสอดคล้องกับพฤติกรรมในการหาข้อมูลการท่องเที ่ยวของนักท่องเที ่ยวของ

นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ ส่วนมากหาข้อมูลผ่านเว็ปไซต์ที่เกี่ยวข้องกับบริการข้อมูลสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มบุคคล

ที่มีความหลากหลายทางเพศ การเล่าปากต่อปากในกลุ่มเพื่อนที่เป็นกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ 

และบทความออนไลน์ของกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศที่ให้ข้อมูลสําหรับกลุ่มบุคคลที่มีความ

หลากหลายทางเพศ สอดคล้องกับผลจากการศึกษาโครงการย่อยที่ 2 การศึกษาความพร้อมของอุปทานการ

ท่องเท่ียวในการรองรับกลุ่มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ การสัมภาษณ์

เชิงลึกของผู้ประกอบการธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ พบว่า ปัจจุบันประเทศไทยมีการผลิตแผน

ที่การท่องเที่ยวสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ แต่เกิดจากการทํางานร่วมกันของผู้ประกอบการธุรกิจสําหรับกลุ่ม

เกย์ ไม่ใช่จากการทํางานของหน่วยงานภาครัฐที่ให้บริการข้อมูลด้านการท่องเที่ยวหรือส่งเสริมการตลาดการ

ท่องเท่ียว  

ดังนั้น คณะผู้วิจัยเสนอให้การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ผ่านแคมเปญ Go 

Thai Be Free ยกระดับการสื่อสารข้อมูลการท่องเที่ยวโดยสร้างทางเลือกช่องทางในการสื่อสารให้ครอบคลุม

พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ทุกระดับรายได้ โดยการสร้างแอบพลิเคชั่น Go Thai Be Free ที่รองรับท้ัง

ระบบ IOS และ Android ให้ข้อมูลการท่องเที่ยวเกี่ยวกับการท่องเที่ยวประเทศไทยสําหรับกลุ่มบุคคลผู้มีความ

หลากหลายทางเพศ โดยในแอบพลิเคชั่นมีการจัดทําแผนที่การท่องเที่ยวฉบับพกพา (Gay map) ให้ข้อมูล

นักท่องเที่ยวกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ รวมทั้งให้บริการข้อมูลการท่องเที่ยวออนไลน์บนเว็บไซต์ 

www.gothaibefree.com เพื ่อรองรับพฤติกรรมการหาข้อมูลการท่องเที ่ยวของนักท่องเที ่ยวกลุ ่มเกย์

ระดับกลาง - บน โดยเน้นการเผยแพร่ข้อมูลการท่องเที่ยวที่เป็นประโยชน์เกี่ยวกับสถานที่ท่องเที่ยวสําหรับ

นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ ระบุข้อมูลที่จําเป็นในการท่องเที่ยวประเทศไทยสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์อย่าง

ละเอียด ดังนี้  ข้อมูลทางกายภาพของประเทศไทย ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสนามบินแต่ละแห่งในประเทศไทย 

ข้อมูลการคมนาคมในประเทศไทย ข้อมูลแหล่งท่องเท่ียวท่ัวไปของประเทศไทย ข้อมูลภูมิอากาศ ข้อมูลเก่ียวกับ

การแต่งตัวในการใช้บริการสถานที่ท่องเที่ยวประเทศไทย ข้อมูลเกี่ยวกับข้อควรระวังระหว่างการท่องเท่ียวใน
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ประเทศไทย เช่น การไหว้ การยิ้ม การไม่ลบหลู่ความเชื่อของคนไทยและวัฒนธรรมท้องถิ่น ข้อมูลสถานท่ี

ท่องเที่ยวสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่นิยมในประเทศ บาร์ คลับ ซาวน่า โดยระบุสถานที่ตั้ง รายละเอียด

ธุรกิจสถานประกอบการ เวลาเปิดปิด กลุ่มเป้าหมายที่ใช้บริการ ข้อมูลโรงแรมที่เป็นมิตรต่อนักท่องเที่ยวกลุ่ม

เกย์ ข้อมูลผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ ข้อมูลเบอร์โทรฉุกเฉิน ข้อห้ามผิดกฎหมายใน

ประเทศไทย (กฎหมายว่าด้วยอายุที่สามารถร่วมประเวณีได้ 18 ปี และกฎหมายเรื่องการพกพายาเสพติด) 

รายละเอียดสิ่งอํานวยความสะดวก สถานพยาบาลที่สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษได้ คลินิกสําหรับการขอรับยา 

Pep และ PreP สถานีตํารวจที่มีความเป็นมิตรต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ ข้อมูลหน่วยงานภาคประชาสังคมท่ี

ทํางานด้านความหลากหลายทางเพศ และคําพูดทักทายภาษาไทยเบื้องต้นสําหรับนักท่องเที่ยว เป็นต้น โดยมี

การจัดทําข้อมูลการท่องเที่ยวให้หลากหลายภาษา เริ่มต้นด้วยภาษาอังกฤษ ภาษาจีน และภาษาญี่ปุ่น ที่เป็น

กลุ่มเป้าหมายหลักท่ีนิยมในการท่องเท่ียวประเทศไทย 

นอกจากการสร้างแผนที่การท่องเที่ยวในแอบพลิเคชั่น คณะผู้วิจัยเสนอให้มีการผลิต

แผนที่การท่องเที่ยว (gay map) วางไว้ตามสถานที่ท่องเที่ยวที่สําคัญเพื่อรองรับพฤติกรรมการหาข้อมูลการ

ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ โดยกระจายคู่มือการท่องเที่ยวตามศูนย์ให้ข้อมูลการท่องเที่ยวที่สนามบิน

ทุกแห่งที่เป็นจุดเริ่มต้นในการท่องเที่ยว โรงแรมที่เป็นมิตรต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ สถานที่ท่องเที่ยวยอดนิยม 

และสถานประกอบการท่ีเป็นมิตรต่อนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์หรือยอดนิยมในประเทศไทย  

จากการรับฟังเสียงสะท้อนของผู้ที่เกี่ยวข้อง พบว่า หากมีการให้คะแนนบริการ

ตามที่นักท่องเที่ยวได้ใช้บริการสถานที่นั้น ๆ เน้นการมีส่วนร่วมของนักท่องเที่ยว ทั้งในเว็บไซต์และแอบพลิ

เคชั่นเหมือนเว็บไซต์ให้บริการด้านการท่องเที่ยวทั่วไปจะช่วยสร้างการตัดสินใจต่อนักท่องเที่ยวได้เป็นอย่างดี 

อีกทั้งต้องมีการปรับปรุงข้อมูลการท่องเที่ยวให้ถูกต้องและทันสมัยอยู่เสมอ และที่สําคัญ Go Thai Be Free 

ต้องสื ่อสารประเด็นความหลากหลายทางเพศต่อประชาชนคนท้องถิ ่นอยู ่เสมอ ไม่เน้นแค่การสื ่อสารต่อ

นักท่องเท่ียวอย่างเดียว แต่การส่ือสารกับคนท้องถ่ินก็เป็นส่ิงสําคัญเช่นกัน 

5.6.2.2 การกระตุ้นการเดินทางระหว่างจุดหมายปลายทางโดยการเสนอขายเป็นกลุ่ม 

ผลการศึกษาโครงการย่อยที่ 2 การศึกษาความพร้อมของอุปทานการท่องเที่ยวใน

การรองรับกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ และการสังเกตการและ

การสัมภาษณ์หน่วยงานภาคประชาสังคมเมืองเมืองบาร์เซโลนา ประเทศสเปน พบว่า หน่วยงานภาคประชา

สังคมและหน่วยงานธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวกลุ่มเกย์มีการทํางานร่วมกันในการกระตุ้นการท่องเที่ยว

ระหว่างจุดหมายปลายทางของธุรกิจขนาดใหญ่และธุรกิจขนาดย่อย อีกทั้งพฤติกรรมการท่องเที ่ยวของ

นักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ มีการท่องเที่ยวสถานบันเทิงแบบหลากหลายจุดมุ่งหมาย และไม่จํากัดระยะเวลาในการ

ท่องเท่ียว กล่าวคือ นักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ไม่จํากัดจํานวนคลับบาร์ในการท่องเท่ียวต่อหน่ึงคืน สามารถท่องเท่ียว

ต่อไปได้เรื่อย ๆ ตามระยะเวลาเปิดปิดของสถานที่นั้น ตัวอย่าง ลูกค้าที่ใช้บริการคลับ Punto BCN เมืองบาร์

เซโลนา ประเทศสเปน ในช่วงเวลาก่อนเที ่ยงคืน หากมีการใช้จ่ายซื ้อเครื ่องดื ่มภายในร้าน Punto BCN 
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ผู้ใช้บริการจะได้ต๋ัวพิเศษ เข้าใช้บริการคลับ Arena คลับเกย์ช่ือดังของเมืองบาร์เซโลนาได้ โดยไม่ต้องเสียค่าเข้า

ผ่านประตูในการใช้บริการคลับ Arena  

จากข้อมูลด้านต้น คณะผู้วิจัยเสนอนโยบายการส่งเสริมการเสนอขายแบบกลุ่ม ดังน้ี  

(1) สภาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ธนาคารแห่งประเทศไทย และการท่องเที่ยว

แห่งประเทศไทย (ททท.) ผ่านแคมเปญ Go Thai Be Free ทํางานร่วมกันในการส่งเสริมให้มีการรวมกลุ่มกัน

ของผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจเกย์ในการสนับสนุนการส่งเสริมการขายเป็นกลุ่ม โดยหน่วยงานดังกล่าว

เป็นตัวกลางในการเชื่อมการสื่อสารระหว่างผู้ประกอบการธุรกิจเกย์ทุกขนาดให้ทํางานร่วมกัน ให้นักท่องเที่ยว

ทุกคนไม่จํากัดเพศที่ใช้บริการสินค้าและบริการในสถานประกอบการที่เข้าร่วมการเสนอขายแบบกลุ่ม ได้รับ

ส่วนลดในการซื้อสินค้าบางรายการตามโปรโมชั่นการเสนอขายแบบกลุ่มของธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับผู้มีความ

หลากหลายทางเพศ อาจเริ่มในพื้นที่นําร่องที่มีการกระจุกตัวของธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ใน

บริเวณย่านสีลม อาทิ การสร้างการกระตุ้นให้นักท่องเที่ยวใช้บริการร้าน Telephone สีลมซอย 4 ที่เป็นธุรกิจ

รายย่อยท่ีคนนิยมใช้บริการในช่วงหัวค่ํา เกิดการจับจ่ายสินค้าในร้าน แล้วสามารถได้รับการยกเว้นค่าผ่านประตู

ของคลับยอดนิยมที่มีระยะเวลาปิดร้านที่ดึกกว่า แต่อยู่ในกรอบเวลาที่ภาครัฐกําหนดในการปิดสถานบันเทิง 

อาทิ คลับ DJ Station สีลมซอย 2 หรือ ร้าน G.O.D. ถือเป็นการกระตุ้นการเสนอขายจุดหมายปลายทางแบบ

กลุ่มอย่างนึง รวมไปถึงสินค้าและบริการการท่องเที่ยวนอกเหนือจากการท่องเที่ยวยามราตรี เช่น ร้านอาหารท่ี

เป็นมิตรต่อนักท่องเท่ียวกลุ่มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ในการลดราคาเข้าชม

ในสถานท่ีต่าง ๆ เม่ือสะสมแต้มครบถ้วน เป็นต้น 

(2) คณะผู้วิจัยเสนอนโยบายกระตุ้นการเดินทางระหว่างจุดหมายปลายทางภายใน

จังหวัดที่เป็นจุดมุ่งหมายการท่องเที่ยวและเช่ือมโยง 8 จังหวัดที่เป็นมิตรต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่ระบุใน Go 

Thai Be Free ได้แก่ กรุงเทพฯ เชียงใหม่ เชียงราย กระบี่ ภูเก็ต สุราษฏ์ธานี ชลบุรี (พัทยา) ประจวบคีรีขันธ์ 

(หัวหิน) โดยคณะผู้วิจัยเสนอให้ การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ทํางานผ่านแคมเปญ Go Thai Be 

Free นําเสนอการขายการท่องเที่ยวในจุดหมายปลายเดียวกัน โดยการผนึกกําลังผู้ประกอบการเพื่อช่วยกัน

เชื่อมโยงการเดินทางของนักท่องเที่ยวในการท่องเที่ยวภายในจังหวัดที่เป็นมิตรทั้ง 8 จังหวัด ผ่านการทําพาส

ปอตการท่องเที่ยวสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ (Gay Passport) ทั้งรูปแบบออนไลน์ผ่านแอบพลิเคชัน Go 

Thai Be Free และพาสปอร์ตการท่องเที่ยวสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ หากมีการใช้จ่ายเกิดขึ้นในธุรกิจใด 

ธุรกิจหนึ่งที่ระบุอยู่ในพาสปอร์ตการท่องเที่ยวสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ นักท่องเที่ยวจะได้รับพาสปอร์ตการ

ท่องเที่ยวสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ และหากนักท่องเที่ยวตัดสินใจเดินทางไปยังสถานที่ท่องเที่ยวหรือธุรกิจ

บริการที่เข้าร่วมโครงการในพาสปอร์ตการท่องเที่ยวสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ นักท่องเที่ยวจะได้ยกเว้นค่า

ผ่านประตูในการใช้บริการ (Free entry) โดยอาจเริ่มนําร่องในจังหวัดที่มีศักยภาพสูงในการท่องเที่ยวอย่าง

กรุงเทพมหานคร โดยเฉพาะเขตสีลม เขตพัฒพงษ์ เขตพระนคร กรุงเทพมหานคร แล้วค่อยเชื่อมโยงไปสู่ 8 

จังหวัดท่ีเป็นมิตรต่อนักท่องเท่ียวท่ีระบุในเว็บไซต์ Go Thai Be Free  
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 จากการรับฟังเสียงสะท้อนของผู้ที่เกี่ยวข้อง พบว่า นักสิทธิมนุษยชนมีความ

กังวลในเรื ่องของการเข้าถึงการใช้บริการของเพศอื่นในพื้นที ่ที ่เป็นมิตรต่อนักท่องเที ่ยวกลุ ่มเกย์ ดังน้ัน

คณะผู้วิจัยขอเสนอให้ผู้ประกอบการต้องมีการเน้นยํ้าและทําความเข้าใจต่อประชาชนและสังคมให้ชัดเจน โดย

การสื่อสารในวงกว้างว่า การกระตุ้นการเดินทางโดยการเสนอขายเป็นกลุ่มไม่ได้ให้สิทธิใช้บริการเฉพาะ

นักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ท่ีมีเพศกําเนิดเป็นชาย และมีอัตลักษณ์ทางเพศเป็นเกย์อย่างเดียวเท่าน้ัน แต่เน้นการเสนอ

ขายเป็นกลุ่มกับนักท่องเที่ยวทุกคนที่มีความต้องการในการใช้บริการนั้น ๆ กล่าวคือ ไม่ได้ให้สิทธิประโยชน์จาก

การเสนอขายแค่นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ แต่ให้สิทธิผู้ใช้บริการทุกคนที่ความสนใจใช้บริการที่อยู่ในการเสนอขาย

เป็นกลุ่ม  

5.6.3. นโยบายยกระดับจุดมุ่งหมายการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ (Destination) 

5.6.3.1 การผลักดันกฎหมายสิทธิพลเมืองท่ีเป็นมิตรกับกลุ่มเกย์ในประเทศ  
ข้อมูลจากการวิเคราะห์ความสัมพันธ์โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนสองทางใน

โครงการย่อยที่ 1 การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการสร้างอุปสงค์การท่องเที่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของ

กลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์พบว่า กฎหมายสิทธิพลเมืองของกลุ่ม

บุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศมีความสัมพันธ์กับนักท่องเที่ยวเกย์ โดยนักท่องเที่ยวกลุ่มที่ให้ความสําคัญ

กับกฎหมายสิทธิพลเมืองสําหรับบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศคือ นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์เอเชียท่ีไม่ใช่คน

ไทย ที่มีระดับรายได้กลาง - บน และนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่ไม่ใช่คนเอเชียที่มีระดับรายได้กลาง - บน กล่าวคือ 

นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่มีระดับรายได้กลาง - บน มีความสนใจในประเด็นเรื่องนโยบายและกฎหมายสิทธิ

พลเมืองที่ส่งเสริมความเป็นมิตรกับกลุ่มเกย์ทั้ง 5 ข้อที่ปรากฏในหนังสือท่องเที่ยวสําหรับกลุ่มเกย์ Spartacus 

Gay Travel Index 2019  ด ั งน ี ้  (1) กฎหมายว ่ าด ้ วยความ เสมอภาพและการ ไม ่ เ ล ื อกปฏ ิบ ั ติ  

(Antidiscrimination Legislation) (2) กฎหมายว ่าด ้วยการแต ่งงานของคนเพศเด ียวก ัน (Same-Sex 

Marriage) (3) กฎหมายการรับบุตรบุญธรรม (Adoption allowed) (4) กฎหมายความเท่าเทียมต่อกลุ่มคน

ข้ามเพศ (Transgender Rights) (5) กฎหมายว่าด้วยการยอมให้มีเพศสัมพันธ์ตั้งแต่อายุ 15 ปีขึ้นไป (Equal 

Age of Consent) กล่าวคือ หากต้องการดึงนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่มีศักยภาพสูงในการใช้จ่ายให้ตัดสินใจเลือก

เดินทางมายังประเทศไทย หน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวข้องต้องดําเนินการผลักดันและพัฒนาประเด็นเร่ืองกฎหมาย

และสิทธิพลเมืองของกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศให้เกิดขึ้นในประเทศ จะทําให้นักท่องเที่ยว

ตัดสินใจเลือกเดินทางมายังประเทศไทยได้ง่ายขึ้น เพราะเป็นการยืนยันว่าประเทศไทยได้ให้ความเท่าเทียม

ทางด้านสิทธิพลเมืองของประชาชนทุกกลุ่มอย่างเท่าเทียมกันท่ีประจักษ์ในเชิงนโยบาย 

หากพิจารณาถึงสถานการณ์เรื ่องกฎหมายสิทธิพลเมืองสําหรับบุคคลที ่มีความ

หลากหลายทางเพศในประเทศไทยพบว่า ปัจจุบันประเทศไทยได้มีการผลักดันกฎหมายสิทธิพลเมืองสําหรับ

กลุ่มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศสําเร็จเพียงข้อเดียวคือ กฎหมายว่าด้วยความเสมอภาคและการไม่เลือก

ปฏิบัติ (Antidiscrimination Legislation) โดยประเทศไทยมีการประกาศใช้ พ.ร.บ. ความเท่าเทียมทางเพศ 

2558 มีวัตถุประสงค์ในการส่งเสริมความเท่าเทียมทางเพศแก่คนทุกเพศเพื่อลดการเลือกปฏิบัติด้วยเหตุทาง
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เพศ และเริ่มมีการเคลื่อนไหวในการผลักดันกฎหมายสิทธิพลเมืองต่อกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ

ด้านอ่ืน ๆ เช่น การผลักดันร่าง พ.ร.บ.คู่ชีวิต ปีพ.ศ. 2562 หรือกฎหมายว่าด้วยการแต่งงานของคนเพศเดียวกัน 

(Same-Sex Marriage) ที่ปัจจุบันอยู่ในขั้นตอนการปรับแก้เพิ่มเติมรายละเอียดข้อกฎหมายให้ครอบคลุมสิทธิ

คู่ชีวิตแก่ทุกเพศอย่างเท่าเทียม อีกทั้งยังมีการเคลื่อนไหวของสิทธิพลเมืองด้านกฎหมายความเท่าเทียมต่อกลุ่ม

คนข้ามเพศ (Transgender Rights) ในการร่าง พ.ร.บ.การรับรองอัตลักษณ์เพศภาวะของบุคคล พ.ศ…. โดย

เกิดจากการผลักดันของหน่วยงานภาคประชาสังคมและองค์กรไม่แสวงหาผลกําไรที่ทํางานด้านสิทธิของกลุ่ม

บุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ ด้านกฎหมายการรับบุตรบุญธรรมของกลุ่มคนผู้มีความหลากหลายทางเพศ 

(Adoption allowed) ยังไม่ได้รับสิทธิในการอนุญาตให้รับบุตรบุญธรรมร่วมกันของคู่ชีวิตเพศเดียวกัน ส่วน

กฎหมายว่าด้วยการยอมให้มีเพศสัมพันธ์ตั้งแต่อายุ 15 ปีขึ้นไป (Equal Age of Consent) ไม่สามารถผลักดัน

ให้เกิดขึ้นจริงได้ในประเทศไทย เนื่องจากการยอมให้มีเพศสัมพันธ์ตั้งแต่อายุ 15 ปีขึ้นไปขัดกับหลักมาตรา 319 

ผู้ใดพรากผู้เยาว์อายุเกินกว่า 15 ปี แต่ยังไม่เกิน 18 ปีไปเสียจากบิดามารดา ผู้ปกครอง หรือผู้ดูแล เพ่ือหากําไร 

หรือเพื่อการอนาจาร โดยผู้เยาว์นั้นเต็มใจไปด้วยนั้นมีความผิด ซึ่งระบุชัดเจนในกฎหมายว่าด้วยการยอมให้มี

เพศสัมพันธ์ในประเทศไทย ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติมในฉบับท่ี 26 (พ.ศ. 2560) 

ดังนั้น หากต้องการดึงนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่มีศักยภาพสูงให้ตัดสินใจเลือกเดินทาง

มายังประเทศไทย ต้องมีการดําเนินการผลักดันและพัฒนาประเด็นเรื่องกฎหมายและสิทธิพลเมืองของกลุ่ม

บุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศให้เกิดขึ้นในประเทศ เพราะเป็นการยืนยันว่าประเทศไทยได้ให้ความเท่า

เทียมทางด้านสิทธิพลเมืองของประชาชนทุกกลุ่มอย่างเท่าเทียมกันที่ประจักษ์ในเชิงนโยบาย โดยการผลักดัน

และออกฎหมายฉบับต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องจะต้องเป็นไปอย่างโปร่งใสและเปิดโอกาสให้ประชาชนและองค์การภาค

ประชาสังคมหลากหลายกลุ่มได้มีส่วนร่วมในการเสนอแนะรายละเอียดของข้อกฎหมายแต่ละฉบับ มิเช่นน้ัน

กฎหมายที่ออกมาจะไม่ตอบโจทย์ความต้องการของประชาชนอย่างแท้จริง รวมทั้งคณะกรรมผู้เชี่ยวชาญท่ี

รัฐบาลจัดตั้งควรประกอบด้วยนักวิชาการหลากหลายสาขาวิชาเพื่อสะท้อนมุมมองที่สําคัญแตกต่างกัน อาทิ นัก

นิติศาสตร์ นักการตลาด นักสังคมวิทยา นักสังคมสงเคราะห์ เป็นต้น  

คณะผู้วิจัยขอเสนอให้มาตราการระยะยาวในผลักดันกฎหมายสิทธิพลเมืองสําหรับ

กลุ ่มบุคคลที ่มีความหลากหลายทางเพศในประเทศไทย ในประเด็นที ่มีการเคลื ่อนไหวแต่ยังไม่ประสบ

ความสําเร็จและสามารถผลักดันให้เกิดข้ึนได้จริงโดยไม่ขัดแก่หลักกฎหมาย  ดังน้ี  

(1) การผลักดันกฎหมายว่าด้วยการแต่งงานของคนเพศเดียวกัน (Same-Sex 

Marriage) หรือ พ.ร.บ. คู่ชีวิต ปัจจุบันอยู่ในขั้นตอนการปรับแก้เพิ่มเติมรายละเอียดข้อกฎหมายให้ครอบคลุม

สิทธิคู่ชีวิตแก่ทุกเพศอย่างเท่าเทียมโดยการนําของกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม และมูลนิธิ

เพื่อสิทธิและความเป็นธรรมทางเพศ ซึ่ง พ.ร.บ.คู่ชีวิต ได้ผ่านการเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี (ครม.) และอยู่ใน

ข้ันตอนการพิจารณาของคณะกรรมการกฤษฎีกาเพ่ือเตรียมพร้อมในการผลักดันเข้าสู่กระบวนการพิจารณาของ

รัฐสภาเพื่อผ่านร่างกฎหมาย เพื่อนําขึ้นทูลเกล้าฯ ประกาศลงราชกิจจานุเบกษาต่อไป อย่างไรก็ตาม ยังมีสิทธิ

สําคัญหลายประการที่ยังขาดหายไปใน พ.ร.บ. คู่ชีวิตที่ต่างจากประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ที่คู่สมรสชาย
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หญิงได้รับมีทั้งการเปลี่ยนคําหน้าชื่อ-สกุล การรับและปกครองบุตรบุญธรรมร่วมกัน การมีบุตรโดยอาศัย

เทคโนโลยีเจริญพันธุ์ สวัสดิการต่าง ๆ ของรัฐที่คู่สมรสพึงได้รับ เช่น การลดหย่อนภาษีจากการมีคู่สมรส การ

เป็นคู ่ความประมวลกฎหมายอาญาแทนคู ่สมรส สิทธิในกองทุนประกันสังคมของคู ่สมรสตาม พ.ร.บ.

ประกันสังคม ส่ิงเหล่าน้ียังไม่ระบุในรายละเอียดกฎหมาย พ.ร.บ.คู่ชีวิต 

 (2) การเสนอแนะเพ่ิมเติมข้อกฎหมายการรับบุตรบุญธรรมของกลุ่มคนผู้มีความ

หลากหลายทางเพศ (Adoption allowed) ร่วมไปกับการผลักดัน พ.ร.บ.คู่ชีวิต ซึ่งเป็นส่วนสําคัญที่ยังขาด

หายไปใน พ.ร.บ. คู่ชีวิตที่กําลังอยู่ในการพิจารณาในขณะนี้ต่างจากประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ที่คู่สมรส

ชายหญิงได้รับ จากรายงานเรื่องการเปิดรับฟังความคิดเห็นร่าง พ.ร.บ.การจดทะเบียนคู่ชีวิต ผ่านเว็บไซต์

กระทรวงยุติธรรมว่า ข้อเรียกร้องจากผู้แสดงความเห็นที่ต้องการขอให้ปรับแก้ไขเพิ่มเติมในร่าง พ.ร.บ.การจด

ทะเบียนคู่ชีวิตมากที่สุด อันดับหนึ่งคือการขอมีบุตรบุญธรรมของกลุ่มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ 

สอดคล้องกับข้อมูลการวิเคราะห์สถิติสหสัมพันธ์ของโครงการย่อยที่ 1 การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการสร้างอุป

สงค์การท่องเที่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษา

นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์พบว่า กฎหมายการรับบุตรบุญธรรม (Adoption allowed) มีความสัมพันธ์กับแนวโน้ม

ในการกลับมาท่องเที่ยวซํ้าของนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่ไม่ใช่คนเอเชีย กล่าวคือ หากต้องการดึงดูดนักท่องเที่ยว

กลุ่มเกย์ที่ไม่ใช่คนเอเชียให้เลือกกลับมาท่องเที่ยวซํ้า ต้องผลักดันกฎหมายการรับบุตรบุญธรรม (Adoption 

allowed) ให้เกิดขึ้นในประเทศไทย หรือสื่อสารประเด็นที่มีความเกี่ยวข้องกับการรับบุตรบุญธรรมของกลุ่ม

บุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศในประเทศไทย    

 (3) การผลักดันกฎหมายความเท่าเทียมต่อกลุ ่มคนข้ามเพศ (Transgender 

Rights) ให้สามารถเกิดขึ้นจริงในประเทศไทย กลุ่มคนข้ามเพศมี พ.ร.บ.ความเท่าเทียมระหว่างเพศ พ.ศ. 2558 

ที่เกี่ยวข้องกับการลดการเลือกปฏิบัติด้วยเหตุทางเพศและพยายามสร้างความเท่าเทียมต่อกลุ่มคนข้ามเพศอยู่ 

แต่ยังไม่ครอบคลุมในทุกด้าน โดยปัจจุบันมีการผลักดันร่างพ.ร.บ.การรับรองเพศสถานะ ผ่านการทํางานของ

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (พม.) กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว (สค.) 

คณะกรรมการวินิจฉัยการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมระหว่างเพศ และมูลนิธิที่ทํางานด้านสิทธิของกลุ่มบุคคล

ที่มีความหลากหลายทางเพศ ซึ่งจะเกี่ยวข้องกับประเด็น พ.ร.บ.ทะเบียนราษฎร์ในด้านข้อมูลส่วนบุคคล การ

เปลี่ยนคํานําหน้านาม การรับรองเพศสถานะทางกฎหมายในที่ทํางานซึ่งจะเกี่ยวข้องกับมาตรฐานแรงงานไทย 

และระเบียบทางราชการเกี่ยวกับชุดเครื่องแบบราชการ การรับรองเพศสถานะทางกฎหมายในสถานศึกษา 

เกี่ยวกับระเบียบเครื่องแต่งกาย และการรับรองเพศสถานะทางกฎหมายกับการเข้าถึงสวัสดิการสังคมและการ

รับราชการทหาร ซึ่งหากสามารถทําสําเร็จได้ในประเทศไทยจะเป็นการยืนยันที่ประจักษ์ว่าประเทศไทยมีความ

เป็นมิตรสูงมากต่อกลุ่มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศอย่างแท้จริง  

จากการรับฟังเสียงสะท้อนจากผู้ที่เก่ียวข้อง พบว่า การผลักดันกฏหมายความเท่า

เทียมต่อกลุ่มคนข้ามเพศ (Transgender Rights) ควรให้ความสําคัญกับกฏหมายรับรองอัตลักษณ์ทางเพศ 
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(Gender Recognition) ควบคู่ไปด้วยซึ่งเป็นปัญหาต่อการเดินทางของบุคคลคนข้ามเพศไม่ว่าจะเป็นการเข้า

มาในประเทศและออกนอกประเทศ หากมีกฎหมายนี้จะทําให้กลุ่มบุคคลข้ามเพศเข้ามาท่องเที่ยวในประเทศ

ไทยมาขึ้น เป็นการขับเคลื่อนที่ระดับสากลให้ความสนใจ หากประเทศไทยสามารถปลดล็อคและสร้างความเท่า

เทียมต่อกลุ่มคนข้ามเพศได้ ภาพลักษณ์ด้านสิทธิมนุษยชนและการท่องเท่ียวย่อมส่งผลตามไปด้วย  

โดยคณะผู้วิจัยเสนอให้การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยจัดทําเวทีเสวนาสาธารณะ

ให้ข้อมูลประชาชนและภาครัฐที่เกี่ยวข้อง เช่น กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ 

กระทรวงยุติธรรม สํานักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ คณะกรรมการวินิจฉัยการเลือกปฏิบัติโดย

ไม่เป็นธรรมระหว่างเพศ และหน่วยงานภาคประชาสังคมที่เกี่ยวข้อง รวมไปถึงมูลนิธิเพื่อความหลากหลายทาง

เพศทุกหน่วยงาน ในประเด็นการท่องเที่ยวกับกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ โดยนําเสนอข้อมูล

เกี่ยวกับศักยภาพของนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ทั้งคนไทยและชาวต่างชาติในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวประเทศ

ไทย รวมทั้งสื่อสารประเด็นความสัมพันธ์ระหว่างนักท่องเที่ยวกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศกับ

นโยบายและกฎหมายสิทธิพลเมืองที่ส่งเสริมความเป็นมิตรกับกลุ่มเกย์ ชี้ให้เห็นว่าหากกฎหมายสิทธิพลเมือง

เพื่อกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศได้รับการผลักดันจนสามารถประกาศใช้ได้จริง และให้สิทธิแก่กลุ่ม

บุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศอย่างเท่าเทียมจะส่งผลโดยตรงต่อการท่องเที่ยวของประเทศไทยในทิศ

ทางบวกอย่างไรบ้าง เพื่อให้ประชาชนและหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องได้รับความรู้เกี ่ยวกับข้อมูลศักยภาพของ

นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ และร่วมกันผลักดันให้เกิดการแก้ไขประเด็นกฎหมายสิทธิพลเมืองบางข้อเพิ่มเติมให้ได้รับ

สิทธิเท่าเทียมกับคู่สมรสในประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 

5.6.3.2 เผยแพร่องค์ความรู้เรื่องความหลากหลายทางเพศเพื่อสร้างความพร้อมในการต้อนรับ

นักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ 

 ในปัจจุบันองค์ความรู้เรื่องความหลากหลายทางเพศนั้นเริ่มมีผู้ทําการศึกษารวบรวม

ไว้อย่างกว้างขวาง อย่างไรก็ตามความรู้ที่เกี่ยวข้องกับความหลากหลายทางเพศกับการท่องเท่ียวนั้นยังคงมีอยู่

อย่างจํากัด ผลการสัมภาษณ์เชิงลึกของนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์โครงการย่อยที่ 1 การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการ

สร้างอุปสงค์การท่องเที ่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ ่มบุคคลที ่มีความหลากหลายทางเพศ: 

กรณีศึกษานักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์พบว่า นักท่องเที่ยวไม่พอใจกับการบริการของผู้ประกอบการในการสื่อสาร

ประเด็นเรื่องความเท่าเทียมทางเพศ ดังนี้ (1) ผู้ประกอบการธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวและพนักงาน

บริการขาดความละเอียดอ่อนในประเด็นเพศสถานะ (Gender Sensitivity) โดยเฉพาะเรื่องการเรียกคํานําหน้า

ตามเพศกําเนิดแทนการเรียกชื่อของลูกค้า (2) การให้สิทธิประโยชน์แก่นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์มากเกินความ

จําเป็น เช่น การลดราคาแก่นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ สร้างความเป็นอื่นให้นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์รู้สึกแตกต่างจาก

นักท่องเที่ยวกลุ่มอื่น การขาดความรู้ความใจที่ถูกต้องนี้ ทําให้เกิดการมุ่งจุดเน้นเพื่อสร้างความพร้อมในการ

ต้อนรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่คาดเคลื่อนไป เช่นการพยายามมากไปที่จะสร้างการส่งเสริมการขายให้กับ

นักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ ซึ่งไม่ได้ช่วยกระตุ้นความต้องการจ่ายแต่เป็นการสร้างความอึดอัดให้กับนักท่องเที่ยวกลุ่ม

เกย์บางกลุ่มอีกด้วย  
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 คณะผู้วิจัยจึงขอเสนอแนะให้กองการท่องเที่ยว สํานักวัฒนธรรม กีฬา และการ

ท่องเที่ยว หรือ สํานักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด บูรณาการองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับความหลากหลาย

ทางเพศร่วมกับการอบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านการท่องเที่ยวซึ่งเป็นการอบรมที่เกิดขึ้นตามยุทธศาสตร์

การพัฒนาการท่องเท่ียว จัดอบรมบุคลากรท่ีเก่ียวข้องโดยตรงกับนักท่องเท่ียวกลุ่มผู้มีความหลากหลายทางเพศ 

เช่น มัคคุเทศก์ ผู้ประกอบการท่ีเกี่ยวข้องกับท่องเที่ยว บุคลากรของสถานประกอบการเบื้องต้น ร้านอาหารท่ี

อยู่ในย่านที่เป็นมิตรกับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ เป็นต้น อีกทั้งประเทศไทยยังขาดความตระหนักรู้ประเด็นความ

หลากหลายทางเพศโดยเฉพาะในหลักสูตรการศึกษา ดังนั้นหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องกับการเรียนการสอนใน

สาขาวิชาการจัดการโรงแรมในสถาบันต่าง ๆ ควรได้รับการกระตุ้นให้เห็นถึงความสําคัญของความละเอียดอ่อน

ในประเด็นเพศภาวะในการให้บริการอันเป็นส่วนหนึ่งของเนื้อการเรียนการสอนในหลักสูตรนั้น ๆ ด้วย จึงต้อง

เพิ่มบทบาทของหน่วยงานภาครัฐอื่น อาทิ กระทรวงอุดมศึกษาฯ เพื่อส่งเสริมความสําคัญของประเด็นดังกล่าว  

เร่ืองการเผยแพร่องค์ความรู้เร่ืองความหลากหลายทางเพศในการต้อนรับนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ 

จากการรับฟังเสียงสะท้อนของผู้ที่เกี่ยวข้องเสนอให้เพิ่มหน่วยงานที่เข้าร่วมการ

อบรมเป็นหน่วยงานภาครัฐที่ทํางานเกี่ยวข้องกับการรับมือนักท่องเที่ยวโดยตรง เช่น บุคลากรในสถานพยาบาล 

ตํารวจท่องเที่ยว และตํารวจท้องถ่ิน บ่อยครั้งที่พบปัญหาด้านการเดินทางหรือการเลือกปฏิบัติจากเจ้าหน้าท่ี

ตํารวจในพื้นที่นั้น ๆ มักใช้ดุลยพินิจในการบังคับใช้กฎหมายกับกลุ่มคนที่มีความหลากหลายทางเพศ ทําให้เกิด

การส่ือสารท่ีขาดความละเอียดอ่อนทางเพศสร้างความไม่ประทับใจต่อนักท่องเท่ียว 

5.6.3.3 การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่ต้องการความเป็นที่สุดและ

บริการช้ันเย่ียม  

 ผลการศึกษาจากโครงการย่อยที่ 1 การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการสร้างอุปสงค์การ

ท่องเที่ยว พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท่องเที่ยว

กลุ่มเกย์พบว่า นักท่องเที่ยวที่เคยมาประเทศไทยมีความสัมพันธ์กับความคาดหวังของนักท่องเที่ยวในทุกด้าน

อย่างมีนัยยะสําคัญทางสถิติ ซึ่งนักท่องเที่ยวกลุ่มเป้าหมายทั้ง 4 กลุ่มมีแนวโน้มในการแสดงความคิดเห็น

เก่ียวกับระดับความคาดหวังต่อแหล่งท่องเท่ียวท่ีอยู่ในระดับบริการท่ีพอรับได้ (Adequate Service Level) ท้ัง 

4 กลุ่ม ซ่ึงสะท้อนให้เห็นว่า นักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ท่ีเคยมาท่องเท่ียวท่ีประเทศไทยและมีศักยภาพและพฤติกรรม

ในการใช้จ่ายสูงนั้นมีระดับความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวที่เป็นการบริการชั้นเยี่ยมตํ่ากว่าความ

คาดหวัง เช่น (1) ผู้ประกอบการธุรกิจการท่องเที่ยวประเภทโรงแรม ควรมีการจัดการฝึกอบรมพนักงาน

เกี่ยวกับการให้บริการนักท่องเที่ยวกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ โดยเฉพาะเรื่องการเรียกชื่อลูกค้า

แทนการเรียกคํานําหน้าตามเพศกําเนิด (2) การฝึกอบรมพนักงานบริการเกี่ยวกับการให้บริการทั่วไป อาทิ การ

สื่อสารภาษาอังกฤษเบื้องต้นที่เป็นภาษาสากล และการมีจิตใจในการให้บริการที่ดี (3) ความไม่เป็นมิตรของ

ผู้ประกอบการธุรกิจการท่องเที่ยวประเภทซาวน่าต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์สูงอายุ (4) การปรับปรุงเรื่องความ

สะอาดของเมือง และความสะอาดของสถานที่ท่องเที่ยว (5) การให้บริการต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์เท่าเทียมกับ

นักท่องเที่ยวกลุ่มอื่น เลี่ยงการเกิดการเลือกปฏิบัติด้วยเหตุทางเพศในเชิงบวก เช่น การให้บริการที่มากเกินไป
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จนรู้สึกแตกต่างจากนักท่องเท่ียวกลุ่มอ่ืน และการเลือกปฏิบัติทางลบด้วยเหตุทางเพศ เช่น การห้ามคนข้ามเพศ

ใช้บริการสถานเริงรมย์บางแห่ง เป็นต้น  

คณะผู้วิจัยจึงขอเสนอแนะให้การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยร่วมกับกระทรวงการ

ท่องเที่ยวและกีฬาจัดหาคณะทํางานที่มีหน้าที่ในการสํารวจและทดลองใช้บริการจากแหล่งบริการชั้นเยี่ยมเพ่ือ

ประเมินคุณภาพของผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวนั้น ๆ ให้ตรงกับความคาดหวังของกลุ่มนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ โดย

อาจสร้างสัญลักษณ์ที่แสดงออกถึงความเป็นมิตรต่อกลุ่มเกย์และทุกกลุ่มอย่างเท่าเทียม เช่น มีการสร้าง 

Certificate of LGBT and Heterosexual - friendly facilities ประกาศรายชื่อเป็นผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยว

ประจําปีโดยเสียงของนักท่องเที่ยวผู้ใช้บริการ หรือมีสัญลักษณ์ติดไว้ที่สถานบริการเหมือนธงสีรุ้งเพื่อเป็นการ

ยืนยันว่าสถานบริการแห่งนี้เป็นมิตรต่อกลุ่มบุคคลผู้มีความหลากหลายทางเพศ และทําการประชาสัมพันธ์

หน่วยงานที่ได้รับการประเมินดีเยี่ยมผ่านช่องทาง Go Thai Be Free เพื่อเป็นการยืนยันว่าสถานบริการแห่งน้ี

เป็นมิตรต่อบุคคลผู้มีความหลากหลายอย่างแท้จริง รวมทั้งมีการการติดตามประเมินผลอย่างแท้จริงและ

สมํ่าเสมอ โดยมีตัวชี้วัดที่มีคุณภาพผ่านการประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิด้านเพศสภาวะและการสื่อสารประเด็น

ความหลากหลายทางเพศอย่างถ่ีถ้วน 

5.6.3.4 การสร้างพื้นที่นําร่องทางเศรษฐกิจที่เป็นมิตรต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มบุคคลที่มีความ

หลากหลายทางเพศ  

จากการสังเกตการและการสัมภาษณ์เชิงลึกของคณะผู้วิจัยในการลงพื้นที่สํารวจ

การตลาดการท่องเที่ยวสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ของเมืองบาร์เซโลนา ประเทศสเปน พบว่า หน่วยงาน

ภาครัฐที่ทํางานด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่าง Barcelona Turisme ได้ทํางานร่วมกับหน่วยงานภาค

ประชาสังคมในการสร้างย่านเศรษฐกิจสําหรับกลุ ่มบุคคลบุคคลที ่มีความหลากหลายทางเพศ ชื ่อว่า 

Gaixample โดยในพื้นที่นั้นเป็นแหล่งธุรกิจบริการหลากหลายประเภทและพื้นที่ปลอดภัยสําหรับกลุ่มบุคคล

บุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ  

  

ภาพท่ี 5.2 ย่าน Gaixample เมืองบาร์เซโลนา ประเทศสเปน 

ท่ีมา: Visit Gay Barcelona (n.d.) 
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คณะผู้วิจัยจึงขอเสนอแนะให้ทางการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยร่วมกับหน่วยงาน

ภาครัฐและภาคประชาสังคม รวมทั้งผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ สร้าง

พื ้นที ่นําร่องทางเศรษฐกิจที ่เป็นมิตรต่อนักท่องเที ่ยวกลุ ่มบุคคลที ่มีความหลากหลายทางเพศ เพื ่อให้

นักท่องเที่ยวกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ สามารถเลือกสถานที่บริการที่หลากหลายได้ตามความ

ต้องการ และสร้างความมั่นใจให้กับนักท่องเที่ยวในการมาเที่ยวในประเทศไทย โดยเริ่มจากพื้นที่ที่ได้รับความ

นิยมและมีศักยภาพในการจัดทําพื้นที่นําร่องทางเศรษฐกิจเป็นมิตรต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มบุคคลที่มีความ

หลากหลายทางเพศ ได้แก่ เขตสีลม จังหวัดกรุงเทพฯ ซอยบอยทาว พัทยา และถนนบางลา จังหวัดภูเก็ต เป็น

ต้น อาจมีแนวโน้มขยายตัวไปยังแหล่งท่องเท่ียวใหม่ ๆ ซ่ึงคณะผู้วิจัยขอเสนอให้เร่ิมจากกรุงเทพฯ ในเขตพ้ืนท่ีสี

ลม ที่เป็นจุดมุ่งหมายหลักของนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ ให้เป็นพื้นที่นําร่องทางเศรษฐกิจที่เป็นมิตรต่อนักท่องเที่ยว

กลุ่มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ ถือเป็นการสร้างโอกาสทางการตลาดท่ีดีท่ีสุด  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 5.3 ย่านสีลมและย่านพัฒพงษ์ ย่านท่ีมีการกระจุกตัวของธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกับกลุ่มผู้มีความหลากหลาย
ทางเพศของกรุงเทพมหานคร ประเทศไทย 

ท่ีมา: คณะผู้วิจัย (2563) 

จากการรับฟังเสียงสะท้อนของผู้ที่เกี่ยวข้อง พบว่า ข้อจํากัดของสถานที่และการ

บริการบางแห่งสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ในย่านสีลม ประเทศไทยยังไม่ถูกกฎหมายแต่เป็นที่ต้องการของ

นักท่องเที่ยว ต้องหาแนวทางการสนับสนุนหรือผลักดันอย่างไรให้ถูกกฎหมาย ปลอดภัย และได้คุณภาพ

มาตรฐาน  

การขายสินค้าทางเพศยังคงเป็นส่ิงท่ีผิดกฎหมาย ดังน้ันองค์การภาคประชาสังคมและ

นักวิชาการจํานวนหนึ่งควรผลักดันประเด็นดังกล่าวควบคู่กันไปเพื่อทําให้สินค้าเหล่านี้ที่มีการซื้อขายอยู่แล้วใน

ประเทศไทยอย่างไม่เป็นทางการตามเส้นทางถนนสีลมกลายเป็นสิ่งที่เป็นทางการและถูกต้องตามกฎหมาย ซ่ึง

จะส่งผลบวกแก่การท่องเท่ียวของนักท่องเที่ยวกลุ่มนี้อย่างแน่นอน อาทิ การเสนอให้จัดตั้งร้านค้าในลักษณะ

ดังกล่าวโดยจํากัดอายุ 20 ปีขึ ้นไปแต่จัดตั้งในพื้นที่เฉพาะเท่านั้น บริเวณเขตการท่องเที่ยวของผู้มีความ

ถนนสีลม 

ซอย 2 ถนนสีลม 

ซอย 4 

ซอยพัฒน์พงษ์ 1 
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หลากหลายทางเพศ และกําหนดอัตราภาษีในระดับที่เหมาะสมแก่สินค้าดังกล่าวเพื่อไม่เป็นทั้งการจูงใจให้ซ้ือ

มากข้ึนหรือลดทอนความต้องการในการซ้ือให้น้อยลงแต่อย่างใด เป็นต้น 

ในการรับฟังเสียงสะท้อนการพิจารณา (ร่าง) ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายด้านการ

ส่งเสริมการตลาดนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ตามลําดับความสําคัญของนโยบาย ตามเกณฑ์พิจารณ์นโยบายที่มี

แนวโน้มมีความสําคัญทั้งต่อผู้กําหนดนโยบายและประชาชน นโยบายที่มีแนวโน้มมีงบประมาณสนับสนุนการ

นํานโยบายไปปฏิบัติอย่างเหมาะสม และนโยบายที่ประชาชนให้การสนับสนุน พบว่า หน่วยงานภาครัฐ ภาค

ประชาสังคม และประชาชนที่สนใจ จํานวน 101 คน เรียงลําดับความสําคัญกับนโยบาย 3 ด้าน รายละเอียด 

ดังน้ี 

1) นโยบายที่ส่งเสริมการตลาดนักท่องเที ่ยวกลุ่มเกย์ (Marketing) ท่ีผู ้ให้เสียงสะท้อนระบุว่ามี

ความสําคัญมากที่สุดคือ การสร้างหลักฐานเชิงประจักษ์ของกฎหมายสิทธิพลเมืองที่เป็นมิตรกับ

กลุ่มเกย์ในประเทศไทย  

2) นโยบายการกระตุ้นการตัดสินใจท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ (Travel) ท่ีผู้ให้เสียงสะท้อน

ระบุว่ามีความสําคัญมากที่สุดคือ การผลิตแผนที่การท่องเที่ยวสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ (Gay 

map) ท่ีให้ข้อมูลการท่องเท่ียวอย่างครอบคลุมและมีความน่าเช่ือถือ  

3) นโยบายการยกระดับจุดมุ่งหมายการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ (Destination) ท่ีผู้ให้

เสียงสะท้อนระบุว่ามีความสําคัญมากที่สุดคือ การผลักดันกฎหมายสิทธิพลเมืองท่ีเป็นมิตรกับกลุ่ม

เกย์ในประเทศ   

 

5.7 ข,อจำกัดในการทำงานวิจัย 
 ไม>มีรายละเอียดข@อมูลเชิงลึกของผลกระทบของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRมากนัก จากการศึกษาพบแต>

ข@อมูลทั่วไปเกือบทั้งหมด ทั้งในด@านการทบทวนวรรณกรรม การสัมภาษณRเชิงลึกหน>วยงานภาครัฐและภาค

ประชาสังคมทั้งในและนอกประเทศ เพราะนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยR ไม>ได@มีความแตกต>างจากนักท>องเที่ยวกลุ>มอ่ืน 

และไม>ได@สร@างความแตกต>างหรือผลกระทบในการเลือกท>องเท่ียวในจุดมุ>งหมายน้ันมากนัก 

 

5.8 ข,อเสนอแนะเพิ่มเติมสำหรับงานวิจยัในอนาคต 
 นอกจากการศึกษาประเด็นการท>องเที่ยวของนักท>องเที่ยวกลุ>มเกยRแล@ว ประเด็นที่ควรทำการศึกษา

เพิ่มเติมคือ นโยบายที่ส>งเสริมการท>องเที่ยวสำหรับกลุ>มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศทั้งหมด ไม>จำกัด

เพียงเฉพาะกลุ>มเกยRเท>านั้น เพื่อสนับสนุนความเท>าเทียมทางเพศให@เกิดขึ้นในสังคม อีกทั้งยังเปoนการกระตุ@น

เศรษฐกิจของประเทศท่ีมีรายได@หลักจากธุรกิจการท>องเท่ียวด@วย 
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ภาคผนวก ก 
รายละเอียดเวทีแสดงผลรายงานวิจัย 
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งานแสดงผลรายงานวิจัยโครงการ “การพัฒนาข้อเสนอแนะเชิงนโยบายด้านการส่งเสริมตลาดนักท่องเที่ยว 

กลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์” 

วันเสาร์ที่ 4 เมษายน พ.ศ. 2563 เวลา 08.30 น. – 17.00 น. ณ โรงแรมอมาร ีดอนเมือง แอร์พอร์ท กรุงเทพฯ 

เวลา เนื้อหา 
ผู้บรรยาย/  
ผู้ดําเนิน
รายการ 

08.30 น. – 09.00 น. ลงทะเบียน  
09.00 น. – 10.00 น. รายงานสถานการณ์แนวโน้มของการเติบโตของตลาดนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย ์ อ.วิทยา  

แสงอรุณ  
10.00 น. – 11.00 น. รายงานความพร้อมการรองรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ของการท่องเที่ยวแห่ง

ประเทศไทย 
ตัวแทนจาก Go 
Thai Be Free 
(TBD) 

11.00 น. – 12.00 น. รายงานสรุปผลการวิจัยของโครงการ “การพัฒนาข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย
ด้านการส่งเสริมตลาดนักท่องเที่ยวกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: 
กรณีศึกษานักท่องเที่ยวกลุ่มเกย”์ 

อ. ดร.ศิญาณ ี 
หิรัญสาลี 

12.00 น. – 13.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน  
13.00 น. – 14.00 น. เวทีอภิปรายแยกตามรายประเด็น 

1. นโยบายส่งเสริมตลาดนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย ์(Marketing) 
2. นโยบายกระตุ้นการตัดสินใจกลุ่มเกย์ (Travel) 
3. นโยบายยกระดับจุดมุ่งหมายการท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ (Destination) 

1) อ.วิทยา  
แสงอรุณ 
2) อ.ติณณภพจ์  
สินสมบูรณ์ทอง 
3) อ. ดร.ศิญาณี  
หิรัญสาลี 

14.00 น. – 15.00 น. สรุปผลการอภิปรายแยกตามรายประเด็น อ. ดร.ศิญาณ ี 
หิรัญสาลี 

15.00 น. – 16.00 น. การเสนอแนะนโยบายเพิ่มเติมร่วมกับผู้เข้าร่วมประชุม อ. ดร.ศิญาณ ี 
หิรัญสาลี 

16.00 น. – 16.30 น. พิธีปิด  
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เนื้อหาและประเด็นในช1วงสรุปผลการวิจัยของโครงการ “การพัฒนาขCอเสนอแนะเชิงนโยบายดCานการส1งเสริมตลาด
นักท1องเที่ยวกลุ1มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท1องเที่ยวกลุ1มเกยO” โดย อ. ดร.ศิญาณี หิรัญสาลี 

1. อุปสงคOของกลุ1มเปTาหมาย 4 กลุ1ม 
- กลุ%มเป)าหมาย 4 กลุ%ม จากการเก็บแบบสอบถาม 939 คน จากการสัมภาษณ>เชิงลึก 63 คน ไดFแก% 

1) นักท%องเที่ยวกลุ%มเกย>ที่เปMนคนเอเชียแต%ไม%ใช%คนไทย ที่มีรายไดFระดับกลาง-บน แบบสอบถาม 81 คน 
สัมภาษณ> 15 คน 

2) นักท%องเที่ยวกลุ%มเกย>ที่เปMนคนเอเชียแต%ไม%ใช%คนไทย ที่มีรายไดFระดับล%าง แบบสอบถาม 115 คน 
สัมภาษณ> 16 คน 

3) นักท%องเที่ยวกลุ%มเกย>ที่ไม%ใช%คนเอเชีย ที่มีรายไดFระดับกลาง-บน แบบสอบถาม 194 คน สัมภาษณ>  
15 คน 

4) นักท%องเที่ยวกลุ%มเกย>ที่ไม%ใช%คนเอเชีย ที่มีรายไดFระดับล%าง แบบสอบถาม 74 คน สัมภาษณ> 17 คน 
- ปVจจัยที่ส%งผลต%ออุปสงค>การท%องเที่ยวของนักท%องเที่ยวกลุ%มเกย>ทั้ง 4 กลุ%มเป)าหมาย  

o ดFานปVจจัยส%วนบุคคลเหมือนกัน คือ 
1) ส%วนใหญ%มีอายุระหว%าง 24-39 ป\  
2) มีสถานสภาพสมรสเปMนโสด  
3) มีการศึกษาระดับปริญญาตรี  
4) มีอาชีพเปMนพนักงานประจำ 

o ปVจจัยทางสังคมและวัฒนธรรม เหมือนกันคือ การเปcดเผยเพศวิถีกับเพื่อนมากที่สุด 
- ปVจจัยดึงดูดที่ส%งผลต%อการสรFางอุปสงค>การท%องเที่ยวของนักท%องเที่ยวกลุ%มเกย> 

o ปVจจัยทางเศรษฐกิจ พื้นที่กับรายไดF  
นักท%องเที่ยวที่มีรายไดFระดับล%างเลือกไปท%องเที่ยวมากที่สุด 3 อันดับแรก ไดFแก% จังหวัดสุราษฎร>ธานี 
รองลงมาคือ จังหวัดเชียงใหม% และกรุงเทพฯ พื้นที่ที่นักท%องเที่ยวที่มีรายไดFระดับกลาง-บน เลือกไป
ท%องเที่ยวมากที่สุด 3 อันดับแรก ไดFแก% กรุงเทพฯ รองลงมาคือ สุราษฎร>ธานี  และจังหวัดเชียงใหม%  

o ปVจจัยทางประชากรศาสตร> การกระจุกตัวของประชากรการกระจุกตัวของประชากรส%วนใหญ%อยู%ที่
กรุงเทพฯ เชียงใหม% และจังหวัดสุราษฎร>ธานี 

- ปVจจัยทางดFานความพรFอมของอุปทานการท%องเที่ยว 
o เหตุผลหลักในการตัดสินใจเลือกประเทศไทยในฐานะจุดหมายการท%องเที่ยวคือ ความเปMนมิตรของคน

ไทยต%อนักท%องเที่ยวกลุ%มเกย> 
- ปVจจัยทางดFานนโยบายและกฎหมายที่เกี่ยวขFองกับกลุ%มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศมีอิทธิพลต%อการเกิด

อุปสงค>การท%องเที่ยวของนักท%องเที่ยวกลุ%มเป)าหมาย กฎหมายที่กลุ%มเป)าหมายทั้งสี่กลุ%มเห็นว%ามีความสำคัญมาก
ที่สุดคือ กฎหมายว%าดFวยความเสมอภาคและการไม%เลือกปฏิบัต ิรองลงมาคอื กฎหมายความเท%าเทยีมต%อกลุ%มคน
ขFามเพศ 

- จุดประสงค>การท%องเที่ยว ความสนใจหลักของการเลือกท%องเที่ยวในประเทศไทยของกลุ%มตัวอย%างแต%ละกลุ%มมี
ความคลFายคลึงกัน ไดFแก% ผจญภัย, ชีวิตยามค่ำคืน, วัฒนธรรม, ธรรมชาติ และการพักผ%อน 

2. พฤติกรรมและความคาดหวังกลุ1มเปTาหมาย 4 กลุ1ม 
- พฤติกรรมการท%องเที่ยวของนักท%องเที่ยวกลุ%มเกย>มีดังนี้  
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1) ช%องทางการไดFรับขFอมูลข%าวสารที่ใหFความช%วยไดFมากที่สุดขณะมาเที่ยวที่ประเทศไทย  หาขFอมูลข%าวสาร
การท%องเที่ยวจากเว็บไซต> LGBT บล็อก LGBT และสอบถามจากเพื่อนกลุ%ม LGBT 

2) ผูFร%วมเดินทางเดินทางกับเพื่อนมากที่สุด ทุกกลุ%มเป)าหมาย 
3) ช%วงเวลาเลือกเดินทางท%องเที่ยวที่เปMนที่นิยมคือ เดือนกันยายนถึงเดือนธันวาคม รองลงมาคือ เดือน

มกราคมถึงเดือนเมษายน มักใชFเวลาท%องเที่ยว 3-7 วันเหมือนกันทั้งสี่กลุ%ม 
4) นิยมพักโรงแรมระดับ 2-3 ดาว โดยพิจารณาจากสถานที่ตั้งและราคาที่คุFมค%าเปMนหลัก 
5) นักท%องเที่ยวกลุ%มเกย>ที่เปMนคนเอเชียแต%ไม%ใช%คนไทยส%วนใหญ%ใชFจ%ายเฉลี่ยวันละนFอยกว%า 5,000 บาท ส%วน

นักท%องเที่ยวกลุ%มเกย>ที่ไม%ใช%คนเอเชียส%วนใหญ%ใชFจ%ายเฉลี่ยวันละ 5,0001-10,000 บาท 
- ความคาดหวังของนักท%องเที่ยวส%วนมากอยู%ที่ระดับบริการที่พอรับไดF (Adequate Service Level) ทั้งหมดทั้ง

หFาดFาน ไดFแก% 
1) ทรัพยากรการท%องเที่ยวที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติและที่มนุษย>สรFางขึ้น  
2) ความคาดหวังต%อระบบโครงสรFางพื้นฐาน  
3) ความคาดหวังต%ออัธยาศัยไมตรีของทFองถิ่นและวัฒนธรรมท%องถิ่น  
4) ความคาดหวังต%อบทบาทของผูFประกอบการในธุรกิจท%องเที่ยวอยู%ที่ระดับบริการที่พึงปรารถนา 
5) ความคาดหวังต%อบทบาทของหน%วยงานภาครัฐบาลที่เกี่ยวขFอง  

- ปVจจัยเชิงบวกที่มีผลต%อความคาดหวังของนักท%องเที่ยวกลุ%มเกย> ไดFแก% 
1) สถานที่ท%องเที่ยวเฉพาะของกลุ%มเกย>  
2) ค%าครองชีพที่ไม%แพง  
3) ความสวยงามของธรรมชาติและวัฒนธรรมไทย  
4) ความเปMนมิตรต%อนักท%องเที่ยวกลุ%มเกย>ของคนไทยและผูFประกอบการไทย โดยเฉพาะธุรกิจประเภท

สถานที่ท%องเที่ยวเฉพาะของกลุ%มเกย>  
- ส%วนปVจจัยเชิงลบที่มีผลต%อความคาดหวังของนกัท%องเที่ยวกลุ%มเกย> ไดFแก%  

1) ระบบขนส%งมวลชนที่ขาดการพัฒนาอย%างเต็มรูปแบบ  
2) มลพิษทางอากาศ  
3) การจราจรติดขัด  
4) ระบบขนส%งสาธารณะที่ขึ้นชื่อว%าอันตรายที่สุดเปMนอันดับตFน ๆ ของโลก  
5) ถนนที่สกปรก 
6)  กฎหมายที่ไม%สนับสนุนความเท%าเทียมทางเพศ  
7) สถานการณ>การเมืองไทยที่ไม%สงบ  
8) การปcดสถานบันเทิงในเวลา 02.00 น.  

- นักท%องเที่ยวกลุ%มเกย>เสนอแนะใหFเกิดการเปลี่ยนแปลงในหลายเรื่อง เช%น  
1) เสนอใหFรัฐบาลขับเคลื่อนกฎหมายต%อกลุ%มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศอย%างแทFจริง เพื่อการ

ส%งเสริมใหFเกิดความเท%าเทียมทางเพศในสังคมไทยมากขึ้น  
2) ปรับเปลี่ยนขFอบังคับเวลาเปcดปcดผับและสถานบันเทิงตอนกลางคืน  
3) ขยายแหล%งพื้นที่ท%องเที่ยวเฉพาะสำหรับกลุ%มเกย>ใหFมากขึ้น ไม%ใช%แค%พื้นที่บางพื้นที่ เช%น ถนนสีลม  
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4) สนับสนุนการเคลื่อนไหวทางสังคมเกี่ยวกับเกย>และกลุ%มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศมากขึ้น 
เช%น การจัดกิจกรรม Pride จะทำใหFประเทศไทยเปMนมิตรกับกลุ%มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ
มากขึ้น 

3. ความพรCอมในการรองรับนักท1องเที่ยวกลุ1มเกยO ประเทศไทย 
- ปVจจัยสำคัญที่ทำใหFประเทศเปMนมิตรต%อนักท%องเที่ยวกลุ%มเกย>คือ หน%วยงานรัฐบาลที่เกี่ยวขFอง 
- เมืองที่มีความโดดเด%นคือ เมืองบาเซโลนา ประเทศสเปน เนื่องจากหน%วยงานภาครัฐที่ทำงานดFานการท%องเที่ยวมี

ความตFองการในการสนับสนุนการท%องเที่ยวของกลุ%มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ พยายามทำงานในการ
พัฒนาเมืองบาร>เซโลนาใหFเปMนเมืองที่เปMนมิตรต%อนักท%องเที่ยวกลุ%มที่มีความหลากหลายทางเพศ และมีการ
ทำงานร%วมกับภาคประชาสังคมในการผลักดันประเด็นเรื่องการเปMนจุดมุ%งหมายของความเปMนมิตรต%อกลุ%มบุคคล
ที่มีความหลากหลายทางเพศ 

- ประเทศไทย หน%วยงานภาครัฐ การท%องเที่ยวแห%งประเทศไทยเริ่มมีการจัดทำแคมเปญเจาะกลุ%มการตลาด
นักท%องเที่ยวกลุ%มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ (Go Thai Be free) และความแข็งแรงของผูFประกอบการ
ธุรกิจกลุ%มเกย> ทำใหFประเทศไทยมีความพรFอมในระดับตFนๆของเอเชีย 

- ประเทศไทยมีความพรFอมที่น%าสนใจดFานโครงสรFางพื้นฐาน ดFานสาธารณสุข สามารถเขFาถึงยา PEP, PrEP ไดFง%าย
และมีราคาถูก ใหFบริการคนไทยและคนต%างชาติอย%างเท%าเทียม ผูFใหFบริการที่คลินิกนิรนาม สภากาชาดไทย
สามารถพูดภาษาอังกฤษไดF มีการใหFขFอมูลเปMนภาษาอังกฤษเพื่อรองรับชาวต%างชาติ  

- เมืองบาหลี ประเทศอินโดนีเซียไม%มีการทำงานดFานการส%งเสริมการตลาดจากหน%วยงานภาครัฐ เนื่องจากการมี
อยู%ของกลุ%มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศยังขัดกับหลักทางศาสนาฮินดูของเมืองบาหลี ประเทศอินโดนีเซีย 

- แหล%งท%องเที่ยวสำหรับนักท%องเที่ยวกลุ%มเกย>ยอดนิยม โดยมีตัวแทนพื้นที่แต%ละแหล%งท%องเที่ยวดังนี้  
1) แหล%งท%องเที่ยวแบบสถานบันเทิงคือ บริเวณถนนสีลม 
2) แหล%งท%องเที่ยวแบบจับจ%ายใชFสอยคือ พารากอน  
3) แหล%งท%องเที่ยวแบบทะเล คือเกาะสมุย และเกาะพะงัน จังหวัดสุราษฎร>ธานี  
4) แหล%งท%องเที่ยวแบบปàาเขาคือ จังหวัดเชียงใหม%  
5) แหล%งท%องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมคือ จังหวัดกรุงเทพมหานครที่มีวัดวาอารามต%าง ๆ 

4. เปรียบเทียบนโยบาย สิทธิพลเมือง และนโยบายการเสนอขาย 
- Spartacus Gay Travel Index มีผลต%อการเกิดอุปสงค>การท%องเที่ยวของนักท%องเที่ยวกลุ%มเกย> โดยพิจารณา

จาก 5 กฎหมาย ไดFแก% 
1) กฎหมายว%าดFวยความเสมอภาพและการไม%เลือกปฏิบัติ (Antidiscrimination Legislation)  
2) กฎหมายว%าดFวยการแต%งงานของคนเพศเดียวกัน (Same-sex Marriage)  
3) กฎหมายการรับบุตรบุญธรรม (Adoption allowed)  
4) กฎหมายความเท%าเทียมต%อกลุ%มคนขFามเพศ (Transgender Rights)  
5) กฎหมายว%าดFวยการยอมใหFมีเพศสัมพันธ>ตั้งแต%อายุ 15 ป\ขึ้นไป (Equal Age of Consent) 

- ประเทศสเปนมีความพรFอมทางดFานกฎหมายในทุกดFาน  
1) ประกาศกฎหมายว%าดFวยความเสมอภาพและการไม%เลือกปฏิบัติ (Antidiscrimination Legislation) 

ต%อกลุ%มคนบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศตั้งแต%ป\พ.ศ. 2538 ที่ครอบคลุมประเด็นเรื่องการเลือก
ปฏิบัติดFวยเหตุทางเพศ 
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2) ประกาศใชFกฎหมายว%าดFวยการแต%งงานของคนเพศเดียวกัน (Same-sex Marriage) ตั้งแต% ป\พ.ศ. 
2548 

3) มีกฎหมายการรับบุตรบุญธรรมสำหรับกลุ%มคนรักเพศเดียวกัน (Adoption allowed) ตั้งแต%ป\พ.ศ. 
2543 

4) มีกฎหมายความเท%าเทียมต%อกลุ%มคนขFามเพศ (Transgender Rights) มีตั้งแต%ป\ ค.ศ. 1995 ว%าดFวย
การเลือกปฏิบัติดFวยเหตุทางเพศในสถานทำงาน สิทธิในการเปลี่ยนเพศสภาพตนเองตั้งแต%ป\ ค.ศ. 
2007 ถือว%าเปMนประเทศที่มีการส%งเสริมความเท%าเทียมต%อกลุ%มคนขFามเพศ (Transgender Rights) 

5) เพิ่มอายุความยินยอมในการมีเพศสัมพันธ>จากอายุ 13 ป\เปMนอายุ 16 ป\ และอายุขั้นต่ำสำหรับการ
แต%งงานจาก 14 ป\เปMนอายุ 16 ป\ การเปลี่ยนแปลงไดFตกลงเปMนเอกฉันท>ในหลักการโดยรัฐสภาในป\ 
2552 และมีผลบังคับใชFมาจนถึงปVจจุบัน 

- ประเทศไทยยังไม%มีความพรFอมมากพอ  
1) ยังอยู%ในระดับการดำเนินผ%านร%างกฎหมาย มีพ.ร.บ. ความเท%าเทียมระหว%างเพศ ป\พ.ศ. 2558 
2) ร%าง พ.ร.บ. คู%ชีวิต 
3) มีการร%างพระราชบัญญัติการรับรองอัตลักษณ>เพศภาวะของบุคคล แต%ยังไม%ผ%าน  
4) กฎหมายว%าดFวยการยอมใหFมีเพศสัมพันธ>ในประเทศไทย โดยอายุที่รับรูFยินยอมคือ 18 ป\  
5) ไม%มีกฎหมายรองรับการรับบุตรบุญธรรมของกลุ%มคนบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ 

- ประเทศอินโดนีเซียไม%มีความพรFอมทางดFานกฎหมายเลย แต%เมืองบาหลีแตกต%างจากพื้นที่ส%วนใหญ%ของประเทศ
อินโดนีเซียเนื่องมาจากความแตกต%างทางศาสนา และเมืองบาหลีมีลักษณะเปMนเมืองท%องเที่ยวมาเปMนเวลานาน 
จึงเปcดรับนักท%องเที่ยวต%างวัฒนธรรมมากกว%า 

5. ความพรCอมของอุปทานการท1องเที่ยวและผลติภัณฑOการท1องเที่ยวของในและนอกประเทศ 
- ประเทศไทยมีความพรFอมทั้งทรัพยากรทางธรรมชาติที่สวยงาม และทรัพยากรที่มนุษย>สรFางขึ้นอย%างวัฒนธรรม 

วัดวาอารามที่เปMนแหล%งดึงดูดนักท%องเที่ยวทุกกลุ%มอยู%แลFว 
- มีความพรFอมดFานแหล%งท%องเที่ยวเฉพาะกลุ%มเกย>ที่เปMนสถานเริงรมย> เช%น  

1) ผับและบาร>บริเวณถนนสีลม  
2) งานปาร>ตี้ประจำป\อย%าง gCircuit ที่จัดช%วงเทศกาลสงกรานต> งาน White Party ที่จัดช%วงเทศกาลป\

ใหม%  
3) ซาวน%าเฉพาะกลุ%มเกย>ที่มีชื่อเสียง เช%น Babylon Sauna Bangkok 
4) โรงแรมที่เปMนส%วนต%อขยายจากซาวน%า และโรงแรมที่ตFอนรับนักท%องเที่ยวกลุ%มเกย> 
5) มีการแสดง drag queen show ที่มีชื่อเสียงระดับนานาชาติ  

- ยังขาดผลิตภัณฑ>ที่พักเฉพาะกลุ%มเกย> ตัวอย%างของต%างประเทศ ไดFแก%  
1) Axel Hotel ที่เปMนโรงแรม heterofriendly ในเมืองบาร>เซโลนา  
2) ผลิตภัณฑ>เชิงศิลปะและวัฒนธรรมเฉพาะกลุ%มเกย>แบบรFานหนังสือ Cómplices และหนังสือ Librería 

Antinous ในเมืองบาร>เซโลนา 
3) กิจกรรมกีฬาสำหรับกลุ%มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศแบบกิจกรรม Panteresport ซึ่งเปMน

กิจกรรมการแข%งกีฬาที่จัดขึ้นสำหรับผูFเขFาร%วมที่มีความหลากหลายทางเพศในเดือนกันยายนในเมือง
บาร>เซโลนา 

4) โปรแกรมนำเที่ยวเฉพาะกลุ%มแบบ Bali Gay Tour ของเมืองบาหลี  
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6. ผลกระทบ 3 ดCาน 
- ผลกระทบทางเศรษฐกิจ 

1) ทางลบ: คนทFองถิ่นไม%พอใจกับค%าครองชีพที่สูงขึ้นจากการผลักดันใหFเปMนเมืองท%องเที่ยว  
2) ทางบวก: สรFางรายไดFใหFกับประเทศ โดยเฉพาะช%วงเทศกาลต%าง ๆ และสำหรับเกย>ไม%มีช%วง low 

season เพราะนักท%องเที่ยวกลุ%มเป)าหมายเปMนกลุ%ม DINKs (Double Income No Kids) 
- ผลกระทบทางสังคมและวัฒนธรรม 

1) ทางลบ: อาจเกิดขึ้นเมื่อเกิดความเบาะแวFง การไม%ยอมรับของคนในทFองถิ่น เช%น กรณีของเมืองบาหลี
ที่สถานประกอบการต%อตFานนโยบายการเปcดรับนักท%องเที่ยวกลุ%มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ 
ย%าน Gothic เมืองบาร>เซโลนา 

2) ทางบวก: จะเปMนการยกระดับสิทธิของคนในพื ้นที ่จากนโยบายคุ Fมครองกลุ %มบุคคลที ่ม ีความ
หลากหลายทางเพศจากความตFองการเปcดรับนักท%องเที่ยวกลุ%มนี ้

- ผลกระทบทางสิ่งแวดลFอม 
1) ทางลบ: ไม%แตกต%างจากนักท%องเที่ยวทั่วไป 
2) ทางบวก: นักท%องเที่ยวกลุ%มเกย>เปMนกลุ%มที่ใหFความสำคัญกับประเด็น global challenge เช%น ปVญหา

ภาวะโลกรFอน ปVญหามลพิษทางอากาศ ปVญหาการกำจัดขยะ นักท%องเที่ยวกลุ%มนี้มีความสนใจที่จะ
ร%วม voluntourism คือกิจกรรมการท%องเที ่ยวที ่ทำร%วมกับการเปMนจิตอาสาขับเคลื ่อนสังคมใน
ประเด็น global challenge ต%าง ๆ 

7. นโยบาย 3 ดCาน (8 นโยบาย)  
- นโยบายส%งเสริมตลาดนักท%องเที่ยวกลุ%มเกย> (Marketing) 

1) การสรFางหลักฐานเชิงประจักษ>ของความเปMนมิตรกับกลุ%มเกย>ในประเทศ 
2) การพัฒนาและการสื่อสารประเด็นความทFาทายระดับสากล 
3) การพัฒนากิจกรรมการท%องเที่ยวที่มีความสำคัญในการสรFางการเคลื่อนไหวทางสังคม 

- นโยบายกระตุFนการตัดสินใจกลุ%มเกย> (Travel) 
1) การผลิตแผนที่การท%องเที่ยวสำหรับนักท%องเที่ยวกลุ%มเกย> (Gay map) ที่ใหFขFอมูลการท%องเที่ยวอย%าง

ครอบคลุมและมีความน%าเชื่อถือ 
2) การกระตุFนการเดินทางระหว%างจุดหมายปลายทางโดยการเสนอขายเปMนกลุ%ม 

- นโยบายยกระดับจุดมุ%งหมายการท%องเที่ยวกลุ%มเกย> (Destination) 
1) การพัฒนาแหล%งท%องเที่ยวสำหรับนักท%องเที่ยวกลุ%มเกย>ที่ตFองการความเปMนที่สุดและบริการชั้นเยี่ยม 
2) เผยแพร%องค>ความรูFเรื่องความหลากหลายทางเพศเพื่อสรFางความพรFอมในการตFอนรับนักท%องเที่ยว

กลุ%มเกย> 
3) การสรFางพื้นที่นำร%องทางเศรษฐกิจที่เปMนมิตรต%อนักท%องเที่ยวกลุ%มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ 
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โปสเตอรIประชาสัมพันธIเวทีแสดงผลรายงานวิจัยโครงการ “การพัฒนาข1อเสนอแนะเชิงนโยบายด1านการ

ส:งเสริมตลาดนักท:องเท่ียวกลุ:มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท:องเท่ียวกลุ:มเกยI” 
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รายชื่อผู8ให8เสียงสะท8อน 
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รายช่ือผู้ให้เสียงสะท้อนความคิดเห็น (ร่าง) นโยบาย ระหว่างวันท่ี 6 เมษายน 2563- 27 เมษายน 2563 จํานวน 101 คน 
ลําดับ ชื่อ    -     นามสกุล รายละเอียดผู้ให้เสียงสะท้อน ตําแหน่ง องค์กร / หน่วยงาน 

1 ผศ.ดร.จาตุรงค์ โพคะรัตน์ศิริ ที่ปรึกษาแผนงาน อาจารย์มหาวิทยาลัย  
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  

2 อาจารย์เคท ครั้งพิบูลย ์ ที่ปรึกษาแผนงาน อาจารย์มหาวิทยาลัย คณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  

3 ผศ.ดร.รณภูม ิสามัคคีคารมย ์ ผู้เชี่ยวชาญ อาจารย์มหาวิทยาลัย  คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  

4 ติณณภพจ ์สินสมบูรณ์ทอง  ผู้เชี่ยวชาญ อาจารย์มหาวิทยาลัย  
คณะสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  

5 สุมาลี ว่องเจริญกุล  ผู้เชี่ยวชาญ เลขานุการ  สมาคมไทยธุรกิจการท่องเที่ยว  

6 นายนิกร  อาทิตย+    ผู้เชี่ยวชาญ ประธานคณะกรรมการ     องค์กรบางกอกเรนโบว ์ 

7 นายวิทยา แสงอรุณ ผู้เชี่ยวชาญ ประธาน  LGBT SMEs and Professionals Thailand  

8 ปุญชรัสมิ ์ตาเลิศ ผู้เชี่ยวชาญ 
เจ้าหน้าที่ประสานงานชุมชนด้านสิทธิ

มนุษยชนและส่งเสริมความเท่าเทียม  
สมาคมฟ้าสีรุ้งแห่งประเทศไทย  

9 พรพิพัฒน ์โพธาสินธุ ์ ผู้เชี่ยวชาญ ผู้จัดการ  องค์กรมูลนิธิซิสเตอร์  

10 ทิพากร ไชยประสิทธิ ์ ผู้เชี่ยวชาญ ผู้ประสานงานโครงการ มลูนิธิเครือข่ายเพื่อนกะเทยเพื่อสิทธิมนุษยชน 

11 ไม่ประสงค์ออกนาม หน่วยงานภาครัฐ ไม่ระบุ  ตํารวจตรวจคนเข้าเมือง  

12 โอปอ สุรารักษ์ หน่วยงานภาครัฐ อาจารย์พิเศษ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

13 ดร. รสิตา สินเอกเอี่ยม หน่วยงานภาครัฐ อาจารย์พิเศษ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

14 สิรภพ รุจรัตนพล หน่วยงานภาครัฐ อาจารย์พิเศษด้านไอท ี สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน ์

15 
ปุรินทร ์ นาคสิงห ์ หน่วยงานภาครัฐ อาจารย์มหาวิทยาลัย ภาควิชาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา คณะสังคมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์

16 ปิติสันต์ มุกดาสกุลภิบาล หน่วยงานภาครัฐ อาจารย์มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ่
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ลําดับ ชื่อ    -     นามสกุล รายละเอียดผู้ให้เสียงสะท้อน ตําแหน่ง องค์กร / หน่วยงาน 
17 รวินท์นิภา  วิไลเขวา หน่วยงานภาครัฐ เจ้าหน้าที่ธุรการ หน่วยงานภาครัฐ 

18 นายก้องภพ เดือนแจ่ม หน่วยงานภาครัฐ เจ้าหน้าที่ธุรการ วิทยาลัยเทคนิคสมุทรปราการ 

19 พิทยา ชนะพิมพ ์ หน่วยงานภาครัฐ เจ้าหน้าที่ธุรการ วิทยาลัยเทคนิคธัญบุร ี

20 อภิรักษ์ อภิจิตรชัยโชติ หน่วยงานภาคประชาสังคม Founder Net Hero / NGO 

21 วธูสิริ เค้าภูไทย ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT Account Executive NeuMerlin Group 

22 Sirapat ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT Assistant Manager Banking 

23 วัลยา วุฒิพงษ์วรโชค ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT Assistant Sales Manager โรงแรมพาลาสโซ่ กรุงเทพฯ 

24 น.ส. ณัฐฐิญา ประเสริฐมนูกิจ ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT Assistant to Managing Director C sqyare Travel Co,.Ltd. 

25 ชัญญา วิเศษศิร ิ ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT Business Development Block On Capital pte.,ltd. 

26 อัทธนีย ์เริงเขตการ ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT Front of house co-operation Bangkok Screening Room 

27 chanika Paisalrojanarat ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT Front Office Staff Cape house hotel 

28 ธนิตศักดิ์ พิทักษ์สินากร ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT General Affairs and Marketing AT Cosmetic (Thailand) Co., Ltd. 

29 วิรภัทร เปรมบุร ี ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT GRO SO/ Bangkok 

30 Mr.Tharon Niyomsuksiri ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT Manager Avani Hotel 

31 Taras Sudhikam ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT Marketing Mrs. Flowers Co., Ltd. 

32 จิรายุส สุวรรณวงศ์ ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT Media นีโอกรุ๊ป 

33 Mr.Ongarch  Seranee ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT Owner ธุรกิจส่วนตัว 

34 นุศรา วังศานุตร ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT Reservation Manager Layana Resort and Spa 

35 น.ส.ยุพา  พงศาสนองกุล ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT Sales & Product Manager Booking Parade 

36 Thunyawatta Wongwech ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT Section Manager Toyata Tsusho (Thailand) Co., Ltd 
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ลําดับ ชื่อ    -     นามสกุล รายละเอียดผู้ให้เสียงสะท้อน ตําแหน่ง องค์กร / หน่วยงาน 
37 เขมทัศน ์กาญจนะปทีป ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT Supervisor F/B 

38 ณกานต์ ทองดีสุนทร ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT Tour Guide  Freelance  

39 ธิดารัตน์ องอาจเอกะวรรณะ ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT Trainee  C square travel 

40 มาริสา ฉิมประภา ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT Web-editor หนังสือพิมพ ์The Nation หนังสือพิมพ ์The Nation 

41 วุฒเิมศร ์วราเสนียช์ัย ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT เจ้าของธุรกิจ บริษัท ซิมพล ีฟายน ์สตูดิโอ 

42 สุรเชษฐ เกษตรภิบาล ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT เจ้าของกิจการ อะตอมโฟโต้ 

43 กัลยาณ ีกรรณสมบัติ ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT เจ้าของกิจการ ร้านอาหารญี่ปุ่นชาบูซามูไร 

44 กันตภณ เนียมมณ ี ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT เจ้าของกิจการ นางโชว์ ซิกส์เคร็ทโชว ์เชียงใหม ่

45 ชนสรณ ์ทักษิณาสัมพันธ ์ ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT เจ้าของธุรกิจ เพจครบแท๊นเรื่องบ้าน 

46 ชวัส เลียงอําไพ ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT เจ้าของธุรกิจ ขายของออนไลน์ 

47 ศุภชัย จินตะนฤมิตร ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT เจ้าหน้าที่ประสานงานต่างประเทศ  บริษัท โกไทยแลนด์ทัวร ์จํากัด 

48 ภัควลัญชญ ์วงษาสืบ ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT แคชเชียร์บาร์เบียร ์ Night wish  Group 

49 ธนวัฒน์ โมไนยพงศ ์ ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT กรรมการบริษัท บ.อาณาภัณฑ์ 

50 นางสาว ศิภาดา สุภาธนาสิน ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT กรรมการผู้จัดการ บริษัท ซ ีสแควร ์ทราเวล จํากัด  

51 นันทภัค หอมหยก ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT ขับรถรับ-ส่งนักท่องเที่ยว อิสระ 

52 นายวันชัย วัฒนนาคะกุล ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT นักกายภาพบําบัด โรงพยาบาลสุขุมวิท 

53 วิรุฬห์วิชญ์ ถิรสุวรรณ ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT นักพากย์เสียง ช่อง3 

54 นาย ศิลวัต พรหมมา ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT นางโชว์ มิราเคิล คาบาเรต ์เชียงใหม ่

55 สุรชัย วงศ์หาญ ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT นางโชว์ อิสระ 

56 ปิยะ คําปวง ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT นางโชว์ ซิกส์เคร็ทโชว ์ เชียงใหม ่
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ลําดับ ชื่อ    -     นามสกุล รายละเอียดผู้ให้เสียงสะท้อน ตําแหน่ง องค์กร / หน่วยงาน 
57 นายเขมินทรา กันทาวุธ ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT นางโชว์ Sixcretshow 

58 วีรชน เตชะ ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT นางโชว์ Sixcret Show 

59 สุริยา แตะอินรัมย์ ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT นางโชว์ เทียเตอร์โรงละคร 

60 ณัฐวุฒ ิคําอ้าย ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT บาร์เทนเดอร ์ Sixcretshow 

61 วันดี ฤทธิ์มหันต์ ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT ผู้จัดการ บริษัทอิเมจิน รีสอร์ท จํากัด 

62 ชนศร โพธิราช ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT ผู้จัดการ ยูเนท 

63 อินทัช อินทร์เจริญ ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT ผู้จัดการ นิติบุคคลหมู่บ้านจัดสรรเซ็นทรัลปาร์ค 4 

64 กฤศ วงค์ปิน ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT ผู้ช่วยผู้จัดการแผนกต้อนรับส่วนหน้า Accor Hotel 

65 ธนพล ตั้งโชคด ี ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT ผู้ประกอบกิจการ Beocute Gay Phuket Travel & Transport 

66 ชยุตม ์ศิรินันทไพบูลย ์ ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT ผู้ประสานงาน OCEAN  

67 
นายปวเรศน์ สุขไพบูลย ์ ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT ผู้สื่อข่าวการตลาดหนังสือพิมพ์

ภาษาญี่ปุ่น 

หนังสือพิมพ์รายวันภาษาญี่ปุ่นNikkan Thai Business 

68 นายเดชา  กระหวาย ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT พนักงาน ซิกส์เคร็ทโชว ์(sixcret show) 

69 รังสิมันส ์สายชลเชี่ยว ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT พนักงานโรงแรม โรงแรมซีเบดแกรนด์ภูเก็ต 

70 ปริญญา พาอ้อ ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT พนักงานบริษัท บริษัท แฮปปี้มูฟ จํากัด 

71 พิมพ์วลัญช ์เค้าภูไทย ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT พนักงานออฟฟิศ Webport Limited 

72 วิกานดา ชนะโชติ ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT พนักงานออฟฟิศ HIS Tours 

73 อภิชัย วิชชุรัตน์ ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT มัคคุเทศก ์ ฟรีแลนส ์

74 อิสสระ วินิจกุล ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT มัคคุเทศก ์ อิสระ 

75 ทันต์ธนัท คงชาญศิร ิ ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT มัคคุเทศก ์ Freelance 
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ลําดับ ชื่อ    -     นามสกุล รายละเอียดผู้ให้เสียงสะท้อน ตําแหน่ง องค์กร / หน่วยงาน 
76 วรรณกร แก้วน้อย ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT มัคคุเทศก ์ ฟินทริป 

77 สกุลวริศ เผ่าสัจจะจามิกร ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT มัคคุเทศก ์ อิสระ 

78 พัทธ์ธีรา ตั้งมั่นคงวรกูล ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT มัคคุเทศก ์ Wendy Tour 

79 สิรพริษฐ ์ อนันต์ชื่นสุข ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT มัคคุเทศก ์ มัคคุเทศก์อิสระ 

80 วีระศักดิ์ วงศ์ยา ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT มัคคุเทศก ์ อิสระ บริษัทเอเชี่ยนเทรลส ์ 

81 สุปราณ ีธรรมโชติ ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT มัคคุเทศก ์ ฟรีแลนซ ์

82 ชินสีย ์ศรีขันธวงศ ์ ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT มัคคุเทศก ์ บ.ไทยเที่ยวนอกจํากัด 

83 ณิชาพร ควรสมาคม ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT มัคคุเทศก ์ มัคคุเทศก์อิสระ  In bound & Out bound 

84 วัลลภาภรณ์ วงศ์นครสว่าง ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT มัคคุเทศก ์ภาษาฝรั่งเศส อิสระ 

85 ณัฐพงศ ์วสุศุภชัย ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT มัคคุเทศก ์ภาษาอินโดนีเซียและอังกฤษ อิสระ 

86 อสมาภรณ ์โรจน์พวง ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT มัคคุเทศก ์ Bangkok Charm Tour 

87 ปุณณภา สกุลบุญถนอม ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT มัคคุเทศก ์ ฟรีแลนซ ์

88 อัฑฒ์ฐวิชญ ์เอี่ยมสุวรรณ์ ผู้ประกอบการและธุรกิจ LGBT หัวหน้าทัวร์ บริษัท go holiday centertour 

89 ธนัท นิติไกรนนท์ ผู้ที่สนใจ Auditor Freelance 

90 เดชนันท ์บุญพละ ผู้ที่สนใจ Freelancer ไม่ระบ ุ

91 จารพ ลิ่มสกุล ผู้ที่สนใจ เจ้าของกิจการร้านเบเกอรี่ Baking club bakery 

92 สมานลักษณ ์บุญรักษ ์ ผู้ที่สนใจ ไม่ระบุ ไม่ระบ ุ

93 Pettien Lhuangsumrit ผู้ที่สนใจ ไม่ระบุ ไม่ระบ ุ

94 
จิรวัชรธนนท์  ชวัล

ชารชตนันท 

ผู้ที่สนใจ ทํางานอิสระ ธุรกิจส่วนตัว 
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ลําดับ ชื่อ    -     นามสกุล รายละเอียดผู้ให้เสียงสะท้อน ตําแหน่ง องค์กร / หน่วยงาน 
95 ชวินโรจน ์ธีรพัชรพร ผู้ที่สนใจ นักวิชาการอิสระ ไม่ระบ ุ

96 จักรธร พรมจอง ผู้ที่สนใจ นักศึกษา มหาวิทยาลัย 

97 ศิริชัย กาญจโนภาส ผู้ที่สนใจ พนักงาน แมคโดนัลด ์

98 กว ีปฐมบูรณ ์ ผู้ที่สนใจ พนักงานต้อนรับ ช่างภาพ อิสระ 

99 พุทธิพงศ ์คูว่างธรรม ผู้ที่สนใจ พนักงานออฟฟิศ สํานักงานเอกชน 

100 ยศธกาญจน ์รุ่งแสงสุวรรณ ผู้ที่สนใจ ว่างงาน ว่างงาน 

101 อมเรศ  ศิริวัฒน ์ ผู้ที่สนใจ อิสระ อิสระ 
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การแสดงความคิดเห็นต่อ (ร่าง) ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายด้านการส่งเสริมการตลาดนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ 

1) นโยบายส่งเสริมการตลาดนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ (Market) เพ่ือกระตุ้นการท่องเท่ียวของ
นักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์  

1.1 การสร้างหลักฐานเชิงประจักษ์ของกฎหมายสิทธิพลเมืองท่ีเป็นมิตรกับกลุ่มเกย์ในประเทศ
ไทย 

ข้อควรสนับสนุนของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ  

การสื่อสารประเด็นกฎหมาย การสร้างยุทธศาสตร์เพื่อการสื่อสารจําเป็นต่อการรับรู้ หากยังไม่มี
กฎหมายรับรองแต่มีการสื่อสารเรื่องความปลอดภัยสําหรับทุกคน สื่อสารเรื่องการต่อสู้ต่อประเด็นกฎหมาย
สิทธิพลเมืองของผู้มีความหลากหลายทางเพศ สามารถสร้างความรู้สึกที่ดีในกลุ่มนักท่องเที่ยวเป้าหมายว่า
นักท่องเที่ยวสามารถมีโอกาสเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการผลักดันประเด็นความเท่าเทียมทางเพศอย่างมีส่วนร่วม
และทําให้นักท่องเท่ียวม่ันใจได้ 

การแสดงจุดยืนของรัฐบาลไทย การนําเสนอความคืบหน้าหรือแสดงให้เห็นถึงการสนับสนุนทางด้าน
กฎหมายท่ีเก่ียวกับความเท่าเทียมตามข้อเท็จจริงน้ันมีพลังในการส่ือสาร เพราะชาวต่างชาติให้ความสําคัญเร่ือง
สิทธิมนุษยชนมาก  
ข้อควรระวังของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ 

ข้อเท็จจริงด้านสิทธิพลเมือง หากเปรียบเทียบกับประเทศในทวีปเอเชีย หลักฐานประจักษ์ใน
ข้อเท็จจริงด้านสิทธิพลเมืองหลายรูปแบบของประเทศไทย มักกลายเป็นจุดอ่อนมากกว่าจุดแข็ง เพราะยังไม่
ประสบความสําเร็จในการประกาศใช้นโยบายกฎหมายสิทธิพลเมืองสําหรับบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ 
และหากแหล่งข้อมูลทั่วไปสามารถนําเสนอข้อมูลด้านกฎหมายสิทธิพลเมืองต่อกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลาย
ทางเพศเป็นสิ่งที่ดีที่จะช่วยขยายข้อมูลด้านนี้ต่อไป เช่น หนังสือแนะนําการท่องเที่ยวประเทศไทยทั่วไประบุให้
ข้อมูลเก่ียวกับกฎหมายต่อคนทุกกลุ่มทําให้คนกลุ่ม LGBT ไม่รู้สึกแปลกแยก  

ข้อจํากัดในการสื่อสาร การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยอาจพบข้อจํากัดในการสื่อสาร แม้ พ.ร.บ. และ
การแก้ไขกฎหมายต้องใช้เวลาและเกี่ยวข้องกับหลายฝ่าย การแสดงความจริงใจว่าภาครัฐมีความตั้งใจปรับปรุง
เปล่ียนแปลงน้ันเป็นท่ีเข้าใจได้ในกลุ่มนักท่องเท่ียวต่างชาติ 
ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 

การร่วมมือกับหน่วยงานต่างชาติ การใช้ประโยชน์จากหลักการสากลหรือกฎหมายสากลที่มีการ
รับรองระหว่างประเทศเป็นการเชื่อมมิตินานาชาติกับประเทศไทยในการอ้างอิงกฎหมายที่ยอมรับ หน่วยงาน
ภาครัฐอาจต้องเข้าถึงส่ือออนไลน์ประเภทแอปพลิเคชันหาคู่ (Dating Application) ท่ีเป็นท่ีนิยมในหมู่ผู้มีความ
หลากหลายทางเพศ อาทิ Hornet Jack’ D และ Grindr เป็นต้น เพื่อให้นักท่องเที่ยวที่มีความหลากหลายทาง
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เพศรับรู้ภาพลักษณ์ที่ดีของประเทศไทยอย่างต่อเนื่องทุกครั้งที่ใช้แอปพลิเคชัน รวมถึงสื่อสารด้านความ
ปลอดภัยระหว่างการท่องเท่ียวในประเทศไทย  

การสื่อสาร การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยต้องเป็นแม่งานหลักในการสื่อสารเรื ่องกฎหมายสิทธิ
พลเมือง โดยการทํา VDO ให้ความรู้เรื่องแบบชัดเจนเป็นรูปธรรม และสื่อสารผ่านแคมเปญ Go Thai Be Free 

จะเพิ่มความน่าเชื่อถือและสร้างความเข้าใจต่อกลุ่มนักท่องเที่ยวได้ง่ายและมีประสิทธิภาพ เพราะเป็นการ
สื่อสารผ่านหน่วยงานภาครัฐของประเทศไทยโดยตรง ซึ่งทําให้ข้อมูลท่ีต้องการสื่อสารมีความเชื่อถือสูง ดังน้ัน
การทํางานผ่านภาครัฐเรื่องการสื่อสารเป็นสิ่งสําคัญ รวมไปถึงการแสดงข้อมูลเรื่องกฎหมายตามช่องทาง
เว็บไซต์สําหรับการจองโรงแรม จองสถานท่ีท่องเท่ียวต่าง ๆ และควรส่ือสารข้อมูลกับคนท้องถ่ินให้ทราบโดยท่ัว
กัน 

กฎหมาย การให้ความรู้เรื่องการเคลื่อนไหวเกี่ยวกับกฎหมายเรื่องการรับบุตรบุญธรรม ประเทศไทยมี
พ.ร.บ.อุ้มบุญปีพ.ศ. 2558 แต่เงื่อนไขของการรับบุตรบุญธรรมนั้น ไม่ครอบคลุมบุคคลผู้มีความหลากหลายทาง
เพศ และควรเน้นยํ้าเรื่องการกระทําที่ผิดกฎหมายในประเทศไทยเรื่องการค้ามนุษย์ การค้าประเวณี และการ
ล่วงละเมิดเด็กและเยาวชนที่อายุตํ่ากว่า 18 ปีที่มีบทลงโทษรุนแรง เพื่อให้นักท่องเที่ยวมีความเข้าใจและ
ระมัดระวังมากขึ้น รวมถึงควรแสดงกฎหมายสิทธิพลเมืองที่ประเทศไทยมีในปัจจุบันท่ีแสดงถึงความเป็นมิตร
และการให้ความสําคัญต่อสิทธิของบุคคลผู้มีความหลากหลายทางเพศเพิ่มเติม อาทิ คณะกรรมการสิทธิ
มนุษยชนแห่งชาติที่ให้ความสําคัญเรื่องการละเมิดและปกป้องสิทธิของบุคคลผู้มีความหลากหลายทางเพศ
รวมท้ังมีองค์กรบุคคลผู้มีความหลากหลายทางเพศท่ีหลากหลายและเข้มแข็งในการปกป้องสิทธิ 

1.2 นโยบายการพัฒนาและการส่ือสารประเด็นความท้าทายระดับสากล 

1) นโยบายการท่องเท่ียวอย่างรับผิดชอบ (Responsible Tourism) 

ข้อควรสนับสนุนของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ  

การสนับสนุนให้นักท่องเที่ยวเดินทางท่องเที่ยวอย่างมีความรับผิดชอบนั้นคือสิ่งที่ควรทําอย่างเป็นปกติ 
โดยการทําโดยไม่แบ่งแยกว่ากลุ่มเป้าหมายคือเพศใดโดยเฉพาะเจาะจงนั้นคือสิ่งที่เหมาะสม เพราะไม่ว่าเป็น
เพศใด เม่ือข้ึนช่ือว่าเป็นนักท่องเท่ียวควรไปเยือนสถานท่ีท่องเท่ียวต่าง ๆ อย่างมีความรับผิดชอบ รักษาสถานท่ี
ท่องเที่ยวอันเป็นสมบัติของส่วนรวม เพื่อความสะดวกสบายของนักท่องเที่ยวคนอื่นที่จะมาในภายหลังของ
ตนเองท่ีอาจจะมีการกลับมาท่องเท่ียวซ้ํา และชีวิตความเป็นอยู่ท่ีดีของคนในชุมชนท่องเท่ียวน้ัน  
ข้อควรระวังของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ 

ประเด็นสิ่งแวดล้อม เป็นความรับผิดชอบของทุกคนและทุกที่ทุกเวลา การทําการตลาดชูประเด็น
สิ่งแวดล้อมคู่ไปกับจังหวัดนําร่องที่จัดทําแคมเปญเจ้าบ้านและผู้ประกอบการเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยวเกย์อยู่
แล้วในเบื้องต้นเป็นเรื่องดี แต่ควรทําให้ต่อเนื่องจริงจังและอันที่จริงควรคิดชูประเด็นสิ่งแวดล้อมให้ใหญ่กว่าแค่
จังหวัดนําร่องแต่คือทั้งประเทศไทยในภาพรวม เพราะธรรมชาติคือสิ่งที ่ไม่แบ่งแยกและข้ามพ้นขอบเขต
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พรมแดน (trans) อย่างแท้จริง และอาจเชื่อมโยงประเด็นสิ่งแวดล้อมเข้ากับการเดินทางแบบแสวงหาเชิงจิต
วิญญาณ (spiritual search) ซ่ึงจะช่วยกระตุ้นการฟ้ืนฟูส่ิงแวดล้อมธรรมชาติในประเทศไทยได้ 

มาตรการส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบชุมชนสัมพันธ์ การดําเนินมาตรการส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบ
ชุมชนสัมพันธ์ท่ีหละหลวมหรือรัดกุมเกินไปอาจทําให้ผู้อยู่อาศัยในชุมชนเกิดความไม่พอใจและอึดอัด หน่วยงาน
ภาครัฐในระดับชุมชนและท้องถิ่นจะต้องสื่อกลางระหว่างรัฐกับชุมชนในการประสานความต้องการของท้ัง
นักท่องเท่ียว รัฐ และประชาชนในชุมชนอย่างเข้มแข็ง  
ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 

การสร้างความเข้าใจให้กับกลุ่มนักท่องเท่ียว ในการรับผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อม ถือว่าเป็นประเด็นหลักท่ี
ควรมีการจัดการและปฏิบัติอย่างจริงจังและต่อเน่ือง และการสร้างห้องน้ําเพ่ือความเสมอภาค (All gender 

restroom) ให้เกิดข้ึนในสถานท่ีสําคัญสําหรับนักท่องเท่ียว  
ข้อควรสนับสนุนของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ  

การพัฒนาอย่างยั่งยืน หลักการคิดคือการมีสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อทุกคน ผู้ใช้งานไม่รู้สึกถูก
ลดทอนคุณค่าความเป็นมนุษย์ ผู้ใช้งานอาจหมายถึงทุกคนทั้งนักท่องเที่ยวและประชาชนทั่วไป ควรต้อง
ดําเนินการอย่างจริงจังตามหลักการสากลเพ่ือนําไปสู่เป้าหมายของการพัฒนาอย่างย่ังยืนเช่นน้ี  

ห้องนํ้า All Gender Restroom ต้องทําความเข้าใจกับคนไทยก่อนว่า ทําไมถึงจําเป็นต้องมี มีเพ่ือ
อะไร เพื่อการใช้งานร่วมกันกับนักท่องเที่ยวในบริเวณสนามบินหรือพื้นที่สาธารณะจะได้ไม่มีปัญหาระหว่างกัน 
และขยายผลไปสถานท่ีท่องเท่ียวอ่ืน ๆ  
ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 

การสร้างห้องนํ้า อาจต้องสร้างในสถานที่ที ่คนมีความเข้าใจและเปิดกว้างก่อน อาจเป็นสถานท่ี
ท่องเที่ยวยอดนิยม เช่น สยาม จุฬา สุวรรณภูมิ หรือต่างจังหวัด เช่น ภูเก็ต พัทยา เชียงใหม่ ทําให้เกิดเป็นแรง
สะท้อนและแรงขับเคลื่อนที่ดี แต่ถ้าไปทําในย่านที่คนยังไม่ได้เปิดกว้างหรือท้องถิ่นเกินไป อาจเกิดการ Bully 

ต่อ LGBT ในพ้ืนท่ีตามมา เร่ิมต้นให้มันเป็นเร่ืองของ "สัญญะ" ก่อนแล้วค่อยพัฒนาในการนําไปใช้จริง 
ความท้าทายระดับสากล มุ่งเน้นการสื่อสารประเด็นความท้าทายระดับสากลของการท่องเที่ยวไทย

ผ่านช่องทางท่ีสามารถเข้าถึงนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ 
ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 

จัดแคมเปญ การพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวที่มีความสําคัญในการสร้างการเคลื่อนไหวทางสังคม
เก่ียวกับความหลากหลายทางเพศในประเทศไทย การทําแคมเปญกิจกรรมต่าง ๆ ตามวันสําคัญท่ีเก่ียวกับความ
หลากหลายทางเพศอย่างกว้างขวางมากขึ้น ประสานไปยังโรงแรม ห้างสรรพสินค้า ในการจัดแคมเปญท่ี
สามารถรองรับและตอบสนองความต้องการได้ทุกกลุ่ม 

1.3 การพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวที่มีความสําคัญในการสร้างการเคลื่อนไหวทางสังคม
เก่ียวกับความหลากหลายทางเพศในประเทศไทย 
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1) การพัฒนากิจกรรมสําหรับบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศที่มีอยู ่แล้วที่มี
ความสําคัญในการสร้างการเคล่ือนไหวทางสังคม 

ข้อควรสนับสนุนของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ  

การสร้างความมั่นใจและความเชื่อมั่น การจัดงานโดยภาครัฐเป็นผู้นําจะสามารถสร้างความมั่นใจ
และเชื่อมั่นให้กับนักท่องเที่ยวต่างชาติได้เป็นอย่างดี ไม่ใช่เพียงแต่เป็นผู้บริจาค ควรยกระดับงาน Pride 

Parade เป็นงานประจําปีของประเทศในทุกเมืองหลักของทุกภาค เพราะปัจจุบัน พัทยา เชียงใหม่ ภูเก็ต มีการ
ดําเนินการและได้รับการตอบรับจากนักท่องเที ่ยวทั ่วไป และกลุ ่มความหลากหลายทางเพศที ่ดี และมี
ภาคเอกชนสนับสนุนจํานวนมาก เพื่อให้เป็นกิจกรรมประจําปีเพื่อดึงดูดนักท่องเที่ยว โดยจัดไทม์ไลน์ให้มี
ช่วงเวลาที่ต่อเนื่องกันเป็นการสร้างความมั่นใจในการลงทุนมากยิ่งขึ้น รวมถึงส่งเสริมการผนวกการนําเสนอ
การตลาดท่องเที่ยวในทุกรูปแบบที่ต้องการส่งเสริมได้อย่างมีสีสันไม่น่าเบื่อ เช่น การแทรกประเด็นสิ่งแวดล้อม 
การกระตุ้นเศรษฐกิจ และส่งเสริมวัฒนธรรมประเพณี  

ข้อควรระวังของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ 

การจัดงาน Pride Parade ไม่จําเป็นต้องจัดในช่วงเทศกาล ประเทศไทยมีศักยภาพในการดึง
นักท่องเที่ยวกลุ่มผู้มีความหลากหลายทางเพศเข้าประเทศอยู่แล้ว ไม่มีความจําเป็นต้องจํากัดพื้นที่ในการ
แสดงออกถึงความเท่าเทียมอยู่บนถนนสีลมเท่านั้น ลานกว้างหน้า Central World สามารถจัดได้ แต่การ
สื่อสารต้องเข้าถึงสังคมทุกกลุ่ม ทุกช่วงวัย จุดประสงค์ในการจัดงานชัดเจน และมีส่งผลกระทบเชิงบวกต่อ
สังคมแบบรูปธรรม การจัดงานต้องไม่รบกวนการใช้ชีวิตของผู้อ่ืนในสังคม เช่น ปัญหารถติด  

ในประสบการณ์ของประเทศไทยยังคงต้องมีพัฒนาการต่อเนื่องต่อไปอีกนานกว่าจะสื่อสารประเด็นท่ี
นอกเหนือไปจากการแสดงออกอัตลักษณ์ทางเพศ เพศวิถี รสนิยมทางเพศ ซ่ึงตามจริง Pride ท่ีเป็นต้นแบบและ
เป็นท่ีจดจําในโลกมักมาจากการตอกย้ําความทรงจําเร่ืองการต่อสู้ทางการเมืองของท้องถ่ินน้ัน ๆ ท่ีมีต่อกลุ่มเกย์
ที่มีมาอย่างยาวนานมีการสร้างฐานกลุ่มคนและย่านชุมชนที่มีประสบการณ์ร่วมในสิ่งที่ร่วมกันผลักดันอย่าง
ลึกซึ้ง มากกว่ามุ่งเน้นการตลาดท่องเที่ยว ดังนั้น “จิตวิญญาณ” ของกิจกรรมลักษณะนี้ต้องมาจากรากฐานของ
ชุมชนและท้องถิ่นนั้นเป็นหลัก โดยได้รับการสนับสนุนเพิ่มเติมจากภาคส่วนอื่น มากกว่าจะเป็นการทําเพ่ือ
ส่งเสริมการตลาดท่องเท่ียวอย่างโจ่งแจ้ง 

การนําเสนอกิจกรรมต่าง ๆ ข้างต้นอาจเป็นปฏิปักษ์กับค่านิยมของสังคมไทยที่ยังคงกีดกันผู้มีความ
หลากหลายทางเพศออกจากพื้นที่สาธารณะ (public sphere) และจํากัดผู้มีความหลากหลายทางเพศไว้ใน
พ้ืนท่ีส่วนตัว (private sphere) ฉะน้ัน รัฐบาล นักวิชาการ และองค์การภาคประชาสังคม ภาคใต้คณะกรรมการ
ผู้เชี่ยวชาญที่รัฐจัดตั้งจะต้องให้ความรู้สาธารณะเพื่อชี้ให้เห็นถึงประโยชน์ในทางสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง 
ของการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ข้างต้นอย่างต่อเน่ือง  

ข้อควรระวังมากที่สุด คือ การนําเสนอทางเพศ พัทยา ไพรด์ทําเรื ่องนี้ได้ดี ด้วยการควบคุมการ
แสดงออก เพราะประเทศไทยยังมีความเป็นอนุรักษ์นิยม การจัด Gay Pride Parade โดยไม่คํานึงถึงท้องที่ จะ
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ทําให้ถูกโจมตี กําหนดขอบข่ายในการแสดงออกท่ีไม่ขัดกับหลักกฎหมายของบริบทประเทศไทย Pride Parade 

บางแห่งอาจมีการแสดงออกทางรสนิยมทางเพศที่สุดโต่ง เช่น การโชว์อวัยวะเพศในที่สาธารณะ หรือการร่วม
เพศในที่สาธารณะ ซึ่งแม้จะเป็นการกล่าวถึงเพศใด ๆ ก็ไม่ควรทําทั้งสิ้น การควบคุมการแสดงออกบางประการ
ของงานไพรด์ที่อาจเกิดขึ้นในประเทศไทยจึงเป็นเรื่องสําคัญ โดยเฉพาะการจัดงานในพ้ืนที่ที่เป็นมิตรต่อเพศ
ทางเลือกนั้นเป็นสิ่งที่ถูกต้อง เพราะแม้ประเทศไทยจะดูเหมือนมีความเสมอภาคทางเพศมาก แต่ประชาชน
จํานวนมากก็ยังไม่มีการรับรู้ต่อเพศทางเลือกที่ดีพอ และต่อต้านอย่างรุนแรง ซึ่งอาจส่งผลทางด้านลบต่อ
นักท่องเท่ียวได้  

ความท้าทาย คือ ความร่วมมือจากทุกภาคส่วนทั้งด้านงบประมาณ การประสานงาน ทําอย่างไรให้เกิด
จากทุกภาคส่วนท้ังภาครัฐและเอกชน 
ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 

บทบาทหน้าที่ของรัฐบาล การจัดทํากิจกรรมใหม่ที่เกี่ยวข้องกับกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทาง
เพศที่มีความสําคัญในการสร้างการเคลื่อนไหวทางสังคม รัฐบาลควรให้ความร่วมมือกับภาคประชาสังคมให้มาก
ที่สุดเพื่อทําให้งาน Pride กลายเป็นงานประจําปีและเป็นจุดเด่นด้านการท่องเที่ยวของประเทศ  อีกทั้งรัฐบาล
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรส่งเสริมประชาสัมพันธ์งาน Pride ในปัจจุบันในที่จัดเป็นประจําในจังหวัดต่าง ๆ 
ผ่านภาพยนตร์โฆษณาเพื่อตอกยํ้าให้ผู้คนในสังคมมองว่ากิจกรรม Pride เป็นกิจกรรมที่ไม่เป็นอันตรายหรือขัด
ต่อค่านิยมของสังคมไทย เน้นการสื่อสารต่อสังคมอย่างประจักษ์ว่า งาน Pride Parade เป็นงานที่ทุกคน
สามารถมีส่วนร่วมไม่เฉพาะกลุ่มบุคคลผู้มีความหลากหลายทางเพศเท่าน้ัน ระบุระยะเวลาให้ชัดเจน รวมท้ังการ
ดูแลเรื ่องความปลอดภัย ควรดูการจัดงาน pride ในอเมริกามาเป็นแนวทางในการจัดงาน จะเห็นได้ว่า 
หน่วยงานรัฐทั้งตํารวจ ทหาร หน่วยปกครองส่วนท้องถิ่นมีส่วนร่วมหลัก ในการจัดงาน โดยให้หน่วยงานเอกชน
เป็นผู้สนับสนุนการจัดกิจกรรม 

จากงานดังกล่าวในสองปีของจังหวัดเชียงใหม่ กลุ่มผู้จัดกิจกรรมดังกล่าวยังเป็นองค์กรที่ทํางาน
เกี่ยวข้องกับกลุ่มความหลากหลายทางเพศรวมตัวกันจัดขึ้นเอง ทั้งรูปแบบ การจัดงาน งบประมาณ มีเพียง
องค์กรเอกชนอ่ืน ๆ เพียงไม่มากท่ีเข้ามาสนับสนุน ซ่ึงหากเทียบกับจํานวนผู้เข้าร่วมงานท่ีเป็นชาวต่างชาติท่ีเป็น
กลุ่มหลากหลายทางเพศที่มีผู้สนใจเข้าร่วมมากขึ้น ซึ่งหากการจัดงานดังกล่าวมีการประชาสัมพันธ์สร้างความ
เข้าใจ การรับรู้ และมีหน่วยงานเก่ียวข้องกับการท่องเที่ยว หรือหน่วยงานของรัฐในส่วนอื่นๆเข้ามาร่วมด้วย 
วัตถุประสงค์ของกิจกรรมดังกล่าวจะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ได้มากกกว่านี้ และเป็นการประชาสัมพันธ์การ
ท่องเท่ียวท่ีดีในระดับหน่ึง 
ข้อควรสนับสนุนของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ  

การประชุม ควรมีการสนับสนุนการประชุมอย่างเต็มที่ เนื่องจากสามารถมุ่งเน้น LGBT Tourism ใน
รูปแบบต่าง ๆตอบโจทย์ทางการท่องเท่ียวได้ 
ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
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การจัดรูปแบบงาน ควรระดมความคิดเรื่องงานสร้างสรรค์อื่น ๆ ที่มีสเกลทั้งใหญ่และเล็ก การจัดงาน
ใหญ่อลังการในตอนต้นอาจล้มเหลว ควรให้หลายฝ่ายจัดงานหลายรูปแบบแล้วขยายการจัดงานน้ัน 
 

2) นโยบายการกระตุ้นการตัดสินใจท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ (Travel)  

2.1 การผลิตแผนที่การท่องเที่ยวสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ (Gay map) ที่ให้ข้อมูลการ
ท่องเท่ียวอย่างครอบคลุมและมีความน่าเช่ือถือ 

ข้อควรสนับสนุนของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ  

เศรษฐกิจท่องเที่ยวและนักท่องเที่ยว ช่วยกระตุ้นเศรษฐกิจการท่องเที่ยวในทุกระดับ และช่วยลด
ปัญหาผลกระทบด้านความพึงพอใจ โดยทําการสื่อสารแนะนําได้ถูกจุดให้นักท่องเที่ยวเกย์และผู้ให้บริการที่มุ่ง
เป้ากลุ่มนักท่องเที่ยวเกย์ได้มาเจอกันรัฐบาลควรเร่งรัดสนับสนุนโดยประสานความร่วมมือกับภาคเอกชนในการ
ขอข้อมูลแผนที่การท่องเที่ยวสําหรับนักท่องเที่ยวที่มีความหลากหลายทางเพศเพื่อตอบโจทย์การท่องเที่ยว
อย่างครบวงจร อาทิ ผับ โรงแรม โรงพยาบาลผ่าตัดแปลงเพศ ซาวน่า สถานบริการทางเพศ ร้านขายสินค้าทาง
เพศ เป็นต้น บนแอปพลิเคชัน Go Thai Be Free Gay Map ทํางานได้ท้ังออนไลน์และออฟไลน์ 
ข้อควรระวังของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ 

มุมมองของรัฐบาล อาจมองว่าสถานที่ท่องเที่ยวเหล่านั้นขัดกับค่านิยมของสังคมไทย จึงไม่สนับสนุน
ไปโดยปริยาย และการท่องเที่ยวของผู้มีความหลากหลายทางเพศไม่ควรมีความแตกต่างไปจากการท่องเที่ยว
แบบธรรมดาสามัญที่รัฐบาลประชาสัมพันธ์อยู่แล้ว เช่น การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 
เป็นต้น ซ่ึงจะทําให้การท่องเท่ียวไม่ตอบโจทย์ความต้องการของนักท่องเท่ียวกลุ่มน้ีไปโดยปริยาย   
ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 

ศึกษาความต้องการของนักท่องเที่ยว นักวิชาการและองค์การภาคประชาสังคมควรให้ความรู้แก่
ภาครัฐเพื่อให้ตระหนักว่าความต้องการของนักท่องเที่ยวผู้มีความหลากหลายทางเพศคืออะไร ผ่านการสํารวจ
และงานวิจัยในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อนําเสนอข้อเท็จจริงว่านักท่องเที่ยวเหล่านี้เดินทางมายังประเทศไทยเพ่ือ
ตอบสนองความต้องการใดบ้าง 

ข้อมูลท่ีควรเพิ่มเติม ข้อมูลแนะนําองค์กรที่ทํางานด้านบุคคลผู้มีความหลากหลายทางเพศในประเทศ
ไทยลงไปใน Gay map เพื่อขอความช่วยเหลือหรือสอบถามข้อมูลเพิ่มเติมในประเด็นที่นักท่องเที่ยวสนใจ การ
สื่อสารบริบทขัดของประเทศไทย สิ่งที่ต่อวัฒนธรรมไทย พฤติกรรมและการแสดงออกในวัฒนธรรมไทยท่ี
เหมาะสมในคู่มือแนะนําการท่องเที่ยวและควรทําหลายภาษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย เช่น ไทย อังกฤษ จีน ญี่ปุ่น 
ฯลฯ สื่อสารประเด็นสุขภาวะทางเพศด้วย เช่น หน่วยงานที่ให้คําแนะนําเรื่องการป้องกัน HIV การเข้าถึงยา 
Pep/PreP และพัฒนา App ต่างๆที่รองรับทั้ง IOS และ Android เพื่อให้สามารถครอบคลุมและตอบสนอง
ช่องทางการค้นหาที่หลากหลายของกลุ่มนักท่องเที่ยว และมีการอัพเดทข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน คัดกรองธุรกิจ
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บริการให้ได้มาตรฐาน เน้นการสื่อสารข้อมูลอย่างเที่ยงตรง รวมถึงควรมีให้คะแนนการบริการ ราคาการ
ให้บริการโดยผู้ที่เคยไปใช้มาแล้วแบบ Trip Advisor เพื่อช่วยนักท่องเที่ยวตัดสินใจ การนําเสนอข้อมูลสถาน
บันเทิง ร้านค้า บริการควรมีการตรวจเช็คข้อมูลของสินค้าและบริการนั้น ๆ ให้ถูกต้องก่อนนําเสนอ และมีการ
อัพเดทข้อมูลให้เป็นปัจจุบันตลอดเวลา เพราะธุรกิจการท่องเท่ียวในประเทศไทยของกลุ่มนักท่องเท่ียวท่ีมีความ
หลากหลายทางเพศมีหลายระดับ ซึ่งมีทั้งที่น่าเชื่อถือและไม่น่าเชื่อถือ หากต้องการคัดกรองและอัพเดทข้อมูล
ให้เป็นปัจจุบัน และมีการแสดงความคิดเห็นหลังใช้บริการน้ัน ๆ เน้นการส่ือสารแบบมีส่วนร่วม 

2.2 การกระตุ้นการเดินทางระหว่างจุดหมายปลายทางโดยการเสนอขายเป็นกลุ่ม 

1) การส่งเสริมให้มีการรวมกลุ่มกันของผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจเกย์ในการ
สนับสนุนการส่งเสริมการขายเป็นกลุ่ม  

ข้อควรสนับสนุนของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ 

บทบาทหน้าที่ของรัฐบาล รัฐบาลควรประสานและเชื่อมต่อผู้ประกอบการเข้าด้วยกันเพื่อส่งเสริม 
promotion การท่องเท่ียวในลักษณะ package ซ่ึงจะเป็นผลบวกต่อท้ังนักท่องเท่ียวและผู้ประกอบการเอง อีก
ท้ังยังตอบโจทย์ความต้องการของนักท่องเท่ียวกลุ่มน้ีเป็นอย่างมากอีกด้วย  

การผนึกกําลังของผู้ประกอบการ การทําพาสปอร์ตการท่องเที่ยวของสถานที่ท่องเที่ยวและบริการท่ี
เข้าร่วมโครงการถือเป็นประเด็นที่น่าสนใจ หากมีการพัฒนาให้ดีอย่างต่อเนื่อง จะส่งผลให้มีการกระจายรายได้
ของผู้ประกอบการจากหลาย ๆ ที่ต่อกัน และมีผลต่อการจัดโปรแกรมการท่องเที่ยวของกลุ่มนักท่องเที่ยวเอง 
เพ่ิมความสนใจ เพิ่มข้อมูลในการตัดสินใจที่จะเดินทางมาประเทศไทย และเพิ่มระยะเวลาในการท่องเที่ยวให้
เป็น long trip มากข้ึน 
ข้อควรระวังของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ 

มุมมองของรัฐบาล อาจไม่เข้าใจการส่งเสริม promotion การท่องเที่ยวยามราตรีมากนัก และมองว่า
อาจขัดต่อค่านิยมของสังคมไทย จึงส่งผลทําให้การส่งเสริม promotion ในลักษณะ package ดังกล่าวไม่
สามารถดําเนินการได้จริง เพราะหากไม่ใช่รัฐที่เป็นสื่อกลางในการประสานกับผู้ประกอบการทั้งหลายย่อมไม่มี
หน่วยงานใดที่จะสามารถดําเนินการได้อย่างยั่งยืนได้ ต้องพยายามลบภาพอุตสาหกรรมทางเพศของไทยให้มาก
ข้ึน มิฉะน้ันการประชาสัมพันธ์อาจส่งผลกระทบด้านลบต่อการท่องเท่ียว  
ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 

รูปแบบแคมเปญ ควรปรับใครก็สามารถใช้บริการได้และทําเป็นแคมเปญเสรีเพศ อาจเน้นกลุ่มเกย์ แต่
เปิดให้ทุกคนเข้าถึงได้ ไม่ว่าคุณจะเพศไหนก็เท่ียวไทยได้ทุกท่ี ซ่ึงสะสามารถส่งเสริมภาพลักษณ์ในการท่องเท่ียว
ได้อย่างดี มากกว่าเมืองหลักๆ พร้อมท้ังยังทําให้การลงทุมเติบโตได้มากข้ึน 

การประชาสัมพันธ์ ส่งเสริม promotion การท่องเที่ยวแบบ package น้ี ควรรวมถึงการท่องเที่ยว
แบบอื่น ๆ นอกเหนือจากการท่องเที่ยวยามราตรีด้วย เช่น การท่องเที่ยวด้านอาหาร (แจกส่วนลดร้านอาหาร
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ต่าง ๆ) การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ (ลดราคาเข้าชมในสถานที่ต่าง ๆ เมื่อสะสมแต้มครบถ้วน) การท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม (แจกของสมนาคุณเม่ือแต่งกายถูกต้อง) เป็นต้น   

การเก็บรักษาข้อมูล ข้อควรระวังมาตรการระบุตัวตนหรือการแสดงตัวตนว่าเป็น LGBTIQ ใน 
Passport เพื่อรับสิทธิประโยชน์ควรรัดกุม เพื่อป้องกันกลุ่ม Homophobia ที่อาจจะเกิดขึ้นได้ หรือกลุ่มผู้ฉก
ฉวยประโยชน์จากนักท่องเที่ยวที่เป็น LGBTIQ รวมถึงควรระวังการสื่อสารในพื้นที่ที่มีความเปราะบางทาง
วัฒนธรรม เช่น เชียงใหม่ หรือที่มีวัฒนธรรมท้องถิ่นที่เข้มแข็งต้องระวังมาก กรณี เสาร์ ซาว เอ็ด เป็นตัวอย่าง
ขัดเจนท่ีเกย์ถูกปิดล้อม จากอิทธิพลความไม่เข้าใจของท้องถ่ิน 

2) แคมเปญ Go Thai Be Free นําเสนอการขายการท่องเท่ียวในจุดหมายปลายเดียวกัน 
(Gay Passport) 

ข้อควรสนับสนุนของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ 

มาตรการความปลอดภัยและสุขภาพ สร้างและดําเนินมาตรการ ตลอดจนเตรียมความพร้อมรองรับ
สถานการณ์ฉุกเฉิน โดยเฉพาะสิ่งอํานวยความสะดวกในย่านที่มุ่งเน้นกิจกรรมบันเทิงยามคํ่าคืนสําหรับกลุ่มคน
หลากหลายทางเพศ เช่น โรงพักและห้องขัง สถานพยาบาล โรงแรมที่พัก ห้องนํ้า และควรเป็นส่วนหนึ่งกับ
กระบวนการคิดเรื่องเกย์พาสปอร์ต ซึ่งไม่ควรคํานึงถึงแค่การผ่านประตูเข้าแหล่งท่องเที่ยว แต่ควรหมายรวมถึง
การรับรองสิทธิในการเข้าถึงสิ่งอํานวยความสะดวกในระหว่างทางที่เหมาะสมกับรูปแบบความหลากหลายทาง
เพศของนักท่องเท่ียวด้วย 

3) นโยบายการยกระดับจุดมุ่งหมายการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ (Destination) 

3.1 การผลักดันกฎหมายสิทธิพลเมืองท่ีเป็นมิตรกับกลุ่มเกย์ในประเทศ 

ข้อควรสนับสนุนของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ 

การผลักดันกฎหมาย ควรเร่งให้มีการปฏิบัติเป็นไปตามแนวทางสากล ดังตัวอย่างในหลายประเทศ 
เพื่อประโยชน์และโอกาสของทุกคน ไม่ใช่แค่นักท่องเที่ยวต่างชาติ และให้สามารถนํามาใช้สร้างข้อสนับสนุน
การตลาดท่องเท่ียวสําหรับกลุ่มเกย์ได้อย่างชัดเจนและเป็นธรรม 

รูปแบบการประชาสัมพันธ์ออนไลน์ ถือเป็นหัวใจสําคัญของการเผยแพร่ภาพลักษณ์การยอมรับ
นักท่องเท่ียวท่ีมีความหลากหลายทางเพศ ดังน้ันหน่วยงานภาครัฐควรจัดทําโครงการประสานกับท้ังภาคประชา
สังคมในการผลักดันกฎหมายตามความต้องการของประชาชนในรูปแบบต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง อาทิ ประชา
พิจารณ์ เวทีเสวนาสาธารณะ ฯลฯ  
ข้อควรระวังของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ 

หลักการผลักดันกฎหมาย การผลักดันกฎหมายสิทธิพลเมืองที่เป็นมิตรกับกลุ่มเกย์ในประเทศเป็น
มากกว่าแค่เพื่อผลประโยชน์ด้านการท่องเที่ยว และไม่ควรนําผลประโยชน์ที่คาดหวังจากการท่องเที่ยวมาโยง
เพื่อเป็นแค่เครื่องมือผลักดัน และควรคิดอย่างต่อเนื่องในมิติที่ครอบคลุมได้เช่นเดียวกับสิทธิเด็ก (ป้องกันการ
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ล่วงละเมิดและค้าประเวณีเด็กทุกเพศ) คนพิการ (สิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อทุกคน) สิทธิในการเข้าถึงการ
รักษาพยาบาล (สําหรับคนข้ามเพศและแปลงเพศ) ฯลฯ 

การผลักดันและออกฎหมายฉบับต่าง ๆ ที่เกี ่ยวข้องจะต้องเป็นไปอย่างโปร่งใสและเปิดโอกาสให้
ประชาชนและองค์การภาคประชาสังคมหลากหลายกลุ่มได้มีส่วนร่วมในการเสนอแนะรายละเอียดของข้อ
กฎหมายแต่ละฉบับ มิเช่นน้ันกฎหมายท่ีออกมาจะไม่ตอบโจทย์ความต้องการของประชาชนอย่างแท้จริง  

คณะกรรมการผู้เช่ียวชาญท่ีรัฐบาลจัดต้ังควรประกอบด้วยนักวิชาการหลากหลายสาขาวิชาเพ่ือสะท้อน
มุมมองที่สําคัญแตกต่างกัน อาทิ นักนิติศาสตร์ นักการตลาด นักสังคมวิทยา นักสังคมสงเคราะห์ เป็นต้น 
รวมถึงไม่แบ่งแยกกีดกันองค์กรภาคประชาสังคมด้วยกฎเกณฑ์ใด ๆ ที่อาจมีผลทําให้องค์การภาคประชาสังคม
บางองค์การไม่สามารถเข้าร่วมการประชุมในคณะกรรมการชุดดังกล่าวได้ อาทิ การต้ังเกณฑ์ระดับความเข้มข้น
ในการดําเนินงานส่งเสริมความเท่าเทียมในระดับชาติ จังหวัดท่ีต้ังขององค์การ และอ่ืน ๆ   

การแก้ไขกฎหมายเรื่อง age consent อาจนํามาซึ่งการขัดกับข้อกฎหมายด้านการค้าประเวณีและ
การค้ามนุษย์ เช่น การเปลี่ยนแปลงเกณฑ์อายุตามที่กฎหมายกําหนดอาจส่งผลทําให้อัตราผู้เสียหายจากการค้า
มนุษย์เข้าสู่อุตสาหกรรมทางเพศเพ่ิมสูงข้ึน โดยเฉพาะในหมู่เด็กและเยาวชนชาย เป็นต้น  

การเน้นในเรื่องบทกฎหมายต่าง ๆ ในประเด็นต่าง ๆ มีข้อควรระวังที่ต้องมิให้ขัดกับตัวบทกฎหมาย
ของประเทศไทย และไม่กระทบต่อเพศอื่นในสังคม เนื ่องจากแต่ละประเทศมีความละเอียดอ่อนทางข้อ
กฎหมายที่แตกต่างกัน โดยเฉพาะประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกลุ่มความหลากหลายทางเพศค่อนข้างจะละเอียดอ่อน
มาก และเป็นที่น่าสนใจและเป็นประเด็นในสังคม สังคมไทยค่อนข้างละเอียดอ่อนและมีกฎเกณฑ์ในการยึดถือ
ปฏิบัติมานาน การยอมรับหรือการเปลี่ยนแปลงค่อนข้างต้องใช้ระยะเวลาและต้องอาศัยการให้ข้อมูลเพื่อการ
ส่ือสารให้เข้าใจในวัตุประสงค์ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 

บทบาทของหน่วยงานราชการ การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยเป็นหน่วยงานหลักในการสื่อสาร เสนอ
ข้อมูลเกี ่ยวกับศักยภาพของนักท่องเที ่ยวกลุ ่มเกย์ทั ้งคนไทยและชาวต่างชาติ รวมทั ้งสื ่อสารประเด็น
ความสัมพันธ์ระหว่างนักท่องเที่ยวกลุ่ม LGBT กับนโยบายและกฎหมายสิทธิพลเมืองที่ส่งเสริมความเป็นมิตร
กับกลุ่มเกย์ อ้างอิงหลักการสากลทั้งด้านสาธารณสุขและสิทธิพลเมือง แต่ต้องชัดเจนกับกฎหมายและช่องโหว่
อื่น ๆ ของระบบประเทศไทยด้วย ที่อาจเป็นได้ทั้งอุปสรรคและโอกาส แต่ต้องมุ่งเป้าหมายเดียวกันคือยืดหยุ่น
เพ่ือสร้างโอกาสให้การท่องเท่ียว 

การผลักดันกฎหมายเพื่อการท่องเที่ยว ควรผลักดันกฎหมายการรับรองเพศสภาพของบุคคลข้ามเพศ
เพิ่มเติม เนื่องจากปัจจุบันในไทยยังมีปัญหาบุคคลข้ามเพศยังไม่ได้รับรองเพศสภาพตามเพศปัจจุบัน ซึ่งเป็น
ปัญหาต่อการเดินทางของบุคคลคนข้ามเพศไม่ว่าจะเป็นการเข้ามาในประเทศและออกนอกประเทศหากมี
กฎหมายนี้จะทําให้กลุ่มบุคคลข้ามเพศเข้ามาท่องเที่ยวในประเทศไทยมากขึ้น และควรให้ความสําคัญกับ
กฏหมายรับรองอัตลักษณ์ทางเพศ (Gender Recognition) ควบคู่ไปด้วยเพราะเป็นการขับเคลื่อนที่ระดับ
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สากลให้ความสนใจ หากประเทศไทยสามารถปลดล็อคได้ ภาพลักษณ์ด้านสิทธิมนุษยชนและการท่องเที่ยวย่อม
ส่งผลแปรผันตรงตามไปด้วย 

3.2 เผยแพร่องค์ความรู้เรื่องความหลากหลายทางเพศเพื่อสร้างความพร้อมในการต้อนรับ
นักท่องเท่ียวกลุ่มเกย์ 

ข้อควรสนับสนุนของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ  

การปรับทัศนคติ ของกลุ่มคนหัวเก่าหรือห่างไกลจากการรับรู้เกี่ยวกับเพศทางเลือก ควรได้รับการ
ประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึง และรีบทําเป็นอย่างแรกก่อนสิ่งอื่นใด เพราะต้องใช้เวลาปลูกฝังระบบความคิดใน
ระยะยาว แต่ไม่ใช่เรื่องง่ายนัก เพราะการไม่ยอมรับและประณามอย่างรุนแรงต่อเพศทางเลือกนี้ ก็ยังคงมีอยู่ใน
ทุกประเทศทั่วโลกในปัจจุบัน การเผยแพร่ความรู้เพื่อทําความเข้าใจเพราะเป็นส่วนสําคัญในการเปลี่ยนทัศนคติ
และการทํางานด้านการท่องเท่ียวกับกลุ่มคนท่ีมีความหลากหลายทางเพศในระยะยาว 
ข้อควรสนับสนุนของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ  

การพัฒนาทักษะความคิดเกี่ยวกับเพศภาวะ รัฐบาลควรกําหนดให้พนักงานและบุคลากรด้านการ
ให้บริการได้รับการฝึกอบรมพัฒนาทักษะความละเอียดอ่อนในประเด็นเพศภาวะ อาจเริ่มต้นจากการจัดทํา
โครงการนําร่องในกลุ่มผู้ประกอบการโรงแรมในเขตพื้นที่ที่เป็นที่นิยมของนักท่องเที่ยวกลุ่มนี้ก่อน และเม่ือ
สถานประกอบการใดผ่านการฝึกอบรมแล้วก็จะได้รับการรับรองจากภาครัฐประกอบการประชาสัมพันธ์ในแอป
พลิเคชันของ Go Thai Be Free ซึ่งอาจส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกท่ีพักของนักท่องเท่ียวกลุ่มน้ี ซึ่งควรเผยแพร่
และปลูกฝังเชิงความคิดต้ังแต่ระดับพ้ืนฐานเพ่ือลดความแตกต่างในสังคม 
ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 

การเผยแพร่องค์ความรู้เรื่องความหลากหลายทางเพศ ควรครอบคลุมตํารวจ สถานพยาบาล และส่ิง
อํานวยความสะดวกสาธารณะอื่นที่เกี่ยวข้องด้วย ควรจะเกิดการอบรมแก่ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง และมีการทบทวน
ติดตามอย่างต่อเนื่อง และอยากให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องนอกเหนือจากท่ีกล่าวมาในร่างข้อเสนอนี้ โดยเฉพาะตํารวจ
ผู้บังคับใช้กฎหมายเข้ามีส่วนร่วมด้วย เพราะบ่อยครั ้งที ่พบปัญหาด้านการเดินทางหรือการเลือกปฏิบัติ 
เจ้าหน้าที่ตํารวจในพื้นที่นั้น ๆ มักใช้ดุลยพินิจในการบังคับใช้กฎหมายกับกลุ่มคนที่มีความหลากหลายทางเพศ 
ผู้วิจัยและผู้ร่วมคณะทํางานอาจต้องเผยแพร่ความรู้และความเข้าใจด้านความเท่าเทียมทางเพศกับสังคมด้วย 
เพราะอาจมีความเข้าใจผิดและสับสนกับการเรียกร้องสิทธิ์เหนือผู้อื่นในกลุ่มคนที่ไม่เข้าใจหรือกลุ่มผู้เกลียดกลัว
คนรักเพศเดียวกัน 

การร่วมมือของรัฐบาล อาจต้องดําเนินการด้วยมาตรการที่หลากหลาย อาทิ กําหนดให้นายจ้างและ
ฝ่ายบุคคลเข้าร่วมการฝึกอบรมในช่วงเริ่มต้น จากนั้น มีการออกมาตรการเฝ้าระวัง หากรัฐบาลได้รับการ
ร้องเรียนหรือพบเห็นการเขียนวิพากษ์วิจารณ์ด้านการให้บริการที่ไม่ละเอียดอ่อนทางเพศภาวะ รัฐบาลอาจหา
วิธีลงโทษเช่น ระงับข้อมูลของสถานประกอบการดังกล่าวในแอปพลิเคชันเป็นเวลา 30 วัน เป็นต้น   หน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนในสาขาวิชาการจัดการโรงแรมในสถาบันต่าง ๆ ควรได้รับการกระตุ้นให้เห็นถึง
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ความสําคัญของความละเอียดอ่อนในประเด็นเพศภาวะในการให้บริการอันเป็นส่วนหนึ่งของเนื้อการเรียนการ
สอนในหลักสูตรน้ัน ๆ ด้วย จึงอาจจะต้องเพ่ิมบทบาทของหน่วยงานภาครัฐอ่ืน อาทิ กระทรวงอุดมศึกษาฯ เพ่ือ
ส่งเสริมความสําคัญของประเด็นดังกล่าว  ซึ่งที่ผ่านมาประเทศไทยขาดองค์ความรู้เรื่องนี้และหน่วยงานที่จะทํา
เรื่องนี้อย่างจริงจัง ทําให้ที่ผ่านมา ไม่เกิดขึ้น ต่างประเทศได้ทําเรื่องนี้มานานแล้วจนเคยชิน ต้องเริ่มจากเอกชน
ก่อน ภาคบริการสําคัญท่ีสุดท่ีควรเร่ิม เจ้าหน้าท่ีตรวจคนเข้าเมือง เม่ือพบกับผู้โดยสารมักจะเรียกแทนผู้โดยสาร
ว่า mister หรือ miss ซึ่งเจ้าหน้าที่รุ่นก่อนๆ ได้ให้ความเห็นว่าเป็นคําเรียกระดับปกติที่ไม่แสดงอารมณ์ชอบ
หรือไม่ชอบต่อผู้โดยสาร และการเรียกผู้โดยสารว่า sir หรือ mam จะเป็นการพินอบพิเทาเกินไปสําหรับตํารวจ
ตรวจคนเข้าเมือง ซึ่งต้องเว้นระยะต่อผู้โดยสารอย่างเหมาะสม ไม่ทําตนสนิทหรือเอนเอียงไปทางใดทางหนึ่งต่อ
ผู้โดยสารที่จะเข้ามา เพื่อสังเกตท่าทีของผู้โดยสารตามขั้นตอนของตํารวจ ซึ่งส่งผลต่อความมั่นคงของประเทศ 
แต่ผู้ตอบเองมีความเห็นอีกแบบว่าการเรียก sir หรือ mam นั้นเป็นการเรียกตามหลักสากล และไม่ได้เอนเอียง
ความรู้สึกต่อผู้ถูกเรียกไปทางด้านใดด้านหนึ่งเป็นพิเศษ การแสดงออกทางกริยาวาจาของเจ้าหน้าที่นั้นจะไม่
กฎเกณฑ์ท่ีตายตัวในทางปฏิบัติ ขอเพียงให้มีความสุภาพอย่างพอเหมาะต่อผู้โดยสารเท่าน้ัน  

3.3 การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวสําหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเกย์ที่ต้องการความเป็นที่สุดและ
บริการช้ันเย่ียม  

ข้อควรสนับสนุนของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ  

นอกจากหน่วยงานรัฐ อาจส่งเสริมให้มีองค์กรที่มีความเข้าใจในหลักการและการประเมินเป็นผู้รับ
บทบาทหน้าที่ เช่นเดียวกับองค์กรด้านสิ่งแวดล้อม (มูลนิธิใบไม้เขียว) ที่เป็นผู้ประเมินโรงแรมสีเขียว การที่มี
สัญลักษณ์ท่ีแสดงออกถึงความเป็นมิตรและให้มีการโหวตจากนักท่องเท่ียวเกย์  

สร้างมาตรฐาน ออก Gay Safe Zone Standard ให้ร้านที่ได้มาตรฐานและโปรโมทบนแพล็ทฟอร์ม
ต่างๆ กระตุ้นให้ ผู้ประกอบการเห็นว่ามาตรฐานนี้มีประโยชน์หต่อธุรกิจของเขา ทั้งรายได้ที่จะมากขึ้น และมี
ภาพลักษณ์ที่ดี จนอยากเข้าร่วม หากมี Cert ที่สามารถประเมินคุณภาพของผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวนั้นๆ ตรง
กับความคาดหวังของ lgbt และมีรัฐเป็นผู้ออกให้ แล้วเผยแพร่ออกไปท่ัวโลก จะช่วยให้นโยบายน้ีดังข้ึน 
ข้อควรระวังของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ 

การออกการรับรอง ไม่เป็นเพียงการรับรองที่เน้นเฉพาะกลุ่มเกย์เท่านั้น หากมีการออกใบประกาศดัง
ตัวอย่างที่ให้มาสําหรับกลุ่มเกย์ ก็ควรมีการประชาสัมพันธ์อื่นในทางสร้างสรรค์ ที่ทําให้ทุกคนทราบว่า ธุรกิจน้ี
เป็นมิตรและพร้อมให้บริการต่อคนทุกเพศ ซึ่งจะช่วยลดแรงกดดันจากเพศอื่นๆ ว่ามีการแบ่งแยก สร้างความ
กลมกลืนทางสังคมและการอยู่ร่วมกันอย่างแท้จริง และเพศทางเลือกเองก็น่าจะพึงพอใจที่ตนไม่ได้รับเอกสิทธิ
เหนือผู้อื่นเพียงเพราะตนเองเป็นเพศทางเลือกนั่นเอง ควรสร้างตัวชี้วัดในการประเมินได้ดีในระดับเดียวกับการ
ประเมินความเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม และต้องมีระบบการติดตามผลอย่างต่อเน่ือง 
 



รายงานฉบับสมบูรณ ์| 139  

3.4 การสร้างพื ้นที ่นําร่องทางเศรษฐกิจที ่เป็นมิตรต่อนักท่องเที ่ยวกลุ ่มบุคคลที่มีความ
หลากหลายทางเพศ  

ข้อควรสนับสนุนของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ 

พื้นที่นําร่อง ย่านสีลม กรุงเทพมหานคร อาจเป็นต้นแบบที่ชัดเจนและมีความพร้อมในหลายมิติ ท้ัง
ด้านประวัติศาสตร์ เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ที่เชื่อมโยงกับกลุ่มคนหลากหลายทางเพศ และเป็นต้นแบบ
ให้กับพื้นที่อื่น ๆ ได้ทั้งในประเทศและต่างประเทศ ซึ่งถ้านําร่องสําเร็จก็จะมีช่ือเสียงในระดับภูมิภาค และ
อาจจะในระดับโลกได้ถ้ามีความเป็นย่านชุมชนอย่างชัดเจนไม่ใช่แค่พื้นที่ทํากิน เช่นเดียวกับที่ซานฟรานซิสโก
ระบุว่าย่านแคสโตรเป็น “ย่านวัฒนธรรม” ทั้งน้ีควรยกระดับมาตรฐานของอาณาบริเวณให้ดีขึ้น เช่น ความ
สะอาดหรือความปลอดภัยตลอด 24 ชั่วโมง เพราะตามบริเวณดังกล่าว แม้แต่กับคนไทยเองก็ยังคงไม่ปลอดภัย
ในบางช่วงเวลา 
ข้อควรระวังของ (ร่าง) ข้อเสนอแนะ 

การตีตราว่าเป็นมิตร อาจทําให้เสน่ห์โดยธรรมชาติหายไปจากย่าน เพราะนอกจากความหลากหลาย
ทางเพศกับการท่องเที่ยวแล้ว ย่านสีลม ยังมีความหลากหลายในอีกหลายมิติมากที่เปิดโอกาสให้ตีความได้จาก
ทุกแง่มุมของสังคมทั้งเชิงบวกและเชิงลบ และต้องมั่นใจว่านําร่องทางเศรษฐกิจไม่ได้หมายถึงชี้วัดความสําเร็จ
กันที่ตัวเลขมูลค่าทางเศรษฐกิจอย่างเดียวแต่อาจรวมถึงความปลอดภัยและมาตรการทางสาธารณสุขอื่น ๆ ท่ี
ต้องโดดเด่นชัดเจน 

การจัดการพื้นท่ี ข้อจํากัดของสถานที่และการบริการบางแห่งในประเทศยังไม่ถูกกฎหมายแต่เป็นท่ี
ต้องการของนักท่องเที่ยว อาจต้องหาแนวทางการสนับสนุนหรือผลักดันอย่างไรให้ถูกกฎหมาย ปลอดภัย และ
ได้คุณภาพมาตรฐาน  
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ภาคผนวก ง 
ตารางเปรียบเทียบวัตถุประสงค2 กิจกรรมที่

วางแผนไว= กิจกรรมที่ดำเนินการมาและผลที่
ได=รับตลอดโครงการ 
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ตารางเปรียบเทียบวัตถุประสงค2 กิจกรรมท่ีวางแผนไว= กิจกรรมท่ีดำเนินการมาและผลท่ีได=รับตลอดโครงการ 

การพัฒนาข)อเสนอแนะเชิงนโยบายด)านการส6งเสริมตลาดนักท6องเท่ียวกลุ6มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษานักท6องเท่ียวกลุ6มเกยG 

Policy recommendation development for promoting LGBT tourism market: A case study of Gay tourists 

วัตถุประสงค2 กิจกรรมท่ีวางแผนไว= กิจกรรมท่ีดำเนินการมา ผลท่ีได=รับตลอดโครงการ 
1) เพื่อศึกษาปeจจัยที่มีผลต6อการสร)าง

อุปสงคGการท6องเที่ยวของนักท6องเที่ยว

กลุ6มเกยG 

 

- วางแผนการดำเนินงานและติดตาม

โครงการร6วมกับโครงการย6อย 

- รวบรวมผลการวิเคราะหGข)อมูลจาก

โครงการย6อยที่ 1 การศึกษาปeจจัยที่มี

ผลต6อการสร)างอุปสงคGการท6องเที ่ยว 

พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ6ม

บุคคลที ่มีความหลากหลายทางเพศ: 

กรณีศึกษานักท6องเที่ยวกลุ6มเกยGเรื ่อง 

ปeจจัยที ่มีผลต6อการสร)างอุปสงคGการ

ท6องเท่ียวของนักท6องเท่ียวกลุ6มเกยG 

- วางแผนการดำเนินงานและติดตาม

โครงการร6วมกับโครงการย6อย 

- การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข)องกับ

ปeจจัยท่ีมีผลต6อการสร)างอุปสงคG 

- รวบรวมผลการวิเคราะหGข)อมูลจาก

โครงการย6อยที่ 1 การศึกษาปeจจัยที่มี

ผลต6อการสร)างอุปสงคGการท6องเที ่ยว 

พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ6ม

บุคคลที ่มีความหลากหลายทางเพศ: 

กรณีศึกษานักท6องเที่ยวกลุ6มเกยGเรื ่อง 

ปeจจัยที ่มีผลต6อการสร)างอุปสงคGการ

ท6องเท่ียวของนักท6องเท่ียวกลุ6มเกยG 

- การลงพื้นที่สังเกตการณGการท6องเที่ยว

สำหรับกลุ6มเกยGประเทศไทย เมืองบาหลี 

เมืองบาเซโลนา ประเทศสเปน 

 - แผนการดำเนินงาน 

- ข)อมูลจากการทบทวนวรรณกรรมท่ี

เกี่ยวข)องกับปeจจัยที่มีผลต6อการสร)าง

อุปสงคG 

- ข)อมูลปeจจัยที่มีผลต6อการสร)างอุปสงคG

การท6องเท่ียวของนักท6องเท่ียวกลุ6มเกยG  

โดยหน6วยงานที่สามารถนำผลงานไปใช)

ประโยชน G  ค ือ การท 6องเท ี ่ยวแห6ง

ประเทศไทย และ กลุ6มผู)ประกอบการ

ธุรกิจการท6องเท่ียว 
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2) เพื ่อศึกษาความพร)อมของอุปทาน

การท6องเท่ียวของนักท6องเท่ียวกลุ6มเกยG 

 

- วางแผนการดำเนินงานและติดตาม

โครงการร6วมกับโครงการย6อย 

- รวบรวมผลการวิเคราะหGข)อมูลจาก

โครงการย6อยท่ี 2 การศึกษาความพร)อม

ของอุปทานการท6องเที่ยวในการรองรับ

กลุ 6มบุคคลที ่มีความหลากหลายทาง

เพศ: กรณีศึกษานักท6องเที่ยวกลุ6มเกยG 

เร ื ่อง ความพร )อมของอ ุปทานการ

ท6องเท่ียวของนักท6องเท่ียวกลุ6มเกยG 

- วางแผนการดำเนินงานและติดตาม

โครงการร6วมกับโครงการย6อย 

- การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข)องกับ

ความพร)อมของอุปทานการท6องเที่ยว

ของนักท6องเท่ียวกลุ6มเกยG 

- รวบรวมผลการวิเคราะหGข)อมูลจาก

โครงการย6อยที่ 1 การศึกษาปeจจัยที่มี

ผลต6อการสร)างอุปสงคGการท6องเที ่ยว 

พฤติกรรมและความคาดหวังของกลุ6ม

บุคคลที ่มีความหลากหลายทางเพศ: 

กรณีศึกษานักท6องเที่ยวกลุ6มเกยGเรื ่อง 

ปeจจัยที ่มีผลต6อการสร)างอุปสงคGการ

ท6องเท่ียวของนักท6องเท่ียวกลุ6มเกยG 

- การลงพื้นที่สังเกตการณGการท6องเที่ยว

สำหรับกลุ6มเกยGประเทศไทย เมืองบาหลี 

เมืองบารGเซโลนา ประเทศสเปน 

- แผนการดำเนินงาน 

- ข)อมูลจากการทบทวนวรรณกรรมท่ี

เกี ่ยวข)องกับความพร)อมของอุปทาน

การท6องเท่ียวของนักท6องเท่ียวกลุ6มเกยG 

- ข)อมูลความพร)อมของอุปทานการ

ท6องเท่ียวของนักท6องเท่ียวกลุ6มเกยG  

โดยหน6วยงานที่สามารถนำผลงานไปใช)

ประโยชน G  ค ือ การท 6องเท ี ่ยวแห6ง

ประเทศไทย และ กลุ6มผู)ประกอบการ

ธุรกิจการท6องเท่ียว 

3) เพื่อศึกษาและวิเคราะหGผลกระทบ

ทางบวกและทางลบของนักท6องเที่ยว

กลุ6มเกยG 

 

- วางแผนการดำเนินงานและติดตาม

โครงการร6วมกับโครงการย6อย 

- วางแผนการดำเนินงานและติดตาม

โครงการร6วมกับโครงการย6อย 

- ข)อมูลจากการทบทวนวรรณกรรม 

- รายงานวิเคราะหGผลกระทบทางบวก

และทางลบของนักท6องเท่ียวกลุ6มเกยG 

1) ผลกระทบทางเศรษฐกิจ  
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- การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข)องกับ

ผลกระทบทางบวกและทางลบของ

นักท6องเท่ียวกลุ6มเกยG 

- วิเคราะหGผลกระทบทางบวกและทาง

ลบของนักท6องเท่ียวกลุ6มเกยG 

1) ผลกระทบทางเศรษฐกิจ  

2) ผลกระทบทางส ั ง คมและ

วัฒนธรรม  

1) 3) ผลกระทบทางสิ่งแวดล)อม

ของการท6องเท่ียว 

- การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข)องกับ

ผลกระทบทางบวกและทางลบของ

นักท6องเท่ียวกลุ6มเกยG 

- การลงพื้นที่สังเกตการณGการท6องเที่ยว

สำหรับกลุ6มเกยGประเทศไทย เมืองบาหลี 

เมืองบารGเซโลนา ประเทศสเปน 

- วิเคราะหGผลกระทบทางบวกและทาง

ลบของนักท6องเท่ียวกลุ6มเกยG 

1) ผลกระทบทางเศรษฐกิจ  

2) ผลกระทบทางส ั ง คมและ

วัฒนธรรม  

2) 3) ผลกระทบทางสิ่งแวดล)อม

ของการท6องเท่ียว  

2) ผลกระทบทางส ั ง คมและ

วัฒนธรรม  

3) ผลกระทบทางสิ่งแวดล)อมของ

การท6องเท่ียว 

โดยหน6วยงานที่สามารถนำผลงานไปใช)

ประโยชน G  ค ือ การท 6องเท ี ่ยวแห6ง

ประเทศไทย และ กลุ6มผู)ประกอบการ

ธุรกิจการท6องเท่ียว 

4) เพื่อพัฒนาข)อเสนอแนะเชิงนโยบาย

ด)านการส6งเสริมการตลาดนักท6องเที่ยว

กลุ6มเกยG 

 

- วางแผนการดำเนินงานและติดตาม

โครงการร6วมกับโครงการย6อย 

- พัฒนาข)อเสนอแนะเชิงนโยบายด)าน

การส6งเสริมการตลาดของนักท6องเที่ยว

กลุ6มเกยG 

- จัดเวทีคืนข)อมูลนำเสนอข)อเสนอแนะ

เชิงนโยบายด)านการส6งเสริมการตลาด

- วางแผนการดำเนินงานและติดตาม

โครงการร6วมกับโครงการย6อย 

- พัฒนา (ร6าง) ข)อเสนอแนะเชิงนโยบาย

ด ) า นก า รส 6 ง เ ส ร ิ ม ก า รตล าดขอ ง

นักท6องเท ี ่ยวกลุ 6มเกย Gท ี ่ครอบคลุม

ประเด็นต6าง ๆ ดังต6อไปน้ี 

1) ตลาด (Market) 

- งานเสวนาแสดงผลงานวิจัยการพัฒนา

ข )อเสนอแนะเช ิงนโยบายด )านการ

ส6งเสริมตลาดนักท6องเที่ยวกลุ6มบุคคลท่ี

มีความหลากหลายทางเพศ: กรณีศึกษา

น ักท 6องเท ี ่ยวกล ุ 6มเกย G  ในว ันท ี ่  4 

เมษายน 2563 ณ โรงแรม อมารี ดอน

เมือง แอรGพอรGท กรุงเทพฯ เปล่ียน
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ของนักท6องเที ่ยวกลุ 6มเกยGและรับฟeง

เสียงสะท)อนจากกลุ6มผู)ที่เก่ียวข)องและผู)

ท่ีสนใจ 

- หลังจากจัดงานประชุม จะนำประเด็น

และข)อเสนอแนะของผู ) เข )าร 6วมงาน

ประชุมทุกภาคส6วน พัฒนา สังเคราะหG

และวิเคราะหGข)อมูล นำเสนอออกเป�น

ข )อเสนอแนะเช ิงนโยบายด )านการ

ส6งเสริมการตลาดนักท6องเท่ียวกลุ6มเกยG 

2) การท6องเท่ียว (Travel) 

3) จ ุ ด ห ม า ย ป ล า ย ท า ง 

(Destination) 

- คณะผู )ว ิจ ัยวางแผนการจัดเวทีคืน

ข)อมูลนำเสนอข)อเสนอแนะเชิงนโยบาย

ด ) า นก า รส 6 ง เ ส ร ิ ม ก า รตล าดขอ ง

นักท6องเที ่ยวกลุ 6มเกยGและรับฟeงเสียง

สะท)อนจากกลุ6มผู )ที ่เกี ่ยวข)องและผู)ท่ี

สนใจ ในว ันท ี ่  4 เมษายน 2563 ณ 

โรงแรม อมารี ดอนเมือง แอพอรGท 

กรุงเทพฯ 

- หลังจากจัดงานประชุม จะนำประเด็น

และข)อเสนอแนะของผู ) เข )าร 6วมงาน

ประชุมทุกภาคส6วน พัฒนา สังเคราะหG

และวิเคราะหGข)อมูล นำเสนอออกเป�น

ข )อเสนอแนะเช ิงนโยบายด )านการ

ส6งเสริมการตลาดนักท6องเท่ียวกลุ6มเกยG 

รูปแบบเป�นการส6งจดหมายการรับฟeง

เสียงสะท)อน  

- ข )อเสนอแนะเชิงนโยบายด)านการ

ส6งเสริมการตลาดนักท6องเที ่ยวของ

นักท6องเท่ียวกลุ6มเกยG 

 โดยหน6วยงานที่สามารถนำผลงานไปใช)

ประโยชนGคือ การท6องเท่ียวแห6งประเทศ

ไทย และ กลุ6มผู)ประกอบการธุรกิจการ

ท6องเท่ียว 

 

 


