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บทสรุปผู้บริหาร 
1. บทน า 

เมืองมรดกโลกสุโขทัยและเมืองบริวาร จังหวัดสุโขทัยและก าแพงเพชร เป็นหนึ่งใน 3 แหล่งมรดกทาง
วัฒนธรรมของประเทศไทย ที่ได้รับการพิจารณาให้ขึ้นทะเบียนเป็นมรดกโลก โดยองค์การการศึกษา วิทยาศาสตร์ 
และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ (UNESCO) ประกอบด้วย อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย อุทยานประวัติศาสตร์
ศรีสัชนาลัย และอุทยานประวัติศาสตร์ก าแพงเพชร เป็นเมืองมรดกโลกที่ได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยวทั่วโลก
โดยในปี พ.ศ. 2556 และ พ.ศ. 2557 มีนักท่องเที่ยวเดินทางมาเยี่ยมชม จ านวน 4,429,258 คน และ 4,614,488 
คน ตามล าดับ นับเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีศักยภาพที่จะดึงดูดนักท่องเที่ยวมายังพ้ืนที่เชื่อมโยงในภูมิภาคพ้ืนที่
ภาคเหนือตอนล่าง ได้แก่ จังหวัดพิษณุโลกและจังหวัดเพชรบูรณ์ ซึ่งทั้งสองจังหวัด เป็นที่ตั้งของมรดกทาง
วัฒนธรรมที่ส าคัญของประเทศไทย ได้แก่ พระราชวังจันทน์ ซึ่งกรมศิลปากรได้ขึ้นทะเบียนเป็นโบราณสถาน และ
อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ ซึ่งก าลังเข้าสู่การขึ้นบัญชีรายชื่อเบื้องต้น (Tentative list) เพ่ือขึ้นทะเบียนเป็นมรดก
โลก (กระทรวงวัฒนธรรม, 2560) ตามล าดับ 

การเติบโตอย่างต่อเนื่องของการท่องเที่ยวเมืองมรดกโลกของประเทศไทย ช่วยสร้างรายได้ให้แก่ประเทศ 
โดยในช่วงปี พ.ศ. 2555-2556 และช่วงปี พ.ศ. 2556-2557 มีอัตราการเติบโตของจ านวนนักท่องเที่ยว คิดเป็น 
ร้อยละ 44 และร้อยละ 51 ตามล าดับ และมีรายได้จากนักท่องเที่ยว ทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ ที่เดินทางมาเพ่ือ
ท่องเที่ยวมรดกโลกด้านวัฒนธรรมเพ่ิมขึ้น ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2555-2557 จากรายได้มูลค่า 12.7 ล้านบาท เพ่ิมเป็น 
14.5 ล้านบาท และ 15.4 ล้านบาท ตามล าดับ (กรมการท่องเที่ยว, 2558) ส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากความร่วมมือใน
การจัดการท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงระหว่างแหล่งท่องเที่ยวมรดกโลกในภูมิภาคเอเชีย 4 ประเทศ ได้แก่ กั มพูชา 
เกาหลี เวียดนาม และจีน นอกจากนี้ ยังเป็นผลมาจากการที่การท่องเที่ยวเมืองมรดกโลกก าลังอยู่ในกระแสความ
นิยมของนักท่องเที่ยว (เขตพัฒนาการท่องเที่ยวมรดกโลกด้านวัฒนธรรม , 2559) และได้รับการสนับสนุนการ
พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวจากภาครัฐ ที่ค านึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนในพ้ืนที่ เพ่ือสร้างการพัฒนา สร้างคุณค่า 
และสร้างรายได้จากการท่องเที่ยว ผ่านการด าเนินการของหน่วยงาน อาทิ ศูนย์ข้อมูลมรดกโลก ปี พ.ศ. 2553 
อนุสัญญาคุ้มครองมรดกโลก และองค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (องค์การ
มหาชน) (อพท.) อย่างไรก็ตาม ยังพบปัญหาเรื่องการกระจายรายได้ การใช้ทรัพยากร และการจัดการของเสียจาก
การท่องเที่ยว (เขตพัฒนาการท่องเที่ยวมรดกโลกด้านวัฒนธรรม, 2559) ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและชุมชน 
รวมถึงนักท่องเที่ยว เป็นต้น ดังนั้น เพ่ือให้การท่องเที่ยวเมืองมรดกโลกของประเทศไทยและพ้ืนที่เชื่อมโยงมีการ
เติบโตอย่างยั่งยืน จึงควรมีการจัดท าแผนการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว โดยพิจารณาถึงองค์ประกอบโลจิสติกส์
ท่องเที่ยว ที่ประกอบด้วย แหล่งท่องเที่ยว ที่พัก ร้านอาหาร การเดินทาง ร้านค้าและของที่ระลึก และกิจกรรม
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ท่องเที่ยว ที่ค านึงถึงความสมดุลระหว่างบริบทด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยวเมืองมรดก
โลก รวมถึงชุมชนโดยรอบ 

การศึกษานี้ มีเป้าหมายเพ่ือให้เกิดการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมภายในแหล่งมรดกโลกสุโขทัยและ
พ้ืนที่เชื่อมโยง ได้แก่ อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย อุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย อุทยาน
ประวัติศาสตร์ก าแพงเพชร จังหวัดก าแพงเพชร พระราชวังจันทน์ จังหวัดพิษณุโลก และอุทยานประวัติศาสตร์ศรี
เทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ ดังแสดงในภาพ 1 รวมถึงชุมชนโดยรอบแหล่งมรดกทางวัฒนธรรมที่ศึกษา โดยการด าเนิน
งานวิจัย แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอนหลัก ได้แก่ การเก็บข้อมูลองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวของแหล่งและชุมชน
โดยรอบ ตามเกณฑ์การประเมินองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวด้านสิ่งแวดล้อม ที่พัฒนาขึ้นโดยคณะผู้วิจัย ตาม
เป้าประสงค์ของเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน เป้าหมายที่ 12 การบริโภคและการผลิตที่ยั่งยืน (Inter-Agency and 
Expert Group on SDG Indicators, 2017) และการจัดท าข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการองค์ประกอบ  
โลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพื่อความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมภายในแหล่งท่องเที่ยว 

 

ภาพ 1 แหล่งมรดกโลกสุโขทัยและพ้ืนที่เชื่อมโยง 

2. ขั้นตอนการด าเนินงาน 

โครงการย่อยที่ 1 ด าเนินงานวิจัยเพ่ือจัดท าข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการองค์ประกอบโลจิสติกส์
ท่องเที่ยว ภายในแหล่งท่องเที่ยวเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพ้ืนที่เชื่อมโยง มีเป้าหมายเพ่ือให้เกิดการท่องเที่ยวที่



การศึกษาองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวท่ียั่งยืนภายในแหล่งท่องเท่ียวเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นท่ีเชื่อมโยง (ย่อยท่ี 1) 
 

ค 

 

ยั่งยืนภายในแหล่งมรดกโลกสุโขทัยและพ้ืนที่เชื่อมโยง ประกอบด้วย 5 ขั้นตอนหลัก ได้แก่ 1) การทบทวน
วรรณกรรมและรวบรวมข้อมูลองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวของแหล่งที่ ศึกษา 2) การออกแบบเกณฑ์การ
ประเมินองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวของแหล่งที่ศึกษาและสัมภาษณ์ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 3) การวิเคราะห์ผลการ
ประเมินตามเกณฑ์การประเมินองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวของแหล่งที่ศึกษา 4) การศึกษาแนวทางการ
พัฒนาโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพ่ือความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยวต่างประเทศ และ 5) การจัดท า
ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพ่ือความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม โดยเครื่ องมือวิจัยหลักที่ใช้ใน
การวิจัย ได้แก่ เกณฑ์การประเมินโลจิสติกส์ท่องเที่ยวและแบบสัมภาษณ์เชิงลึกที่ใช้ในขั้นตอนที่ 2 และ 3 และ
เกณฑ์การประเมินตามเป้าประสงค์ของเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน เป้าหมายที่ 12 การบริโภคและการผลิตที่
ยั่งยืน เฉพาะเป้าประสงค์ท่ีเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว  

3. ข้อมูลองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพื่อความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยวที่
ศึกษา 

การน าเสนอข้อมูลองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยว เพ่ือความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม 
ของทั้ง 5 แหล่ง ได้แก่ อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยและอุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย อุทยาน
ประวัติศาสตร์ก าแพงเพชร จังหวัดก าแพงเพชร พระราชวังจันทน์ จังหวัดพิษณุโลก และอุทยานประวัติศาสตร์ศรี
เทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ ที่ได้จากการลงพ้ืนที่ส ารวจและเก็บรวบรวมข้อมูล แสดงผลการศึกษาองค์ประกอบ 
โลจิสติกสท์่องเที่ยวทั้ง 6 ด้าน ได้แก่ แหล่งท่องเที่ยว กิจกรรมท่องเที่ยว ร้านจ าหน่ายของที่ระลึก ร้านอาหาร ที่พัก 
และการเดินทางภายในแหล่งท่องเที่ยว ของแต่ละแหล่ง  

4. สรุปผลการวิจัย  

การศึกษาองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวภายในแหล่งท่องเที่ยวเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพ้ืนที่เชื่อมโยง 
(อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย อุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย และอุทยานประวัติศาสตร์ก าแพงเพชร) จังหวัด
สุโขทัยและจังหวัดก าแพงเพชร รวมถึงพระราชวังจันทน์ จังหวัดพิษณุโลก และเมืองโบราณศรีเทพ จัง หวัด
เพชรบูรณ์ ท าให้ทราบถึงสถานการณ์ปัจจุบันขององค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวภายในแหล่งท่องเที่ยว และ
สามารถจัดท าข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวภายในแหล่งท่องเที่ยวเมือง
มรดกโลกสุโขทัยและพ้ืนที่เชื่อมโยงในด้านสิ่งแวดล้อมได้อย่างยั่งยืน สอดคล้องตามเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 
เป้าหมายที่ 12 แผนการบริโภคและการผลิตที่ยั่งยืน (Sustainable consumption and production) ที่มุ่งเน้น
การจัดการและการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน  

จากการวิเคราะห์ศักยภาพองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวทั้ง 6 องค์ประกอบ ได้แก่ แหล่งท่องเที่ยว 
กิจกรรมท่องเที่ยว ร้านจ าหน่ายของที่ระลึก ร้านอาหาร ที่พัก และการเดินทางภายในแหล่งท่องเที่ยว ของเมือง
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มรดกโลกสุโขทัยและพ้ืนที่เชื่อมโยง และน าข้อมูลที่ได้มาประเมินการบริหารจัดการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนด้าน
สิ่งแวดล้อม ตามเกณฑ์ตัวชี้วัดที่พัฒนาขึ้น จากแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมของ 
The Global Sustainable Tourism Council (GSTC) ที่ประยุกต์มาจากตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินโลจิสติกส์
การท่องเที่ยวเพ่ือความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมของ UNWTO ร่วมกับเกณฑ์การประเมินแหล่งท่องเที่ยวของ ททท. 
โดยแบ่งการจัดการของแต่ละองค์ประกอบออกเป็น 4 ด้าน ตามหลักการประเมินวัฏจักรชีวิตผลิตภัณฑ์ (life cycle 
assessment) ได้แก่ การใช้วัตถุดิบ การด าเนินการ การใช้งาน และการจัดการของเสีย ซึ่งแต่ละด้านมีคะแนนการ
ประเมินเต็ม 3 คะแนน คิดเป็นคะแนนรวมทั้งสิ้น 12 คะแนน แล้วจึงน าผลการประเมินมาจัดท าข้อเสนอแนะแนว
ทางการพัฒนาองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพ่ือความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม จากการประเมินผลในภาพรวม
ภายในแหล่งท่องเที่ยวเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพ้ืนที่เชื่อมโยง ทั้ง 5 แหล่ง แหล่งท่องเที่ยวแต่ละแหล่งมีผลการ
ประเมิน ดังแสดงในภาพ 2 

 
ภาพ 2 การบริหารจัดการองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวภายในแหล่งท่องเที่ยว 

เมืองมรดกโลกสุโขทัยและพ้ืนที่เชื่อมโยง 
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จากภาพ 2 แสดงให้เห็นว่า แต่ละแหล่งท่องเที่ยวมีคะแนนในแต่ละองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวที่
แตกต่างกัน ส าหรับองค์ประกอบที่ 1) แหล่งท่องเที่ยว พระราชวังจันทน์และพ้ืนที่ชุมชนโดยรอบ มีคะแนนมาก
ที่สุดอยู่ที่ 7.77 เนื่องจากความเหมาะสมของพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยว การเข้าถึง ความปลอดภัย และสภาพแวดล้อม
ของพ้ืนที่ อยู่ในระดับดี ข้อเสนอแนะโดยรวมในแต่ละแหล่งท่องเที่ยว เสนอให้มีการส่งเสริมในด้านการด าเนินการ
ดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม ระบบการบริหารจัดการ ควบคุมและตรวจสอบการใช้ทรัพยากร รวมถึงการจัดอบรมให้
ความรู้ด้านการรักษาสิ่งแวดล้อมและความสะอาดแก่นักท่องเที่ยวและผู้เกี่ยวข้อง และการส่งเสริมให้นักท่องเที่ยว
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับบริการท่องเที่ยวลดการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ จากปัญหาที่พบในด้านการจัดการของเสีย 
ระบบบ าบัดน้ าทิ้ง ระบบการก าจัดขยะ ที่มีการก าหนดจุดทิ้งขยะภายในแหล่ง แต่ไม่มีการจัดเก็บและการก าจัด
อย่างเป็นระบบ องค์ประกอบที่ 2) กิจกรรมท่องเที่ยว พระราชวังจันทน์และพ้ืนที่ชุมชนโดยรอบ มีคะแนนมากที่สุด
อยู่ที่ 7.10 เนื่องจากการเชื่อมโยงกิจกรรมท่องเที่ยวการเรียนรู้ประวัติศาสตร์ วิถีชีวิตชุมชนใกล้เคียง การนั่งรถราง
เที่ยวชมเมือง การเรียนรู้งานหัตถกรรม การเลือกซื้อของที่ระลึก และการจัดโปรแกรมท่องเที่ยวของภาครัฐและ
ภาคเอกชน ข้อเสนอแนะโดยรวมของกิจกรรมท่องเที่ยวในแต่ละพ้ืนที่ ควรมีรูปแบบกิจกรรมที่ไม่ส่งผลกระทบทาง
ลบต่อการด ารงชีวิตและพฤติกรรมของสิ่งมีชีวิตในแหล่ง การให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยวในการปฏิบัติตนให้ถูกต้อง 
เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เสนอให้มีการให้ข้อมูลและให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยวในการปฏิบัติตัวให้ถูกต้อง เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม จัดท ารูปแบบการให้ข้อมูลกิจกรรมท่องเที่ยวที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมผ่านทางสื่อโซเชียล เว็บไซต์ 
หรือแอพพลิเคชั่น องค์ประกอบที่ 3) ร้านจ าหน่ายของที่ระลึก อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยและพ้ืนที่ชุมชน
โดยรอบ มีคะแนนมากที่สุดอยู่ที่ 5.93 สินค้าของที่ระลึกส่วนใหญ่เป็นงานหัตถกรรมที่ใช้วัตถุดิบท้องถิ่น ลดการใช้
สารเคมีหรือวัสดุที่เป็นอันตรายต่อสิ่งแวดล้อม อาทิ เครื่องสังคโลก ผ้าทอ ผ้าหมักโคลน เครื่องเงิน ข้อเสนอแนะ
โดยรวมของร้านจ าหน่ายของที่ระลึกในแต่ละพ้ืนที่ ควรส่งเสริมให้มีการใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ลด
การใช้พลาสติก โฟม และทรัพยากรสังเคราะห์อ่ืน ๆ การให้ข้อมูลแก่ผู้บริโภค โดยใช้ข้อความโฆษณาและการให้
ข้อมูลที่ถูกต้องและครบถ้วนตามความเป็นจริง จัดฝึกอบรมพนักงานทุกคนเกี่ยวกับบทบาทและความรับผิดชอบต่อ
สิ่งแวดล้อม องค์ประกอบที่ 4) ร้านอาหาร อุทยานประวัติศาสตร์ก าแพงเพชรและพ้ืนที่ชุมชนโดยรอบ มีคะแนน
มากที่สุดอยู่ที่ 6.10 ร้านอาหารส่วนใหญ่เป็นร้านอาหารของคนท้องถิ่น อาหารท้องถิ่นของจังหวัดก าแพงเพชร 
ได้แก่ บะหมี่ชากังราว ก๋วยเตี๋ยวไทยนครชุม เมนปูลาแม่น้ า ซึ่งเป็นการใช้วัตถุดิบท้องถิ่น ตามฤดูกาล ข้อเสนอแนะ
โดยรวมของร้านอาหารในแต่ละพ้ืนที่ หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องควรส่งเสริมโดยการให้ความรู้ในเรื่องของการ
บริหารจัดการ การด าเนินธุรกิจที่ให้ความส าคัญต่อประเด็นด้านสิ่งแวดล้อม อาทิ การฝึกอบรมพนักงานทุกคน
เกี่ยวกับบทบาทและความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม แนวทางการลดการใช้น้ า ไฟฟ้า และทรัพยากรอ่ืน ๆ เช่น 
กระดาษเช็ดปาก และสารท าความสะอาด แนวทางส่งเสริมการลดการใช้บรรจุภัณฑแ์ละการเกิดขยะอาหาร (food 
waste) เช่น ปริมาณอาหารที่เหมาะสม รวมถึงระบบการจัดการของเสีย การด าเนินการเพ่ือลดมลพิษ การปล่อย
ของเสียออกสู่สิ่งแวดล้อม ทางอากาศ น้ า และดิน องค์ประกอบที่ 5) ที่พัก อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพและพ้ืนที่
ชุมชนโดยรอบ มีคะแนนมากที่สุดอยู่ที่ 6.73 การบริหารจัดการธุรกิจที่พักมีการติดป้ายรณรงค์ลดการใช้ทรัพยากร 
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ประหยัดน้ า ประหยัดไฟ ลดการซักผ้าเช็ดตัวและเปลี่ยนผ้าปูที่นอน ข้อเสนอแนะโดยรวมของที่พักในแต่ละพ้ืนที่ 
ภายในที่พักควรเลือกใช้ผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและหาได้ในท้องถิ่น เลือกใช้ระบบพลังงานไฟฟ้า
พลังงานทดแทน เช่น พลังงานแสงอาทิตย์และพลังงานลม การตรวจวัดปริมาณขยะ เพ่ือหาแนวทางลดปริมาณ
ขยะ และระบบการจัดการขยะที่ไม่ส่งผลกระทบทางลบต่อสิ่งแวดล้อม การมีส่วนร่วมระหว่างหน่วยงานภาครัฐ
และภาคเอกชน จัดโครงการส่งเสริมให้นักท่องเที่ยวเลือกใช้บริการที่พักที่ร่วมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม องค์ประกอบที่ 
6) การเดินทางภายในแหล่ง พระราชวังจันทน์และพ้ืนที่ชุมชนโดยรอบ มีคะแนนมากที่สุดอยู่ที่ 6.07 การเดินทาง
ภายในแหล่งท่องเที่ยวมียานพาหนะหลากหลายรูปแบบ มีการคัดเลือกประเภทและขนาดยานพาหนะที่เหมาะสม
เพ่ือเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยว อาทิ รถราง รถตุ๊กๆ รถเมย์สาธารณะ รถแท็กซี่ ซึ่งมีระบบขนส่งสาธารณะที่สะดวก
และปลอดภัย เพ่ือส่งเสริมการลดการใช้รถยนต์ส่วนบุคคล ข้อเสนอแนะโดยรวมของที่การเดินทางภายในแหล่งใน
แต่ละพ้ืนที่ ภาครัฐควรน าเนินการด้านนโยบาย กฎหมาย และข้อบังคับ ที่เกี่ยวข้องกับยานพาหนะด้านการปล่อย
มลพิษอย่างเคร่งครัด ผู้ให้บริการระบบขนส่งควรจัดระบบการใช้ยานพาหนะได้เต็มประสิทธิภาพตามอัตราบรรทุก
ของยานพาหนะ รวมถึงการจัดเส้นทางการเดินทางที่เหมาะสม ค านึงถึงการลดการใช้พลังงาน เวลา และความ
ปลอดภัย แนวทางการพัฒนาองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวตามหลักความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม เสนอให้ทุก
ภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวอย่างมีระบบมากยิ่งขึ้น รวมถึงผู้ประกอบการและ
นักท่องเที่ยวต้องตระหนักถึงความส าคัญและการปฏิบัติตามกรอบความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม  
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บทคัดย่อ 
เมืองมรดกโลกสุโขทัยและเมืองบริวาร จังหวัดสุโขทัยและก าแพงเพชร เป็นหนึ่งใน 3 แหล่งมรดกทาง

วัฒนธรรมของประเทศไทย ที่ได้รับการพิจารณาให้ขึ้นทะเบียนเป็นมรดกโลก โดยองค์การการศึกษา วิทยาศาสตร์ 
และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ (UNESCO) ประกอบด้วย อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย อุทยานประวัติศาสตร์
ศรีสัชนาลัย และอุทยานประวัติศาสตร์ก าแพงเพชร นับเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีศักยภาพ สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยว
มายังพ้ืนที่เชื่อมโยงในภูมิภาคพ้ืนที่ภาคเหนือตอนล่าง ได้แก่ จังหวัดพิษณุโลกและจังหวัดเพชรบูรณ์ ซึ่งทั้งสอง
จังหวัดเป็นที่ตั้งของมรดกทางวัฒนธรรมที่ส าคัญของประเทศไทย ได้แก่ พระราชวังจันทน์ และอุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพ ตามล าดับ การเติบโตอย่างต่อเนื่องของการท่องเที่ยวเมืองมรดกโลกเป็นผลมาจากกระแส
ความนิยมของนักท่องเที่ยว ทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ และการสนับสนุนการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวจากภาครัฐ ที่
ค านึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนในพ้ืนที่ เพ่ือให้เกิดการพัฒนา สร้างคุณค่า และสร้างรายได้จากการท่องเที่ยว 
อย่างไรก็ตาม การด าเนินการดังกล่าวอาจจะส่งผลกระทบทางลบต่อทั้งสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติ วิถีชีวิต 
วัฒนธรรม ความเป็นอยู่ของคนในพื้นที่ ดังนั้น เพ่ือป้องกันการเกิดผลกระทบดังกล่าว การศึกษานี้จึงได้ด าเนินการ
จัดท าข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวภายในแหล่งท่องเที่ยวเมืองมรดก
โลกสุโขทัยและพ้ืนที่เชื่อมโยง (ก าแพงเพชร พิษณุโลก และเพชรบูรณ์) เพ่ือความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม โดยวิธีลง
พ้ืนที่เก็บข้อมูลและสัมภาษณ์เชิงลึกผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพ้ืนที่เชื่อมโยง 
เพ่ือให้ทราบถึงข้อมูลการบริหารจัดการอย่างยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมขององค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยว 
ประกอบด้วย แหล่งท่องเที่ยว กิจกรรมท่องเที่ยว ร้านจ าหน่ายของที่ระลึก ร้านอาหาร ที่พัก และการเดินทาง
ภายในแหล่ง และประเมินแหล่งท่องเที่ยวตามเกณฑ์การประเมินองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวภายในแหล่ง
ท่องเที่ยวตามหลักความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม โดยเป็นการบูรณาการระหว่างเกณฑ์การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของ
สภาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนโลก (Global Sustainable Tourism Council: GSTC) และเกณฑ์การบริหารจัดการ
การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) จากนั้นจึงน าผลการประเมินและข้อมูลของแต่
ละองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวมาใช้ในการจัดท าข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพ่ือ
ความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม ตามเป้าประสงค์ของเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน เป้าหมายที่ 12 การบริโภคและการ
ผลิตที่ยั่งยืน ข้อเสนอแนะส าหรับด้านแหล่งท่องเที่ยว เสนอให้ส่งเสริมในด้านการด าเนินการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม 
ระบบการบริหารจัดการ ควบคุมและตรวจสอบการใช้ทรัพยากร รวมถึงการจัดอบรมให้ความรู้ด้านการรักษา
สิ่งแวดล้อมและความสะอาดแก่นักท่องเที่ยวและผู้เกี่ยวข้อง ด้านกิจกรรมท่องเที่ยว เสนอให้จัดเส้นทางการ
ท่องเที่ยวเชื่อมโยงกิจกรรมท่องเที่ยวการเรียนรู้ประวัตศาสตร์ วิถีชีวิตชุมชนใกล้เคียง โดยมีรูปแบบกิจกรรมที่ไม่
ส่งผลกระทบทางลบต่อการด ารงชีวิตและพฤติกรรมของสิ่งมีชีวิตในแหล่ง ด้านร้านจ าหน่ายของที่ระลึก เสนอให้
ส่งเสริมให้มีการใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ลดการใช้พลาสติก โฟม และทรัพยากรอ่ืน ๆ การให้ข้อมูล
แก่ผู้บริโภคโดยใช้ข้อความโฆษณาที่มีข้อมูลที่ถูกต้องและครบถ้วนตามความเป็นจริง ด้านร้านอาหาร เสนอให้
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หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องส่งเสริมผู้มีส่วนเกี่ยวข้องโดยการให้ความรู้ในเรื่องของการบริหารจัดการ ขอบเขตธุรกิจ
ที่ให้ความส าคัญต่อประเด็นสิ่งแวดล้อม ด้านที่พัก เสนอให้เลือกใช้ผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและหาได้ใน
ท้องถิ่น เลือกใช้ไฟฟ้าจากพลังงานทดแทน และจัดให้มีระบบการจัดการขยะที่ไม่ส่งผลกระทบทางลบต่อ
สิ่งแวดล้อม และด้านการเดินทางภายในแหล่ง เสนอให้ภาครัฐด าเนินการด้านนโยบาย กฎหมาย และข้อบังคับ ที่
เกี่ยวข้องกับการปล่อยมลพิษของยานพาหนะอย่างเคร่งครัด ผู้ให้บริการระบบขนส่งควรจัดระบบการใช้
ยานพาหนะได้เต็มประสิทธิภาพตามอัตราบรรทุกของยานพาหนะ รวมถึงการจัดเส้นทางการเดินทางที่เหมาะสม 
ค านึงถึงการลดการใช้พลังงาน เวลา และความปลอดภัย 

ค าส าคัญ: การพัฒนาโลจิสติกส์การท่องเที่ยวเพ่ือความยั่ งยืน , เมืองมรดกโลกสุโขทัยและพ้ืนที่เชื่อมโยง 
(ก าแพงเพชร พิษณุโลก และเพชรบูรณ์) 
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Abstract 
The historic town of Sukhothai and associated historic towns, which consists of 

Sukhothai historical park, Kampheng Phet historical park and Si Satchanalai historial park is one of 
the three UNESCO cultural heritage sites in Thailand. As a result, it is considered as a great 
potential to attract tourists to provincial cluster in the lower northern Thailand, including 
Phitsanulok and Phetchabun provinces. Both provinces encompass important cultural heritage of 
Thailand, Chan royal palace and Si Thep Historical Park. Due to popularity among both Thai and 
foreign tourists as well as support from the government, the world heritage city has continuous 
growth in tourism. The government’s policy to develop tourist attractions’s takes into account 
the participation of local people to achieve development, create value and generate tourism 
income. However, the tourism growth may negatively affect natural environment, way of life, 
culture and local livelihood. Therefore, to prevent the occurrence of such effects, the study 
examined sustainable tourism logistics activities in the historic town of Sukhothai and associated 
historic towns and nearby provinces (Kamphaeng Phet, Phitsanulok and Phetchabun) in order to 
provide recommendations on management of tourism logistics components for environmental 
sustainability. Data on tourism logistics components of each tourist destination was collected 
from in-depth interviews of key informants and field visits for empirical data. Tourism logistics 
components consist of attractions, tourist activities, souvenir shops, restaurants, accommodations 
and transportation on site. Then, evaluation of tourist attractions was made based on criteria for 
evaluating tourism logistics components within tourist attractions in line with environmental 
sustainability principles under the integrated guildlines of the Sustainable Tourism Criteria of the 
Global Sustainable Tourism Council (GSTC) and the Sustainable Tourism Management Criteria of 
the Tourism Authority of Thailand (TAT). The assessment results and data of each of the tourism 
logistics components are used to provide recommendations on development of tourism logistics 
for environmental sustainability in accordance with the UN Sustainable Development Goals (SDGs) 
- responsible consumption and production (Goal 12). 

Regarding suggestions for tourist attractions, they should promote environmental 
preservation build or upgrade the management system as well as monitor and control the use of 
resources. Tourists should be educated on environmental protection and maintaining cleanliness 
and trainings should be provided to stakeholders. In terms of tourism activities, tourism routes 
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should be organized to allow tourists to learn more about the history and the local way of life in 
nearby communities. Moreover, tourist activities must not have  negative impacts on the life and 
behaviors of living organisms in the areas. The souvenir shops are encouraged to use 
environmentally friendly packaging and to reduce the use of plastics, styrofoam, and other 
resources. They should provide information to consumers by using advertising messages that are 
accurate and complete. Regarding the restaurants, the relevant government agencies should 
educate restaurant operators on management and setting business boundaries that place 
importance on environmental issues. Regarding accommodations, hotel operators are 
recommended to use eco-friendly and locally available products as well as electricity from 
renewable energy. A waste management system should be created to re reduce adverse effects 
on the environment. Regarding internal travel, the government sector should strictly implement 
the policies, laws and regulations related to vehicle emissions. Transport service providers should 
establish a system to fully utilize the vehicle's loading capacity. Travel routes should be arranged 
properly, taking into consideration the reduction of energy consumption, time and safety of 
passengers. 

Keyword: Logistics Development for Sustainable Tourism, historic town Sukhothai and associated 
historic towns (Kamphaeng Phet, Phitsanulok and Phetchabun) 
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บทท่ี 1 

บทน า 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

เมืองมรดกโลกสุโขทัยและเมืองบริวาร จังหวัดสุโขทัยและก าแพงเพชร เป็นหนึ่งใน 3 แหล่งมรดกทาง
วัฒนธรรมของประเทศไทย ที่ได้รับการพิจารณาให้ขึ้นทะเบียนเป็นมรดกโลก โดยองค์การการศึกษา วิทยาศาสตร์ 
และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ (UNESCO) ประกอบด้วย อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย อุทยานประวัติศาสตร์
ศรีสัชนาลัย และอุทยานประวัติศาสตร์ก าแพงเพชร เป็นเมืองมรดกโลกที่ได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยวทั่วโลก
โดยในปี พ.ศ. 2556 และ พ.ศ. 2557 มีนักท่องเที่ยวเดินทางมาเยี่ยมชม จ านวน 4,429,258 คน และ 4,614,488 
คน ตามล าดับ นับเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีศักยภาพที่จะดึงดูดนักท่องเที่ยวมายังพ้ืนที่เชื่อมโยงในภูมิภาคพ้ืนที่
ภาคเหนือตอนล่าง ได้แก่ จังหวัดพิษณุโลกและจังหวัดเพชรบูรณ์ ซึ่งทั้งสองจังหวัด เป็นที่ตั้งของมรดกทาง
วัฒนธรรมที่ส าคัญของประเทศไทย ได้แก่ พระราชวังจันทน์ ซึ่งกรมศิลปากรได้ขึ้นทะเบียนเป็นโบราณสถาน และ
อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ ซึ่งก าลังเข้าสู่การขึ้นบัญชีรายชื่อเบื้องต้น (Tentative list) เพ่ือขึ้นทะเบียนเป็นมรดก
โลก (กระทรวงวัฒนธรรม, 2560) ตามล าดับ 

การเติบโตอย่างต่อเนื่องของการท่องเที่ยวเมืองมรดกโลกของประเทศไทย ช่วยสร้างรายได้ให้แก่ประเทศ 
โดยในช่วงปี พ.ศ. 2555-2556 และช่วงปี พ.ศ. 2556-2557 มีอัตราการเติบโตของจ านวนนักท่องเที่ยวคิดเป็น 
ร้อยละ 44 และร้อยละ 51 ตามล าดับ และมีรายได้จากนักท่องเที่ยว ทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ ที่เดินทางมาเพ่ือ
ท่องเที่ยวมรดกโลกด้านวัฒนธรรมเพ่ิมขึ้น ตั้งแตป่ี พ.ศ. 2555-2557 จากรายไดมู้ลคา่ 12.7 ล้านบาท เพ่ิมเป็นเป็น 
14.5 ล้านบาท และ 15.4 ล้านบาท ตามล าดับ (กรมการท่องเที่ยว, 2558) ส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากความร่วมมือใน
การจัดการท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงระหว่างแหล่งท่องเที่ยวมรดกโลกในภูมิภาคเอเชีย 4 ประเทศ ได้แก่ กัมพูชา 
เกาหลี เวียดนาม และจีน นอกจากนี้ ยังเป็นผลมาจากการที่การท่องเที่ยวเมืองมรดกโลกก าลังอยู่ในกระแสความ
นิยมของนักท่องเที่ยว (เขตพัฒนาการท่องเที่ยวมรดกโลกด้านวัฒนธรรม, 2559) และได้รับการสนับสนุนการ
พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวจากภาครัฐ ที่ค านึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนในพ้ืนที่ เพ่ือสร้างการพัฒนา สร้างคุณค่า 
และสร้างรายได้จากการท่องเที่ยว ผ่านการด าเนินการของหน่วยงาน อาทิ ศูนย์ข้อมูลมรดกโลก ปี พ.ศ. 2553 
อนุสัญญาคุ้มครองมรดกโลก และองค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (องค์การ
มหาชน) (อพท.) อย่างไรก็ตาม ยังพบปัญหาเรื่องการกระจายรายได้ การใช้ทรัพยากร และการจัดการของเสียจาก
การท่องเที่ยว (เขตพัฒนาการท่องเที่ยวมรดกโลกด้านวัฒนธรรม, 2559) ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและชุมชน 
รวมถึงนักท่องเที่ยว เป็นต้น ดังนั้น เพ่ือให้การท่องเที่ยวเมืองมรดกโลกของประเทศไทยและพ้ืนที่เชื่อมโยงมีการ
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เติบโตอย่างยั่งยืน จึงควรมีการจัดท าแผนการบริหารจัดการการท่องเที่ยว โดยพิจารณาถึงองค์ประกอบโลจิสติกส์
ท่องเที่ยว ที่ประกอบด้วย แหล่งท่องเที่ยว ที่พัก ร้านอาหาร การเดินทาง ร้านค้าและของที่ระลึก และกิจกรรม
ท่องเที่ยว ที่ค านึงถึงความสมดุลระหว่างบริบทด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยวเมืองมรดก
โลก รวมถึงชุมชนโดยรอบ 

การศึกษานี้ มีเปา้หมายเพ่ือให้เกิดการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนภายในแหล่งมรดกโลกสุโขทัยและพ้ืนที่เชื่อมโยง 
ได้แก่ อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย อุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย อุทยานประวัติศาสตร์
ก าแพงเพชร จังหวัดก าแพงเพชร พระราชวังจันทน์ จังหวัดพิษณุโลก และอุทยานประวั ติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัด
เพชรบูรณ์ ดังแสดงในภาพ 1 รวมถึงชุมชนโดยรอบแหล่งมรดกทางวัฒนธรรมที่ศึกษา โดยการด าเนินงานวิจัย  
แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอนหลัก ได้แก่ การเก็บข้อมูลองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวของแหล่งและชุมชนโดยรอบ 
ตามเกณฑ์การประเมินองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวด้านสิ่ งแวดล้อม ที่ พัฒนาขึ้นโดยคณะผู้วิจัย  
ตามเป้าประสงค์ของเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน เป้าหมายที่ 12 การบริโภคและการผลิตที่ยั่งยืน  (Inter-Agency 
and Expert Group on SDG Indicators, 2017) และการจัดท าข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการ
องค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพื่อความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมภายในแหล่งท่องเที่ยว
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ภาพ 1 แหล่งมรดกโลกสุโขทัยและพ้ืนที่เชื่อมโยง 
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1.2 วัตถุประสงค์ของโครงการย่อย 

1.2.1. เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์องค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวภายในแหล่งท่องเที่ยวเมืองมรดกโลก
สุโขทัยและพ้ืนที่เชื่อมโยง (ก าแพงเพชร พิษณุโลก และเพชรบูรณ์) ตามหลักความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม 

1.2.2. เพ่ือจัดท าข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวภายในแหล่ง
ท่องเที่ยวเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพ้ืนที่เชื่อมโยง (ก าแพงเพชร พิษณุโลก และเพชรบูรณ์) เพ่ือความยั่งยืน 
ด้านสิ่งแวดล้อม 

1.3 ขอบเขตการวิจัย 

ศึกษาองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวภายในแหล่งท่องเที่ยวและชุมชนโดยรอบของเมืองมรดกโลกสุโขทัย
และพ้ืนที่เชื่อมโยง (อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย อุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย และอุทยานประวัติศาสตร์
ก าแพงเพชร) จังหวัดสุโขทัยและจังหวัดก าแพงเพชร รวมถึงพระราชวังจันทน์ จังหวัดพิษณุโลก และเมื องโบราณ
ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ โดยมุ่งเน้นที่การพัฒนาองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวในพ้ืนที่เพ่ือการท่องเที่ยวที่เป็น
มิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

1.4 กรอบแนวคิดของงานวิจัย 

การด าเนินโครงการการศึกษาองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวภายในแหล่งท่องเที่ยวเมืองมรดกโลก
สุโขทัยและพ้ืนที่เชื่อมโยง ตั้งอยู่บนสมมติฐานที่ว่า เมืองมรดกทางวัฒนธรรมมีความเปราะบาง ทั้งในด้าน
โบราณสถาน โบราณวัตถุ และวิถีชีวิต จ าเป็นต้องมีการศึกษาองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวภายในแหล่ง
ท่องเที่ยวเหล่านั้น เพ่ือให้ทราบถึงสถานการณ์ปัจจุบันขององค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวภายในแหล่งท่องเที่ยว 
เพ่ือให้สามารถจัดท าข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวภายในแหล่ง
ท่องเที่ยวเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพ้ืนที่เชื่อมโยงในด้านสิ่งแวดล้อมได้อย่างยั่งยืน และสอดคล้องตามเป้าหมาย
การพัฒนาที่ยั่งยืน เป้าหมายที่ 12 แผนการบริโภคและการผลิตที่ยั่งยืน (Sustainable consumption and 
production) ที่มุ่งเน้นการจัดการและการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน โดยการศึกษานี้ 
ค านึงถึงการไหลขององค์ประกอบโลจิสติกส์ทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ การไหลทางกายภาพ (Physical flow) การไหลทาง
ข้อมูล (Information flow) และการไหลทางการเงิน (Financial flow) ของเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพ้ืนที่
เชื่อมโยง คณะผู้วิจัยใช้เกณฑ์การประเมินองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยว เพ่ือความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม ในการ
ประเมินแหล่งท่องเที่ยว โดยมีกรอบแนวคิดของงานวิจัย ดังภาพ 2  
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ภาพ 2 กรอบแนวคิดของงานวิจัย 
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1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการศึกษานี้ ได้แก่ ทราบถึงแนวทางในการบริหารจัดการและการก าหนด

นโยบายเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการโลจิสติกส์เพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของเมืองมรดกโลกสุโขทัยและ

พ้ืนที่เชื่อมโยง และข้อมูลพื้นฐานด้านองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวของเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพ้ืนที่เชื่อมโยง  
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บทท่ี 2 

การทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

บทที่ 2 เป็นการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องของ โครงการการศึกษา
องค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวที่ยั่งยืนภายในแหล่งท่องเที่ยวเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพ้ืนที่เชื่อมโยง โดยแบ่ง
ออกเป็นหัวข้อหลัก ได้แก่  มรดกโลกทางวัฒนธรรม การพัฒนาที่ยั่ งยืน (Sustainable development) 
องค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยว การพัฒนาเกณฑ์การประเมินองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ ยวภายในแหล่ง
ท่องเที่ยวเพ่ือความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวที่ศึกษา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือจัดท า
ข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวภายในแหล่งท่องเที่ยวเมืองมรดกโลก
สุโขทัยและพ้ืนที่เชื่อมโยง (ก าแพงเพชร พิษณุโลก และเพชรบูรณ์) เพ่ือความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

            การด าเนินโครงการการศึกษาองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวภายในแหล่งท่องเที่ยวเมืองมรดกโลก
สุโขทัยและพ้ืนที่เชื่อมโยง ได้มีการก าหนดกรอบแนวคิดของงานวิจัย (แสดงในหัวข้อ 1.4) เพ่ือเป็นแนวทางใน
การศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง อาทิ มรดกทางวัฒนธรรม คุณค่าโดเด่นอันเป็นสากล การพัฒนาที่ยั่งยืน 
องค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพ่ือความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวที่ศึกษา เมืองมรดกโลก
สุโขทัยและพ้ืนที่เชื่อมโยง (ก าแพงเพชร พิษณุโลก และเพชรบูรณ์) และแนวทางการบริหารจัดการองค์ประกอบ 
โลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพ่ือความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม ของแหล่งท่องเที่ยวในประเทศอียิปต์ มีรายละเอียดดังนี้ 

2.1.1 มรดกโลกทางวัฒนธรรม 
องค์การการศึกษา วิทยาศาสตร์ และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติสมัยสามัญ หรือองค์การ

ยูเนสโก (United Nations Educational, Science, Cultural Organization: UNESCO) แบ่งมรดกโลก (World 
heritage) ออกเป็น 2 ประเภท (องค์การการศึกษา วิทยาศาสตร์ และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ, 2552) ได้แก่ 

1) มรดกทางธรรมชาติ (Natural Heritage) หมายถึง ทรัพย์สินทางธรรมชาติที่มีคุณค่า โดด
เด่น และเป็นสากลในทางวิทยาศาสตร์หรือการอนุรักษ์ หรือมีความงดงามตามธรรมชาติ โดยมีสภาพทางธรรมชาติ
ที่ประกอบด้วยลักษณะทางกายภาพและชีวภาพ หรือกลุ่มของสภาพธรรมชาติ โดยครอบคลุมถึงสิ่งต่าง ๆ ดังนี้ (1) 
สภาพทางธรรมชาติ (2) แหล่งธรรมชาติ และ (3) สภาพทางธรณีวิทยาและภูมิประเทศ 

2) มรดกทางวัฒนธรรม (Cultural Heritage) หมายถึง ทรัพย์สินทางวัฒนธรรมที่มีคุณค่า โดด
เด่น และเป็นสากลในทางประวัติศาสตร์ ที่เกิดจากการสร้างขึ้นโดยมนุษย์และธรรมชาติ และมีผลงานทาง
สถาปัตยกรรม ผลงานด้านประติมากรรมและจิตรกรรมที่สร้างสรรค์ โดยครอบคลุมถึงสิ่งต่าง ๆ ดังนี้ (1) 
โบราณสถาน จารึก (2) กลุ่มอาคาร และ (3) แหล่ง ซึ่งเป็นประเภทมรดกโลกท่ีสนใจในการศึกษานี้ 
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ในปี พ.ศ. 2515 ณ การประชุมองค์การยูเนสโก (UNESCO) ครั้งที่ 17 ที่ประชุมมีมติรับรอง 
อนุสัญญา ว่าด้วยการคุ้มครองมรดกโลกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติ (The World Heritage Convention) 
โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือส่งเสริมความร่วมมือระหว่างประเทศในการคุ้มครองและอนุรักษ์มรดกทางวัฒนธรรมและ
ทางธรรมชาติ ให้ด ารงคุณค่าความโดดเด่น เป็นมรดกของมวลมนุษยชาติ ทั้งในปัจจุบันและอนาคต ตลอดไป 

อนุสัญญาว่าด้วยการคุ้มครองมรดกโลกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติ ได้อธิบายความหมาย
ของมรดกโลกไว้ว่า “ส่วนใดของมรดกทางวัฒนธรรมและมรดกทางธรรมชาติที่มีความโดดเด่นที่น่าสนใจและมี
ความจ าเป็นที่จะต้องได้รับการสงวนรักษาในฐานะเป็นส่วนหนึ่งของมรดกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติของมวล
มนุษยชาติ” (UNESCO, 1972)  

ข้อก าหนดและหลักเกณฑ์ในการพิจารณาให้เป็นแหล่งมรดกโลกทางวัฒนธรรม 

ข้อก าหนดและหลักเกณฑ์ในการพิจารณาให้เป็นแหล่งมรดกโลกทางวัฒนธรรม ได้ก าหนดตาม

วัตถุประสงค์แห่งอนุสัญญา ว่าด้วยการคุ้มครองมรดกโลกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติ แบ่งเป็น 8 หมวด 32 

มาตรา โดยมีการก าหนดนิยามความหมายของมรดกทางวัฒนธรรมไว้ในมาตราที่ 1 ดังนี้  

มาตรา 1 แห่งอนุสัญญาคุ้มครองมรดกโลก ได้นิยามความหมายของ มรดกทางวัฒนธรรม ไว้ ตาม
วัตถุประสงค์ของอนุสัญญาฯ ดังนี้ 

ก. อนุสรณ์สถาน (Monuments) หมายถึง ผลงานทางสถาปัตยกรรม ผลงานทางประติมากรรม
หรือจิตรกรรม ส่วนประกอบหรือโครงสร้างของโบราณคดี ธรรมชาติ จารึก ถ้ าท่ีอยู่อาศัย และร่องรอยที่ผสมผสาน
กันของสิ่งต่าง ๆ ข้างต้น ซึ่งมีคุณค่าโดดเด่นในระดับสากล ในมิติทางประวัติศาสตร์ ศิลปะ หรือวิทยาศาสตร์ 

ข. กลุ่มอาคาร (Groups of Buildings) กลุ่มของอาคารที่แยกจากกันหรือเชื่อมต่อกันโดยลักษณะ
ทางสถาปัตยกรรม หรือโดยความสอดคล้องกลมกลืน หรือโดยสถานที่จากสภาพภูมิทัศน์ ซึ่งมีคุณค่าโดดเด่นใน
ระดับสากล ในมิติทางประวัติศาสตร์ ศิลปะ หรือวิทยาศาสตร์ 

ค. แหล่ง (Sites) หมายถึง ผลงานที่เกิดจากมนุษย์ หรือผลงานที่เกิดจากมนุษย์และธรรมชาติ 
และบริเวณอันรวมถึงแหล่งโบราณคดี ซึ่งมีคุณค่าโดดเด่นในระดับสากลในมิติทางประวัติศาสตร์  สุนทรียศาสตร์ 
ชาติวงศ์วิทยา หรือมานุษยวิทยา 

มรดกทางวัฒนธรรมที่มีคุณสมบัติตามนิยามในมาตรา 1 จะได้รับการพิจารณาให้อยู่ใน บัญชี
รายชื่อแหล่งมรดกโลกทางวัฒนธรรม ได้ ในกรณีที่มีลักษณะโดดเด่นตามหลักเกณฑ์ข้อใดข้อหนึ่ง หรือหลายข้อ 
ดังต่อไปนี้  



การศึกษาองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวท่ียั่งยืนภายในแหล่งท่องเท่ียวเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นท่ีเชื่อมโยง (ย่อยท่ี 1) 
 

9 

 

1. เป็นตัวแทนที่แสดงถึงความเป็นเอกลักษณ์ด้านศิลปกรรม หรือตัวแทนของความงดงาม 
และเป็นผลงานชิ้นเอกที่จัดท าข้ึน ด้วยการสร้างสรรค์อันชาญฉลาดยิ่ง 

2. เป็นสิ่งที่มี อิทธิพลผลักดันให้เกิดการพัฒนาสืบต่อมา  ในด้านการออกแบบทาง
สถาปัตยกรรม อนุสรณ์สถาน ประติมากรรม สวนและภูมิทัศน์ 

3. เป็นเอกลักษณ์ หาได้ยาก หรือเป็นของแท้ดั้งเดิม  
4. เป็นตัวอย่างของลักษณะโดยทั่วไปของสิ่งก่อสร้าง  อันเป็นตัวแทนของการพัฒนา

ทางด้านวัฒนธรรม สังคม ศิลปกรรม วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี หรืออุตสาหกรรม  
5. เป็นตัวอย่างของลักษณะอันเด่นชัด หรือของขนบธรรมเนียมประเพณีแห่งสถาปัตยกรรม 

วิธีการก่อสร้าง หรือการตั้งถิ่นฐานของมนุษย์ที่มีความเปราะบาง หรือเสื่อมสลายได้ง่าย เพราะผลกระทบจากการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมที่ไม่สามารถกลับคืนดังเดิมได้ หรือการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ 

6. มีความคิดหรือความเชื่อที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับเหตุการณ์หรือบุคคลที่มีความส าคัญหรือ
ความโดดเด่นยิ่งในประวัติศาสตร์ 

ปัจจุบัน (กรกฎคม พ.ศ. 2562) มีมรดกโลก จ านวนทั้งสิ้น 1,092 แห่ง ใน 167 ประเทศทั่วโลก 
แบ่งเป็นมรดกโลกทางวัฒนธรรม 845 แห่ง มรดกโลกทางธรรมชาติ 209 แห่ง และแบบผสมทั้งสองประเภทอีก 38 
แห่ง ประเทศไทยมีแหล่งมรดกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติที่ได้รับการขึ้นทะเบียนเป็นแหล่งมรดกโลก จ านวน 
5 แหล่ง แบ่งเป็นแหล่งมรดกโลกทางวัฒนธรรม 3 แหล่ง ได้แก่ นครประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา เมืองมรดกโลกสุโขทัยและเมืองบริวาร จังหวัดสุโขทัยและจังหวัดก าแพงเพชร และแหล่ง
โบราณคดีบ้านเชียง จังหวัดอุดรธานี และเป็นแหล่งมรดกโลกทางธรรมชาติ จ านวน 2 แหล่ง ได้แก่ เขตรักษาพันธุ์
สัตว์ป่าทุ่งใหญ่-ห้วยขาแข้ง จังหวัดกาญจนบุรี ตาก และอุทัยธานี และป่าดงพญาเย็น-เขาใหญ่ จังหวัดสระบุรี 
นครราชสีมา นครนายก ปราจีนบุรี สระแก้ว และบุรีรัมย์ และยังมีสถานที่ที่ได้รับการขึ้นบัญชีรายชื่อเบื้องต้น 
(Tentative List) เพ่ือพิจารณาเป็นมรดกโลก ทั้งสิ้น 7 แหล่ง แบ่งเป็นประเภทวัฒนธรรม 6 แหล่ง ได้แก่ เมือง
โบราณศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ เส้นทางวัฒนธรรมพิมาย ปราสาทพนมรุ้ง-ปราสาทเมืองต่ า จังหวัดนครราชสีมา 
และบุรีรัมย์ วัดพระมหาธาตุวรมหาวิหาร จังหวัดนครศรีธรรมราช อุทยานประวัติศาสตร์ภูพระบาท จังหวัด
อุดรธานี สถานที่ อนุสรณ์สถาน และพ้ืนที่ทางวัฒนธรรมเชียงใหม่ เมืองหลวงแห่งล้านนา จังหวัดเชียงใหม่ และ
พระธาตุพนม และสิ่งก่อสร้างทางประวัติศาสตร์และภูมิทัศน์ที่เกี่ยวข้อง จังหวัดนครพนม และประเภทธรรมชาติ 1 
แหล่ง คือ กลุ่มป่าแก่งกระจาน จังหวัดราชบุรี เพชรบุรี และประจวบคีรีขันธ์ (UNESCO, 2019) 

2.1.2 คุณค่าโดดเด่นอันเป็นสากล (Outstanding Universal Value : OUV) 

คุณค่ า โดดเด่น อัน เป็ นสากล (Outstanding universal value : OUV) หมายถึ ง  คุณค่ า

ความส าคัญในเชิงวัฒนธรรม และ/หรือธรรมชาติ ที่มีมากเกินกว่าจะเป็นความส าคัญเฉพาะภายในขอบเขตประเทศ

หนึ่ง ๆ และเป็นคุณค่าที่ส าคัญร่วมกันของมนุษย์ ทั้งในยุคปัจจุบันและอนาคต ซึ่งเป็นสิ่งจ าเป็นที่ต้องธ ารงรักษาไว้
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ด้วยการปกป้อง คุ้มครอง อนุรักษ์ และบริหารจัดการ ทั้งนี้ ในการเสนอแหล่งเพ่ือขึ้นทะเบียนสู่บัญชีมรดกโลกนั้น 

คณะกรรมการโลกต้องมีการแถลงถึง “คุณค่าโดดเด่นอันเป็นสากล” ของแหล่งดังกล่าว เพ่ือเป็นข้อมูลในการ

อ้างอิงที่ส าคัญในการประกาศคุ้มครอง ป้องกัน และบริหารจัดการในอนาคต 

หนึ่งในขั้นตอนการเสนอข้อมูลของแหล่งเพ่ือขึ้นทะเบียนเป็นแหล่งมรดกโลก ต่อคณะกรรมการ

มรดกโลก รัฐภาคีต้องแสดงให้เห็นถึงพันธะสัญญาอันมุ่งม่ันที่จะรักษามรดกให้คงคุณค่าไว้ตามพันธะสัญญาดังกล่าว 

ซึ่งได้มีการก าหนดตัวบ่งชี้เพ่ือน าไปใช้เป็นแนวทางในการปกป้องแหล่งมรดกและคุณค่าโดดเด่นอันเป็นสากล ทั้งนี้ 

กระบวนการประเมินคุณค่าโดดเด่นอันเป็นสากล (Outstanding universal value : OUV) พิจารณาองค์ประกอบ 

3 ส่วนหลัก ได้แก่ 

1) เกณฑ์การพิจารณาแหล่งมรดกโลก (World Heritage Criteria) 

ในการพิจารณาเพ่ือเสนอแหล่งเพ่ือขอขึ้นทะเบียนเป็นแหล่งมรดกโลกนั้น UNESCO ได้

ก าหนดให้มีเกณฑ์ในการพิจารณา คุณค่าโดดเด่นอันเป็นสากล (outstanding universal value) ตามเอกสาร 

แนวทางการอนุวัตตามอนุสัญญาคุ้มครองมรดกโลก (Operation Guidelines for the Implementation of the 

World Heritage Convention) โดยมีเกณฑ์การพิจารณาคุณค่าความโดดเด่นอันเป็นสากลของแหล่งมรดกโลก

ด้านวัฒนธรรม จ านวน 6 ข้อ ได้แก่ 1) เป็นตัวแทนในการแสดงผลงานชิ้นเอกที่จัดท าขึ้นด้วยการสร้างสรรค์ยอด

เยี่ยมของมนุษย์ 2) เป็นสิ่งที่มีอิทธิพลเกิดการพัฒนาทางด้านการออกแบบสถาปัตยกรรม อนุสรณ์สถาน 

ประติมากรรม ภูมิทัศน์ ศิลปกรรม การพัฒนาการตั้งถิ่นฐานของมนุษย์ที่เกิดขึ้นในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง บนพ้ืนที่

หนึ่ง ๆ ที่ทรงคุณค่าทางวัฒนธรรม 3) เป็นสิ่งที่ยืนยันหลักฐานทางวัฒนธรรมและอารยธรรม ทั้งที่ยังคงอยู่ใน

ปัจจุบันและที่สูญสิ้นไปแล้ว 4) เป็นตัวอย่างที่โดดเด่นของประเภทสิ่งก่อสร้างที่เป็นตัวแทนการพัฒนาทาง

วัฒนธรรม สังคม ศิลปกรรม วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี หรืออุตสาหกรรม ในประวัติศาสตร์ของมวลมนุษย์ 5) เป็น

ตัวอย่างที่โดดเด่นทางวัฒนธรรมของมนุษย์ ขนบธรรมเนียมประเพณี แบบสถาปัตยกรรม วิธีการก่อสร้าง การตั้ง

ถิ่นฐานของมนุษย์ ซึ่งเสื่อมสภาพได้ง่ายจากผลกระทบที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงตามเวลา สังคม และวัฒนธรรม 

และ 6) มีความคิด ความเชื่อที่เก่ียวข้องโดยตรงกับเหตุการณ์ มีความโดดเด่นทางประวัติศาสตร์ 

2) ความครบถ้วนสมบูรณ์ และ/หรือ ความเป็นของแท้ดั้ ง เดิม ( Integrity and/or 

Authenticity) 

ในกระบวนการเสนอขอขึ้นทะเบียนเป็นแหล่งมรดกโลกนั้น สิ่งที่ต้องพิจารณา คือ ความ

ครบถ้วนสมบูรณ์ (Integrity) โดยต้องได้รับการประเมินด้านความสมบูรณ์หรือความมีอยู่อย่างครบถ้วนของ

คุณสมบัติต่าง ๆ ที่ถ่ายทอด ความครบถ้วนสมบูรณ์เป็นเครื่องบ่งชี้คุณสมบัติของลักษณะความเป็นองค์รวม รวมถึง
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การด ารงอยู่อย่างครบถ้วนสมบูรณ์ของมรดก และคุณลักษณะประกอบ ทั้งนี้  ในการตรวจสอบเงื่อนไขของความ

ครบถ้วนสมบูรณ์จ าเป็นต้องพิจารณาสิ่งที่เกี่ยวเนื่องของแหล่งมรดกนั้น ได้แก่ 1) ความจ าเป็นที่ต้องผนวกรวมทุก

องค์ประกอบเข้าด้วยกัน เพ่ือให้คุณค่าโดดเด่นอันเป็นสากลของแหล่งมรดกนั้น เป็นที่ประจักษ์ 2) แหล่งต้องมี

ขนาดใหญ่พอเพียงที่จะท าให้เชื่อมั่นได้ว่าจะมีคุณสมบัติเป็นตัวแทนที่แสดงออกถึงความครบถ้วนสมบูรณ์ของ

ลักษณะเด่น ตลอดจนกระบวนการต่าง ๆ ที่ถ่ายทอดนัยส าคัญของแหล่งมรดก และ 3) แหล่งได้รับผลกระทบ

ในทางลบจากการพัฒนาและ/หรือการถูกทอดทิ้ง ความเป็นของแท้ดั้งเดิม (Authenticity) ของแหล่งมรดกทาง

วัฒนธรรม การตัดสินใจความเป็นของแท้สามารถเชื่อมโยงได้กับ คุณค่าของโบราณสถานที่หลากหลายและ

แหล่งที่มาของข้อมูล ด้วยเหตุที่ความเป็นของแท้นั้น ขึ้นอยู่กับธรรมชาติของมรดกทางวัฒนธรรมและบริบททาง

วัฒนธรรม ซึ่งถูกน าเสนอในรูปแบบที่หลากหลายเช่นกัน ได้แก่ รูปทรง แนวคิดในการออกแบบ วัสดุ การใช้งาน 

ประโยชน์ใช้สอย ประเพณี และเทคนิค สถานที่ตั้งและสภาพโดยรอบ จิตวิญญาณและความรู้สึก ดังนั้น การใช้

แหล่งข้อมูลดังกล่าว จะน ามาซึ่งการศึกษามรดกทางวัฒนธรรม ทั้งในเรื่องของศิลปกรรม ประวัติศาสตร์ สังคม 

และวิชาการ 

3) การปกป้องคุ้มครองและการบริหารจัดการ (Protection and Management) 

การปกป้องคุ้มครองและการบริหารจัดการแหล่งมรดกโลกนั้น มีเป้าหมายเพ่ือรักษา

คุณค่าโดดเด่นอันเป็นสากล โดยควรด าเนินการตามกรอบกระบวนการติดตามแหล่งมรดกโลกตามที่ได้ระบุไว้ใน

แนวปฏิบัติเพื่อด าเนินการตามอนุสัญญาคุ้มครองมรดกโลก การข้ึนทะเบียนในบัญชีรายชื่อแหล่งมรดกโลกนั้น ต้อง

ได้รับความคุ้มครองในระยะยาว ตามมาตรการทางกฎหมาย ระเบียบ และสัญญา เพ่ือชี้วัดการปกป้องคุ้มครอง 

เพ่ือให้ป้องกันผลกระทบอันเกิดจากความเปลี่ยนแปลงด้านต่าง ๆ เช่น สังคม เศรษฐกิจ และแรงกดดัน (ส านัก

นโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม, 2561) 

2.1.3 การพัฒนาทีย่ั่งยืน 

การพัฒนาที่ยั่งยืน หมายถึง “การพัฒนาที่สนองตอบความต้องการของคนรุ่นปัจจุบัน โดยไม่
ลดทอนความสามารถในการตอบสนองความต้องการของคนรุ่นหลัง (Development that meets the needs 
of the present without compromising the ability of future generations to meet their own  
needs)” ค านิยามดังกล่าว ถูกก าหนดโดยคณะกรรมาธิการบรันท์แลนด์ (Brundtland Commission) ในรายงาน 
Our Common Future ในปี ค.ศ. 1987 

การพัฒนาที่ยั่งยืน เป็นการพัฒนาที่ค านึงถึงขีดจ ากัดของทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยู่บนโลก และ
ด าเนินการพัฒนาควบคู่ไปกบัการอนุรักษ์และฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เป็นการพัฒนาที่ตอบสนอง
ความต้องการของคน ทั้งในรุ่นปัจจุบันและรุ่นหลัง อย่างเท่าเทียม นอกจากนี้ การพัฒนาที่ยั่งยืนต้องมีระบบการ
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พัฒนาเศรษฐกิจที่มั่นคง เกิดการพัฒนาความเป็นอยู่และสร้างรายได้แก่คนในท้องถิ่น ส่งผลให้เกิดการหมุนเวียน
ทางเศรษฐกิจ มีคุณภาพสิ่งแวดล้อมที่ดี ประชาชนรู้จักใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างรู้คุณค่า และลดผลกระทบหรือ
เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมน้อยที่สุด ทั้งนี้ การพัฒนาดังกล่าว ต้องเป็นการสร้างสมดุลระหว่างองค์ประกอบของ
การพัฒนาที่ยั่งยืน 3 มิติ ได้แก ่

1) มิตกิารพัฒนาทางเศรษฐกิจ เป็นการพัฒนาเศรษฐกิจให้เจริญเติบโตอย่างมีคุณภาพ กระจาย

รายได้ให้เอ้ือประโยชน์ต่อคนส่วนใหญ่ในสังคม โดยเฉพาะคนที่มีรายได้ต่ า 

2) มิติการพัฒนาทางสังคม เป็นการพัฒนาคนให้มีความรู้ มีสมรรถนะและมีผลิตภาพสูงขึ้น ส่งเสริม

ให้เกิดสังคมที่มีคุณภาพ และเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ 

3) มิติการพัฒนาทางสิ่งแวดล้อม เป็นการใช้ทรัพยากรธรรมชาติในปริมาณที่ระบบนิเวศสามารถฟ้ืน

ตัวกลับสู่สภาพเดิมได้ สามารถผลิตมาทดแทนทรัพยากรประเภทที่ใช้แล้วหมดไปได้ รวมถึงการปล่อยมลพิษออกสู่

สิ่งแวดล้อมในระดับที่ระบบนิเวศสามารถดูดซับและท าลายมลพิษนั้นได้ 

องค์ประกอบของการพัฒนาที่ยั่งยืน 3 มิติ หรือท่ีเรียกว่า สามเสาหลักของการพัฒนาที่ยั่งยืน 

(Three pillars of sustainability) ได้แก่ เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม แสดงดังภาพ 3  

 
ภาพ 3 องค์ประกอบของการพัฒนาทีย่ั่งยืน 

การพัฒนาที่ยั่งยืน ได้รับการกล่าวถึงครั้งแรกในปี ค.ศ. 1972 ในการประชุมสหประชาชาติ ว่า
ด้วยเรื่อง สิ่งแวดล้อมและมนุษย์ (Human Envrionment) ณ กรุงสต๊อกโฮล์ม (Stockholm) ราชอาณาจักร
สวีเดน ต่อมาในปี ค.ศ. 1992 ได้มีการจัดประชุมสหประชาชาติ ว่าด้วยเรื่องสิ่งแวดล้อมและการพัฒนา 
(Environment and Development) ขึ้น ณ กรุงริโอ เดอ จาเนโร (Rio de Janeiro) สหพันธ์สาธารณรัฐบราซิล 
ซึ่งเป็นการประชุมที่มีการก าหนดแผนการด าเนินการตามแนวทางการพัฒนาที่ยั่งยืนเป็นครั้งแรก เรียกแนวทางการ
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ด าเนินการดังกล่าวว่า แผนปฏิบัติการ 21 (Agenda 21) และในปี ค.ศ. 2002 มีการประชุมสุดยอดระดับโลก ว่า
ด้ ว ย ก า ร พัฒนาที่ ยั่ ง ยื น  (World Summit on Sustainable Development) ณ กรุ ง โ จ ฮั น เ นส เบอร์ ก 
(Johannesberg) สาธารณรัฐแอฟริกาใต้ เพ่ือเร่งรัดการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ 21 จนถึงการประชุมครั้ง
ล่าสุดในปี ค.ศ. 2015 ที่จัดขึ้นเพ่ือก าหนดเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนร่วมกัน เรียกว่า Agenda 2030 หรือ
เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals) ซึ่งเป็นเป้าหมายที่ประเทศสมาชิกจะต้อง
ด าเนินการร่วมกัน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 17 เป้าหมาย 169 เป้าประสงค์ ภายในปี ค.ศ. 2030 

2.1.3.1 เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) 

การประชุมองค์การสหประชาชาติ ณ สหรัฐอเมริกา ในปี ค.ศ. 2000 ประเทศสมาชิก จ านวน 
189 ประเทศ ได้ก าหนดเป้าหมายการพัฒนา ทั้งในระดับชาติและระดับสากล เพ่ือให้ประเทศต่าง ๆ น าเป้าหมาย
การพัฒนาที่ยั่งยืนไปปฏิบัติให้บรรลุผลส าเร็จ เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนในด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมให้
ได้ ภายในปี ค.ศ. 2015 โดยเป้าหมายดังกล่าว เรียกว่า เป้าหมายการพัฒนาแห่งสหัสวรรษ (Millennium 
Development Goals: MDGs) ประกอบด้วย 8 เป้าหมายหลัก ได้แก่ 1) ขจัดความยากจนและความหิวโหย 2) 
ให้เด็กทุกคนได้รับการศึกษาระดับประถมศึกษา 3) ส่งเสริมความเท่าเทียมกันทางเพศและบทบาทสตรี 4) ลดอัตรา
การตายของเด็ก 5) พัฒนาสุขภาพของสตรีมีครรภ์ 6) ต่อสู้กับโรคเอดส์ มาลาเรีย และโรคส าคัญอ่ืน ๆ 7) รักษา
และจัดการสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน และ 8) ส่งเสริมการเป็นหุ้นส่วนเพ่ือการพัฒนาในประชาคมโลก  ผลจากการ
ด าเนินการตามเป้าหมายดังกล่าว เกิดผลส าเร็จในหลายประเทศ ดังนั้น เพ่ือให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
องค์การสหประชาชาติ จึงได้ก าหนดเป้าหมายขึ้นใหม่ เรียกว่า เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่ งยืน (Sustainable 
Development Goals: SDGs) ซึ่งเป็นการพัฒนาทั้ง 3 มิติ ได้แก่ เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยก าหนด
เป็นทิศทางในการพัฒนา ตั้งแต่ ปี ค.ศ. 2015 ถึงปี ค.ศ. 2030 ประกอบด้วย 17 เป้าหมาย ดังภาพ 4  

 

ภาพ 4 เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 
ที่มา : https://www.un.or.th/globalgoals/th/the-goals/  
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 ในการศึกษานี้ เลือกด าเนินการตามเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน เป้าหมายที่ 12 แผนการบริโภค

และการผลิตที่ยัง่ยืน มุ่งเน้นการจัดการและการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน โดยการบรรลุ

เป้าหมายการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและการพัฒนาที่ยั่งยืน ต้องส่งเสริมการบริโภคและการผลิตที่เป็นมิตร ต่อ

สิ่งแวดล้อม โดยมีการเปลี่ยนวิธีในการลดผลกระทบสิ่งแวดล้อมจากการบริโภคและการผลิต โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 

กิจกรรมที่ปล่อยก๊าซเรือนกระจก กิจกรรมที่ใช้น้ าปริมาณมาก และวิธีการก าจัดขยะที่เป็นพิษ เป็นเป้าหมายส าคัญ

ในการที่จะบรรลุตามวัตถุประสงค์นี้ ประกอบด้วย 11 เป้าประสงค์ 13 ตัวชี้วัด รายละเอียดของแต่ละเป้าประสงค์

และตัวชี้วัด แสดงในตาราง 1 (ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2558)  

ตาราง 1 เป้าประสงค์และตัวชี้วัดของเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน เป้าหมายที่ 12 การบริโภคและการผลิต 
ที่ย่ังยืน 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด 

12.1 ด าเนินการให้เป็นผลตามกรอบการ

ด าเนินงานระยะ 10 ปี ของโครงการบริโภคและ

การผลิตที่ยั่งยืน ที่ทุกประเทศน าไปปฏิบัติ มี

ประเทศที่พัฒนาแล้วเป็นผู้น า โดยค านึงถึงการ

พัฒนาขีดความสามารถของประเทศก าลังพัฒนา 

12.1.1 จ านวนประเทศที่มีแผนปฏิบัติการด้านการ

บริโภคและการผลิตที่ยั่งยืน หรือมีการบริโภคและการ

ผลิตที่ยั่งยืน 

12.2 บรรลุการจัดการที่ยั่งยืนและการใช้

ทรัพยากรธรรมชาติอย่างมีประสิทธิภาพ ภายในปี

พ.ศ. 2573 

12.2.1 การบริโภคพ้ืนฐานต่อการใช้ทรัพยากร 

Material Footprint (MF) ตอ่คน และ MF ต่อ 

ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ (GDP) 

12.2.2 การบริโภควัตถุดิบในประเทศ (Domestic 

Material Consumption: DMC) ต่อคน และ DMC 

ต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ (Gross Domestic 

Product: GDP) 

12.3 ลดขยะเศษอาหารของโลกลงครึ่งหนึ่งใน

ระดับค้าปลีกและผู้บริโภค และลดการสูญเสีย

อาหารจากกระบวนการผลิตและห่วงโซ่อุปทาน 

12.3.1 ดัชนีการสูญเสียอาหารโลก 
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เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด 

รวมถึงการสูญเสียอาหารหลังเก็บเก่ียว ภายในปี 

พ.ศ. 2573 

12.4 บรรลุการจัดการสารเคมีและของเสียทุกชนิด

โดยวิธีที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมตลอดวงจรชีวิตของ

สิ่งเหล่านั้น ตามกรอบความร่วมมือระหว่าง

ประเทศที่ตกลงกันแล้ว และลดการปล่อย 

สิ่งเหล่านั้นออกสู่อากาศ น้ า และดิน อย่างมี

นัยส าคัญ เพ่ือที่จะลดผลกระทบทางลบที่จะมีต่อ

สุขภาพมนุษย์และสิ่งแวดล้อมให้มากที่สุด ภายในปี 

พ.ศ. 2573 

12.4.1 จ านวนภาคีสมาชิกของข้อตกลงพหุภาคีด้าน

สิ่งแวดล้อม เรื่องของเสียที่เป็นอันตรายและสารเคมี 

อ่ืน ๆ ที่บรรลุวัตถุประสงค์ของพันธกรณี  

12.4.2 การบ าบัดของเสีย การเกิดขึ้นของขยะอันตราย 

การจัดการกับขยะอันตราย และการจ าแนกตามรูปแบบ

การบ าบัด 

12.5 ลดการเกิดของเสีย โดยให้มีการป้องกัน การ

ลดปริมาณ การใช้ซ้ า และการน ากลับมาใช้ใหม่ 

ภายในปี พ.ศ. 2573 

12.5.1 อัตราการน าขยะกลับมาใช้ใหม่ในประเทศ และ

จ านวนตันของวัสดุที่ถูกน ากลับมาใช้ใหม่ 

12.6 สนับสนุนให้บริษัท โดยเฉพาะบริษัทข้ามชาติ

และบริษัทขนาดใหญ่ รับแนวปฏิบัติที่ยั่งยืนไปใช้ 

และบูรณาการข้อมูลด้านความยั่งยืนไว้ในรอบการ

รายงานของบริษัทเหล่านั้น 

12.6.1 จ านวนบริษัทที่ตีพิมพ์รายงานความยั่งยืน 

12.7 ส่งเสริมแนวปฏิบัติด้านการจัดซื้อจัดจ้างของ

ภาครัฐที่ยั่งยืนตามนโยบาย และการให้ล าดับความ

ความส าคัญของประเทศ 

12.7.1 จ านวนประเทศที่มีการด าเนินการตามนโยบาย

และแผนปฏิบัติการด้านการจัดซื้อจัดจ้างของภาครัฐ

อย่างยั่งยืน 

12.8 สร้างหลักประกันว่าประชาชนในทุกแห่งมี

ข้อมูลที่เกีย่วข้องและมีความตระหนักถึงการพัฒนา

ที่ยั่งยืนและวิถีชีวิตที่สอดคล้องกับธรรมชาติ 

ภายในปี พ.ศ. 2573 

12.8.1 มีการด าเนินงานด้าน: 

1) การศึกษาเรื่องการเป็นพลเมืองโลก  

2) การศึกษาเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน (รวมทั้งเรื่องการ

เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ) ได้รับการบรรจุไว้ใน 
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เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด 

นโยบายการศึกษาของประเทศ หลักสูตรการศึกษา การ

ให้ความรู้แก่ครู และการประเมินผลนักเรียนนักศึกษา 

12.a สนับสนุนประเทศก าลังพัฒนาในการเสริม

ความแข็งแกร่งของขีดความสามารถด้าน

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ที่จะขับเคลื่อนไปสู่

รูปแบบการบริโภคและการผลิตที่ยั่งยืน 

12.a.1 จ านวนการสนับสนุนการวิจัยและพัฒนาเพ่ือการ

บริโภคและการผลิตที่ยั่งยืน และเทคโนโลยีที่เป็นมิตร

ต่อสิ่งแวดล้อมให้แก่ประเทศก าลังพัฒนา  

12.b พัฒนาและด าเนินการใช้เครื่องมือในการ

ติดตามตรวจสอบผลกระทบของการท่องเที่ยวที่

ยั่งยืน ที่สร้างงานและส่งเสริมวัฒนธรรมและ

ผลิตภัณฑ์ทอ้งถิ่น 

12.b.1 จ านวนยุทธศาสตร์ หรือนโยบายด้านการ

ท่องเที่ยวที่ยั่งยืน และการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติ

การ โดยใช้เครื่องมือในการติดตามและประเมินผลที่

เห็นชอบร่วมกัน 

12.c ท าให้การอุดหนุนเชื้อเพลิงฟอสซิล ที่ไร้

ประสิทธิภาพและน าไปสู่การบริโภคท่ีสิ้นเปลืองมี

ความสมเหตุสมผล โดยก าจัดการบิดเบือนทาง

การตลาด ให้สอดคล้องกับสภาวะแวดล้อมของ

ประเทศ รวมถึงการปรับโครงสร้างภาษีและเลิก

การอุดหนุนที่เป็นภัยเหล่านั้น ในที่ท่ียังมีการใช้อยู่ 

เพ่ือให้สะท้อนผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม โดย

ค านึงถึงความจ าเป็นและเงื่อนไขของประเทศก าลัง

พัฒนา และลดผลกระทบทางลบที่อาจจะเกิดข้ึน

ต่อการพัฒนาประเทศเหล่านั้น ในลักษณะที่เป็น

การคุ้มครองคนจนและชุมชน 

12.c.1 จ านวนการอุดหนุนเชื้อเพลิงฟอสซิลต่อหน่วย

ของ GDP (การบริโภคและการผลิต) และสัดส่วนของ

ค่าใช้จ่ายรวมของประเทศในด้านเชื้อเพลิงฟอสซิล 

ที่มา : Inter-Agency and Expert Group on SDG Indicators, 2017 

เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน เป้าหมายที่ 12 ถือเป็นเป้าหมายที่สอดคล้องตามการบริหาร
จัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานเพ่ือความยั่งยืน (Sustainable logistics and supply chain management) 
และหลักการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (World Tourism Organization, 1997) ดังนั้น เพ่ือน าไปสู่การ
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พัฒนาโลจิสติกส์ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม ของเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพ้ืนที่เชื่อมโยง การศึกษานี้ ได้
ด าเนินการตามเป้าประสงค์ที่ 12.b การพัฒนาและด าเนินการใช้เครื่องมือเพ่ือประเมินผลกระทบของการ
พัฒนาการท่องเที่ยวตามหลักความยั่งยืน ที่สร้างงานและส่งเสริมวัฒนธรรมและผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น โดยพิจารณา
ตามองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวทั้ง 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) แหล่งท่องเที่ยว 2) กิจกรรมท่องเที่ยว 3) ที่พัก 
4) ร้านอาหาร 5) ร้านจ าหน่ายของที่ระลึก และ 6) การเดินทางภายในแหล่ง  

2.1.4 องค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพื่อความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม 

โลจิสติกส์ท่องเที่ยว หมายถึง กิจกรรมท่องเที่ยวที่ส่งเสริมหรือท าให้เกิดการไหลทางกายภาพ 
ข้อมูลข่าวสาร และการเงินในโซ่อุปทานการท่องเที่ยวอย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ การไหลทางกายภาพ เกิดจาก
กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการเคลื่อนย้ายของนักท่องเที่ยว จากจุดหนึ่งไปยังอีกจุดหนึ่ง ในโซ่อุปทานการท่องเที่ยว 
การไหลทางข้อมูลข่าวสาร เกิดจากกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการให้ข้อมูลข่าวสารแก่นักท่องเที่ยว ทั้งระบบซอฟท์แวร์
และฮาร์ทแวร์ และการไหลทางการเงิน เกิดจากกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการอ านวยความสะดวกในการใช้จ่ายเพ่ือ
ซื้อสินค้าและบริการในแหล่งท่องเที่ยว ซึ่งการไหลทั้ง 3 ด้าน เกิดขึ้นจากกระบวนการหรือธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการ
ท่องเที่ยว เรียกกระบวนการหรือธุรกิจเหล่านั้นว่า องค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยว มี 6 ด้าน ได้แก่ แหล่ง
ท่องเที่ยว กิจกรรมท่องเที่ยว ที่พัก ร้านอาหาร ร้านจ าหน่ายของที่ระลึก และการเดินทางภายในแหล่ง ซึ่ง
กระบวนการหรือธุรกิจเหล่านี้ ควรมีการด าเนินการที่ค านึงถึงการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ  และลดการ
ปล่อยมลพิษ เพ่ือความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม ทั้งนี้ ขอบเขตของแต่ละองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพ่ือความ
ยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม ทั้ง 6 ด้าน ที่พิจารณาในการศึกษานี้ มีดังนี ้

1) แหล่งท่องเที่ยว หมายถึง พ้ืนที่หรือสถานที่ที่มีทรัพยากรท่องเที่ยวเป็นสิ่งดึงดูดใจให้
นักท่องเที่ยวเดินทางมาท่องเที่ยว และได้รับการส่งเสริมและพัฒนาจากคนในพ้ืนที่ ภาครัฐ และภาคเอกชน การ
บริหารจัดการและการรักษาสภาพแวดล้อม เช่น ความสามารถในการเข้าถึง การป้องกันผลกระทบ การให้ข้อมูล
แก่นักท่องเที่ยว และการประชาสัมพันธ์ 

2) กิจกรรมท่องเที่ยว หมายถึง การกระท าที่ตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยว ในแต่
ละแหล่งจะมีกิจกรรมที่มีความสอดคล้องและน า เสนอศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว ดึงดูดความสนใจของ
นักท่องเที่ยว โดยเป็นกิจกรรมท่องเที่ยวที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม มีส่วนช่วยในการรักษาและพัฒนาสภาพแวดล้อม 
รวมถึงการให้ข้อมูลแนวทางการเข้าร่วมกิจกรรมท่องเที่ยวโดยไม่ท าลายสิ่งแวดล้อม 

3) ที่พัก หมายถึง สถานที่ที่มีไว้ส าหรับการค้างแรมของนักท่องเที่ยวหรือผู้ที่มาเยือน มีสิ่ง
อ านวยความสะดวกต่าง ๆ มีการบริหารจัดการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เช่น นโยบายการจัดซื้อ/จัดหาผลิตภัณฑ์ที่
ใช้ในที่พักท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมและหาได้ในท้องถิ่น มีการใช้พลังงานทดแทน และการจัดการของเสียที่เป็นมิตร
ต่อสิ่งแวดล้อม 
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4) ร้านอาหาร หมายถึง อาคารหรือสถานที่ที่จ าหน่ายอาหารและเครื่องดื่ม มีการบริหาร
จัดการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เช่น การจัดซื้อ/จัดหาวัตถุดิบท้องถิ่น ตามฤดูกาล และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
การใช้พลังงานที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เช่น พลังงานทดแทน พลังงานหมุนเวียน รวมถึง การลดการใช้บรรจุภัณฑ์
ที่ท าจากพลาสติกหรือโฟม และการลดการเกิดขยะอาหาร 

5) ร้านจ าหน่ายของที่ระลึก หมายถึง ร้านค้าที่จ าหน่ายสินค้า ของฝาก หรือของที่ระลึก ใน
แหล่งท่องเที่ยว เป็นสินค้าที่มีแสดงเอกลักษณ์ของท้องถิ่น เน้นการใช้วัสดุที่หาได้ในท้องถิ่น การออกแบบบรรจุ
ภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และลดการใช้พลาสติก โฟม และทรัพยากรอื่น ๆ 

6) การเดินทางภายในแหล่ง หมายถึง การเคลื่อนย้ายนักท่องเที่ยวจากจุดหนึ่งไปยังอีกจุด
หนึ่งภายในแหล่งท่องเที่ยว มีการบริหารจัดการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เช่น การคัดเลือกประเภทและขนาด
ยานพาหนะที่เหมาะสม การเลือกใช้พลังงานทางเลือก และ/หรือพลังงานทดแทน และการจัดเส้นทางการเดินทาง
ที่เหมาะสม ค านึงถึงการลดการใช้พลังงาน เวลา และความปลอดภัย เป็นต้น 

2.1.5 การพัฒนาเกณฑ์การประเมินองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยว ภายในแหล่งท่องเที่ยว เพื่อ

ความย่ังยืนด้านสิ่งแวดล้อม 

นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวในปัจจุบัน ส่งผลให้ธุรกิจท่องเที่ยวเกิดการขยายตัว โดยมีจ านวน
นักท่องเที่ยว การลงทุนของนักลงทุนนอกพ้ืนที่เพ่ิมขึ้น และการใช้ทรัพยากรที่เพ่ิมมากขึ้น ก่อให้เกิดผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อม ดังนั้น เพ่ือให้เกิดการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม จึงมีการน าเกณฑ์การ
ประเมินและตัวบ่งชี้ของสภาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนโลก (Global Sustainable Tourism Council: GSTC) ใน
การบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว ซึ่งเปน็เกณฑ์ท่ีได้รับการปรับปรุงและพัฒนามาจากตัวบ่งชี้ที่ใช้ประเมินศักยภาพ
การรองรับของแหล่งท่องเที่ยว ของ World Tourism Organization (UNWTO) โดย สภาการท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืนโลก เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ ปรับปรุง และก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติ นอกจากเกณฑ์การพัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยว ยังมีเกณฑ์ส าหรับบริษัทน าเที่ยว และที่พัก เพ่ือการบริหารจัดการกิจกรรมท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนและมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยเกณฑ์ดังกล่าว มีความสอดคล้องกับโครงการการส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
ของ การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ที่จัดให้มีการประกวดรางวัลอุตสาหกรรมท่องเที่ยวไทย (Thailand 
Tourism Awards) ขึ้น ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2539 เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวไทยสู่ความเป็นมาตรฐานสากล 
กระตุ้นให้เกิดการขยายตัวทางเศรษฐกิจ เกิดการจ้างงาน สร้างอาชีพ การกระจายรายได้ การลงทุนในธุรกิจที่
เกี่ยวเนื่อง และส่งเสริมอุตสาหกรรมท่องเที่ยวไทยให้เกิดความยั่งยืน โดยในการจัดประกวด มีรางวัลทั้งหมด 5 
ประเภท ได้แก่ 1) การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 2) ที่พักนักท่องเที่ยว 3) รายการน าเที่ยว  4) องค์กรสนับสนุนและ
ส่งเสริมการท่องเที่ยว และ 5) แหล่งท่องเที่ยว (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2539) 
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2.1.6 ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวที่ศึกษา เมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง (ก าแพงเพชร 

พิษณุโลก และเพชรบูรณ์) 

2.1.6.1 เมืองประวัติศาสตร์สุโขทัยและเมืองบริวาร (Historic Town of Sukhothai 

and Associated Historic Towns) 

เมืองประวัติศาสตร์สุโขทัยและเมืองบริวาร ประกอบด้วย อุทยานประวัติศาสตร์

สุโขทัย อุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย และอุทยานประวัติศาสตร์ก าแพงเพชร ซึ่งพ้ืนที่เมืองประวัติศาสตร์ทั้ง 3 

แห่ง ได้รับการประกาศขึ้นทะเบียนโบราณสถาน ตามพระราชบัญญัติโบราณสถาน โบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ และ

พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ ในปี พ.ศ. 2504 และได้รับการขึ้นทะเบียนบัญชีรายชื่อแหล่งมรดกโลกทางวัฒนธรรม 

จากการประชุมคณะกรรมการมรดกโลกสมัยสามัญ ครั้งที่ 15 ในปี พ.ศ. 2534 ด้านคุณค่าและความโดดเด่นตาม

หลักเกณฑ ์ดังนี้  

หลักเกณฑ์ข้อที่ 1 เป็นตัวแทนที่แสดงให้เห็นถึงความเป็นเอกลักษณ์ ด้านศิลปกรรมที่มีความงดงาม และ

เป็นผลงานชิ้นเอกที่ได้รับการสร้างสรรค์จากอัจฉริยภาพด้านศิลปะอย่างแท้จริง 

หลักเกณฑ์ข้อที่ 3 เป็นสิ่งที่แสดงความเป็นเอกลักษณ์ที่หาได้ยากยิ่งหรือหลักฐานที่แสดงขนบธรรมเนียม 

ประเพณีหรืออารยธรรมซึ่งยังหลงเหลืออยู่ หรืออาจสูญหายไปแล้ว 

• อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย เมืองสุโขทัย (พุทธศตวรรษที่ 18-20) 

เมืองโบราณ อายุ 700 กว่าปี เป็นอดีตราชธานีที่รุ่งเรือง ทั้งทางด้านการเมือง 
เศรษฐกิจ การค้า ศาสนา ภาษา ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และเทคโนโลยี  ที่มีการสร้างสรรค์และสืบทอดมาสู่ชน
ชาติไทยในปัจจุบัน อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย ตั้งอยู่ที่ต าบลเมืองเก่า อ าเภอเมือง จังหวัดสุโขทัย มีพ้ืนที่ทั้งสิ้น 
43,750 ไร่ หรือประมาณ 70 ตารางกิโลเมตร โดยตั้งอยู่ห่างจากอ าเภอเมืองสุโขทัยไปทางทิศตะวันออก 12 
กิโลเมตร บนพ้ืนที่ลานตะพัก ลักษณะผังเมืองเป็นรูปสี่เหลี่ยมผืนผ้า ดังภาพ 5 มีก าแพงเมืองสลับกับคูน้ าล้อมรอบ 
3 ชั้น ทางด้านทิศตะวันออกมีคลองแม่ล าพันไหลผ่าน ซึ่งไหลลงสู่แม่น้ ายม มีโบราณสถานทั้งภายในและนอก
อ าเภอเมือง รวมทั้งสิ้น 200 แห่ง (กรมศิลปากร, 2518) 
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ภาพ 5 แผนที่อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย 
ที่มา: กระทรวงวัฒนธรรม (มปป.), 2518 

โบราณสถานที่ส าคัญภายในอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย แบ่งออกเป็น 5 พ้ืนที่ ดังนี้ 

1) โบราณสถานกลางเมือง ประกอบด้วย วัดมหาธาตุ วัดศรีสวาย วัดสระศรี วัดตระพังเงิน วัด

ตระพังทอง วัดตระพังเงิน วัดตระพังทอง วัดตะพังสอ วัดชนะสงคราม วัดก าแพงแลง วัดข้าวสาร วัดมุมเมือง วัด

ซ่อนข้าว วัดตระกวน และศาลหลักเมือง เป็นต้น 

2) โบราณสถานนอกก าแพงเมืองทางด้านทิศเหนือ ประกอบด้วย ประตูศาลหลวง วัดเนินร่อนทอง 

วัดอ้อมรอบ วัดพระพายหลวง วัดศรีชุม วัดร่องขวางตะวัน วัดสังฆาวาส และวัดเตาทุเรียง เป็นต้น 

3) โบราณสถานนอกก าแพงเมืองทางด้านทิศตะวันออก ประกอบด้วย ประตูก าแพงหัก วัดเจดีย์ยอด

หัก วัดพระนอน วัดต้นมะขาม วัดตะพังทองหลาง และวัดช้างล้อม เป็นต้น 

4) โบราณสถานนอกก าแพงเมืองทางด้านทิศใต้ ประกอบด้วย วัดมุมลังกา วัดโพรงเม่น วัดต้นจันทน์ 

วัดเชตุพน และวัดศรีพิจิตรกิรติกัลยาราม เป็นต้น 

5) โบราณสถานนอกก าแพงเมืองทางด้านทิศตะวันตก ประกอบด้วย ประตูอ้อเทวาลัยมหาเกษตร 

วัดอรัญญิก วัดช้างรอบ วัดเจดีย์งาม วัดเขาพระบาทน้อย วัดมังกร วัดสะพานหิน วัดตึก และสรีดภงส์ (ท านบพระ

ร่วง) เป็นต้น ดังภาพ 6 
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ภาพ 6 แผนที่อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย จังหวัดสุโขทัย 

• อุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย  

ประกอบด้วยเมืองศรีสัชนาลัยและเมืองเชลียง (พุทธศตวรรษที่ 18-21) 

จากการขุดค้นพบหลักฐาน เช่น ขวานหิน ที่บ้านท่าชัย ต าบลท่าชัย อ าเภอ
ศรีสัชนาลัย ในตัวเมืองโบราณสถานศรีสัชนาลัย และท่ีบริเวณเขาเขน-เขากา อ าเภอศรีนคร ท าให้ทราบว่า บริเวณ
เมืองศรีสัชนาลัยมีการตั้งถิ่นฐานมาอย่างต่อเนื่อง และบริเวณโดยรอบยังปรากฏร่องรอยของชุมชนก่อน
ประวัติศาสตร์ เป็นสังคมเกษตรกรรมที่มีการเพาะปลูก เลี้ยงสัตว์ และด ารงชีวิตบนพ้ืนราบริมล าน้ าเป็นหลักแหล่ง 
อีกทั้งการขุดค้นทางโบราณคดี เพ่ือศึกษาพัฒนาการของชุมชนโบราณ บริเวณเมืองศรีสัชนาลัย พบว่า มีชุมชนเข้า
มาอาศัยตั้งแต่พุทธศตวรรษที่ 9 และเมืองศรีสัชนาลัยหรือเมืองสวรรคโลกของกรุงศรีอยุธยาในช่วงต้น เป็นเมือง
ส าคัญในการผลิตภาชนะเครื่องเคลือบสังคโลก จัดส่งไปขายยังต่างประเทศ เช่น ฟิลิปปินส์ ญี่ปุ่น และอินโดนีเซีย 
นับเป็นแหล่งเศรษฐกิจที่ส าคัญของกรุงศรีอยุธยา 

อุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย ตั้งอยู่ในเขตต าบลศรีสัชนาลัย ต าบลสารจิตร ต าบล
หนองอ้อ และต าบลท่าชัย อ าเภอศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย มีพ้ืนที่ 28,217 ไร่ หรือ 45.14 ตารางกิโลเมตร โดย
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ตั้งอยู่ห่างจากอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยไปทางทิศเหนือประมาณ 60 กิโลเมตร บนที่ราบเชิงเขา ทางฝั่งตะวันตก
ของริมแม่น้ ายม ลักษณะผังเมืองเป็นรูปหลายเหลี่ยม โค้งตามล าน้ า ดังภาพ 7 มีก าแพงเมืองและคูเมืองล้อมรอบ 
และมีโบราณสถาน 283 แห่ง ทั้งในและนอกก าแพงเมือง (กรมศิลปากร, 2531) 

 

ภาพ 7 แผนที่อุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย 
ที่มา: กระทรวงวัฒนธรรม (มปป.), 2531 

โบราณสถานที่ส าคัญภายในอุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย แบ่งออกเป็น 6 พื้นที่ ดังนี้ 

1)  โบราณสถานภายในก าแพงเมือง ประกอบด้วย ประตูชนะสงคราม ป้อมประตูดอนแหลม ป้อม

ประตูรามณรงค์ ป้อมประตูสะพานจันทร์ วัดช้างล้อม วัดเจดีย์เจ็ดแถว และวัดนางพญา เป็นต้น 

2) โบราณสถานนอกก าแพงเมืองด้านทิศตะวันออก ประกอบด้วย วัดสวนสัก และวัดป่าแก้วหรือวัด

ไตรภูมิปา่แก้ว เป็นต้น 

3) โบราณสถานนอกก าแพงเมืองด้านทิศเหนือ ประกอบด้วย วัดกุฎีราย เตาทุเรียงบ้านป่ายาง และ

กลุ่มเตาทุเรียงบ้านเกาะน้อ เป็นต้น 

4) โบราณสถานนอกก าแพงเมืองด้านทิศตะวันตก ประกอบด้วย วัดพญาด า วัดพรหมสี่หน้า วัดยาย

ตา วัดเจดีย์เอน วัดอีเป๋อ และวัดหัวโขน เป็นต้น 

5) โบราณสถานนอกก าแพงเมืองทางทิศใต้ ประกอบด้วย ก าแพงเมืองเชลียง วัดเจ้าจันทร์ วัดโคกสิง

คาราม วัดน้อยจ าปี และวัดชมชื่น เป็นต้น 
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6) โบราณสถานนอกก าแพงเมืองบนภูเขา ประกอบด้วย วัดเขาอินทร์ วัดเขาแก้ว วัดเขาพระบาท 

วัดเขาพระศรี และวัดเขารังแร้ง เป็นต้น 

• อุทยานประวัติศาสตร์ก าแพงเพชร เมืองก าแพงเพชร  

ประกอบด้วย เมืองนครชุม เมืองชากังราว (ก าแพงเพชร) พุทธศตวรรษที่ 20-22 

บริเวณพ้ืนที่จังหวัดก าแพงเพชร ได้พบหลักฐานทางโบราณคดี ทีแ่สดงถึงการอยู่

อาศัยของมนุษย์มาตั้งแต่สมัยก่อนประวัติศาสตร์ เช่น แหล่งโบราณคดีบ้านบึงหญ้า แหล่งโบราณคดีเขากะล่อน 

และแหล่งโบราณคดีบ้านคลองเมือง และโบราณวัตถุที่พบ เช่น เครื่องมือหินขัด เครื่องปั้นดินเผา และโครงกระดูก

มนุษย์ อุทยานประวัติศาสตร์ก าแพงเพชร ตั้งอยู่ที่ต าบลในเมือง  อ าเภอเมือง จังหวัดก าแพงเพชร มีพ้ืนที่ประมาณ 

2,114 ไร่ หรือประมาณ 3.83 ตารางกิโลเมตร โดยตั้งอยู่ห่างจากอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยไปทางทิศใต้ 

ประมาณ 70 กิโลเมตร ทางฝั่งตะวันออกของแม่น้ าปิง ลักษณะผังเมืองเป็นรูปคล้ายสี่เหลี่ยมคางหมูแนวยาว ขนาน

กับแม่น้ าปิง ดังภาพ 8 มีโบราณสถานประมาณ 60 แห่ง (กรมศิลปากร, 2525) 

 

ภาพ 8 แผนที่อุทยานประวัติศาสตร์ก าแพงเพชร 
ที่มา: กระทรวงวัฒนธรรม (มปป.), 2525 

โบราณสถานที่ส าคัญภายในอุทยานประวัติศาสตร์ก าแพงเพชร แบ่งออกเป็น 2 พื้นที่ ดังนี้ 

1) โบราณสถานภายในก าแพงเมือง ประกอบด้วย วัดพระแก้ว ศาลพระอิศวร และวังโบราณ เป็นต้น 

2) โบราณสถานนอกก าแพงเมืองหรือเขตอรัญญิก ประกอบด้วย วัดพระสี่อิริยาบถ วัดพระนอน วัด

ช้างรอบ และวัดอาวาสใหญ่ เป็นต้น 
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2.1.6.2 พระราชวังจันทน์ จังหวัดพิษณุโลก 

พระราชวังจันทน์ สถานที่ประทับของสมเด็จพระนเรศวรมหาราชเมื่อสมัยสุโขทัย 
นับเป็นโบราณสถานเก่าแก่ที่ส าคัญ โดยในปี พ.ศ. 2479 กรมศิลปากรได้ประกาศขึ้นทะเบียนพระราชวังจันทน์เป็น
โบราณสถาน และในปี 2535 กรมศิลปากรได้ด าเนินการขุดค้นทางโบราณคดีบริเวณพระราชวังจันทนเ์ป็นครั้งแรก 
หลังจากนั้น มีโครงการบูรณะพระราชวังจันทน์เพ่ือเป็นแหล่งเรียนรู้เรื่องราวเกี่ยวกับพระราชวังโบราณที่มีคุณค่า
ทางโบราณคดีและประวัติศาสตร์ของเมืองพิษณุโลก ดังภาพ 9 ภายในเขตโบราณสถานพระราชวังจันทน์ 
ประกอบด้วย ศาลสมเด็จพระนเรศวร ซึ่งมีลักษณะเป็นศาลาทรงไทยสีขาว  ภายในเป็นที่ประดิษฐานพระบรมรูป
หล่อ องค์สมเด็จพระนเรศวรทรงหลั่งน้ าจากสุวรรณภิงคาร (น้ าเต้าทอง) ตอนประกาศอิสรภาพกรุงศรีอยุธยา ในปี 
พ.ศ. 2127 ณ เมืองแครง และมีศูนย์ประวัติศาสตร์พระราชวังจันทน์ เป็นอาคารจัดแสดงเนื้อหาประวัติศาสตร์ที่
เกี่ยวข้องกับพระราชวังจันทน์ ศูนย์ดังกล่าวฯ เกิดขึ้นจากความร่วมมือของหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ได้แก่ 
กรมศิลปากร มูลนิธิเย็นศิระเพราะพระบริบาล บริษัท ปตท. ส ารวจและผลิตปิโตรเลียม จ ากัด (มหาชน) และ
จังหวัดพิษณุโลก โดยก าหนดให้เป็นส่วนหนึ่งของโครงการอนุรักษ์และพัฒนาพระราชวังจันทน์ ตามแผนงาน
ส่งเสริมการศึกษาและการท่องเที่ยว เพ่ือจัดแสดงเรื่องราวเกี่ยวกับเมืองพิษณุโลก พระราชจันทน์ และเพ่ือ
เทิดพระเกียรติสมเด็จพระนเรศวรมหาราช และบริเวณพ้ืนที่ศูนย์ฯ ยังประกอบไปด้วย วัดวิหารทอง วัดศรีสุคต 
และวัดโพธิ์ทอง  
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ภาพ 9 โครงการบูรณาการพระราชวังจันทน์ จังหวัดพิษณุโลก 

ที่มา: กรมศิลปากร, 2552 

2.1.6.3 อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ 

อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ จัดตั้งขึ้นเมื่อปี พ.ศ. 2527 โดยกรมศิลปากร กระทรวง
วัฒนธรรม เป็นแหล่งอารยธรรมที่ส าคัญแห่งหนึ่งของประเทศไทย เนื่องจากยังเป็นพ้ืนที่ที่ปรากฏร่องรอยหลักฐาน
ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงการตั้งถิ่นฐานอยู่อาศัยของมนุษย์ที่มีมาอย่างต่อเนื่อง นับตั้งแต่สมัยก่อนประวัติศาสตร์ บริเวณ
อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ ประกอบด้วย 2 ส่วน ดังภาพ 10 ได้แก่ 1) พ้ืนที่ส่วนเมืองโบราณศรีเทพ ซึ่งมีพ้ืนที่
ทั้งหมด ประมาณ 2,889 ไร่ หรือประมาณ 4.7 กิโลเมตร มีลักษณะเป็นเมืองที่มีคูน้ าคันดินล้อมรอบแบบเมืองใน
วัฒนธรรมทวารวดี มีกลุ่มโบราณสถานทีส่ าคัญ ได้แก่ โบราณสถานเขาคลังใน โบราณสถานปรางค์สองพ่ีน้อง และ
โบราณสถานปรางค์ศรีเทพ นอกจากนี้ ยังมีสระน้ าและหนองน้ ากระจายอยู่ทั่วไป ประมาณ 70 สระ และ 2) พ้ืนที่
ที่อยู่นอกเมืองโบราณศรีเทพ มีโบราณสถานที่ยังมิได้มีการขุดแต่งและบูรณะประมาณ 50 แห่ง มีโบราณสถานเขา
คลังนอก ที่เป็นสถาปัตยกรรมในวัฒนธรรมทวารวดี  เช่นเดียวกับโบราณสถานเขาคลังใน ภายในอุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพ มีศูนย์บริการข้อมูลแก่นักท่องเที่ยว ซึ่งเป็นอาคารจัดแสดงนิทรรศการถาวรเกี่ยวกับ
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ประวัติศาสตร์และโบราณคดีของเมืองโบราณศรีเทพ และสถานที่ท่องเที่ยวอ่ืน  ๆ อาทิ อาคารหลุมขุดค้นทาง
โบราณคดี ดังภาพ 11 อาคารวิชาการและห้องสมุด ปรางค์สองพ่ีน้อง ดังภาพ 12 ปรางค์ศรีเทพ เขาคลังใน ศาล
เจ้าพ่อศรีเทพ ในส่วนของพ้ืนที่เขาคลังนอก มีสถานที่ท่องเที่ยว อาทิ เขาคลังนอก ดังภาพ 13 ปรางค์ฤๅษี และ
ศูนย์บริการข้อมูลเขาคลังนอก ดังภาพ 14  

 

ภาพ 10 แผนผังอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ จัดแสดงภายในศูนย์บริการข้อมูลนักท่องเที่ยว 

  

ภาพ 11 อาคารหลุมขุดค้นทางโบราณคดี  

ณ อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ 

ภาพ 12 ปรางค์สองพ่ีน้อง 

ณ อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ 
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ภาพ 13 โบราณสถานเขาคลังนอก 

ณ อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ 

ภาพ 14 ศูนย์ข้อมูลโบราณสถานเขาคลังนอก  

ณ อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ 

2.1.7 ยุทธศาสตร์การพัฒนาการท่องเที่ยวเขตมรดกโลกด้านวัฒนธรรม 

แผนปฏิบัติการพัฒนาการท่องเที่ยวภายในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวมรดกโลกด้านวัฒนธรรม พ.ศ. 
2560-2564 โดยคณะกรรมการพัฒนาการท่องเที่ยวประจ าเขตพัฒนาการท่องเที่ยวมรดกโลกด้านวัฒนธรรม 
(จังหวัดสุโขทัย ก าแพงเพชร ตาก พิษณุโลก) ได้มีการก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาการท่องเที่ยวเขตมรดกโลก
ด้านวัฒนธรรม ดังนี้ 

วิสัยทัศน์: แหล่งท่องเที่ยวมรดกโลก เชื่อมโยงท่องเที่ยวอาเซียน 
วัตถุประสงค์  
1) พัฒนาเส้นทางมรดกวัฒนธรรม “ท่อปู่พระยาร่วง” ซึ่งเป็นภูมิปัญญาโบราณเพ่ือสนับสนุนการ

ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและวิถีไทย 
2) พัฒนาการท่องเที่ยวของเขตพ้ืนที่มรดกโลกด้านวัฒนธรรม เพ่ือเป็นจุดหมายของการท่องเที่ยว

มรดกวัฒนธรรมร่วมกับการท่องเที่ยวที่เน้นกิจกรรมกลางแจ้งและนันทนาการ 
3) ยกระดับจากการท่องเที่ยวที่มุ่งเน้นจุดหมายปลายทาง (Tourism destination) เป็นการ

กระจาย (Distribution) เพ่ือเชื่อมโยงการท่องเที่ยวกับกลุ่มประเทศเพ่ือนบ้าน CLMV (Cambodia, Loas, 
Myanmar and Vietnam) 

4) พัฒนาผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวเพ่ือเพ่ิมรายได้ โดยการเพ่ิมค่าใช้จ่ายเฉลี่ยของนักท่องเที่ยวและ
จ านวนวันพ านักในพ้ืนที่ 

5) สนับสนุนการผสานก าลัง (Synergy) ของภาครัฐและภาคเอกชน เพ่ือพัฒนาโครงสร้างการ
บริหารการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ 
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ยุทธศาสตร์ที่ 1: ยกระดับแหล่งท่องเที่ยวมรดกโลกวัฒนธรรมและธรรมชาติสู่การท่องเที่ยว
อย่างย่ังยืนและเชื่อมโยงกับประเทศเพื่อนบ้าน 

เป้าประสงค์ 
1) สนับสนุนการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวมรดกโลกวัฒนธรรมและธรรมชาติ 
2) พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ด้านกายภาพและกิจกรรม แหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติที่ส าคัญ

ของเขตพัฒนาการท่องเที่ยว 
3) ส่งเสริมการท่องเที่ยว เชื่อมโยงการท่องเที่ยวกับประเทศเมียนมาผ่านพ้ืนที่เขตเศรษฐกิจพิเศษ 
กลยุทธ์ 
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาเส้นทางมรดกวัฒนธรรม“ถนนพระร่วง-ท่อปู่พระยาร่วง” เพ่ือสนับสนุนการ

ท่องเที่ยวเชื่อมโยงทั้งภายในและภายนอกเขตพ้ืนที่ 
กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ เพ่ือให้เกิดการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน 
กลยุทธ์ที่ 3 พัฒนาการท่องเที่ยวเชื่อมโยงเขตเศรษฐกิจพิเศษกระจายการท่องเที่ยวสู่ พ้ืนที่

ใกล้เคียงทั้งในประเทศและประเทศเพ่ือนบ้าน 

ยุทธศาสตร์ที่ 2: เพิ่มการกระจายตัวของนักท่องเที่ยวภายในเขตพัฒนาการท่องเที่ยว โดยการ
ต่อยอดเพิ่มคุณค่า และพัฒนาผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยว 

เป้าประสงค์ 
1) พัฒนาสินค้าและบริการเพื่อรองรับการเชื่อมโยงกิจกรรมการท่องเที่ยว 
2) ส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยวใหม่ที่สอดคล้องกับวิถีชีวิตของชุมชน 
3) พัฒนาทรัพยากรการท่องเที่ยวให้สอดรับกับกระแสตลาดท่องเที่ยวใหม่เช่น นักท่องเที่ยวอิสระ 
(FIT) และนักท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 
กลยุทธ์ 
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาสินค้าและบริการการท่องเที่ยวให้มีมาตรฐาน 
กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนาทรัพยากรการท่องเที่ยวอย่างมีคุณภาพเพ่ือความยั่งยืน 
กลยุทธ์ที่ 3 สนับสนุนการส่งเสริมการตลาดให้เกิดการกระจายตัวของนักท่องเที่ยวที่สอดรับกับ

การพัฒนาสินค้าและบริการการท่องเที่ยวของพ้ืนที่  

ยุทธศาสตร์ที่ 3: บริหารการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างมีระบบและมีประสิทธิภาพ 
เป้าประสงค์ 
1) บูรณาการการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงพ้ืนที่และเชิงภารกิจ 
2) บริหารการพัฒนาการท่องเที่ยวเพื่อความยั่งยืน 
3) เพิ่มประสิทธิภาพของระบบการพัฒนาการท่องเที่ยว 
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กลยุทธ์ 
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาข้อมูลการท่องเที่ยวเพื่อสนับสนุนการกระจายตัวของการท่องเที่ยวในเขตพ้ืนที่ 
กลยุทธ์ที่ 2 เพ่ิมขีดความสามารถในการรักษาความปลอดภัยให้แก่นักท่องเที่ยวในเขตพัฒนาการ

ท่องเที่ยว 
กลยุทธ์ที่ 3 พัฒนาการท่องเที่ยวเพื่อให้เกิดการเชื่อมโยงกับภายในและภายนอกเขตพ้ืนที่ 
กลยุทธ์ที่ 4 ตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผล การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการท่องเที่ยว

แผนพัฒนาเมืองหลักเมืองรองทางการท่องเที่ยว และแผนปฏิบัติการพัฒนาการ 

2.2 การบริหารจัดการองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพื่อความย่ังยืนด้านสิ่งแวดล้อม ของแหล่งท่องเที่ยว

ในประเทศอียิปต์ 

ประเทศอียิปต์ตั้งอยู่ทางตะวันออกเฉียงเหนือของทวีปแอฟริกา มีพ้ืนที่ประมาณ 1,020,000 ตาราง
กิโลเมตร มีเมืองหลวง คือ กรุงไคโร ประกอบด้วยเมืองส าคัญอ่ืน ๆ ได้แก่ อเล็กซานเดรีย กีซ่า พอร์ซาอิด เฮอร์กา
ดา ชาร์มเอลเช็ค และลักซอร์ร์ นอกจากนี้ ยังมีแม่น้ าไนล์ ซึ่งเป็นแม่น้ าสายส าคัญไหลผ่าน เป็นแม่น้ าที่มีลักษณะ
แตกต่างจากแม่น้ าอ่ืน คือ ไหลจากภูเขาทางตอนใต้ลงสู่ทะเลเมดิเตอร์เรเนียนทางตอนเหนือ นับเป็นแม่น้ าสาย
ส าคัญของการด าเนินชีวิตชาวอียิปต์โบราณ เป็นเส้นทางคมนาคมสายหลักและเป็นเสมือนเข็มทิศในการเดินทาง 
ชาวอียิปต์แบ่งแม่น้ าไนล์ออกเป็น 2 ช่วง คือ ต้นน้ าทางตอนใต้เรียกว่า “อียิปต์บน” (Upper Egypt) และเรียก
ปลายแม่น้ าในดินแดนสามเหลี่ยมปากแม่น้ าทางเหนือว่า “อียิปต์ล่าง” (Lower Egypt) (Central Agency for 
Public Mobilization and Statistics, 2559) ประเทศอียิปต์ประกอบด้วยแหล่งมรดกโลกทางวัฒนธรรมทั้งหมด 
7 แห่ง ได้แก่ อะบูมีนา ทีบส์โบราณและสุสาน เมืองประวัติศาสตร์ไคโร เมมฟิสและสุสาน – พ้ืนที่พีระมิดจากกีซา
ถึงดะฮ์ชูร พ้ืนที่นักบุญแคเทอริน ประเทศอียิปต์ยังมีสถานที่ที่ได้รับการขึ้นบัญชีรายชื่อเบื้องต้น (Tentative List) 
เพ่ือพิจารณาเป็นมรดกโลก จ านวนทั้งสิ้น 32 แห่ง (UNESCO, 2018) กิจกรรมท่องเที่ยวในประเทศอียิปต์ ได้แก่ 
การล่องเรือชมโบราณสถานริมฝั่งแม่น้ าไนล์จ านวนมาก ที่มีอายุเก่าแก่ ประมาณ 2,000-4,000 ปี ท่องเที่ยวและชม
มหาพีระมิดแห่งกีซา (The Great Pyramid of Giza) มหาวิหารอาบูซิมเบล (Abu Simbel Temples) หุบเขา
กษัตริย์  และสุสานฟาโรห์ทุตอังค์อามุน (Valley of the Kings and King Tutankhamun) และเที่ยวชม
ประวัติศาสตร์อารยธรรมและโบราณวัตถุ ที่รวบรวมไว้หลากหลายยุคสมัย ในพิพิธภัณฑ์สถานแห่งชาติอียิปต์ 
(Egyptian Museum) ตั้งอยู่ในกรุงไคโรประเทศอียิปต์ นอกจากนี้ ยังมีพิพิธภัณฑ์แห่งใหม่ในกรุงไคโร ชื่อ Grand 
Egyptian Museum อยู่ในระหว่างการเตรียมความพร้อมและจะเปิดให้บริการเข้าชม ในเดือน พ.ศ. 2564 โดย
พิพิธภัณฑ์แห่งนี้ครอบคลุมพ้ืนที่กว่า 490,000 ตารางเมตร และถูกสร้างขึ้นเพ่ือเป็นที่จัดเก็บวัตถุโบราณกว่า 
100,000 ชิ้น และจัดนิทรรศการแสดงของล้ าค่าอีกกว่า 50 ,000 ชิ้น ถือได้ว่าเป็นพิพิธภัณฑ์ทางโบราณคดีที่ใหญ่
ที่สุดในโลก เป็นต้น จากการลงพ้ืนที่ส ารวจแหล่งท่องเที่ยวของประเทศอียิปต์ที่มีการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว
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ที่สอดคล้องตามหลักความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม มีแนวทางในการบริหารจัดการตามองค์ประกอบโลจิสติกส์
ท่องเที่ยว ดังนี้ 

• แหล่งท่องเที่ยว 

สถานที่ท่องเที่ยวต่างๆของประเทศอียิปต์ ด้านการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว การป้องกัน
โบราณสถานและโบราณวัตถุ อาทิ พิพิธภัณฑ์แห่งชาติ ณ กรุงไคโร (National Museum of Cairo) หุบเขากษัตริย์ 
(The Valley of the Kings) เป็นที่ตั้งของสุสานหลวงของบรรดาฟาโรห์ มีการก าหนดเส้นทางเดินเที่ยวชมของ
นักท่องเที่ยว ราวทางเดินหรือกระจกครอบโบราณวัตถุเอาไว้เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความเสียหาย ดังภาพ 15-16 
ด้านความปลอดภัย อาทิ มหาวิหารของอียิปต์โบราณ (Abu Simbel) ป้อมปราการซาลาดิน (Citadel) พิพิธภัณฑ์
แห่งชาติ ณ กรุงไคโร (National Museum of Cairo) พิพิธภัณฑ์ที่จัดเก็บวัตถุโบราณของประเทศอียิปต์ ภายใน
พิพิธภัณฑ์มีการรักษาความปลอดภัยอย่างเข้มงวด มีการตรวจกระเป๋าและตรวจร่างกายนักท่องเที่ยวทั้งในและ
ต่างประเทศก่อนเข้าเที่ยวชม ดังภาพ 17 ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยว ในแต่ละสถานที่ท่องเที่ยวมี
สิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับด้านการเดินทาง มีบริการลานจอดรถ จุดจอดรถส าหรับผู้พิการ รถเข็น และ
อารยสถาปัตย์ ส าหรับด้านการให้ข้อมูล บริเวณด้านหน้ามีห้องนิทรรศการให้ข้อมูลแก่นักท่องเที่ยว ในรูปแบบของ
ป้ายแสดงข้อมูล วีดีทัศน์ คู่มือหลากหลายภาษารวมถึงภาษาไทย และโครงสร้างจ าลองวิหาร เพ่ือให้ไกด์ท้องถิ่น
สามารถอธิบายข้อมูลแก่นักท่องเที่ยวได้ง่ายขึ้น ดังภาพ 18-20 บริเวณหน้าวิหารไกด์ท้องถิ่นจะมีภาพถ่ายบรรยาย
ข้อมูลภายในวิหาร ซึ่งมีข้อก าหนดไม่อนุญาตให้ไกด์เข้าไปบรรยายข้อมูลภายในวิหาร เพ่ือไม่ให้เกิดการแออัดหรือ
รบกวนการเที่ยวชมของนักท่องเที่ยว ด้านการเงิน ภายในแหล่งท่องเที่ยวมีตู้กดเงินสดให้บริการ สถานที่ท่องเที่ยว
บางแห่งมีจุดแลกเงินต่างประเทศ ดังภาพ 21-22 ด้านการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม ภายในสถานที่ท่องเที่ยวมีจุดทิ้ง
ขยะและมีระบบการคัดแยกขยะเพ่ือจัดส่งขยะไปยังหมู่บ้านขยะ (Garbage city) เป็นพ้ืนที่อยู่อาศัยในแบบชุมชน
แออัดที่มีการน าขยะจากกรุงไคโรมาคัดแยก เช่น พลาสติก กระดาษ กระป๋อง เศษเหล็ก และแก้ว เพ่ือจ าหน่าย
ต่อไป ในส่วนการน าขยะมารีไซเคิลได้ถึงร้อยละ 90 ของปริมาณขยะทั้งหมด ดังภาพ 23 ในบริเวณหมู่บ้านขยะ มี
ร้านค้า ร้านอาหาร โรงเรียน และโบสถ์ ซึ่งประชากรส่วนใหญ่นับถือศาสนาคริส โบสถ์บริเวณหมู่บ้านขยะมีชื่อว่า 
วิหารเซนต์ไซม่อน (Saint Simon) หรือ โบสถ์ถ้ าแห่งซาบาลีน เป็นโบสถ์ที่สร้างอยู่ในถ้ าในภูเขา Mokattam ทาง
ทิศตะวันออกของกรุงไคโร ถือเป็นโบสถ์หลักของชาวคริสต์ในซาบาลีน ภายในบรรจุที่นั่งได้ 20,000 ที่นั่ง บนเนื้อที่
กว่า 1,000 ตารางเมตร ซึ่งความใหญ่ของโบสถ์แห่งนี้ ถือเป็นโบสถ์ทางศาสนาคริสต์ที่ใหญ่ที่สุดในเขตตะวันออก
กลาง และเป็นที่นิยมของนักท่องเที่ยว ดังภาพ 24 
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ภาพ 15 ทางเดินภายในหลุมฝังศพ ณ หุบเขากษัตริย์ ภาพ 16 แผงป้องกันโบราณวัตถุ  

ณ พิพิธภัณฑ์แห่งชาติ 

  
ภาพ 17 การรักษาความปลอดภัย 

ในพิพิธภัณฑ์แห่งชาติ 
ภาพ 18 ศูนย์ข้อมูลบริเวณทางเข้าสถานที่ท่องเที่ยว 

  
ภาพ 19 ป้ายแสดงข้อมูลภายในสถานที่ท่องเที่ยว ภาพ 20 โครงสร้างจ าลองสถานที่ท่องเที่ยว 
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ภาพ 21 ตู้กดเงินสดภายในสถานที่ท่องเที่ยว ภาพ 22 จุดแลกเปลี่ยนเงินต่างประเทศ ณ กรุงไคโร 

  
ภาพ 23 หมู่บ้านขยะ Garbage city ภาพ 24 วิหารเซนต์ไซม่อน (Saint Simon) หรือ 

โบสถ์ถ้ าแห่งซาบาลีน 

• กิจกรรมท่องเที่ยว 

กิจกรรมท่องเที่ยวของประเทศอียิปต์มีหลากหลายรูปแบบ อาทิ เที่ยวชมโบราณสถาน ขี่อูฐชมพีระมิด
ในราคา 800 บาท ดังภาพ 25 ชมแสงสีเสียงบริเวณด้านหน้าพีระมิดกีซ่าที่ เป็นการบอกเล่าเรื่องราวใน
ประวัติศาสตร์มี 3 ภาษา คือ ภาษาอาหรับ อังกฤษ และจีนในราคา 600 บาท ดังภาพ 26 นักท่องเที่ยวสามารถชม
แสดงแสงสีเสียงได้จากโรงแรมที่พักบริเวณด้านหน้าพีระมิดได้ กิจกรรมนั่งเรือล่องแม่น้ าไนล์ไปยังหมู่บ้าน  
นูเบียนเพ่ือเที่ยวชมวิถีชีวิต เรียนรู้การทอผ้าพ้ืนเมือง และเลือกซื้อสินค้าท้องถิ่น อาทิ ของที่ระลึกแบบท ามือ 
เครื่องเทศ เป็นต้น ดังภาพ 27-28 
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ภาพ 25 กิจกรรมข่ีอูฐเที่ยวชมพีระมิด ภาพ 26 การแสดงแสง สี เสียง 

บริเวณด้านหน้าพีระมิด 

  
ภาพ 27 ล่องเรือแม่น้ าไนล์ ภาพ 28 ขี่อูฐเที่ยวชมหมู่บ้านชาวนูเบียน 

• ที่พัก  

  ที่พักของประเทศอียิปต์ที่ให้บริการนักท่องเที่ยวมีหลากหลายรูปแบบ อาทิ โรงแรม โฮสเทล ห้องพัก และ
รีสอร์ต จ านวนที่พัก ณ กรุงไคโร 193 แห่ง เมืองลักซอร์ 57 แห่ง และเมืองอัสวาน 26 แห่ง ราคาที่พักจะอยู่ช่วง 
800-7,000 บาท ซึ่งนักท่องเที่ยวที่เดินทางท่องเที่ยวด้วยตัวเองจะส ารองที่พักผ่านทางเว็บไซต์ต่าง อาทิ 
https://www.booking.com/, https://www.agoda.com/ และ https://m.traveloka.com/ เป็นต้น ที่พักที่
นักท่องเที่ยวเลือกเข้าพักจะดูจากการคะแนนและรีวิวที่พัก การบริหารจัดการที่พักอย่างยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมมี
มาตรฐาน Green star hotel (GSH) คือ มาตรฐานการรับรองการบริหารจัดการธุรกิจที่พักสีเขียว ซึ่งบริหารโดย
สมาคมโรงแรมอียิปต์ Egyptian Hotel Association (EHA) ภายใต้การอุปถัมภ์ของกระทรวงการท่องเที่ยวของ
อียิปต์ ซึ่งมาตราฐาน Green star hotel มีความสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน Sustainable 
Development Goals (SDGs) ได้แก่ SDG 8: งานที่มีคุณค่าและการเติบโตทางเศรษฐกิจ SDG 11: เมืองและ
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ชุมชนอย่างยั่งยืน SDG 12: การบริโภคและการผลิตอย่างรับผิดชอบ SDG 13: ด าเนินการเร่งด่วนเพ่ือต่อสู้กับการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและผลกระทบ และ SDG 14: ชีวิตใต้น้ า ในการยื่นขอมาตรฐานดังกล่าว มีขั้นตอน
เป็นการจัดฝึกอบรมการให้ข้อมูลความรู้ในการบริหารจัดการในส่วนต่าง ๆ ตามหลักความยั่งยืนเพ่ือผ่านการ
ตรวสจสอบและการรองรับมาตรฐาน GSH กรุงไคโรมีโรงแรมที่ได้รับมาตรฐาน Green star hotel จ านวน 4 แห่ง 
ในระดับ 4 และ 5 ดาว เมืองลักซอร์ มี 1 แห่ง ระดับ 4 ดาว  

  
ภาพ 29 Panorama Pyramids Inn ที่พักท่ีได้รับคะแนนรีวิวสูงและเป็นที่นิยมของนักท่องเที่ยว 

  
ภาพ 30 Gezirat AL Awamia Hotel ณ เมืองลักซอร์ 

ได้รับมาตฐาน GSH 4 ดาว 
ภาพ 31 ผังการบริหารจัดการธุรกิจที่พัก 

เพ่ือรองรับมาตรฐาน GSH 
ที่มา: https://www.greenstarhotel.org/ 

 

• ร้านอาหาร 

ร้านอาหารภายในแหล่งท่องเที่ยวจะมีพ้ืนที่ร้านอาหารให้บริการแก่นักท่องเที่ยวมีราคาค่อนข้างสูง 
ส่วนใหญ่เป็นเมนูอาหารท้องถิ่น เนื่องด้วยประเทศอียิปต์มีผลผลิตทางการเกษตรเป็นจ านวนมากวัตถุดิบที่ใช้จึงเป็น
วัตถุดิบท้องถิ่นที่ราคาถูก ร้านอาหารท้องถิ่นด้านนอกสถานที่ท่องเที่ยวราคาอาหารค่อนข้างถูก เมนูอาหารมีภาษา
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อาหรับและภาษาอังกฤษเพ่ือรองรับชาวต่างชาติ เมนูอาหารท้องถิ่น ได้แก่ ตอเจน (แท่งแป้งราดซอส) ไก่ย่าง เนื้อ
ย่าง ซุปต่างๆ เป็นต้น ดังภาพ 32-33 การส่งเสริมการบริหารจัดการธุรกิจอย่างยั่งยืน มาตรฐาน Green star 
hotel ยังคอบคลุมถึงการบริหารจัดการธุรกิจร้านอาหารอย่างยั่งยืนโดยสนับสนุนให้มีการเพาะปลูกพืชผลทางการ
เกษตรในรูปแบบออร์แกนิค เพ่ือใช้ประกอบอาหารที่มีคุณภาพและสร้างความมั่นใจให้แก่ลูกค้า อีกทั้งเ ป็นการ
ประหยัดทรัพยากรในการขนส่งสินค้าและเป็นการสนับสุนวัตถุดิบท้องถิ่น  

  
ภาพ 32 เมนูอาหารภาษาอังกฤษและอาหรับ ภาพ 33 อาหารท้องถิ่นของประเทศอียิปต์ 

• ร้านจ าหน่ายของท่ีระลึก 

ร้านจ าหน่ายของที่ระลึกภายในแหล่งท่องเที่ยวจะอยู่บริเวณทางเข้าออกของสถานที่ท่องเที่ยว สินค้าที่
จ าหน่ายในสถานที่ท่องเที่ยวจะเป็นสินค้าลักษณะเดียวกันในหลายๆ ที่  ได้แก่ ตุ๊กตาเซรามิค ตุ๊กตาโลหะ แมว
อียิปต์ พระราชินีเนเฟอติตี ตุตันคาเมน พระราชินีเนเฟอติตี น้ าหอมกลิ่นต่าง ๆ ผ้าพันคอลายอียิปต์ อินผาลัม 
ภาพวาดกระดาษาปาปิรุส เป็นต้น ดังภาพ 34-35 การท่องเที่ยวในรูปแบบทัวร์กรุ๊ป ไกด์จะพานักท่องเที่ยวไปยัง
ร้านจ าหน่ายของที่ระลึกภายในร้านนอกจากจะมีสินค้าจ าหน่ายแล้วยังมีกิจกรรมให้นักท่องเที่ยวได้เรียนรู้วิธีการท า
กระดาษปาปีรูสที่ท ามาจากต้นปาปีรัส ใช้ในการบันทึกข้อมูลมาตั้งแต่สมัยอียิปต์โบราณ ดังภาพ 36 นอกจากร้าน
จ าหน่ายของที่ระลึกในในสถานที่ท่องเที่ยวแล้ว ยังมีตลาดข่านเอลคาลิลี่ (Khan el-Khalili) เป็นแหล่งรวมของฝาก
ของที่ระลึกในกรุงไคโร มีสินค้าที่จ าหน่ายคล้ายกับในแหล่งท่องเที่ยว มีทั้งราคาที่ ถูกกว่าและแพงกว่าในสถานที่
ท่องเที่ยว ดังภาพ 37 
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ภาพ 34 ร้านจ าหน่ายของที่ระลึกภายใน 

หุบเขากษัตริย์ (The Valley of the Kings) 
ภาพ 35 ร้านจ าหน่ายของที่ระลึกภายในพีระมิดกีซ่า 

  
ภาพ 36 การท ากระดาษปาปีรุสภายในร้านจ าหน่ายของที่ระลึก ณ เมืองลักซอร์ 

  
ภาพ 37 ตลาดข่านเอลคาลิลี่ (Khan el-Khalili) ณ กรุงไคโร 
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• การเดินทางภายในแหล่ง 

การเดินทางภายในแหล่งท่องเที่ยวสถานที่ท่องเที่ยวส่วนใหญ่ของประเทศอียิปต์ไม่อนุญาตให้น ารถ
ส่วนบุคคลหรือสาธารณะเข้ามาภายในแหล่งท่องเที่ยวมีบริการที่จอดรถบริเวณด้านหน้าสถานที่ท่องเที่ยว ดังภาพ 
38 การเดินทางในแหล่งจะอยู่ในรูปแบบการเดิน ขี่อูฐ การล่องเรือ การบริการรถรับส่งไฟฟ้าส าหรับเด็ก ผู้สูงอายุ 
และผู้พิการโดยไม่มีค่าใช้จ่าย หรือรถรางที่ให้บริการนักท่องเที่ยว ดังภาพ 39-41 โดยมีการเก็บค่าโดยสารเพ่ิมเติม
จากค่าเข้าชมสถานที่ราคาขี่อูฐเที่ยวชมจะอยู่ที่ 400–800 บาท รถรางที่บริการรับนักท่องเที่ยวจากทางเข้าไปยังจุด
เที่ยวชมราคาอยู่ที่ 40-80 บาท การให้ข้อมูลเส้นทางการท่องเที่ยวนักท่องเที่ยวสามารถเที่ยวชมตามเส้นทางการ
ท่องเที่ยวเองได้ ยกตัวอย่าง หุบเขากษัตริย์ (The Valley of the Kings) มีแผนที่และผังโครงสร้างจ าลองเพ่ือบอก
เส้นทางและต าแหน่งของหลุมขุดค้น ดังภาพ 42-43 

  
ภาพ 38 ลานจอดรถดบริเวณด้านหน้า 

สถานที่ท่องเที่ยว 
ภาพ 39 การเดินเที่ยวชมโบราณสถาน  

ณ วิหารฮัสเชฟสุต (Temple of Hatshepsut) 

  
ภาพ 40 ขี่อูฐ ณ หมู่บ้านนูเบียน ภาพ 41 รถราง ณ วิหารฮัสเชฟสุต  

(Temple of Hatshepsut) 
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ภาพ 42 แผนภาพเส้นทางหลุมขุดค้น  

ณ หุบเขากษัตริย์ 
ภาพ 43 ผังโครงสร้างจ าลองหลุมขุดค้น  

ณ หุบเขากษัตริย์ 
 

2.3 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สามารถแบ่งออกได้เป็น 3 หัวข้อหลัก ได้แก่ 1) การบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว 
ของแหล่งท่องเที่ยวด้านวัฒนธรรม ทั้งในและต่างประเทศ 2) การบริหารจัดการโลจิสติกส์ท่องเที่ยว และ 3) การ
พัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน มีรายละเอียดดังนี้ 

1) การบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว ของแหล่งท่องเที่ยวด้านวัฒนธรรม ทั้งในและต่างประเทศ 
ข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว ได้จากการเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลโดย

เครื่องมือ อาทิ แบบสอบถามหรือแบบสัมภาษณ์  และน าข้อมูลมาวิเคราะห์เพ่ือให้ทราบถึงปัญหา และจัดท า
ข้อเสนอแนะในการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว สอดคล้องกับแนวทางการศึกษาของงานวิจัยนี้ ตัวอย่างงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง มีดังนี้ 

จิรานุช โสภา (2554) ด าเนินงานวิจัยเรื่อง การศึกษาศักยภาพการจัดการแหล่งท่องเที่ยวเมือง
มรดกโลก กรณีศึกษา : อุทยานประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา และสุโขทัย- ศรีสัชนาลัย- ก าแพงเพชร เพ่ือ
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่างยั่งยืน มีวัตถุประสงค์  เพ่ือศึกษาศักยภาพของการจัดการแหล่งท่องเที่ยวเมือง
มรดกโลก และเพ่ือเสนอแนะแนวทางในการบริหารจัดการเมืองมรดกโลก จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จังหวัดสุโขทัย 
และจังหวัดก าแพงเพชร จากจุดเด่น จุดด้อย และประเด็นปัญหาที่พบ โดยการเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์เจาะลึก
ผู้ที่เกี่ยวข้องกับแหล่งท่องเที่ยวเมืองมรดกโลก การวิจัยเชิงส ารวจจากการสอบถามความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว
เมืองมรดกโลก ร่วมกับการวิจัยจากเอกสารและการวิเคราะห์ข้อมูลทุติยภูมิ ในการวิเคราะห์ข้อมูล เน้นการ
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงตรรกตามหลักเหตุและผลที่ได้จากการสัมภาษณ์ การสังเกตการณ์ในพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยวเมือง
มรดกโลก ผลการศึกษาพบว่า แหล่งท่องเที่ยวเมืองมรดกโลก อุทยานประวัติศาสตร์ พระนครศรีอยุธยา และ
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อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย-ศรีสัชนาลัย-ก าแพงเพชร เป็นแหล่งโบราณสถานที่มีความดึงดูดใจทางการท่องเที่ยว 
เนื่องจากเป็นแหล่งที่มีคุณค่าทางประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมระดับโลก ในภาพรวม หน่วยงานภาครัฐมีบทบาทใน
การบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวมรดกโลกมากกว่าชุมชนในท้องถิ่น ทั้งนี้ อุทยานประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา 
และอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย-ศรีสัชนาลัย-ก าแพงเพชร มีความแตกต่างกันในด้านที่ตั้ง ท าให้พบปัญหาในด้าน
การจัดการพื้นที่ท่ีแตกต่างกัน โดยอุทยานประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา ตั้งอยู่ในเขตเมือง ซึ่งมีการขยายตัวทาง
เศรษฐกิจ ท าให้เกิดปัญหาการรุกล้ าพ้ืนที่มรดกโลก ส่วนอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย- ศรีสัชนาลัย-ก าแพงเพชร 
ตั้งแยกไปจากชุมชน แต่ยังคงประสบปัญหาด้านพ้ืนที่ทับซ้อนกับที่อยู่อาศัยและพ้ืนท ากินของชาวบ้าน และมี
ข้อเสนอแนะ ดังนี้ ด้านนโยบาย ควรมีมาตรการในการอนุรักษ์พ้ืนที่ และแผนการอนุรักษ์ด้านการจัดการ
สิ่งแวดล้อมและวิถีชีวิตควบคู่กันไป ด้านการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว ควรให้หน่วยงานภาครัฐและเอกชนจัดท า
เอกสารประชาสัมพันธ์ที่เกี่ยวกับเส้นทางท่องเที่ยวเมืองมรดกโลกผ่านสื่ออย่างต่อเนื่อง และควรมีการส ารวจและ
ปรับปรุงปัจจัยพ้ืนฐาน ที่เป็นสิ่งอ านวยความสะดวก เช่น ห้องสุขา สถานที่จอดรถ ป้ายบอกทาง หรือป้ายสื่อ
ความหมายที่เหมาะสม เพ่ือตอบสนองต่อความต้องการของนักท่องเที่ยว และด้านการบริหารจัดการ ควรมีการ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล อบรมให้ผู้ประกอบการมีจิตบริการและความสามารถด้านภาษาต่างประเทศ เพ่ือสื่อสาร
ข้อมูลที่เก่ียวกับแหล่งท่องเที่ยวให้แก่นักท่องเที่ยวได้ 

ภัทรีพันธุ์ พันธุ (2557) ท าการศึกษาเรื่อง ทุนทางมรดกทางวัฒนธรรมกับการเป็นเมืองเก่าที่มี
ชีวิตของจังหวัดน่าน โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษารวบรวมมรดกทางวัฒนธรรมในจังหวัดน่าน และประยุกต์ใช้
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ในการจัดท าระบบฐานข้อมูลมรดกทางวัฒนธรรม เพ่ือเผยแพร่ผ่านสื่อที่เหมาะสม โดย
การรวบรวมข้อมูลจากภาคสนามและพิกัดทางภูมิศาสตร์ และน าข้อมูลที่ได้มาจัดท าแผนที่ดาวเทียม โดยการป้อน
ข้อมูลลงในโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เพ่ือประมวลผล และวิเคราะห์ความหนาแน่นของแหล่งมรดกทางวัฒนธรรม 
โดยมีการตรวจสอบความถูกต้องของพิกัดด้วยการน าไปใช้จริง และจึงเผยแพร่ข้อมูลในเว็บไซต์ จากผลการศึกษา 
พบว่า สามารถรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับแหล่งมรดกทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในเขตเมืองน่าน และจัดแบ่งออกเป็น 4 
กลุ่ม ได้แก่ 1) วัด 2) องค์ประกอบประดับเมือง 3) คุ้ม และ 4) เรือนพ้ืนถิ่น จากนั้นจึงน าฐานข้อมูลที่จัดท าไว้มา
เผยแพร่ในรูปแบบของแผนที่ออนไลน์ โดยเป็นการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีของ  Google Maps ซึ่งเป็นแผนที่ที่มี
ประสิทธิภาพสูง สามารถใช้งานได้ทางเว็บไซต์ www.social.crru.ac.th/nan ซึ่งแผนที่ออนไลน์นี้ สามารถระบุ
เส้นทางในการเดินทางไปยังแหล่งมรดกทางวัฒนธรรมต่าง ๆ ที่อยู่ในเขตเมืองน่าน 

ชลลดา มงคลวนิช (2558) ศึกษาทัศนคติและพฤติกรรมของเยาวชนไทยต่อแหล่งมรดกโลก
ทางวัฒนธรรม กรณีศึกษา: อุทยานประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาทัศนคติและ
พฤติกรรมของเยาวชนไทยต่อแหล่งมรดกโลกทางวัฒนธรรม กรณีศึกษา: อุทยานประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา 
โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการศึกษาจากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 450 คน และใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล 
พบว่า เยาวชนส่วนใหญ่เดินทางไปท่องเที่ยวกับครอบครัวและญาติ โดยเดินทางโดยรถยนต์ส่วนบุคคล ค่าใช้จ่ายใน
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การท่องเที่ยวต่อครั้ง 500-1,000 บาท มีความประทับใจในการท่องเที่ยวเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมโดยรอบ ซึ่งมีความ
สวยงาม บรรยากาศดี มีวัฒนธรรมดั้งเดิม และเป็นแหล่งศึกษาหาความรู้ ที่แสดงถึงความเป็นเอกลักษณ์ของชาติ
ไทย ทัศนคติของเยาวชนไทยโดยภาพรวม พบว่า เยาวชนไทยมีทัศนคติอยู่ในระดับดี ด้านการจัดการพ้ืนที่ ด้านการ
ป้องกันและอนุรักษ์ ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ด้านการประชาสัมพันธ์ และด้านบทบาทของภาครัฐ เยาวชนไทย
ส่วนใหญ่มีทัศนคติอยู่ ในเกณฑ์ดี ยกเว้นการมีส่วนร่วมของคนในท้องถิ่น ทัศนคติอยู่ ในระดับปานกลาง 
ข้อเสนอแนะจากเยาวชนไทยเสนอให้มีการจัดการด้านพ้ืนที่ให้เป็นสัดส่วน มีความชัดเจน เพ่ือความสวยงามและ
ความเป็นระเบียบ เพ่ิมสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ เช่น ป้ายบอกทาง ห้องน้ า ถังขยะ รถรับ-ส่งนักท่องเที่ยว 
รวมถึงการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่าง ๆ เช่น วิทยุ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ และอินเตอร์เน็ต 

สุขุม คงดิษฐ์ (2558) ศึกษาภาพลักษณ์ด้านการท่องเที่ยวของมรดกโลก นครประวัติศาสตร์
พระนครศรีอยุธยา ในสายตานักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ  โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาภาพลักษณ์ด้านการ
ท่องเที่ยวของมรดกโลก นครประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา และเพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อ
ภาพลักษณ์การท่องเที่ยวของมรดกโลก นครประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา โดยศึกษานักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 
จ านวน 400 คน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิง
พรรณนา จากการศึกษาได้มีการเสนอแนะแนวทางเพ่ือภาพลักษณ์ด้านการท่องเที่ยวของมรดกโลก นคร
ประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา และความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อภาพลักษณ์การท่องเที่ยวของมรดก
โลก นครประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา ด้านประสบการณ์ ควรรักษาคุณภาพและบริการตามหลักด้านจิตวิทยา
ประสบการณ์จากความทรงจ าสามารถ ก่อให้เกิดการจูงใจ การรับรู้ การเรียนรู้ บุคลิกภาพ ส่งผลต่อความรู้สึกของ
บุคคลเมื่อได้รับประสบการณ์ที่ดี ก็จะบอกต่อในสิ่งที่ดี ด้านสิ่งดึงดูดใจ ควรรักษาศิลปวัฒนธรรมที่เป็นเอกลักษณ์
และน่าสนใจ มีสิ่งปลูกสร้างที่น่าสนใจ และมีเอกลักษณ์ และประวัติศาสตร์ความเป็นมาที่น่าสนใจ ด้าน
สภาพแวดล้อม ควรรักษาสภาพแวดล้อมให้ดี ไม่ให้มีสิ่งปฏิกูล และมีระบบประปา เช่น น้ าสะอาด และมีใช้เพียงพอ 
ด้านชื่อเสียง ควรมีการส่งเสริมด้านการตลาดของนครประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยาให้เป็นที่รู้จัก และรักษา
คุณภาพและบริการ 

ธนรัตน์ รัตนพงศ์ธระ (2559) แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงมรดกวัฒนธรรมในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก และเพ่ือหาแนวทางการ
พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงมรดกวัฒนธรรมในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยกระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพ ศึกษา
สภาพแวดล้อมจากปัจจัยภายนอกและภายใน (SWOT) ของการท่องเที่ยวเชิงมรดกวัฒนธรรมในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา และน ามาจับคู่วิเคราะห์ (TOWS Matrix) เพ่ือวางแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงมรดก
วัฒนธรรมในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ประชากรกลุ่มตัวอย่าง เป็นผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในพ้ืนที่ เช่น ภาครัฐ 
ภาคเอกชน และกลุ่มผู้แทนชุมชน จ านวน 22 คน ใช้แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงมีโครงสร้าง จากผลการวิจัย มีการเสนอ
แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงมรดกวัฒนธรรมในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ได้แก่ 1) การส่งเสริมและฟ้ืนฟู
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ทรัพยากรมรดกวัฒนธรรมเพ่ือการท่องเที่ยว ควรมีการรวบรวมองค์ความรู้และหลักฐานทางประวัติศาสตร์ที่มีการ
เก็บรวบรวมไว้ น าเสนอในรูปแบบของการศึกษาทางการท่องเที่ยว 2) การพัฒนาคุณภาพสินค้าและการบริการ
ทางการท่องเที่ยว ควรมีการพัฒนาบุคลากรด้านการท่องเที่ยว เพ่ือจัดบริการเส้นทางท่องเที่ยวอย่างเป็นระบบ 3) 
การส่งเสริมการตลาดท่องเที่ยวเพ่ือเป็นศูนย์กลางอาเซียน ควรมีการส่งเสริมภาพลักษณ์การท่องเที่ยวโดยต้อง
อาศัยการจดจ าของนักท่องเที่ยวผ่านสื่อที่มีเอกลักษณ์ 4) การยกระดับการมีส่วนร่วมทางสังคมในแหล่งมรดก
วัฒนธรรม ควรมีการส่งเสริมศักยภาพชุมชนเพ่ือรองรับนักท่องเที่ยว และ 5) การพัฒนาระบบสาธารณูปโภคและ
สิ่งแวดล้อม ควรมีการพัฒนาภูมิทัศน์แหล่งท่องเที่ยว การพัฒนาระบบสาธารณูปโภคเพ่ือรองรับการท่องเที่ยว 

พระสมบัติ บุตตะสิทธิ์ (2560) ศึกษากระบวนการจัดการเมืองมรดกโลก แขวงหลวงพระบาง 
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว การด าเนินการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methodology) คือใช้ทั้ง
วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Methodology) ซึ่งเก็บข้อมูลโดยแบบสอบถาม ประชากรกลุ่มตัวอย่างเป็น
กลุ่มเจ้าหน้าที่ภาครัฐ ผู้ประกอบการภาคธุรกิจ พระสงฆ์ และประชาชนในเขตชุมชนเมืองมรดกโลกแขวงหลวงพระ
บาง สาธารณรัฐประชาธิปไตย ประชาชนลาว รวมทั้งสิ้น 1,480 รูป/คน ผลการวิจัยพบว่า ความคิดเห็นของผู้ตอบ
แบบสอบถามเกี่ยวกับกระบวนการจัดการเมืองมรดกโลก แขวงหลวงพระบาง สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน
ลาวโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการได้รับการสนับสนุนทางสังคมอยู่ใน
ระดับมากเช่นกัน รองลงมาคือด้านความสัมพันธ์กับชุมชน ด้านบทบาทหน้าที่และด้านประสิทธิภาพการจัดการ 
ตามล าดับ ส่วนปัญหาอุปสรรคในการพัฒนากระบวนการจัดการเมืองมรดกโลกแขวงหลวงพระบาง สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว พบว่า มี 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านประสิทธิภาพการจัดการ ประชาชนไม่เข้าใจกฎระเบียบ
ของการปกปักรักษาของมรดกเท่าที่ควร 2) ด้านบทบาทหน้าที่ ประชาชนและภาครัฐยังไม่ได้ให้การร่วมมืออย่าง
เต็มที่ 3) ด้านความสัมพันธ์กับชุมชน คณะกรรมการมรดกโลกยังไม่ได้ใกล้ชิดกับประชาชนเท่าที่ควร และ 4) ด้าน
การได้รับการสนับสนุนทางสังคม ประชาชนบางกลุ่มยังขาดความรักและห่วงใย ความรู้สึกความเป็นเจ้าของปกปัก
รักษาวัดวาอาราม และโบราณสถาน 

2) การบริหารจัดการโลจิสติกส์ท่องเที่ยว โดยส่วนใหญ่ใช้แบบสอบถามหรือแบบสัมภาษณ์ในการเก็บข้อมูล 
และวิเคราะห์การไหลทางกายภาพ (Physical flow) การไหลของข้อมูล (Information flow) และ/หรือการไหล
ทางการเงิน (Financial flow) รวมถึงวิเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการจัดการโลจิสติกส์การท่องเที่ยวของแหล่ง
ท่องเที่ยว เพ่ือจัดท าข้อเสนอแนะในการบริหารจัดการโลจิสติกส์ท่องเที่ยว ดังตัวอย่างงานวิจัยต่อไปนี้ 

เถกิงศักดิ์ ชัยชาญ (2555) การจัดการโลจิสติกส์ส าหรับการท่องเที่ยวในอ าเภอวังน้ าเขียว 
จังหวัดนครราชสีมา โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดการโลจิสติกส์เพ่ือการท่องเที่ยวใน
มุมมองของผู้ที่เกี่ยวข้องโดยตรง เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการ เก็บข้อมูลจากกลุ่ม
ประชากรเป้าหมายที่ไม่ทราบจ านวนแน่นอนจ านวน 4 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มนักท่องเที่ยว กลุ่มชุมชน กลุ่ม
ผู้ประกอบการ และกลุ่มผู้น าชุมชนที่อาสัยอยู่ในพ้ืนที่ ทั้ง 5 ต าบล ผลการวิจัยพบว่า การจัดการโลจิสติกส์การ
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ท่องเที่ยวในมุมมองของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง แบ่งเป็น 4 ส่วน คือ การเคลื่อนที่ทางกายภาพ (Physical Flow) การ
เคลื่อนที่ของสารสนเทศ (Information Flow) การเคลื่อนที่ทางการเงิน (Financial Flow) และองค์ประกอบอ่ืน 
ๆ โดยด้านการเคลื่อนที่ทางกายภาพได้รับความพึงพอใจในระดับต่ าที่สุด (ค่าเฉลี่ย 2.20) ความคิดเห็นด้านความ
พร้อมและแนวทางการพัฒนาการจัดการโลจิสติกส์ส์การท่องเที่ยวให้ดีขึ้น  ควรมีความพร้อมด้านการท าให้
นักท่องเที่ยวเข้ามาในแหล่งท่องเที่ยวได้ง่าย สะดวก รวดเร็ว และปลอดภัย  นอกจากนี้ในพ้ืนที่ควรมีการรวมกลุ่ม
ต่าง ๆ เพื่อท าหน้าที่และบทบาทดังกล่าวร่วมกัน 

เศรษฐวัสภุ์ พรมสิทธิ์ (2559) ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการจัดการโลจิสติกส์การท่องเที่ยวในเขต
กรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยด้านการตลาดออนไลน์ ปัจจัยด้าน
ความพร้อมภาครัฐ และความพึงพอใจต่อการจัดการโลจิสติกส์การท่องเที่ยวในกรุงเทพมหานคร 2) ศึกษาปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อความพึงพอใจต่อการจัดการโลจิสติกส์การท่องเที่ยวในกรุงเทพมหานคร 3) สร้างสมการท านายความพึง
พอใจต่อการจัดการโลจิสติกส์การท่องเที่ยวในกรุงเทพมหานคร มีกลุ่มตัวอย่าง คือ นักท่องเที่ยวชาวไทยและชาว
ต่างประเทศ จ านวน 400 คน ผลการวิจัยพบว่า ระดับความพึงพอใจต่อการจัดการโลจิสติกส์ยังไม่เป็นที่น่าพอใจ 
เนื่องจากอยู่เพียงระดับปานกลางเท่านั้น และพบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจต่อการจัดการโลจิสติกส์การ
ท่องเทีย่ว ได้แก่ ปัจจัยการตลาดออนไลน์ด้านความเชื่อมั่นและด้านการสื่อสารการตลาดออนไลน์ และปัจจัยความ
พร้อมภาครัฐด้านบุคลากรและด้านการจัดการการท่องเที่ยวแบบออนไลน์ เช่น ห้องพักโรงแรม ตั๋วเดินทาง ตั๋วการ
แสดง การเช่ารถ เป็นต้น ทั้งนี้ เมื่อผู้ที่เคยใช้บริการเกิดความเชื่อมั่นแล้ว จะยินดีแนะน าคนรู้จักให้เข้ามาใช้บริการ
มากขึ้น เพ่ือสร้างโอกาสที่จะได้กลุ่มนักท่องเที่ยวใหม่ ๆ มากข้ึน 

วาสนา จรูญศรีโชติก าจร (2560) ประสิทธิภาพการจัดการโลจิสติกส์ของแหล่งท่องเที่ยวจังหวัด
ก าแพงเพชร โดยมีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการโลจิสติกส์ของแหล่ง
ท่องเที่ยวจังหวัดก าแพงเพชร เป็นการวิจัยแบบเชิงผสมผสาน ของบริบทแหล่งท่องเที่ยวในจังหวัดก าแพงเพชร ใช้
แบบสอบถามในการเก็บข้อมูลทั้งหมด 400 ชุด ผลการวิจัยพบว่า แหล่งท่องเที่ยวที่ได้รับความนิยม 5 ล าดับแรก 
คือ 1) บ่อน้ าพุร้อนพระร่วง (บึงสาป) 2) อุทยานประวัติศาสตร์ก าแพงเพชร 3) อุทยานแห่งชาติคลองลาน 4) 
อุทยานแห่งชาติแม่วงก์ 5) พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติก าแพงเพชร ซึ่งระดับความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อ
องค์ประกอบของโลจิสติกส์การท่องเที่ยวในภาพรวม มีความคิดเห็นในระดับมาก เนื่องจาก ปัจจัยการจัดการโลจิ
สติกส์ด้านการบริการลูกค้ามีค่าเฉลี่ยสูงสุด และปัจจัยการจัดการโลจิสติกส์ด้านการไหลทางสารสนเทศมีค่าเฉลี่ ย
ต่ าสุด และได้มีการจัดท าข้อเสนอแนะ ดังนี้ ควรมีการพัฒนาระบบการขนส่งมวลชนที่สามารถรองรับนักท่องเที่ยว
รวมถึงโครงสร้างพ้ืนฐานในการรองรับการพัฒนาการท่องเที่ยว การพัฒนาการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวและ
ป้ายบอกทางท่ีชัดเจน  

3) การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนที่มีความสอดคล้องกับองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยว ได้แก่ แหล่ง
ท่องเที่ยว กิจกรรมท่องเที่ยว ที่พัก ร้านอาหาร ร้านจ าหน่ายของที่ระลึก และการเดินทางในแหล่งท่องเที่ยว ผู้วิจัย
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ได้มีการจัดท าข้อเสนอแนะในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ดัง
ตัวอย่างงานวิจัยต่อไปนี้ 

บุปผา พิกุลแก้ว (2552) ศึกษาการมีส่วนร่วมของภาคธุรกิจในการพัฒนากิจกรรมท่องเที่ยว
ทางธรรมชาติอย่างยั่งยืนบนพื้นที่เกาะช้าง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสถานการณ์ความร่วมมือและการ
สนับสนุนการพัฒนาปัจจัยข้อจ ากัดในการเข้าไปมีส่วนร่วมและแนวการแก้ไขปัญหาในการพัฒนากิจกรรมท่องเที่ยว
เชิงธรรมชาติอย่างยั่งยืนของภาคธุรกิจ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก และใช้แบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่ าง 205 ราย ที่
เป็นผู้ประกอบการธุรกิจที่มีส่วนได้ส่วนเสียจากการจัดการการท่องเที่ยวบนพ้ืนที่เกาะช้าง ประกอบดวย ผู
ประกอบการน าเที่ยว ผูประกอบการรานอาหาร ผูประกอบการรานจ าหนายของที่ระลึก และผูประกอบการดานที่
พัก และท าการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณใชสถิติคารอยละ คาคะแนนเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และข
อมูลเชิงคุณภาพใชวิธีน าเสนอขอมูลโดยวิเคราะหเนื้อหา (contentanalysis) และบรรยายประกอบความเรียง ผล
การศึกษาพบว่า ภาคธุรกิจมีความคิดเห็นตอแนวทางการเขาไปมีสวนรวมในสนับสนุนการพัฒนากิจกรรมการทอง
เที่ยวทางธรรมชาติอยางยั่งยืนบนพ้ืนที่เกาะชางในระดับคอนขางเห็นดวย โดยเฉพาะในดานการพัฒนาแหลงทอง
เที่ยวทางธรรมชาติภาคธุรกิจมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง สวนดานที่ภาคธุรกิจมีความคิดเห็นในระดับ
ค่อนขางเห็นดวย ไดแก ดานการพัฒนาการใหบริการสิ่งอ านวยความสะดวก ดานการวางแผนพัฒนากิจกรรม
ท่องเที่ยวทางธรรมชาติ และดานการพัฒนาการตลาดทองเท่ยวทางธรรมชาติ อีกทั้งก าหนดข้อเสนอแนะต่างๆ 
ดังนี้ โดยใหมีการก าหนดแผนงานประจ าปในการพัฒนาการจัดกิจกรรมการทองเที่ยวทางธรรมชาติ การปรับปรุง
เส้นทางคมนาคมใหไดมาตรฐานตลอดจนพัฒนาไปยังบริเวณแหลงทองเที่ยวเชื่อมโยงที่ส าคัญ ใหมีการใชกฎหมาย
ในการควบคุม ดูแล รักษาสภาพแวดลอม พัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกและโครงสรางพ้ืนฐาน สนับสนุนกิจกรรม
เกี่ยวกับการดูแลรักษาทรัพยากรทางธรรมชาติการรวมประชาสัมพันธรณรงคการทองเที่ยวทางธรรมชาติบนพ้ืนที่
เกาะชางใหเปนที่รูจัก และมีการจัดระบบการควบคุมดูแลรักษาและจัดการทรัพยากรใหคงสภาพเดิมมากท่ีสุด 

รัดเกล้า เปรมประสิทธิ์ (2557) ท าการศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
พื้นที่อ าเภอเขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์ มีจุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษาศักยภาพด้านการท่องเที่ยว ศึกษาบทบาทของ
ภาครัฐ ท้องถิ่น ภาคเอกชน และประชาชน ในการส่งเสริมการท่องเที่ยว ศึกษาทัศนคติ ความพึงพอใจ และ
พฤติกรรมของนักท่องเที่ยว และก าหนดแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวให้เกิดความยั่งยืน โดยกระบวนการที่มี
ส่วนร่วมของชุมชน ผลการศึกษาศักยภาพด้านการท่องเที่ยว พบว่า เขาค้อเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีทัศนียภาพที่
สวยงาม อากาศที่หนาวเย็น ประกอบกับการมีที่พักและรีสอร์ทเกิดขึ้นจ านวนมาก ท าให้นักท่องเที่ยวสามารถ
เลือกสรรได้ตามความต้องการ ผลการศึกษาความพึงพอใจ พบว่า 3 อันดับแรกของแหล่งท่องเที่ยวที่ได้รับความ
นิยม ได้แก่ ร้านกาแฟ พระธาตุผาซ่อนแก้ว และพระบรมธาตุเจดีย์กาญจนาภิเษก ตามล าดับ ผลการศึกษาแนว
ทางการพัฒนาการท่องเที่ยวให้เกิดความยั่งยืน โดยการก าหนดยุทธศาสตร์ทั้ง 4 ด้าน คือ ยุทธศาสตร์การพัฒนา



การศึกษาองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวท่ียั่งยืนภายในแหล่งท่องเท่ียวเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นท่ีเชื่อมโยง (ย่อยท่ี 1) 
 

44 

 

ด้านการตลาด ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยว ยุทธศาสตร์การพัฒนาการให้บริการด้าน
การท่องเที่ยว และยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยว  

จันทร์จิรา สุขบรรจง (2559) ศึกษา การพัฒนาการท่องเที่ยวออย่างยั่งยืนของหนานมดแดง 
อ าเภอป่าพะยอม จังหวัดพัทลุง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน วิเคราะห์ศักยภาพ ศึกษาการมีส่วน
ร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในพ้ืนที่ และเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนให้แก่สถานที่
ท่องเที่ยวที่ศึกษา งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ มีการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสรุปประเด็นสัมภาษณ์ และ
อภิปรายผลในการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการศึกษาพบว่า แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของหนานมด
แดง คือ การจ ากัดปริมาณนักท่องเที่ยวเพ่ือไม่ให้พ้ืนที่ดูแออัดจนเกินไป และเป็นการช่วนรถอุบัติเหตุทางรถยนต์ 
แก้ปัญหาที่พักและที่จอดรถไม่เพียงพอ และควรมีกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์เพ่ิมเติม เช่น ตลาดนัดยอนยุค 
เกษตรแนวใหม่ เพ่ือส่งเสริมกิจกรรมล่องแก่งที่เป็นกิจกรรมหลักในพ้ืนที่ รวมถึงการส่งเสริมการให้ความรู้ด้านการ
พัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนแก่บุคลากรด้านการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ และเปิดโอกาสให้คนท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วม
ในการบริหารจัดการการท่องเที่ยว เพ่ือให้ทุกฝ่ายได้ประโยชน์อย่างเท่าเทียมกัน  
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บทท่ี 3  

การด าเนินการวิจัย 

การด าเนินงานวิจัย เพ่ือจัดท าให้ข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการอค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยว 
ภายในแหล่งท่องเที่ยวเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพ้ืนที่เชื่อมโยง มีเป้าหมายเพ่ือให้เกิดการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนภายใน
แหล่งมรดกโลกสุโขทัยและพ้ืนที่เชื่อมโยง ประกบอด้วย 5 ขั้นตอนหลัก ได้แก่ 1) การทบทวนวรรณกรรมและ
รวบรวมข้อมูลองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวของแหล่งที่ศึ กษา 2) การออกแบบเกณฑ์การประเมิน
องค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวของแหล่งที่ศึกษาและสัมภาษณ์ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 3) การวิเคราะห์ผลการประเมิน
ตามเกณฑ์การประเมินองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวของแหล่งที่ศึกษา 4) การศึกษาแนวทางการพัฒนาโลจิ
สติกส์ท่องเที่ยวเพ่ือความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยวต่างประเทศ และ 5) การจัดท าข้อเสนอแนะ
แนวทางการพัฒนาโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพื่อความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม โดยเครื่องมือวิจัยหลักที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
เกณฑ์การประเมินโลจิสติกส์ท่องเที่ยวและแบบสัมภาษณ์เชิงลึกที่ใช้ในขั้นตอนที่ 2 และ 3 และเป้าประสงค์ของ
เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน เป้าหมายที่ 12 การบริโภคและการผลิตที่ยั่งยืน เฉพาะเป้าประสงค์ที่เกี่ยวข้องกับ
ความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม ที่ใช้ในขั้นตอนที่ 5 มีรายละเอียด ดังนี้ 

3.1. ทบทวนวรรณกรรมและรวบรวมข้อมูลองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวของแหล่งท่ีศึกษา 
 การทบทวนวรรณกรรม เป็นการเก็บข้อมูลจากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิ อาทิ บทความวิ จัย งานวิจัย 
วิทยานิพนธ์ และรายงานทางวิชาการที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการการท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยวมรดกทาง
วัฒนธรรม การบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวเพ่ือความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม และองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยว 
เป็นต้น โดยเฉพาะที่เกี่ยวข้องกับแหล่งท่องเที่ยวและพ้ืนที่เชื่อมโยงที่ศึกษา เพ่ือให้ทราบถึงการศึกษาที่เกี่ยวข้อง
และสถานการณ์ด้านการบริหารจัดการการท่องเที่ยวของแหล่งที่ศึกษา (ดังแสดงในบทที่ 2) 

3.2. ออกแบบเกณฑ์การประเมินองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวของแหล่งที่ศึกษา และสัมภาษณ์ 
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

ในขั้นตอนนี้ สามารถแบ่งออกได้เป็น 3 หัวข้อย่อย ได้แก่ การออกแบบเกณฑ์การประเมินองค์ประกอบโลจิ
สติกส์ท่องเที่ยวของแหล่งที่ศึกษา การจัดท าแบบสัมภาษณ์เชิงลึก การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่างผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องเพ่ือสัมภาษณ์เชิงลึก 

คณะผู้วิจัย ด าเนินการออกแบบและพัฒนาเกณฑ์การประเมินองค์ประกอบโลจิสติกส์ภายในแหล่งท่องเที่ยว 
ของแหล่งที่ศึกษา เพ่ือความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม โดยเป็นการบูรณาการ (Integration) ระหว่างเกณฑ์การ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของสภาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนโลก ด้านแหล่งท่องเที่ยวและที่พัก (Global Sustainable 
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Tourism Council: GSTC) และเกณฑ์การบริหารจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน มิติการบริหารจัดการที่เป็นมิตร
ต่อสิ่งแวดล้อม/ ทรัพยากรธรรมชาติ รางวัลอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวไทย ของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
(ททท.) และน าเกณฑ์ทั้งหมดมาจัดหมวดหมู่ตามหลักการประเมินวัฏจักรชีวิต (Life cycle assessment: LCA) 
แบ่งเป็น 4 ขั้น ได้แก่ การจัดหาวัตถุดิบ การด าเนินการ การใช้ และการจัดการของเสีย 

 เกณฑ์การประเมินที่พัฒนาขึ้น ถูกน าไปใช้ใน 2 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การสัมภาษณ์ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ใน
ขั้นตอนที่ 2 (หัวข้อที่ 3.2) โดยใช้เป็นแนวทางประกอบการจัดท าแบบสัมภาษณ์เชิงลึกหน่วยงานและผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวของพ้ืนที่ศึกษา โดยแบบสัมภาษณ์เชิงลึกนี้ ได้จากการบูรณาการเกณฑ์การพัฒนาการ
ท่องเที่ยวอย่างยืนของ UNWTO เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่มีความสอดคล้องส าหรับการน ามาวิเคราะห์ตามขั้นตอนงานวิจัย 
เกิดแนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม และ 2) การประเมินองค์ประกอบโลจิสติกส์
ท่องเที่ยวของแหล่งที่ศึกษา ในขั้นตอนที่ 3 (หัวข้อท่ี 3.3) ซึ่งจะกล่าวถึงในรายละเอียดในหัวข้อต่อไป  

ประชากรของการศึกษานี้ มีจ านวนทั้งหมด 50 คน ได้แก่ หน่วยงานและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว
ของพ้ืนที่ศึกษา โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) ร่วมกับการสุ่มตัวอย่างแบบลูกโซ่ 
(Snowball sampling) เพ่ือให้ได้กลุ่มตัวอย่างของการศึกษา ได้แก่ ส านักงานท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด (สุโขทัย 
ก าแพงเพชร พิษณุโลก และเพชรบูรณ์) ส านักงานการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (สุโขทัย ก าแพงเพชร พิษณุโลก 
และเพชรบูรณ์) ผู้อ านวยการอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย ผู้อ านวยการส านักศิลปากรที่ 6 สุโขทัย หัวหน้าอุทยาน
ประวัติศาสตร์ก าแพงเพชร หัวหน้าอุทยานประวัติศาสตร์ศรี เทพ เจ้าหน้าที่ดูแลพระราชวังจันทน์ ส านักงาน
พลังงานจังหวัดสุโขทัย ส านักงานขนส่งจังหวัดสุโขทัย ส านักงานขนส่งจังหวัดก าแพงเพชร องค์การบริหารส่วน
จังหวัดก าแพงเพชร ส านักงานพานิชย์จังหวัดก าแพงเพชร นายกสมาคมการท่องเที่ยวสุโขทัย องค์การบริหารส่วน
จังหวัดเพชรบูรณ์ ชมรมผู้ปลูกมะขามเพชรบูรณ สมาคมธุรกิจท่องเที่ยวจังหวัดเพชรบูรณ์ ตัวแทนผู้ประกอบการ
ธุรกิจร้านอาหาร ที่พัก และร้านจ าหน่ายของที่ระลึกในพ้ืนที่ (สุโขทัย ก าแพงเพชร พิษณุโลก และเพชรบูรณ์) 
รายชื่อผู้ให้สัมภาษณ์ของแต่ละหน่วยงาน แสดงในภาคผนวก  

3.3. วิเคราะห์ผลการประเมินตามเกณฑ์การประเมินองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวของแหล่งที่ศึกษา 
 วิเคราะห์ผลการประเมินตามเกณฑ์การประเมินองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวของแหล่งที่ศึกษา เป็นไป
ภายใต้ความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลและการมีอยู่ของข้อมูลของแต่ละแหล่งท่องเที่ยว โดยการวิเคราะห์ข้อมูล
องค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยว ทั้ง 6 ด้าน ได้แก่ การเดินทางในแหล่ง ที่พัก ร้านอาหาร ร้านจ าหน่ายของฝาก/
ของที่ระลึก และกิจกรรมท่องเที่ยว ของแหล่งท่องเที่ยวเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพ้ืนที่เชื่อมโยง (ก าแพงเพชร 
พิษณุโลก และเพชรบูรณ์) และซึ่งการประเมินตามตัวบ่งชี้ของแต่ละองค์ประกอบ มีคะแนนเต็ม 12 คะแนน โดย
แต่ละองค์ประกอบ แบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน ได้แก่ การจัดหาวัตถุดิบ การจัดการ การใช้งาน และการจัดการของ
เสีย แต่ละขั้นตอนมีคะแนนเต็ม 3 คะแนน (1 คะแนน = น้อย 2 คะแนน = ปานกลาง และ 3 คะแนน = ดี) ตาราง
ประเมินองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยว แสดงในภาคผนวก 
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3.4. ศึกษาแนวทางการพัฒนาโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพื่อความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยว
ต่างประเทศ 
 ศึกษาแนวทางการพัฒนาโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพ่ือความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยว
ต่างประเทศที่มีความสอดคล้องตามบริบทของแหล่งท่องเที่ยวมรดกโลกทางวัฒนธรรม แหล่งท่องเที่ยวมรดกทาง
วัฒนธรรม และชุมชนในพ้ืนที่เชื่อมโยง เพ่ือเป็นแนวทางในการจัดท าข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาโลจิสติกส์
ท่องเที่ยวเพื่อความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมต่อไป 

3.5. จัดท าข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพื่อความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม 
 น าแนวทางท่ีรวบรวมได้จากขั้นตอนที่ 4 ที่สอดคล้องตามผลการประเมินองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยว
ของแหล่งท่องเที่ยวที่ศึกษา มาวิเคราะห์เพ่ือจัดท าข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพ่ือความ
ยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม ตามเป้าประสงค์ของเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน เป้าหมายที่ 12 การบริโภคและการผลิตที่
ยั่งยืน โดยพิจารณาเฉพาะเป้าประสงค์ที่เกี่ยวข้องกับความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม ได้แก่ เป้าประสงค์ที่ 12.2-12.8 
และ 12.b   
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ภาพ 44 ขั้นตอนการด าเนินการ  
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บทท่ี 4 

ผลการศึกษา 

บทที่ 4 เป็นการน าเสนอข้อมูลองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยว เพ่ือความยั่งยืนด้าน
สิ่งแวดล้อม ของทั้ง 5 แหล่ง ได้แก่ อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย อุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย 
อุทยานประวัติศาสตร์ก าแพงเพชร จังหวัดก าแพงเพชร พระราชวังจันทน์ จัง หวัดพิษณุโลก และอุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ ที่ได้จากการลงพ้ืนที่ส ารวจและเก็บรวบรวมข้อมูล โดยแสดงผลการศึกษา
องค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวทั้ง 6 ด้าน ได้แก่ แหล่งท่องเที่ยว กิจกรรมท่องเที่ยว ร้านจ าหน่ายของที่ระลึก 
ร้านอาหาร ที่พัก และการเดินทางภายในแหล่งท่องเที่ยว ของแต่ละแหล่ง ตามล าดับ วิเคราะห์ศักยภาพโลจิสติกส์
และข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพ่ือความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม ที่สอดคล้องตามผลการ
ประเมิน 

4.1 ข้อมูลองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพื่อความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม ของแหล่งทอ่งเที่ยวทีศ่ึกษา 

4.1.1 อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย จังหวัดสุโขทัย 

• แหล่งท่องเที่ยว  

อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย จังหวัดสุโขทัย มีความเหมาะสมด้านพ้ืนที่ สามารถเข้าถึงได้

อย่างสะดวกและปลอดภัย สอดคล้องตามสภาพแวดล้อมของพ้ืนที่ นักท่องเที่ยวสามารถเข้าชมอุทยานฯ ได้ จาก

ประตูทั้ง 4 ด้าน ตั้งแต่เวลา 06.30 น. ถึง 19.30 น. ยกเว้นในบางพ้ืนที่ อาทิ บริเวณเขตอรัญญิก (โบราณสถาน

นอกก าแพงเมือง) นักท่องเที่ยวสามารถเข้าชมได้ ตั้งแต่เวลา 08.00 น. ถึง 16.30 น. และเขตวัดศรีชุมและวัดพระ

พายหลวง นักท่องเที่ยวสามารถเข้าชมได้ ตั้งแต่เวลา 7.30 น. ถึง 17.30 น. คิดค่าเข้าชม ส าหรับชาวไทย 20 บาท 

ชาวต่างชาติ 100 บาท ทั้งนี้ จากสถิติการเข้าชมของนักท่องเที่ยวในปี พ.ศ. 2561 อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย มี

จ านวนผู้เข้าชม จ านวน 1,054,449 คน เพ่ิมขึ้นจากปี พ.ศ. 2560 กว่าร้อยละ 11.32 และมีรายได้จากการเก็บค่า

เข้าชม คิดเป็นมูลค่า 33,359,800 บาท เพ่ิมขึ้นจากปี พ.ศ. 2560 กว่าร้อยละ 45.61 (ส านักงานอุทยาน

ประวัติศาสตร์สุโขทัย, 2563) เมื่อนักท่องเที่ยวเข้าเยี่ยมชม สามารถรับทราบข้อมูลเกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยวเพ่ิมเติม

ได้จากศูนย์บริการนักท่องเที่ยวภายในอุทยานฯ ดังภาพ 45 ซึ่งมีบริการการให้ข้อมูลในหลายรูปแบบ อาทิ วิดีทัศน์ 

ป้ายข้อมูล และแผ่นพับ (ดังแสดงในภาพ 46 - 49 ตามล าดับ) และการให้ข้อมูลในรูปแบบ QR Code ภายใน

อุทยานฯ เพ่ือเข้าถึงเสียงบรรยายข้อมูล ทั้งในภาษาไทย อังกฤษ จีน ญี่ปุ่น และฝรั่งเศส นอกจากนี้ อุทยานฯ มี

คุณภาพสิ่งแวดล้อมที่ดี เนื่องจากทางอุทยานฯ มีการรักษาสภาพแวดล้อม การปรับปรุงภูมิทัศน์ และการรักษา
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ความสะอาด โดยมีจุดทิ้งขยะให้นักท่องเที่ยวในหลายจุด มีเจ้าหน้าที่รักษาความสะอาด และมีรถเก็บขยะในพ้ืนที่  

จ านวน 1 คัน เพ่ือน าขยะไปทิ้งในจุดรวบรวมขยะที่ก าหนด เพ่ือให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นน าไปก าจัดโดยการ

ฝังกลบ อย่างไรก็ตาม ในช่วงที่คณะนักวิจัยลงส ารวจพ้ืนที่ พบว่า แหล่งน้ าภายในอุทยานส่งกลิ่นเน่าเหม็น 

เนื่องจากขาดระบบการระบายน้ าที่ด ี

นอกจากการท่องเที่ยวภายในอุทยานฯ แล้ว จากการสัมภาษณ์ คุณนุชจรี ผ่องใสศรี 

เจ้าหน้าที่อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย ท าให้ทราบว่า มีการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชื่อมโยงระหว่างอุทยาน ฯ กับ

การท่องเที่ยวชุมชนเมืองเก่า 12 ชุมชน ได้แก่ ชุมชนตระพังทองหลาง ชุมชนแม่ล าพัน ชุมชนบ้านใต้ ชุมชนบ้าน

ใหม่ตระพังทอง ชุมชนรามเล็ก ชุมชนรามใหญ่ ชุมชนลิไท ชุมชนป่ามะม่วง ชุมชนศรีชุม ชุมชนบ้านเหนือ ชุมชน

สุโขทัยนคร 1 และชุมชนสุโขทัยนคร 3 ซึ่งเป็นพ้ืนที่โดยรอบอุทยานฯ ที่คนท้องถิ่นที่ส่วนใหญ่ประกอบธุรกิจ

จ าหน่ายเครื่องสังคโลก และเปิดเป็นแหล่งท่องเที่ยวให้นักท่องเที่ยวเข้าเยี่ยมชมกรรมวิธีการผลิตและเลือกซ้ือสินค้า 

สอดคล้องกับข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ คุณปองเลิศ เฉลิมสิริโรจน์ ประธานชมรมส่งเสริมการท่องเที่ยวโดย

ชุมชนเมืองเก่าสุโขทัย ที่ทางชมรมฯ มีการจัดโครงการเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว ได้แก่ โครงการศึกษาวิจัยและ

พัฒนาสภาพแวดล้อมของพ้ืนที่เพ่ือการเป็นแหล่งท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน โครงการจัดแบ่งพ้ืนที่ (Zoning) แหล่ง

ท่องเที่ยว โครงการส่งเสริมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม (โครงการคนเมืองเก่ารักษ์เมืองเก่า) และโครงการปรับภูมิทัศน์เพ่ือ

ส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชน รวมถึงการด าเนินงานของกรมศิลปากร ในปีงบประมาณ 2561 เป็นการบูรณะ

และปรับปรุงภูมิทัศน์วัดราชธานี อนุรักษณ์และพัฒนาแหล่งเตาทุเรียงเมืองเก่าสุโขทัย พัฒนาสภาพภูมิทัศน์

โบราณสถานวัดศรีพิจิตรและวัดเจดีย์สี่ห้อง และอนุรักษ์และพัฒนาแหล่งน้ าโบราณเมืองสุโขทัย (กรมศิลปากร 

กระทรวงวัฒนธรรม, 2562)  

ด้านความปลอดภัยแก่นักท่องเที่ยว ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดสุโขทัย ได้

จัดตั้งศูนย์แก้ไขปัญหาการหลอกลวงและช่วยเหลือนักท่องเที่ยวจังหวัดสุโขทัย โดยด าเนินการแล้ว จ านวน 3 จุด 

ได้แก่ 1) ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดสุโขทัย 2) สถานีขนส่งผู้โดยสารจังหวัดสุโขทัย และ 3) อาคารชั้น

เดียวบริเวณสวนสาธารณะเฉลิมพระเกียรติ เชิงสะพานพระร่วง (ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดสุโขทัย, 

2560)  
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ภาพ 45 ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว  
ณ อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย 

ภาพ 46 การให้ข้อมูลรูปแบบวิดีทัศน์  
ภายในศูนย์บริการนักท่องเที่ยว  

  

ภาพ 47 แผ่นพับส าหรับให้ข้อมูลแก่นักท่องเที่ยว ภาพ 48 การให้ข้อมูลในรูปแบบ QR Code  
ทั้ง 5 ภาษา ภายในอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย 

  

ภาพ 49 ศูนย์การเรียนรู้และร้านจ าหน่ายเครื่องสังคโลก ณ จังหวัดสุโขทัย 
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• กิจกรรมท่องเที่ยว 

ภายในอุทยานฯ มีกิจกรรมท่องเที่ยวหลากหลายรูปแบบ เช่น การปั่นจักรยาน ดังภาพ 50 

เดินเที่ยวชม/ถ่ายภาพโบราณสถาน หรือนั่งรถรางพร้อมฟังการบรรยายจากมัคคุเทศก์ นอกจากนี้ ภายในอุทยานฯ 

ยังมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยว ได้แก่ งานลอยกระทงเผาเทียนเล่นไฟ มีการจุดโคมลอย ขบวนแห่ การ

ออกร้านขายสินค้า และการประดับไฟในจุดต่าง ๆ ของโบราณสถาน อีกหนึ่งกิจกรรมที่มีการจัดขึ้นเพ่ือกระตุ้นการ

ท่องเที่ยว คือ งาน Sukhothai art & craft ดังภาพ 51 เป็นการออกร้านขายสินค้าท้องถิ่น มีการจ าหน่ายอาหาร

และเครื่องดื่ม และการจัดกิจกรรมบนเวที เพ่ือเป็นการประชาสัมพันธ์และสร้างกิจกรรมให้นักท่องเที่ยวเข้ามามี

ส่วนร่วม อย่างไรก็ตาม ปัญหาที่พบภายหลังจากการจัดกิจกรรม คือ ปัญหาขยะ เนื่องจากในช่วงเทศกาลมี

นักท่องเที่ยวเข้ามาในพ้ืนที่อุทยานฯ เป็นจ านวนมากและไม่มีการบริหารจัดการพ้ืนที่หลังจากการจัดกิจกรรม 

เจ้าหน้าที่อุทยานฯ ต้องเป็นผู้รับผิดชอบท าความสะอาดและดูแลความเรียบร้อยของโบราณสถาน และปัญหาเศษ

พลุลงสู่แหล่งน้ าในเขตอุทยานฯ เนื่องจากการจุดพลุที่ขาดการควบคุม 

ส าหรับบริเวณโดยรอบอุทยานฯ ชุมชนเมืองเก่าจัดกิจกรรมให้นักท่องเที่ยวมาศึกษาเรียนรู้

การท าเครื่องสังคโลก ดังภาพ 52 โดยการท าสังคโลกมีการใช้วัตถุดิบหลัก ได้แก่ ดินเหนียว ที่ถูกน าไปขึ้นรูป แล้ว

จึงน าไปเผา ในเตาเผาที่ใช้พลังงานจากก๊าซหุงต้ม ที่อุณหภูมิ 1,280 องศาเซลเซียล และลงสีเคมี 

  
ภาพ 50 กิจกรรมปั่นจักรยาน  

ภายในอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย 
ภาพ 51 กิจกรรม Sukhothai art & craft ภายใน

อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย 
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ภาพ 52 กิจกรรมเรียนรู้การท าเครื่องสังคโลก ณ ชุมชนเมืองเก่า จังหวัดสุโขทัย 

• ที่พัก 

ที่พักในจังหวัดสุโขทัยมีหลายรูปแบบ ได้แก่ โรงแรม โฮมสเตย์ บ้านพัก และรีสอร์ท ดัง

ภาพ 53 ในปี พ.ศ. 2559 จังหวัดสุโขทัยมีที่พัก จ านวน 123 แห่ง เพ่ิมข้ึนจากปี พ.ศ. 2558 ที่มีท่ีพัก จ านวน 104 

แห่ง (สถิติจังหวัดสุโขทัย, 2560) ที่พักส่วนใหญ่รณรงค์ให้นักท่องเที่ยวลดการใช้น้ าและประหยัดพลังงาน โดยมี

ป้ายรณรงค์ลดการใช้น้ าและการใช้พลังงานไว้ภายในห้องพัก และให้บริการจักรยานแก่ผู้เข้าพักเพ่ือเป็นการลด

มลพิษและส่งเสริมกิจกรรมการปั่นจักรยานเที่ยวชมโบราณสถาน ดังภาพ 54  

  

ภาพ 53 รูปแบบที่พักให้บริการนักท่องเที่ยว 
ณ จังหวัดสุโขทัย 

ภาพ 54 จักรยานให้บริการผู้เข้าพัก  
ลดการใช้พลังงานเชื้อเพลิง ณ จังหวัดสุโขทัย 
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• ร้านอาหาร 

อาหารที่ได้รับความนิยมและเป็นเอกลักษณ์ของจังหวัดสุโขทัย คือ ก๋วยเตี๋ยวสุโขทัย  

ดังภาพ 55 ข้าวเปิ๊บ และเมนูอาหารจ าพวกปลาแม่น้ า บริเวณโดยรอบอุทยานฯ และบนเส้นทางระหว่างต าบลธานี

ไปยังต าบลเมืองเก่า ซึ่งเป็นที่ตั้งของอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย มีร้านอาหารให้เลือกหลากหลาย นอกจากนี้ 

บริเวณเมืองสุโขทัยมี ถนนคนเดินเมืองสุโขทัยธานี ดังภาพ 56 จ าหน่ายอาหาร ทั้งอาหารท้องถิ่นและอาหารทั่วไป 

รวมถึงสินค้าอุปโภคบริโภคต่าง ๆ นอกจากนี้ จังหวัดสุโขทัยมีการส่งเสริมการบริโภคข้าวออร์แกนิค รับจัดปิ่นโต  

ทีป่ระกอบไปด้วยข้าวออร์แกนิคและกับข้าวที่เป็นอาหารท้องถิ่น จากโครงการเกษตรธรรมชาติเขาหลวง เป็นต้น 

  

ภาพ 55 อาหารท้องถิ่น ก๋วยเตี๋ยวสุโขทัย  
ณ จังหวัดสุโขทัย 

ภาพ 56 ถนนคนเมืองเดินสุโขทัย 
ณ ต าบลธานี อ าเภอเมือง จังหวัดสุโขทัย 

• ร้านจ าหน่ายของท่ีระลึก  

ของที่ระลึกที่มีชื่อเสียงของจังหวัดสุโขทัย ได้แก่ เครื่องสังคโลก ผ้าทอ ผ้าหมักโคลน และ
เครื่องเงินสุโขทัย ตัวอย่างของที่ระลึก ดังแสดงในภาพ 57 และ 58 สินค้าส่วนใหญ่เป็นงานหัตถกรรมจาก 
ภูมิปัญญาท้องถิ่น จัดท าขึ้นโดยการรวมกลุ่มของคนในท้องถิ่น อีกทั้งยังได้รับการส่งเสริมจาก ส านักงานท่องเที่ยว
และกีฬาจังหวัดสุโขทัย ที่จัดให้ตัวแทนผู้จ าหน่ายสินค้าไปออกร้านในงานแสดงสินค้าตามจังหวัดต่าง ๆ เพ่ือเพ่ิม
มูลค่าและต่อยอดสินค้าพ้ืนเมืองสู่สินค้าเพ่ือการท่องเที่ยว เป็นต้น (ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดสุโขทัย, 
2560) 
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ภาพ 57 ผลิตภัณฑ์สังคโลก ลวดลายปลากา 
ของจังหวัดสุโขทัย 

ภาพ 58 ของที่ระลึกรถคอกหมู  
สัญลักษณข์องจังหวัดสุโขทัย 

• การเดินทางภายในแหล่ง 

การเดินทางภายในอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย มีหลากหลายรูปแบบ ได้แก่ การเช่า

จักรยาน นั่งรถราง หรือเช่ารถไฟฟ้าขับเที่ยวชมโบราณสถาน ดังภาพ 59 โดยนักท่องเที่ยวสามารถรับทราบ

ตารางเวลาและเส้นทางการเดินรถภายในอุทยานฯ ได้จากป้ายที่ทางอุทยานฯ จัดท าไว้ นอกจากนี้ ทางอุทยานฯ 

ไม่อนุญาตให้น ารถยนต์และรถจักรยานยนต์ (ที่ใช้น้ ามันป็นเชื้อเพลิง) เข้ามาในเขตรั้วอุทยานฯ อันเป็นส่วนหนึ่ง

ของการด าเนินการตามนโยบายลดการปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ (Low carbon) ของส านักงานอุทยาน

ประวัติศาสตร์สุโขทัย โดยก าหนดพื้นท่ีจอดรถให้แก่นักท่องเที่ยวบริเวณรอบนอกของอุทยานฯ 

ส าหรับการเดินทางภายนอกอุทยานฯ นอกจากการใช้ยานพาหนะส่วนบุคคลแล้ว สามารถ

ใช้บริการรถสามล้อเครื่องและรถคอกหมู (ดังภาพ 60 ตามล าดับ) ที่จัดไว้บริการประชาชนและนักท่องเที่ยว โดย

จากการสัมภาษณ์ คุณปราโมทย์ เพ็ชรมาก พนักงานขับรถคอกหมูประจ าทาง ท าให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับบริการรถ

คอกหมูของจังหวัดสุโขทัยว่า รถคอกหมูรับ-ส่งผู้โดยสารจากต้นทางที่สถานีขนส่งจังหวัดสุโขทัย ไปยังสถานี

ปลายทางที่อุทยานประวัติศาสตร์ฯ ระยะทางไป–กลับ 30 กิโลเมตร คิดค่าโดยสารคนละ 20 บาท ตลอดสาย ใช้

น้ ามันดีเซลเป็นเชื้อเพลิง โดยมีต้นทุนน้ ามันดีเซล 130 บาทต่อรอบ สามารถรับผู้โดยสารได้ 15–20 คนต่อเที่ยว 

นอกจากการรับ-ส่งผู้โดยสารประจ าทาง ผู้ประกอบการธุรกิจน าเที่ยวสามารถติดต่อเพ่ือน านักท่องเที่ยวเยี่ยมชม

สถานที่ท่องเที่ยวในจังหวัดสุโขทัยได้ โดยมีราคาค่าจ้างเหมา 2,000 บาทต่อคัน  
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ภาพ 59 รถรางไฟฟ้าบริการนักท่องเที่ยว 
ณ อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย 

ภาพ 60 ตารางเวลาเดินรถราง 
ภายในอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย 

  
ภาพ 61 เส้นทางรถราง 

ภายในอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย 
ภาพ 62 รถสามล้อและรถสามล้อเครื่อง 

ที่ให้บริการภายนอกอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย 

  

ภาพ 63 การรถคอกหมู หนึ่งในสัญลักษณ์ของจังหวัดสุโขทัย มาใช้เป็นรถโดยสารสาธารณะ 
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จากการลงพ้ืนที่เก็บรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องสามารถวิเคราะห์ข้อมูลทั้งภายในและภายของ
แหล่งท่องเที่ยวของอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย จังหวัดสุโขทัย ในแต่ละองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวทั้ง 6 
องค์ประกอบตามหลักความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม ดังตาราง 2 

ตาราง 2 ข้อมูลความสอดคล้องตามหลักความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกแหล่งท่องเที่ยว
ของอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย จังหวัดสุโขทัย 

ภายในอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย จังหวัดสุโขทัย 

ภายในอุทยานฯ รายละเอียด สอดคล้องตามหลักความยั่งยืน ไม่สอดคล้องตามหลักความ
ยั่งยืน 

ทางเข้า 
 

ประตูทางเข้า 4 ด้าน ได้แก่ ประตู
ศาลหลวง ประตูอ้อ ประตูนะโม 
และประตูก าแพงหัก 

  

เวลาท าการ 
 

เปิดเข้าชมทุกวันตั้งแต่ 06.30 น. 
ถึง 19.30 น. 
ยกเว้นนในบางพื้นที่ บริเวณเขต
อรัญญิก (โบราณสถานนอกก าแพง
เมือง) เปิดเข้าชมตั้งแตเ่วลา 08.00 
น. ถึง 16.30 น. และเขตวัดศรีชุม
และวัดพระพายหลวง เปิดเข้าชม
ตั้งแต่เวลา 7.30 น. ถึง 17.30 น. 

  

ค่าเข้าชม ชาวไทย 30 บาท  
ชาวต่างชาติ 100 บาท 

  

กิจกรรม
ท่องเท่ียว 
 

1) การปั่นจักรยาน 
2) ถ่ายภาพโบราณสถาน  
3) นั่งรถรางพร้อมฟังการบรรยาย

จากมัคคุเทศก์ 
4) งานประเพณลีอยกระทงเผา

เทียนเล่นไฟ 
5) เลือกซื้อสินคา้ท้องถิ่นจากการ

ออกร้านขายสินค้าท้องถิ่น 
6) เรียนรู้การท าเครื่องสังคโลก 

• จัดกิจกรรมให้นักท่องเที่ยวมา
ศึกษาเรียนรู้การท าเครื่องสังค
โลกที่เป็นภมูิปัญญาท้องถิ่น 

• ปัญหาขยะ เนื่องจากในช่วง
เทศกาลมีนักท่องเที่ยวเข้า
มาในพ้ืนท่ีอุทยานฯ เป็น
จ านวนมากและไมม่ีการ
บริหารจดัการพื้นที่หลังจาก
การจัดกิจกรรม เจ้าหน้าท่ี
อุทยานฯ ต้องเป็น
ผู้รับผิดชอบท าความสะอาด
และดูแลความเรียบร้อยของ
โบราณสถาน และปัญหา



การศึกษาองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวท่ียั่งยืนภายในแหล่งท่องเท่ียวเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นท่ีเชื่อมโยง (ย่อยท่ี 1) 
 

58 

 

ภายในอุทยานฯ รายละเอียด สอดคล้องตามหลักความยั่งยืน ไม่สอดคล้องตามหลักความ
ยั่งยืน 

เศษพลุลงสู่แหล่งน้ าในเขต
อุทยานฯ เนื่องจากการจุด
พลุที่ขาดการควบคมุ 

การเดินทาง 1) รถราง ราคาชาวไทย 10 บาท 
ชาวต่างชาติ 60 บาท น่ังได้ 
30-40 คน/รอบ 

2) จักรยาน 20 บาท/คัน 
3) รถไฟฟ้า 6 ท่ีนั่ง 200 บาท/

ชม./คัน 

• ไม่อนุญาตให้น ารถยนต์และ
รถจักรยานยนต์ (ท่ีใช้น้ ามันเป็น
เชื้อเพลิง) เข้ามาในเขตรั้ว
อุทยานฯ อันเป็นส่วนหน่ึงของ
การด าเนินการตามนโยบายลด
การปล่อยก๊าซ
คาร์บอนไดออกไซด์ (Low 
carbon) ของส านักงานอุทยาน
ประวัติศาสตร์สโุขทัย โดย
ก าหนดพื้นที่จอดรถให้แก่
นักท่องเทีย่วบริเวณรอบนอก
ของอทุยานฯ 

 

แหล่งท่องเท่ียว  • ภายในอุทยานมีสิ่งอ านวยความ
สะดวก ส าหรับด้านการเดินทาง 
มีบริการลานจอดรถ จุดจอดรถ
ส าหรับผู้พิการ รถเข็น และ
อารยสถาปตัย ์

• การให้ข้อมูล มีป้ายแสดงแหล่ง
ท่องเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย 
ป้ายข้อห้ามปฏิบตัิในการเที่ยว
ชมโบราณสถาน ป้ายแสดง
ข้อมูลในรูปแบบ QR Code 
เพื่อให้ข้อมูลโบราณสถานในแต่
ละจุด มีทั้งหมด 5 ภาษา ได้แก่ 
ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ 
ภาษาจีน ภาษาญี่ปุ่น และ
ภาษาฝรั่งเศส 

• จัดโครงการส่งเสรมิการ
ท่องเที่ยว ได้แก่ โครงการ
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ภายในอุทยานฯ รายละเอียด สอดคล้องตามหลักความยั่งยืน ไม่สอดคล้องตามหลักความ
ยั่งยืน 

ศึกษาวิจัยและพัฒนา
สภาพแวดล้อมของพื้นที่เพ่ือ
การเป็นแหล่งท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืน โครงการจดัแบ่งพ้ืนท่ี 
(Zoning) แหล่งท่องเที่ยว 
โครงการส่งเสริมอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม (โครงการคนเมือง
เก่ารักษ์เมืองเก่า) และโครงการ
ปรับภูมิทัศนเ์พื่อส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน 

• การด าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม 
ได้แก่ เป็นการบูรณะและ
ปรับปรุงภูมิทัศน์วดัราชธานี อนุ
รักษณ์และพัฒนาแหล่งเตาทุ
เรียงเมืองเก่าสุโขทัย พัฒนา
สภาพภมูิทัศน์โบราณสถานวัด
ศรีพิจิตรและวดัเจดีย์สี่ห้อง 
และอนุรักษ์และพัฒนาแหล่งน้ า
โบราณเมืองสโุขทัย 

 

ภายนอกอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย จังหวัดสุโขทัย 

ภายนอก
อุทยาน 

(รอบแหล่ง 
ระยะ 10 กม.) 

รายละเอียด สอดคล้องตามหลักความยั่งยืน ไม่สอดคล้องตามหลักความ
ยั่งยืน 

ที่พัก 
 

1) โรงแรม 500-2,500 บาท/คืน 
2) โฮมสเตย์ ราคา 500-800 

บาท/คน/คืน 
3) รีสอร์ท ราคา 500-1,500 

บาท/คืน 

• การรณรงค์ให้นักท่องเที่ยวลด
การใช้น้ าและประหยดัพลังงาน 
โดยมีปา้ยรณรงคล์ดการใช้น้ า
และการใช้พลังงานไวภ้ายใน
ห้องพัก  

• การให้บริการจักรยานแก่ผู้เข้า
พักเพื่อเป็นการลดมลพิษและ

• ที่พักมีจ านวนเพ่ิมมากข้ึนเพื่อ
รองรับนักท่องเที่ยวส่งผล
กระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
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ภายนอก
อุทยาน 

(รอบแหล่ง 
ระยะ 10 กม.) 

รายละเอียด สอดคล้องตามหลักความยั่งยืน ไม่สอดคล้องตามหลักความ
ยั่งยืน 

ส่งเสริมกิจกรรมการปั่น
จักรยานเที่ยวชมโบราณสถาน 

อาหาร 
 

ก๋วยเตี๋ยวสุโขทัย • การส่งเสริมการบรโิภคข้าวออร์
แกนิค มีการรับจดัปิ่นโต 
ประกอบไปด้วยข้าวออร์แกนิค 
และกับข้าวท่ีเป็นอาหารท้องถิ่น 
จากการโครงการเกษตร
ธรรมชาตเิขาหลวง เป็นต้น 

 

ของท่ีระลึก 
 

เครื่องสังคโลก ผ้าทอ ผ้าหมัก
โคลน เครื่องเงินสุโขทัย และของที่
ระลึกจากงานหัตถกรรมจากไม้ 
คือ รถคอกหม ู

• สินค้าส่วนใหญ่เป็นงาน
หัตถกรรมจาก 
ภูมิปัญญาท้องถิ่น จัดท าข้ึนโดย
การรวมกลุ่มของคนในท้องถิ่น 

• ร้านจ าหน่ายของที่ระลึกท่ีลด
การใช้สารเคมี โดยมีการใช้
วัตถุดิบทางธรรมชาติ อาทิ สีที่
ใช้ลงลายและเคลือบผลิตภณัฑ์
สังคโลก 
 

 

การเดินทาง 1) รถตุ๊กตุ๊ก  
2) รถคอกหมู ราคา 20 บาท 

ตลอดสาย ตั้งแตส่ถานีขนส่ง
ถึงอทุยานประวัติศาสตร์
สุโขทัย 

 • ไม่มรีถสาธารณะที่ใช้พลังงาน
ทางเลือกในการเช่ือมโยง
แหล่งท่องเที่ยว มีแต่
รถสามล้อ รถคอกหมูท่ี
บริการ  

• ไม่มีการคัดเลือกประเภทและ
ขนาดยานพาหนะที่เหมาะสม 

• ไม่มรีะบบจดัการใหส้ามารถ
ใช้ยานพาหนะไดเ้ต็ม
ประสิทธิภาพ  

• ยังไม่มรีะบบขนส่งสาธารณะ
ที่สะดวกและปลอดภัย  
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ภายนอก
อุทยาน 

(รอบแหล่ง 
ระยะ 10 กม.) 

รายละเอียด สอดคล้องตามหลักความยั่งยืน ไม่สอดคล้องตามหลักความ
ยั่งยืน 

• ขาดการประชาสัมพันธ์
ส่งเสริมให้นักท่องเที่ยวใช้ 
เพื่อลดการใช้รถยนต์ส่วน
บุคคล  

• ไม่มีการให้ข้อมูลการเดินทาง
เพื่อให้นักท่องเที่ยวสามารถ
วางแผนการเดินทางได้อย่าง
สะดวก ตรงเวลา 

 

4.1.2 อุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย  

• แหล่งท่องเที่ยว  

อุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัยเป็นหนึ่งในอุทยานฯ ที่จดทะเบียนเป็นมรดกโลก ภายใต้

ชื่อ เมืองประวัติศาสตร์สุโขทัยและเมืองบริวาร (ประกอบด้วยอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย อุทยานประวัติศาสตร์ 

ศรีสัชนาลัย และอุทยานประวัติศาสตร์ก าแพงเพชร) อุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัยมีโบราณสถาน ทั้งในและ

นอกก าแพงเมือง เช่น ประตูชนะสงคราม ป้อมประตูดอนแหลม ป้อมประตูรามณรงค์ ป้อมประตูสะพานจันทร์ 

และวัดช้างล้อม ดังภาพ 64 เปิดให้นักท่องเที่ยวเข้าชมได้ทุกวัน ตั้งแต่เวลา 08.00 น. ถึง 17.00 น. อัตราค่าเข้าชม 

ชาวไทย 20 บาท ชาวต่างชาติ 100 บาท มีบริการรถรางน าชมและวิทยากรน าชม โดยสามารถสอบถาม

รายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่อุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย ภายในอุทยานมีสิ่งอ านวยความสะดวก ส าหรับด้านการ

เดินทาง มีบริการลานจอดรถ จุดจอดรถส าหรับผู้พิการ รถเข็น และอารยสถาปัตย์ ส าหรับด้านการให้ข้อมูล มีป้าย

แสดงแหล่งท่องเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย ป้ายข้อห้ามปฏิบัติในการเที่ยวชมโบราณสถาน ป้ายแสดงข้อมูลในรูปแบบ 

QR Code เพ่ือให้ข้อมูลโบราณสถานในแต่ละจุด มีทั้งหมด 5 ภาษา ได้แก่ ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน 

ภาษาญี่ปุ่น และภาษาฝรั่งเศส โดยจะเชื่อมต่อไปยัง Youtube เพ่ือรับชมและฟังการบรรยายผ่านทางวิดีโอ ดัง

แสดงในภาพ 65 - 70 นอกจากนี้ กรมศิลปากรมีโครงการบูรณะโบราณสถานวัดจอมแจ้ง ภายใต้งบประมาณ ปี 

พ.ศ. 2561 (กรมศิลปากร กระทรวงวัฒนธรรม, 2562) 
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ภาพ 64 วัดช้างล้อมภายในอุทยานประวัติศาสตร์ 

ศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย 
ภาพ 65 ลานจอดรถบริการนักท่องเที่ยว  

ณ อุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย 

  
ภาพ 66 อารยสถาปัตย์บริการนักท่องเที่ยว 

ณ อุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย 
ภาพ 67 รถเข็นบริการนักท่องเที่ยว 

ณ อุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย 

  
ภาพ 68 ป้ายแสดงแหล่งท่องเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย 
ณ อุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย 

ภาพ 69 ป้ายห้ามปฏิบัติในการเที่ยวชมโบราณสถาน 
ณ อุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย 
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ภาพ 70 ป้ายแสดงข้อมูลในรูปแบบ QR Code บรรยายเป็นวิดีโอผ่านทาง You tube  

ณ อุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย 

• กิจกรรมท่องเที่ยว 

ภายในอุทยานฯ มีกิจกรรมส าหรับนักท่องเที่ยว ได้แก่ การเดินเที่ยวชม/ถ่ายภาพ

โบราณสถาน ปั่นจักรยาน เดิน-วิ่งออกก าลังกาย และนั่งรถรางเที่ยวชม ดังแสดงในภาพ 71-72 โดยมีเจ้าหน้าที่ท า

หน้าที่ขับรถราง พร้อมบรรยายข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว ในบางช่วง มีการจัดกิจกรรมวิ่งภายในอุทยานฯ จากการ

สัมภาษณ์ คุณประครอง สายจันทร์ ผู้จัดการส านักงานพ้ืนที่พิเศษ 4 องค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการ

ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (องค์การมหาชน) ภายนอกอุทยานมีกิจกรรมท่องเที่ยวให้นักท่องเที่ยวได้มีโอกาสประดิษฐ์

ชิ้นงานด้วยฝีมือตนเอง (Do it yourself: DIY) ให้นักท่องเที่ยวได้เรียนรู้วิถีชุมชน พร้อมร่วมลงมือปฏิบัติเพ่ือสัมผัส

ประสบการณ์ เช่น การปั้นขึ้นรูปดินท าเครื่องสังคโลก ณ เกศอนงค์เครื่องปั้นดินเผา บ้านเกาะน้อย และการเเต้มสี

ลงยาแหวนเงิน ณ ร้านไหมเงิน-ไหมทอง บ้านท่าชัย นอกจานี้ ยังมีกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ ได้แก่ การล่อง

แพ การนั่งช้าง และการขับรถเอทีวี ณ ต าบลแม่สิน อ าเภอศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย 

  
ภาพ 71 ปั่นจักรยานภายในอุทยาน 

ประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย 
ภาพ 72 นั่งรถรางชมโบราณสถานภายในอุทยาน 

ประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย 
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• ที่พัก 

ที่พักในอ าเภอศรีสัชนาลัย เป็นรูปแบบโรงแรม ห้องพักรายวัน และโฮมสเตย์ โดยโฮมเสตย์

ที่ได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยว คือ โฮมสเตย์บ้านนาต้นจั่น เป็นการรวมกลุ่มของคนในหมู่บ้าน มีการจัด

กิจกรรมแก่นักท่องเที่ยว เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้เรียนรู้วิถีชีวิตของคนในพ้ืนที่ ได้แก่ การเรียนรู้การท าผ้าหมักโคลน 

การทอผ้า การท าตุ๊กตาบาร์โหนจากไม้ และการปั่นจักรยานท่องเที่ยว เป็นต้น  

• ร้านอาหาร 

เมนูอาหารที่ได้รับความนิยมของอ าเภอศรีสัชนาลัย คือ ข้าวเปิ๊บ หรือก๋วยเตี๋ยวพระร่วง  

ดังภาพ 73 เป็นอาหารท้องถิ่นที่มีมาจากบ้านนาต้นจั่น อ าเภอศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย ข้าวเปิ๊บเป็นการพันข้าว

แคบสดไปมาเพ่ือห่อหุ้มผักชนิดต่าง ๆ เช่น ถั่วงอก กะหล่ าปลี ผักบุ้ง และผักต าลึง (ลักษณะคล้ายข้าวเกรียบปาก

หม้อ) ในพ้ืนที่มีป้ายให้ข้อมูลแก่นักท่องเที่ยว กล่าวถึงประวัติความเป็นมาและวิธีการท าข้าวเปิ๊บ ดังภาพ 74 

  
ภาพ 73 อาหารท้องถิ่น ข้าวเปิ๊บ  

ณ อ าเภอศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย 
ภาพ 74 ป้ายแสดงข้อมูลประวัติความเป็นมาและ

วิธีการท าข้าวเปิ๊บ ณ อ าเภอศรีสัชนาลัย  
จังหวัดสุโขทัย 

• ร้านจ าหน่ายของท่ีระลึก  

ภายในอุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย มีร้านจ าหน่ายของที่ระลึกอยู่บริเวณลานจอดรถ

ด้านหน้าอุทยานฯ ดังภาพ 75 มีสินค้าหลากหลายประเภท เช่น เครื่องสังคโลก ดังภาพ 76 สินค้าหัตถกรรมจักสาน 

และพระเครื่อง ของที่ระลึกของอ าเภอศรีสัชนาลัยที่เป็นสินค้า OTOP ได้แก่ ชุดเครื่องประดับเงินและทอง และผ้า

ทอ จากการสัมภาษณ์ คุณอัญชัญ อินหันต์ นายกสมาคมการท่องเที่ยวสุโขทัย และประธาน Cluster ผ้าทอสุโขทัย 

ร้านอัญชัญผ้าโบราณ ดังภาพ 77 เป็นร้านจ าหน่ายผ้าทอจากฝีมือคนท้องถิ่นที่รวมกลุ่มกัน เพ่ือผลิตและตัดเย็บผ้า

ทอ โดยมีการใช้วัสดุจากธรรมชาติในการผลิตสินค้า และจ าหน่ายสินค้าผ่านทางหน้าร้านและทางอินเตอร์เน็ต มี
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การส่งเสริมการจ าหน่ายสินค้าของที่ระลึกโดยการน าสินค้าไปจัดแสดงตามงานต่าง ๆ ที่จัดขึ้นโดยภาครัฐและ

ภาคเอกชน ภายในร้านจ าหน่ายผ้าทอ มีพ้ืนที่จัดแสดงผ้าและให้ข้อมูลประวัติความเป็นมา ชนิดผ้าทอ และรูปแบบ

ผ้าทอ ดังภาพ 78  

  
ภาพ 75 ร้านจ าหน่ายของที่ระลึกบริเวณลานจอดรถ

ด้านหน้าอุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย 
ภาพ 76 สินค้าของที่ระลึก  

ณ อุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย 

  
ภาพ 77 ร้านอัญชัญผ้าโบราณ  

ณ อ าเภอศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย 
ภาพ 78 การให้ข้อมูลสินค้าผ้าทอภายในร้านอัญชัญ

ผ้าโบราณ ณ อ าเภอศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย 

• การเดินทางภายในแหล่ง 

การเดินทางภายในอุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย มีหลากหลายรูปแบบ เช่น การเดิน
ตามทางเท้า ปั่นจักรยาน โดยมีบริการจักรยานให้เช่าบริเวณทางเข้าอุทยานฯ ราคา 20 - 30 บาทต่อคัน ดังภาพ 
79 และมีบริการรถรางน าเที่ยวภายในอุทยานฯ รถรางสามารถบรรทุกผู้โดยสารได้ 30 คนต่อเที่ยว ราคา 300 บาท 
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ต่อเที่ยว หรือหากจ านวนผู้โดยสาร มากกว่า 15 คน คิดค่าบริการคนละ 20 บาท โดยมีรถรางไว้บริการนักท่องเที่ยว 
จ านวน 2 คัน มีเจ้าหน้าที่ของอุทยานฯ เป็นผู้ขับและบรรยายข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว ดังภาพ 80  

การเดินทางภายนอกอุทยานฯ มีบริการรถยนต์ 4 ล้อ ดังภาพ 81 บรรทุกผู้โดยสารได้ 
ประมาณ 8–10 คนต่อเที่ยว ให้บริการเส้นทาง ตัวเมืองสุโขทัย - สนามบินสุโขทัย – อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย 
และ ตัวเมืองสุโขทัย – สนามบินสุโขทัย – สถานีรถไฟสวรรคโลก ตั้งแต่เวลา 07.00 น. ถึง 16.00 น. คิดค่าโดยสาร 
จากตัวเมืองสุโขทัยไปยังอุทยานฯ ราคา 28 บาท จากอุทยานฯ ไปยังสนามบิน ราคา 16 บาท และจากตัวเมือง
สุโขทัยไปยังสถานีรถไฟสวรรคโลก ราคา 31 บาท โดยมีป้ายแสดงข้อมูลการเดินรถบริเวณด้านหน้าทางเข้า  
อุทยานฯ ดังภาพ 82  

  
ภาพ 79 จักรยานให้เช่าบริเวณด้านหน้าทางเข้า

อุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย 
ภาพ 80 รถรางน าเที่ยว 

ภายในอุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย 

  
ภาพ 81 รถโดยสารบริการนักท่องเที่ยว 

บริเวณหน้าอุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย 
ภาพ 82 ป้ายแสดงข้อมูลการเดินรถบริเวณด้านหน้า

ทางเข้าอุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย 
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จากการลงพ้ืนที่เก็บรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องสามารถวิเคราะห์ข้อมูลทั้งภายในและภายของ

แหล่งท่องเที่ยวของอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย จังหวัดสุโขทัย ในแต่ละองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ ยวทั้ง 6 

องค์ประกอบตามหลักความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม ดังตาราง 3 

ตาราง 3 ข้อมูลความสอดคล้องตามหลักความย่ังยืนด้านสิ่งแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกแหล่งท่องเที่ยว
ของอุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย 

ภายในอุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย 

ภายในอุทยานฯ รายละเอียด สอดคล้องตามหลักความยั่งยืน ไม่สอดคล้องตามหลักความ
ยั่งยืน 

ทางเข้า 
 

ประตูทางเข้า 4 ด้าน ได้แก่ ประตู
ไชยพฤกษ์ ประตูดอนแหลม ประตู
รามณรงค์ และ ประตูเตาหม้อ 

  

เวลาท าการ 
 

เปิดเข้าชมทุกวันตั้งแต่ 08.00-
17.00 น. 

  

ค่าเข้าชม ชาวไทย 30 บาท  
ชาวต่างชาติ 100 บาท 

  

กิจกรรม
ท่องเท่ียว 
 

1) การปั่นจักรยาน 
2) ถ่ายภาพโบราณสถาน  
3) นั่งรถรางพร้อมฟังการบรรยาย

จากมัคคุเทศก์ 
4) การเรยีนรู้การท าผ้าทอ ผ้าหมัก

โคลน 
5) การเรยีนรู้การท าเครื่องเงิน

เครื่องทองสุโขทัย 

  

การเดินทาง 1) รถราง 20 บาท/คน นั่งได้ 30 
คน/รอบ ราคาเหมารอบละ 
300 บาท 

2) จักรยาน 20 บาท/คัน 

• ไม่อนุญาตให้น ารถยนต์และ
รถจักรยานยนต์ (ท่ีใช้น้ ามัน
เป็นเช้ือเพลิง) เข้ามาในเขตรั้ว
อุทยานฯ อันเป็นส่วนหน่ึงของ
การด าเนินการตามนโยบายลด
การปล่อยก๊าซ
คาร์บอนไดออกไซด์ (Low 
carbon) โดยก าหนดพื้นที่จอด

• มีรถรางให้บริการแก่
นักท่องเที่ยว โดยใช้
เชื้อเพลิง คือ น้ ามันดีเซล 
รถรางที่ให้บริการเป็นรถ
พ่วง 2 ตอน สามารถบรรจุ
ผู้โดยสารได้ถึง 30 คน/รอบ 
ปัญหาที่พบ คือ การ
ให้บริการนักท่องเที่ยวท่ีไม่
เต็มประสิทธิภาพ เนื่องจาก
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ภายในอุทยานฯ รายละเอียด สอดคล้องตามหลักความยั่งยืน ไม่สอดคล้องตามหลักความ
ยั่งยืน 

รถให้แก่นักท่องเที่ยวบริเวณ
รอบนอกของอุทยานฯ 

• มีเจ้าหน้าที่ของอุทยานฯ เป็นผู้
ขับและบรรยายข้อมลูแหล่ง
ท่องเที่ยว ซึ่งเป็นคนท้องถิ่น 

ในบางช่วงมีนักท่องเที่ยว
น้อย 

แหล่งท่องเท่ียว  • ภายในอุทยานมีสิ่งอ านวย
ความสะดวก ส าหรับด้านการ
เดินทาง มีบริการลานจอดรถ 
จุดจอดรถส าหรับผู้พิการ 
รถเข็น และอารยสถาปัตย ์

• การให้ข้อมูล มีป้ายแสดงแหล่ง
ท่องเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย 
ป้ายข้อห้ามปฏิบตัิในการเที่ยว
ชมโบราณสถาน ป้ายแสดง
ข้อมูลในรูปแบบ QR Code 
เพื่อให้ข้อมูลโบราณสถานใน
แต่ละจดุ มีทั้งหมด 5 ภาษา 
ได้แก่ ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ 
ภาษาจีน ภาษาญี่ปุ่น และ
ภาษาฝรั่งเศส 

 

ภายนอกอุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย 

ภายนอก
อุทยาน 

(รอบแหล่ง 
ระยะ 10 กม.) 

รายละเอียด สอดคล้องตามหลักความ
ยั่งยืน 

ไม่สอดคล้องตามหลักความ
ยั่งยืน 

ทีพั่ก 
 

1) โรงแรม 800-1,600 บาท/คืน 
2) โฮมสเตย์ ราคา 500-800 บาท/

คน/คืน 
3) รีสอร์ท ราคา 500-1,200 บาท/

คืน 

 • ที่พักมีจ านวนเพ่ิมมากข้ึนเพื่อ
รองรับนักท่องเที่ยวส่งผล
กระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
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ภายนอก
อุทยาน 

(รอบแหล่ง 
ระยะ 10 กม.) 

รายละเอียด สอดคล้องตามหลักความ
ยั่งยืน 

ไม่สอดคล้องตามหลักความ
ยั่งยืน 

อาหาร 
 

ข้าวเปิ๊บ • เมนูอาหารท้องถิ่นที่ใช้
วัตถุดิบท้องถิ่น 

 

ของท่ีระลึก 
 

สินค้าพ้ืนเมือง ผ้าหาดเสี้ยว ผา้ซิ่นตีน
จก เครื่องทองและเงินโบราณ 

• สินค้าส่วนใหญ่เป็นงาน
หัตถกรรมจาก 
ภูมิปัญญาท้องถิ่น จัดท าข้ึน
โดยการรวมกลุ่มของคนใน
ท้องถิ่น 

 

การเดินทาง 1) รถยนต์ 4 ล้อ (รถสองแถว) นั่งได้ 
8-10 คนต่อเที่ยว ให้บริการ
เส้นทาง ตัวเมืองสโุขทัย - 
สนามบินสุโขทัย – อุทยาน
ประวัติศาสตร์สโุขทัย และ ตัว
เมืองสุโขทัย – สนามบินสโุขทัย – 
สถานีรถไฟสวรรคโลก ราคา 15-
31 บาท ข้ึนอยู่กับจุดหมาย
ปลายทาง 

 • ไม่มรีถสาธารณะที่ใช้พลังงาน
ทางเลือกในการเช่ือมโยง
แหล่งท่องเที่ยว  

• ไม่มีการคัดเลือกประเภทและ
ขนาดยานพาหนะที่เหมาะสม  

• ยังไม่มรีะบบขนส่งสาธารณะที่
สะดวกและปลอดภยั  

• ขาดการประชาสัมพันธ์
ส่งเสริมให้นักท่องเที่ยวใช้ เพื่อ
ลดการใช้รถยนต์ส่วนบุคคล  

• ไม่มีการให้ข้อมูลการเดินทาง
เพื่อให้นักท่องเที่ยวสามารถ
วางแผนการเดินทางได้อย่าง
สะดวก ตรงเวลา 

4.1.3 อุทยานประวัติศาสตร์ก าแพงเพชร จังหวัดก าแพงเพชร  

• แหล่งท่องเที่ยว  

อุทยานประวัติศาสตร์ก าแพงเพชร ดังภาพ 83 ตั้งอยู่ ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัด
ก าแพงเพชร โดยกรมศิลปากรได้ด าเนินการอนุรักษ์และพัฒนาพ้ืนที่และจัดตั้งเป็นอุทยานประวัติศาสตร์ มีการเปิด
ให้เข้าชมโบราณสถานไดทุ้กวัน ตั้งแต่เวลา 08.00 น. ถึง 16.30 น. อัตราค่าธรรมเนียมเข้าชมอุทยานประวัติศาสตร์
ก าแพงเพชร แบ่งเป็น 2 เขต คือ เขตในก าแพงเมือง และเขตนอกก าแพงเมือง (อรัญญิก) ค่าเข้าชมส าหรับชาวไทย 
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20 บาท และชาวต่างชาติ 100 บาท หากซื้อบัตรรวมทั้ง 2 เขต ค่าเข้าชมส าหรับชาวไทย ราคา 30 บาท และ
ชาวต่างชาติ ราคา 150 บาท และค่ายานพาหนะเข้าในพ้ืนที่โบราณสถาน เขตนอกก าแพงเมือง (อรัญญิก) 
รถจักรยาน ราคา 10 บาทต่อคัน รถจักรยานยนต์ ราคา 20 บาทต่อคัน และรถยนต์ ราคา 50 บาทต่อคัน มีบริการ
สิ่งอ านวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยว ได้แก่ ศูนย์บริการข้อมูลนักท่องเที่ยว ตั้งอยู่นอกก าแพงเมือง (อรัญญิก) จัด
แสดงนิทรรศการถาวร ที่แสดงความเป็นมาของเมืองก าแพงเพชร ตั้งแต่สมัยก่อนประวัติศาสตร์จนถึงปัจจุบัน 
นอกจากนี้ ยังมีบริการรถรางไฟฟ้าไว้ให้บริการ พร้อมวิทยากรน าบรรยายในพ้ืนที่ การให้ข้อมูลแก่นักท่องเที่ยว
ภายในอุทยานฯ มีการให้ข้อมูลในรูปแบบป้ายข้อมูล QR Code เชื่อมไปยังไฟล์ เสียงบรรยายผ่านทาง
โทรศัพท์มือถือ มีเสียงบรรยายทั้งหมด 5 ภาษา ได้แก่ ไทย อังกฤษ จีน ญี่ปุ่น และฝรั่งเศส และการแจกแผ่นพับ
แสดงข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวภายในศูนย์บริการข้อมูลนักท่องเที่ยว ป้ายข้อควรปฏิบัติในการเข้าชมโบราณสถาน 
ป้ายรณรงค์รักษาสิ่งแวดล้อม ดังแสดงในภาพ 84-87 ตามล าดับ 

ในพ้ืนที่อุทยานฯ มีพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติก าแพงเพชร ดังภาพ 88 ตั้งอยู่ที่ถนนปิ่นด าริห์ 
ต าบลในเมือง อ าเภอเมืองก าแพงเพชร เป็นที่แสดงโบราณวัตถุและศิลปวัตถุสมัยต่าง ๆ ที่ขุดค้นพบในเมือง
ก าแพงเพชร ดังภาพ 89 และที่มีผู้มอบให้เพ่ือเป็นสมบัติของพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ โบราณวัตถุส่วนมากเป็น
ลวดลายปูนปั้นและลวดลายดินเผา อาทิ เศียรพระพุทธรูป เครื่องสังคโลก ปูนปั้นรูปยักษ์เทวดา และมนุษย์ซึ่งใช้
ประดับฐานเจดีย์ หรือติดตั้งวิหาร นักท่องเที่ยวสามารถเข้าชมได้ในเวลาราชการทุกวัน เว้นวันหยุดนักขัตฤกษ์ เปิด
ให้เข้าชม ตั้งแต่เวลา 09.00 น. ถึง 16.00 น. โดยคิดค่าเข้าชมส าหรับชาวไทย ราคา 20 บาท และชาวต่างชาติ 
ราคา 100 บาท 

  
ภาพ 83 วัดพระนอน  

ภายในอุทยานประวัติศาสตร์ก าแพงเพชร 
ภาพ 84 ป้ายแสดงข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว  
ภายในอุทยานประวัติศาสตร์ก าแพงเพชร 
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ภาพ 85 การให้ข้อมูลในรูปแบบป้ายข้อมูล QR Code ภายในอุทยานประวัติศาสตร์ก าแพงเพชร 

  
ภาพ 86 ป้ายข้อควรปฏิบัติในการเข้าชมโบราณสถาน 

ภายในอุทยานประวัติศาสตร์ก าแพงเพชร 
ภาพ 87 ป้ายรณรงค์รักษาสิ่งแวดล้อม ภายในอุทยาน

ประวัติศาสตร์ก าแพงเพชร 

  
ภาพ 88 พิพิธภัณฑ์สถานแห่งชาติก าแพงเพชร ภาพ 89 โบราณวัตถุและศิลปวัตถุสมัยต่าง ๆ  

ที่ขุดค้นพบในเมืองก าแพงเพชร 
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• กิจกรรมท่องเที่ยว 

กิจกรรมส าหรับนักเที่ยวที่มาอุทยานฯ เช่น เที่ยวชมโบราณสถาน ศึกษาประวัติศาสตร์ 

ถ่ายภาพ เที่ยวชมพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติก าแพงเพชร ปั่นจักรยาน ทั้งในและนอกเขตก าแพงเมือง นอกจากนี้ 

จังหวัดก าแพงเพชรยังมีประเพณีนบพระเล่นเพลง เทศกาลแห่ผ้าห่มพระบรมธาตุ เทศกาลกล้วยไข่ และแหล่ง

เรียนรู้การท าพระเครื่องนครชุม และแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ เช่น อุทยานแห่งชาติคลองลาน อุทยานแห่งชาติ

แม่วงก์ และบ่อน้ าพุร้อนพระร่วง ซึ่งเป็นน้ าพุร้อนที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ ผุดน้ าขึ้นมาจากใต้ดิน 5 จุด อุณหภูมิ

อยู่ที่ 40–65 องศาเซลเซียส อยู่ในความดูแลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดก าแพงเพชร (อบจ. ก าแพงเพชร) จาก

การสัมภาษณ์ คุณเพทาย สาระชาติ หัวหน้าฝ่ายประชาสัมพันธ์และการท่องเที่ยว และคุณอรพรรณ์ พุกเฉื่อย 

เจ้าหน้าที่ อบจ. ก าแพงเพชร ทาง อบจ. ส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยการจัดท าคลิปเชิญชวนท่องเที่ยวจังหวัด

ก าแพงเพชร และการให้บริการรถรางน าเที่ยวไปยังแหล่งท่องเที่ยวที่ส าคัญของจังหวัดก าแพงเพชร พร้อม

ผู้บรรยายในการน าเที่ยว 

• ที่พัก 

ที่พักในเขตอ าเภอเมืองจังหวัดก าแพงเพชร มีจ านวน 26 แห่ง มีหลากหลายประเภท อาทิ 

โรงแรม ห้องพัก บ้านพักริมแม่น้ า และรีสอร์ท ตัวอย่างที่พักดังแสดงในภาพ 90–91 (ส านักงานท่องเที่ยวและกีฬา

จังหวัดก าแพงเพชร, 2562) ด้านการบริหารจัดการที่พัก จากการสัมภาษณ์คุณอรทัย กฤชไพลิน นักวิเคราะห์

นโยบายและแผนปฏิบัติการ และว่าที่ร้อยตรีหญิง สุชาดา ประเชตุ การเงินและบัญชี ส านักงานท่องเที่ยวและกีฬา

จังหวัดก าแพงเพชร ทางส านักงานฯ มีการส่งเสริมการบริหารธุกิจที่พักอย่างเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม โดยร่วมมือกับ

องค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (องค์การมหาชน) (อพท.) ในการจัดอบรมการ

บริหารจัดการธุรกิจที่พักเพ่ือความยั่งยืน ให้แก่ผู้ประกอบการในพ้ืนที่  

  
ภาพ 90 โรงแรมในจังหวัดก าแพงเพชร ภาพ 91 บ้านพักริมแม่น้ าปิง  

ในจังหวัดก าแพงเพชร 
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• ร้านอาหาร 

อาหารท้องถิ่นของจังหวัดก าแพงเพชร ได้แก่ บะหมี่ชากังราว ก๋วยเตี๋ยวไทยนครชุม ผัด

ไทยนครชุม (ดังแสดงในภาพ 92 – 94 ตามล าดับ) ขนมปากหม้อก าแพงเพชร แกงเขียวหวานกล้วยไข่ ขนมจีบแป้ง

สด และอาหารประเภทปลาแม่น้ า นักท่องเที่ยวสามารถเลือกซื้ออาหารรับประทานได้จากร้านบริเวณรอบหอ

นาฬิกา จังหวัดก าแพงเพชร ตลาดริมปิง ดังภาพ 95 ตลาดไนทบ์าร์ซาก าแพงเพชร ตลาดย้อนยุคนครชุม และถนน

คนเดินคนก าแพงเพชร  

  
ภาพ 92 บะหมี่ชากังราว ณ จังหวัดก าแพงเพชร ภาพ 93 ก๋วยเตี๋ยวไทยนครชุม ณ จังหวัดก าแพงเพชร 

  
ภาพ 94 ผัดไทยนครชุม ณ จังหวัดก าแพงเพชร ภาพ 95 ตลาดริมปิง ณ จังหวัดก าแพงเพชร 

• ร้านจ าหน่ายของท่ีระลึก  

ของฝากของที่ระลึกของจังหวัดก าแพงเพชร ได้แก่ เฉาก๊วยชากังราว เต้าฮวยนมสด 

เต้าฮวยฟรุ้ตสลัด และกระยาสารท ตัวอย่างของฝากของจังหวัดก าแพงเพชร ดังแสดงในภาพ 96-98 ซ่ึงสามารถหา

ซื้อได้ตามร้านค้าบริเวณตลาดหอนาฬิกา กล้วยไข่ ณ ตลาดมอกล้วยไข่ นอกจากนี้ ภายในศูนย์บริการข้อมูล

นักท่องเที่ยว มีการน าสินค้าของที่ระลึกของจังหวัดก าแพงเพชรมาจ าหน่าย อาทิ พระเครื่องนครชุม เสื้อยืด พวง
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กุญแจ โปสการ์ด ดังแสดงในภาพ 99–101 จากการสัมภาษณ์คุณทิพยรัตน์ สมทอง นักวิชาการพาณิชย์ช านาญการ

พิเศษ/ผู้อ านวยการกลุ่มยุทธศาสตร์และแผนงาน ส านักงานพาณิชย์จังหวัดก าแพงเพชร ทางส านักงานฯ ได้มีการ

จัดโครการต่างๆ เพ่ือส่งเสริมการค้าของผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น เช่น การจัดตลาดความรู้เกษตรปลอดภัย (Farm 

Outlet) จัดบริเวณศูนย์ OTOP ก าแพงเพชร ทุกวันจันทร์–วันพฤหัสบดี และการจัดเทศกาลกล้วยไข่ เนื่องจาก

เป็นสินค้าหลักของจังหวัดก าแพงเพชร 

  
ภาพ 96 เฉาก๊วยชากังราว 

ของฝากจากจังหวัดก าแพงเพชร 
ภาพ 97 เต้าฮวยฟรุ้ตสลัด 

ของฝากจากจังหวัดก าแพงเพชร 

  
ภาพ 98 กระยาสารท 

ของฝากจากจังหวัดก าแพงเพชร 
ภาพ 99 พระเครื่องนครชุม 

ของฝากจากจังหวัดก าแพงเพชร 
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ภาพ 100 พวงกุญแจกล้วยไข่ 

ของฝากจากจังหวัดก าแพงเพชร 
ภาพ 101 พวงกุญแจ 

ของฝากจากจังหวัดก าแพงเพชร 

• การเดินทางภายในแหล่ง 

ภายในอุทยานประวัติศาสตร์ก าแพงเพชร นักท่องเที่ยวสามารถเดินเที่ยวชม ปั่นจักรยาน 

โดยมีบริการเช่าจักรยานปั่นบริเวณโบราณสถานเขตนอกก าแพงเมือง ราคาชั่วโมงละ 30 บาทต่อคัน หรือบริการ

รถรางชมโบราณสถาน มีให้บริการนักท่องเที่ยวจ านวน 1 คัน รองรับผู้โดยสารจ านวน 15-20 คน สามารถติดต่อได้

ที่ศูนย์บริการข้อมูลนักท่องเที่ยวของอุทยานฯ  

ภายนอกอุทยานมียานพาหนะบริการนักท่องเที่ยว ได้แก่ รถสามล้อเครื่อง จุดจอดบริการ

นักท่องเที่ยวอยู่ที่บริเวณวงเวียนต้นโพธิ์ และบริเวณตลาดศูนย์การค้า รถมอเตอร์ไซต์รับจ้าง จุดจอดบริการ

นักท่องเที่ยวอยู่ที่สถานีขนส่งจังหวัดก าแพงเพชร บริเวณวงเวียนต้นโพธิ์ บริเวณตลาดศูนย์การค้า และหน้า

โรงพยาบาลก าแพงเพชร และรถไฟฟ้าน าเที่ยวโดยเทศบาลเมืองก าแพงเพชร จุดจอดบริการนักท่องเที่ยวอยู่ที่

ศูนย์บริการข้อมูลนักท่องเที่ยว ณ ลานโพธิ์ เดินรถ 2 ช่วงเวลา ได้แก่ รอบเช้า 09.00 น. เส้นทางบุญไหว้พระและ

สิ่งศักดิ์สิทธิ์ ใช้เวลาประมาณ 2 ชั่วโมง และรอบเย็น 16.00 น. เส้นทางเล่าเรื่องชมเมืองชากังราว ใช้เวลาประมาณ 

45 นาที ไม่มีค่าใช้จ่าย รถไฟฟ้าน าเที่ยวโดยองค์การบริหารส่วนจังหวัดก าแพงเพชร จอดบริการนักท่องเที่ยวอยู่ที่

ศูนยบ์ริการท่องเที่ยวจังหวัดก าแพงเพชร ริมน้ าปิง รับเฉพาะนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาเป็นหมู่คณะ จ านวน 10 คน

ขึ้นไป รถรางให้บริการนักท่องเที่ยวมี 2 รูปแบบ ได้แก่ 1) รถราง 15-20 ที่นั่ง จ านวน 2 คัน 2) 10 ที่นั่ง จ านวน 2 

คัน ดังแสดในภาพ 102-103  
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ภาพ 102 รถราง 15-20 ที่นั่ง 

ณ จังหวัดก าแพงเพชร 
ที่มา : องค์การบริหารส่วนจังหวัดก าแพงเพชร 

ภาพ 103 รถราง 10 ที่นั่ง 
ณ จังหวัดก าแพงเพชร 

ที่มา : องค์การบริหารส่วนจังหวัดก าแพงเพชร 
 

จากการลงพ้ืนที่เก็บรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องสามารถวิเคราะห์ข้อมูลทั้งภายในและภายของ
แหล่งท่องเที่ยวของอุทยานประวัติศาสตร์ก าแพงเพชร จังหวัดก าแพงเพชร ในแต่ละองค์ประกอบโลจิสติกส์
ท่องเที่ยวทั้ง 6 องค์ประกอบตามหลักความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม ดังตาราง 4  

ตาราง 4 ข้อมูลความสอดคล้องตามหลักความย่ังยืนด้านสิ่งแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกแหล่งท่องเที่ยว
ของอุทยานประวัติศาสตร์ก าแพงเพชร จังหวัดก าแพงเพชร 

ภายในอุทยานประวัติศาสตร์ก าแพงเพชร จังหวัดก าแพงเพชร 

ภายในอุทยานฯ รายละเอียด สอดคล้องตามหลักความยั่งยืน ไม่สอดคล้องตามหลักความ
ยั่งยืน 

ทางเข้า 
 

6 ด้าน ได้แก่ ส านักงานและ
ศูนย์บริการข้อมลูอุทยาน
ประวัติศาสตร์ก าแพงเพชร วัดป่ามืด
นอก ป้อมเจ้าจันทร์ วัดพระธาตุ วดั
พระแก้ว และศาลหลักเมือง 

  

เวลาท าการ 
 

เปิดเข้าชมทุกวันตั้งแต่ 08.00-16.30 
น. 
 

  

ค่าเข้าชม อัตราค่าธรรมเนยีมเข้าชมอุทยาน
ประวัติศาสตร์ก าแพงเพชร แบ่งเปน็ 2 
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ภายในอุทยานฯ รายละเอียด สอดคล้องตามหลักความยั่งยืน ไม่สอดคล้องตามหลักความ
ยั่งยืน 

เขต คือ เขตในก าแพงเมือง และเขต
นอกก าแพงเมือง (อรัญญิก) ค่าเขา้ชม
ส าหรับชาวไทย 20 บาท และ
ชาวต่างชาติ 100 บาท หากซื้อบัตร
รวมทั้ง 2 เขต ค่าเข้าชมส าหรับชาว
ไทย ราคา 30 บาท และชาวต่างชาติ 
ราคา 150 บาท  
 

กิจกรรม
ท่องเท่ียว 
 

1) ถ่ายภาพโบราณสถาน  
2) เที่ยวชมพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ

ก าแพงเพชร 
3) นั่งรถรางพร้อมฟังการบรรยาย

จากมัคคุเทศก์ 
4) ปั่นจักรยาน 
5) ท่องเที่ยวประเพณีนบพระเล่น

เพลง เทศกาลแหผ่้าหม่พระบรม
ธาตุ เทศกาลกล้วยไข่  

6) เรียนรู้การท าพระเครื่องนครชุม 

  

การเดินทาง 1) บริการรถรางไฟฟ้าไว้ให้บริการ 
15-20 ที่น่ัง  

2) บริการเช้าจักรยาน 30 บาท/คัน 
3) ค่ายานพาหนะเขา้ในพื้นที่

โบราณสถาน เขตนอกก าแพง
เมือง (อรัญญิก) รถจักรยาน 
ราคา 10 บาทต่อคัน 
รถจักรยานยนต์ ราคา 20 บาท
ต่อคัน และรถยนต์ ราคา 50 
บาทต่อคัน 

 • ยังไม่มียานพาหนะ
สาธารณะพลังงานทางเลือก
ที่เหมาะสมไว้รองรับ
นักท่องเที่ยว รวมถึงการให้
ข้อมูลการเดินทางเพื่อให้
นักท่องเที่ยวสามารถวาง
แผนการเดินทางได้อยา่ง
สะดวก ตรงเวลา 

แหล่งท่องเท่ียว  • ภายในอุทยานมีสิ่งอ านวย
ความสะดวก ส าหรับด้าน
การเดินทาง มีบริการลาน
จอดรถ จุดจอดรถส าหรับผู้
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ภายในอุทยานฯ รายละเอียด สอดคล้องตามหลักความยั่งยืน ไม่สอดคล้องตามหลักความ
ยั่งยืน 

พิการ รถเข็น และ
อารยสถาปตัย ์

• การให้ข้อมูล มีป้ายแสดง
แหล่งทอ่งเที่ยวของจังหวัด
ก าแพงเพชร ป้ายข้อห้าม
ปฏิบัติในการเที่ยวชม
โบราณสถาน ป้ายแสดง
ข้อมูลในรูปแบบ QR Code 
เพื่อให้ข้อมูลโบราณสถานใน
แต่ละจดุ มีทั้งหมด 5 ภาษา 
ได้แก่ ภาษาไทย 
ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน 
ภาษาญี่ปุ่น และภาษา
ฝรั่งเศส 

 

ภายนอกอุทยานประวัติศาสตร์ก าแพงเพชร จังหวัดก าแพงเพชร 

ภายนอกอุทยาน 
(รอบแหล่ง 

ระยะ 10 กม.) 

รายละเอียด สอดคล้องตามหลักความ
ยั่งยืน 

ไม่สอดคล้องตามหลักความ
ยั่งยืน 

ที่พัก 
 

1) โรงแรม 450-2,500 บาท/คืน 
2) รีสอร์ท ราคา 500-1,500 บาท/

คืน 

• ส านักงานท่องเที่ยวและกีฬา
จังหวัดก าแพงเพชร มีการ
ส่งเสริมการบริหารธุกิจที่พัก
อย่างเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
โดยร่วมมือกับองค์การ
บริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษ
เพื่อการท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืน (องค์การมหาชน) 
(อพท.) ในการจัดอบรมการ
บริหารจดัการธรุกิจที่พักเพื่อ
ความยั่งยืน ให้แก่
ผู้ประกอบการในพ้ืนท่ี 

• ที่พักมีจ านวนเพ่ิมมากข้ึน
เพื่อรองรับนักท่องเที่ยว
ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
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ภายนอกอุทยาน 
(รอบแหล่ง 

ระยะ 10 กม.) 

รายละเอียด สอดคล้องตามหลักความ
ยั่งยืน 

ไม่สอดคล้องตามหลักความ
ยั่งยืน 

อาหาร 
 

บะหมี่ชากังราว ก๋วยเตีย๋วไทยนคร
ชุม ผัดไทยนครชุม 

• เมนูอาหารท้องถิ่นที่ใช้
วัตถุดิบท้องถิน่ 

 

ของท่ีระลึก 
 

พระเครื่องนครชุม สินค้าเกษตรแปร
รูป ได้แก่ เฉาก๊วยชากังราว กระยา
สารท กล้วยอบ กล้วยตาก มันทอด 
เผือกทอด  

• โครงการส่งเสริมสินค้า
เกษตร เช่น การจดัตลาด
ความรู้เกษตรปลอดภัย 
(Farm Outlet) จัดบริเวณ
ศูนย์ OTOP ก าแพงเพชร 

• การใช้บรรจุภณัฑ์ที่เป็น
พลาสติก และในบางร้านคา้
ไม่มีการให้ข้อมูลสินค้า เช่น 
วันผลิต วันหมดอายุ 
สถานท่ีผลติ หรือมาตรฐาน
อาหารและยา 

การเดินทาง 1) รถมอเตอรไ์ซคร์ับจ้าง รับ-ส่ง 
ภายในบริเวณเมืองก าแพงเพชร 

 • ไม่มรีถสาธารณะที่ใช้
พลังงานทางเลือกในการ
เชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยว มี
แต่รถสามล้อ รถคอกหมูที่
บริการ  

• ยังไม่มรีะบบขนส่ง
สาธารณะทีส่ะดวกและ
ปลอดภัย  

• ไม่มีการให้ข้อมูลการ
เดินทางเพื่อให้นักท่องเที่ยว
สามารถวางแผนการ
เดินทางได้อย่างสะดวก ตรง
เวลา 

 

4.1.4 พระราชวังจันทน์ จังหวัดพิษณุโลก  

• แหล่งท่องเที่ยว  

พระราชวังจันทน์ เป็นศูนย์ประวัติศาสตร์และการเรียนรู้ โดยมีชื่อว่า “ศูนย์ประวัติศาสตร์
พระราชวังจันทน์” ดังภาพ 104 เปิดให้บริการนักท่องเที่ยว วันอังคาร–วันอาทิตย์ เวลา 09.00-16.00 น. ภายใน
ศูนย์มีการจัดแสดงนิทรรศการถาวร แบ่งส่วนจัดแสดงเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนนิทรรศการถาวรและส่วนนิ ทรรศการ
ชั่วคราว ส าหรับนิทรรศการถาวร แบ่งการจัดแสดงออกเป็นเรื่องต่าง ๆ ได้แก่ 1) พิษณุโลก : เมืองประวัติศาสตร์
ส าคัญที่ตั้งอยู่บนสองฝั่งแม่น้ าน่าน 2) บันทึกประวัติศาสตร์ 9 ศตวรรษ เมืองพิษณุโลก 3) ศิลปกรรมงานช่างหลวง
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พิษณุโลก และ 4) สมเด็จพระนเรศวรมหาราช: จากเจ้าฟ้าพระองค์น้อยแห่งวังจันทน์สู่มหาวีรบุรุษของชาติไทย มี
ผู้บรรยายให้บริการนักท่องเที่ยว จ านวน 3 คน โดยหนึ่งในจ านวนนั้นสามารถบรรยายเป็นภาษาอังกฤษได้ มีการ
ประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวผ่านทางสื่อออนไลน์ หนังสือ และแผ่นพับ ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ จัดท าโดย 
องค์การบริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลก มีการให้ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวและเส้นทางภายในแหล่ง มีวิดี ทัศน์
ประกอบการบรรยาย การให้ข้อมูลผ่าน QR code ดังแสดงในภาพ 105-107 รวมถึงข้อปฏิบัติในการชมศูนย์ฯ 
ภายในแหล่ง มีสิ่งอ านวยความสะดวกให้แก่นักท่องเที่ยว ได้แก่ รถเข็นส าหรับผู้สูงอายุและผู้พิการ อารยสถาปัตย์ 
ลานจอดรถ ห้องน้ า และถังขยะที่มีการคัดแยก แต่ไม่ได้รับความร่วมมือจากนักท่องเที่ยวในการคัดแยกขยะ ดัง
แสดงในภาพ 108-109 ระบบงานซ่อมบ ารุง ไม่มีช่างประจ าอยู่ที่พระราชวังจันทน์ หากเกิดข้อขัดข้องจะมีช่างจาก
หน่วยงานท่องเที่ยวและกีฬา ซึ่งเป็นหน่วยงานภายใต้โครงสร้างการบริหารงานเดียวกันมาท าการซ่อมบ ารุง กรม
ศิลปากรมีโครงการพัฒนาแหล่งศิลปวัฒนธรรมเพ่ือเพ่ิมศักยภาพการท่องเที่ยว โดยการอนุรักษ์และพัฒนา
พระราชวังจันทน์ ในปีงบประมาณ 2561 (กรมศิลปากร กระทรวงวัฒนธรรม, 2562) จากการสัมภาษณ์ เจ้าหน้าที่
ศูนย์ประวัติศาสตร์ พระราชวังจันทน์ ปัญหาที่พบในการบริหารจัดการทรัพยากร คือ การบริหารงาน มีหลายฝ่าย
เข้ามาเกี่ยวข้องในการบริหารทรัพยากรกายภาพของพระราชวังจันทน์ในพ้ืนที่เดียวกัน พ้ืนที่ถูกแบ่งออกเป็นหลาย
ส่วนความรับผิดชอบ ท าให้เกิดการท างานที่ซับซ้อน ความรับผิดชอบในด้านงบประมาณ ขาดแผนการด าเนินงานที่
จ าป็นเพื่อการบริหารทรัพยากรทางกายภาพของพระราชวังจันทน์ และขาดบุคลากรในการรองรับนักท่องเที่ยว 

  
ภาพ 104 พระราวังจันทน์ จังหวัดพิษณุโลก ภาพ 105 การให้ข้อมูลนักท่องเที่ยวรูปแบบหนังสือ

และแผ่นพับ 
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ภาพ 106 การให้ข้อมูลนักท่องเที่ยวรูปแบบวีดีทัศน์ ภาพ 107 การให้ข้อมูลนักท่องเที่ยวรูปแบบ  

QR Code 

  
ภาพ 108 อารยสถาปัตย์ภายในศูนย์ประวัติศาสตร์ 

พระราชวังจันทน์ 
ภาพ 109 ถังขยะอ านวยความสะดวกให้แก่

นักท่องเที่ยว ณ พระราชวังจันทน์ 

• กิจกรรมท่องเที่ยว 

กิจกรรมท่องเที่ยวที่พระราชวังจันทน์ เช่น เรียนรู้ประวัติศาสตร์จากการบรรยายภายในศูนย์

ประวัติศาสตร์พระราชวังจันทน์ ดังภาพ 110 เที่ยวชมโบราณสถาน สักการะองค์สมเด็จพระนเรศวรมหาราช ปั่น

จักรยานเที่ยวชม นอกจากนี้ นักท่องเที่ยวสามารถข้ามฝั่งแม่น้ าน่านไปยังวัดพระศรีรัตนมหาธาตุวรมหาวิหาร เพ่ือ

สักการะพระพุทธชินราช และวัดนางพญา เป็นต้น การจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวที่ จัดขึ้นทุกปี ได้แก่ งาน

ประเพณีการแข่งเรือยาวชิงถ้วยพระราชทาน มีการแข่งเรือยาว ทอดผ้าป่าเรือยาว และพิธีเปลี่ยนผ้าห่มองค์พระ

พุทธชินราช จัดขึ้นในเดือนกันยายนของทุกปี งานแผ่นดินสมเด็จพระนเรศวรมหาราชและงานกาชาดพิษณุโลก อีก

หนึ่งกิจกรรมของนักท่องเที่ยวในการท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ คือ การเที่ยวสวนบัววิกตอเรีย หรือบัวกระด้ง ดังภาพ 

111 ณ สวนบัวอมรรัตน์ โดยมีค่าเข้าชมอยู่ที่ 10 บาทต่อคน และนักท่องเที่ยวสามารถยืนบนใบบัวเพ่ือถ่ายรูปได้  

ในราคา 100 บาทต่อคน 
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ภาพ 110 เรียนรู้ประวัติศาสตร์จากการบรรยาย 

ภายในศูนย์ประวัติศาสตร์พระราชวังจันทน์ 
ภาพ 111 การเที่ยวสวนบัววกิตอเรีย หรือบัวกระด้ง  

ณ สวนบัวอมรรัตน์ 

• ที่พัก 

ที่พักในจังหวัดพิษณุโลกมีหลายประเภท อาทิ โรงแรมมาตรฐานขนาดใหญ่ ขนาดกลางและ

ขนาดเล็ก โรงแรมบูทีค รีสอร์ท เกสเฮ้าส์ และโฮสเทล จ านวน 151 แห่ง (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2562)

อย่างไรก็ตาม จากการสัมภาษณ์ คุณสิงห์ พงษ์สุทธิ์ สภาอุตสาหกรรรมจังหวัดพิษณุโลก สะท้อนปัญหาเรื่องจ านวน

ที่พักขนาดใหญ่ที่มีจ านวนค่อนข้างน้อย ไม่เพียงพอในการรองรับการจัดประชุมสัมมนาของหน่วยงานต่าง ๆ ของ

ทั้งภาครัฐและเอกชน ท าให้ผู้เข้าร่วมประชุมต้องกระจายพักในหลายแห่ง ท าให้เกิดปัญหาการเดินทางตามมา 

• ร้านอาหาร 

ร้านอาหารของจังหวัดพิษณุโลกมีความหลากหลาย อาทิ ร้านก๋วยเตี๋ยวห้อยขา ร้านขนมจีนต้น
ก้ามปู และร้านกนกภัณฑ์จ าหน่ายติ่มซ า ดังแสดงในภาพ 112-113 ร้านอาหารรองรับนักท่องเที่ยวมีหลายรูปแบบ 
เช่น ร้านอาหารแพแม่น้ า ภัตตาคาร และร้านอาหารขนาดเล็กและใหญ่ วัตถุดิบหลักที่น ามาใช้ในการปรุงอาหารมี
ทั้งวัตถุดิบในพ้ืนที่และต่างพ้ืนที่ แหล่งซื้อวัตถุดิบส่วนใหญ่ ได้แก่ ตลาดสด และห้างสรรพสินค้า เช่น แม็คโคร 
โลตัส บิ๊กซี เป็นต้น ร้านอาหารส่วนใหญ่เลิกใช้โฟมเป็นภาชนะในการบรรจุอาหาร เนื่องจากมีการรณรงค์และ
ตรวจสอบอย่างเคร่งครัดจากสาธารณสุขจังหวัด เริ่มมีการใช้วัสดุทดแทน อาทิ กล่องบรรจุอาหารจากวัสดุ
ธรรมชาติที่ย่อยสลายได้ และภาชนะเซรามิกท่ีสามารถน ากลับมาใช้ใหม่  
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ภาพ 112 ขนมจีนบ้านปู ณ จังหวัดพิษณุโลก ภาพ 113 ติ่มซ า ณ จังหวัดพิษณุโลก 

• ร้านจ าหน่ายของท่ีระลึก  

สินค้าของที่ระลึกของจังหวัดพิษณุโลก ได้แก่ องค์พระนเรศวรมหาราช และพระเครื่อง ดัง
ภาพ 114 ที่จ าหน่ายภายในบริเวณพระราชวังจันทน์ โดยจัดพื้นที่ให้คนท้องถิ่นน าสินค้าเข้ามาจ าหน่ายบริเวณลาน
จอดรถด้านหลังศูนย์ประวัติศาสตร์พระราชวังจันทน์ ดังภาพ 115 สินค้าอ่ืน ๆ ที่ได้รับความนิยม อาทิ ผลิตภัณฑ์
อาหารแปรรูป เช่น กล้วยตาก แหนม หมูยอ หมี่ซั่ว และน้ าปลาร้า ที่มีวางจ าหน่ายตามสถานที่ท่องเที่ยวต่าง ๆ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งบริเวณวัดพระศรีรัตนมหาธาตุวรวิหาร ได้จัดตั้งอาคารศูนย์รวมจ าหน่ายสินค้าของฝากและของ
ที่ระลึก สินค้าและผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ ดังภาพ 116 โดยวัตถุดิบที่ใช้ในการผลิตมีทั้งวัตถุดิบในท้องถิ่นและจากต่างถ่ิน 
เช่น กล้วย น าเข้ามาจากจังหวัดอ่ืน ๆ เนื่องจากวัตถุดิบในพ้ืนที่มีปริมาณไม่เพียงพอต่อการผลิต เป็นต้น บรรจุ
ภัณฑ์ที่ใช้ ส่วนใหญ่ยังคงเลือกใช้พลาสติกห่อหุ้มที่ไม่สามารถน าไปใช้ใหม่หรือรีไซเคิลได้ 

  
ภาพ 114 ของที่ระลึกจ าหน่าย 

ภายในพระราชวังจันทน์ 
ภาพ 115 พ้ืนที่จ าหน่ายบริเวณลายจอดรถด้านหลัง

ศูนย์ประวัติศาสตร์พระราชวังจันทน์ 
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ภาพ 116 สินค้าวางจ าหน่ายภายในศูนย์รวมจ าหน่ายสินค้าของฝากและของที่ระลึก  

ณ วัดพระศรีรัตนมหาธาตุวรวิหาร 

• การเดินทางภายในแหล่ง 

การเดินทางภายในพื้นที่พระราชวังจันทน์ นักท่องเที่ยวสามารถน าพาหนะส่วนบุคคลเข้ามาได้

โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย หรือโดยการปั่นจักรยาน อย่างไรก็ตาม ไม่มีบริการจักรยานให้เช่าภายในพ้ืนที่ การเดินทาง

ภายนอกแหล่งท่องเที่ยว มีรถสาธารณะบริการนักท่องเที่ยว ได้แก่ รถแท็กซี่ รถสองแถว รถสามล้อเครื่อง (หรือ

รถตุ๊กตุ๊กหัวกบ) ดังภาพ 117 เป็นต้น การคิดราคาค่าโดยสารของรถแท็กซี่ขึ้นอยู่กับระยะทางตามมิเตอร์ มีรถสอง

แถวสีม่วงให้บริการโดยมีต้นทางอยู่ที่สถานีขนส่งผู้โดยสารแห่งใหม่ (แยกอินโดจีน) เข้าเมืองพิษณุโลก และมี

ปลายทางที่มหาวิทยาลัยนเรศวร มีรถรางพิษณุโลกให้บริการแก่นักท่องเที่ยว ดังภาพ 118 จุดขึ้นรถอยู่ภายในวัด

พระศรีรัตนมหาธาตุวรวิหาร มีค่าโดยสาร ผู้ใหญ่ 50 บาท และเด็ก 20 บาท จะท าการเดินรถเมื่อมีผู้โดยสาร อย่าง

น้อย 10 คน ใช้เวลาเดินทาง ประมาณ 40 นาทีต่อรอบ ในช่วงกลางคืนจะมีบริการรถสามล้อถีบชมเมือง โดยส่วน

ใหญ่เป็นการจัดทัวร์ท่องเที่ยวบริการนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ  

  
ภาพ 117 รถจักรยานยนต์สามล้อ ณ จังหวัดพิษณุโลก ภาพ 118 รถรางชมเมือง ณ จังหวัดพิษณุโลก 
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จากการลงพ้ืนที่เก็บรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องสามารถวิเคราะห์ข้อมูลทั้งภายในและภายของ

แหล่งท่องเที่ยวของพระราชวังจันทน์ จังหวัดพิษณุโลก ในแต่ละองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวทั้ง 6 

องค์ประกอบตามหลักความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม ดังตาราง 5  

ตาราง 5 ข้อมูลความสอดคล้องตามหลักความย่ังยืนด้านสิ่งแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกแหล่งท่องเที่ยว
ของพระราชวังจันทน์ จังหวัดพิษณุโลก 

ภายในพระราชวังจันทน์ จังหวัดพิษณุโลก 

ภายในแหล่ง
ท่องเท่ียว 

รายละเอียด สอดคล้องตามหลักความยั่งยืน ไม่สอดคล้องตามหลักความ
ยั่งยืน 

ทางเข้า 
 

บริเวณด้านหน้าศูนย์ประวตัิศาสตร์
พระราชวังจันทน์ 

  

เวลาท าการ 
 

เปิดเข้าชมวันอังคาร – วันอาทิตย ์
เวลา 09.00-16.00 น. 

  

ค่าเข้าชม -   
กิจกรรม
ท่องเท่ียว 
 

1) เรียนรู้ประวตัิศาสตร์จากการ
บรรยายภายในศูนยป์ระวตัิศาสตร์
พระราชวังจันทน์  

2) ถ่ายภาพโบราณสถาน  
3) สักการะองคส์มเด็จพระนเรศวร

มหาราช  
4) การปั่นจักรยาน 
5) สักการะพระพุทธชินราช 
6) การจัดกิจกรรมส่งเสริมการ

ท่องเที่ยวท่ีจัดขึ้นทุกปี ได้แก่ งาน
ประเพณีการแข่งเรือยาวชิงถ้วย
พระราชทาน มีการแข่งเรือยาว 
ทอดผ้าป่าเรือยาว และพิธีเปลี่ยน
ผ้าห่มองค์พระพุทธชินราช จัดขึ้น
ในเดือนกันยายนของทุกปี 

  

การเดินทาง 1) สามารถน ารถส่วนบุคคลเข้ามาใน
พื้นที่ได ้

  

แหล่ง
ท่องเท่ียว 

 • ภายในแหล่งท่องเที่ยวมสีิ่ง
อ านวยความสะดวก ส าหรับ

• ปัญหาที่พบในการบรหิาร
จัดการทรัพยากร คือ การ
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ภายในแหล่ง
ท่องเท่ียว 

รายละเอียด สอดคล้องตามหลักความยั่งยืน ไม่สอดคล้องตามหลักความ
ยั่งยืน 

ด้านการเดินทาง มีบริการ
ลานจอดรถ จุดจอดรถ
ส าหรับผู้พิการ รถเข็น และ
อารยสถาปตัย ์

• มีการประชาสัมพันธ์แหล่ง
ท่องเที่ยวผ่านทางสื่อ
ออนไลน์ หนังสือ และแผ่น
พับ ท้ังภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 

บริหารงาน มีหลายฝ่ายเข้า
มาเกี่ยวข้องในการบริหาร
ทรัพยากรกายภาพของ
พระราชวังจันทน์ในพ้ืนท่ี
เดียวกัน พ้ืนท่ีถูกแบ่ง
ออกเป็นหลายส่วนความ
รับผิดชอบ ท าให้เกิดการ
ท างานท่ีซับซ้อน ความ
รับผิดชอบในด้าน
งบประมาณ ขาดแผนการ
ด าเนินงานท่ีจ าป็นเพื่อการ
บริหารทรัพยากรทาง
กายภาพของพระราชวัง
จันทน์ และขาดบุคลากรใน
การรองรับนักท่องเที่ยว 

• ถังขยะมีการคัดแยก แต่ไม่ได้
รับความร่วมมือจาก
นักท่องเที่ยวในการคัดแยก
ขยะ 

ภายนอกพระราชวังจันทน์ จังหวัดพิษณุโลก 

ภายนอกแหล่ง
ท่องเท่ียว 
(รอบแหล่ง 

ระยะ 10 กม.) 

รายละเอียด สอดคล้องตามหลักความยั่งยืน ไม่สอดคล้องตามหลักความ
ยั่งยืน 

ที่พัก 
 

1) โรงแรม 500-2,000 บาท/คืน 
2) รีสอร์ท ราคา 500-3,700 บาท/

คืน 
3) ห้องพักรายวัน 500-1,200 บาท/

คืน 

• มีการตดิป้ายประชาสมัพันธ์
เพื่อรณรงค์ให้นักท่องเที่ยวมี
ส่วนร่วมในการประหยัด
ทรัพยากร 

• การบริหารจัดการธุรกิจยัง
ขาดการบรหิารจดัการที่เป็น
มิตรต่อสิ่งแวดล้อม อาทิ 
นโยบายการจัดซื้อจดัหา
วัตถุดิบที่เป็นมติรต่อ
สิ่งแวดล้อมและผลติภณัฑ์
ท้องถิ่น 
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ภายนอกแหล่ง
ท่องเท่ียว 
(รอบแหล่ง 

ระยะ 10 กม.) 

รายละเอียด สอดคล้องตามหลักความยั่งยืน ไม่สอดคล้องตามหลักความ
ยั่งยืน 

อาหาร 
 

ก๋วยเตี๋ยวห้อยขา  • เมนูอาหารท้องถิ่นที่ใช้
วัตถุดิบท้องถิ่น 

 

ของท่ีระลึก 
 

ผลิตภณัฑ์อาหารแปรรูป เช่น กล้วย
ตาก แหนม หมูยอ หมี่ซั่ว และ
น้ าปลาร้า ท่ีมีวางจ าหน่ายตาม
สถานท่ีท่องเที่ยวต่าง ๆ  

 • การใช้บรรจุภณัฑ์ที่เป็น
พลาสติก และในบางร้านคา้
ไม่มีการให้ข้อมูลสินค้า เช่น 
วันผลิต วันหมดอายุ สถานท่ี
ผลิต หรือมาตรฐานอาหาร
และยา 

การเดินทาง 1) รถสาธารณะบริการนักท่องเที่ยว 
ได้แก่ รถแท็กซี่ รถสองแถว 
รถสามล้อเครื่อง (หรือรถตุ๊กตุ๊ก
หัวกบ) 

2) รถรางพิษณุโลกให้บริการแก่นัก
ท่องเที่ย มีค่าโดยสาร ผู้ใหญ่ 50 
บาท และเด็ก 20 บาท 

3) บริการรถสามล้อถีบชมเมือง 

 • ขาดการประชาสัมพันธ์
ส่งเสริมให้นักท่องเที่ยวใช้ 
เพื่อลดการใช้รถยนต์ส่วน
บุคคล  

• ไม่มีการให้ข้อมูลการเดินทาง
เพื่อให้นักท่องเที่ยวสามารถ
วางแผนการเดินทางได้อย่าง
สะดวก ตรงเวลา 

4.1.5 อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ 

• แหล่งท่องเที่ยว  

อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ ดังภาพ 119 เป็นแหล่งอารยธรรมที่ส าคัญแห่งหนึ่งของ
ประเทศไทย เป็นหนึ่งในสถานที่ที่คณะกรรมการมรดกโลกเตรียมเสนอขึ้นทะเบียนมรดกโลกทางวัฒนธรรม ผลการ
พิจารณาอย่างไม่เป็นทางการ คือ อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพได้รับการบรรจุในบัญชีรายชื่อของศูนย์มรดกโลก
แล้ว ขั้นตอนต่อจากนี้ คือ รอการรับรองจากรัฐภาคีสมาชิกอนุสัญญาว่าด้วยการคุ้มครองมรดกโลก 21 ประเทศ ที่
จะมีการรับรองอย่างเป็นทางการ (ส านักข่าวสปริงนิวส์, 2562) อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพเปิดให้เข้าชมทุกวัน 
ตั้งแต่ 08.00-16.30 น. มีอัตราค่าเข้าชมชาวไทย ราคา 20 บาท และชาวต่างชาติ 100 บาท อัตราค่ายานพาหนะ
ที่อนุญาตให้เข้าไปในโบราณสถาน ได้แก่ รถจักรยาน คันละ 10 บาท รถจักรยานยนต์ คันละ 20 บาท และรถยนต์
คันละ 50 บาท ณ จุดจ าหน่ายบัตร ดังภาพ 120 โดยมีกลุ่มนักท่องเที่ยว ได้แก่ กลุ่มครอบครัว กลุ่มวัยท างาน กลุ่ม
นักเรียน นักศึกษา กลุ่มศึกษาดูงาน และกลุ่มนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ เป็นต้น ภายในอุทยานฯ มีศูนย์บริการ
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ข้อมูลนักท่องเที่ยว เป็นอาคารจัดแสดงนิทรรศการถาวรเกี่ยวกับประวัติศาสตร์และโบราณคดีของเมืองโบราณ  
ศรีเทพ รวมทั้งการอนุรักษ์ให้เป็นอุทยานประวัติศาสตร์ ภายในประกอบด้วยห้องประชุมหรือสถานที่บรรยายสรุป
ก่อนการเข้าชมนิทรรศการเป็นหมู่คณะ รวมถึงอาคารปฏิบัติการทางโบราณคดี ที่ใช้จัดแสดงโบราณวัตถุที่ได้จาก
การด าเนินงานทางโบราณคดีภายในอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ บริเวณใกล้เคียงยังเป็นที่ตั้งของอาคารหลุมขุด
ค้นทางโบราณคดี จัดแสดงโครงกระดูกมนุษย์และโครงกระดูกช้าง ที่ได้จากการขุดค้นทางโบราณคดีเมื่อปี พ.ศ. 
2531 นอกจากนี ้ภายในอุทยานฯ มีสิ่งอ านวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยว ป้ายบอกทาง ห้องน้ า และศูนย์บริการ
ข้อมูล ดังภาพ 121 บริเวณด้านหน้าศูนย์บริการข้อมูลมีจุดถ่ายภาพที่เป็นตัวหนังสือโบราณและสัญลักษณ์รูปคน
แคระท่ีมาจากประติมากรรมปูนปั้นรูปคนแคระที่มีศีรษะเป็นบุคคลหรือสัตว์ต่าง ๆ ดังภาพ 122 ศูนย์บริการข้อมูล
เขาคลังนอก ถังขยะแบบคัดแยกแต่ไม่มีป้ายแสดงข้อมูล กล้องวงจรปิดเพ่ือความปลอดภัยของนักท่องเที่ยว 
อารยสถาปัตย์ การให้ข้อมูลในรูปแบบป้ายแสดงข้อมูล และ QR Code ป้ายปฏิบัติตนในการเข้าชมโบราณสถาน 
ดังแสดงในภาพ 123-128 จากการสัมภาษณ์ คุณสุริยา สุดสวาท หัวหน้าอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ ภายใน
อุทยานมีการบริหารจัดการขยะ มีเจ้าหน้าที่ดูแลรับผิดชอบจัดเก็บขยะ แล้วน าไปทิ้งรวมกับระบบจัดการขยะของ
องค์บริหารส่วนต าบลศรีเทพ ปัญหาที่พบในพ้ืนที่ คือ มีชาวบ้านน าขยะใส่ถุงพลาสติกท้ิงบริเวณรอบ ๆ อุทยานฯ  

 

  
ภาพ 119 อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ  

จังหวัดเพชรบูรณ์ 
ภาพ 120 จุดจ าหน่ายตั๋วเข้าชมอุทยาน 

ประวัติศาสตร์ศรีเทพ  
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ภาพ 121 ศูนย์บริการข้อมูลอุทยาน 

ประวัติศาสตร์ศรีเทพ 
ภาพ 122 จุดถ่ายภาพบริเวณด้านหน้า 

ศูนย์บริการข้อมูล 

  
ภาพ 123 ศูนย์ข้อมูลโบราณสถานเขาคลังนอก ภาพ 124 ถังขยะแบบคัดแยกแต่ไม่มีป้ายแสดงข้อมูล 

  
ภาพ 125 กล้องวงจรปิดภายในอุทยาน 

ประวัติศาสตร์ศรีเทพ 
ภาพ 126 อารยสถาปัตย์ภายในอุทยาน 

ประวัติศาสตร์ศรีเทพ 
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ภาพ 127 การให้ข้อมูลในรูปแบบป้ายแสดงข้อมูล 

และ QR Code 
ภาพ 128 ป้ายปฏิบัติตนในการเข้าชมโบราณสถาน 

• กิจกรรมท่องเที่ยว 

กิจกรรมส าหรับนักท่องเที่ยว เช่น นั่งรถรางชมอุทยานฯ ชมโบราณสถาน และเรียนรู้แหล่ง

โบราณคดี โดยมีวิทยากรบรรยายในการเที่ยวชม หากมีความประสงค์ให้วิทยากรบรรยาย ต้องมีการแจ้งที่

ศูนย์บริการข้อมูลนักท่องเที่ยวล่วงหน้า กิจกรรมด้านนอกอุทยานฯ หรือระหว่างเส้นทางไปยังอ าเภอเมือง ได้แก่ 

สักการะพระพุทธรูปหินหยก ชมพิพิธภัณฑ์พ้ืนบ้าน ณ วัดบึงศรีเทพรัตนาราม เที่ยวชมวัดพระธรรมยาน เที่ยวชม

วิถีชีวิตบ้านหลักเมือง ต าบลศรีเทพ มีกิจกรรมให้นักท่องเที่ยวได้เรียนรู้วิถีชีวิต เรียนรู้การท าหัตถกรรมจักรสาน 

กิจกรรมท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ ได้แก่ ล่องแพชมธรรมชาติในอ่างเก็บน้ าคลองล ากง อ าเภอหนองไผ่ และเที่ยวชม

ภูเขาหินปะการัง อ าเภอชนแดน เป็นต้น 

• ที่พัก 

ที่พักส่วนใหญ่ในอ าเภอศรีเทพเป็นรูปแบบโรงแรม รีสอร์ท หรือห้องพักรายวัน อาทิ โรงแรม

ศรีเทพ โรงแรมนกยูงทอง โรงแรมบ้านกันตา พิชชาวรี รีสอร์ท เป็นต้น (ศูนย์บริการข้อมูลอ าเภอศรีเทพ, 2559) 

และบริเวณเส้นทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 21 (กรุงเทพฯ–สระบุรี–เพชรบูรณ์) เริ่มมีโรงแรมที่พักเปิดให้บริการ

เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวในอีกหลายแห่ง 

• ร้านอาหาร 

อาหารที่มีชื่อเสียงและได้รับความนิยมของจังหวัดเพชรบูรณ์ คือ ไก่ย่างวิเชียรบุรี ดังภาพ 129 

เนื้อนุ่ม หนังกรอบ เป็นการหมักสมุนไพร และทานคู่กับน้ าจิ้ม หลากหลายแบบ เช่น แบบกระเทียม แบบน้ า

มะขามเปียก แบบน้ าปลาพริก ฯลฯ มีร้านอาหารให้บริการลูกค้าหลายร้าน ในพ้ืนที่อ าเภอวิเชียรบุรี จังหวัด
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เพชรบูรณ์ การประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเที่ยวของส านักงานวัฒนธรรมจังหวัด ได้จัดท าแผ่นพับ 678 คือ 6 ของ

ที่ระลึกต้องซื้อ 7 ร้านอาหารต้องชิม และ 8 แหล่งท่องเที่ยวต้องไป ดังภาพ 130 เพ่ือเป็นการให้ข้อมูลแก่

นักท่องเที่ยว 

  
ภาพ 129 อาหารท้องถิ่น ไก่ย่างวิเชียรบุรี จังหวัดเพชรบูรณ์ 

 

ภาพ 130 แผ่นพับ 678 เพ่ือประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวของจังหวัดเพชรบูรณ์ 
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• ร้านจ าหน่ายของท่ีระลึก  

พ้ืนที่จ าหน่ายของที่ระลึก ตั้งอยู่ภายในศูนย์บริการข้อมูลอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ ดังภาพ 

131 จ าหน่ายสินค้าที่มีสัญลักษณ์รูปคนแคระ อาทิ เสื้อยืด กระเป๋า ถุงผ้า พวงกุญแจ และสติกเกอร์ ดังภาพ 132 

ยังไม่มีการน าสินค้าท้องถิ่นที่เป็นหัตถหรรมจักสานเข้ามาจ าหน่ายในพ้ืนที่อุทยานฯ ส าหรับสินค้าของฝากหรือของ

ที่ระลึกที่ขึ้นชื่อของจังหวัดเพชรบูรณ์ คือ มะขามสด มะขามแปรรูป จากการสัมภาษณ์ คุณเด่นชัย กระต่ายเผือก 

เจ้าของร้านจ าหน่ายมะขาม อ าเภอวิเชียรบุรี จังหวัดเพชรบูรณ์ มะขามหวาน เป็นพืชเศรษฐกิจ อย่างหนึ่ งของ

จังหวัดเพชรบูรณ์ มีปลูกอยู่หลากหลายพันธุ์ เช่น หมื่นจง นายหยัด หรือสีทอง ศรีชมภู ขันตี ปากดุก เจ้าเนื้อ

เศรษฐกิจ และฝักดาบ มะขามเด่นชัย กระต่ายเผือก มีสวนปลูกมะขามและรับซื้อจากชาวบ้าน แล้วน ามาเก็บแช่

ห้องเย็น สามารถจ าหน่ายสินค้าได้ตลอดทั้งปี ด้านบรรจุภัณฑ์สินค้า มีการปรับลดการใช้ถุงพลาสติกมาใช้เป็นกล่อง

กระดาษ ดังภาพ 133 แต่ยังคงมีการใช้พลาสติกอยู่เพ่ือคงคุณค่าของสินค้า ดังภาพ 134 นอกจากนี้ ในเดือน

มกราคมของทุกปี จะมีการจัดงานเทศกาลมะขามหวาน โดยมีการประกวดมะขาม ธิดามะขามหวาน และ

การละเล่นต่าง ๆ ที่น่าสนใจ เพ่ือเป็นการส่งเสริมการท่องเที่ยวและการค้า 

  
ภาพ 131 พ้ืนที่จ าหน่ายสินค้าของที่ระลึก ณ 

ศูนย์บริการข้อมูลอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ 
ภาพ 132 สินค้าของที่ระลึก ณ ศูนย์บริการข้อมูล

อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ 
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ภาพ 133 มะขามหวานแปรรูปใช้บรรจุกล่องกระดาษ 

ณ จังหวัดเพชรบูรณ์ 
ภาพ 134 มะขามหวานแปรรูปใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติก 

ณ จังหวัดเพชรบูรณ์ 

• การเดินทางภายในแหล่ง 

การเดินทางภายในอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ นอกจากจะสามารถน า รถจักรยาน 

รถจักรยานยนต์ และรถยนต์ เข้ามาในพ้ืนที่อุทยาน บริเวณลานจอดรถ ที่สามารถรองรับรถได้จ านวน 50 คัน ดัง

ภาพ 135 ในพ้ืนที่ด้านหน้าจุดจ าหน่ายตั๋ว และมีพ้ืนที่อ่ืนๆ บริเวณโดยรอบสามารถรองรับรถยนต์ได้กว่า 200 คัน 

ภายในพ้ืนที่โบราณสถานมีรถรางไว้บริการนักท่องเที่ยวจ านวน 2 คัน ให้บริการตั้งแต่ 08.00–16.30 น. ดังภาพ 

136  

การเดินทางภายนอกอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ การเดินทางจากกรุงเทพมหานครมี

ระยะทางประมาณ 240 กิโลเมตร สามารถเดินทางได้โดยรถยนต์ส่วนบุคคลและรถโดยสารประจ าทาง โดยเดินทาง

ตามเส้นทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 21 (กรุงเทพฯ – สระบุรี – เพชรบูรณ์) แล้วแยกขวาเข้าเส้นทางหลวงแผ่นดิน

หมายเลข 2211 หน้าที่ว่าการอ าเภอศรีเทพ อีกประมาณ 9 กิโลเมตร ถึงอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ ส าหรับรถ

โดยสารประจ าทางก็จะมีทั้งรถโดยสารประจ าทางปรับอากาศชั้น 1 รถโดยสารประจ าทางปรับอากาศชั้น 2 และรถ

โดยสารประจ าทางธรรมดา จากสถานีขนส่งหมอชิต มาถึงตลาดอ าเภอศรีเทพ (บ้านกลาง) และสามรถต่อรถรับจ้าง

เข้าสู่อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพได้ จากอ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ์มายังอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ มี

ระยะทาง 122 กิโลเมตร  
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ภาพ 135 ลานจอดรถด้านหน้าจุดจ าหน่ายตั๋ว  
ณ อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ 

ภาพ 136 รถรางให้บริการนักท่องเที่ยว  
ณ อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ 

จากการลงพ้ืนที่เก็บรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องสามารถวิเคราะห์ข้อมูลทั้งภายในและภายของ
แหล่งท่องเที่ยวของอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ ในแต่ละองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวทั้ง 6 
องค์ประกอบตามหลักความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม ดังตาราง 6  

ตาราง 6 ข้อมูลความสอดคล้องตามหลักความย่ังยืนด้านสิ่งแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกแหล่งท่องเที่ยว
ของอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ 

ภายในอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ 

ภายในอุทยานฯ รายละเอียด สอดคล้องตามหลักความ
ยั่งยืน 

ไม่สอดคล้องตามหลักความ
ยั่งยืน 

ทางเข้า 
 

แบ่งเป็น 2 เมือง ได้แก่ เมืองนอก
และเมืองในแต่ละพื้นท่ีมี
ทางเข้าออกทางเดียว 

  

เวลาท าการ 
 

เปิดเข้าชมทุกวันตั้งแต่ 08.00-
16.30 น. 

  

ค่าเข้าชม ชาวไทย 20 บาท  
ชาวต่างชาติ 100 บาท 

  

กิจกรรม
ท่องเท่ียว 
 

1) การปั่นจักรยาน 
2) ถ่ายภาพโบราณสถาน  
3) นั่งรถรางพร้อมฟังการบรรยาย

จากมัคคุเทศก ์
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ภายในอุทยานฯ รายละเอียด สอดคล้องตามหลักความ
ยั่งยืน 

ไม่สอดคล้องตามหลักความ
ยั่งยืน 

4) เที่ยวชมอาคารจดัแสดง
นิทรรศการถาวรเกี่ยวกับ
ประวัติศาสตร์และโบราณคดี
ของเมืองโบราณศรีเทพ 

5) เที่ยวชมหลุมขดุค้นทาง
โบราณคดี และอาคารจัดแสดง
โครงกระดูกมนุษย์และโครง
กระดูกช้าง 

6) เที่ยวชมเขาคลังนอก 
การเดินทาง 1) รถราง 20 บาท/คน นั่งได้ 10 

คน/คัน 
2) อัตราค่ายานพาหนะที่อนุญาต

ให้เข้าไปในโบราณสถาน ได้แก่ 
รถจักรยาน คันละ 10 บาท 
รถจักรยานยนต์ คันละ 20 
บาท และรถยนต์คันละ 50 
บาท 

• มีเจ้าหน้าที่ของอุทยานฯ 
เป็นผู้ขับและบรรยายข้อมลู
แหล่งท่องเที่ยว ซึ่งเป็นคน
ท้องถิ่น 

• มีรถรางให้บริการแก่
นักท่องเที่ยว โดยใช้เชื้อเพลิง 
คือ น้ ามันดีเซล ปัญหาที่พบ 
คือ การให้บริการ
นักท่องเที่ยวท่ีไม่เต็ม
ประสิทธิภาพ เนื่องจากใน
บางช่วงมีนักท่องเที่ยวน้อย 

แหล่งท่องเท่ียว  • ภายในอุทยานมีสิ่งอ านวย
ความสะดวก ส าหรับด้าน
การเดินทาง มีบริการลาน
จอดรถ จุดจอดรถส าหรับผู้
พิการ รถเข็น และ
อารยสถาปตัย ์

• การให้ข้อมูล มปี้ายแสดง
ข้อมูลในรูปแบบ QR Code 
เพื่อให้ข้อมูลโบราณสถานใน
แต่ละจดุ มีทั้งหมด 2 ภาษา 
ได้แก่ ภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ  

• บริเวณใกล้เคียงอุทยานฯ มี
โรงงานผลติน้ าตาลส่ง
ผลกระทบเกิดกลิ่นเหม็น 
เศษอ้อย ถนนไม่ดี ฝุ่น
ละออง ท าให้เกิดการเข้าถึง
แหล่งท่องเที่ยวท่ีไม่ปลอดภัย 

• มกีารขุดเจาะน้ ามันในพื้นที่
ใกล้เคียงอุทยานฯ อาจท าให้
เกิดผลกระทบต่อสถานท่ี
ท่องเที่ยวได ้

• ด้านการจดัการของเสยีใน
พื้นที่อ าเภอศรีเทพยังไม่มี
การจัดการระบบการบ าบดั
น้ าท้ิงและน้ าเสียก่อนการ
ระบายและการใช้สารเคมี
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ภายในอุทยานฯ รายละเอียด สอดคล้องตามหลักความ
ยั่งยืน 

ไม่สอดคล้องตามหลักความ
ยั่งยืน 

ทางการเกษตร เมื่อเกิดน้ า
ท่วมจึงส่งผลกระทบ 

ภายนอกอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ 

ภายนอก
อุทยาน 

(รอบแหล่ง 
ระยะ 10 กม.) 

รายละเอียด สอดคล้องตามหลักความ
ยั่งยืน 

ไม่สอดคล้องตามหลักความ
ยั่งยืน 

ที่พัก 
 

1) โรงแรม 500-800 บาท/คืน 
2) รีสอร์ท ราคา 500-900 บาท/คืน 

  

อาหาร 
 

ไก่ย่างวิเชียรบรุ ี • เมนูอาหารท้องถิ่นที่ใช้
วัตถุดิบท้องถิน่ 

 

ของท่ีระลึก 
 

สินค้าเกษตร ได้แก่ มะขามฝัก มะขาม
แปรรูป  

• บรรจภุัณฑส์ินค้า มีการ
ปรับลดการใช้ถุงพลาสติก
มาใช้เป็นกล่องกระดาษ 

 

การเดินทาง 1) มีบริการรถรับจ้างจากตลาอ าเภอ
ศรีเทพมายังอุทยานประวัติศาสตร์
ศรีเทพ 

 • ไม่มรีถสาธารณะที่ใช้พลังงาน
ทางเลือกในการเช่ือมโยง
แหล่งท่องเที่ยว  

• ไม่มีการคัดเลือกประเภทและ
ขนาดยานพาหนะที่เหมาะสม  

• ยังไม่มรีะบบขนส่งสาธารณะที่
สะดวกและปลอดภยั  

• ขาดการประชาสัมพันธ์
ส่งเสริมให้นักท่องเที่ยวใช้ 
เพื่อลดการใช้รถยนต์ส่วน
บุคคล  

• ไม่มีการให้ข้อมูลการเดินทาง
เพื่อให้นักท่องเที่ยวสามารถ
วางแผนการเดินทางได้อย่าง
สะดวก ตรงเวลา 
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4.2 ศักยภาพโลจิสติกส์และข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพื่อความยั่งยืนด้าน

สิ่งแวดล้อม 

การน าข้อมูลองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยว ทั้ง 6 องค์ประกอบ ได้แก่ แหล่งท่องเที่ยว กิจกรรม
ท่องเที่ยว ร้านจ าหน่ายของที่ระลึก ร้านอาหาร ที่พัก และการเดินทางภายในและรอบแหล่ง ที่ได้จากการสัมภาษณ์ 
ประเมินจากผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง และการลงพ้ืนที่ มาประเมินการจัดการองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมของแต่ละแหล่งท่องเที่ยว ตามตัวบ่งชี้ที่ได้จากการน าแนวทางการบริหารจัดการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมของ The Global Sustainable Tourism Council (GSTC) การท่องเที่ยวแห่งประเทศ
ไทย (ททท.) และ เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน เป้าหมายที่ 12 (SDG 12) มาบูรณาการ โดยแบ่งการประเมิน
ออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 1) การจัดการวัตถุดิบ 2) การด าเนินงาน 3) การใช้งาน และ 4) การจัดการของเสีย ซึ่งใน
แต่ละด้าน มีช่วงคะแนนที่ต่ าสุด 0 คะแนน และสูงสุด 3 คะแนน คิดเป็นคะแนนรวมสูงสุดทั้งสิ้น 12 คะแนน มี
รายละเอียด ดังนี้ 

4.2.1. อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย จังหวัดสุโขทัย 
จากการวิเคราะห์และประเมินการจัดการโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพ่ือความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม 

ของอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย จังหวัดสุโขทัย การจัดการแต่ละองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยว อาทิ แหล่ง
ท่องเที่ยว กิจกรรมท่องเที่ยว และร้านอาหาร มีการส่งเสริมด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน ในส่วนของร้าน
จ าหน่ายของที่ระลึก ที่พัก และการเดินทางภายในแหล่ง ยังไม่มีการจัดการสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน จึงมีคะแนนการ
ประเมินต่ ากว่าองค์ประกอบด้านอื่น ๆ ดังตาราง 7 และแผนภูมิ 1 

ตาราง 7 ผลการประเมินการจัดการโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพื่อความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมของอุทยาน
ประวัติศาสตร์สุโขทัย จังหวัดสุโขทัย 

องค์ประกอบ 
โลจิสติกส์ท่องเที่ยว 

แหล่ง
ท่องเท่ียว 

กิจกรรม
ท่องเท่ียว 

ร้านจ าหน่าย
ของท่ีระลึก 

ร้านอาหาร ที่พัก การเดินทาง
ภายในแหล่ง 

วัตถุดิบ 2.30 1.26 1.75 1.92 2.00 1.72 
การด าเนินงาน 1.53 1.46 1.75 1.53 1.86 1.63 
การใช้งาน 1.38 1.67 1.43 1.83 1.00 0.67 
การจัดการของเสีย 1.50 1.67 1.00 0.75 0.80 1.50 
รวม 6.71 6.06 5.93 6.03 5.66 5.52 
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แผนภูมิ 1 การเปรียบเทียบผลการประเมินการจัดการโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพื่อความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม 
ของอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย จังหวัดสุโขทัย 

จากการวิเคราะห์และประเมินผลตามตัวบ่งชี้ การจัดการโลจิสติกส์ท่องเที่ยวด้านสิ่งแวดล้อม 
พบว่า องค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวที่ได้รับคะแนนการประเมินตามตัวบ่งชี้น้อยที่สุด คือ การเดินทางภายใน
แหล่ง (5.52) รองลงมา คือ ที่พัก (5.66) และร้านจ าหน่ายของที่ระลึก (5.93) ตามล าดับ โดยพบว่า ภายในอุทยาน
มีบริการยานพาหนะหลากหลายประเภท อาทิ รถรางไฟฟ้า รถจักรยาน รถไฟฟ้า ให้นักท่องเที่ยวสามารถเช่าขับ
ภายในอุทยานฯ ได้ ส่วนที่ส่งผลให้คะแนนน้อย คือ การใช้ยานพาหนะสาธารณะในการเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยว 
ปัจจุบันยังไม่มีรถสาธารณะที่ใช้พลังงานทางเลือกให้บริการ มีรถสามล้อและรถคอกหมใูห้บริการ ผู้โดยสารสามารถ
ขึ้นรถได้ตั้งแต่ต้นทางสถานีขนส่งจังหวัดสุโขทัย ไปจนถึงอุทยานฯ การเดินทางในแต่ละเที่ยวรถ ปัญหาที่พบ คือ  
ไม่มีการคัดเลือกประเภทและขนาดยานพาหนะที่เหมาะสม ไม่มีระบบจัดการให้สามารถใช้ยานพาหนะได้เต็ม
ประสิทธิภาพ ยังไม่มีระบบขนส่งสาธารณะที่สะดวกและปลอดภัย รวมถึงการประชาสัมพันธ์ส่งเสริมให้
นักท่องเที่ยวใช้รถโดยสารสาธารณะ เพ่ือลดการใช้รถยนต์ส่วนบุคคล รวมถึงไม่มีการให้ข้อมูลการเดินทาง เพ่ือให้
นักท่องเที่ยวสามารถวางแผนการเดินทางได้อย่างสะดวกและตรงเวลา ในส่วนของที่พัก มีจ านวนเพ่ิมมากขึ้นเพ่ือ
รองรับนักท่องเที่ยวส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และร้านจ าหน่ายของที่ระลึกที่ลดการใช้สารเคมี โดยมีการใช้
วัตถุดิบทางธรรมชาติ อาทิ สีที่ใช้ลงลายและเคลือบผลิตภัณฑ์สังคโลก 
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คะแนนรวม
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แนวทางการพัฒนาโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพ่ือความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมของอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย  
จังหวัดสุโขทัย 

- พัฒนาระบบการตรวจสอบและจองเวลารถขนส่งในอุทยานฯ ล่วงหน้า ผ่านแอพพลิเคชั่น (Application) 

 ปัจจุบัน มีการให้ข้อมูลในด้านเส้นทาง เวลา และราคา แต่ยังขาดการจัดสรรการใช้รถร างอย่างเต็ม
ประสิทธิภาพ การพัฒนาระบบการจองรถล่วงหน้าหรือแอพพลิเคชั่น เป็นแนวทางหนึ่งที่จะช่วยให้การใช้
ยานพาหนะมีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน ทั้งนี้ สามารถพัฒนาระบบให้ครอบคลุมถึง รถคอกหมู ซึ่งเป็นหนึ่งในเอกลักษณ์
ของท้องถิ่น สามารถน ามาใช้ส่งเสริมกิจกรรมท่องเที่ยวได้อีกทางหนึ่ง อย่างไรก็ตาม ควรมีการเข้มงวดในการ
ตรวจสอบสภาพเครื่องยนต์ด้านการประหยัดน้ ามัน และการปล่อยมลพิษด้วย 

- จัดเส้นทางเดินเท้าและเส้นทางปั่นจักรยานที่ชัดเจน 

 ปัจจุบัน มีการจัดเส้นทางปั่นจักรยาน แต่ขาดความเชื่อมโยงต่อเนื่อง การพัฒนาเส้นทางดังกล่าว ช่วยลด
การใช้รถยนต์ส่วนบุคคลและสร้างความเชื่อมั่นด้านความปลอดภัยให้แก่นักท่องเที่ยว 

- จัดอบรมให้ความรู้แก่ผู้ประกอบการธุรกิจที่พัก เรื่องความรู้ การตรวจสอบ และนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร
จัดการที่พักที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และภาครัฐและภาคเอกชน อาทิ ธุรกิจน าเที่ยว ควรส่งเสริมให้นักท่องเที่ยว
เลือกใช้บริการที่พักท่ีมีการจัดการที่ช่วยอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

4.2.2. อุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย 
จากการวิเคราะห์และประเมินการจัดการโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพ่ือความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม ของ

อุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย การจัดการแต่ละองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยว อาทิ แหล่ง
ท่องเที่ยว กิจกรรมท่องเที่ยว และร้านอาหาร มีการส่งเสริมด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน ในส่วนของร้าน
จ าหน่ายของที่ระลึก ที่พัก และการเดินทางภายในแหล่ง ยังไม่มีการจัดการสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน จึงมีคะแนนการ
ประเมินต่ ากว่าองค์ประกอบด้านอื่น ๆ ดังตาราง 8 และแผนภูมิ 2 

ตาราง 8 ผลการประเมินการจัดการโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพื่อความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมของอุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย 

องค์ประกอบ 
โลจิสติกส์ท่องเท่ียว 

แหล่ง
ท่องเท่ียว 

กิจกรรม
ท่องเท่ียว 

ร้านจ าหน่าย
ของท่ีระลึก 

ร้านอาหาร ที่พัก การเดินทาง
ภายในแหล่ง 

วัตถุดิบ 2.00 1.33 1.50 1.75 2.00 1.83 
การด าเนินงาน 1.17 1.80 1.20 1.60 1.57 1.58 
การใช้งาน 1.40 1.33 1.67 1.58 1.00 0.50 
การจัดการของเสีย 2.00 1.67 1.19 1.13 1.00 1.33 
รวม 6.57 6.13 5.56 6.06 5.57 5.24 
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แผนภูมิ 2 การเปรียบเทียบผลการประเมินการจัดการโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพื่อความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม 
ของอุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย 

จากการวิเคราะห์และประเมินผลตามตัวบ่งชี้ การจัดการโลจิสติกส์ท่องเที่ยวด้านสิ่งแวดล้อม 
พบว่า องค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวที่ได้รับคะแนนการประเมินตามตัวบ่งชี้น้อยที่สุด คือ  การเดินทางภายใน
แหล่ง (5.24) รองลงมา ร้านจ าหน่ายของที่ระลึก (5.56) และที่พัก (5.57) โดยพบว่า ในแหล่งท่องเที่ยวมีการ
บริหารจัดการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม มีหน่วยงานดูแลรักษาสิ่งแวดล้อมรวมถึงรักษาความสะอาด มีการแบ่งโซน
พ้ืนที่ให้นักท่องเที่ยวเข้าชมโบราณสถาน และการให้ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวในรูปแบบต่าง ๆ ในส่วนของกิจกรรม
ท่องเที่ยว นอกจากเดินเที่ยวชม ถ่ายภาพโบราณสถาน ปั่นจักรยาน เดิน-วิ่งออกก าลังกาย และนั่งรถรางเที่ยวชม
แล้ว ภายนอกอุทยานมีกิจกรรมท่องเที่ยวให้นักท่องเที่ยวได้เรียนรู้วิถีชุมชน การท าผ้าทอ เครื่องปั่นดินเผา โดยใช้
วัตถุดิบท้องถิ่น ส่วนด้านการเดินทางภายในแหล่งมีคะแนนน้อยที่สุด ภายในอุทยานฯ มีรถรางให้บริการแก่
นักท่องเที่ยว โดยใช้เชื้อเพลิง คือ น้ ามันดีเซล รถรางที่ให้บริการเป็นรถพ่วง 2 ตอน สามารถบรรจุผู้โดยสารได้ถึง 
30 คน ต่อเที่ยว ปัญหาที่พบ คือ การให้บริการนักท่องเที่ยวที่ไม่ เต็มประสิทธิภาพ เนื่องจากในบางช่วงมี
นักท่องเที่ยวน้อย ภายนอกอุทยานมีรถสองแถวบริการนักท่องเที่ยวเชื่อมโยงสถานที่ต่าง  ๆ ได้แก่ สถานีขนส่ง
จังหวัดสุโขทัย สถามบิน และอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย ก็พบปัญหาการให้บริการนักท่องเที่ยวที่ไม่เต็ม
ประสิทธิภาพ และไม่มีรถสาธารณะพลังงานทางเลือกที่เป้นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมในการเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวและ
องค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวในด้านอ่ืน ๆ เช่น ที่พัก ร้านค้า ร้านอาหาร ร้านจ าหน่ายของที่ระลึก และกิจกรรม
ท่องเที่ยวภายนอกอุทยานฯ 
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แนวทางการพัฒนาโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพ่ือความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมของอุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย

จังหวัดสุโขทัย 

แนวทางการพัฒนาโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพ่ือความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมขององค์ประกอบ  

โลจิสติกส์ท่องเที่ยว ด้านการเดินทางภายในแหล่งท่องเที่ยว ควรจัดเส้นทางการท่องเที่ยวเรียนรู้ประวัติศาสตร์และ

วิถีชีวิต ให้นักท่องเที่ยวเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมของคนในท้องถิ่น โดยการใช้ยานพาหนะพลังงานทางเลือกใน

การพานักท่องเที่ยวไปยังชุมชนเมืองเก่าโดยรอบ หรือเสนอกิจกรรมที่มีความเชื่อมโยงให้แก่นักท่องเที่ยวที่เข้าพัก

ในพ้ืนที่เพ่ือให้ใช้ยานพาหนะได้เติมประสิทธิภาพและเป็นการกระจายรายได้แก่คนในท้องถิ่น ภายในอุทยานฯ ควร

มีการคัดเลือกประเภทและขนาดยานพาหนะที่เหมาะสม และการใช้พลังงานทางเลือก ควรมีการจัดรอบเวลาการ

เดินรถ และให้ข้อมูลการเดินทางเพ่ือให้นักท่องเที่ยวสามารถวางแผนการเดินทางได้อย่างสะดวก ตรงเวลา  ร้าน

จ าหน่ายของที่ระลึก ควรจัดอบรมให้แก่ผู้ประกอบการเกี่ยวกับการบริหารจัดการการประกอบธุรกิจที่เป็นมิตรต่อ

สิ่งแวดล้อม ควรให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเข้ามาให้ค าแนะน าหรือจัดฝึกอบรมด้านการจัดการขยะหรือของเสีย ก่อน

ปล่อยสู่ธรรมชาติอย่างเป็นระบบและเป็นรูปธรรม 

4.2.3. อุทยานประวัติศาสตร์ก าแพงเพชร จังหวัดก าแพงเพชร 
จากการวิเคราะห์และประเมินการจัดการโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพ่ือความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม ของ

อุทยานประวัติศาสตร์ก าแพงเพชร จังหวัดก าแพงเพชร การจัดการแต่ละองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยว อาทิ 

กิจกรรมท่องเที่ยว ร้านอาหาร และแหล่งท่องเที่ยว มีการส่งเสริมด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน ในส่วน

ของ ที่พัก การเดินทางภายในแหล่ง และร้านจ าหน่ายของที่ระลึก ยังไม่มีการจัดการสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน จึงมี

คะแนนการประเมินต่ ากว่าองค์ประกอบด้านอื่น ๆ ดังตาราง 9 และแผนภูมิ 3  

ตาราง 9 ผลการประเมินการจัดการโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพื่อความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมของอุทยาน
ประวัติศาสตร์ก าแพงเพชร จังหวัดก าแพงเพชร 

องค์ประกอบ 
โลจิสติกส์ท่องเที่ยว 

แหล่ง
ท่องเท่ียว 

กิจกรรม
ท่องเท่ียว 

ร้านจ าหน่าย
ของท่ีระลึก 

ร้านอาหาร ที่พัก การเดินทาง
ภายในแหล่ง 

วัตถุดิบ 1.67 1.37 1.50 1.75 1.33 1.89 
การด าเนินงาน 1.37 1.80 1.00 1.60 1.57 1.71 
การใช้งาน 1.00 1.33 1.17 1.75 1.60 0.67 
การจัดการของเสีย 2.00 1.67 1.00 1.00 1.00 1.00 
รวม 6.04 6.17 4.67 6.10 5.50 5.27 
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 แผนภูมิ 3 การเปรียบเทียบผลการประเมินการจัดการโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพื่อความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม 
ของอุทยานประวัติศาสตร์ก าแพงเพชร จังหวัดก าแพงเพชร 

จากการวิเคราะห์และประเมินผลตามตัวบ่งชี้ การจัดการโลจิสติกส์ท่องเที่ยวด้านสิ่งแวดล้อม 
พบว่า องค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวที่ได้รับคะแนนการประเมินตามตัวบ่งชี้น้อยที่สุด คือ ร้านจ าหน่ายของที่
ระลึก (4.67) รองลงมา การเดินทางในแหล่ง (5.27) และท่ีพัก (5.50) ตามล าดับ โดยพบว่า อุทยานประวัติศาสตร์
ก าแพงเพชรเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่เป็นมรดกโลกด้านวัฒนธรรม อยู่ในการดูแลรับผิดชอบของส านักศิลปากรที่ 6 
ร่วมกับอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยและอุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย ซึ่งมีหลายหน่วยงาน
หลายส่วนเข้ามาสนับสนุนและสร้างมาตรการต่าง ๆ เพื่อพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวและป้องกันสิ่งที่อาจท าให้เกิดความ
เสียหายจากกิจกรรมท่องเที่ยว ส่วนร้านจ าหน่ายของที่ระลึกมีคะแนนน้อยที่สุด ผลิตภัณฑ์ สินค้าของฝากใน
ท้องถิ่น อาทิ สินค้าเกษตรแปรรูป (เฉาก๊วย กระยาสารท กล้วยอบ กล้วยตาก มันทอด เผือกทอด ฯลฯ) สินค้า
เหล่านี้ยังใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นพลาสติก ในบางร้านค้าไม่มีการให้ข้อมูลสินค้า เช่น วันผลิต วันหมดอายุ สถานที่ผลิต 
หรือมาตรฐานอาหารและยา ในขั้นตอนการจัดการของเสีย ยังไม่มีการเก็บข้อมูลปริมาณขยะ หรือการน าของเสีย
กลับมาใช้ใหม่ ด้านที่พักยังไม่มีการส่งเสริมการบริหารจัดการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ด้านการเดินทางภายใน
แหล่งยังไม่มีรถสาธารณะพลังงานทางเลือกให้บริการแด่นักท่องเที่ยว จะมีเพียงรถมอเตอร์ไซค์รับจ้าง รับ-ส่ง 
ภายในบริเวณเมืองก าแพงเพชร 
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แนวทางการพัฒนาโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพ่ือความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมของอุทยานประวัติศาสตร์ก าแพงเพชร

จังหวัดก าแพงเพชร 

  แนวทางการพัฒนาโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพ่ือความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมขององค์ประกอบ 
โลจิสติกส์ท่องเที่ยวด้านร้านจ าหน่ายของที่ระลึก ควรจัดโครงการให้ความรู้แก่ผู้ประกอบการในการบริหารจัดการ
ธุรกิจให้เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ตั้งแต่ได้มาซึ่งวัตถุดิบการจัดซื้อจัดหาวัตถุดิบท้องถิ่น และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
การลดการใช้สารเคมีหรือวัสดุที่เป็นอันตรายต่อสิ่งแวดล้อม การด าเนินการ การใช้ข้อความโฆษณาและการให้
ข้อมูลที่ถูกต้องและครบถ้วนตามความเป็นจริงแก่ผู้บริโภคเพ่ือสร้างความน่าเชื่อถือและเพ่ิมมูลค่าแก่ผลิตภัณฑ์ 
และเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้ได้มาตรฐานรองรับคุณภาพ และรณรงค์การออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม ลดการใช้พลาสติก โฟม และทรัพยากรอ่ืนๆ ทางภาครัฐและเอกชนควรมีส่วนช่วยในการส่งเสริมให้
นักท่องเที่ยวเลือกผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม รวมถึงการจัดฝึกอบรมให้แก่ผู้ประกอบการเกี่ยวกับบทบาท
และความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม ด้านการจัดการของเสีย ควรมีโครงการให้ความรู้ อบรม และมีการติดตามผล 
ในเรื่องระบบการจัดการขยะที่ไม่ส่งผลกระทบทางลบต่อสิ่งแวดล้อม และการด าเนินการเพ่ือลดมลพิษ การปล่อย
ของเสียออกสู่สิ่งแวดล้อม เป็นต้น ด้านการเดินทางภายในแหล่ง ควรจัดหายานพาหนะสาธารณะพลังงานทางเลือก
ที่เหมาะสมไว้รองรับนักท่องเที่ยว รวมถึงการให้ข้อมูลการเดินทางเพ่ือให้นักท่องเที่ยวสามารถวางแผนการเดินทาง
ได้อย่างสะดวก ตรงเวลา 

4.2.4. พระราชวังจันทน์ จังหวัดพิษณุโลก 
จากการวิเคราะห์และประเมินการจัดการโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพ่ือความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม ของ 

พระราชวังจันทน์ จังหวัดพิษณุโลกการจัดการแต่ละองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยว อาทิ แหล่งท่องเที่ยว 

กิจกรรมท่องเที่ยว และเดินทางภายในแหล่ง มีการส่งเสริมด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน ในส่วนของ

ร้านอาหารที่พัก และจ าหน่ายของที่ระลึก ยังไม่มีการจัดการสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน จึงมีคะแนนการประเมินต่ ากว่า

องค์ประกอบด้านอื่น ๆ ดังตาราง 10 และแผนภูมิ 4  

ตาราง 10 ผลการประเมินการจัดการโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพื่อความย่ังยืนด้านสิ่งแวดล้อมของพระราชวังจันทน์ 
จังหวัดพิษณุโลก 

องค์ประกอบ 
โลจสิติกส์ท่องเที่ยว 

แหล่งท่องเที่ยว กิจกรรม
ท่องเที่ยว 

ร้านจ าหน่าย
ของที่ระลึก 

ร้านอาหาร ที่พัก การเดินทาง
ภายในแหล่ง 

วัตถุดิบ 2.50 1.61 1.48 1.30 2.06 2.00 
การด าเนินงาน 1.94 1.82 1.08 0.97 1.66 1.88 
การใช้งาน 1.83 2.00 1.00 2.00 1.00 1.19 
การจัดการของเสีย 1.50 1.67 1.00 0.58 0.32 1.00 
รวม 7.77 7.10 4.56 4.85 5.04 6.07 
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แผนภูมิ 4 การเปรียบเทียบผลการประเมินการจัดการโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพื่อความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม 
ของพระราชวังจันทน์ จังหวัดพิษณุโลก 

จากการวิเคราะห์และประเมินผลตามตัวบ่งชี้ การจัดการโลจิสติกส์ท่องเที่ยวด้านสิ่งแวดล้อม 

พบว่า องค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวที่ได้รับคะแนนการประเมินตามตัวบ่งชี้น้อยที่สุด คือ ร้านจ าหน่ ายของที่

ระลึก (4.56) รองลงมา ร้านอาหาร (4.85) และท่ีพัก (5.04) ตามล าดับ โดยพบว่า ร้านจ าหน่ายของที่ระลึกภายใน

แหล่งท่องเที่ยวจ าหน่ายสินค้าประเภท กรอบองค์พระตั้งโชว์ สินค้าหัตถกรรม และผลิตภัณฑ์ทางการเกษตรแปร

รูปที่ยังใช้พลาสติกเป็นบรรจุภัณฑ์จ านวนมาก สินค้าบางชนิดไม่มีการให้ข้อมูลสินค้า เช่น วันผลิต วันหมดอายุ 

สถานที่ผลิต หรือมาตรฐานอาหารและยา ในส่วนของร้านอาหารและที่พัก เนื่องด้วยจังหวัดพิษณุโลกมีสถานที่

ท่องเที่ยวที่หลากหลาย อีกทั้งยังเป็นจุดที่มีการเชื่อมต่อการเดินทางจากภูมิภาคต่าง ๆ ของประเทศได้ท าให้การ

เดินทางสะดวก ส่งผลให้มีจ านวนนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศเข้ามาเที่ยวชมสถานที่ท่องเที่ยวต่าง 

ๆ ส่งผลให้ธุรกิจที่พัก ร้านอาหารเพิ่มขึ้น ตามล าดับ ในการบริหารจัดการธุรกิจยังขาดการบริหารจัดการที่เป็นมิตร

ต่อสิ่งแวดล้อม อาทิ นโยบายการจัดซื้อจัดหาวัตถุดิบที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมและผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น ในพ้ืนที่ที่

จ ากัดการออกแบบโครงสร้างที่พักหรือร้านอาหารไม่ได้ให้ความส าคัญกับการจัดทิศทางลม การรับแสง เพ่ือให้

อากาศถ่ายเทและมีแสงสว่าง ลดการพลังงานไฟฟ้า มีการติดป้ายประชาสัมพันธ์เพ่ือรณรงค์ให้นักท่องเที่ยวมีส่วน

ร่วมในการประหยัดทรัพยากร แต่ยังไม่มีการเก็บข้อมูลเพื่อวัดและประเมินผล   
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แนวทางการพัฒนาโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพื่อความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมของพระราชวังจันทน์ จังหวัดพิษณุโลก 

แนวทางการพัฒนาโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพ่ือความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมขององค์ประกอบ  

โลจิสติกส์ท่องเที่ยว ด้านร้านจ าหน่ายของที่ระลึก ควรมีการจัดอบรมให้ความรู้แก่ผู้ประกอบการเกี่ยวกับการ

บริหารจัดการธุรกิจที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมตั้งแต่การได้มาซึ่งวัตถุดิบจนถึงการจัดการของเสีย อาทิ นโยบายการ

จัดซื้อจัดหาวัตถุดิบท้องถิ่น และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม การจัดหาแหล่งน้ าและพลังงานที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

กระบวนการผลิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ด้านการให้ข้อมูล การใช้ข้อความโฆษณาและการให้ข้อมูลที่ถูกต้องและ

ครบถ้วนตามความเป็นจริง การออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ลดการใช้พลาสติก โฟม และ

ทรัพยากรอ่ืน ๆ การจัดการของเสีย การอบรมเกี่ยวกับระบบการจัดการขยะที่ไม่ส่งผลกระทบทางลบต่อ

สิ่งแวดล้อม และการด าเนินการเพ่ือลดมลพิษ การปล่อยของเสียออกสู่สิ่งแวดล้อม ทางอากาศ น้ า และดิน ในส่วน

ของภาครัฐและเอกชนด้านการท่องเที่ยว ควรมีการประชาสัมพันธ์ส่งเสริมให้นักท่องเที่ยวเลือกผลิตภัณฑ์ที่เป็น

มิตรกับสิ่งแวดล้อม การน าผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมมาบริการเป็นทางเลือกให้ผู้บริโภค 

4.2.5. อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ 
จากการวิเคราะห์และประเมินการจัดการโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพ่ือความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม ของ 

อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ การจัดการแต่ละองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยว อาทิ ที่พัก 

กิจกรรมท่องเที่ยว และร้านอาหาร มีการส่งเสริมด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน ในส่วนของการเดินทาง

ภายในแหล่ง จ าหน่ายของที่ระลึก และแหล่งท่องเที่ยว ยังไม่มีการจัดการสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน จึงมีคะแนนการ

ประเมินต่ ากว่าองค์ประกอบด้านอื่น ๆ ดังตาราง 11 และ แผนภูมิ 5 

ตาราง 11 ผลการประเมินการจัดการโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพื่อความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมของอุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ 

องค์ประกอบ 
โลจิสติกส์ท่องเที่ยว 

แหล่ง
ท่องเท่ียว 

กิจกรรม
ท่องเท่ียว 

ร้านจ าหน่าย
ของท่ีระลึก 

ร้านอาหาร ที่พัก การเดินทาง
ภายในแหล่ง 

วัตถุดิบ 1.3 1.33 1.5 1.75 1.87 2 
การด าเนินงาน 1.17 1.8 1.2 1.6 1.86 1.58 

การใช้งาน 1 1.67 1.33 1.5 2 1 
การจัดการของเสีย 1.5 1.47 0.5 1 1 1 

รวม 4.97 6.27 4.53 5.85 6.73 5.58 
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แผนภูมิ 5 การเปรียบเทียบผลการประเมินการจัดการโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพื่อความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม 
ของอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ จังหวัดเพชรบูรณ์ 

จากการวิเคราะห์และประเมินผลตามตัวบ่งชี้ การจัดการโลจิสติกส์ท่องเที่ยวด้านสิ่งแวดล้อม 
พบว่า องค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวที่ได้รับคะแนนการประเมินตามตัวบ่งชี้น้อยที่สุด คือ แหล่งท่องเที่ยว  
(4.88) รองลงมา ร้านจ าหน่ายของที่ระลึก (5.37) และการเดินทางภายในแหล่ง (5.58) ตามล าดับ โดยพบว่า เนื่อง
ด้วยแหล่งท่องเที่ยวอยู่ในอ าเภอศรีเทพ บริเวณใกล้เคียงอุทยานฯ มีโรงงานผลิตน้ าตาลส่งผลกระทบเกิดกลิ่นเหม็น 
เศษอ้อย ถนนไม่ดี ฝุ่นละออง ท าให้เกิดการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวที่ไม่ปลอดภัย อีกทั้งการขุดเจาะน้ ามันในพ้ืนที่
ใกล้เคียงอุทยานฯ อาจท าให้เกิดผลกระทบต่อสถานที่ท่องเที่ยวได้ ด้านการจัดการของเสียในพ้ืนที่อ าเภอศรีเทพยัง
ไม่มีการจัดการระบบการบ าบัดน้ าทิ้งและน้ าเสียก่อนการระบายและการใช้สารเคมีทางการเกษตร เมื่อเกิดน้ าท่วม
จึงส่งผลกระทบ ร้านจ าหน่ายของที่ระลึกภายในอุทยานฯ มีสินค้าที่ผลิตจากโรงงานไม่ใช้สินค้าท้องถิ่น อาทิ เสื้อ 
พวงกุญแจ กระเป๋า ยังไม่มีการน าสินค้าทางการเกษตรที่เป็นสินค้าท้องถิ่นมาวางจ าหน่ายภายในอุทยานฯ สินค้า
ทางการเกษตรแปรรูปที่มีชื่อเสียงของจังหวัดเพชรบูรณ์ คือ มะขาม การได้มาซึ่งวัตถุดิบ มะขามมีช่วงอายุถึง 3-4 
เดือนก่อนหมดอายุ เกษตรกรผู้ปลูกมะขามมีจ านวนมากท าให้ต้องเก็บวัตถุดิบไว้ในห้องเย็นก่อนการน ามาแปรรูป 
ยังมีการใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นพลาสติกจ านวนมาก การเดินทางภายในแหล่ง ยังไม่มีรถสาธารณะพลังงานทางเลือก
เชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยว ไม่มีความสะดวกในการเกิดทางมายังแหล่งท่องเที่ยว 
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กิจกรรมท่องเที่ยว
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แนวทางการพัฒนาโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพ่ือความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมของอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ 

จังหวัดเพชรบูรณ์ 

แนวทางการพัฒนาโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพ่ือความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมขององค์ประกอบ  
โลจิสติกส์ท่องเที่ยว ด้านแหล่งท่องเที่ยว ควรให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการควบคุมมลพิษที่เกิดขึ้นจากโรงงานและ
การขุดเจาะน้ ามันเข้ามาตรวจสอบและประเมินความถูกต้องตามนโยบาย กฎหมาย และข้อบังคับ ที่เกี่ยวข้องกับ
สิ่งแวดล้อม และผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นกับสถานที่ท่องเที่ยว ในส่วนร้านจ าหน่ายของที่ระลึก ในกระบวนการผลิต 
ควรเน้นกระบวนการผลิตสินค้าและการออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ลดการใช้พลาสติก โฟม 
และลดการใช้สารเคมี มีระบบการจัดการขยะและการด าเนินการเพ่ือลดมลพิษก่อนการปล่อยของเสียสู่อากาศ น้ า 
และดิน นอกจากนี้ ควรมีการจัดฝึกอบรมพนักงานทุกคนเกี่ยวกับบทบาทและความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม ด้าน
การเดินทางภายในแหล่ง ควรมีการจัดระบบขนส่งสาธารณะเชื่อมโยงสถานที่ท่องเที่ยวต่าง ๆ ภายในแหล่ง
ท่องเที่ยว พร้อมทั้งจัดเส้นทางการเดินทางที่เหมาะสม ค านึงถึงเวลา ความปลอดภัย และการลดการใช้พลังงาน
หรือใช้พลังงานทางเลอืก 
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ภาพ 137 การเชื่อมโยงสถานที่ท่องเที่ยวและข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการองค์ประกอบ 

โลจิสติกส์ท่องเที่ยวภายในแหล่งท่องเที่ยวเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพ้ืนที่เชื่อมโยง  
(ก าแพงเพชร พิษณุโลก และเพชรบูรณ์) เพ่ือความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม 
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4.3 การเปรียบเทียบ (Benchmark) การบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวของแหล่งที่เลือกศึกษา กับกรณีศึกษา 

แหล่งท่องเที่ยวมรดกโลกของประเทศอียิปต์ 

ในการศึกษาองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวทั้ง 6 ด้าน ได้แก่ แหล่งท่องเที่ยว กิจกรรมท่องเที่ยว ร้าน
จ าหน่ายของที่ระลึก ร้านอาหาร ที่พัก และการเดินทางภายในแหล่งท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยวในประเทศอียิปต์
ที่มีการบริหารจัดการตามหลักความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม อย่างไรก็ตาม องค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวภายใน
แหล่งท่องเที่ยวเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพ้ืนที่เชื่อมโยง (ก าแพงเพชร พิษณุโลก และเพชรบูรณ์) บางองค์ประกอบ
มีการบริหารจัดการที่สอดคล้องตามหลักความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมมากกว่ากรณีศึกษาแหล่งท่องเที่ยวมรดกโลก
ของประเทศอียิปต์ การเปรียบเทียบ Benchmark กับกรณีศึกษาแหล่งท่องเที่ยวมรดกโลกของประเทศอียิปต์ เพ่ือ
เป็นแนวทางในการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวที่ศึกษา มีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 12 

ตาราง 12 เปรียบเทียบ Benchmark การบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวที่ศึกษา กับกรณีศึกษาแหล่งท่องเที่ยว
มรดกโลกของประเทศอียิปต์ 

องค์ประกอบ 
โลจิสติกส์ท่องเทีย่ว 

ข้อค้นพบของแหล่งท่องเที่ยวที่ศึกษา ทิศทางการบริหารจัดการ 
ของประเทศอียิปต์ 

แหล่งท่องเที่ยว 1) ค่านิยมของคนไทยในการท่องเที่ยว
มรดกโลกด้านวัฒนธรรม 

1) การสร้างมูลค่าของแหล่งท่องเที่ยว โดย
การรอ้ยเรียงเรื่องราวทางประวัติศาสตร์ 
และการน าเสนอในรูปแบบที่น่าสนใจ อาทิ 
การเที่ยวชมพิพิธภัณฑ์เพ่ือบอกเล่า
เรื่องราวในยุคต่าง ๆ และการท่องเที่ยวใน
แต่ละแหล่งท่องเที่ยว รวมถึงการทัศน-
ศึกษาของนักเรียนเพ่ือสร้างการเรียนรู้
และการอนุรักษ์โบราณสถาน โบราณวัตถ ุ

2) การให้ข้อมูลแก่นักท่องเที่ยวที่เข้าถึงได้
ยาก 

2) การให้ข้อมูลประวัติศาสตร์ทางหนังสือ
และเว็บไซต์ และการให้ข้อมูลที่ถูกต้อง
และน่าสนใจจากมัคคุเทศก์ท้องถิ่น 

3) การป้องกันโบราณสถานและ
โบราณวัตถุ 

3) การมีป้ายเตือนต่าง ๆ และการจัด
เส้นทางการเดินแก่นักท่องเที่ยว เพ่ือ
ป้องกันการเกิดความเสียหายต่อ
โบราณสถานและโบราณวัตถุ โดยการ
สร้างทางเดิน ราวป้องกัน การตรวจสอบ
สัมภาระของนักท่องเที่ยวก่อนเข้าพ้ืนที่  
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องค์ประกอบ 
โลจิสติกส์ท่องเทีย่ว 

ข้อค้นพบของแหล่งท่องเที่ยวที่ศึกษา ทิศทางการบริหารจัดการ 
ของประเทศอียิปต์ 

กิจกรรมท่องเที่ยว 1) ข้อมูลด้านกิจกรรมท่องเที่ยวมีน้อย 
นักท่องเที่ยวเข้าถึงข้อมูลได้ยาก  

1) กิจกรรมท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยว
ในประเทศอียิปต์ โดยส่วนใหญ่ เป็นการ
ก าหนดรูปแบบกิจกรรมท่องเที่ยวภายใน
แหล่งท่องเที่ยวอย่างชัดเจน เช่น การนั่ง
รถรางไปยังจุดบริการข้อมูลนักท่องเที่ยว 
โดยมีป้าย วิดีทัศน์ และโครงสร้างจ าลอง
ของสถานที่ท่องเที่ยว โดยมัคคุเทศก์
ท้องถิ่นจะบรรยายเรื่องราวประวัติศาสตร์ 
กิจกรรมนักท่องเที่ยว และเส้นทางการ
เดินทางภายในแหล่ง 

2) การเชื่อมโยงกิจกรรมท่องเที่ยวภายใน
แหล่งและชุมชนโดยรอบ โดยแหล่ง
ท่องเที่ยวเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพ้ืนที่
เชื่อมโยงมีกิจกรรมเชื่อมโยงแหล่ง
ท่องเที่ยวชุมชนโดยรอบ อาทิ การเรียนรู้
การท าเครื่องสังคโลก การท าผ้าหมักโคลน 
จังหวัดสุโขทัย การท าพระเครื่อง จังหวัด
ก าแพงเพชร การท าเซรามิก จังหวัด
พิษณุโลก 

ประเทศอียิปต์ยังไม่มีรูปแบบการเชื่อมโยง
กิจกรรมท่องเที่ยวภายในแหล่งกับ
กิจกรรมท่องเที่ยวชุมชนโดยรอบ 

ร้านจ าหน่ายของท่ี
ระลึก 

ของที่ระลึกในแต่ละพ้ืนที่มีรูปแบบที่เป็น
เอกลักษณ์ นักท่องเที่ยวเข้าถึงแหล่ง
จ าหน่ายสินค้าได้ยาก 

ภายในสถานที่ท่องเที่ยวมีจุดจ าหน่ายของ
ที่ระลึกบริเวณทางเข้า-ออกแหล่ง
ท่องเที่ยว มีคนท้องถิ่นน าสินค้ามาเดินขาย
บริเวณทางเข้า-ออกแหล่งท่องเที่ยว และ
ในกรุงไคโรมีตลาดซึ่งเป็นแหล่งจ าหน่าย
สินค้าและของที่ระลึก 

ร้านอาหาร ภายในแหล่งท่องเที่ยวไม่มีร้านอาหาร
ให้บริการนักท่องเที่ยว และไม่มีการให้
ข้อมูลร้านอาหาร ประเภทอาหาร และ

เนื่องด้วยเมนูอาหารของประเทศอียิปต์ที่มี
ไม่มากนัก นักท่องเที่ยวสามารถเลือก
รับประทานอาหารท้องถิ่นที่ให้บริการ
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องค์ประกอบ 
โลจิสติกส์ท่องเทีย่ว 

ข้อค้นพบของแหล่งท่องเที่ยวที่ศึกษา ทิศทางการบริหารจัดการ 
ของประเทศอียิปต์ 

เมนูอาหารท้องถิ่นแนะน าผ่านทางโซเชียล
มีเดีย 

บริเวณภายในและภายนอกแหล่ง
ท่องเที่ยว 

ที่พัก 1) ในหลายพ้ืนที่มีการบริหารธุกิจที่พัก
อย่างเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม โดยได้รับ
การส่งเสริมจากองค์การบริหารการพัฒนา
พ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
(องค์การมหาชน) (อพท.) 
2) การส่งเสริมการบริหารธุกิจที่พัก ใน
รูปแบบโรงแรมสีเขียว (Green Hotel) 
โดยกรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม 

1) การบริหารจัดการที่พักอย่างยั่งยืนด้าน
สิ่งแวดล้อมมีมาตรฐาน Green star 
hotel (GSH) คือ มาตรฐานการรับรอง
การบริหารจัดการธุรกิจที่พักสีเขียว ซึ่ง
บริหารโดยสมาคมโรงแรมอียิปต์ 
Egyptian Hotel Association (EHA) 
ภายใต้การอุปถัมภ์ของกระทรวงการ
ท่องเที่ยวของอียิปต์ ซึ่งมาตรฐาน Green 
star hotel มีความสอดคล้องกับ
เป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
Sustainable Development Goals 
(SDGs) 

การเดินทาง 
ภายในแหล่ง 

1) รูปแบบการเดินทางโดยรถสาธารณะ 
เพ่ือเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว อาทิ อุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย อุทยาน
ประวัติศาสตร์ก าแพงเพชร และอุทยาน
ประวัติศาสตร์ศรีเทพ เป็นไปได้ยาก 

1) รูปแบบการเดินทางเชื่อมโยงแหล่ง
ท่องเที่ยวของประเทศอียิปต์ มีรถแท็กซ่ี  
รถตู ้และรถบัสให้บริการ แต่ค่อนข้างที่จะ
ไม่ปลอดภัย เนื่องจากสภาพการจราจร
และพฤติกรรมการขับขี่ยานพาหนะ 

2) การใช้ยานพาหนะได้ไมเ่ต็ม
ประสิทธิภาพตามอัตราบรรทุกของ
ยานพาหนะ ทั้งภายนอกและภายใน
อุทยานฯ 

2) ภายในแหล่งท่องเที่ยวในแต่ละที่ส่วน
ใหญ่จะไม่อนุญาตให้น ารถเข้าในแหล่ง
ท่องเที่ยว จะมีจุดจอดรถบริเวณด้านหน้า
ของแหล่งท่องเที่ยว โดยการเดินทาง
ภายในแหล่งจะมีรถรางให้บริการแก่
นักท่องเที่ยวเพ่ือพาไปยังจุดเที่ยวชม โดย
เก็บค่าเดินทางเพ่ิมเติมจากค่าเข้าชม  
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บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัยและขอ้เสนอแนะ 

5.1 สรุปผลการวิจัย 
การศึกษาองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวภายในแหล่งท่องเที่ยวเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพ้ืนที่เชื่อมโยง 

(อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย อุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย และอุทยานประวัติศาสตร์ก าแพงเพชร) จังหวัด
สุโขทัยและจังหวัดก าแพงเพชร รวมถึงพระราชวังจันทน์ จังหวัดพิษณุโลก และเมืองโบราณศรีเทพ จัง หวัด
เพชรบูรณ์ ท าให้ทราบถึงสถานการณ์ปัจจุบันขององค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวภายในแหล่งท่องเที่ยว และ
สามารถจัดท าข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวภายในแหล่งท่องเที่ยวเมือง
มรดกโลกสุโขทัยและพ้ืนที่เชื่อมโยงในด้านสิ่งแวดล้อมได้อย่างยั่งยืน สอดคล้องตามเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 
เป้าหมายที่ 12 แผนการบริโภคและการผลิตที่ยั่งยืน (Sustainable consumption and production) ที่มุ่งเน้น
การจัดการและการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน  

จากการวิเคราะห์ศักยภาพองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวทั้ง 6 องค์ประกอบ ได้แก่ แหล่งท่องเที่ยว 
กิจกรรมท่องเที่ยว ร้านจ าหน่ายของที่ระลึก ร้านอาหาร ที่พัก และการเดินทางภายในแหล่งท่องเที่ยว ของเมือง
มรดกโลกสุโขทัยและพ้ืนที่เชื่อมโยง และน าข้อมูลที่ได้มาประเมินการบริหารจัดการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนด้าน
สิ่งแวดล้อม ตามเกณฑ์ตัวชี้วัดที่พัฒนาขึ้น จากแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมของ 
The Global Sustainable Tourism Council (GSTC) ที่ประยุกต์มาจากตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินโลจิสติกส์
การท่องเที่ยวเพ่ือความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมของ UNWTO ร่วมกับเกณฑ์การประเมินแหล่งท่องเที่ยวของ ททท. 
โดยแบ่งการจัดการของแต่ละองค์ประกอบออกเป็น 4 ด้าน ตามหลักการประเมินวัฏจักรชีวิตผลิตภัณฑ์ (life cycle 
assessment) ได้แก่ การใช้วัตถุดิบ การด าเนินการ การใช้งาน และการจัดการของเสีย ซึ่งแต่ละด้านมีคะแนนการ
ประเมินเต็ม 3 คะแนน คิดเป็นคะแนนรวมทั้งสิ้น 12 คะแนน แล้วจึงน าผลการประเมินมาจัดท าข้อเสนอแนะแนว
ทางการพัฒนาองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเพ่ือความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม จากการประเมินผลในภาพรวม
ภายในแหล่งท่องเที่ยวเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพ้ืนที่เชื่อมโยง ทั้ง 5 แหล่ง แหล่งท่องเที่ยวแต่ละแหล่งมีผลการ
ประเมิน ดังแสดงในภาพ 138 
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ภาพ 138 การบริหารจัดการองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวภายในแหล่งท่องเที่ยว 

เมืองมรดกโลกสุโขทัยและพ้ืนที่เชื่อมโยง 

จากภาพ 138 แสดงให้เห็นว่า แต่ละแหล่งท่องเที่ยวมีคะแนนในแต่ละองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวที่
แตกต่างกัน ส าหรับองค์ประกอบที่ 1) แหล่งท่องเที่ยว พระราชวังจันทน์และพ้ืนที่ชุมชนโดยรอบ มีคะแนนมาก
ที่สุดอยู่ที่ 7.77 เนื่องจากความเหมาะสมของพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยว การเข้าถึง ความปลอดภัย และสภาพแวดล้อม
ของพ้ืนที่ อยู่ในระดับดี ข้อเสนอแนะโดยรวมในแต่ละแหล่งท่องเที่ยว เสนอให้มีการส่งเสริมในด้านการด าเนินการ
ดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม ระบบการบริหารจัดการ ควบคุมและตรวจสอบการใช้ทรัพยากร รวมถึงการจัดอบรมให้
ความรู้ด้านการรักษาสิ่งแวดล้อมและความสะอาดแก่นักท่องเที่ยวและผู้เกี่ยวข้อง และการส่งเสริมให้นักท่องเที่ยว
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับบริการท่องเที่ยวลดการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ จากปัญหาที่พบในด้านการจัดการของเสีย 
ระบบบ าบัดน้ าทิ้ง ระบบการก าจัดขยะ ที่มีการก าหนดจุดทิ้งขยะภายในแหล่ง แต่ไม่มีการจัดเก็บและการก าจัด
อย่างเป็นระบบ องค์ประกอบที่ 2) กิจกรรมท่องเที่ยว พระราชวังจันทน์และพ้ืนที่ชุมชนโดยรอบ มีคะแนนมากที่สุด
อยู่ที่ 7.10 เนื่องจากการเชื่อมโยงกิจกรรมท่องเที่ยวการเรียนรู้ประวัติศาสตร์ วิถีชีวิตชุมชนใกล้เคียง การนั่งรถราง
เที่ยวชมเมือง การเรียนรู้งานหัตถกรรม การเลือกซื้อของที่ระลึก และการจัดโปรแกรมท่องเที่ยวของภาครัฐและ
ภาคเอกชน ข้อเสนอแนะโดยรวมของกิจกรรมท่องเที่ยวในแต่ละพ้ืนที่ ควรมีรูปแบบกิจกรรมที่ไม่ส่งผลกระทบทาง
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ลบต่อการด ารงชีวิตและพฤติกรรมของสิ่งมีชีวิตในแหล่ง การให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยวในการปฏิบัติตนให้ถูกต้อง 
เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เสนอให้มีการให้ข้อมูลและให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยวในการปฏิบัติตัวให้ถูกต้อง เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม จัดท ารูปแบบการให้ข้อมูลกิจกรรมท่องเที่ยวที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมผ่านทางสื่อโซเชียล เว็บไซต์ 
หรือแอพพลิเคชั่น องค์ประกอบที่ 3) ร้านจ าหน่ายของที่ระลึก อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยและพ้ืนที่ชุมชน
โดยรอบ มีคะแนนมากที่สุดอยู่ที่ 5.93 สินค้าของที่ระลึกส่วนใหญ่เป็นงานหัตถกรรมที่ใช้วัตถุดิบท้องถิ่น ลดการใช้
สารเคมีหรือวัสดุที่เป็นอันตรายต่อสิ่งแวดล้อม อาทิ เครื่องสังคโลก ผ้าทอ ผ้าหมักโคลน เครื่องเงิน ข้อเสนอแนะ
โดยรวมของร้านจ าหน่ายของที่ระลึกในแต่ละพ้ืนที่ ควรส่งเสริมให้มีการใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ลด
การใช้พลาสติก โฟม และทรัพยากรสังเคราะห์อ่ืน ๆ การให้ข้อมูลแก่ผู้บริโภค โดยใช้ข้อความโฆษณาและการให้
ข้อมูลที่ถูกต้องและครบถ้วนตามความเป็นจริง จัดฝึกอบรมพนักงานทุกคนเกี่ยวกับบทบาทและความรับผิดชอบต่อ
สิ่งแวดล้อม องค์ประกอบที่ 4) ร้านอาหาร อุทยานประวัติศาสตร์ก าแพงเพชรและพ้ืนที่ชุมชนโดยรอบ มีคะแนน
มากที่สุดอยู่ที่ 6.10 ร้านอาหารส่วนใหญ่เป็นร้านอาหารของคนท้องถิ่น อาหารท้องถิ่นของจังหวัดก าแพงเพชร 
ได้แก่ บะหมี่ชากังราว ก๋วยเตี๋ยวไทยนครชุม เมนปูลาแม่น้ า ซึ่งเป็นการใช้วัตถุดิบท้องถิ่น ตามฤดูกาล ข้อเสนอแนะ
โดยรวมของร้านอาหารในแต่ละพ้ืนที่ หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องควรส่งเสริมโดยการให้ความรู้ในเรื่องของการ
บริหารจัดการ การด าเนินธุรกิจที่ให้ความส าคัญต่อประเด็นด้านสิ่งแวดล้อม อาทิ การฝึกอบรมพนักงานทุกคน
เกี่ยวกับบทบาทและความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม แนวทางการลดการใช้น้ า ไฟฟ้า และทรัพยากรอ่ืน ๆ เช่น 
กระดาษเช็ดปาก และสารท าความสะอาด แนวทางส่งเสริมการลดการใช้บรรจุภัณฑแ์ละการเกิดขยะอาหาร (food 
waste) เช่น ปริมาณอาหารที่เหมาะสม รวมถึงระบบการจัดการของเสีย การด าเนินการเพ่ือลดมลพิษ การปล่อย
ของเสียออกสู่สิ่งแวดล้อม ทางอากาศ น้ า และดิน องค์ประกอบที่ 5) ที่พัก อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพและพ้ืนที่
ชุมชนโดยรอบ มีคะแนนมากที่สุดอยู่ที่ 6.73 การบริหารจัดการธุรกิจที่พักมีการติดป้ายรณรงค์ลดการใช้ทรัพยากร 
ประหยัดน้ า ประหยัดไฟ ลดการซักผ้าเช็ดตัวและเปลี่ยนผ้าปูที่นอน ข้อเสนอแนะโดยรวมของที่พักในแต่ละพ้ืนที่ 
ภายในที่พักควรเลือกใช้ผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและหาได้ในท้องถิ่น เลือกใช้ระบบพลังงานไฟฟ้า
พลังงานทดแทน เช่น พลังงานแสงอาทิตย์และพลังงานลม การตรวจวัดปริมาณขยะ เพ่ือหาแนวทางลดปริมาณ
ขยะ และระบบการจัดการขยะที่ไม่ส่งผลกระทบทางลบต่อสิ่งแวดล้อม การมีส่วนร่วมระหว่างหน่วยงานภาครัฐ
และภาคเอกชน จัดโครงการส่งเสริมให้นักท่องเที่ยวเลือกใช้บริการที่พักที่ร่วมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม องค์ประกอบที่ 
6) การเดินทางภายในแหล่ง พระราชวังจันทน์และพ้ืนที่ชุมชนโดยรอบ มีคะแนนมากที่สุดอยู่ที่ 6.07 การเดินทาง
ภายในแหล่งท่องเที่ยวมียานพาหนะหลากหลายรูปแบบ มีการคัดเลือกประเภทและขนาดยานพาหนะที่เหมาะสม
เพ่ือเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยว อาทิ รถราง รถตุ๊กๆ รถเมย์สาธารณะ รถแท็กซี่ ซึ่งมีระบบขนส่งสาธารณะที่สะดวก
และปลอดภัย เพ่ือส่งเสริมการลดการใช้รถยนต์ส่วนบุคคล ข้อเสนอแนะโดยรวมของที่การเดินทางภายในแหล่งใน
แต่ละพ้ืนที่ ภาครัฐควรน าเนินการด้านนโยบาย กฎหมาย และข้อบังคับ ที่เกี่ยวข้องกับยานพาหนะด้านการปล่อย
มลพิษอย่างเคร่งครัด ผู้ให้บริการระบบขนส่งควรจัดระบบการใช้ยานพาหนะได้เต็มประสิทธิภาพตามอัตราบรรทุก
ของยานพาหนะ รวมถึงการจัดเส้นทางการเดินทางที่เหมาะสม ค านึงถึงการลดการใช้พลังงาน เวลา และความ
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ปลอดภัย แนวทางการพัฒนาองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวตามหลักความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม เสนอให้ทุก
ภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวอย่างมีระบบมากยิ่งขึ้น รวมถึงผู้ประกอบการและ
นักท่องเที่ยวต้องตระหนักถึงความส าคัญและการปฏิบัติตามกรอบความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม 

5.2 ข้อเสนอแนะ 
1) ควรน าข้อมูลและข้อเสนอแนะไปใช้ในการบริหารจัดการในแต่ละองค์ประกอบ โดยให้ภาครัฐและ

ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนช่วยในการด าเนินการส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรม 

2) ควรจัดท าแผนการติดตามและประเมินผลการด าเนินกิจกรรมของโครงการ ภายหลังการน าแนวทางการ
พัฒนาการท่องเที่ยวไปใช้ประโยชน์ 
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ภาคผนวก 

แบบสัมภาษณ์เชิงลึก 
วัตถุประสงค ์ 1. เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์องค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวภายในแหล่งท่องเที่ยวเมืองมรดกโลก

สุโขทัยและพ้ืนที่เชื่อมโยง ตามหลักความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม 

2. เพ่ือจัดท าข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวภายใน

แหล่งท่องเที่ยวเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพ้ืนที่เชื่อมโยง เพ่ือความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม 

1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
1.1 ชื่อ 
1.2 อาชีพ/ประเภทธุรกิจ/ต าแหน่ง 
1.3 ภูมิล าเนา (คนในพ้ืนที่หรือไม่) 

2. สถานที่ท่องเที่ยว 
2.1 ชื่อแหล่งท่องเที่ยว 
2.2 หน่วยงานรับผิดชอบหลักของแหล่งท่องเที่ยว 
2.3 ลักษณะของกลุ่มนักท่องเที่ยว (ช่วงอายุ) 
2.4 จ านวนนักท่องเที่ยว (ท่ีมา) 
2.5 มีสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับนักท่องเที่ยวหรือไม่ 

(เช่น จุดบริการข้อมูล น้ าดื่ม ห้องน้ า การจัดการขยะ เป็นต้น)/ภาพรวม 
2.6 องค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวหลักในพื้นที่ 

3. คนในพื้นทีและชุมชนโดยรอบ 
3.1 การเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวกับชุมชนโดยรอบ  

(กิจกรรมท่องเที่ยว, การจ าหน่ายสินค้า, เส้นทางการท่องเที่ยว, ที่พัก, ร้านอาหาร,  
การเดินทางภายในแหล่ง) 

3.2 การส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวของคนในพ้ืนที่ 
4. ข้อมูลที่แสดงถึงการจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (การใช้ทรัพยากรในพื้นที่) 

4.1 แหล่งพลังงานของพ้ืนที่ คืออะไร  
4.2 ทรัพยากรหลักของพ้ืนที่ คืออะไร มีการจัดการหรือไม่ อย่างไร  
4.3 แหล่งมลพิษส่วนใหญ่ของพ้ืนที่  
4.4 มลพิษส่วนใหญ่ของพ้ืนที่ คืออะไร (อากาศ น้ า เสียง ความร้อน) 
4.5 ระบบการจัดการขยะ มีหรือไม่ จัดการอย่างไร มีการแยกขยะหรือไม่ 
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5. นโยบายการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว  
5.1 นโยบายการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว ด้านสิ่งแวดล้อม 
5.2 โครงการที่รักษาทรัพยากรธรรมชาติ (เช่น ลดการใช้ทรัพยากรด้วยวิธีต่าง ๆ)  
5.3 โครงการที่ส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม (เช่น การปลูกป่า ตรวจสอบคุณภาพน้ า)
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ตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินโลจิสติกส์การท่องเที่ยวเพ่ือความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม 
แหล่งท่องเที่ยว 

ขั้นตอน เกณฑ ์ คะแนน ตัวบ่งชี้ 

1.วัตถุดิบ 1.1 ความเหมาะสมของ

พื้นที่สถานท่ีท่องเที่ยว 

 0 ไม่เหมาะสม ท้ังด้านการเข้าถึง ความปลอดภัย และสภาพแวดล้อมของพื้นที่ 

1 สามารถเข้าถึงได้อยา่งสะดวก 

2 สามารถเข้าถึงได้อยา่งสะดวก และมีความปลอดภยัต่อสุขภาพอนามัย 

3 สามารถเข้าถึงได้อยา่งสะดวก มีความปลอดภัยต่อสุขภาพอนามัย และสอดคล้องตามสภาพแวดล้อมของพื้นที่ 

1.2 คุณภาพ

สิ่งแวดล้อมของพื้นที่ 

 0 สภาพแวดล้อมเสื่อมโทรม 

1 สภาพแวดล้อมดดีังเดิมตามธรรมชาติ 

2 สภาพแวดล้อมได้รับการฟื้นฟูดีขึ้นดังเดิม 

3 สภาพแวดล้อมได้รับการฟื้นฟูดีขึ้นกว่าเดิม 

2. การด าเนินการ 2.1 งบประมาณเพื่อ

การดูแลรักษา

สิ่งแวดล้อม 

 0 ไม่มีการตั้งงบประมาณเพื่อดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม 

1 มีการตั้งงบประมาณ แต่ไม่เพียงพอ 

2 มีการตั้งงบประมาณเพียงพอ แต่ไม่ไดด้ าเนินการตามแผน 

3 มีการตั้งงบประมาณเพียงพอ และด าเนินการตามแผน 

2.2 หน่วยงานดูแล

รักษาสิ่งแวดล้อม 

รวมถึงรักษาความ

สะอาด 

 0 ไม่มีหน่วยงานดูแล 

1 มีหน่วยงานดูแล แต่มิใช่หน่วยงานที่รับผิดชอบโดยตรง 

2 มีหน่วยงานดูแลรับผดิชอบโดยตรง แต่ไม่เพียงพอ 

3 มีหน่วยงานดูแลรับผดิชอบโดยตรงอย่างเพียงพอ 

2.3 ระบบการบรหิาร

จัดการ ควบคุม 

 0 ไม่มรีะบบการบริหารจัดการ ควบคุม หรือตรวจสอบ 

1 มีระบบบริหารจัดการ 

2 มีระบบบริหารจัดการและควบคุม 
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ตรวจสอบการใช้

ทรัพยากรธรรมชาต ิ

3 มีระบบบริหารจัดการ ควบคุม และตรวจสอบ 

2.4 ระบบการป้องกัน

ความเสีย่งจากภัยพิบตัิ

จากธรรมชาติที่อาจจะ

เกิดขึ้น 

 0 ไม่มรีะบบการป้องกัน 

1 มีการป้องกันและลดผลกระทบ รวมถึงการเตรยีมความพร้อมรบัภัย 

2 มีการป้องกันและลดผลกระทบ และการเตรียมความพร้อมรับภัย รวมถึงการตอบโต้และบรรเทาทุกข์ 

3 มีการป้องกันและลดผลกระทบ การเตรียมความพร้อมรับภัย และการตอบโต้และบรรเทาทุกข์ รวมถึงการฟื้นฟู

บูรณะและก่อสร้างใหม ่

2.5 ระบบการให้ความรู้

ด้านการรักษา

สิ่งแวดล้อมและความ

สะอาดแก่นักท่องเที่ยว

และผูเ้กี่ยวข้อง 

 0 ไม่มรีะบบการให้ความรู ้

1 มีการตดิป้ายประชาสมัพันธ์ให้ความรู ้

2 มีการจัดโครงการประชาสัมพันธ์ให้ความรู ้

3 มีการจัดโครงการประชาสัมพันธ์ให้ความรู้ที่นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วม 

2.6 นโยบาย กฎหมาย 

และข้อบังคับ ท่ี

เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อม 

 0 ไม่มีนโยบาย กฎหมาย และข้อบังคับ 

1 มีนโยบาย กฎหมาย และข้อบังคับ แต่ไม่มีการด าเนินการที่ชัดเจน 

2 มีการด าเนินโครงการตามนโยบาย กฎหมาย และข้อบังคับ อย่างชัดเจน 

3 มีโครงการที่ประสบความส าเร็จ ตามนโยบาย กฎหมาย และข้อบังคบั 

3. การใช้งาน 3.1 การส่งเสรมิให้

นักท่องเที่ยวและ

หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง

กับบริการท่องเที่ยวลด

การใช้พลังงาน 

 0 ไม่มีการส่งเสรมิ 

1 มีการประชาสัมพันธส์่งเสริมการลดการใช้พลังงาน โดยการติดประกาศ 

2 มีการด าเนินโครงการส่งเสรมิการลดการใช้พลังงาน 

3 มีการด าเนินโครงการส่งเสรมิการลดการใช้พลังงานอย่างเป็นรูปธรรมและอย่างมสี่วนร่วมกับนักท่องเที่ยว 

 0 ไม่มีการส่งเสรมิ 
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3.2 การส่งเสรมิให้

นักท่องเที่ยวและ

หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง

กับบริการท่องเที่ยวลด

การใช้น้ า 

1 มีการประชาสัมพันธส์่งเสริมการลดการใช้น้ า โดยการตดิประกาศ 

2 มีการด าเนินโครงการส่งเสรมิการลดการใช้น้ า 

3 มีการด าเนินโครงการส่งเสรมิการลดการใช้น้ าอย่างเป็นรูปธรรมและอย่างมีส่วนร่วมกับนักท่องเที่ยว 

3.3 การส่งเสรมิให้

นักท่องเที่ยวและ

หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง

กับบริการท่องเที่ยวลด

การใช้ทรัพยากรอื่น ๆ 

 0 ไม่มีการส่งเสรมิ 

1 มีการประชาสัมพันธส์่งเสริมการลดการใช้ทรัพยากรอื่น ๆ โดยการตดิประกาศ 

2 มีการด าเนินโครงการส่งเสรมิการลดการใช้ทรัพยากรอื่น ๆ 

3 มีการด าเนินโครงการส่งเสรมิการลดการใช้ทรัพยากรอื่น ๆ อย่างเปน็รูปธรรมและอย่างมีส่วนร่วมกับ

นักท่องเที่ยว 

4. การจัดการของ

เสีย 

4.1 ระบบการบ าบดัน้ า

ทิ้งและน้ าเสยีก่อนการ

ระบาย 

 0 ไม่มรีะบบบ าบดั 

1 มีระบบบ าบดัน้ าทิ้งและน้ าเสยี แตย่ังไม่ได้มาตรฐาน 

2 มีระบบบ าบดัน้ าท้ิงและน้ าเสยีที่ได้มาตรฐาน 

3 มีระบบบ าบดัน้ าทิ้งและน้ าเสยีที่สงูกว่ามาตรฐาน 

4.2 ระบบการก าจดั

ขยะ รวมถึงการก าหนด

จุดทิ้งขยะภายในแหล่ง 

 0 ไม่มรีะบบการก าจัดหรือการก าหนดจุดทิ้งขยะ 

1 มีการก าหนดจุดทิ้งขยะภายในแหล่ง แต่ไมม่ีการจดัเก็บอย่างเป็นระบบ 

2 มีการก าหนดจุดทิ้งขยะภายในแหล่ง มีการจัดเก็บอย่างเป็นระบบ แต่ไมม่ีระบบก าจัดขยะ 

3 มีการก าหนดจุดทิ้งขยะภายในแหล่ง มีการจัดเก็บอย่างเป็นระบบ และมรีะบบก าจดัขยะ 

รวม  
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1. วัตถุดิบ 1.1 นโยบายการจดัซื้อ/

จัดหาอปุกรณ์ที่ใช้ใน

กิจกรรมท่องเที่ยวที่เป็น

มิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

  

  

  

  

0 ไม่มีนโยบายการจัดซื้อ/จัดหาอุปกรณ์ที่ใช้ในกิจกรรมท่องเที่ยวที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

1 มีนโยบายการจัดซื้อ/จดัหาอุปกรณ์ที่ใช้ในกิจกรรมท่องเที่ยวที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม แต่ไม่มีการด าเนินการ

ที่ชัดเจน 

2 มีการด าเนินโครงการตามนโยบาย การจัดซื้อ/จัดหาอุปกรณ์ที่ใช้ในกิจกรรมท่องเที่ยวที่เป็นมิตรต่อ

สิ่งแวดล้อม อย่างชัดเจน 

3 มีโครงการที่ประสบความส าเร็จ ตามนโยบายการจดัซื้อ/จดัหาอุปกรณ์ที่ใช้ในกิจกรรมท่องเที่ยวที่เป็นมิตร

ต่อสิ่งแวดล้อม 

1.2 กิจกรรมท่องเที่ยวที่

เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

รวมถึงมีส่วนช่วยรักษา

และพัฒนา

สภาพแวดล้อม 

  

  

  

  

0 ไม่มีกิจกรรมท่องเที่ยวที่เป็นมิตรตอ่สิ่งแวดล้อม รวมถึงมีส่วนช่วยรักษาและพัฒนาสภาพแวดล้อม 

1 มกีิจกรรมท่องเที่ยวที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม แตไ่มม่ีส่วนช่วยพัฒนาสภาพแวดล้อม 

2 อย่างน้อย 1 กิจกรรม เป็นกิจกรรมท่องเที่ยวที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม รวมถึงมีส่วนช่วยรักษาและพัฒนา

สภาพแวดล้อม 

3 ทุกกิจกรรมท่องเที่ยวที่มี เป็นมติรต่อสิ่งแวดล้อม รวมถึงมีส่วนช่วยรกัษาและพัฒนาสภาพแวดล้อม 

1.3 การจัดหาแหล่งน้ า

และพลังงานท่ีเป็นมติร

กับสิ่งแวดล้อม 

  

  

  

  

0 ไม่มีการจัดหาแหล่งน้ าและพลังงานท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

1 มีแผนการจัดหาแหล่งน้ าและพลังงานท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

2 มีการจัดหาแหล่งน้ า หรือ พลังงานท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

3 มีการจัดหาแหล่งน้ า และ พลังงานท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

2. การด าเนินการ   0 ไม่มีการให้ข้อมูลแนวทางการเข้ารว่มกิจกรรมท่องเที่ยวโดยไม่ท าลายสิ่งแวดล้อม 
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2.1 การให้ข้อมูลแนว

ทางการเข้าร่วมกิจกรรม

2.2 การท่องเที่ยวโดยไม่

ท าลายสิ่งแวดล้อม 

  

  

  

1 มีแผนการให้ข้อมลูแนวทางการเขา้ร่วมกิจกรรมท่องเที่ยวโดยไม่ท าลายสิ่งแวดล้อม แตไ่มไ่ดร้ับความร่วมมือ

จากนักท่องเที่ยว 

2 มีการให้ข้อมูลแนวทางการเข้าร่วมกิจกรรมท่องเที่ยวโดยไม่ท าลายสิ่งแวดล้อม แตไ่มไ่ดร้ับความร่วมมือจาก

นักท่องเที่ยว 

3 มีการให้ข้อมูลแนวทางการเข้าร่วมกิจกรรมท่องเที่ยวโดยไม่ท าลายสิ่งแวดล้อม ได้รับความร่วมมือจาก

นักท่องเที่ยว 

2.3 รูปแบบกิจกรรมที่

ไม่ส่งผลกระทบทางลบ

ต่อการด ารงชีวิตและ

พฤติกรรมของสิ่งมีชีวิต

ในแหล่ง 

  

  

  

  

0 มีรูปแบบกิจกรรมทีส่่งผลกระทบทางลบต่อด ารงชีวิตอยู่และพฤติกรรมของสิ่งมีชีวิตในแหล่ง 

3 ไม่มรีูปแบบกิจกรรมทีส่่งผลกระทบทางลบต่อด ารงชีวิตอยู่และพฤตกิรรมของสิ่งมีชีวิตในแหล่ง 

2.4 แนวทางการลดการ

ใช้น้ า ไฟฟ้า และ

ทรัพยากรอื่น ๆ 

  

  

  

  

0 ไม่มีแนวทางการลดการใช้น้ า ไฟฟ้า และทรัพยากรอื่น ๆ 

1 มีการประชาสัมพันธ์แนวทางการลดการใช้น้ า ไฟฟ้า และทรัพยากรอื่น ๆ โดยการติดประกาศ 

2 มกีารด าเนินโครงการส่งเสรมิการลดการใช้น้ า ไฟฟ้า และทรัพยากรอื่น ๆ 

3 มีการด าเนินโครงการส่งเสรมิการลดการใช้น้ า ไฟฟ้า และทรัพยากรอื่น ๆ อย่างเป็นรูปธรรมและอย่างมีส่วน

ร่วมกับนักท่องเที่ยว 

2.5 การฝึกอบรม

พนักงานทุกคนเกี่ยวกับ

บทบาทและความ

  

  

  

  

0 ไม่มีการฝึกอบรมพนักงานทุกคนเกี่ยวกับบทบาทและความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 

1 มีแผนการฝึกอบรมพนักงานทุกคนเกี่ยวกับบทบาทและความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 

2 จัดฝึกอบรมพนักงานบางฝ่ายเกี่ยวกับบทบาทและความรับผดิชอบตอ่สิ่งแวดล้อม 

3 มีการฝึกอบรมพนักงานทุกคนเกี่ยวกับบทบาทและความรับผดิชอบต่อสิ่งแวดล้อม พร้อมประเมินผล 
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รับผิดชอบต่อ

สิ่งแวดล้อม 

2.6 การด าเนินกิจกรรม

ที่ถูกต้องตามที่กฎหมาย

ก าหนด โดยเฉพาะดา้น

สิ่งแวดล้อม 

  

  

  

  

0 มีการด าเนินกิจกรรมที่ไม่ถูกต้องตามที่กฎหมายก าหนด โดยเฉพาะดา้นสิ่งแวดล้อม 

3 มีการด าเนินกิจกรรมที่ถูกต้องตามที่กฎหมายก าหนด โดยเฉพาะด้านสิ่งแวดล้อม 

3. การใช้งาน 3.1 การให้ความรู้แก่

นักท่องเที่ยวในการ

ปฏิบัติตัวให้ถูกต้อง เป็น

มิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

  

  

  

  

0 ไม่มีการให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยวในการปฏิบัตติัวให้ถูกต้อง เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

1 มีแผนการใหค้วามรู้แก่นักท่องเที่ยวในการปฏิบัตติัวให้ถูกต้อง เป็นมติรต่อสิ่งแวดล้อม 

2 มีการให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยวในการปฏิบัตติัวให้ถูกต้อง เป็นมิตรตอ่สิ่งแวดล้อม ผา่นการประชาสมัพันธ์/

ติดประกาศ 

3 มีการให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยวในการปฏิบัตติัวให้ถูกต้อง เป็นมิตรตอ่สิ่งแวดล้อม อย่างเป็นรูปธรรมและ

อย่างมีส่วนร่วมกับนักท่องเที่ยว 

3.2 การส่งเสรมิ

กิจกรรมที่เป็นมิตรต่อ

สิ่งแวดล้อม 

  

  

  

  

0 ไม่มีการส่งเสรมิกิจกรรมที่เป็นมติรต่อสิ่งแวดล้อม 

1 มีการด าเนินโครงการส่งเสรมิกิจกรรมที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม แตไ่ม่มีการประชาสมัพันธ์ 

2 มีการด าเนินโครงการส่งเสรมิกิจกรรมที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และมีการประชาสัมพันธ์ให้เป็นทีรู่้จัก 

3 มีการด าเนินโครงการส่งเสรมิกิจกรรมที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม อย่างเป็นรูปธรรมและอย่างมีส่วนร่วมกับ

นักท่องเที่ยว 

3.3 การรณรงค์ให้

นักท่องเทีย่วใช้

  

  

  

0 ไม่มีการรณรงค์ให้นักท่องเที่ยวใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด และคุม้ค่า 

1 มีแผนการรณรงค์ให้นักท่องเที่ยวใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด และคุม้ค่า โดยการตดิประกาศ 

2 มีการด าเนินโครงการรณรงค์ให้นกัท่องเที่ยวใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด และคุ้มค่า 
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ขั้นตอน เกณฑ ์ คะแนน ตัวบ่งชี้ 

ทรัพยากรอย่าง

ประหยดั และคุ้มค่า 

  3 มีการด าเนินโครงการรณรงค์ให้นกัท่องเที่ยวใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด และคุ้มค่า อย่างเป็นรูปธรรมและ

อย่างมีส่วนร่วมกับนักท่องเที่ยว 

4. การจัดการของเสีย 4.1 โครงการรณรงค์

การรักษาความสะอาด 

ทิ้งขยะในพ้ืนท่ีที่จัดให ้

  

  

  

  

0 ไม่มโีครงการรณรงค์การรักษาความสะอาด ทิ้งขยะในพ้ืนท่ีที่จัดให ้

1 มีโครงการรณรงค์การรักษาความสะอาด ทิ้งขยะในพ้ืนท่ีที่จัดให้ แตไ่ม่ได้ด าเนินการ 

2 มีโครงการรณรงค์การรักษาความสะอาด ทิ้งขยะในพ้ืนท่ีที่จัดให้ ก าลังด าเนินการ 

3 มีโครงการรณรงค์การรักษาความสะอาด ทิง้ขยะในพ้ืนท่ีที่จัดให ้ อย่างเป็นรูปธรรมและอย่างมสี่วนรว่มกับ

นักท่องเที่ยว 

4.2 ระบบการจัดการ

ขยะที่ไมส่่งผลกระทบ

ทางลบต่อสิ่งแวดล้อม 

  

  

  

  

0 ไม่มรีะบบการจัดการขยะทีไ่ม่ส่งผลกระทบทางลบต่อสิ่งแวดล้อม 

1 มีระบบการจัดการขยะทีไ่มส่่งผลกระทบทางลบต่อสิ่งแวดล้อม แต่ยังไม่มมีาตรฐาน 

2 มีระบบการจัดการขยะทีไ่มส่่งผลกระทบทางลบต่อสิ่งแวดล้อมท่ีไดม้าตรฐาน 

3 มีระบบการจัดการขยะทีไ่มส่่งผลกระทบทางลบต่อสิ่งแวดล้อมท่ีสูงกว่ามาตรฐาน 

4.3 ระบบการคัดแยก

ขยะเปียก แห้ง  

(น ากลับมาใช้ซ้ า  

น ากลับมาใช้ใหม่) 

  

  

  

  

0 ไม่มรีะบบการคัดแยกขยะเปยีก แห้ง (น ากลับมาใช้ซ้ า น ากลับมาใช้ใหม่) 

1 มีระบบการคัดแยกขยะเปยีก แห้ง (น ากลับมาใช้ซ้ า น ากลับมาใช้ใหม่) แต่ยังไม่มมีาตรฐาน 

2 มีระบบการคัดแยกขยะเปยีก แห้ง (น ากลับมาใช้ซ้ า น ากลับมาใช้ใหม่) ที่ได้มาตรฐาน 

3 มีระบบการคัดแยกขยะเปยีก แห้ง (น ากลับมาใช้ซ้ า น ากลับมาใช้ใหม่) ที่สูงกว่ามาตรฐาน 

รวม  
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ร้านจ าหน่ายของที่ระลึก 

ขั้นตอน เกณฑ ์ คะแนน ตัวบ่งชี้ 

1. วัตถุดิบ 1.1 นโยบายการ

จัดซื้อ/จดัหาวัตถดุิบ

ท้องถิ่น และเป็นมิตร

ต่อสิ่งแวดล้อม 

  

  

  

  

0 ไม่มีนโยบายการจัดซื้อ/จัดหาวัตถดุิบท้องถิ่น และเป็นมติรต่อสิ่งแวดล้อม 

1 มีนโยบายการจัดซื้อ/จดัหาวัตถุดบิท้องถิ่น และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดลอ้ม แต่ไมม่ีการด าเนินการที่ชัดเจน 

2 มีการด าเนินโครงการตามนโยบายการจัดซื้อ/จัดหาวัตถุดิบท้องถิ่น และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมอย่างชัดเจน 

3 มีโครงการที่ประสบความส าเร็จ ตามนโยบายการจดัซื้อ/จดัหาวัตถดุบิท้องถิ่น และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดลอ้ม 

1.2 การไม่ใช้หรือ

เกี่ยวข้องกับวัตถุดิบที่

ผิดกฎหมาย อาทิ 

สัตว์ป่าคุม้ครอง 

  0 มีการใช้หรือเกี่ยวข้องกับวัตถุดิบทีผ่ิดกฎหมาย อาทิ สตัว์ป่าคุ้มครอง 

3 ไม่มีการใช้หรือเกี่ยวข้องกับวัตถุดบิท่ีผิดกฎหมาย อาทิ สัตว์ปา่คุ้มครอง 

1.3 การลด/ยกเลิก

การใช้สารเคมีหรือ

วัสดุที่เป็นอันตราย

ต่อสิ่งแวดล้อม 

  

  

  

  

0 ไม่มีการลด/ยกเลิกการใช้สารเคมหีรือวัสดุที่เป็นอันตรายต่อสิ่งแวดล้อม 

1 มีการลดการใช้สารเคมีหรือวัสดุที่เป็นอันตรายต่อสิ่งแวดล้อม 

2 มีการยกเลิกการใช้สารเคมีหรือวัสดุที่เป็นอันตรายต่อสิ่งแวดล้อม 

3 มีการยกเลิกการใช้สารเคมีและวัสดุที่เป็นอันตรายต่อสิ่งแวดล้อม 

1.4 การจัดหาแหล่ง

น้ าและพลังงานท่ีเป็น

มิตรกับสิ่งแวดล้อม 

  

  

  

  

0 ไม่มีการจัดหาแหล่งน้ าและพลังงานท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

1 มีแผนการจัดหาแหล่งน้ าและพลังงานท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

2 มีการจัดหาแหล่งน้ าหรือพลังงานที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

3 มีการจัดหาแหล่งน้ าและพลังงานท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

2. การด าเนินการ 2.1 การใช้ข้อความ

โฆษณาและการให้

  

  

0 ไม่มีการใช้ข้อความโฆษณาและการให้ข้อมูลที่ถูกต้องและครบถ้วนตามความเป็นจริง 
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ขั้นตอน เกณฑ ์ คะแนน ตัวบ่งชี้ 

ข้อมูลที่ถูกต้องและ

ครบถ้วนตามความ

เป็นจริง 

  

  

1 มีการใช้ข้อความโฆษณาและการให้ข้อมูลที่ถูกต้อง 

2 มีการใช้ข้อความโฆษณาและการให้ข้อมูลที่ถูกต้องและครบถ้วน 

3 มีการใช้ข้อความโฆษณาและการให้ข้อมูลที่ถูกต้องและครบถ้วนตามความเป็นจริง 

2.2 กระบวนการผลิต

ที่เป็นมิตรต่อ

สิ่งแวดล้อม 

  

  

  

  

0 ไม่มีกระบวนการผลิตที่เป็นมติรตอ่สิ่งแวดล้อม 

1 มีนโยบายการปรับเปลีย่นกระบวนการผลิต ให้เป็นมติรต่อสิ่งแวดลอ้ม 

2 มีการด าเนินการปรับเปลี่ยนกระบวนการผลิต ให้เป็นมติรต่อสิ่งแวดล้อม 

3 มีกระบวนการผลิต ท่ีเป็นมติรต่อสิ่งแวดล้อม พร้อมผลการประเมิน 

2.3 การออกแบบ

บรรจภุัณฑ์ทีเ่ป็นมิตร

ต่อสิ่งแวดล้อม ลด

การใช้พลาสติก โฟม 

และทรัพยากรอื่น ๆ 

  

  

  

  

0 ไม่มีการออกแบบบรรจุภณัฑ์ที่เปน็มิตรต่อสิ่งแวดล้อม ลดการใช้พลาสติก โฟม และทรัพยากรอื่น ๆ 

1 มีแผนการออกแบบบรรจภุัณฑ์ท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ลดการใช้พลาสติก โฟม และทรัพยากรอื่น ๆ 

2 มีการออกแบบบรรจุภณัฑ์ที่เป็นมติรต่อสิ่งแวดล้อม ลดการใช้พลาสติก โฟม และทรัพยากรอื่น ๆ 

3 มีการออกแบบบรรจุภณัฑ์ที่เป็นมติรต่อสิ่งแวดล้อม ยกเลิกการใช้พลาสติกและโฟม 

2.4 การออกแบบ

ผลิตภณัฑ์ที่ส่งเสริม

การลด การใช้ซ้ า 

การน ากลับมาใช้ใหม่ 

(3Rs) 

  

  

  

  

0 ไม่มีการออกแบบผลิตภณัฑ์ทีส่่งเสริมการลด การใช้ซ้ า การน ากลับมาใช้ใหม ่

1 มีการออกแบบผลิตภัณฑ์ทีส่่งเสรมิการน ากลบัมาใช้ใหม ่

2 มีการออกแบบผลิตภัณฑ์ทีส่่งเสรมิการน ามาใช้ซ้ า และการน ากลับมาใช้ใหม่ 

3 มีการออกแบบผลิตภัณฑ์ทีส่่งเสรมิการลด การใช้ซ้ า และการน ากลบัมาใช้ใหม่ 

2.5 การฝึกอบรม

พนักงานทุกคน

เกี่ยวกับบทบาทและ

  

  

  

0 ไม่มีการฝึกอบรมพนักงานทุกคนเกี่ยวกับบทบาทและความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 

1 มีแผนการฝึกอบรมพนักงานทุกคนเกี่ยวกับบทบาทและความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 

2 จัดฝึกอบรมพนักงานบางฝ่ายเกี่ยวกับบทบาทและความรับผดิชอบตอ่สิ่งแวดล้อม 
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ความรับผิดชอบต่อ

สิ่งแวดล้อม 

  3 การฝึกอบรมพนักงานทุกคนเกี่ยวกับบทบาทและความรับผดิชอบตอ่สิ่งแวดล้อม พร้อมประเมินผล 

3. การใช้งาน 3.1 การส่งเสรมิให้

นักท่องเที่ยวเลือก

ผลิตภณัฑ์ที่เป็นมติร

กับสิ่งแวดล้อม 

  

  

  

  

0 ไม่มีการส่งเสรมิให้นักท่องเที่ยวเลอืกผลิตภัณฑ์ท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

1 มีการประชาสัมพันธส์่งเสริมให้นักท่องเที่ยวเลือกผลติภณัฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม โดยการตดิประกาศ 

2 มีการด าเนินโครงการส่งเสรมิให้นกัท่องเที่ยวเลือกผลติภณัฑ์ที่เป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม 

3 มีการด าเนินโครงการส่งเสรมิให้นกัท่องเที่ยวเลือกผลติภณัฑ์ที่เป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม อย่างเป็นรูปธรรมและ

อย่างมีส่วนร่วมกับนักท่องเที่ยว 

3.2 การน าผลติภณัฑ์

ที่เป็นมิตรต่อ

สิ่งแวดล้อมมาบริการ

เป็นทางเลือกให้

ผู้บริโภค 

  

  

  

  

0 ไม่มีการน าผลิตภัณฑ์ท่ีเป็นมติรต่อสิ่งแวดล้อมมาบริการเป็นทางเลือกให้ผู้บริโภค 

1 มีแผนการน าผลิตภณัฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมมาบริการเป็นทางเลือกให้ผู้บรโิภค 

2 มีการน าผลิตภณัฑ์ที่เป็นมติรต่อสิง่แวดล้อมมาบริการเป็นทางเลือกให้ผู้บรโิภค 

3 จ าหน่ายเฉพาะผลิตภณัฑ์ที่เป็นมติรต่อสิ่งแวดล้อมแกผู่้บรโิภค 

3.3 การให้ข้อมูล

วิธีการใช้งานท่ี

ถูกต้อง ครบถ้วน 

เพื่อให้สามารถใช้งาน

ได้อย่างเต็ม

ประสิทธิภาพ 

  

  

  

  

0 ไม่มีการให้ข้อมูลวิธีการใช้งานท่ีถูกต้อง ครบถ้วน เพื่อให้สามารถใช้งานได้อย่างเตม็ประสิทธิภาพ 

1 มีการให้ข้อมูลวิธีการใช้งานท่ีถูกต้อง  

2 มีการให้ข้อมูลวิธีการใช้งานท่ีถูกต้อง ครบถ้วน  

3 มีการให้ข้อมูลวิธีการใช้งานท่ีถูกต้อง ครบถ้วน สามารถใช้งานได้อยา่งเต็มประสิทธิภาพ 

4. การจัดการของ

เสีย 

4.1 การตรวจวัด

ปริมาณขยะ เพื่อหา

  

  

  

0 ไม่มีการตรวจวัดปรมิาณขยะ เพื่อหาแนวทางลดปรมิาณขยะ 

1 มีนโยบายการตรวจวัดปริมาณขยะ เพื่อหาแนวทางลดปรมิาณขยะ 

2 มีด าเนินการตรวจวัดปรมิาณขยะ เพื่อหาแนวทางลดปรมิาณขยะ 
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แนวทางลดปริมาณ

ขยะ 

  3 มีการตรวจวัดปริมาณขยะ ปฏิบติามแนวทางการลดปริมาณขยะ 

4.2 ระบบการน าวัสดุ

กลับมาใช้ซ้ า 

(Reuse) และการน า

กลับมาใช้ใหม่ 

(Recycle) 

  

  

  

  

0 ไม่มรีะบบการน าวัสดุกลับมาใช้ซ้ า (Reuse) และการน ากลบัมาใช้ใหม่ (Recycle) 

1 มีระบบการน าวัสดุกลับมาใช้ซ้ า (Reuse)  

2 มีระบบการน าวัสดุกลับมาใช้ซ้ า (Reuse) และการน ากลับมาใช้ใหม ่(Recycle) 

3 มีการผลการด าเนินการ ในการน าวัสดุกลับมาใช้ซ้ า (Reuse) และการน ากลับมาใช้ใหม่ (Recycle) 

4.3 ระบบการจัดการ

ขยะที่ไมส่่งผลกระทบ

ทางลบต่อ

สิ่งแวดล้อม 

  

  

  

  

0 ไม่มรีะบบการจัดการขยะทีไ่ม่ส่งผลกระทบทางลบต่อสิ่งแวดล้อม 

1 มีระบบการจัดการขยะทีไ่มส่่งผลกระทบทางลบต่อสิ่งแวดล้อม แต่ยังไม่ได้มาตรฐาน 

2 มีระบบการจัดการขยะทีไ่มส่่งผลกระทบทางลบต่อสิ่งแวดล้อมท่ีไดม้าตรฐาน 

3 มีระบบการจัดการขยะทีไ่มส่่งผลกระทบทางลบต่อสิ่งแวดล้อม ทีสู่งกว่ามาตรฐาน 

4.4 การด าเนินการ

เพื่อลดมลพิษ การ

ปล่อยของเสียออกสู่

สิ่งแวดล้อม ทาง

อากาศ น้ า และดิน 

  

  

  

  

0 ไม่มีการด าเนินการเพื่อลดมลพิษ การปล่อยของเสียออกสูส่ิ่งแวดล้อม ทางอากาศ น้ า และดิน 

1 มีการด าเนินการเพื่อลดมลพิษ การปล่อยของเสยีออกสู่สิ่งแวดล้อม ทางอากาศ น้ า และดิน (อย่างน้อย 1) 

2 มีการด าเนินการเพื่อลดมลพิษ การปล่อยของเสยีออกสู่สิ่งแวดล้อม ทางอากาศ น้ า และดิน (อย่างน้อย 2) 

3 มีการด าเนินการเพื่อลดมลพิษ การปล่อยของเสยีออกสู่สิ่งแวดล้อม ทางอากาศ น้ า และดิน  

รวม  
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ร้านอาหาร 

ขั้นตอน เกณฑ ์ คะแนน ตัวบ่งชี้ 

1. วัตถุดิบ 1.1 นโยบายการจดัซื้อ/

จัดหาวัตถุดบิท้องถิ่น 

ตามฤดูกาล และเป็น

มิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

  

  

  

  

0 ไม่มีนโยบายการจัดซื้อ/จัดหาวัตถดุิบท้องถิ่น ตามฤดูกาล และเป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม 

1 มีนโยบายการจัดซื้อ/จดัหาวัตถุดบิท้องถิ่น ตามฤดูกาล และเป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม 

2 มีการจัดซื้อ/จดัหาวัตถุดิบท้องถิ่น ตามฤดูกาล 

3 มีการจัดซื้อ/จดัหาวัตถุดิบท้องถิ่น ตามฤดูกาล และเป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม 

1.2 การไม่ใช้หรือ

เกี่ยวข้องกับวัตถุดิบที่ผิด

กฎหมาย อาทิ สตัว์ป่า

คุ้มครอง 

  

  

0 มีการใช้วัตถุดิบที่ผดิกฎหมายในการปรุงอาหาร 

3 ไม่มีการน าวัตถุดิบทีผ่ิดกฎหมายมาใช้ในการปรุงอาหาร 

1.3 การใช้พลังงานท่ี

เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

เช่น พลังงานทดแทน 

พลังงานหมุนเวียน 

  

  

  

  

0 ไม่มีการใช้พลังงานท่ีเป็นมิตรต่อสิง่แวดล้อม 

1 มีแผนการใช้พลังงานท่ีเป็นมติรต่อสิ่งแวดล้อม 

2 มีการเลือกใช้พลังงานท่ีเป็นมิตรตอ่สิ่งแวดล้อม 

3 มีการใช้พลังงานท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม พร้อมตรวจวัดและประเมนิผล 

1.4 การจัดหาแหล่งน้ าท่ี

เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

  

  

  

  

0 ไม่มีการจัดหาแหล่งน้ าท่ีเป็นมิตรตอ่สิ่งแวดล้อม 

1 มีแผนการจัดหาแหล่งน้ าท่ีเป็นมติรต่อสิ่งแวดล้อม 

2 มีการใช้น้ าจากแหล่งน้ าที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

3 มีการใช้น้ าจากแหล่งน้ าที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม พร้อมตรวจวัดและประเมินผล 

2. การด าเนินการ 2.1 การบริหารจดัการ 

ขอบเขตธุรกิจ ท่ีให้

  

  

0 ไม่มีการบริหารจดัการที่ให้ความส าคัญต่อสิ่งแวดล้อม 

1 มีนโยบายการบรหิารจดัการธรุกิจที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
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ความส าคญัต่อประเด็น

สิ่งแวดล้อม 

  

  

2 มีการด าเนินการบางกิจกรรมตามนโยบายการบริหารจัดการธุรกิจท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

3 มีการด าเนินการทุกกิจกรรมตามนโยบายการบริหารจัดการธุรกิจท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

2.2 ปฏิบัติตามกฎหมาย

และข้อก าหนดต่าง ๆ 

โดยเฉพาะกฎหมายที่

เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อม 

  

  

0 หลีกเลี่ยงการปฏิบัติตามกฎหมายและข้อก าหนด ที่เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อม 

3 ปฏิบัติตามกฎหมายและข้อก าหนดต่าง ๆ โดยเฉพาะกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อม 

2.3 การฝึกอบรม

พนักงานทุกคนเกี่ยวกับ

บทบาทและความ

รับผิดชอบต่อ

สิ่งแวดล้อม 

  

  

  

  

0 ไม่มีการจัดฝึกอบรมส าหรับพนักงานเกี่ยวกับความรับผดิชอบต่อสิ่งแวดล้อม 

1 มีแผนการจัดฝึกอบรมส าหรบัพนักงานเกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 

2 จัดฝึกอบรมพนักงานบางฝ่าย เกีย่วกับความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 

3 จัดฝึกอบรมพนักงานทุกคนเกี่ยวกับบทบาท ความรับผดิชอบต่อสิ่งแวดล้อม พร้อมประเมินผล 

2.4 ระบบการใช้วัตถุดิบ

เพื่อลดการเกิดการ

สูญเสีย (Food loss) 

จากการขนส่ง เก็บรักษา 

และแปรรูป 

  

  

  

  

0 ไม่มรีะบบการใช้วัตถุดิบเพื่อลดการเกิดการสญูเสยี จากการขนส่ง เกบ็รักษา และแปรรูป 

1 มีแผนการจัดระบบการใช้วัตถุดิบเพื่อลดการเกดิการสูญเสีย(Food loss) จากการขนส่ง เก็บรักษา 

และแปรรูป 

2 มีระบบการใช้วัตถุดิบเพื่อลดการเกิดการสญูเสีย (Food loss) จากการขนส่ง เก็บรักษา และแปรรูป 

3 มีระบบการใช้วัตถุดิบเพื่อลดการเกิดการสญูเสีย (Food loss) จากการขนส่ง เก็บรักษา และแปรรูป 

และประเมินผล 

2.5 แนวทางการลดการ

ใช้น้ า ไฟฟ้า และ

ทรัพยากรอื่น ๆ เช่น 

  

  

  

0 ไม่มีนโยบายส่งเสริมการลดการใช้น้ า ไฟฟ้า และทรัพยากรอื่น ๆ  

1 มีแผนการจัดแนวทางส่งเสริมการลดการใช้น้ า ไฟฟ้า และทรัพยากรอื่น ๆ  

2 มีการด าเนินการตามแนวทางส่งเสริมการลดการใช้น้ า ไฟฟ้า และทรพัยากรอื่น ๆ  
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กระดาษเชด็ปาก สารท า

ความสะอาด 

  3 มีการด าเนินการตามแนวทางส่งเสริมการลดการใช้น้ า ไฟฟ้า และทรพัยากรอื่น ๆ พร้อมทั้งตรวจวดั

และประเมินผล 

3. การใช้งาน 3.1 รายการอาหารที่ใช้

วัตถุดิบท้องถิ่น ตาม

ฤดูกาล และเป็นมติรต่อ

สิ่งแวดล้อม 

  

  

  

  

0 ไม่ใช้วัตถุดิบหลักในท้องถิ่น ตามฤดูกาล และเป็นมติรต่อสิ่งแวดล้อม 

1 มีนโยบายการใช้วัตถุดิบหลักในท้องถิ่น ตามฤดูกาล และเป็นมติรตอ่สิ่งแวดล้อม 

2 ใช้วัตถุดิบหลักในท้องถิ่น ตามฤดกูาล  

3 มีนโยบายการใช้วัตถุดิบหลักในท้องถิ่น ตามฤดูกาล  

3.2 โครงการส่งเสริมให้

นักท่องเที่ยวเลือก

บริโภคอาหารที่ไม่

ท าลายสิ่งแวดล้อม 

  

  

  

  

0 ไม่มโีครงการส่งเสริมให้นักท่องเทีย่วเลือกบรโิภคอาหารที่ไม่ท าลายสิ่งแวดล้อม 

1 มีแผนการท าโครงการส่งเสริมให้นักท่องเที่ยวเลือกบริโภคอาหารทีไ่ม่ท าลายสิ่งแวดล้อม 

2 มีโครงการส่งเสริมให้นักท่องเที่ยวเลือกบรโิภคอาหารที่ไม่ท าลายสิ่งแวดล้อม 

3 มีโครงการส่งเสริมให้นักท่องเที่ยวเลือกบรโิภคอาหารที่ไม่ท าลายสิ่งแวดล้อม พร้อมส ารวจความพึง

พอใจ 

3.3 แนวทางส่งเสริมการ

ลดการใช้ภาชนะบรรจุ

และการเกิดขยะอาหาร 

เช่น ปริมาณอาหารที่

เสิร์ฟ 

  

  

  

  

0 ไม่มีแนวทางการส่งเสริม เพื่อลดการใช้ภาชนะบรรจุและการเกดิขยะอาหาร 

1 มีนโยบายเพื่อจัดท าแนวทางการสง่เสริม เพื่อลดการใช้ภาชนะบรรจแุละการเกิดขยะอาหาร 

2 มีแนวทางการส่งเสริม เพื่อลดการใช้ภาชนะบรรจุและการเกิดขยะอาหาร 

3 มีการส่งเสรมิ เพื่อลดการใช้ภาชนะบรรจุและการเกดิขยะอาหาร พร้อมท้ังประเมินผล 

3.4 การออกแบบ

ร้านอาหารเพื่อลดการใช้

พลังงาน ส าหรับความ

เย็นและแสงสว่าง 

  

  

  

  

0 ร้านอาหารไม่มีการออกแบบเพื่อลดการใช้พลังงาน ส าหรับความเย็นและแสงสว่าง 

1 การออกแบบร้านอาหารเพื่อลดการใช้พลังงาน ส าหรับแสงสว่าง 

2 การออกแบบร้านอาหารเพื่อลดการใช้พลังงาน ส าหรับอากาศถ่ายเท และเย็นสบาย 

3 การออกแบบร้านอาหารเพื่อลดการใช้พลังงาน ส าหรับความเย็นและแสงสว่าง 
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4. การจัดการของ

เสีย 

4.1 การตรวจวัดปริมาณ

ขยะ เพื่อหาแนวทางลด

ปริมาณขยะ 

  

  

  

  

0 ไม่มีการตรวจวัดปรมิาณขยะ 

1 มีแผนการจัดท าการตรวจวดัปริมาณขยะ 

2 มีการตรวจวัดปริมาณขยะ 

3 มีการตรวจวัดปริมาณขยะ และแนวทางการลดปริมาณขยะ 

4.2 ระบบการน าวัสดุ

กลับมาใช้ซ้ า (Reuse) 

และการน ากลับมาใช้

ใหม่ (Recycle) 

  

  

  

  

0 ไม่มรีะบบการใช้ซ้ า (Reuse) และการน ากลับมาใช้ใหม่ (Recycle) 

1 มีแผนการจัดระบบการใช้ซ้ า (Reuse) และการน ากลับมาใช้ใหม่ (Recycle) 

2 มีระบบการใช้ซ้ า (Reuse) และการน ากลับมาใช้ใหม่ (Recycle) 

3 มีระบบการใช้ซ้ า (Reuse) และการน ากลับมาใช้ใหม ่(Recycle) พร้อมการตรวจวัดและประเมินผล 

4.3 ระบบการจัดการ

ขยะที่ไมส่่งผลกระทบ

ทางลบต่อสิ่งแวดล้อม 

  

  

  

  

0 ไม่มีการจัดการขยะที่เป็นระบบ 

1 มีแผนการจัดการขยะที่เป็นระบบและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

2 มีการจัดการขยะทีเ่ป็นระบบและไม่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 

3 มีการจัดการขยะทีเ่ป็นระบบและไม่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม พรอ้มท้ังตรวจวัดและประเมินผล 

4.4 ทางอากาศ น้ า และ

ดิน 

  

  

  

  

0 ไม่มีการด าเนินการเพื่อลดมลพิษ ก่อนปล่อยของเสียออกสูส่ิ่งแวดลอ้ม 

1 มีแผนการจัดการเพื่อลดมลพิษ กอ่นปล่อยของเสียออกสูส่ิ่งแวดล้อม 

2 มีการด าเนินการเพื่อลดมลพิษ ก่อนปล่อยของเสียออกสูส่ิ่งแวดล้อม 

3 มีการด าเนินการเพื่อมลพิษก่อนปล่อยของเสียออกสูส่ิ่งแวดล้อม และตรวจสอบวัดผลต่อเนื่อง 

รวม  
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1. วัตถุดิบ 1.1 นโยบายการจดัซื้อ/

จัดหาผลิตภัณฑ์ที่ใช้ในที่

พัก ที่เป็นมิตรกับ

สิ่งแวดล้อมและหาได้ใน

ท้องถิ่น 

  

  

  

  

0 ไม่มีนโยบายการจัดซื้อ/จัดหาผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและผลติภณัฑ์ในท้องถิ่น 

1 มีนโยบายการจัดซื้อ/จดัหาผลิตภณัฑ์ที่เป็นมติรกับสิ่งแวดล้อมและผลิตภณัฑ์ในท้องถิ่น 

2 มีการจัดซื้อ/จดัหาผลิตภัณฑ์ในท้องถิ่น 

3 มีการจัดซื้อ/จดัหาผลิตภัณฑ์ในท้องถิ่น และเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

1.2 การจัดหาน้ าเพื่อ

การอุปโภคบริโภคที่เป็น

มิตรกับสิ่งแวดล้อม 

  

  

  

  

0 ไม่มีการจัดหาน้ าเพื่อการอุปโภคบริโภคที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

1 มีแผนการจัดหาน้ าเพื่อการอุปโภคบริโภคทีเ่ป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

2 มีการจัดหาน้ าเพื่อการอุปโภคบริโภคที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

3 มีการจัดหาน้ าเพื่อการอุปโภคบริโภคที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม พร้อมทั้งการประเมินผล 

1.3 ระบบพลังงานไฟฟ้า

พลังงานทดแทน เช่น 

พลังงานแสงแดด 

พลังงานลม 

  

  

0 ไม่มีพลังงานไฟฟ้าจากพลังงานทดแทน 

3 มีการใช้พลังงานทดแทน เช่น พลังงานแสงแดด พลังงานลม 

2. การด าเนินการ 2.1 การบริหารจดัการ 

ขอบเขตธุรกิจ ที่ให้

ความส าคญัต่อประเด็น

สิ่งแวดล้อม 

  

  

  

  

0 ไม่มีการบริหารจดัการที่ให้ความส าคัญต่อสิ่งแวดล้อม 

1 มีนโยบายการบรหิารจดัการธรุกิจที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

2 มีการด าเนินการบางกิจกรรมตามนโยบายการบริหารจัดการธุรกิจท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

3 มีการด าเนินการทุกกิจกรรมตามนโยบายการบริหารจัดการธุรกิจท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

2.2 ปฏิบัติตามกฎหมาย

และข้อก าหนดต่าง ๆ 

  

  

0 หลีกเลี่ยงการปฏิบัติตามกฎหมายและข้อก าหนด ที่เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อม 

3 ปฏิบัติตามกฎหมายและข้อก าหนดต่าง ๆ โดยเฉพาะกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อม 
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โดยเฉพาะกฎหมายที่

เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อม 

2.3 สิทธิในที่ดินถูกต้อง

ตามกฎหมาย ไม่ลุกล้ า

พื้นทีป่่าไม้หรืออุทยาน

ทางธรรมชาต ิ

  

  

0 ด าเนินการธรุกิจในท่ีดินไม่ถูกต้องตามกฎหมาย หรือลุกล้ าพื้นที่ป่าไม้หรืออุทยานทางธรรมชาต ิ

3 ด าเนินการธรุกิจในท่ีดินที่มสีิทธิถูกต้องตามกฎหมาย หรือลุกล้ าพื้นที่ป่าไม้หรืออุทยานทางธรรมชาต ิ

2.4 การฝึกอบรม

พนักงานทุกคนเกี่ยวกับ

บทบาทและความ

รับผิดชอบต่อ

สิ่งแวดล้อม 

  

  

  

  

0 ไม่มีการจัดฝึกอบรมส าหรับพนักงานเกี่ยวกับความรับผดิชอบต่อสิ่งแวดล้อม 

1 มีแผนการจัดฝึกอบรมส าหรบัพนักงานเกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 

2 จัดฝึกอบรมพนักงานบางฝ่าย เกีย่วกับความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 

3 จัดฝึกอบรมพนักงานทุกคนเกี่ยวกับบทบาท ความรับผดิชอบต่อสิ่งแวดล้อม พร้อมประเมินผล 

2.5 การออกแบบสิ่ง

ปลูกสร้างที่ค านึงถึง

สิ่งแวดล้อมและมีความ

สอดคล้องพื้นที ่

  

  

  

  

0 การออกแบบสิ่งปลูกสร้าง ไม่ได้ค านึงถึงด้านสิ่งแวดล้อมและความสอดคล้องพื้นที่ 

1 การออกแบบสิ่งปลูกสร้างมีการค านึงถึงสิ่งแวดล้อม 

2 การออกแบบสิ่งปลูกสร้างมีการค านึงถึงสิ่งแวดล้อมและมีความสอดคล้องพื้นที่ 

3 การออกแบบสิ่งปลูกสร้างมีการค านึงถืงสิ่งแวดล้อม ช่วยลดการใช้พลังงาน และมีความสอดคล้องกับ

พื้นที ่

2.6 การประเมินผล

กระทบต่อสิ่งแวดล้อม

ต่อพื้นที่ปลูกสรา้ง 

  

  

  

0 ไม่มีการท าประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมของพื้นที่ปลูกสร้าง 

1 มีการประเมินผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมของพื้นที่ปลูกสร้าง 

2 มีการประเมินผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมของพื้นที่ปลูกสร้าง และด าเนินการตามช้ีวัด  

  0 ไม่มีการค านึงถึงการเลือกใช้วัสดุอปุกรณ์ก่อสร้าง 
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2.7 การใช้วัสดุอุปกรณ์

ก่อสร้างอย่างคุ้มค่า 

  

  

  

1 เน้นการเลือกใช้วัสดุอุปกรณ์ก่อสรา้งที่ต้นทุนต่ า 

2 ใช้วัสดุอุปกรณ์ก่อสร้างอย่างคุ้มคา่ 

3 เลือกใช้วัสดุอุปกรณ์ก่อสร้างที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และใช้อย่างคุม้ค่า 

3. การใช้งาน 3.1 การตรวจวัดปริมาณ

การใช้พลังงาน 

  

  

  

  

0 ไม่มีการตรวจวัดปรมิาณการใช้พลงังาน 

1 มีนโยบายจัดท าแบบประเมินการตรวจวัดปริมาณการใช้พลังงาน 

2 มีการตรวจวัดปริมาณการใช้พลังงาน 

3 มีการตรวจวัดปริมาณการใช้พลังงาน และข้อปฏิบตัเพื่อลดการใช้พลังงาน 

3.2 การตรวจวัดปริมาณ

การใช้น้ า 

  

  

  

  

0 ไม่มีการตรวจวัดปรมิาณการใช้น้ า 

1 มีการจัดท าแบบประเมินเพื่อตรวจวัดปริมาณการใช้น้ า 

2 มีการตรวจวัดปริมาณการใช้น้ า  

3 มีการตรวจวัดปริมาณการใช้น้ า และนโยบายลดการใช้น้ าอย่างพอเพียง 

3.3 การตรวจวัดปริมาณ

การใช้ทรัพยากร และ

ผลิตภณัฑ์อื่น ๆ 

  

  

  

  

0 ไม่มีการตรวจวัดปรมิาณการใช้ทรพัยากรและผลิตภณัฑ์อื่น ๆ 

1 มีการจัดท าแบบประเมินเพื่อตรวจวัดปริมาณการใช้ทรัพยากร 

2 มีการตรวจวัดปริมาณการใช้ทรัพยากร 

3 มีการตรวจวัดปริมาณการใช้ทรัพยากร และนโยบายลดการใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสม 

3.4 ระบบประหยัด

พลังงาน หรือส่งเสริมให้

เกิดการประหยดั

พลังงาน 

  

  

  

  

0 ไม่มรีะบบประหยดัพลังงาน หรือสง่เสริมใหเ้กิดการประหยัดพลังงาน 

1 มีการใช้อุปกรณ์หรือเครื่องใช้ไฟฟ้าบางส่วน ที่มีระบบประหยัดพลังงาน 

2 ใช้ระบบประหยัดพลังงาน และตรวจเช็คสภาพความทั้งหมดขององค์กร 

3 มีระบบประหยัดพลังงาน ทั้งการสง่เสริมให้พนักงานและลูกคา้ร่วมกนัประหยดัพลังงาน 

  0 ไม่มีการติดตั้งระบบประหยัดน้ า 



การศึกษาองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวท่ียั่งยืนภายในแหล่งท่องเท่ียวเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นท่ีเชื่อมโยง (ย่อยท่ี 1) 
 

138 

 

ขั้นตอน เกณฑ ์ คะแนน ตัวบ่งชี้ 

3.5 ระบบประหยัดน้ า 

หรือส่งเสริมใหเ้กิดการ

ประหยดัน้ า 

  

  

  

1 มีแผนการติดตั้งระบบประหยดัน้ าภายในสถานประกอบการ 

2 มีการตดิตั้งระบบประหยัดน้ าภายในสถานประกอบ 

3 มีระบบประหยัดน้ าและส่งเสรมิใหเ้กิดการประหยดัน้ า 

3.6 ระบบประหยัดหรือ

ส่งเสริมเพื่อลดการใช้

ทรัพยากร และ

ผลิตภณัฑ์อื่น ๆ 

  

  

  

  

0 ไม่มรีะบบประหยดัหรือส่งเสริมเพือ่ลดการใช้ทรัพยากร 

1 มีแผนการจัดท าระบบการส่งเสริมเพื่อลดการใช้ทรัพยากร 

2 มีการส่งเสรมิเพื่อลดการใช้ทรัพยากรและผลติภณัฑ์อื่น ๆ 

3 มีการส่งเสรมิเพื่อลดการใช้ทรัพยากรและผลติภณัฑ์อื่น ๆ พร้อมตรวจวัดและประเมินผล 

3.7 การลดการใช้

สารเคมีที่เป็นอันตราย 

เช่น ยาฆ่าแมลง สีทา

อาคาร และสารท าความ

สะอาด 

  

  

  

  

0 มีการใช้สารเคมีที่เป็นอันตราย  

1 มีแผนการลดการใช้สารเคมีที่เป็นอันตราย  

2 มีการลดการใช้สารเคมีที่เป็นอันตราย 

3 มีการลดการใช้สารเคมีที่เป็นอันตราย พร้อมท้ังมีการตรวจวดัและการประเมินผล 

3.8 การเลือกใช้

ผลิตภณัฑ์ที่เป็นมติรต่อ

สิ่งแวดล้อม 

  

  

  

  

0 ไม่มีการเลือกใช้ผลิตภัณฑ์ท่ีเป็นมติรต่อสิ่งแวดล้อม 

1 มีแผนการเลือกใช้ผลิตภณัฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

2 เลือกใช้ผลติภณัฑ์บางส่วนท่ีเป็นมติรต่อสิ่งแวดล้อม 

3 เลือกใช้ผลติภณัฑ์บางส่วนท่ีเป็นมติรต่อสิ่งแวดล้อม พร้อมทั้งมีการตรวจวัดและประเมินผล 

3.9 โครงการส่งเสริมให้

นักท่องเที่ยวเลือกใช้

  

  

  

0 ไม่มโีครงการส่งเสริมให้นักท่องเทีย่วเลือกใช้บริการที่พักท่ีร่วมอนรุักษ์สิ่งแวดล้อม 

1 มีแผนการท าโครงการส่งเสริมให้นักท่องเที่ยวเลือกใช้บริการที่พักท่ีรว่มอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

2 มีการท าโครงการส่งเสริมให้นักท่องเที่ยวเลือกใช้บริการที่พักท่ีร่วมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
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ขั้นตอน เกณฑ ์ คะแนน ตัวบ่งชี้ 

บริการที่พักท่ีร่วม

อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

  3 มีการท าโครงการส่งเสริมให้นักท่องเที่ยวเลือกใช้บริการที่พักท่ีร่วมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม พร้อมส ารวจ

ความพึงพอใจ 

3.10 กิจกรรมและ/หรือ

โครงการส่งเสริม 

รณรงค์การลดการใช้

ทรัพยากร รวมถึงป้าย

ขอความร่วมมือ 

  

  

  

  

0 ไม่มีกิจกรรมหรือโครงการส่งเสริม รณรงค์การลดการใช้ทรัพยากร 

1 มีแผนการจัดท ากิจกรรมหรือโครงการส่งเสริมเพื่อลดการใช้ทรัพยากร 

2 มีกิจกรรมหรือโครงการส่งเสริมรณรงค์ลดการใช้ทรัพยากรภายในองค์กร 

3 มีกิจกรรมหรือโครงการส่งเสริมรณรงค์ลดการใช้ทรัพยากรภายในองค์กรและผู้ใช้บริการ 

4. การจัดการของเสีย 4.1 ระบบช่วยก าจัด/ลด

การปล่อยก๊าซเรือน

กระจก 

  

  

  

  

0 ไม่มรีะบบช่วยก าจดั/ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

1 มีแผนการจัดระบบก าจดัและลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

2 มีระบบช่วยก าจดัและลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

3 มีระบบช่วยก าจดัและลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก และมีการตรวจวัดประเมินผล 

4.2 การตรวจวัดปริมาณ

ขยะ เพื่อหาแนวทางลด

ปริมาณขยะ 

  

  

  

  

0 ไม่มีการตรวจวัดปรมิาณขยะ 

1 มีแผนการจัดท าการตรวจวดัปริมาณขยะ 

2 มีการตรวจวัดปริมาณขยะ 

3 มีการตรวจวัดปริมาณขยะ และแนวทางการลดปริมาณขยะ 

4.3 ระบบการใช้ซ้ า 

(Reuse) และการน า

กลับมาใช้ใหม่ 

(Recycle) 

  

  

  

  

0 ไม่มรีะบบการใช้ซ้ า (Reuse) และการน ากลับมาใช้ใหม่ (Recycle) 

1 มีแผนการจัดระบบการใช้ซ้ า (Reuse) และการน ากลับมาใช้ใหม่ (Recycle) 

2 มีระบบการใช้ซ้ า (Reuse) และการน ากลับมาใช้ใหม่ (Recycle) 

3 มีระบบการใช้ซ้ า (Reuse) และการน ากลับมาใช้ใหม่ (Recycle) พร้อมการตรวจวัดและประเมินผล 

  0 ไม่มีการจัดการขยะที่เป็นระบบ 
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ขั้นตอน เกณฑ ์ คะแนน ตัวบ่งชี้ 

4.4 ระบบการจัดการ

ขยะที่ไมส่่งผลกระทบ

ทางลบต่อสิ่งแวดล้อม 

  

  

  

1 มีแผนการจัดการขยะที่เป็นระบบและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

2 มีการจัดการขยะทีเ่ป็นระบบและไม่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 

3 มีการจัดการขยะทีเ่ป็นระบบและไม่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม พรอ้มท้ังตรวจวัดและประเมินผล 

4.5 การด าเนินการเพื่อ

ลดมลพิษ การปล่อยของ

เสียออกสูส่ิ่งแวดล้อม 

ทางอากาศ น้ า และดิน 

  

  

  

  

0 ไม่มีการด าเนินการเพื่อลดมลพิษ ก่อนปล่อยของเสียออกสูส่ิ่งแวดลอ้ม 

1 มีแผนการจัดการเพื่อลดมลพิษ กอ่นปล่อยของเสียออกสูส่ิ่งแวดล้อม 

2 มีการด าเนินการเพื่อลดมลพิษ ก่อนปล่อยของเสียออกสูส่ิ่งแวดล้อม 

3 มีการด าเนินการเพื่อมลพิษก่อนปล่อยของเสียออกสูส่ิ่งแวดล้อม และตรวจสอบวัดผลต่อเนื่อง 

รวม  

การเดินทางภายในแหล่ง 

ขั้นตอน เกณฑ ์ คะแนน ตัวบ่งชี้ ตัวบ่งชี้ 

1. วัตถุดิบ 1.1 ระบบการคัดเลือกประเภทและ

ขนาดยานพาหนะที่เหมาะสม  

  

  

  

  

0 ไม่มีการคัดเลือกประเภทและขนาดยานพาหนะที่เหมาะสม 

1 มีการคัดเลือกประเภทหรือขนาดยานพาหนะที่เหมาะสม 

2 มีการคัดเลือกประเภทและขนาดยานพาหนะที่เหมาะสมกับการบริการ 

3 มีการคัดเลือกประเภทและขนาดยานพาหนะที่เหมาะสม และค านึงถึงผลกระทบต่อ

สิ่งแวดล้อม 

1.2 การเลือกใช้พลังงานทางเลือก 

และ/หรือพลังงานทดแทน 

  

  

0 ไม่มีการใช้พลังงานทางเลือก หรือพลังงานทดแทน 

3 มีการใช้พลังงานทางเลือกหรือพลงังานทดแทน 

1.3 การตรวจสอบอตัราการ

สิ้นเปลืองเชื้อเพลิงของยานพาหนะ 

  

  

0 ไม่มีการตรวจสอบ 

1 มีการตรวจสอบ แตไ่มเ่พียงพอ 



การศึกษาองค์ประกอบโลจิสติกส์ท่องเที่ยวท่ียั่งยืนภายในแหล่งท่องเท่ียวเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นท่ีเชื่อมโยง (ย่อยท่ี 1) 
 

141 

 

ขั้นตอน เกณฑ ์ คะแนน ตัวบ่งชี้ ตัวบ่งชี้ 

  

  

2 มีการตรวจสอบตามมาตรฐาน 

3 มีการตรวจสอบที่ดีกว่ามาตรฐาน 

2. การด าเนินการ 2.1 การจัดเส้นทางการเดินทางที่

เหมาะสม ค านึงถึงการลดการใช้

พลังงาน เวลา และความปลอดภัย  

  

  

  

  

0 ไม่มีการจัดเส้นทางการเดินทาง 

1 มีการจัดเส้นทางตามความเหมาะสมของพื้นที่ แต่มิไดค้ านึงถึงการประหยดัเวลาและ

พลังงาน 

2 มีการจัดเส้นทางที่ค านึงถึงการประหยัดเวลา และพลังงาน 

3 มีการจัดเส้นทางที่ค านึงถึงการประหยัดเวลา พลังงาน และความปลอดภัย 

2.2 การจัดเส้นทางเดินเท้า และ/

หรือทางจักรยาน เพื่อส่งเสรมิการ

ลดการใช้รถยนต์ส่วนบุคคล 

  

  

  

  

0 ไม่มีการจัดเส้นทางเดินเท้าหรือเสน้ทางจักรยาน 

1 มีการจัดเส้นทางเดินเท้าหรือเส้นทางจักรยาน 

2 มีการจัดเส้นทางเดินเท้าและเส้นทางจักรยาน 

3 มีการจัดเส้นทางเดินเท้าและเส้นทางจักรยาน รวมถึงการประชาสัมพันธ์ส่งเสรมิให้

นักท่องเที่ยวใช้ เพื่อลดการใช้รถยนต์ส่วนบุคคล 

2.3 ระบบขนส่งสาธารณะที่สะดวก

และปลอดภัย เพื่อส่งเสริมการลด

การใช้รถยนต์ส่วนบุคคล  

  

  

  

  

0 ไม่มรีะบบขนส่งสาธารณะ 

1 มีระบบขนส่งสาธารณะที่สะดวก 

2 มีระบบขนส่งสาธารณะที่สะดวกและปลอดภัย 

3 มีระบบขนส่งสาธารณะที่สะดวกและปลอดภัย รวมถึงการประชาสมัพันธ์ส่งเสรมิให้

นักท่องเที่ยวใช้ เพื่อลดการใช้รถยนต์ส่วนบุคคล 

  

  

0 ไม่มีนโยบาย กฎหมาย และข้อบังคับ 

1 มีนโยบาย กฎหมาย และข้อบังคับ แต่ไม่มีการด าเนินการที่ชัดเจน 
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ขั้นตอน เกณฑ ์ คะแนน ตัวบ่งชี้ ตัวบ่งชี้ 

2.4 นโยบาย กฎหมาย และ

ข้อบังคับ ท่ีเกี่ยวข้องกับ

ยานพาหนะ ด้านการปล่อยมลพิษ  

  

  

2 มีการด าเนินโครงการตามนโยบาย กฎหมาย และข้อบังคับ อย่างชัดเจน 

3 มีโครงการที่ประสบความส าเร็จ ตามนโยบาย กฎหมาย และข้อบังคบั 

3. การใช้งาน 3.1 การให้ข้อมูลการเดินทาง

เพื่อให้นักท่องเที่ยวสามารถวาง

แผนการเดินทางได้อยา่งสะดวก 

ตรงเวลา  

  

  

  

  

0 ไม่มีการให้ข้อมูลการเดินทาง 

1 มีการให้ข้อมูลการเดินทาง แต่การด าเนินการไมเ่ป็นไปตามที่แจ้งไว ้

2 มีการให้ข้อมูลการเดินทางที่สะดวกและตรงต่อเวลา 

3 มีการให้ข้อมูลการเดินทางที่สะดวก ตรงต่อเวลา และมรีะบบช่วยวางแผนการเดินทาง 

3.2 ระบบการจัดการให้สามารถใช้

ยานพาหนะได้เตม็ประสิทธิภาพ

ตามอัตราบรรทุกของยานพาหนะ 

  

  

  

0 ไม่มรีะบบจดัการใหส้ามารถใช้ยานพาหนะไดเ้ต็มประสิทธิภาพ 

1 มีระบบ แตไ่มส่ามารถจัดการให้ใช้ยานพาหนะได้เตม็ประสิทธิภาพ 

3 มีระบบและสามารถจัดการให้ใช้ยานพาหนะได้เตม็ประสิทธิภาพ 

4. การจัดการของ

เสีย 

4.1 การดูแลบ ารุงรักษาสภาพ

เครื่องยนต์ ด้านการใช้พลังงานและ

การปล่อยมลพิษ  

  

  

  

  

0 ไม่มีการดูแลบ ารุงรักษาสภาพเครือ่งยนต์ 

1 มีการดูแลบ ารุงรักษาสภาพเครื่องยนต์ด้านการประหยัดน้ ามัน 

2 มีการดูแลบ ารุงรักษาสภาพเครื่องยนต์ด้านการประหยัดน้ ามัน และการปล่อยมลพิษ 

3 มีการดูแลบ ารุงรักษาสภาพเครื่องยนต์ด้านการประหยัดน้ ามัน และการปล่อยมลพิษ 

นอกเหนือจากที่ทางการก าหนด 

รวม  
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ภาพการลงพื้นที่สัมภาษณ์ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

จังหวัดสุโขทัย 

  
คุณสุวิน พึ่งเงิน 

พัฒนาการจังหวัด 
ส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดสุโขทัย 

นายบุญทอง อุ่นขจรวงศ์  
ผู้อ านวยการส านักงานขนส่งจังหวัดสุโขทัย 

คุณเครือวรรณ ปานทับ 
เจ้าหน้าท่ีส านักงานขนส่งจังหวัดสโุขทัย 

  
คุณนุชจรี ผ่องใสศร ี

เจ้าหน้าท่ีอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย 
คุณนาตยา ภูศร ี

นักโบราณคดีช านาญการ รักษาการในต าแหน่ง ผู้อ านวยการ
กลุ่มโบราณคดี ส านักศิลปากรที่ 6 สุโขทัย 
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ผู้ประกอบการร้านอาหาร ครัวเลอืกข้าว  

จังหวัดสุโขทัย 
คุณปราโมทย์ เพ็ชรมาก 

คนขับรถคอกหมูประจ าทาง 

  
นายประครอง สายจันทร ์

ผู้จัดการส านักงานพื้นที่พิเศษ 4 
องค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนท่ีพิเศษเพื่อการท่องเที่ยวอย่าง

ยั่งยืน (องค์การมหาชน) : อพท. 4 

คุณอัญชัญ อินหันต ์
นายกสมาคมการท่องเที่ยวสุโขทัย 

และประธาน Cluster ผ้าทอสโุขทยั 
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คุณพีระ ช่วยบ ารุง 

ผู้อ านวยการ 
ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวดัสโุขทัย 

คุณไอลดา ยาท้วม  
นักวิชาการสิ่งแวดล้อมช านาญการ 

ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวดัสโุขทัย 
  

  
เจ้าหน้าท่ีส านักงานการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย จังหวัดสโุขทัยและก าแพงเพชร 

  
เจ้าหน้าท่ีศูนย์บริการข้อมลูส าหรบันักท่องเที่ยว 

อุทยานประวัติศาสตร์สโุขทัย 
คุณปองเลิศ เฉลิมสิรโิรจน ์

ประธานชมรมส่งเสรมิการท่องเทีย่วโดยชุมชนเมืองเก่าสุโขทัย 
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คุณบุญเตือน ปะโลม อายุ 63 ปี  

เจ้าหน้าท่ีอุทยานประวัติศาสตร์ศรสีัชนาลัย  
ผู้ขับรถรางรางและบรรยายข้อมูล 

คุณสนอง พรมเพ็ชร 
ผู้ประกอบการสินคา้เครื่องสังคโลก 

จังหวัดก าแพงเพชร 

  
คุณธนากรณ์ มณีกุล 
นักวิชาการวัฒนธรรม 

ณ อุทยานประวตัิศาสตร์ก าแพงเพชร 
 

คุณภัทรพงษ์ เก่าเงิน หัวหน้าอุทยานประวัติศาสตร์
ก าแพงเพชร 
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คุณอรทัย กฤชไพลิน  

นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏบิัติการ  
ส านักงานท่องเที่ยวและกีฬาจังหวดัก าแพงเพชร 

ว่าที่ร้อยตรีหญิง สุชาดา ประเชตุ  
การเงินและบัญช ี

ส านักงานท่องเที่ยวและกีฬาจังหวดัก าแพงเพชร 

  
จ.ส.ต. สานนท์ วรพันธ์ 

นักวิชาการขนส่งช านาญการพิเศษ หัวหน้ากลุ่มวิชาการขนส่ง 
ส านักงานขนส่งจังหวัดก าแพงเพชร 

คุณทิพยรตัน์ สมทอง 
ผู้อ านวยการกลุ่มยุทธศาสตร์และแผนงาน 

ส านักงานพาณิชย์จังหวัดก าแพงเพชร 

  
คุณเพทาย สาระชาติ  

หัวหน้าฝ่ายประชาสัมพันธ์และการท่องเที่ยว 
องค์การบริหารส่วนจังหวัดก าแพงเพชร 

คุณอรพรรณ์ พุกเฉื่อย  
เจ้าหน้าท่ี องค์การบริหารส่วนจังหวัดก าแพงเพชร 
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จังหวัดพิษณุโลก 

  
เจ้าหน้าที่ ศูนย์ประวัติศาสตร์ พระราชวังจันทน์ คุณฐิติมา ไพรศรีสวัสดิ์ 

กลุ่มงานยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด ส านักงาน
จังหวัดพิษณุโลก 

  
คุณพิพัฒน์พงษ์ พุทธวงค์ 

ผู้อ านวยการกลุ่มงานยุทธศาสตร์และข้อมูล  
ส านักงานจังหวัดพิษณุโลก 

คุณสบธนา อั๋นประเสริฐ 
ผู้อ านวยการการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย จังหวัด

พิษณุโลกและเพชรบูรณ์ 
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คุณณัทกร ยุทธทัตพล 

คุณภาณุ ลาตีฟ 
ส านักงานพลังงานจังหวัดพิษณุโลก 

คุณขจรเกียรติ แพงศรี 
ท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดพิษณุโลก 

 
คุณสิงห์ พงษ์สุทธิ์ 

คุณเสริมศักดิ์ พุ่มเมือง 
คุณบรรจง ดีเหลือ 

คุณธรรมนูญ รังทอง 
สภาอุตสาหกรรมจังหวัดพิษณุโลก 
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จังหวัดเพชรบูรณ์ 

  
คุณวิโรจน์ เข็มเหล็ก  

ที่ปรึกษานายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดเพชรบูรณ์ 
คุณถนอมรัตน์ กรดงาม 

ยุทธศาสตร์จังหวัดเพชรบูรณ์ 

  
คุณธนิต จิตละมัย 

ส านักงานท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดเลย 
 ปฏิบัติราชการแทน ส านักงานท่องเที่ยวและกีฬา

จังหวัดเพชรบูรณ์ 

คุณกัญญาวีร์ เดชรักษา 
นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ  

ส านักงานท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดเพชรบูรณ์ 
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คุณพิชญ บุญญาสุ  

นักวิชาการสิ่งแวดล้อมช านาญการพิเศษ 

คุณจารุจินต์ พัดบัว  
นักวิชาการสิ่งแวดล้อม ปฏิบัติการ 

คุณสุจิตรา ชาติสุทธิ  
นักวิเคราะห์นโยบายและแผน ช านาญการ 

ดร. วิศัลย์ โฆษิตานนท์ 
ประธานสภาวัฒนธรรมจังหวัดเพชรบูรณ์  

  
คุณกษิต โฆษิตานนท์ 

ผู้ประกอบการธุรกิจที่พัก 
คุณเด่นชัย กระต่ายเผือก 

ผู้ประกอบการธุกิจมะขามหวานเด่นชัย 
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คุณสุริยา สุดสวาท  

หัวหน้าอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ 

ชาวบ้านจ าหน่ายสินค้าบริเวณเขาคลังนอก 
อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ 
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ประเทศอียิปต์ 

  
สัมภาษณ์คุณจุฑาเกียรติ มันตภาณีวัฒน์ นักการทูตช านาญการ ณ กรุงไคโร ประเทศอียิปต์ 

  
สัมภาษณ์คุณธิดา ลาวบุบผา ผู้ประกอบการร้านอาหารไทย ณ ไคโร 

 
 

สัมภาษณ์ Mr.Kimo Azuvic Azuvietsh  
ไกด์ท้องถิ่น 

สัมภาษณ์ Mr. Mohamed Hussein  
ไกด์ท้องถิ่น 
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สัมภาษณ์ผู้ประกอบการธุรกิจน าเที่ยวบริษัทพาทัวร์อียิปต์ 
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