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บทสรุปผู้บริหาร 

 

หลักการและเหตุผล 

  ด้วยนโยบายของรัฐบาลที่มีการส่งเสรมิทางด้านเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ ( Creative Economic )

เพื ่อขับเคลื่อนสู่การเจริญเติบโตทางด้านเศรษฐกิจจากการเพิ ่มผลผลิตบนฐานการใช้ภูมิปัญญาและ

นวัตกรรม ยังสนับสนุนให้เพิ่มขีดความสามารถทางการแข่งขันด้านธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว พื้นที่

สุโขทัย กำแพงเพชร พิษณุโลก เพชรบูรณ์ เป็นพื้นที่ที่เกี่ยวข้องและเช่ือมโยงกับเมืองประวัติศาสตร์เมือง

ประวัติศาสตร์สุโขทัยและเมืองบริวาร (ศรีสัชนาลัย – กำแพงเพชร) ได้รับการประกาศให้เป็นเมืองมรดก

โลกทางวัฒนธรรมจาก องค์การศึกษาวิทยาศาสตร์และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ หรือ UNESCO           

เมื่อปี พ.ศ. 2534 เมืองประวัติศาสตร์สุโขทัยและเมืองบริวาร (ศรีสัชนาลัย–กำแพงเพชร) ยังมีศักยภาพ

ทางด้านการท่องเที่ยวในระดับเส้นทางเช่ือมโยงนานาชาติ   

  การพัฒนาการท่องเที่ยวในภูมิภาคภาคเหนือตอนล่างมีความสำคัญในฐานะทีเ่ป็นอนุภาคที่ในอดีต

เคยเป็นราชธานีที ่สำคัญ โดยเฉพาะเมืองสุโขทัยและกลุ ่มเมืองบริวารในอดีตอันได้แก่ กำแพงเพชร 

พิษณุโลก เพชรบูรณ์ เพื่อสร้างคุณค่าของความเป็นท้องถิ่นให้มีมูลค่ามากขึ้นด้วยรูปการท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ เพื่อร่วมสร้างคุณค่า “Value Creation” รวมทั้งสร้างนวัตกรรมและออกแบบสินค้าท้องถ่ิน

ใหม่ๆ พัฒนาการท่องเที่ยวและสินค้าสร้างสรรค์ที่มีฐานจากประวัติศาสตร์วัฒนธรรม ภูมิปัญญาชุมชนสู่

การพัฒนาสินค้าเพื่อการท่องเที่ยวเศรษฐกิจมูลค่าสูง  

  ดังนั้นผู ้วิจัยจึงสนใจศึกษา รูปแบบการจัดการท่องเที ่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและ            

ภูม ิป ัญญาท้องถิ ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที ่ เชื ่อมโยง 

(กำแพงเพชร พิษณุโลก และ เพชรบูรณ์) เพื่อชุมชนจะได้มีแนวทางในการจัดการธุรกิจชุมชนรอบแหล่ง

ท่องเที่ยวในเส้นทางเช่ือมโยงอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะทำให้ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวได้

ประโยชน์และชุมชนได้ประโยชน์ด้วยเช่นกัน 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. ศึกษาสำรวจข้อมูลอุปสงค์และอุปทานการท่องเที ่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและ          

ภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในพื้นที่เพื่อเป็นข้อมูลในการวิเคราะห์ศักยภาพของการ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
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22 กำหนดมาตรฐานและจัดลำดับศักยภาพของธุรกิจชุมชนการท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ 

วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์เป็นแนวทางในการเพิ่มมูลค่าและพัฒนาธุรกิจชุมชนเพื่อ

การท่องเที่ยวในระดับชาติและนานาชาติ 

3. พัฒนาผลิตภัณฑ์และกิจกรรมการท่องเที่ยวประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน             

เชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในพื้นที่ 

4. พัฒนารูปแบบและศึกษาความเป็นไปได้ของการจัดการการท่องเที ่ยวด้านประวัติศาสตร์ 

วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่

เช่ือมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก และเพชรบูรณ์) 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 ขอบเขตด้านพื้นที่ สำหรับงานวิจัยเรือ่งนี้พื้นทีศึ่กษาครั้งนี้คือ สุโขทัย กำแพงเพชร พิษณุโลก และ

เพชรบูรณ์ 

ขอบเขตด้านประชากร การศึกษาด้านอุปสงค์เกี่ยวกับพฤติกรรมนักท่องเที่ยวศึกษาจากประชากร

ที่เป็นนักท่องเที่ยวทั้งไทยและต่างประเทศในจังหวัดสุโขทัย กำแพงเพชร พิษณุโลก เพชรบูรณ์ โดยใช้สูตร 

ยามาเน่ ดังนั้น ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสม คือ 1,600 คน โดยแบ่งเป็นจังหวัดสุโขทัย 400 คน 

จังหวัดกำแพงเพชร 400 คน จังหวัดพิษณุโลก 400 คน จังหวัดเพชรบูรณ์ 400 คน หลังจากที่ได้ขนาดของ

กลุ่มตัวอย่างแล้ว ผู้วิจัยได้เลือกวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ โดยเลือกจากนักท่องเที่ยวทั้งไทยที่ได้

เดินทางมาท่องเที่ยวในพื้นที่วิจัย เพื่อสำรวจตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

ผู้ให้ข้อมูลหลักในการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยได้กำหนดกลุ่มบุคคล โดยใช้วิธีการเลือกตัวอย่างแบบ

เจาะจง (Purposive Sampling) เพ ื ่อทำการสัมภาษณ์เช ิงล ึก ( In Depth Interview) และจ ัดการ

สัมภาษณ์แบบสนทนากลุ ่มย่อย (Focus Group)  ในเรื ่องอุปทานการท่องเที ่ยวด้านประวัติศาสตร์ 

วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในพื้นที่เพื่อเป็นข้อมูลในการวิเคราะห์

ศักยภาพของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยจำแนกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักได้ 3 กลุ่มคือ กลุ่มที่ 1 องค์กร

และผู ้เกี ่ยวข้องด้านการท่องเที่ยวในพื้นที่มรดกโลก สุโขทัยและเมืองบริ วาร(กำแพงเพชร พิษณุโลก 

เพชรบูรณ์) กลุ่มที่ 2 ผู้ประกอบธุรกิจ กลุ่มที่ 3 ประชาชนในพื้นที่ ที่เป็นผู้นำทั้งเป็นทางการและไม่เป็น

ทางการ 
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สรุปผลการศึกษาแบ่งตามวัตถุประสงค์การวิจัยดังนี้ 

1. ศึกษาสำรวจข้อมูลอุปสงค์และอุปทานการท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิ

ปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในพื้นที่เพื่อเป็นข้อมูลในการวิเคราะห์ศักยภาพของการ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  ผลการศึกษาพฤติกรรมนักท่องเที่ยวภาพรวมทุกจังหวัดพบว่า  

โดยภาพรวมแล้วนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อการมาท่องเที่ยวในครั้งนี้ระดับมาก   

โดยคิดเป็นร้อยละ 58.69 รองลงมาคือ มากที่สุด และ ปานกลาง โดยคิดเป็นร้อยละ 25.81 และ 14.75 

ตามลำดับ 

ในการเดินทางท่องเที ่ยวของท่านในครั ้งนี้  นักท่องเที ่ยวให้คุณค่ากับ ความสุขและความ

เพลิดเพลินใจมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี ่ยเท่ากับ 4.15 ซึ ่งอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ บรรยากาศการ

ท่องเที่ยวที่น่าประทับใจ และ การพักผ่อนที่แท้จริง โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.08 และ 4.04 ตามลำดับ          

ซึ่งอยู่ในระดับมาก เท่ากัน ในขณะที่สิ่งที่นักท่องเที่ยวให้คุณค่าน้อยที่สุดคือ การได้รับการบริการที่สุดแสน

พิเศษเฉพาะตัว โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.37 ซึ่งอยู่ในระดับปานกลาง 

  เมื่อเรียงลำดับความต้องการของนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยว 5 ลำดับแรกจะพบว่า สิ่งที่

นักท่องเที่ยวต้องการในลำดับแรกคือ เยี่ยมชมวัด โบราณสถานหรือศาสนสถาน มากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 4.17 ซึ่งอยู่ในระดับมาก  ลำดับที่สองคือ ชมวิวทิวทัศน์และสัมผัสธรรมชาติ โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

3.89 ซึ่งอยู่ในระดับมาก ในขณะที่ลำดับที่สามคือ รับประทานอาหารท้องถ่ินที่มีช่ือเสียง และ กิจกรรมเชิง

สร้างสรรค์ เช่น ทดลองผลิตผลิตภัณฑ์ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.86 ซึ่งอยู่ในระดับมากทั้งคู่ และลำดับที่ห้าคือ 

แหล่งท่องเที่ยวใหม่ๆ โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.84 ซึ่งอยู่ในระดับมาก ในขณะที่สิ่งที่นักท่องเที่ยวตอ้งการ

น้อยที่สุดคือ สถานบันเทิงยามราตรี/คาราโอเกะ โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.63 ซึ่งอยู่ในระดับปานกลาง 

สินค้าชุมชนหรือสินค้าที่ระลึกที่นักท่องเที่ยวต้องการซื้อมากที่สุด คือ อาหารหรือขนมท้องถ่ิน 

โดยคิดเป็นร้อยละ  58.75 รองลงมาคือ ผลไม้ประจำถ่ิน โดยคิดเป็นร้อยละ 31.19 ในขณะที่ลำดับที่สาม 

ได้แก่ ผ้าทอ / ผ้าไทย และ งานหัตถกรรม โดยคิดเป็นร้อยละ 20.94 ในขณะที่สินค้าที่นักท่องเที่ยวมีความ

ต้องการซื้อน้อยที่สุดคือของตกแต่งบ้าน โดยคิดเป็นร้อยละ 8.50 

 ในด้านความต้องการบริการหรือสิ่งต่าง ๆ  ในชุมชนท่องเที่ยวพบว่า สิ่งที่นักท่องเที่ยวต้องการมาก

ที่สุดคือ จุดถ่ายรูปสวยๆ โดยคิดเป็นร้อยละ 56.25 รองลงมาคือ กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ เช่น ทดลองผลิต

ผลิตภัณฑ์ และร้านกาแฟบรรยากาศดี ๆ โดยคิดเป็นร้อยละ 46.69 และ 43.63 ตามลำดับ ในขณะที่สิ่งที่

นักท่องเที่ยวต้องการน้อยที่สุดคือ มัคคุเทศก์ท้องถ่ิน โดยคิดเป็นร้อยละ 18.44  
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โปรแกรมการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวต้องการมากที่สุดคือ ระยะเวลา 2 วัน 1 คืน โดยคิดเป็น

ร้อยละ 41.25 รองลงมาคือ ไปเช้า เย็นกลับ และ มากกว่า 2 วัน 1 คืน โดยคิดเป็นร้อยละ 35.44 และ 

23.31 ตามลำดับ 

ด้านที่พักหากต้องมีการพักแรมพบว่าที่พักที่นักท่องเทีย่วต้องการพักมากที่สดุคือ โรงแรม/รีสอร์ท 

หรูหรา โดยคิดเป็นร้อยละ  31.69 รองลงมาคือ โฮมสเตย์ที่พักแยกกับเจ้าของบ้าน และ โรงแรมแบบบูติค

โฮเต็ลโดยคิดเป็นร้อยละ 26.68 และ 16.63 ตามลำดับ 

ด้านอาหารที่ต้องการรับประทานพบว่า อาหารที่นักท่องเที่ยวต้องการรับประทานมากที่สุ ดคือ 

อาหารท้องถิ่น โดยคิดเป็นร้อยละ 62.88 รองลงมาคือ อาหารไทย และ อาหารนานาชาติ โดยคิดเป็น         

ร้อยละ 31.56 และ 5.56 ตามลำดับ 

ผลการศึกษาอุปทานด้านการท่องเที่ยวของธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์ ในพื้นที่มรดกโลกสุโขทัย

และพื้นที่เชื่อมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก เพชรบูรณ์) โดยการเก็บรวมรวมข้อมูลภาคสนามเกี่ยวกับ

ข้อมูลที่เกี่ยวกับธุรกิจชุมชน ลักษณะของธุรกิจ การเข้าถึง การสร้างสรรค์ การดำเนินธุรกิจ การพัฒนา

อย่างยั่งยืน ระบบสารสนเทศ เพื่อเป็นฐานข้อมูลในการวิเคราะห์และจัดลำดับความสำคัญ โดยจำแนก

ธุรกิจชุมชนตามรายจังหวัด จังหวัดสุโขทัยมี 40 ธุรกิจชุมชน จังหวัด กำแพงเพชร มี 18 ธุรกิจชุมชน  

จังหวัดพิษณุโลกมี 23 ธุรกิจชุมชน จังหวัดเพชรบูรณ์มี 13 ธุรกิจชุมชน   

 

2. กำหนดมาตรฐานและจัดลำดับศักยภาพของธุรกิจชุมชนการท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ 

วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์เป็นแนวทางในการเพิ่มมูลค่าและพัฒนาธุรกิจชุมชนเพื่อ

การท่องเที่ยวในระดับชาติและนานาชาติ 

ได้ดำเนินการพัฒนาดัชนีชี้วัด เกณฑ์การวัด วิธีวัด และเครื่องมือในการกำหนดมาตรฐานและ

จัดลำดับศักยภาพของธุรกิจชุมชนการท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถ่ินเชิง

สร้างสรรค์  ผลจากการศึกษากับอุปทานของธุรกิจชุมชนการท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม   

และภูมิปัญญาท้องถ่ินเชิงสร้างสรรค์ ในพื้นที่มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เช่ือมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก 

เพชรบูรณ์) โดยทำการสำรวจ สังเกต ประชุมสัมมนา และจัดประชาคม เพื ่อกำหนดมาตรฐานและ

จัดลำดับความสำคัญ โดยสามารถสรุปมาตรฐานและแหล่งท่องเที่ยวพร้อมทั้งจัดลำดับความสำคัญได้ดังนี้  

คือ มีธุรกิจท่องเที่ยวชุมชนในพื้นที่มรดกโลกสโุขทัยและพื้นที่เช่ือมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก เพชรบูรณ์) 

รวมทั้งสิ้นจำนวน 94 แห่ง แบ่งเป็นธุรกิจชุมชนด้านการท่องเที่ยวในกลุ ่มพื ้นที ่หลัก จำนวน 13 แห่ง             

พื้นที่รอง จำนวน 25 แห่ง และพื้นที่เสริม จำนวน 56 แห่ง  
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 3. การพัฒนาผลิตภัณฑ์และกิจกรรมการท่องเที ่ยวประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญา

ท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง (กำแพงเพชร 

พิษณุโลกและเพชรบูรณ์) 

  ได้ทำการศึกษาข้อมูลด้านสภาพแวดล้อมภายนอก พฤติกรรมนักท่องเที่ยวที่ได้จากการสำรวจ

และสถานการณ์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค ที่ได้จากการวิเคราะห์เอกสาร งานวิจัย ตลอดจน

สัมภาษณ์ธุรกิจชุมชนและประชุมกลุ ่มผู ้มีส่วนเกี ่ยวข้องมาทำเป็น TOWS Matrix เพื ่อวิเคราะห์หา              

แนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์และกิจกรรมการท่องเที่ยวประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน

เชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เช่ือมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก

และเพชรบูรณ์) โดยมีแนวทางในการพัฒนา 3 แบบ ดังต่อไปนี้ แนวทางเชิงรุก แนวทางเชิงแก้ไข และ

แนวทางเชิงหยุดยั้ง 

 จากแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์และกิจกรรมการท่องเที่ยวประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิ

ปัญญาท้องถิ ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที ่เชื ่อมโยง 

(กำแพงเพชร พิษณุโลกและเพชรบูรณ์) ได้นำไปพัฒนาผลิตภัณฑ์กิจกรรมและแห่ลงธุรกิจชุมชนตลอดจน

เส้นทางท่องเที่ยวเช่ือมโยง 

  

 4. รูปแบบและความเป็นไปได้ในของการจัดการการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและ

ภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื ่อมโยง 

(กำแพงเพชร พิษณุโลก เพชรบูรณ์) 

 รูปแบบการจัดการการท่องเที ่ยวเชิงประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ ่นเ ชิง

สร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก 

เพชรบูรณ์)   

 โดยพัฒนาผู ้ที่จะทำหน้าที่ประสานความสัมพันธ์รูปแบบใหม่ คือ ผู ้จ ัดการแบรนด์มรดกโลก              

ซึ่งจำเป็นต้องมีคุณลักษณะสำคัญ 3 ประการคือ 1.เข้าใจการจัดการชุมชนเพื่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์     

2. เข้าใจสภาพแวดล้อมและระบบทางการท่องเที่ยว และ 3.เข้าใจเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ในยุคสมัยใหม่ ไปพร้อมกับมีเป้าหมายใหมท่ี่เกีย่วข้องกับความเปน็มรดกโลกอย่างชัดเจนน่ันก็คือ  มองเหน็

ถึงความสำคัญของคุณค่าและมูลค่าของความเป็นมรดกโลกและพื้นที่เชื่อมโยง   ภายหลังจากการเชื่อม

ความสัมพันธ์ของทั้งสามกลุ่มร่วมกันและเป้าหมายใหม่ส่งผลให้มองเห็นความสัมพันธ์ใน 4 ลักษณะ คือ                

1.ปัญหาอะไรในระบบธุรกิจ 2.มีแนวทางในการปรับเปลี่ยนอย่างไร 3.ใครเป็นคนดำเนินงาน 4.คุณค่าใหม่



ฉ 
 

ที่จะเกิดขึ้น จาก 4 ลักษณะดังกล่าวนำไปสู่ชุดความสัมพันธ์ร่วมกันของผู้จัดการแบรนด์มรดกโลกที่จะมี

คุณลักษณะ 1.เข้าใจการจัดการชุมชนเพื่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 2.เข้าใจสภาพแวดล้อมและระบบ

ทางการท่องเที่ยว และ 3.เข้าใจเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในยุคสมัยใหม่และ 1 เป้าหมายใหม่ 

คือ มองเห็นถึงความสำคัญของคุณค่าและมูลค่าของความเป็นมรดกโลกและพื้นที่เชื่อมโยง จากภาพ

ดังกล่าวได้นำไปสู่แนวทางในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ิน

เชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เช่ือมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก 

เพชรบูรณ์) โดยมองความสัมพันธ์กับอย่างเป็นระบบ ดังปรากฏในแผนภาพการเช่ือมความสัมพันธ์ 
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แผนภาพรูปแบบของการจัดการการท่องเท่ียวเชิงประวัตศิาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปญัญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัย

และพ้ืนท่ีเชื่อมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก เพชรบูรณ์) 
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แผนภาพแนวทางการจัดการสู่การปฏิบัติเพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์ กิจกรรมและแหล่งท่องเท่ียวเชื่อมโยงต้นแบบในพ้ืนท่ีมรดกโลกและพ้ืนท่ี 

เชื่อมโยง 

 

การจดัการเชิงรุก 

การจดัการเชิงแกไ้ข 

การจดัการเชิงหยุดยัง้ 
(หยุดยัง้แนวคดิ                 

ขดัขวางการท่องเทีย่ว
แบบเชื่อมโยง) 

ผลิตภณัฑเ์ชิงสรา้งสรรคต์น้แบบ 

กิจกรรมเชิงสรา้งสรรคต์น้แบบ 

ผลิตภณัฑเ์ชิงสรา้งสรรคต์น้แบบ 

แหล่งท่องเที่ยวและเสน้ทาง

ท่องเทีย่วเชื่อมโยงตน้แบบ 

แหล่งท่องเที่ยวและเสน้ทาง

ท่องเทีย่วเชื่อมโยงตน้แบบ 

พฒันาผลิตภัณฑท่ี์สรา้งสรรคเ์พ่ือส่ิงแวดลอ้ม เช่น ท าหูหิว้แกว้เครื่องดื่มจากเสน้ใยกลว้ย 

พัฒนาอุปกรณ์หรือเครื่องมือท่ีช่วยให้นักท่องเท่ียวท าชิน้งาน DIY ได้ง่าย  ใช้เวลาน้อย 
ออกมาสวยงาม เช่น พฒันาตวัป๊ัมกลว้ยกวนลายมรดกโลก  

จัดกิจกรรม DIY เพื่อให้นักท่องเท่ียวทดลองท าผลิตภัณฑ์ท่ีมีความสร้างสรรค์ เพื่อ

ส่ิงแวดล้อม มีประโยชน์ใช้สอยในชีวิตประจ าวัน เช่น ท าหูหิว้แก้วเครื่องดื่มจากเส้นใย

กลว้ย พวกกุญแจเชือกกลว้ย สบู่ใยกลว้ย 

ยกระดับและพัฒนาสินค้าภายใต้ แบรนด์มรดกโลกสุโขทัย เช่น น าตราสัญลักษณ์            

มรดกโลก หรือ อักษรสุโขทัยมาประดับลวดลายในชิน้งานไม้แกะสลักเพื่อให้กลายเป็น

สินคา้เพ่ือการท่องเท่ียว 

ผลิตผลิตภัณฑ์ท่ีมีความสรา้งสรรค ์ทนัสมยั มีประโยชนใ์ชส้อยในชีวิตประจ าวนั 

พฒันากิจกรรมภายในแหล่งใหร้องรบัการท่องเท่ียว โดยใหม้ีกิจกรรม DIY เพ่ือสรา้ง

ประสบการณท์างการท่องเท่ียวใหก้ับนักท่องเท่ียว 

การสรา้งตราสินค้าแบรนด์มรดกโลกและบรรจุภัณฑ์ร่วมกัน ตลอดจนจัดกิจกรรมการ

ท่องเท่ียวแบบเช่ือมโยงบนฐานแนวคิดธีมมรดกโลกโดยดึงกิจกรรมบางอย่างเขา้มารอ้ยให้

กลายเป็นส่วนหน่ึงของธีมมรดกโลกแล้วพัฒนาเป็นโปรแกรมหรือเส้นทางท่องเท่ียว เช่น 

เสน้ทางมรดกโลกกลว้ย 
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  ความเป็นไปได้ของของการจัดการการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญา

ท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง (กำแพงเพชร 

พิษณุโลก เพชรบูรณ์)ใน 4 ประเด็นได้แก่ 1.วิเคราะห์สภาพแวดล้อมการแข่งขันตามแนวทาง Five Force 

Model พบว่า สภาพแวดล้อมทางการแข่งขันต่ำ คู่แข่งมีน้อย  2.การวิเคราะห์ส่วนผสมทางการตลาด 

(7Ps) มีโอกาสทางธุรกิจสงูเพราะสามารถสรา้งกิจกรรมในลกัษณะของการเช่ือมโยงทำให้เกิดการท่องเทีย่ว

ตลอดทั้งปีได้ เสริมศักยภาพของบุคลากรให้มีความสามารถในการจัดการแบรนด์มรดกโลกและการพัฒนา

เครื่องมือในการทำกิจกรรม DIY ที่ทำให้การบริการมีลกัษณะโดดเด่นและแตกต่างจากทีอ่ื่น 3.ความเป็นไป

ได้ทางด้านเทคนิค มีความเป็นไปได้ในการเช่ือมโยงทั้งในแง่ของแบรนด์ บรรจุภัณฑ์ และเส้นทางท่องเที่ยว

ที่เช่ือมโยงกันของพื้นที่มรดกโลกสโุขทัยและพื้นที่เช่ือมโยง 4.ความเป็นไปได้ด้านการจัดการ มีความเป็นไป

ได้สูงเนื่องจากเป็นการเสริมศักยภาพของธุรกิจทำให้บุคลากร แรงงาน วัตถุดิบเดิมสามารถเกิดกิจกรรมกา

การท่องเที่ยว  

 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

 1. การพัฒนาการท่องเที ่ยวเชื ่อมโยงนำพื้นที่มรดกโลก องค์กรภาครัฐและเอกชนในพื้นที่ที่

เกี่ยวข้อง ควรตระหนักถึงการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงรุก ในการเชื่อมโยงและประสานกันระหว่างแหล่ง

ท่องเที่ยวต่าง ๆ ที่มีลักษณะของการเสริมแรงให้แก่กันและกันแทนการจัดรูปแบบการท่องเที่ยวแบบเก่าที่

เป็นรูปแบบแข่งขันซึ่งกันและกัน  

 2. กระทรวงท่องเที่ยว กีฬาและนันทนาการในจังหวัดที่เกี่ยวข้อง ควรจัดเส้นทางการท่องเที่ยว

เช่ือมโยงร้อยเรียการทอ่งเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ินเชิงสร้างสรรค์ของธุรกจิ

ชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื ่อมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลกและเ พชรบูรณ์)                

ภายใต้ธีมแบรนด์มรดกโลก แทนการจัดการท่องเที่ยวตามเขตพื้นที่จังหวัด  

 3. การส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบเชื ่อมโยง ภาครัฐตลอดจนองค์กรที่เกี่ยวข้องไม่ควรมุ ่งเน้น

ประโยชน์ทางด้านเศรษฐกิจเป็นสำคัญเพียงด้านเดียว ควรมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพชีวิตและการอยู่

ร่วมกันของคนในชุมชนอย่างยั่งยืน โดยเน้นการเรียนรู้และพัฒนาร่วมกันเพื่อนำไปสู่การลดผลกระทบและ

ความขัดแย้งที่เกิดจาก รายได้จากการท่องเที่ยวที่ไม่เท่าเทียมกัน  
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ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัต ิ

1. องค์กรภาครัฐ ทั ้งส ่วนกลางและท้องถิ ่นที ่ เก ี ่ยวข้องกับการท่องเที ่ยว ควรเผยแพร่ 

ประชาสัมพันธ์ แนวคิดการจัดการการท่องเที ่ยวเชื ่อมโยงในพื้นที ่มรดกโลก คือ การพัฒนาคนที่มี

คุณลักษณะสำคัญ  3 ประการคือ 1.เข้าใจการจัดการชุมชนเพื่อการท่องเที ่ยวเชิงสร้างสรรค์  2.เข้าใจ

สภาพแวดล้อมและระบบทางการท่องเที่ยว และ 3.เข้าใจเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในยุค

สมัยใหม่ ไปพร้อมกับมีเป้าหมายใหม่ที่เกี่ยวข้องกับความเป็นมรดกโลกอย่างชัดเจนนั่นก็คือมองเห็นถึง

ความสำคัญของคุณค่าและมูลค่าของความเป็นมรดกโลกและพื้นที่เช่ือมโยง ซึ่งในการจัดการการท่องเที่ยว

ในพื้นที่มรดกโลกเดิมมีเป็นบางส่วนแต่ยังขาดการเชื่อมโยงที่จะทำให้ทุกกลุ่มสามารถใช้ประโยชน์ความ

เป็นมรดกโลกได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ  

2. พัฒนาความสามารถและศักยภาพของชุมชนในการวางแผนการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

โดยองค์กรบริหารส่วนท้องถ่ินอาจจะผู้นำชุมชนไปศึกษาดูงาน การจัดการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และ

วัฒนธรรมที่ประสบความสำเร็จในที่อื่น ๆ  เพิ่มเติม เพื่อกระตุ้นให้เกิดความสนใจและมีความต่อเนื่องใน

การดำเนินกิจกรรมต่อไป เพื่อให้การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์มีความยั่งยืน 

 

ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ 

1. ควรมีการศึกษาวิจัย บทบาทของชุมชนในท้องถิ่นในการดำเนินงานแบบมีส่วนร่วมโดยใช้การ

วิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม (PAR) ในชุมชนต่าง ๆ ที่อยู่ในพื้นที่การท่องเทีย่วเชิงนิเวศและวัฒนธรรม 

เพื่อศึกษาถึงการเปลี่ยนแปลงและผลกระทบต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนจากการเป็นแหล่งท่องเที่ยวเช่ือมโยง 

2. ทำการศึกษาความเป็นไปได้ของแต่ละเส้นทางในแง่การตลาดเพื่อการท่องเที่ยว โดยศึกษาถึง 

ต้นทุนทั้งทางตรงและทางอ้อมที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการเส้นทางการท่องเที่ยว 

3. ทำการศึกษาแนวทางการเพิ ่มศักยภาพของชุมชนและสมาชิกในชุมชนในการจัดการการ

ท่องเที่ยวเชิงนิเวศและวัฒนธรรมเชิงสร้างสรรค์ เช่น การอบรมให้ความรู้ด้านบริการนักท่องเที่ยว การจัด

กิจกรรมการท่องเที่ยว และการบริหารจัดการผ่านสื่ออิเลก็ทรอนิกส์ 

4. ทำการศึกษาแผนแม่บทและยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวในแต่ละจังหวัดที่อยู่ในเส้นทางท่องเที่ยว

เช่ือมโยง  
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บทคัดย่อ 

 

 รูปแบบการจัดการท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์

ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที ่เชื ่อมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก และ

เพชรบูรณ์) มีวัตถุประสงค์ 1. ศึกษาสำรวจข้อมูลอุปสงค์และอุปทานการท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ 

วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในพื้นที่เพื่อเป็นข้อมูลในการวิเคราะห์

ศักยภาพของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 2 กำหนดมาตรฐานและจัดลำดับศักยภาพของธุรกิจชุมชนการ

ท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ินเชิงสร้างสรรค์เป็นแนวทางในการเพิ่มมูลค่า

และพัฒนาธุรกิจชุมชนเพื่อการท่องเที่ยวในระดับชาติและนานาชาติ 3. พัฒนาผลิตภัณฑ์และกิจกรรมการ

ท่องเที ่ยวประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ ่น เชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในพื้นที่           

4. พัฒนารูปแบบและศึกษาความเป็นไปได้ของการจัดการการท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและ

ภูม ิป ัญญาท้องถิ ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที ่เชื ่อมโยง  

ผลการวิจัยพบว่าศักยภาพของธุรกิจชุมชนในพื้นที่ มีทั ้งสิ ้น 94 แหล่ง แบ่งเป็นธุรกิจชุมชนด้านการ

ท่องเที่ยวในกลุ่มพื้นที่หลัก จำนวน 13 แห่ง พื้นที่รอง จำนวน 25 แห่ง และพื้นที่เสริม จำนวน 56 แห่ง    

ทำการพัฒนาในรูปแบบ 3 แนวทาง คือการจัดการเชิงรุก การจัดการเชิงแก้ไข และการจัดการเชิงหยุดยั้ง  

ต่อธุรกิจชุมชน ใน3 ระดับ การพัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงสร้างสรรค์ต้นแบบ กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ต้นแบบ 

แหล่งท่องเที่ยวและเส้นทางท่องเที่ยวเช่ือมโยงต้นแบบ พร้อมทั้งพัฒนาเป็นรูปแบบการการจัดการการ

ท่องเที่ยวขึ้น คือ การพัฒนาคนที่มีคุณลักษณะสำคัญ 3 ประการคือ 1.เข้าใจการจัดการชุมชนเพื่อการ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 2.เข้าใจสภาพแวดล้อมและระบบทางการท่องเที่ยว และ 3.เข้าใจเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารในยุคสมัยใหม่ ไปพร้อมกับมีเป้าหมายใหม่ที่เกี่ยวข้องกับความเป็นมรดกโลก

อย่างชัดเจน พร้อมประเมินความเป็นได้ของการ การจัดการการท่องเที ่ยวเชิงประวัติศาสตร์                  
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Abstract 

 

This research, Creative history cultural and local wisdom tourism 

management model for community business in Historic Town Sukhothai and Associated 

Historic Towns (Kamphaeng Phet, Phitsanulok and Phetchabun) Route, aimed to 

1. Study and gather data of demands and supplies of creative history cultural and 

local wisdom of community business to analyze potentialities of creative tourism. 

2.  Standardize and rank potentialities of community business in creative historical, 

cultural and wisdom tourism as a guidance to elevate values and develop 

community businesses to national and international standards. 

3. Develop local products and activities of creative historical, cultural and wisdom 

tourism for community business 

4. Develop and study possibilities of setting management system for creative 

historical, cultural and wisdom tourism in Historic Town Sukhothai and Associated 

Historic Towns (Kamphaeng Phet, Phitsanulok and Phetchabun) Route 

The study found out that there were 94 community tourism businesses categorized 

to 3 types.  

1. 13 community businesses in main area 

2. 25 community businesses in secondary area 

3. 56 community businesses in extra area 
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These businesses develop their managing potentialities into 3 ways; proactive 

management, corrective management, confined management. Those potentialities were 

applied to community business in 3 levels; the development of creative product 

prototypes, creative activity prototypes and tourism sites and associated routes. The 

tourism management was developed in human resources by developing 3 crucial 

characteristics for people in tourism business.  

1. Understanding of community management for creative tourism  

2. Understanding tourism environment and systems 

3. Understanding communication technologies and modern communications along 

with understanding new purposes of World Heritage and being able to evaluate 

possibilities of creative historical, cultural and wisdom tourism in Historic Town 

Sukhothai and Associated Historic Towns ( Kamphaeng Phet, Phitsanulok and 

Phetchabun) Route 
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บทที่ 1 

บทนำ 

 

1.1 ความเป็นมา และความสำคัญของปัญหา 

  ด้วยนโยบายของรัฐบาลที่มีการส่งเสริมทางด้านเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ (Creative Economic)

เพื่อขับเคลื่อนสู ่การเจริญเติบโตทางด้านเศรษฐกิจจากการเพิ ่มผลผลิตบนฐานการใช้ภูมิปัญญาและ

นวัตกรรม ยังสนับสนุนให้เพิ ่มขีดความสามารถทางการแข่งขันด้านธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว 

แนวโน้มด้านการพัฒนาด้านนวัตกรรมเพื่ออนุรักษ์และสืบสานประวัติศาสตร์วัฒนธรรมเพื่ออุตสาหกรรม

การท่องเที่ยวนั้น มีความสอดคล้องกับแนวทางการสนับสนุนของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยได้กำหนด

กลยุทธ์การขยายตลาดคุณภาพในกลุ่มของการทอ่งเที่ยว โดยกลยุทธ์เพื่อสร้างความเข้มแข็งให้กับศักยภาพ

ด้านการจัดการเกี่ยวกับสินค้าทางการท่องเที่ยวประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ิน 

 พื้นที ่ส ุโขทัย กำแพงเพชร พิษณุโลก เพชรบูรณ์ เป็นพื ้นที ่ที ่เกี ่ยวข้องและเชื ่อมโยงกับเม ือง

ประวัติศาสตร์เมืองประวัติศาสตร์สุโขทัยและเมืองบริวาร (ศรีสัชนาลัย – กำแพงเพชร) ได้รับการประกาศ

ให้เป็นเมืองมรดกโลกทางวัฒนธรรมจาก องค์การศึกษาวิทยาศาสตร์และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ 

หรือ UNESCO เมื่อปี พ.ศ. 2534 เมืองประวัติศาสตร์สุโขทัยและเมืองบริวาร (ศรีสัชนาลัย–กำแพงเพชร) 

ยังมีศักยภาพทางด้านการท่องเที่ยวในระดับเส้นทางเชื่อมโยงนานาชาติ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในโครงการ

พัฒนาความร่วมมือทางเศรษฐกิจในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ำโขง โครงข่ายเส้นทางระเบียงเศรษฐกิจเชื่อมโยง

ระหว่างประเทศของทั ้ง 6 ประเทศ คือ แนวพื้นที ่เศรษฐกิจ และเส้นทางระเบียงเศรษฐกิจ ได้แก่             

แนวพื้นที่ทางระเบียงเศรษฐกิจเหนือ - ใต้ และแนวพื้นที่เส้นทางระเบียงเศรษฐกิจตะวันออก - ตะวันตก 

โดยมีจังหวัดสุโขทัย และ จังหวัดกำแพงเพชรเป็นจุดผ่านดังกล่าว แหล่งท่องเที่ยวที่สามารถเช่ือมโยงตาม

แนวพื้นที่เส้นทางระเบียงเศรษฐกิจทั้งสอง     

  พร้อมกันนั ้นในปี 2559 กระทรวงการท่องเที ่ยวและกีฬา ได้ออกกฎกระทรวงกำหนดเขต

พัฒนาการท่องเที่ยวมรดกโลกด้านวัฒนธรรม ให้กลุ่มจังหวัดตาก สุโขทัย กำแพงเพชร พิษณุโลก เป็นเขต

การพัฒนาการท่องเที่ยวมรดกโลกด้านวัฒนธรรม พร้อมทั้งคณะกรรมการการพัฒนา การท่องเที่ยวประจำ

เขตพัฒนาการท่องเที่ยวมรดกโลกด้านวัฒนธรรม แผนพัฒนาการท่องเที่ยวเขตพัฒนาการท่องเที่ยวมรดก

โลกด้านวัฒนธรรม (2560-2564) คณะกรรมการดังกล่าวได้ดำเนินการออกประกาศแผนปฏิบัติการ

พัฒนาการท่องเที่ยว ปี 2561 - 2564 เพื่อนำเสนอในที่ประชุม โดยกำหนดวิสัยทัศน์ คือ แหล่งท่องเที่ยว
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มรดกโลก เช่ือมโยงท่องเที่ยวอาเซียน และวางยุทธศาสตร์ ที่สำคัญพัฒนาผลิตภัณฑ์ด้านการท่องเที่ยวเพื่อ

สนับสนุนการส่งเสริมการตลาดและการกระจายตัวของนักท่องเที่ยว และยุทธศาสตร์เช่ือมโยงและจัดการ

การท่องเที่ยวระหว่างภายในและภายนอกเขตพื้นที่ ซึ่งที่ประชุมได้นำเสนอเพิ่มเติมความเป็นไปได้แนว

ทางการเช่ือมโยงมรดกโลกทางวัฒนธรรมกับหลวงพระบางซึ่งจะผ่านทางอุตรดิตถ์ อีกทั้งจะสอดคล้องกับ

คณะกรรมการ ระเบียงเศรษฐกิจ หลวงพระบาง อินโดจีน เมาะลำไย ( LIMEC )   

  การพัฒนาการท่องเที่ยวในภูมิภาคภาคเหนือตอนล่างมีความสำคัญในฐานะที่เป็นอนุภาคที่ในอดีต

เคยเป็นราชธานีที ่สำคัญ โดยเฉพาะเมืองสุโขทัยและกลุ ่มเมืองบริวารในอดีตอันได้แก่ กำแพงเพชร 

พิษณุโลก เพชรบูรณ์ เป็นแหล่งเป็นอุทยานประวัติศาสตร์และโบราณสถานที่ได้ข้ึนทะเบียนเป็นมรดกโลก 

ตลอดจนเป็นอนุภาคที่เชื่อมโยงกับภาคอื่น ๆ ของประเทศ และเป็นประตูเชื่อมไปสู่ประเทศเพื่อนบ้าน           

ทำให้แหล่งท่องเที่ยวหลายแห่งในเขตภาคเหนือตอนล่างมีความสำคัญที่นักท่องเที่ยวให้ความสนใจเข้ามา 

ทั้งที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม และประเพณีและกิจกรรมต่าง ๆ  ดังนั้นการวาง

แผนการท่องเที่ยวเพื่อด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ินเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชน

อย่างยั่งยืนในเขตกลุ ่มเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก เพชรบูรณ์)              

จึงมีความจำเป็นอย่างมาก ในการพัฒนากิจกรรมที่สืบเนื่องและต่อเนื่องตลอดจนการพัฒนาเป็นแหล่ง

เรียนรู้พร้อมกิจกรรมสร้างสรรค์เพื่อนำไปสู่การยกศักยภาพขีดความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยว 

เพื่อตอบสนองความต้องการเศรษฐกิจของประเทศ โดยเน้นความสอดคล้องด้านอุปสงค์และอุปทานดา้น

การท่องเที่ยว (Inter related system of demand and supply factors)                 

 ปัจจุบันมีการส่งเสรมิพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสรา้งสรรค์ในพื้นที่เป็นจำนวนมาก พร้อมทั้งการ

พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวควบคู่ธุรกิจชุมชนที่เกี่ยวข้องเพื่อสร้างอาชีพและกระจายรายได้ให้กับชุมธุรกิจชุมชน

บริเวณรอบแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่โบราณสถานและประวัติศาสตร์วัฒนธรรม เป็นอีกธุรกิจหนึ่งที่สามารถ

สร้างงานสร้างอาชีพและมีความสำคัญในการขับเคลือ่นเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ (Tata and Prasad, 

2015) แต่การประกอบธุรกิจรอบแหล่งท่องเที่ยวส่วนมากเป็นการผลิตหรือแปรรูปสินค้าที่ลักษณะหลัก

ของสินค้าไม่ได้ออกแบบให้แสดงออกถึงเอกลักษณ์ของความเป็นท้องถ่ินและไม่มีความร่วมสมัยตรงความ

ความต้องการของลูกค้าในยุคปัจจุบัน สินค้าไม่แสดงความสัมพันธ์กับพื้นที่ ไม่มีความแตกต่างจากสินค้า

หรือบริการที่มีถิ่นกำเนิดจากพื้นที่อื่น ส่งผลให้เป็นสินค้าที่ไม่น่าจดจำและธุรกิจรอบแหล่งท่องเที่ยวส่วน

ใหญ่เป็นของเอกชน อาศัยเงินทุนมากและมีจุดประสงค์ในการประกอบธุรกิจเพื่อกำไรเป็นหลัก ไม่เกิดการ

กระจายรายได้ให้ชุมชน ซึ ่งเป็นเหตุทำให้ความเป็นท้องถิ่นซึ่งเป็นลักษณะเด่น(Signature Product)           
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ของแหล่งท่องเที่ยวสูญหาย ไม่สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวที่ต้องการเรียนรู้ด้านวัฒนธรรมและวิถีชีวิ ต

ท้องถ่ิน ส่งผลต่อเศรษฐกิจท้องถ่ิน สังคมและวัฒนธรรมรวมทั้งสิ่งแวดล้อมอ่อนแอในระยะยาว 

  ดังนั้นการทำให้การสร้างคุณค่าของความเป็นท้องถิ่นให้มีมูลค่ามากขึ้นด้วยรูปการท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ เพื่อร่วมสร้างคุณค่า “Value Creation” รวมทั้งสร้างนวัตกรรมและออกแบบสินค้าท้องถ่ิน

ใหม่ๆ ที่มีลักษณะร่วมสมัยใหม่และมีอัตลักษณ์เพื่อต่อยอดลักษณะเด่นของสินค้าและบริการสินค้าและ

บริการทางการท่องเที่ยวที่มีอยู่ในชุมชน (Signature Product) ให้มีความหลากหลายและสามารถดึงดูด

นักท่องเที่ยวที่เคยมาท่องเที่ยวได้ (Reypens et al., 2016) เมื่อชุมชนเข้มแข็ง จึงเกิดการร่วมอนุรักษ์

คุณค่าความเป็นท้องถิ ่นในมิติสังคม วัฒนธรรมและสิ ่งแวดล้อมเกิดขึ ้นตามมา พร้อมกันการสร้าง

กระบวนการการมีส่วนร่วมของชุมชน ประสานงานจากภาครัฐ เอกชนและชุมชนในการแบ่งปันความรู้  

การกำหนดคุณค่า (Gans and Ryall, 2017) การดำรงไว้ และต่อยอดคุณค่าของความเป็นท้องถิ่นให้กับ

ชุมชน เน้นการมีส่วนร่วมในการวางแผนและตัดสินใจ ตระหนักถึงคุณค่า ประวัติความเป็นมาของ

วัฒนธรรมและความเป็นอยู่ของตนเองอย่างละเอียดชัดเจนเพื่อพัฒนาการทอ่งเทีย่วและสินค้าสรา้งสรรค์ที่

มีฐานจากประวัติศาสตร์วัฒนธรรม ภูมิปัญญาชุมชนสู ่การพัฒนาสินค้าเพื ่อการท่องเที ่ยวเศรษฐกิจ             

มูลค่าสูง  

  โดยกระบวนการวิจัยดังกล่าวมุ่งเน้นให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดการธุรกิจทุกขั้นตอน โดยใช้

กลวิธีของการจัดการธุรกิจชุมชนทำให้ชุมชนรวมตัวเพื่อประกอบธุรกิจร่วมกัน ทั้งกิจกรรมการท่องเที่ยว

และสินค้าวัฒนธรรมร่วมวางแผนและตัดสินใจในการจัดการธุรกิจชุมชนเพื่อสร้างความเข้มแข็งจากภายใน

ท้องถ่ิน สามารถสร้างคุณค่าความเป็นท้องถ่ินโดยการรู้จักพึ่งพากันเอง กระบวนการสร้างคุณค่าความเป็น

ท้องถ่ินอย่างเป็นรูปธรรมต้องอาศัยธุรกิจชุมชนที่มีข้ันตอนและกระบวนการสร้างมูลค่าให้กับลูกค้า(Value 

Creation) (Kaufmann, 2010) นำไปสู่ประสบการณ์ที่มีคุณค่าของแขกที่มาเยือน (Value Experience)  

  ดังนั ้นผู้วิจัยจึงสนใจศึกษา รูปแบบการจัดการท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและ             

ภูม ิป ัญญาท้องถิ ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที ่ เชื ่อมโยง 

(กำแพงเพชร พิษณุโลก และ เพชรบูรณ์) เพื่อนำข้อมูลมารวบรวมและวิเคราะห์เพื่อนำเสนอรูปแบบการ

จัดการธุรกิจชุมชนในพื้นที่ว่าควรเป็นอย่างไร และช่วยเพิ่มศักยภาพให้กับอำเภอที่มีความโดดเด่นในการ

เป็นแหล่งท่องเที ่ยว และควรมีสินค้าและบริหารหรือกิจกรรมการท่องเที ่ยวสร้างสรรค์แบบใดให้

นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมและเรียนรู้ในการอนุรักษ์ความเป็นท้องถิ่นให้คงอยู่ รูปแบบการจัดธุรกิจชุมชนที่

เหมาะสมจะนำมาซึ่งประสบการณ์การท่องเที่ยวอันน่าจดจำที่ไม่เหมือนใคร เพื่อชุมชนจะได้มีแนวทางใน
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การจัดการธุรกิจชุมชนรอบแหล่งท่องเทีย่วในเส้นทางเช่ือมโยงอย่างมีประสทิธิภาพซึ่งจะทำให้ทุกภาคส่วน

ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวได้ประโยชน์และชุมชนได้ประโยชน์ด้วยเช่นกัน 

 

1.2 ปัญหาการวิจัย 

 การประกอบธุรกิจรอบแหล่งท่องเที่ยวและพื้นที่มรดกโลกส่วนมากเป็นการผลิตหรือแปรรูป

สินค้าที่ลักษณะหลักของสินค้าไม่ได้ออกแบบให้แสดงออกถึงเอกลักษณ์ของความเป็นท้องถิ่นและไม่มี

ความร่วมสมัยตรงความความต้องการของลูกค้าในยุคปัจจุบัน สินค้าไม่แสดงความสัมพันธ์กับพื้นที่ ไม่มี

ความแตกต่างจากสินค้าหรือบริการที่มีถิ่นกำเนิดจากพื้นที่อื่น ส่งผลให้เป็นสินค้าที่ไม่น่าจดจำและธรุกิจ

รอบแหล่งท่องเที่ยวส่วนใหญ่เป็นของเอกชน อาศัยเงินทุนมากและมีจุดประสงค์ในการประกอบธุรกิจเพื่อ

กำไรเป็นหลัก ไม่เกิดการกระจายรายได้ให้ชุมชน ซึ่งเป็นเหตุทำให้ความเป็นท้องถิ่นซึ่งเป็นลักษณะเด่น

(Signature Product) ของแหล่งท่องเที ่ยวสูญหาย ไม่สามารถดึงดูดนักท่องเที ่ยวที ่ต้องการเรียนรู้          

ด้านวัฒนธรรมและวิถีชีวิตท้องถิ่น ส่งผลต่อเศรษฐกิจท้องถิ่น สังคมและวัฒนธรรมรวมทั้งสิ่งแวดล้อม

อ่อนแอในระยะยาว ประกอบกับธุรกิจดังกล่าวไม่มีการพัฒนารูปแบบการจัดการการท่องเที ่ยวด้าน

ประวัติศาสตร์วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ที่จะยกฐานะธุรกิจชุมชนกับเส้นทางมรดก

โลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยงได้ ทำให้ขาดโอกาสในการแข่งขันและการพัฒนาเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์          

ซึ่งสอดรับกับพฤติกรรมนักท่องเที่ยวในปัจจุบัน ที่มีความสนใจต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และเรียนรู้

ชุมชน 

 

1.3 คำถามการวิจัย 

 การสร้างคุณค่าของความเป็นท้องถิ่นให้มีมูลค่ามากขึ้นด้วยรูปการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

เพื่อร่วมสร้างคุณค่า “Value Creation” รวมทั้งสร้างนวัตกรรมและออกแบบสินค้าท้องถิ่นใหม่ๆ ที่มี

ลักษณะร่วมสมัยใหม่และมีอัตลักษณ์เพื ่อต่อยอดลักษณะเด่นของสินค้าและบริการสินค้าและบริการ

ทางการท่องเที ่ยวที ่ม ีอยู ่ในชุมชน (Signature Product) ให้มีความหลากหลายและสามารถดึงดูด

นักท่องเที่ยวที่เคยมาท่องเที่ยวได้ให้กลับมาใหม่พร้อมทั้งสามารถเชื่อมโยงและยกฐานะธุรกิจชุมชนให้

กลายเป็นส่วนหนึ่งของเส้นทางมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เช่ือมโยง 
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1.4 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.4.1 ศึกษาสำรวจข้อมูลอุปสงค์และอุปทานการท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและ           

ภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในพื้นที่เพื่อเป็นข้อมูลในการวิเคราะห์ศักยภาพของการ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

1.4.2 กำหนดมาตรฐานและจัดลำดับศักยภาพของธุรกิจชุมชนการท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ 

วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์เป็นแนวทางในการเพิ่มมูลค่าและพัฒนาธุรกิจชุมชนเพื่อ

การท่องเที่ยวในระดับชาติและนานาชาติ 

1.4.3 พัฒนาผลิตภัณฑ์และกิจกรรมการทอ่งเที่ยวประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน

เชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในพื้นที่ 

1.4.4 พัฒนารูปแบบและศึกษาความเป็นไปได้ของการจัดการการท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ 

วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่

เช่ือมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก และเพชรบูรณ์) 

 

1.5 ประโยชน์ของการวิจัย 

 1.5.1 ด้านนโยบาย พัฒนารูปแบบและศึกษาความเป็นไปได้ของการจัดการการท่องเที่ยวด้าน

ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลก

สุโขทัยและพื้นที่เช่ือมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก และเพชรบูรณ์) 

 1.5.2 ด้านชุมชนและพื้นที่  พัฒนาผลิตภัณฑ์และกิจกรรมการท่องเทีย่วประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม

และภูมิปัญญาท้องถ่ินเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในพื้นที่ในกลุ่มธุรกิจที่ร่วมโครงการ 

 1.5.3 ด้านวิชาการ ได้เกณฑ์มาตรฐานและจัดลำดับศักยภาพของธุรกิจชุมชนการท่องเที่ยวด้าน

ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์พร้อมแนวทางการจัดการการจัดการการ

ท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทาง

เมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก และเพชรบูรณ์)เพื่อเป็นตัวอย่างให้กับ

พื้นที่มรดกโลกอื่น ๆ ต่อไป 
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1.6 ขอบเขตของการวิจัย 

 1.6.1 ขอบเขตด้านพื้นที ่ สำหรับงานวิจัยเรื ่องนี ้พื ้นที ่ศึกษาครั ้งนี ้คือ สุโขทัย กำแพงเพชร 

พิษณุโลก และเพชรบูรณ์ 

 1.6.2 ขอบเขตด้านเนื้อหา การศึกษาในครั้งนี้กำหนดขอบเขตในการวิจัยครั้งนี้ทำศึกษาข้อมูลและ

จำแนกประเภทและกำหนดมาตรฐานและจัดลำดับศักยภาพกิจกรรมด้านธุรกิจชุมชนการท่องเที่ยวด้าน

ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ินเชิงสร้างสรรค์ในพื้นที่มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เช่ือมโยง 

(กำแพงเพชร พิษณุโลก และเพชรบูรณ์) เพื่อเป็นแนวทางในการเพิ่มมูลค่าและพัฒนาธุรกิจชุมชนเพื่อการ

ท่องเที่ยวในระดับชาติและนานาชาติพร้อมทั้งศึกษาพฤติกรรมและการความคาดหวังของนักท่องเที่ยวที่มี

ต่อธุรกิจชุมชนการท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ินเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจ

ชุมชน เพื ่อพัฒนารูปแบบและศึกษาความเป็นไปได้ของการจัดการการท่องเที ่ยวด้านประวัติศาสตร์ 

วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่

เช่ือมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก และเพชรบูรณ์) 

1.6.3 ขอบเขตด้านประชากร การศึกษาด้านอุปสงค์เกี่ยวกับพฤติกรรมนักท่องเที่ยวศึกษาจาก

ประชากรที่เป็นนักท่องเที่ยวทั้งไทยและต่างประเทศในจังหวัดสุโขทัย กำแพงเพชร พิษณุโลก เพชรบูรณ์ 

โดยใช้สูตร ยามาเน่  

  กลุ่มตัวอย่างสำหรับเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ คือ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในหมู่บ้านทั้ง 4 จังหวัด                

โดยกำหนดขนาดของกล ุ ่มต ัวอย ่างจากส ูตรของ Taro Yamane (Taro Yamane, 1970. อ ้างใน                 

อภิรดา บุญประเสรฐิ. 2550) ความคลาดเคลื่อน 5% ซึ่งมีสูตรการคำนวณ ดังนี้  

n =
N

1 + Ne2
 

  เมื่อ n  =  ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

  N            =  จำนวนประชากรทั้งหมด 

  e                   =  ค่าความคลาดเคลื่อน (กำหนด  e  =  0.05) 

แทนค่าสูตร 

 จังหวัดสุโขทัย ประชากร 1,287,990 คน 

  n   = 1,287,990 /(1+(1,287,990 *((0.05*0.05)))) 

  n   = 1,287,990 /3,220.975 

  n   = 400 
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จังหวัดกำแพงเพชร ประชากร 702,412 คน 

  n   = 702,412 /(1+(702,412 *((0.05*0.05)))) 

  n   = 702,412 /1,757.03 

  n   = 400 

 

จังหวัดพิษณุโลก ประชากร 3,093,812คน 

  n   = 3,093,812/(1+(3,093,812*((0.05*0.05)))) 

  n   = 3,093,812/7,735.53 

  n   = 400 

 

จังหวัดเพชรบูรณ์ ประชากร 1,950,662 คน 

  n   = 1,950,662 /(1+(1,950,662 *((0.05*0.05)))) 

  n   = 1,950,662 /4,877.655 

  n   = 400 

 

ตารางท่ี 1 แสดงการสุม่ตัวอย่างนักท่องเท่ียวแต่ละจังหวัด 

พื้นที่วิจัย จำนวนนักท่องเที่ยว (คน) จำนวนตัวอย่าง 

จังหวัดสุโขทัย 1,287,990 400 

จังหวัดกำแพงเพชร 702,412 400 

จังหวัดพิษณุโลก 3,093,812 400 

จังหวัดเพชรบูรณ์ 1,950,662 400 

รวม 7,034,876 1,600 

(ที่มา : ระบบฐานข้อมลูแหล่งท่องเที่ยว ปี พ.ศ.2559 : 

http://61.19.236.136:8090/dotr/statistic_compare.php, สืบค้นเมื่อวันที่ 11 กรกฏาคม 2561) 
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ดังนั้น ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสม คือ 1,600 คน โดยแบ่งเป็นจังหวัดสุโขทัย 400 คน 

จังหวัดกำแพงเพชร 400 คน จังหวัดพิษณุโลก 400 คน จังหวัดเพชรบูรณ์ 400 คน หลังจากที่ได้ขนาดของ

กลุ่มตัวอย่างแล้ว ผู้วิจัยได้เลือกวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ โดยเลือกจากนักท่องเที่ยวทั้งไทยและ

ต่างประเทศที่ได้เดินทางมาท่องเที่ยวในพื้นที่วิจัย เพื่อสำรวจตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

ผู้ให้ข้อมูลหลักในการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยได้กำหนดกลุ่มบุคคล โดยใช้วิธีการเลือกตัวอย่างแบบ

เจาะจง (Purposive Sampling) เพื่อทำการสัมภาษณ์เชิงลึก (In Depth Interview) และจัดการสัมภาษณ์

แบบสนทนากลุ่มย่อย (Focus Group)  ในเรื่องอุปทานการท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและ

ภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในพื้นที่เพื่อเป็นข้อมูลในการวิเคราะห์ศักยภาพของการ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยจำแนกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักได้ 3 กลุ่มคือ กลุ่มที่ 1 องค์กรและผู้เกี่ยวข้องด้าน

การท่องเที่ยวในพื้นที่มรดกโลก สุโขทัยและเมืองบริวาร(กำแพงเพชร พิษณุโลก เพชรบูรณ์) กลุ่มที่ 2                

ผู้ประกอบธุรกิจ กลุ่มที่ 3 ประชาชนในพื้นที่ ที่เป็นผู้นำทั้งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 

1.6.4 ขอบเขตด้านระยะเวลา 12 เดือนหลังจากลงนามสัญญารับทุน  

 

1.7 นิยามศัพท์เฉพาะ 

 1.7.1 การท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์วัฒนธรรม หมายถึง การท่องเที่ยวไปตามสถานที่ทาง

ประวัติศาสตร์ โบราณสถานที่สำคัญหรือมีชื่อเสียงตลอดจนการท่องเที่ยวเพื่อเช้าชมขนบธรรมเนียม 

ประเพณี และวัฒนธรรมของท้องถิ่น เนื่องในเทศกาลต่าง ๆ  เป็นการสืบทอด รักษามรดกทางวัฒนธรรม

ของแต่ละท้องถิ ่นไว้ ตลอดจนตระหนักถึงคุณค่าทางวัฒนธรรมที่มีมาแต่โบราณซึ่งเป็นรากฐานของ

วัฒนธรรมและวิถีการดำรงชีวิตของประชาชนในปัจจุบัน โดยประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดการการ

ท่องเที่ยวเพื่อประโยชน์ของท้องถ่ิน 

 1.7.2 ภูมิปัญญามรดกโลกเช่ือมโยง หมายถึง องค์ความรู้ ความสามารถและทักษะของคนในพื้น

มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เช่ือมโยง ซึ่งมีรากฐานจากอารยธรรมสุโขทัย อันเป็นการสั่งสมประสบการณ์ที่

ผ่านกระบวนการเรียนรู้ เลือกสรร ปรุงแต่ง พัฒนา และถ่ายทอดสืบต่อกันมา เพื่อใช้แก้ปัญญาและพัฒนา

วิถีชีวิตให้สมดุลกับสภาพแวดล้อมและเหมาะสมกับยุคสมัยและการดำเนินวิถีชีวิต เช่น ด้านเกษตรกรรม 

ด้านอุตสาหกรรม และหัตถกรรม ด้านการแพทย์แผนไทย ด้านการจัดการทรัพยากรและสิ ่งแวดล้อม          

ด้านกองทุนและธุรกิจชุมชน ด้านศิลปกรรม ด้านภาษาและวรรณกรรม ด้านปรัชญา ศาสนา และประเพณี 

และด้านโภชนาการ เป็นต้น 
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บทที่ 2 

การทบทวนเอกสารและวรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 

 

  ผู้วิจัยได้จำแนกการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ รูปแบบการจัดการท่องเที่ยว

ด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดก

โลกสุโขทัยและพื้นที่เช่ือมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก และเพชรบูรณ์) โดยลำดับหัวข้อดังนี้ 

  2.1 แนวคิดระบบการท่องเที่ยว   

  2.2 แนวคิดการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม 

  2.3  แนวคิดอุปสงค์การท่องเที่ยว 

  2.4  แนวคิดทางด้านพฤติกรรมนักท่องเที่ยว 

  2.5 การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  

  2.6 กรอบแนวความคิดของการวิจัย 

 

 2.1 แนวคิดเกี่ยวกับระบบการท่องเท่ียว   

      ทฤษฎีเชิงระบบนั้น เบอร์ทาแลนฟ์ฟี่ (Bertalanffy) ได้อธิบายถึงความพยายามที่จะสร้างแบบ

แผนและพัฒนาระบบความคิด ลักษณะพิเศษของแนวคิดเชิงระบบคือมีความมุ่งหมายที่จะอธิบายทุกสิง่ทกุ

อย่าง ที่ซับซ้อน จุกจิก ให้เข้าใจได้ง่ายและชัดเจน และวิธีดังกล่าวนี้มีแบบแผนโดยการเริ่มต้นพิจารณาสิ่ง

นั ้น ๆ ก่อน จากนั ้นพิจารณาองค์ประกอบแวดล้อมและค้นหาว่าสิ่งต่าง ๆ เหล่านั้นมีการเรียงลำดับ

ความสำคัญอย่างไรและมีความสัมพันธ์เกี่ยวเนื่องกันแบบใดบ้าง โดยทั่ว  ๆ  ไปแล้วนั้น ระบบที่มีการคาบ

เกี่ยวกัน ซ้อนทับกัน สามารถที่จะทำการแยกออกจากกัน (เพื่อวิเคราะห์) ได้ จากนั้นก็เรียงลำดับในแต่ละ

ระบบได้ว่าหัวข้อใดเป็น ระบบหลัก และหัวข้อใดเป็นระบบรอง   

 แนวคิดในการอธิบายเกี ่ยวกับการท่องเที ่ยวเชิงระบบ มีทฤษฎีที ่สำคัญคือทฤษฎีเปิดและ                          

ทฤษฎีป ิด โดยการท่องเที ่ยวจัดเป็นทฤษฎีเปิดเนื ่องจาก สภาพแวดล้อมเป็นตัวกำหนดรูปแบบ                           

การท่องเที่ยวและการท่องเที่ยวยังส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมอีกด้วย โดยอธิบายเกี่ยวกับการเดินทาง

ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวว่าองค์ประกอบที่สำคัญคือนักท่องเที่ยว หากปราศจากนักท่องเที่ยวแล้วการ

ท่องเที่ยวก็จะไม่เกิดข้ึน สำนักงานท่องเที่ยวและโรงแรมไม่ได้ทำให้เกิดการท่องเที่ยวข้ึน โครงสร้างเหล่านี้

ต่างรอคอยการท่องเที่ยว รอคอยนักท่องเที่ยวมาใช้บริการ นักท่องเที่ยวคือองค์ประกอบที่สำคัญต่อ                     

ทุก ๆ ระบบการท่องเที่ยวการกำหนดเส้นทางในการท่องเที่ยวเชิงระบบ จำเป็นต้องมีอย่างน้อย 3 จุด                     
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หลัก ๆ คือ จุดเริ่มต้นการเดินทาง ทางผ่าน และสถานที่ท่องเที่ยว (จุดหมายปลายทาง) (Bertalanffy. 

1968 : 10 – 20) 

 องค์ประกอบของการท่องเที่ยวเชิงระบบ มนัส สุวรรณและอุดม เกิดพิบูลย์ (2541 : 2 – 5)                    

ได้กล่าวถึงองค์ประกอบในโครงการศึกษาวิจัยการจัดการมนุษย์กับสิ่งแวดล้อม ตามโครงการศึกษาแนว

ทางการบริหารและจัดการท่องเที่ยวในพื้นที่รับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนตำบล (อบต.) และสภาพ

ตำบล (สต.) ได้สรุปองค์ประกอบการท่องเที่ยว ประกอบด้วยองค์ประกอบการท่องเที่ยว 5 อย่างคือ 

นักท่องเที่ยว, จุดเริ่มต้น, ทางผ่าน, สถานที่ที่เป็นจุดหมายปลายทาง (สถานที่ท่องเที่ยว) และอุตสาหกรรม

ท่องเที ่ยว ตามทฤษฎีแล้วการท่องเที ่ยวสามารถเกิดขึ ้นได้โดยไม่ต้องมีอุตสาหกรรมท่องเที่ยวเข้ามา

เกี่ยวข้องด้วยได้ในบางกรณี โดยทั่วไปแล้วกำหนดการเดินทางท่องเที่ยว (โปรแกรมทัวร์) ที่นักท่องเที่ยว

สามารถหาได้น้ัน จะถูกสร้างขึ้นโดยการจัดการขององค์กรต่างๆ เช่น ภาครัฐ ภาคเอกชน เป็นต้น ซึ่งช่วย

ในการสนับสนุนและจูงใจนักท่องเที่ยวในการเดินทางท่องเทีย่ว  จากตัวอย่างข้างต้นจะเห็นได้ว่ามีช่องทาง

ในการจัดหาข้อมูลเรื ่องเส้นทางการท่องเที ่ยวจาก 2 แหล่งข้อมูล ได้แก่ 1.สำนักงานการท่องเที่ยว                                   

2.เมืองอันเป็นสถานที่ท่องเที่ยว ทางผ่านหรือเมืองที่เป็นที่พักซึ่งได้รับการเอื้อเฟื้อข้อมูลจากโรงแรม                           

ที่เขาพัก 

 ปัจจัยที่เกี่ยวข้องนอกเหนือจากองค์ประกอบทั้ง 5 อย่างในการประกอบเป็นระบบท่องเที่ยว           

นั้นเต็มไปด้วยทรัพยากรทางด้านสภาพแวดล้อม (สังคม , วัฒนธรรม, เศรษฐกิจ, ธรรมชาติ และอื่นๆ) 

ดังนั้น ระบบการท่องเที่ยวจึงจำเป็นต้องคำนึงถึงระบบเปดิและเน้นเรือ่งราวของบรบิทต่างๆ ที่มีปฏิสัมพันธ์

กับองค์ประกอบในระบบการท่องเที่ยวทั้งหมด ไม่ว่าจะเป็น สังคม , วัฒนธรรม, การเมืองการปกครอง,  

เศรษฐกิจ, กฎหมาย, และสิ่งแวดล้อม ทุกอย่างล้วนมีความสัมพันธ์กัน เนื่องจากการท่องเที่ยวถือได้ว่าเป็น

ระบบย่อยระบบหนึ่งของสังคม ซึ่งมีปฏิสัมพันธ์( Interaction) กับระบบอื่น ๆ ของสังคมอย่างต่อเนื่อง 

กล่าวคือ ในขณะที่ การท่องเที่ยวได้รับอิทธิพลจากระบบการเมือง เศรษฐกิจ หรือระบบอื่นๆ ของประเทศ

การท่องเที่ยวก็มีอิทธิพลต่อระบบเหล่าน้ันด้วยเช่นกัน นอกจากนั้นภายในระบบการท่องเที่ยวก็ยังมีระบบ

ย่อย ๆ ที่มีปฏิสัมพันธ์ต่อกันเช่นกัน  

 การพิจารณาการท่องเที่ยวในเชิงระบบ จะทำให้สามารถเข้าใจสภาพและความเปลี ่ยนแปลง                        

ของการท่องเที่ยวได้อย่างชัดเจน กล่าวคือ จะต้องพิจารณาระบบย่อย และองค์ประกอบ หน้าที่ของ                

แต่ละองค์ประกอบ และความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบเหล่านั้นรวมถึงการพิจารณาสภาพแวดลอ้ม

ของระบบการท่องเท ี ่ยวด ้วย  โดยสถาบ ันว ิจ ัยว ิทยาศาสตร ์และเทคโนโลย ีแห่งประเทศไทย                           
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(ประหยัด ตะคอนรัมย์ 2541 : 18)  ได้สรุปสาระสำคัญของ ระบบการท่องเที ่ยวอาจจำแนกได้เป็น                        

3 ระบบย่อยดังต่อไปนี้คือ 

  1) ทรัพยากรการท่องเที ่ยว(Tourism resources) อันประกอบด้วยแหล่งท่องเที ่ยว 

ตลอดจนทรัพยากรที่เกี่ยวข้องกับแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ ส่วนใหญ่จะหมายถึงสภาพทางกายภาพของ

ทรัพยากรนั้น ๆ ซึ่งอาจเป็นทรัพยากรทางธรรมชาติ สิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้น ตลอดจนวัฒนธรรมท้องถ่ินน้ัน ๆ 

  2) บริการการท่องเที่ยว(Tourism service) ได้แก่การบริการเพื่อการท่องเที่ยวต่าง ๆ   

ที่มีอยู่ในพื้นที่หรือที่มีผลเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวของพื้นที่ 

  3) ตลาดการท่องเที ่ยว(Tourism market) เป ็นส ่วนของอุปสงค์(Demand)ในการ

ท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้องกับนักท่องเที่ยว การตลาดอาจพิจารณาได้ทั้งตัวนักท่องเที่ยวเอง กิจกรรม รูปแบบ

หรือกระบวนการท่องเที่ยวที่เกิดข้ึนในพื้นที่ 

 ในแต่ละระบบย่อย ก็มีองค์ประกอบอีกมากมายที่มีบทบาทและหน้าที ่ที ่แตกต่างกัน แต่มี

ความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อมนอกระบบเช่นกัน โดยอาจกล่าวได้ว่าสิ่งแวดล้อมนอกระบบไดแ้ก่  

ลักษณะทางกายภาพทั่วไปของแหล่งท่องเที่ยว ภูมิอากาศ ชุมชน กิจกรรมทางสังคมและกิจกรรมทาง

เศรษฐกิจอื่น ๆ ในพื้นที่ ตลอดจนการบริหารและการปกครองของแหล่งท่องเที่ยว ซึ่งสิ่งแวดล้อมนอก

ระบบเหล่านี ้นอกจากจะมีอิทธิพลต่อการท่องเที ่ยวในทางอ้อมแล้ว ยังอาจได้รับผลกระทบจากการ

ท่องเที่ยวทั้งโดยตรงและโดยอ้อมอีกด้วย 

 องค ์ประกอบของระบบการท ่องเท ี ่ยวและสภาพแวดล ้อมนอกระบบการท ่องเท ี ่ยว                          

ได้ทำการจำแนกบทบาทหน้าที ่ (Function) ขององค์ประกอบเหล่านั ้นเป็น 5 ประการคือ อุปสงค์ 

(Demand) อุปทาน (Supply) ทรัพยากร (Resource) ผลกระทบที่มีต่อสิ่งอื ่น ( Impact) ผลกระทบที่

ได้รับจากสิ่งแวดล้อม (Effect) 

 ในระบบการท่องเที่ยวและกิจกรรมการทอ่งเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของพืน้ที่หนึง่ ๆ 

นั้นปริมาณนักท่องเที่ยวสามารถบ่งช้ีถึงระดับการพัฒนาหรือการขยายตัวของการท่องเที่ยวได้ การเพิ่มข้ึน

ของนักท่องเที่ยวมีความสัมพันธ์ต่อการเปลี่ยนแปลงสิ่งอำนวยความสะดวกและบริการ ซึ่งการขยายตัว

ดังกล่าวอาจถึงจุดวิกฤตได้ในระดับใดระดับหนึ่ง ตัวชี ้วัดจุดวิกฤตนั้นแตกต่างกันไปตามปัจจัยหรือ

องค์ประกอบย่อยในระบบ อย่างไรก็ตาม อาจกล่าวโดยสรุปได้ว่า ในระบบนั้นมีวิกฤตเพียงบางตัวที่ไวต่อ

การกระทบซึ่งอาจถือเป็นวิกฤตของระบบได้ 

 ในการศึกษาการพยากรณ์ระบบย่อยด้านตลาดการท่องเที่ยว จำเป็นต้องมีการคาดคะเนล่วงหน้า

ถึงขนาดและเวลาของจุดวิกฤตที่อาจจะเกิดขึ ้น เพื ่อเตรียมแนวทางการแก้ไขสถานการณ์ที ่อาจเป็น
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อันตรายต่อระบบได้ การพิจารณาความสัมพันธ์ภายในระบบในเชิงปริมาณ เมื่อมีการพัฒนากิจกรรมการ

ท่องเที่ยว การเพิ่มข้ึนของนักท่องเที่ยวจะเพิ่มสูงข้ึนตามสภาวการณ์ตลาด การจัดบริการ สิ่งอำนวยความ

สะดวกเพื่อการท่องเที่ยวจะดำเนินการโดยเอกชนโดยผ่านกลไกตลาด ส่วนการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน

และบริการที่จำเป็นจะดำเนินการโดยภาครัฐผ่านระบบการวางแผนการพัฒนา  

 

 2.2 แนวคิดการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม  

   2.2.1 ความหมายการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม  

  วศิน ป ัญญาวุธตระกูล (2550 : 20) ได ้ให้ความหมายของการท ่อง เท ี ่ ย ว เ ช ิ ง

ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม คือการท่องเที่ยวไปตามสถานที่ทางประวัติศาสตร์ โบราณสถานที่

สำคัญหรือมีช่ือเสียง ตลอดจนการท่องเที่ยวเพื่อเข้าชมขนบธรรมเนียม ประเพณี และวัฒนธรรมของ

ท้องถิ่น เนื่องในเทศกาลต่าง ๆ เป็นการสืบทอด รักษา มรดกทางวัฒนธรรมของแต่ละท้องถิ่นไว้ 

ตลอดจนตระหนักถึงคุณค่าทางวัฒนธรรมที่มีมาแต่โบราณซึ่งเป็นรากฐานของวัฒนธรรมและวิถีการ

ดำรงชีวิตของประชาชนในปัจจุบ ัน โดยประชาชนมีส ่วนร ่วมในการจัดการการท่องเที ่ยวเพ ื ่ อ

ประโยชน์ของท้องถ่ินโดยมีลักษณะสำคัญดังต่อไปนี้ คือ 

  1) เป็นสถานที่เกี ่ยวข้องกับประวัติศาสตร์และโบราณสถาน ตลอดจนมรดกทาง

วัฒนธรรม รวมถึงพิพิธภัณฑ์ต่าง ๆ และประเพณีวัฒนธรรมอันเป็นเอกลักษณ์ของแต่ละท้องถ่ิน  

  2) เป็นการให้ความรู ้ด้านประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมโดยเจ้าของพื ้นที ่ร ่วมกับ

หน่วยงานของภาครัฐและเอกชนในการวางแผนการจัดการและอนุรักษ์  

  3) มีมัคคุเทศก์และวิทยากรให้ความรู ้ทั ้งของภาครัฐ และประชาชนในท้องถิ ่น 

แนะนำให้ความรู้ด้านประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม พร้อมทั้งจัดกิจกรรมในรูปแบบต่าง ๆ ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพภายใต้การวางแผนของประชาคมในชุมชน 

  4) มุ่งให้ประชาชนเจ้าของท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์และจัดการเกี่ยวกับการ

ท่องเที่ยวเพื่อเป็นการอนุรักษ์ และเพื่อผลประโยชน์ของท้องถิ่นตลอดจนมุ่งเน้นให้นักท่องเที่ยว             

ได้ความรู้ ความสนุกสนานเพลิดเพลิน ความประทับใจ และมีประสบการณ์ในการดำรงชีวิตในสังคม

และวัฒนธรรมที่แตกต่างออกไป 

  5) ผู ้ที ่ เกี ่ยวข้องมีจิตสำนึกในการอนุรักษ์ รักษา และเรียนรู ้ประวัติศาสตร์และ

วัฒนธรรมของท้องถ่ิน 
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  2.2.2 ลักษณะและเป้าหมายของการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม  

  ด้วยความเชื่อมั่นว่าการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมจะเป็นเครื ่องมือ

สำคัญที่นำไปสู่การท่องเที่ยวแบบยั่งยืน เพื่อสร้างจิตสำนึกสาธารณะที่ให้ประชาชนตระหนักถึง

ความสำคัญของประเทศชาติและชุมชนอันนำไปสู ่การพัฒนาที่ยั ่งย ืน  โดยการท่องเที ่ยวเชิ ง

ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมเป็นการพัฒนาการท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวหลักที่มีมาแต่เดิมดัง

แสดงในภาพที่ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 ลักษณะและเป้าหมายของการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม  

 

   2.2.3 ลักษณะการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม 

  1. การเยี่ยมชมแหล่งโบราณสถาน โบราณวัตถุ  ได้แก่ ซากโบราณสถานในแหล่ง

ประว ัต ิศาสตร ์และท ี ่ อยู ่ ในอ ุทยานประวัต ิศาสตร์  ตลอดจนโบราณวัตถ ุท ี ่ เ ก ็บร ักษาไว ้ท ี ่

พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ โดยแต่ละแห่งมีลักษณะดังต่อไปนี้ 

  -  อุทยานประวัติศาสตร์ ได้แก่ สภาพแวดล้อมหรือสวนสาธารณะ เมืองหรือชุมชน 

ซ ึ ่ ง เป ็นส ่วนหนึ ่ งของ เม ื องม ีองค ์ประกอบสำคัญ 3 ประการ ค ือ  1.อาคารสถาป ัตยกรรม               

ซากโบราณสถาน ที่อยู่อาศัย วัดวาอาราม 2.สภาพแวดล้อมของโบราณสถานที่อยู่รายรอบอาคาร 

เช่น สนามหลวง สวนลุมพีนี  รวมทั ้ งสิ ่ งก่อสร้างอื ่น  ๆ เช่น สระน้ำ คลอง ถนนหรือสวนป่า

การท่องเท่ียวเชิง

ประวัติศาสตร์

และวัฒนธรรม 

ลักษณะ 

1.การเย ี ่ยมเย ียนแหล่ง

โบราณสถาน โบราณวัตถุ 

2. การเยี่ยมชมและการมี

ส่วนร่วมในแสดงออกทาง

วัฒนธรรมชุมชน 

3. การท่องเที ่ยวในแหล่ง

ประวัติศาสตร์ในชุมชน 

เป้าหมาย 

1.ด้านความภาคภูมิใจในวัฒนธรรม 

2.ด้านการศึกษาประวัติศาสตร์ 

3.ด้านการศึกษาภูมิศาสตร์และสภาพแวดล้อม 

4.ด้านการศึกษาวัฒนธรรม 

5.ด้านการศึกษาประวัติศาสตร์ศิลปะ 

6.ด้านอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 

7. ด้านนันทนาการ 

8.ด้านการแก้ไขปัญหาบ้านเมือง 

9.ด้านการศึกษาเชิงสหวิทยาการ 

10.ด้านการอนุรักษ์มรดกทางวัฒนธรรม 
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ประวัติศาสตร์ ซึ่งมีลักษณะด้านประโยชน์ใช้สอยให้ร่มเงามากกว่าความยิ ่งใหญ่ในการก่อสร ้าง              

3.ความผสมผสานระหว่างการก่อสร้างของมนุษย์และธรรมชาติ  

  - ซากโบราณสถาน แหล่งประวัติศาสตร์โบราณคดี คือ ซากสิ่งก่อสร้างที่พังทลาย 

จนเราไม่สามารถทราบรูปทรง หรือหลักฐานที่เกี่ยวข้องกับรูปทรงของสิ่งก่อสร้าง รวมถึงแหล่งที ่อยู ่

อาศัยของคนในอดีต พบแต่เพียงซากโบราณสถานและโบราณวัตถุ ในแหล่งประวัติศาสตร์นั ้น  ๆ    

เช่น บ่อเกลือพันปี อำเภอนครไทย จังหวัดพิษณุโลก  

  - พิพิธภัณฑ์เป็นสถานที่รวบรวมและจัดแสดงศิลปะโบราณวัตถุซึ่งเป็นมรดกทาง

วัฒนธรรมของชาติที ่ เคยรุ่งเรืองมาแต่อดีต และเป็นศูนย์บริการเผยแพร่ความรู ้ เรื ่องมรดกทาง

ศิลปวัฒนธรรมแก่นักเรียนนักศึกษาและประชาชนได้เข้าใจและเกิดความภาคภูมิใจ ความหวงแหนที่

จะผดุงรักษามรดกนี้สืบต่อกันต่อ ๆ ไป นอกจากนี้พิพิธภัณฑ์ยังให้บริการด้านการศึกษา ด้านศิลปะ 

ประวัติศาสตร์และโบราณคดี เช่นการจัดโครงการอบรมด้านศิลปวัฒนธรรม การจัดพิพิธภัณฑ์สันจร

โดยการจัดนิทรรศการเคลื่อนที่หมุนเวียนไปตามพิพิธภัณฑ์สถานแห่งชาติสาขาต่าง  ๆ ในส่วนภูมิภาค  

โดยมีพิพิธภัณฑ์สถานแห่งชาติทั้งสิ้นรวม 34 แห่ง มีการเก็บโบราณวัตถุ กว่า 100,000 ช้ิน 

  2.การเยี ่ยมชมและการมีส ่วนร่วมในแสดงออกทางวัฒนธรรมชุมชน  ได้แก่  

ประเพณีและวิถีชีวิตของคนในชุมชน เนื่องจากวัฒนธรรมแต่ละพื้นที่ คือวิถีชีวิตของคนในพื้นนั้น  ๆ 

อาจเหมือนกันหรือแตกต่างกัน วัฒนธรรมอาจแสดงออกในรูปแบบของศาสนา สถานที่สำคัญทาง

ประวัติศาสตร์ที่ผู้คนทำกิจกรรมต่าง ๆ จนกลายเป็นจารีตประเพณีจากอดีตและปัจจุบัน วิถีชีวิตของ

ประชาชนในการทำมาหากิน กิจกรรมแลประเพณีที่น่าสนใจกิจกรรมของชุมชนที่สอดคล้องกับความ

เช ื ่ อท ี ่ จ ัดในบางฤด ูการตลอดจนการจ ัดแสดงกิจกรรมของแต่ละท้องถ ิ ่นท ี ่ ม ีท ี ่ เ ด ียวหรือ                        

ชุมชนเดียว สิ่งเหล่านี้ได้กลายเป็นเสน่ห์อย่างหนึ่งในการท่องเที่ยวที่จะดึงดูดนักท่องเที่ยวโดยอาจ

จำแนกการแสดงออกทางวัฒนธรรมได้ดังนี้  

  - ประเพณีที่เกิดจากความเชื่อเรื่องผีหรือสิ่งลึกลับ (animism) ก่อให้เกิดประเพณี 

ฟ้อนฝีมด ผีเม็ง ของภาคเหนือ การแห่ผีตาโขน ของอำเภอด่านซ้าย จังหวัดเลย หรือประเพณีการ

ไหว้ผีบ้าน ผีป่า ผีฝาย ผีน้ำของชาวเขาในภาคเหนือของประเทศไทย  

  -  ประเพณีท ี ่ เ ก ิดจากเร ื ่ องของธรรมชาต ิ  ก ่อให ้ เก ิดประเพณ ี  การขอฝน                        

เช่น ประเพณีแห่นางแมว แห่ปลาช่อน แล้วนำปลาช่อนที่หมายถึงพระโพธิสัต ว์ ปล่อยในแม่น้ำทา 

จังหวัดลำพู ประเพณีบุญบ้องไฟ จังหวัดยโสธร 
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  -  ประเพณีท ี ่ เ ก ิดจากพระพุทธศาสนา ก ่อให ้ เก ิดประเพณี  ต ักบาตรเท โว                  

ประเพณีชักพระ ประเพณีบวชนาค ประเพณีปอยส่างลองของชาวไต จังหวัดแม่ฮ่องสอน  

  - ประเพณีที่เกิดจากศาสนาพราหมณ์ ก่อให้เกิดพระราชพิธีจรดพระนังคัลแรกนา

ขวัญหรือประเพณีอื่น ๆ ที่เกี่ยวกับราชสำนัก 

  บ่อเกิดของประเพณีอาจมีสาเหตุอื่น ๆ ประกอบมากกว่านี้และประเพณีแต่ละอย่าง

ที่เกิดข้ึนก็มีการผสมผสานระหว่าง ความเช่ือ ความศรัทธา หลาย ๆ อย่าง ประเพณี วัฒนธรรมเป็น

เอกลักษณ์ประจำชาติ ซึ่งแสดงถึงรากฐานทางประวัติศาสตร์และวิวัฒนาการของชนชาติที่ยาวนาน 

เป็นแหล่งข้อมูลในการศึกษาอดีต เพื่อเข้าใจปัจจุบันและวางรากฐานของอนาคต ประเพณีจึงมิได้

จัดทำขึ้นเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างเดียวเท่านั้น แต่การจัดประเพณีและวัฒนธรรมเพื่อดึงดูด

การท่องเที่ยว จึงไม่ควรทำลายรากฐานของวัฒนธรรมเก่า ความภาคภูมิใจของคนในชาติ เน้นถึง

ความต้องการทางจิตใจของมนุษย์มากกว่าเงินตรา 

  3.การท่องเที่ยวในแหล่งประวัติศาสตร์ในชุมชน อันได้แก่ สถานที่ ๆ เป็นแหล่ง

ของความทรงจำ ที่มีตำนานท้องถิ่น เช่น ย่านประวัติศาสตร์ อนุสาวรีย์ตลอดจนนครประวัติศาสตร์

โดยอาจจำแนกแหล่งท่องเที่ยวทางด้านประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมในชุมชนได้ดังนี้  

  - อนุสาวรีย์ ประติมากรรมขนาดใหญ่ รูปเคารพ เป็นทรัพย์สินที ่ถ ูกสร ้า งขึ ้น                

เพื ่อเป็นอนุสรณ์สำหรับบุคคลสำคัญของเมือง รวมถึงรูปเคารพในศาสนา เช่น พระพุทธร ูป                  

บุคคลสำคัญของชาติ 

  - สถาปัตยกรรมแห่งชาติ สิ่งก่อสร้างที ่สืบทอดมาจนเป็นเอกลักษณ์ประจำชาติ   

และยังคงใช้ประโยชน์ตามวัตถุประสงค์เดิม เช่น พระอุโบสถ วิหาร เจดีย์ เป็นกลุ่มอาคารที่ออกแบบ

มาตั้งแต่อดีต ในปัจจุบันใช้สอยอยู่ เช่น วัดพระศรีรัตนมหาธาตุ (วัดใหญ่) จังหวัดพิษณุโลก หรือ

อาคารโบราณสถานที่ไม่ได้ใช้แล้วในปัจจุบัน เช่น วัดศรีชุม วัดมหาธาตุ จังหวัดสุโขทัย  

  - อาคารสัญลักษณ์ประจำเมือง ได้แก่ สิ่ งก่อสร้างที่เกิดขึ้นเพื่อให้ประชาชนใช้เป็น

สมบัติสาธารณะหรืออาคารสถาปัตยกรรมที่งดงามซึ่งเป็นสัญลักษณ์ประจำเมือง เช่น กำแพงเมือง

จังหวัดกำแพงเพชร  

  - ย่านประวัติศาสตร์หรือหมู่บ้านประวัติศาสตร์ ได้แก่ อาคารร้านค้า หรืออาคาร

เชื่อมต่อกันเป็นที่อยู่อาศัยของชุมชนในอดีตและสืบทอด คงรูปแบบการก่อสร้างมาจนถึงปัจจุบัน 

รวมทั้งสาธารณูปการและสาธารณูปโภคที่ได้ใช้สืบต่อกันมาตั้งแต่สมัยอดีต เช่น ย่านชุมชนชาวจีน

จังหวัดกำแพงเพชร ย่านชุมชนการค้าริมแม่น้ำป่าสัก  
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  - นครประวัติศาสตร์ ได้แก่เมืองที ่มีชุมชนที่อาศัยสืบต่อกันมา มีสิ ่งก่อสร้างที่

เกี่ยวข้องกับประวัติศาสตร์ หรือชุมชนที่ดำรงอยู ่และสืบทอดกันมาโดยมีองค์ประกอบของเมือง             

เช่น เรื่องราวของผู ้คน อาคารสถานที่ อาคารราชการ ในอดีตที ่ใช้สืบต่อกันมาจนถึงในปัจจุ บ ัน               

โดยแบ่งออกเป็น 3 ชนิด นครประวัติศาสตร์ที่มีชีวิต นครประวัติศาสตร์ที่ตาย เช่น เมืองศรีสัชนาลัย 

เมืองศรีเทพ และเมืองประวัติศาสตร์แบบผสมระหว่างอดีตจนถึงปัจจุบัน เป็นชุมชนใหญ่ที่ซ้อนทับ

เมืองโบราณ เช่น สุโขทัย กำแพงเพชร พิษณุโลก 

 

  2.2.4 เป้าหมายของการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม  

  การจัดการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมในมิติใหม่จึงมีเป้าหมายเพื่อ

การอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืน แทนการจัดนำเที่ยวแบบเดิมที่เน้นการและให้ความสำคัญกับการ

หารายได ้จากภาคบร ิการที ่ เน ้นการแสวงหาผลประโยชน์ต ่อทร ัพยากรการท ่อง เที ่ ยว เ ช ิ ง

ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมเพียงอย่างเดียวเพื่อเป็นสิ่งดึงดูดนักท่องเที ่ย ว โดยไม่สนใจต่อการ

อนุรักษ์และขาดความรับผิดชอบต่อความสำคัญของทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และ

วัฒนธรรม การจัดการท่องเที ่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม เน้นรักษาความยั ่งยืนของ

ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม ในชุมชนและท้องถิ่นเพื่อที่จะสอดคล้องกับการพัฒนาการ ท่องเที่ยว

แบบยั่งยืนต่อไป โดย Edward (1991 : 70 – 90) ได้เสนอเป้าหมายสำคัญของการท่องเที่ยวเชิง

ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมว่า  

  1. ด้านความภาคภูมิใจในวัฒนธรรม ทั้งนี้เพราะโบราณสถานเป็นเครื่องยืนยันถึง

ความเก่าแก่และความรุ่งเรืองของชาติ ดังนั้นชาติใดที่มีโบราณสถานมากย่อมทำให้คนในชาติเกิด

ความภาคภูมิใจ เกิดความสมัครสมานสามัคคี เกิดความรักและเกิดความหวงแหนผืนแผ่นดินและ

ประเทศชาติ ทำให้ชนในชาติช่วยกันทำนุบำรุงร ักษาและส่งเสริมให้มรดกทางวัฒนธรรมนั ้น

แพร่หลายต่อไป 

  2. ด้านการศึกษาประวัติศาสตร์  การศึกษาประวัติศาสตร์ในยุคต้นๆ  หรือก่อน

ประวัติศาสตร์มีอุปกรณ์ที ่สำคัญคือการมีหลักฐานน้อย ไม่แน่ชัด ไม่สมบูรณ์ หลักฐานประเภท

ตำนาน พงศาวดาร จดหมายเหตุ และเอกสารทางประวัติศาสตร์ที่มีอยู่มักจะเป็นหลักฐานที่เขียนขึ้น

ในสมัยหลังจากเหตุการณ์จริงซึ่งอาจจะผิดเพี้ยนจากความจริงไปมาก ดังนั้นการศึกษาประวัติศาสตร์

ในระยะเวลาดังกล่าวจำเป็นต้องอาศัยหลักฐานทางโบราณคดีมาเป็นเครื ่องมือในการศึกษา

โดยเฉพาะโบราณสถานนั้นนับว่ามีคุณค่าต่อการศึกษาศึกษาประวัติศาสตร์เป็นอย่างยิ่ง  



17 
 

  3. ด้านการศึกษาภูมิศาสตร์และสภาพแวดล้อม ซึ่งโบราณสถานสามารถที ่จะบอก

กล่าวได้ถึงความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิดระหว่างมนุษย์กับสิ่งแวดล้อมมาแต่โบราณจึงเป็นการยืนยันว่า

สภาพภูมิศาสตร์และสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลต่อการสร้างสรรค์ทางวัฒนธรรมของมนุษย์  

  4. ด้านการศึกษาวัฒนธรรม โบราณสถานสามารถทำให้ทราบเกี่ยวกับวัฒนธรรม

ทางด้านต่าง ๆ ของมนุษย์ในอดีตกระจ่างยิ ่งขึ ้น เช่น การสร้างศาสนสถานตามคติความเชื ่ อ                

การสะท้อนให้เห็นการดำรงชีวิต วัฒนธรรม ประเพณี ความเชื ่อ ผ่านทางภาพจิตรกรรมฝาผนัง    

หรือลวดลายแกะสลัก ภาพปั้นที่ประดับตามอาคารของโบราณสถาน เป็นต้น  

  5. ด้านการศึกษาประวัติศาสตร์ศิลปะ โบราณสถานเป็นหลักฐานที่สำคัญที่ใช้ใน

การศึกษาทางศิลปะและประวัติศาสตร์ศิลปะของมนุษย์ในอดีต ซึ่งจะทำให้ทราบเรื่องราวเกี่ยวกับ

การสร้างสรรค์งานทางศิลปะของมนุษย์ในสมัยโบราณหลายประการ เช่น แนวคิด ความเชื ่อ 

ความรู้สึก สกุลช่าง เทคโนโลยีในการแกะสลักและการหล่อ ฝีมือช่าง ลักษณะทางสังคม ระดับ

เศรษฐกิจ และอิทธิพลทางศิลปวัฒนธรรม เป็นต้น 

  6. ด้านอุตสาหกรรมการท่องเที ่ยว ปัจจุบันโบราณสถานได้กลายเป็นทรัพยากร

ทางการท่องเที่ยวที่สำคัญของทุกประเทศ แต่ละประเทศต่างใช้โบราณวัตถุและโบราณสถานเป็น

เครื่องดึงดูดนักท่องเที่ยวให้หลั่งไหลเข้าสู่ประเทศ ให้มาช่ืนชมเพื่อความเพลิดเพลินและได้รับความรู ้ 

การที ่น ักท่องเที ่ยวเดินทางเข้ามาทำให้ประ เทศมีรายได้ เพิ ่มขึ ้นจากการจับจ่ายใช้สอยของ

นักท่องเที่ยวและในขณะเดียวกันก็ทำให้เกิดอุตสาหกรรมหรือกิจกรรมต่าง  ๆ อีกหลายอย่างตามมา 

นอกจากนี้โบราณสถานยังเป็นสิ่งเชิดชูศิลปวัฒนธรรมของชาติให้เป็นที่รู้จักแพร่หลายไปในนานา

ประเทศ        

  7.  ด้านนันทนาการ  ในปัจจุบันได้ม ีการพัฒนาโบราณสถานที ่อยู ่ ในพื ้นที ่อ ัน

เหมาะสมตามหลักวิชาเพื่อให้บริเวณชุมชนเหล่านั้น สามารถเป็นที่พักผ่อนหย่อนใจของประชาชนได้ 

เพื่อให้ผู้เข้าไปผักผ่อนในบริเวณชุมชนโบราณได้รับความรู้และความเพลิดเพลินในเวลาเดียวกัน 

เพราะชุมชนโบราณทุกแห่งล้วนมีประวัติความเป็นมาเกี ่ยวข้องกับประวัติศาสตร์ของชาติทั ้งสิ ้น               

เป็นเรื่องที่ทุกคนสนใจใคร่รู ้ใคร่ศึกษา เช่น อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย อุทยานประวัติศาสตร์  

ศรีสัชนาลัย เป็นต้น 

  8. ด้านการแก้ไขปัญหาบ้านเมือง ความขัดแย้งทางการเมืองหรือปัญหาทาง

การเมืองมักจะเกิดข้ึนในหลายๆ ลักษณะ อาทิ ปัญหาระหว่างประเทศที่อยู่ใกล้ชิดกันและประเทศใด

ประเทศหนึ่งพยายามอ้างหลักฐานทางประวัติศาสตร์ก็ดี หรือหลักฐานทางเชื้อชาติก็ดี ศาสนาก็ดี 
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แล้วพยายามก่อให้เกิดปัญหาหาทางการเมืองเรื่องราวต่าง ๆ ข้ึน เช่น ปัญหาเขตแดน เป็นต้น ซึ่งใน

กรณีเช่นนี้โบราณคดีก็อาจมีส่วนช่วยแก้ปัญหานี้ให้กระจ่างแจ้งขึ้นได้ว่าดินแดนบริเวณนั้นควรจะเป็น

ของประเทศใด โดยอาศัยโบราณวัตถุ โบราณสถานและหลักฐานทางโบราณคดีอื่น  ๆ ที่ขุดค้นมาเป็น

ข้อวินิจฉัย 

  9. ด้านการศึกษาเชิงสหวิทยาการ ซึ่งเป็นการศึกษาที่รวมเอาวิทยาการสาขาต่าง 

ๆ มาใช้ร่วมกัน หรือการนำเอาศิลป์และศาสตร์หลาย ๆ แขนงหรือหลาย ๆ สาขาวิชามาประยุกต์ใช้

ร่วมกันอย่างเหมาะสม เพื่อให้ผลการศึกษาที่ออกมาอย่างกว้างขวางครอบคลุมและลึกซึ้ง  

  10. ด้านการอนุรักษ์มรดกทางวัฒนธรรม ด้วยระเบียบวิธีในการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ

โบราณวัตถุตามวิธีการทางโบราณคดีคือการสำรวจขุดค้น วิเคราะห์ ศึกษาและวิจัยทางโบราณคดีนั้น

ล้วนเป็นกระบวนการแห่งการอนุรักษ์มรดกทางวัฒนธรรมของชาติโดยตรงทั้งนั้น ดังนั้นกระบวนการ

ในการศึกษาวิจัยโบราณวัตถุจึงย่อมเป็นกระบวนการที่ช่วยในการสืบทอดมรดกวัฒนธรรมไปสู่อนุชน

อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

 2.3 แนวคิดท่ีเกี่ยวข้องกับอุปสงค์การท่องเที่ยว 

 ข้อมูลการตลาดการท่องเที่ยวในกลุ่มพื้นที่แหล่งท่องเที่ยวทั่งในปัจจุบันและการคาดคะเนใน

อนาคต เกี่ยวพันกับอุปสงค์การท่องเที ่ยว (Tourism Demand) อันหมายถึง ความต้องการของ

นักท่องเที่ยวที ่จะเดินทางไปซื้อสินค้าและบริการ หรือบริโภคผลิตภัณฑ์การท่องเที ่ยวในสถานที ่

ท่องเที่ยว หรือจุดหมายปลายทางการท่องเที่ยวของตน โดยนักท่องเที่ยวจะต้องมีความต้องการ        

มีอำนาจซื้อ และมีความเต็มใจที ่จะจ่ายค่าสินค้าและบริการที่กำหนดในเวลานั ้น  ๆ ส่งผลให้เกิด

กิจกรรมการท่องเที ่ยว ทั ้งปริมาณสินค้าและบริการทางการท่องเที ่ยวที ่ เพิ ่มขึ้นหรือลดลงย่อม

หมายถึงการเพิ่มข้ึนหรือลดลงของอุปสงค์การท่องเที่ยวด้วย 

   2.3.1 ความหมายและความสำคัญของอุปสงค์ 

  อุปสงค์การท่องเที่ยวเป็นตัวผลักดันสำคัญที่ทำให้เกิดการซื้อขายสินค้าทั่วไป และ

สินค้าการท่องเที่ยวอย่างอื่น ๆ โดยเฉพาะธุรกิจย่อยที่เป็นองค์ประกอบที่สำคัญของอุตสาหกรรมการ

ท่องเที่ยว เช่น โรงแรม บริษัทนำเที่ยว สายการบิน ช่วยเพิ่มการสร้างรายได้ให้แก่ท้องถิ ่น ซึ่ง จะ

นำไปสู่การพัฒนาท้องถ่ินในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อให้มีความพร้อมในการเป็นแหล่งท่องเที่ยว และทำให้

ธุรกิจท่องเที่ยวมีการขยายตัวมากข้ึน  
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  ความเจริญก้าวหน้าของท้องถิ ่นโดยเฉพาะในเรื ่องสิ ่งอำนวยความสะดวกและ

สาธารณูปโภคต่าง ๆ จะเป็นสิ่งจูงใจให้นักลงทุนสนใจมาลงทุนทางธุรกิจมากขึ้น ทั้งประชาชนและ

นักลงทุนต่างก็พยายามให้นักท่องเที่ยวเดินทางมาเที่ยวมากข้ึนเพื่อผลทางด้านรายได้ และรายได้จาก

การท่องเที ่ยวก็สามารถกระจายรายได้ไปสู ่ผ ู ้ประกอบอาชีพในธุรกิจย่อยในลักษณะทวีคูณ 

(Multiplier Effect) อันก่อให้เกิดการเพิ ่มรายได้และนำไปสู ่การพัฒนาท้องถิ่นในรูปแบบต่าง  ๆ 

นักการตลาดในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวจึงจำเป็นต้องใช้กิจกรรมการตลาดเป็นเครื่องมือในการ

ผลักดันให้นักท่องเที ่ยวตัดสินใจซื ้อผลิตภัณฑ์การท่องเที ่ยวเพิ ่มมากขึ ้น พยายามให้อุปสงค์การ

ท่องเที่ยวคงที่หรือเพิ่มขึ้น ดังนั้นกิจกรรมการตลาดจึงเป็นเครื่องมือสำคัญในการส่งเสริมและพัฒนา

อุตสาหกรรมการท่องเที ่ยว เทิดชาย ช่วยบำรุง (2559 : 152 – 155) ได้อธิบายถึงการจัดการ

นักท่องเที่ยวในมิติอุปสงค์ทางการท่องเที่ยว ได้แก่  
  1) จำนวนนักท่องเที่ยว (Tourist Arrivals) ทั้งภายในท้องถิ่น ภายในประเทศและ

ระหว่างประเทศ การสำรวจการเพิ ่มขึ ้นหร ือลดลงของลูกค้ า จ ึงเป ็นงานสำคัญของธ ุ รก ิจ

นอกเหนือไปจากการสำรวจเพื่อทราบความต้องการเฉพาะ 

  2)  รายได้จากการท ่องเท ี ่ ยว (Tourist Expenditures)  หมายถึงค่ าใช ้จ ่ ายท ี ่

นักท่องเที่ยวใช้ในการเดินทางท่องเที่ยวเป็นค่าที่พัก ค่าอาหาร ค่าพาหนะ ค่าเข้าชม ค่าสินค้าของที ่

ระลึก และค่าใช้จ่ายอื่น ๆ แยกตามตลาดนักท่องเที่ยว 

  3) วันพักเฉลี่ย (Average length of stay) ของตลาดนักท่องเที่ยวที่สำคัญ รูปแบบ

กิจกรรมทางการตลาดที่เหมาะสมจะทำให้เพิ่มจำนวนวันพัก ซึ่งเป็นผลให้มีรายได้จากการท่องเที ่ยว

เพิ่มข้ึน 

  4) การเพิ่มข้ึนของอุปทานการท่องเที่ยว (Tourism Supply) เช่น สถานที่ท่องเที่ยว

ที่นักท่องเที่ยวนิยมไปมาก ห้องพัก บริษัทนำเที่ยว เที่ยวบิน มีจำนวนเพิ่มมากขึ้น  ทั้งในช่วงนอก

ฤดูกาลท่องเที่ยว และเปรียบเทียบกับช่วงเวลาเดียวกันของปีก่อน  

  2.3.2 ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับอุปสงค์ 

  การเดินทางท่องเที่ยวเป็นส่วนหนึ่งของวิถีชีวิตสังคมในปัจจุบัน ปัจจัยที่ทำให้เกิด  

อุปสงค์การท่องเที่ยว ได้แก่ ปัจจัยที่ผลักดัน ได้แก่ ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี การสร้างบ้าน

แปลงเมือง การมีรายได้และระดับวิถีชีวิตความเป็นอยู่ดีขึ ้น อาชีพและการมีเวลาว่างเพิ่มมากขึ้น 

การพัฒนาการทางด้านการคมนาคมขนส่ง และการสื่อสาร ตลอดจนการแลกเปลี่ยนด้านต่าง  ๆ    

ในยุคโลกาภิวัตน์และปัจจัยดึงดูด ได้แก่ ความพร้อมของอุปทานการท่องเที ่ยว ทรัพยากรการ
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ท่องเที่ยว ราคาการท่องเที่ยว กฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว ความปลอดภัย 

และสื่อมวลชน 

  อย่างไรก็ตาม ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวไม่คงที่ยังมี

ปัจจัยบางอย่าง ที่มีมีผลต่อจำนวนนักท่องเที่ยวระหว่างประเทศ และพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑ์

การท่องเที่ยว ที่ไม่สามารถควบคุมได้หรือควบคุมได้ยาก ซึ่งผู้ประกอบธุรกิจสามารถจะคาดการณ์ได้

ว่าจะเกิดอะไรขึ ้นกับตลาดท่องเที ่ยวบ้าง และสามารถเตรียมกิจกรรมทางการตลาดเ พื ่อแก้ไข

สถานการณ์ต่าง ๆ ที่อาจเปลี่ยนแปลงไป โดยอาจสรุปปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวโดยการ

ท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (2556) ได้ทำการศึกษารูปแบบการดำเนินงานการตลาดการท่องเที่ยว

ของประเทศต่าง ๆ ในภูมิภาคอาเซียน โดยอาจสรุปถึงปัจจัยที่สำคัญมีดังนี้ 

  1) ปัจจัยทางเศรษฐกิจ (Economic factors)สภาพเศรษฐกิจของท้องถิ ่นและ

ประเทศมีผลกระทบต่อการซื้อผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวมาก เป็นปัจจัยสำคัญที่ทำให้ระดับอุปสงค์

แตกต่างกัน ประเทศที่มีเศรษฐกิจดีย่อมเอื้ออำนวยให้คนเดินทางมากขึ้นเพื่อไปเจรจาติดต่อธุรกิจ ไป

ประชุม ไปศึกษาหาความรู ้ หรือไปพักผ่อน ปริมาณการซื ้อผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวกระทำได้ใน

ปริมาณสูงตามอำนาจการซื ้อ (purchasing power) แต่ประเทศที่กำลังพัฒนาหรือการพ ัฒนา

เศรษฐกิจยังไม่ดีนัก จะทำให้นักท่องเที่ยวมีอำนาจการซื้อต่ำ แลไม่ใช่เป้าหมายหลักทางการตลาด

ของธุรกิจท่องเที่ยว การดึงดูดลูกค้าเป้าหมายหลัก ผู้ประกอบธุรกิจจำเป็นต้องพัฒนารูปแบบของ

การบริการ และพัฒนาสิ่งอำนวยความสะดวกให้เหมาะสมกับสภาพและฐานะของกลุ ่มลูกค้าที่ม ี

เศรษฐกิจดี และมีอำนาจการซื้อสูง จะเห็นได้จากการพัฒนาสินค้าและบริการของธุรกิจโรงแรมมี

ความแตกต่างกันทางด้านการแข่งขันสูงมาก อัตราการเข้าพัก (occupancy rate) ที่เพิ่มข้ึนแสดงว่า

กิจกรรมทางการตลาดประสบความสำเร็จ สามารถทำให้อุปสงค์การท่องเที่ยวเพิ่มข้ึนได้  

  2) ปัจจัยทางประชากรศาสตร์ (Demographic factors) ลักษณะของประชากร 

ได้แก่ ขนาดและองค์ประกอบของครอบครัว อายุ เพศ การศึกษา ประสบการณ์ ระดับรายได้ อาชีพ 

เชื้อชาติ สัญชาติ ซึ่งโดยรวมแล้วจะมีผลต่อรูปแบบของอุปสงค์และปริมาณการซื้อผลิตภัณฑ์การ

ท่องเที่ยว 

  ประเทศที่พัฒนาแล้วครอบครัวมีขนาดเล็ก มีบุตรน้อย ต้องทำงานทั้งสามี ภรรยา   

มีปัญหาการหย่าร้าง มีรายได้พอจะเดินทางท่องเที่ยว และมีพันธะน้อยลง ประเทศที่กำลังพัฒนาเริ่ม

มีลักษณะครอบครัวแบบนี้ ผู ้ประกอบธุรกิจควรปรับปรุงรูปแบบของผลิตภัณฑ์ให้เหมาะสมกับ

ลักษณะต่าง ๆ ของประชากร เช่น กลุ่มที่มีอายุไม่เกิน 55 ปี หรือเกษียณอายุแล้ว กลุ่มนี้มีความ
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พร้อมทั้งทางด้านการเงิน เวลา และสุขภาพที่แข็งแรง แต่ไม่ต้องการเดินทางแบบสมบุกสมบัน            

การนำเที่ยวแบบพักผ่อนและรักษาสุขภาพจึงเป็นรูปแบบผลิตภัณฑ์ที่เหมาะสมกับลักษณะผู้ซื้อในวัย

นี้มาก นอกจากนี้ในส่วนของประเทศไทยทรัพยากรทางการท่องเที่ยวที่ดึงดูดนักท่องเที่ยวสู งอายุ 

ได้แก่ ความสวยงามตามธรรมชาติ ความเป็นมิตรของประชาชน ความปลอดภัย วัฒนธรรมและ

ประเพณี คุณภาพของที่พักและสิ่งอำนวยความสะดวก และการบริการที่เอาใจใส่  

  องค์การสหประชาชาติได้ประมาณว่า ราวปี ค.ศ.2025 สัดส่วนประชากรผู้สูงอายุ

ของโลกจะมีประมาณร้อยละ 19 ของประชากรทั้งหมด หรือคิดเป็นจำนวน ราว 1.6 พันล้านคน 

นอกจากการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวจะแตกต่างกันเนื่องจากอายุแล้วการศึกษาก็ทำให้

เพิ่มปริมาณอุปสงค์ด้วย จะเห็นได้ว่ามีการจัดรายการนำเที่ยวเพื่อไปศึกษาในต่างประเทศ ( Study 

Tour)  ให ้แก่ เยาวชน และการจัดนำเที ่ย วแบบความสนใจพิเศษ (Special Interest Travel)          

เพิ่มมากข้ึนทุกปี 

  3) ปัจจัยทางภูมิศาสตร์ (Geographic factors) ลักษณะภูมิศาสตร์ของประเทศผู้

ซื้อมีผลกระทบทำให้อุปสงค์ของนักท่องเที่ยวแต่ละชาติแตกต่างกัน และเป็นสิ่งที่กำหนดประเภท

ของจุดหมายปลายทางการท่องเที่ยวที่ผู้ซื้อต้องการไป เช่น นักท่องเที่ยวที่มาจากประเทศที่แวดล้อม

ด้วยทะเลย่อมต้องการไปเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวประเภทภูเขา เมือง นักท่องเที่ยวจากประเทศที่มี

อากาศหนาว เช่น ชาวสแกนดิเนเวีย นิยมไปพักผ่อนในประเทศที่มีอากาศอบอุ่นหรือชายทะเล เช่น 

นิยมไปแถบทะเลเมดิเตอร์เรเนียน นอกจากลักษณะทางภูมิประเทศ และภูมิอากาศจะทำให้รูปแบบ

อุปสงค์ต่างกันแล้ว ผู้พักอาศัยในเมืองใหญ่มักนิยมเดินทางแบบเช้าไป เย็นกลับ (Day Visit) มากกว่า

คนในชุมชนเล็ก ๆ ผู้ประกอบธุรกิจจัดนำเที่ยว และโรงแรมควรพิจารณาลักษณะทางภูมิศาสตร์ของ

ลูกค้าด้วยว่าส่วนใหญ่มาจากประเทศใดและจุดหมายปลายทางท่องเที่ยวใดจะจูงใจลูกค้าได้มาก 

เพื่อพัฒนาสินค้าและบริการและส่งเสริมการตลาดให้ตรงกับกลุ่มเป้าหมาย  

  4)  ป ัจจ ัยทางวัฒนธรรม (Socio – cultural factors)  ล ักษณะทางสังคมและ

วัฒนธรรม จะหล่อหลอมความคิด รสนิยม และทัศนคติในการบริโภคผลิตภัณฑ์การท่องเที ่ยว            

สังคมตะวันตกมีลักษณะเปิดเผยจะเปิดโอกาสให้ผู้หญิงชาวตะวันตกเดินทางท่องเที่ยวได้บ่อยและ

ไกลมากกว่าผู้หญิงชาวเอเชีย และตะวันออกกลาง ซึ่งไม่นิยมเดินทางโดยลำพัง หรือท่องเที ่ยวแบบ

ผจญภัยมากเกินไป การท่องเที ่ยวแบบผจญภัยจ ึง เหมาะสำห รับน ักท ่องเที ่ ยวว ัยหนุ ่มส าว

ชาวตะวันตก นอกจากนี ้ค ือค่ าน ิยมของการมีบ ้ านพ ักหลั งที ่สอง ( Secondary Residence)           

เพื่อพักผ่อนในชนบทหรืออยู่ชายทะเล ถือว่าเป็นสิ่งจำเป็นและมีคุณค่าต่อชีวิต ส่วนประเทศในแถบ
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เอเชียที่เจริญพัฒนาไปมาก เช่น ประเทศญี่ปุ่น หญิงสาวโสดชาวญี่ปุ่ น และอยู่ในวัยทำงาน (Office 

Lady) จะมีรสนิยมในการท่องเที่ยวหรูหรา สะดวกสบาย นับเป็นลูกค้าเป้าหมายสำคัญอีกกลุ่มหนึ่ง

นอกเหนือไปจากคู่ฮันนีมูน (Honeymooners) ซึ่งนิยมเดินทางไปพักผ่อนต่างประเทศหลังจากการ

แต่งงานมาก สรุปได้ว่าทัศนคติและวัฒนธรรมของท้องถิ ่นใดท้อง ถิ่นหนึ่งสามารถกำหนดรสนิยม 

ค่านิยม ปริมาณ ระดับและรูปแบบของการซื้อผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวได้  

  5)  ป ั จ จ ั ยทางการ เม ื อ งและกฎหมาย ( Political and Regulatory factors )                

การเปลี่ยนแปลงทางด้านการเมือง และระเบียบกฎเกณฑ์ต่าง  ๆ ของประเทศอาจทำให้การตัดสินใจ

ซื ้อผลิตภัณฑ์การท่องเที ่ยวเปลี ่ยนแปลงและ/หรืออาจทำให้อุปสงค์การท่องเที ่ยวแตกต่างกัน 

เนื่องจากมีความรู้สึกปลอดภัยหรือไม่ปลอดภัยในการจะเดินทางไปยังแหล่งท่องเที ่ยวนั ้น  ๆ เช่น                 

เกิดภาวะสงคราม การปฏิวัติเปลี่ยนแปลงการปกครอง ถ้านักท่องเที่ยวหวั่นเกรงเรื่องความปลอดภัย 

อุปสงค์จะลดลง มีผลกระทบต่อการดำเนินธุรกิจการท่องเที่ยว เช่น สายการบินต้องระงับเส้นทางบิน

ชั ่วคราว อัตราการเข้าพักโรงแรมลดลงจนอาจต้องปลดพนักงาน การท่องเที่ยวภายในประเทศ 

(inbound tour) ลดลง แม้แต่ตลาดท่องเที ่ยวภายในประเทศเองก็หยุดชะงัก การฟื้นตัวต้องใช้

เวลานานพอสมควร สำนักงานการท่องเที่ยวของประเทศ (National Tourist Office) จำเป็นต้อง

รีบประชาสัมพันธ์เพื่อฟื้นฟูภาพลักษณ์ธุรกิจภาคเอกชนต้องเร่งการส่งเสริมการตลาดและการขาย 

นอกจากนี้ประเทศที่มีกฎหมายเกี่ยวกับการท่องเที่ยวย่อมสร้างความมั่นใจให้แก่นักท่องเที่ยวได้ว่า 

จะได้รับการบริการที่มีมาตรฐาน ไม่ถูกหลอกลวง และได้รับสิทธิการคุ้มครองการบริโภคด้วย  เช่น 

ประเทศไทยมี พ.ร.บ. ธุรกิจนำเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ.2535 นักท่องเที่ยวสามารถร้องเรียนขอให้

ชดใช้ได้ถ้าไม่ได้รับการบริการตามข้อตกลงที่ธุรกิจนำเที่ยวได้ให้ไว้ กฎหมายเกี่ยวกับการท่องเที่ยวจึง

มีส่วนสำคัญในการเพิ ่มหรือลดอุปสงค์ และกฎหมายอื่น  ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการขยายตัวของธุรกิจ

ท่องเที่ยวก็มีความสำคัญเช่นเดียวกัน เช่น พ.ร.บ. เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม ซึ่งจะช่วยรักษาทรัพยากร

การท่องเที่ยวไว้ได้นานที่สุด ให้นักท่องเที่ยวช่ืนชมและอยากจะกลับมาเยือนอีก  

  6)  ป ัจจ ัยทางสื ่อสารมวลชน (Mass Media Communication factors)  ข้อมูล

ข่าวสารทุกชนิดจากสื ่อมวลชนสามารถสร้างความเชื ่อถือ มั ่นใจ หรือไม่มั ่นใจ ในการตัดสินใจ

เดินทางท่องเที่ยว ช่วยสร้างความรู้จัก คุ้นเคย การต่อต้าน หรืออยากรู้อยากเห็นมากข้ึน และช่วยใน

การตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยว ทั้งนี้ข่าวสารทางลบ เช่น ปัญหาการเมือง การต่อสู้ระหว่าง

ชนชาติ โรคระบาด ความไม่ปลอดภัยของแหลงท่องเที่ยวเป็นผลกระทบอย่างรุนแรงต่อการเติบโต

ของธุรกิจท่องเที่ยว ปัญหาภาพลักษณ์ทางลบของไทย เช่น ปัญหาโสเภณีเด็กโรคเอดส์ การจราจร 
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ทำให้นักท่องเที่ยวเปลี่ยนใจ เบี่ยงเบนการซื้อรายการนำเที่ยวไปยังประเทศที่มีลักษณะภูมิศาสตร์

และวัฒนธรรมใกล้เคียงกับประเทศไทยแทน 

  สื่อมวลชนที่ดีและมีประสิทธิภาพมากที่สุดคือ โทรทัศน์ และกิจกรรมเ วลาว่างที่คน

ในสังคมปัจจุบันทำมากที่สุดคือ การดูโทรทัศน์ การส่งเสริมและการโฆษณาธุรกิจท่องเที่ยว สถานที่

ท่องเที ่ยวทางสื ่อโทรทัศน์ทำให้นักท่องเที ่ยวเกิดอุปสงค์ที ่หลากหลายและช่วยให้ตัดสินใจซื ้อ

ผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวเร็วขึ้น 

  7) ปัจจัยทางการเปรียบเทียบราคา (Comparative prices) การเปรียบเทียบราคา

การท่องเที่ยวทำให้นักท่องเที่ยวมีอุปสงค์แตกต่างกัน โดยการเปรียบเทียบราคาของผลิตภัณฑ์กับ

บริษัทที่เป็นคู่แข่ง หรือกับราคาปีก่อนหน้านี้ ราคาจะแสดงคุณค่าของผลิตภัณฑ์ประกอบกับปัจจัย

ทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมที่กล่าวก่อนหน้านี้แล้วทำให้อุปสงค์แตกต่างไปจากเดิม ราคาการ

ท่องเที่ยวของประเทศต้นทางและปลายทางที ่จะไปก็มีผลกระทบต่ออุปสงค์ ถ้าแตกต่างกันมาก

นักท่องเที่ยวที่มีอำนาจการซื้อสูงจึงจะสามารถไปได้ และถ้าราคาการท่องเที่ยวที่จุดหมายปลายทาง

ไม่แพงมากนักก็จะดึงดูดใจให้นักท่องเที่ยวเดินทางมาได้ในระยะเริ่มแรก เมื่อมีความนิยมชมชอบก็

จะกลับมาเที ่ยวอีก ในขณะนี้ค่าเงินบาทของไทยลดลงเมื ่อเทียบกับเงินดอลลาร์สหรัฐอเมริกา                          

1$ U.S. ประมาณ 40 บาท ทำให้ราคาการท่องเที่ยวของไทยมีราคาถูกสามารถที่จะเป็นคู่แข่งทาง

ตลาดการท่องเที่ยวได้ 

  8) ปัจจัยทางการเคลื่อนย้ายส่วนบุคคล (Personal Mobility factors) การเดินทาง

ส่วนตัวโดยเฉพาะทางรถยนต์ช่วยให้การท่องเที ่ยวภายในประเทศ (Domestic Tourism) และ

เดินทางไปยังประเทศที่มีพรมแดนติดต่อกันเจริญเติบโตมาก เช่น การเดินทางท่องเที่ยวของชาว

ยุโรป การเดินทางแบบส่วนตัว (Free Individual Traveler) มีเป็นจำนวนมากในช่วงวันหย ุด

พักผ่อนหรือสุดสัปดาห์ เนื่องจากถนนหนทางเชื ่อมติดต่อกันโดยตลอด ประมาณได้ว่าประชากร            

ทุก ๆ 1,000 คนในประเทศสหรัฐอเมริกามีรถยนต์ส่วนตัว 600 คน ในเยอรมนีตะวันตก (ปี 1990)         

มีรถยนต์ส่วนตัว 500 คน ในประเทศอังกฤษและประเทศในยุโรปอื่น ๆ มีรถยนต์ส่วนตัว 400 คน 

(Middleton, 1994:44) การเดินทางส่วนตัวเป็นอุปสงค์ที่แตกต่างกันมาก ก่อให้เกิดธุรกิจที่พักแรม 

ร้านอาหาร ร้านขายของที่ระลึก และธุรกิจอำนวยความสะดวกต่าง  ๆ ให้แก่นักท่องเที่ยวในรูปแบบ

ที่แตกต่างกัน มีราคาหลากหลายตามอุปสงค์ของลูกค้า นอกจากนี้การมีรถยนต์ส่วนตัวจะทำให้เกิด

เสรีภาพในการเดินทางทั ้งในเรื่องการเตรียมการ เวลาและสถานที่ มีการวางแผนการเดินทางให้

เหมาะสมกับสภาวะส่วนตัวมากขึ ้น และอาจจะทำให้เปลี ่ยนแปลงพฤติกรรมการท่องเที ่ยวได ้             
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เช่น จากการหยุดพักผ่อนนาน ๆ ในช่วงฤดูร้อนมาเป็นการท่องเที่ยว ในช่วงวันหยุดสั้น  ๆ ทำให้มี

โอกาสเดินทางได้บ่อยข้ึน หรือเดินทางแบบเช้าไปเย็นกลับ (Excursion or Day Visit) แทน 

  9)  ป ัจจ ัยทาง เทคโนโลย ีก ารส ื ่ อส ารและคมนาคมขนส ่ ง  ( Technology of 

Communication and Transportation) เทคโนโลยีการสื่อสารและการคมนาคมขนส่งสามารถ

อำนวยความสะดวกให้แก่นักท่องเที่ยวเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะการจองและการออกบัตรโดยสาร

โดยผ่านระบบคอมพิวเตอร์ (CRS) ลูกค้าได้รับความชัดเจน และรวดเร็วในการซื้อ นอกจากนี้คือการ

ใช้คอมพิวเตอร์ในธุรกิจโรงแรม เช่น การเข้าพัก (check in) การคืนห้องพัก (check out) การเก็บ

เงินค่าที ่พัก การมีเทคโนโลยีที ่ทันสมัยย่อมแสดงถึงระดับมาตรฐานในการให้บริการและช่วยให้

นักท่องเที่ยวตัดสินใจได้รวดเร็วขึ้นว่าจะเลือกใช้บริการของธุรกิจใดที่ได้รับความสะดวกสบายมาก

ที่สุด 

 

 2.4 แนวความคิดทางด้านพฤติกรรมนักท่องเท่ียว  

 จากวัตถุประสงค์ของศึกษาครั ้งนี ้  เพื ่อทำการศึกษาพฤติกรรมและความคาดหวั งของ

นักท่องเที ่ยวต่อแหล่งโบราณคดีและประวัติศาสตร์บริเวณลุ่มน้ำอิงในจังหวัดพะเยา โดยได้นำ

แนวคิดด้านพฤติกรรมนักท่องเที่ยวมาเป็นแนวทางในศึกษา ดังมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

   2.4.1 ความหมายของพฤติกรรมนักท่องเที่ยว (กมลชนก สุทธิวาทนฤพุฒิ และ

คณะ, 2547) พฤติกรรมนักท่องเที่ยว คือ การกระทำทุกอย่างของนักท่องเที่ยวไม่ว่าการกระทำนั้น

นักท่องเที่ยวจะรู้ตัวหรือไม่รู้ตัวก็ตาม และบุคคลอื่นจะสังเกตการกระทำนั้นได้หรือไม่ก็ตาม เพื่อมุ่ง

ตอบสนองสิ่งใดสิ่งหนึ่งในสภาพการณ์ใดสภาพการณ์หนึ่ง โดยพฤติกรรมภายนอกของนักท่องเที่ยว 

(Tourist’ s Overt Behavior)  เ ป ็ นพฤต ิ กร รมท ี ่ ผ ู ้ อ ื ่ นส ั ง เ กตได ้ โ ดยอาศ ั ยประสาทส ั ม ผ ั ส                   

ส่วนพฤติกรรมภายในของนักท่องเที่ยว (Tourist’s Covert behavior) เป็นการทำงานของอวัยวะ

ต่างๆ ภายในร่างกายรวมทั้งความรู้สึกนึกคิดและอารมณ์ที่ถูกควบคุมอยู่ภายในจะมีความสัมพันธ์กัน 

โดยพฤติกรรมภายในจะเป็นตัวกำหนดพฤติกรรมภายนอกเป็นส่วนใหญ่  

  2.4.2  แนวคิดทางด้านพฤติกรรมนักท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม  

  สำหรับศึกษาพฤติกรรมและความคาดหวังของนักท่องเที่ยวต่อแหล่งโบราณคดี               

และประวัติศาสตร์บริเวณลุ่มน้ำอิงในจังหวัดพะเยา  โดยได้จำแนกรูปแบบของนักท่องเที ่ ยว                            

ตามสิ ่ งดึงดูดทางการท่องเท ี ่ ยว (Tourist Attraction)  ตามรูปแบบของ Melanie K.  Smith                        
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(อ้างใน บุณยสฤษฏ์ อเนกสุข ,2558) โดยแบ่งนักท่องเที ่ยวเชิงวัฒนธรรมกลุ่มนี้ เป็น 7 รูปแบบ                         

ในประเด็นดังต่อไปนี้   

   1  รูปแบบนักท่องเที่ยวเชิงมรดก (Heritage Tourist) มีสิ่งดึงดูดทางการ

ท่องเที่ยว เช่นปราสาท พระราชวัง อาคารบ้านเรือน แหล่งโบราณคดี อนุสรณ์สถาน สถาปัตยกรรม 

พิพิธภัณฑ์และสถานที่สำคัญทางศาสนา เป็นต้น   

   2  ร ูปแบบนักท่องเที ่ยวเชิงศิลปะ (Arts Tourist)  ม ีส ิ ่ งดึงดูดทางการ

ท่องเที่ยว เช่น โรงละคร คอนเสิร์ต หอศิลป์ เทศกาล ขบวนแห่ คานิวาล หรือกิจกรรมพิเศษต่าง ๆ 

เป็นต้น   

   3  รูปแบบนักท่องเที ่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Creative Tourist) มีสิ ่งดึงดูด

ทางการท่องเที ่ยว เช่น ถ่ายภาพ วาดรูป ปั ้นหม้อดิน ประกอบอาหาร ประดิษฐ์งานฝีม ือ                  

เรียนภาษาต่างประเทศ เป็นต้น  

   4  รูปแบบนักท่องเที่ยวในตัวเมือง (Urban Cultural Tourist) มีสิ่งดึงดูด

ทางการท่องเที ่ยว เช่น เมืองประวัติศาสตร์ เมืองอุตสาหกรรม แหล่งจับจ่ายใช้สอย หรือแหล่ง

ท่องเที่ยวยามราตรี เป็นต้น 

   5  รูปแบบนักท่องเที่ยววัฒนธรรมชนบท (Rural Cultural Tourist) มีสิ่ง

ดึงดูดทางการท่องเที่ยว เช่น หมู่บ้าน เรือกสวนไร่น่า (กรณีการท่องเที่ยวเชิงเกษตร) พิพิธภัณฑ์เชิง

นิเวศ ภูมิทัศน์วัฒนธรรม อุทยานแห่งชาติ เส้นทางสายไวน์ เป็นต้น  

   6  ร ูปแบบนักท ่องเที ่ ยวว ัฒนธรรมพื ้น เมือง  ( Indigenous Cultural 

Tourist) สิ ่งดึงดูดทางการท่องเที ่ยว เช่น ชาวเขา หรือการเ ดินป่าท่ามกลางทะเลทราย หรือ

เทือกเขา ศูนย์วัฒนธรรม งานศิลปะและงานหัตถกรรม การแสดงทางวัฒนธรรม เทศกาลหรือ

ประเพณีท้องถ่ิน เป็นต้น 

   7  รูปแบบนักท่องเที่ยววัฒนธรรมสมัยนิยม (Popular Cultural Tourist) 

สิ่งดึงดูดทางการท่องเที่ยว เช่น สวนสนุกหรืออุทยานการเรียนรู้ ห้างสรรพสินค้า คอนเสิร์ตเพลง

ยอดนิยมกิจกรรมการกีฬา โรงภาพยนตร์และโรงถ่ายทำภาพยนตร์ สถานที ่ผล ิตส ื ่อต่าง ๆ                   

แหล่งเรียนรู้มรดกทางอุตสาหกรรม หรือพิพิธภัณฑ์แฟช่ันและการออกแบบ เป็นต้น    
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 2.5 การท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์  

 ความหมายของคำว่าการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ 

 จุดเร ิ ่มต้นของการนิยามศัพท์ของคำว่าการท่องเที ่ยวเชิงสร้างสรรค์นั ้น มีการกล่าวถึง                    

โดย Bottrill and Pearce (1995 อ้างอิงใน ภูริวัจน์ เดชอุ่ม , 2556)ว่าในช่วงเวลาระหว่างปี พ.ศ.2542  

ได้มีผู้ที่ริเริ่มแนวคิดเกี่ยวกับความคิดสร้างสรรค์ไปใช้ในการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวภายใต้รูปแบบ 

โครงการท่องเที่ยวเชิงหัตถกรรม จัดขึ้นในประเทศฟินแลนด์ ประเทศกรีซและประเทศโปรตุเกส โดยผล

ตอบรับในครั้งนี้พบว่า นักท่องเที่ยวได้ให้ความสนใจด้านวัฒนธรรมท้องถ่ินเรื่องราวของวิถีชีวิต การมีส่วน

ร่วมในกิจกรรมส่งเสริมประสบการณ์การเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์ที่มากข้ึน อันเป็นจุดเริ่มต้นของการสร้างคำ

นิยามสำหรับความหมายในกิจกรรมที่มีลักษณะใกล้เคียงกันในช่วงนี้ในช่วงเวลาต่อมา Richards and 

Raymond (2000) ได้ให้คำนิยามของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ไว้ว่าเป็นการท่องเที่ยวที่เปิดโอกาสให้ผู้

มาเยือนพัฒนาศักยภาพผ่านการเข้าร่วมกิจกรรม และเสริมสร้างประสบการณ์การเรียนรู้เกี่ยวกบัทักษะ 

ความเชี่ยวชาญอย่างจริงจัง รวมถึงขนบธรรมเนียมประเพณีของท้องถิ่น ซึ่งสอดคล้องกับลักษณะของ

จุดหมายปลายทางที่ไปเยือนทังนี้ การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์นั้น ผู้ประกอบต้องจดักิจกรรมทีม่ี

การเช่ือมโยงท้องถ่ินด้วย  

 หลังจากนั ้น ในนิยามขององค์การการศึกษาวิทยาศาสตร์และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ

(United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization) ได้เพิ่มเติมประเด็นของการ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ไว้ว่า การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เป็นการท่องเที่ยวที่มุ่งเน้นความผูกพันและ

ประสบการณ์ที่แท้จริงผ่านการเรียนรู้มีส่วนร่วมในงานศิลปะ มรดกทางวัฒนธรรมและคุณลักษณะเฉพาะ

ของพื้นที่ โดยมีการเชื่อมโยงกับท้องถิ่นซึ่งเป็นเจ้าของวัฒนธรรมต่อมา Richards and Wilson (2007)   

ได้ขยายคำนิยามว่า เป็นรูปแบบการท่องเที่ยวที่มีความยั่งยืนมากขึ้น โดยมุ่งเน้นเรื่องของความรู้สึกอัน

แท้จริงต่อวัฒนธรรมท้องถิ่นผ่านประสบการณ์ที่เป็นกันเอง เน้นการฝึกปฏิบัติและคิดในเชิงสร้างสรรค์  

โดยฝึกปฏิบัติน้ันอาจจัดข้ึนเป็นกลุ่มเล็ก ๆ และในการศึกษาของภูริวัจน์ เดชอุ่ม (2556) สรุปความหมาย

ของคำว่า การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยมีองค์ประกอบร่วมกัน คือ การมีประสบการณ์จริงมี ส่วนร่วม

เป็นการท่องเที่ยวแบบจำเพาะเจาะจง(Tailor-made approach)โดยมีทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ 

 สำหรับพันเอก ดร.นาฬิกอัติภัค แสงสนิท ซึ่งดำรงตำแหน่งผู้อำนวยการองค์การบริหารการพัฒนา

พื้นที่พิเศษเพื่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน, (2556) ได้ให้ความหมายว่า การท่องเที่ยวที่มีความสัมพันธ์กับ

ประวัติศาสตร์ ศิลปวัฒนธรรม ลักษณะวิถีชีวิตของคนในชุมชนและเอกลักษณ์ของสถานที่โดยนักท่องเที่ยว

ได้เรียนรู้เพื่อสร้างประสบการณ์ตรงจากเจ้าของวัฒนธรรม ใช้ชีวิตร่วมกันกับเจ้าของสถานที่เพื่อการสร้าง
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มูลค่าเพิ่มให้กับประวัติศาสตร์ ศิลปวัฒนธรรม รวมถึงวิถีชุมชนและเอกลักษณ์ของสถานที่ (องค์การบริหาร

การพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน, 2556) เป็นกิจกรรมที่เน้นคุณค่าของชุมชน โดยมีการ

กำหนดในด้านของคุณสมบัติของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ไว้ดังนี้ (สุดแดนวิสุทธิลักษณ์ และคณะ , 

2556)   

 1. นักท่องเที่ยวและเจ้าของบ้านมีความผูกพันกัน  

 2. การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม  

 3. ความเข้าใจความลึกซึ้งทางวัฒนธรรมของพื้นที่ท่องเที่ยว   

 4. ประสบการณ์จากการมีส่วนร่วม  

 5. มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่าง ส่งผ่านประสบการณ์จริง  

 6. เป็นผู้เข้าร่วมกิจกรรมมากกว่าเป็นผู้ชม  

 7. นักท่องเที่ยวมีโอกาสพัฒนาศักยภาพเพื่อสร้างสรรค์ของตนเองและมีส่วนร่วมตัดสินใจ  

 8. ความจริงแท้ทั้งในกระบวนการผลิตและผลิตภัณฑ์ ประสบการณ์จริง  

 9. จดจำประทับใจ เข้าใจ  

 10. การท่องเที่ยวแบบเฉพาะเจาะจง 

 แนวคิดในการพัฒนาทางด้านนวัตกรรม ( Innovation) จึงเกิดขึ้นเพื่อสร้างสรรค์สิ่งใหม่และเพิ่ม

มูลค่า (Value Creation) นั่นหมายถึง การนำไปใช้ประโยชน์ได้จริงสู่การพัฒนาเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ 

โดย “เศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์” ตามความหมายของสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการโดยเศรษฐกิจและ

สังคมแห่งชาติที ่กล่าวว่า เป็นแนวคิดในการขับเคลื ่อนเศรษฐกิจบนพื้นฐานของการใช้องค์ความรู้ 

(Knowledge) ด้านการศึกษา (Education) ด้านการสร้างสรรค์ (Creativity) และการใช้ทรัพย์สินทาง

ปัญญา (Intellectual Property) ที่มีการเช่ือมโยงกับพื้นฐานทางวัฒนธรรม (Culture) การสั่งสมความรู้

ของส ังคม (Wisdom)  และเทคโนโลย ีหร ือนว ัตกรรมสม ัยใหม่ (Technology and Innovation)               

(อาคม เติมพิทยาไพสิฐ,2553)  ในขณะที่องค์กรที่ให้คำจำกัดความคำว่าเศรษฐกิจสร้างสรรค์อย่างละเอียด 

นำเสนอในรูปแบบของรายงานอย่างเป็นทางการมากที่สุด โดยในรายงาน “Creative Economy Report 

2008” จากการประชุมสหประชาชาติว่าด้วยการค้าและการพัฒนา (UNCTAD) ได้ให้คำนิยามของคำว่า 

“เศรษฐกิจสร้างสรรค์” ไว้ดังนี้ (UNCTAD, 2008) 
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 1.เศรษฐกิจสร้างสรรค์เป็นแนวความคิดในการสร้างความเจริญและการพัฒนาการทางเศรษฐกิจ

โดยใช้สินทรัพย์ที่เกิดจากการใช้ความคิดในเชิงสร้างสรรค์ 

 2.ทำให้เกิดการสร้างรายได้ สร้างงาน สร้างรายได้จากการส่งออกในขณะเดียวกันที่เป ็นการ

ส่งเสริมกิจกรรม สนับสนุนความหลากหลายทางวัฒนธรรม และพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

 3.เศรษฐกิจสร้างสรรค์สามารถเชื่อมโยงกับระบบเศรษฐกิจ วัฒนธรรม และสังคมให้มีปฏิบัติ

สัมพันธ์กับเทคโนโลยี ทรัพย์สินทางปัญญา และการท่องเที่ยว 

 4.เป็นกิจกรรมทางเศรษฐกิจทีเ่น้นองค์ความรู้เกี่ยวข้องกับมิติทางด้านการพัฒนาการและเช่ือมโยง

ทุกภาคส่วนทางเศรษฐกิจทั้งในระดับจุลภาคและมหภาค 

 5.เพื่อการพัฒนาเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ประเทศต้องการนโยบายที่เป็นนวัตกรรมใหม่ที่มีความ

หลากหลายทางแนวคิดและต้องการการปฏิบัติงานร่วมกันในทุก ๆ หน่วยงาน 

 6.หัวใจสำคัญของเศรษฐกิจสร้างสรรค์อยู่ที่อุตสาหกรรมสร้างสรรค์ 

 สำหรับในประเทศไทยมีปัจจัยผลักดันให้เกิดการท่องเที่ยวสร้างสรรค์ โดยได้รับอิทธิพลมาจาก

กรอบแนวคิดและแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวจากประเทศต่าง ๆ  ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทั้ง

ด้านอุปสงค์และอุปทานทางการท่องเที่ยวโดย ภูริวัจน์ เดชอุ่ม  (2556) ได้ทำการศึกษา เรื่องปัจจัยที่

ก ่อให้เก ิดการเปลี ่ยนแปลงกระบวนทัศน์ (Paradigm shift) เพื ่อนำไปสู ่แนวทางการท่องเท ี ่ยว               

เชิงสร้างสรรค์ พบว่าแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์สามารถเกิดข้ึนได้จาก 3 ประเด็นหลกั 

คือ 

 ประเด็นที่ 1 กระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกาภิวัตน์และความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี ส่งผลให้

ผู้บริโภคสามารถเข้าถึงข้อมูลทางสื่อต่าง ๆ และมีพฤติกรรมในการตัดสินใจบริโภคสินค้าทางการท่องเที่ยว

ที่เป็นปัจเจกบุคคลมากขึ้น เกิดการลอกเลียนแบบและแข่งขันด้านราคาสินค้าค่อนข้างสูง จากเดิมมี

ลักษณะเป็นสังคมฐานความรู้ทั่วไปสู่สังคมแห่งความคิดสร้างสรรค์ พฤติกรรมผู้บริโภคมีความต้องการ

ตอบสนองด้านจิตใจ ค้นหาความหมายของสิ่งรอบตัวและความคาดหวังที่จะได้รับประสบการณ์ที่แปลก

ใหม่จากมุมมองหรือวิธีคิดที่แปลกใหม่ จากสังคมความคิดสร้างสรรค์ ไปสู่ระบบเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ 

จนสามารถบูรณาการวัฒนธรรมเข้ากับธุรกิจหรือดัดแปลงวัฒนธรรมเพือ่ประโยชน์เชิงการค้า และสิ่งที่เป็น

ผลผลิต คือ ผลิตภัณฑ์เชิงวัฒนธรรมสำหรับบริบทของการพัฒนาการท่องเที่ยวนั้นสามารถนำแนวคิดของ

เศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ประยุกต์เพื่อสร้างคุณค่า (Quality) และมูลค่าเพิ่ม (Value) ในระยะยาวได้ 
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 ประเด็นที่ 2 แนวทางกำหนดนโยบายสาธารณะ โดยมีการพัฒนาจากการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

ซึ่งการพัฒนาการท่องเที่ยวมี 4 มิติที่สำคัญ ได้แก่ มิติด้านการพัฒนาบุคลากรที่มีความคิดสร้างสรรค์               

มิติด้านกระบวนการเชิงสร้างสรรค์ มิติผลิตภัณฑ์เชิงสร้างสรรค์และมิติด้านสิ่งแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ได้ 

(Creative tourist) 

 ประเด็นสุดท้ายเกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมนักท่องเที่ยวจากระดับชนชั้นทางสังคม

ต่าง ๆ จากการศึกษาของ อเนก เหล่าธรรมทัศน์ (2554 อ้างอิงใน ภูริวัจน์ เดชอุดม, 2556) พบว่า ชนช้ัน

กลางจะมีปริมาณเพิ่มขึ้นอีก 3 พันล้านคนในอีก 10 ปีข้างหน้า ส่งผลให้มีพฤติกรรมด้านความต้องการที่

หลากหลายและซับซ้อน นอกจากนั้นมีความละเอียดอ่อนในการใช้ชีวิต โดยให้ความสำคัญทางด้านการ

ได้รับประสบการณ์รวมถึงความต้องการด้านรสนิยมแทรกอยู่ในการบริโภคสินค้าและบริการ จากลักษณะ

ดังกล่าว ทำให้สามารถพัฒนานักท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ได้ 

 กล่าวสรุปแล้ว หัวใจที่สำคัญของแนวคิดเกี ่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ คือ การสร้าง

ประสบการณ์ที่แท้จริงแก่นักท่องเที่ยวผ่านกิจกรรมการท่องเที่ยวต่าง ๆ โดยกระบวนการผลิตและการ

บริโภคเป็นส่วนสำคัญที่หล่อหลอมนักท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ให้เกิดประสบการณ์การท่องเที่ยว สิ่งสำคัญ

ที่ควรพิจารณา คือ วิธีการพัฒนาแนวทางที่ส่งมอบประสบการณ์ทางการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ให้แก่

นักท่องเที่ยวได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และควรพิจารณาถึงปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการส่ง

มอบประสบการณ์จากการท่องเที่ยวดังกล่าวและเพื่อเป็นแนวทางในการศึกษางานวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้

นำประเด็นที่สำคัญเกี่ยวกับแนวคิดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์มาใช้ในการวิเคราะห์เพื่อหารูปแบบที่

เหมาะสมของการท่องเที่ยวอาหารพื้นถ่ินเชิงสร้างสรรค์ในจังหวัดเชียงใหม่ โดยเฉพาะประเด็นที่เกี่ยวข้อง

กับองค์ประกอบของเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์และคุณสมบัติของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์มาใช้ในการ

วิเคราะห์เพื่อสอดคล้องกับการศึกษาในครั้งนี้ 
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2.6 กรอบแนวความคิดของการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ตัวแปรต้น ประกอบด้วย 1.อุปสงค์ของนักท่องเท่ียวในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นท่ีเชื่อมโยง (กำแพงเพชร 

พิษณุโลก และเพชรบูรณ์) 2.อุปทานการท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจ

ชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นท่ีเชื่อมโยง  (กำแพงเพชร พิษณุโลก และเพชรบูรณ์) และ 3.ศักยภาพของธุรกิจชุมชน

ในพื้นท่ีต้นแบบในฐานะแหล่งท่องเท่ียวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ินเชิงสร้างสรรค์แบบเชื่อมโยง 

ตัวแปรตาม คือ แนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์และกิจกรรมการท่องเท่ียวประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ิน

เชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในพื้นที่ ต้นแบบแบบเชื่อมโยง ที่นำไปสู่การพัฒนารูปแบบและความเป็นไปได้ของการจัดการการ

ท่องเท่ียวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ินเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและ

พื้นท่ีเชื่อมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก และเพชรบูรณ์)   

ข้อมูลอุปทานการท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น

เชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง  

(กำแพงเพชร พิษณุโลก และเพชรบูรณ์) 

- ศึกษาศักยภาพ ประเมินมาตรฐาน และจัดลำดับ 

- วิเคราะห์ให้เห็นจุดเด่น จุดด้อย และโอกาสของธุรกิจชุมชนในพื้นที่ 

แนวทางการพัฒนา

ผลิตภัณฑ์และกิจกรรม

การท่องเที่ยว

ประวัติศาสตร์ 

วัฒนธรรมและภูมิ

ปัญญาท้องถิ่นเชิง

สร้างสรรค์ของธุรกิจ

ชุมชนในพื้นที่ ต้นแบบ

แบบเชื่อมโยง 

ศักยภาพของธุรกิจชุมชนในพื้นที่ต้นแบบในฐานะแหล่งท่องเที่ยว

ด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์

แบบเชื่อมโยง พัฒนารูปแบบและความเป็นไปได้ของการจัดการ

การท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิ

ปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนใน

เส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง 

(กำแพงเพชร พิษณุโลก และเพชรบูรณ์) 

ข้อมูลอุปสงค์ของนักท่องเที่ยวในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง  

(กำแพงเพชร พิษณุโลก และเพชรบูรณ์) 

- มิติปัจจัยด้านประชากรที่เก่ียวกับนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ 

- มิติปัจจัยด้านพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรม ทางด้านความพึง

พอใจและความคาดหวังต่อการท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิ

ปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในพื้นที่ 
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บทที่ 3 

ขั้นตอนการวิจัย 

 

ในการศึกษาเรื่อง รูปแบบการจัดการท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญา

ท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง (กำแพงเพชร 

พิษณุโลก และเพชรบูรณ์) มีวิธีการดำเนินการวิจัยดังนี้ 

3.1 รูปแบบการวิจัย 

3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

3.3 เครือ่งมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

3.4 การเกบ็รวบรวมข้อมลู 

3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล  

 

3.1 รูปแบบการวิจัย 

รูปแบบการวิจัยครั ้งนี ้ได้ทำการศึกษาข้อมูลและจำแนกประเภทและกำหนดมาตรฐานและ

จัดลำดับศักยภาพกิจกรรมด้านธุรกิจชุมชนการท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญา

ท้องถ่ินเชิงสร้างสรรค์ในพื้นที่มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เช่ือมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก และเพชรบูรณ์) 

เพื่อเป็นแนวทางในการเพิ่มมูลค่าและพัฒนาธุรกิจชุมชนเพื่อการท่องเที่ยวในระดับชาติและนานาชาติ    

โดยเน้นการสำรวจจาก จากเอกสารสิ่งพิมพ์ ผลงานวิจัยในอดีต สื่ออิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์ พร้อมทั้งศึกษา

พฤติกรรมและการความคาดหวังของนักท่องเที่ยวที่มีต่อธุรกิจชุมชนการท่ องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ 

วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ินเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชน เพื่อพัฒนารูปแบบและศึกษาความเป็นไป

ได้ของการจัดการการท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ของ

ธุรกิจชุมชนในเส้นทางมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เช่ือมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก และเพชรบูรณ์) 

 

 3.2 ประชากรและการสุ่มตัวอย่าง 

การศึกษาด้านอุปสงค์ท ี ่ เกี ่ยวข้องกับพฤติกรรมนักท่องเที ่ยวศึกษาจากประชากรที ่เป็น

นักท่องเที่ยวทั้งไทยและต่างประเทศในจังหวัดสุโขทัย กำแพงเพชร พิษณุโลก เพชรบูรณ์ โดยใช้สูตร       

ยามาเน่ ดงัตารางต่อไปนี้ 
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ตารางท่ี 2 แสดงการสุม่ตัวอย่างนักท่องเท่ียวแต่ละจังหวัด 

พื้นที่วิจัย 
จำนวนนักท่องเที่ยว 

(คน) 
จำนวนตัวอย่าง 

จังหวัดสุโขทัย 1,287,990 400 

จังหวัดกำแพงเพชร 702,412 400 

จังหวัดพิษณุโลก 3,093,812 400 

จังหวัดเพชรบรูณ์ 1,950,662 400 

รวม 7,034,876 1,600 

(ที่มา : ระบบฐานข้อมลูแหล่งท่องเที่ยว ปี พ.ศ. 2559 : 

http://61.19.236.136:8090/dotr/statistic_compare.php, สืบค้นเมื่อวันที่ 11 กรกฎาคม 

2561) 

 

  ดังนั้น ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสมในเชิงปริมาณ คือ 1,600 คน โดยแบ่งเป็นจังหวัด

สุโขทัย 400 คน จังหวัดกำแพงเพชร 400 คน จังหวัดพิษณุโลก 400 คน จังหวัดเพชรบูรณ์ 400 คน 

หลังจากที่ได้ขนาดของกลุ ่มตัวอย่างแล้ว ผู ้วิจัยได้เลือกวิธีการสุ ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (Accidental 

Sampling) โดยเลือกจากนักท่องเที่ยวชาวไทยที่ได้เดินทางมาท่องเที่ยวในพื้นที ่วิจัย เพื่อสำรวจตาม

วัตถุประสงค์การวิจัย  

 ในส่วนการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้ให้ข้อมูลหลักในการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยได้กำหนดกลุ่มบุคคล 

โดยใช้วิธีการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพื่อทำการสัมภาษณ์เชิงลึก (In Depth 

Interview) และจัดการสัมภาษณ์แบบสนทนากลุ่มย่อย (Focus Group)  ในเรื่องอุปทานการท่องเที่ยว

ด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ินเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในพื้นที่เพื่อเป็นข้อมูล

ในการวิเคราะห์ศักยภาพของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยจำแนกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักได้ 3 กลุ่มคือกลุ่ม

ที่ 1 องค์กรและผู้เกี่ยวข้องด้านการท่องเที่ยวในพื้นที่มรดกโลก สุโขทัยและเมืองบริวาร(กำแพงเพชร 

พิษณุโลก เพชรบูรณ์) กลุ่มที่ 2 ผู้ประกอบธุรกิจ กลุ่มที่ 3 ประชาชนในพื้นที่ ที่เป็นผู้นำทั้งเป็นทางการและ

ไม่เป็นทางการ 

  

 

 



33 
 

3.3 เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษา  

ส่วนที่ 1 เครื่องมือการวิจัยเชิงปริมาณ 

 เครื ่องมือที ่ใช้ในการวิจัยเก็บรวบรวมเพื ่อการวิจัยเชิงปริมาณในครั ้งนี ้ คือ แบบสอบถาม 

(Questionnaire) ที่เป็นคำถามชนิดปลายปิด แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลพื้นฐานทั่วไป ได้แก่ พฤติกรรม 

และปัจจัยที่เกี่ยวข้องทัง้ความคาดหวังและความพึงพอใจของนักทอ่งเที่ยวและความคาดหวังต่อการจดัการ

การท่องเที่ยวที่มีต่อกิจกรรมทั้งด้านกิจกรรมการท่องเทีย่ว และกิจกรรมท้องถ่ินเชิงสร้างสรรค์ต่าง ๆ  ที่ถูก

ทำขึ้นโดยกลุ่มธุรกิจชุมชน เพื่อให้ทราบถึงความต้องการของนักท่องเที่ยวโดยธุรกิจชุมชนโดยมีลักษณะ

เป็นคำถามแบบเลือกตอบ (Check List)  

 โดยเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการแสดงความคิดเห็นในการให้ลำดับความสำคัญของศักยภาพ

ธุรกิจชุมชนท่องเที่ยว โดยใช้ลักษณะของการเก็บข้อมูลแบบ Perferrence Data หมายถึง ข้อมูลที่มกีาร

วิเคราะห์แล้วครั้งหนึ่งจากผู้กรอกข้อมูลก่อนที่จะนำมาประมวลผลด้วยเทคนิคนี้ โดยระบุถึงลำดับ (Rank) 

ความสำคัญขององค์ประกอบต่างๆ โดยเรียงลำดับจาก 1-5 จากมากที่สุดไปถึงน้อยที ่ส ุด และเป็น

แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นในการให้ลำดับความสำคัญต่อการศึกษารูปแบบที่เหมาะสมจำนวน            

10 ชุด (Profile) โดยให้ผู้ตอบแบบสอบถามจัดเรียงลำดับความสำคัญในการพัฒนาการท่องเที่ยวจากมาก

ไปน้อย ตามลำดับความพึงพอใจจากมากที่สุดไปถึงน้อยที่สุด  

ส่วนที่ 2 การหาคุณภาพของเครื่องมือ 

การหาคุณภาพแบบสอบถามประกอบด้วย การหาความเที่ยงตรงและการหาความเช่ือมั่น ดังนี้ 

 1. การวัดความเที่ยงตรง (Validity) โดยการให้ผู้เช่ียวชาญ/นักวิชาการพิจารณาตรวจสอบความ

เที่ยงตรงของเนื้อหา (Content validity) ได้แก่ ความสอดคล้อง ความครอบคลุมของเนื้อหา และความถูก

ต้องของภาษาที่ใช้ เพื่อนำไปปรับปรุงแก้ไขก่อนนำไปใช้เก็บข้อมูลจริง 

 2. การวัดความเชื ่อมั ่น (Reliability) ด้วยการนำแบบสอบถามทั ้งหมดไปทดลองสอบกับ

นักท่องเที่ยวที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างแต่มีคุณสมบัติใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน แล้ว คำนวณหา

ความเชื ่อมั ่นของแบบสอบถามโดยวิธีหาค่าสัมประสิทธิแอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 

coefficient method) จากการศึกษาของ Sekaran (1992, p. 287) กล่าวว่าค่าใกล้เคียง 1 มาก แสดงว่า 

มีค่าความน่าเช่ือมั่นได้มาก ค่าความเช่ือมั่นต้องมีค่าอย่างน้อย 0.60 ข้ึนไป และ Nunnally (1978) ระบุว่า 

ค่าความเชื่อมั่นต้องมีค่าอย่างน้อย 0.70 ขึ้นไป จึงสามารถนำไปใช้ในการวิจัยได้ ซึ่งมีสูตรในการคำนวน

ดังนี ้   
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α =  
𝑛

𝑛 − 1
{1 −

Σ𝑠𝑖
2

𝑠𝑡
2 } 

    

  เมื่อ  α  คือ ค่าความน่าเช่ือถือ 

   N คือ จำนวนข้อ 

   𝑠𝑖
2 คือ ความแปรปรวนของคะแนนแต่ละข้อ 

   𝑠𝑡
2 คือ ความแปรปรวนของคะแนนรวมทกุข้อ 

 

ส่วนที่ 3 เครื่องมอืในการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 1) การสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Paticipant Observation) เป็นการสังเกตที่ผู้วิจัยเข้าไปใช้ชีวิต

ร่วมกับคนในชุมชนและทำกิจกรรมร่วมกันเพื่อค้นหาบริบท สถานการณ์ ปัญหา อุปสรรค กฎหมาย และ

ศักยภาพของชุมชนตลอดจนความคาดหวังต่อการจัดการการท่องเที ่ยวโดยธุรกิจด้านท่องเที ่ยว

ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม และภูมิปัญญาเชิงสร้างสรรค์  เพื่อทำการพูดคุยและการประเมินมาตรฐานธุรกจิ

ชุมชมและจุดเด่นและแนวทางการพัฒนา 

 2) ผู้วิจัยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงประวิติศาสตร์บอกเล่า (Oral History)  เพื่อศึกษาบริบท ของพื้นที่

ตลอดจนความคาดหวังต่อการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนด้านท่องเที่ยว ในแต่ละพื้นที่เพื่ อหาจุดเด่น

และแนวทางการพัฒนา  

 3) การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ผู้ให้ข้อมูลหลัก  ได้แก่ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร

จัดการการท่องเที่ยวในพื้นที่ระดับนโยบายของหน่วยงานภาครัฐและเอกชน ได้แก่ กระทรวงการท่องเที่ยว

และกีฬา การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย สภาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย กระทรวงแรงงาน

และสวัสดิการสังคม กระทรวงวัฒนธรรม กระทรวงพัฒนาสังคม และสาธารณสุข กระทรวงพานิช 

สำนักงานพื้นที่พิเศษอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย ศรีสัชนาลัย กำแพงเพชร (อพท. 4) และร่วมประเมิน

มาตรฐานธุรกิจชุมชนเพื่อนำไปสู่การประเมินแนวทางการพัฒนา 

 4) ผู้วิจัยจะมีการประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group) ตลอดจนร่วมระดมความคิดเห็นในการพัฒนา

กิจกรรมและผลติภัณฑ์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ร่วมกับ เครือข่ายธุรกิจชุมชนที่เกี่ยวข้องกับการจัดการ

การท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร ์วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ินเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเสน้ทาง

เมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก และเพชรบูรณ์) ได้แก่ ผู้ที่เกี่ยวข้องใน

ระดับพื้นที่  ทั้งเอกชนและชุมชน เช่น หมู่บ้านอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวภายใต้การดูแลของกระทรวง
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อุตสาหกรรม หมู่บ้านโอทอปและนวัตวิถีภายใต้การดูแลของพัฒนาชุมชน หมู่บ้านวัฒนธรรมภายใต้การ

ดูแลของกระทรวงวัฒนธรรม หมู่บ้านในพื้นที่มรดกโลก ภายใต้การดูแลของ อพท. 4 และธุรกิจชุมชนที่

ได้รับการสนับสนุนจากสำนักงานท่องเที่ยวและกีฬา  

เพื ่อทำการศึกษาในเรื่องอุปทานการท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญา

ท้องถ่ินเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในพื้นที่เพื่อเป็นข้อมูลในการวิเคราะห์ศักยภาพของการท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์โดยจำแนกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักได้ 3 กลุ่มคือ กลุ่มที่ 1 องค์กรและผู้เกี่ยวข้องด้านการท่องเที่ยว

ในพื้นที่มรดกโลก สุโขทัยและเมืองบริวาร(กำแพงเพชร พิษณุโลก เพชรบูรณ์)  กลุ่มที่ 2 ผู้ประกอบธุรกิจ 

กลุ่มที่ 3 ประชาชนในพื้นที ่ ที่เป็นผู้นำทั้งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ พร้อมดำเนินการประเมิน

มาตรฐานธุรกิจชุมชน 

 

3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การวิจัยครั้งนี้ใช้การวิจัยเชิงปริมาณ ควบคู่กับการวิจัยเชิงคุณภาพ ดังต่อไปนี้  

 ส่วนที่ 1 การวิจัยเชิงปริมาณทำการเก็บข้อมูลแบบสอบถามจากประชาชนในพื้นที่ 4 จังหวัดที่

เกี่ยวข้องกับการศึกษาอุปสงค์ด้านการท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิง

สร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชน ได้แก่ พฤติกรรม และปัจจัยที่เกี่ยวข้องทั้งความคาดหวังและความพึงพอใจของ

นักท่องเที่ยวที่เข้ามาในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก และ

เพชรบูรณ์) ที่มีต่อกิจกรรมทั้งด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว และกิจกรรมท้องถ่ินเชิงสร้างสรรค์ต่าง ๆ ที่ถูก

ทำขึ้นโดยกลุ่มธุรกิจชุมชน เพื่อให้ทราบถึงความต้องการของนักท่องเที่ยวและนำมาเป็นแนวทางในการ

ประเมินและสร้างรูปแบบร่วมกับผู้เชี ่ยวชาญ ตลอดจนธุรกิจชุมชนในพื้นที ่ เพื ่อเป็นแนวทางในการ

พัฒนาการท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชน         

ที ่สามารถตอบสนองต่อการท่องเที ่ยวและนำไปสู ่การยกระดับผลิตภัณฑ์และกิจกรรมการท่องเที ่ยว

เศรษฐกิจมูลค่าสูงได้ 

 ส่วนที่ 2 ทำการวิจัยเชิงคุณภาพ  

เพื่อทำการสำรวจด้านอุปทานด้านการท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญา

ท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชน ได้แก่ การสำรวจข้อมูลศักยภาพ โดยการกำหนดมาตรฐานและ

จัดลำดับศักยภาพของธุรกิจชุมชนเพื่อเป็นแนวทางในการเพิ่มมูลค่าของธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์นั้นที่ทำ

การวิจัยเชิงคุณภาพ เป็นงานวิจัยเชิงประยุกต์ที่ต้องการผลการวิจัยที่สามารถนำไปใช้อย่างเป็นรูปธรรม  

จึงต้องมีการวิเคราะห์เพื่อค้นหาคำตอบในเชิงลึกที่เกี่ยวข้อง อาทิ การประชุมกลุ่มย่อยกับผู้ที่เกี่ยวข้องรวม
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ไปถึงการสัมภาษณ์เชิงลึกในประเด็นที ่เกี ่ยวกับนโยบายและกลไกการพัฒนารูปแบบการจัดการการ

ท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทาง

เมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื ่อมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก และเพชรบูรณ์) จากผู ้เชี ่ยวชาญ 

นักวิชาการและนักวิจัยทางด้านการท่องเที่ยวและการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวร่วมกับธุรกิจชุมชนต่าง 

ๆ ที่อยู่ในพื้นที่  

 

 3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้วิธีสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ด้วยเครื่อง

คอมพิวเตอร์ โปรแกรมสำเร็จรูป SPSS ได้แก่ การคิดค่าเฉลี่ย ความถ่ี ร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ทั้งนี้เพื่อให้ผลการวิจัยสามารถตอบสนองวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้อย่างชัดเจนจึงจำเป็นต้องอาศัยการ

วิเคราะห์ตามกรอบแนวคิดโครงการวิจัย (Conceptual Framework) ซึ่งได้จากการบูรณาการแนวคิดและ

องค์ความรู้ต่าง ๆ เข้าด้วยกันอย่างเป็นเหตุเป็นผล  

 2. ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยจะดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการพรรณนาวิเคราะห์ 

(Descriptive Analysis) ตลอดจนการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) 

โดยมีความสัมพันธ์ระหว่างวัตถุประสงค์ของการวิจัย การเก็บรวบรวมข้อมูล ประชากรและกลุ่ มตัวอยา่ง 

ตลอดจนแนวคิดในการวิเคราะห์ เพื่อให้สามารถจำแนกผลการวิจัยให้ตรงตามที่วัตถุประสงค์ของการวิจัย

กำหนดพร้อมการวิจัยแบบมีส่วนร่วมเพื่อการดำเนินการประเมนิมาตรฐานธุรกิจชุมชนพร้อมการหาจุดเด่น

และแนวทางการพัฒนาและการทำกิจกรรมกิจกรรมท้องถ่ินเชิงสร้างสรรค์ ที่ถูกทำข้ึนโดยกลุ่มธุรกิจชุมชน 
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บทที่  4 

ศึกษาด้านอุปทานและอุปสงค์การท่องเที่ยว 

การกำหนดมาตรฐานและการจัดลำดับความสำคัญของธุรกิจชุมชนการท่องเที่ยวด้าน

ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ 

 

4.1 ศึกษาดา้นอุปทานการท่องเท่ียว 

 การศึกษาด้านอุปทานการท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจชุมชนการท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ 

วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถ่ินเชิงสร้างสรรค์ ในพื้นที่มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เช่ือมโยง (กำแพงเพชร 

พิษณุโลก เพชรบูรณ์) มีส่วนสำคัญต่อการเข้าใจองค์ประกอบการท่องเที่ยวเนื่องจากอุปทานการท่องเที่ยว

คือ ทรัพยากรด้านการท่องเที่ยวที่มีความสำคัญอันสืบเนื่องต่อกิจกรรมการท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์

และวัฒนธรรมอันได้แก่ประวัติความเป็นมาของธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์ที่พัฒนาข้ึนเป็นแหล่งท่องเที่ยว 

สภาพและความสามารถในการรองรับการท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยว ปัจจัยที่นำไปสู่ความต้องการและ

ความพึงพอใจของการท่องเที่ยวในแหล่งทรัพยากรของธุรกิจชุมชนการท่องเที ่ยวด้านประวัติศาสตร์ 

วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถ่ินเชิงสร้างสรรค์ ในพื้นที่มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เช่ือมโยง (กำแพงเพชร 

พิษณุโลก เพชรบูรณ์) ดังนั้น การศึกษาอุปทานการท่องเที่ยวจึงมีความจำเป็นที่จะต้องศึกษาถึงสภาพของ

ธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์ ในพื้นที่มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เช่ือมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก เพชรบูรณ์) 

พร้อมทั้งทำการการกำหนดมาตรฐานและการจัดลำดับความสำคัญของธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์เพื่ อ

พัฒนาไปสู่การจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ตามความเหมาะสมของแต่ละท้องถ่ิน  

การศึกษาอุปทานด้านการท่องเที่ยวของธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์ ในพื้นที่มรดกโลกสุโขทัยและ

พื้นที่เช่ือมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก เพชรบูรณ์) โดยการเก็บรวมรวมข้อมูลภาคสนามเกี่ยวกับข้อมูลที่

เกี่ยวกับธุรกิจชุมชน ลักษณะของธุรกิจ การเข้าถึง การสร้างสรรค์ การดำเนินธุรกิจ การพัฒนาอย่างยั่งยืน 

ระบบสารสนเทศ เพื่อเป็นฐานข้อมูลในการวิเคราะห์และจัดลำดับความสำคัญ โดยจำแนกธุรกิจชุมชนตาม

รายจังหวัดดังปรากฏในตารางที่ 3 และรายละเอียดปรากฏใน 4, 5, 6, 7 
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ตารางท่ี 3 ธุรกิจชุมชนจำแนกเป็นรายจังหวัด 
 

จังหวัด ธุรกิจชุมชน รวม 

สุโขทัย 40 40 

กำแพงเพชร 18 18 

พิษณุโลก 23 23 

เพชรบูรณ์ 13 13 

รวม 94 94 

 

ตารางท่ี 4 ธุรกิจชุมชนในจังหวัดสุโขทัยแยกตามอำเภอและประเภท 
 

อำเภอ ธุรกิจชุมชน ผลิตภัณฑ์ 

เมือง 1.สุโขทัยจักสาน 1.เครื่องจักรสาน 

 2.สุโขทัยเมล่อนฟาร์ม 2. เมล่อน 

 3.ปอยหลวงเครื่องเงิน 3.เครื่องประดับเงิน 

 4.กลุ่มวิสาหกิจกล้วยกวนย้อนยุค ตำบลตาลเตี้ย 4. กล้วยกวน 

 5.กิจกรรมปั้นนกคุ้มมงคลสุโขทัย สวนปั้นสุข          

(ปั้นสนุก สุขในสวน) 

5.เซรามิก เครื่องปั้นดินเผา 

 6.กะเณชา สังคโลก 6.เครื่องสังคโลก 

 7.บ้านข้าวตอกพระร่วง 7. เครื่องเงิน 

 8.สังคโลก อาร์ต 8.เครื่องสังคโลก 

 9.ศูนย์เรียนรู้บ้านพระพิมพ์เมืองสุโขทัย (บ้านพระ

พิมพ์ลักษมณศิลป์) 

9.พระพิมพ์ดินเผา 

 10.สุเทพ สังคโลก 10.เครื่องปั้นดินเผาและเครื่องสังคโลก  

 11.บ้านปรีดาภิรมย์ 11. เพ้นท์ลายสังคโลก 

 12.กลุ่มหัตถกรรมพื้นบ้านเมืองเก่าสุโขทัย 

13.ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถีบ้านมนต์คีรี 

14.บัวสังคโลก 

15.สหกรณ์บริการ หัตกรรมผลิตภัณฑ์ไม้บ้านขวาง 

 

12.แกะสลักไม้ 

13.ลูกประคบสมุนไพร 

14.เครื่องสังคโลก 

15.ผลิตภัณฑ์ไม้ 
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ตารางท่ี 4 ธุรกิจชุมชนในจังหวัดสุโขทัยแยกตามอำเภอและประเภท (ต่อ) 

อำเภอ ธุรกิจชุมชน ผลิตภัณฑ์ 

ศรีสัชนาลัย 16.สาธรพิพิธภัณฑ์ผ้าทองคำ 

17.สุนทรีผ้าไทย กลุ่มศูนย์หัตถกรรมพื้นบ้านโบราณ

หาดเสี้ยว 

18.ณาณาศิลป์ ผ้าพื้นเมือง เงินโบราณ 

19.สมบุญผ้าพื้นเมือง 

20.พัณนิดา ผ้าทอ 

21.เกศอนงค์ สังคโลก 

22.ศูนย์วัฒนธรรมชุมชนไทครั่ง 

23.จันทรผ้าพื้นเมือง 

24.อัญชัญผ้าโบราณ 

25.เครื่องเงินลายโบราณลูกเจิม 

26.ลำตัดเงินโบราณ 

27.กลุ่มอาชีพเครื่องปั้นดินเผาสังคโลกบ้านเกาะน้อย 

28.วิสาหกิจชุมชนกลุ่มโฮมสเตย์บ้านนาต้นจ่ัน 

29.บ้านขนมศรีนวล (กล้วยอบเนยศรีนวล) 

30.กลุ่มสหกรณ์บริการหัตถกรรมผลิตภัณฑ์ไม้เมือง

ศรีสัชนาลัย 

16.ผ้าทอ 

17.ผ้าทอ 

 

18. ผ้าทอ 

19. ผ้าทอ 

20. ผ้าทอ 

21. ปั้นตุ๊กตาสังคโลก 

22.ผ้าทอไทครั่ง 

23.ผ้าทอ 

24.ผ้าทอ 

25.เครื่องเงินลายโบราณ 

26.เครื่องเงินลายโบราณ 

27. เครื่องปั้นดินเผาสังคโลก 

28. ผ้าหมักโคลน กระเป๋าด้นมือ 

29.กล้วยอบเนย 

30. แกะสลักตอไม้ 

ศรีสำโรง 31.ถั่วทอดแม่บุญมา 

32.ถั่วทอดลอนศิลป 200 ปี (ครูแจ๋ว) 

33.ถั่วทอดครูสายหยุด 

31.ถั่วทอด 

32.ถั่วทอด 

33.ถั่วทอด 

กงไกรลาศ 34.ผลิตภัณฑ์ขนมแม่ลำเจียก 

35.ป้าเย็นสุขเกษม 

36.ป้าติ๋ม(ขนมผิงแง้มประตูขาย) 

34.กล้วยอบเนย 

35.กล้วยอบเนย 

36.ขนมผิงโบราณ 

สวรรคโลก 37.ผลิตภัณฑ์มะม่วงกวน ส้มลิ้มป้าหมาย 

38.ใบตอง คลองกระจง 

39. all blues home&cafe (กาแฟกลิ่นกล้วย) 

37. มะม่วงกวน 

38.ใบตอง 

39.กาแฟกินกล้วย 

คีรีมาศ 40. กลุ่มเครื่องปั้นดินเผาบ้านทุ่งหลวง 40. เครื่องปั้นดินเผา 
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ตารางท่ี 5 ธุรกิจชุมชนในจังหวัดกำแพงเพชรแยกตามอำเภอและประเภท 
 

อำเภอ ธุรกิจชุมชน ผลิตภัณฑ์ 

เมือง 1.เอส แอนด์แอล 

2.บ้านขนมไทย(ป้าน้อย) 

3.ไม้ไทยอาร์ตแกลอรี่ 

4.สุกัญญาประคบสมุนไพร 

5.กลุ่มแม่บ้านสตรีบ้านหนองไผ่ 

6.กลุ่มผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจากดินไทย 

 

7.กลุ่มวิสาหกิจชุมชนฟื้นฟูกล้วยไข่ 

8.ผ้าปักเผาเม่ียน 

9.ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี ชุมชน

วัดกะโลทัย   

1.กล่องเอนกประสงค์จากกระดาษต้นกล้วย 

2. ขนมไทย 

3.แกลอรี่รูปภาพ 

4.เจลประคบสมุนไพร 

5.เสื่อกก 

6. ของที่ระลึกเก่ียวกับกล้วย เช่น พวงกุญแจกล้วย 

แม็กเน็ตกล้วย ต้นกล้วยมงคล เป็นต้น 

7. กล้วยไข่ 

8.ผ้าปักเผาเม่ียน 

9.ผลิตภัณฑ์แปรรูป 

ไทรงาม 10.วิสาหกิจชุมชนกลุ่มเป่าแก้วบ้านหนอง

โดนใต้ 

11.กลุ่มทอผ้าไทย โนนใหญ่พัฒนา 

10.ผลิตภัณฑ์เป่าแก้ว 

 

11. ผ้าไหมทอสีธรรมชาติ  

บึงสามัคคี 12.ศูนย์ฝึกอาชีพชุมชน ตำบลระหาร 

แกะสลักหนัง มรดกหัตถศิลป์ 

12. แกะสลักหนัง 

คลองขลุง 13.ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถีไทดำ 

บ้านวังน้ำ   

13. ผลิตภัณฑ์ชาติพันธ์ุไทดำ 

คลองลาน 14.บ้านตลาดม้ง 14. เครื่องเงิน 

ลานกระบือ 15.วิสาหกิจชุมชนทอผ้าบ้านเกศกาสร 15.ผ้าทอ 

พรานกระต่าย 16.มงคล-อรวรรณ หินอ่อน 16.แกะสลักหินอ่อน 

ปางศิลาทอง 17.กลุ่มชาติพันธ์ุเผ่าฮิวเม่ียน 17. แหล่งเรียนรู้ 

ลานดอกไม้ 18.กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรเกาะน้ำโจน

สามัคคี 

18.กล้วยกวน 
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ตารางท่ี 6 ธุรกิจชุมชนในจังหวัดพิษณุโลกแยกตามอำเภอและประเภท 
 

อำเภอ ธุรกิจชุมชน ผลิตภัณฑ์ 

เมือง 1.กลุ่มวิสาหกิจชุมชนสมุนไพรตำบลบึงพระ 

2.วิสาหกิจชุมชนเครื่องปั้นดินเผาบ้านเตาไห 

3.กลุ่มหัตถกรรม ผ้าด้นมือ 

4.วิสาหกิจชุมชนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ทรัพยากร

ชีวภาพ เพื่อเศรษฐกิจชุมชน บ้านวังส้มซ่า 

5.เครื่องปั้นดินเผาบ้านท่าโพธ์ิ 

6.ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี บ้านวัดจันทร์             

( บ้านเจ้าจัน จันทร์เจ้า) 

7.วิสาหกิจชุมชนแม่บ้านขนมไทยบ้านบางพะยอมใต้ 

8.ข้าวตังไก่หยองตราพรทวี 

9.ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี บ้านไผ่ค่อม           

หมู่ที่ 1 

10.กลุ่มจักสานบ้านท่าโรงตะวันตก (จักสานไผ่) 

1.เครื่องสำอาง 

2. เครื่องปั้นดินเผา 

3. ผ้าหมักกล้วย 

4. ผลิตภัณฑ์ทรัพยากรชีวภาพ 

 

5.เครื่องปั้นดินเผา 

6. เซรามิกส์ 

 

7.น้ำมันมะพร้าวสกัดเย็น 

8. ข้าวตังไก่หยอง 

9.การผลิตพันธ์ุข้าวชุมชน 

 

10.จักสานไผ่ 

บางระกำ 11.กลุ่มทอผ้าบ้านคลองเตย 

12.ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี ปลักแรด 

13. ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี บ้านพันเสา  

14.ศูนย์การเรียนรู้บางแก้ว เซรามิกส์ 

11. ผ้าทอ 

12. เครื่องจักรสาน ข้าวแดกงา ปั้นรอบ 

13.แปลงเกษตรผักปลอดสาร 

14. เซรามิกส์ 

บางกระทุ่ม 15.วิสาหกิจชุมชนไทยอินคาท่าตาล 

16.โครงการพระราชดำริศูนย์ฝึกอาชีพการทำกล้วย

ตากพลังงานแสงอาทิตย์ 

15.ชาอินคา นันทวดี 

16. กล้วยตาก 

 

เนินมะปราง 17.สวนทุเรียนหลงรักไทย 

18.ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี บ้านผารังหมี   

19.กลุ่มบ้านคลองซับรัง 

17. ทุเรียนหลงรักไทย 

18. ผ้าทอเสื่อกก 

19. ซาลาเปาใส้มะม่วง 

พรมพิราม 20.ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี บ้านบุ่ง 

21.วิสาหกิจชุมชนกลุ่มเพาะเห็ดบ้านท่าช้าง 

20. กระเป๋าและตระกร้าเชือกปอฟาง 

21.เพาะเห็ด 

วังทอง 22.กลุ่มผ้าทอมัดม่ีบ้านม่วงหอม หมู่ 5 22.ผ้าทอมัดม่ี 

วัดโบสถ์ 23.โครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์น้ำตาลโตนด 23.ขนมตาล น้ำตาลโตนด 
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ตารางท่ี 7 ธุรกิจชุมชนในจังหวัดเพชรบูรณ์แยกตามอำเภอและประเภท 
 

อำเภอ ธุรกิจชุมชน ผลิตภัณฑ์ 

เขาค้อ 1.พิพิธภัณฑ์ผ้าปักม้ง   

2.กาแฟท้ายสวน   

3.กลุ่มวิสาหกิจชุมชนปลูกพืชและแปรรูป

แก่งบางระจัน (กลุ่มชาใบหม่อน หมู่บ้าน

หนองแม่นา)   

4.แมคคาเดเมีย เขาค้อ (กลุ่ม MAC P.Y.) 

5.กลุ่มอาชีพสตรีบ้านเล่าเน้ง   

1.ผ้าปักลายม้ง 

2. กาแฟแปรรูป 

3. ชาใบหม่อน 

 

 

4.แมคคาเดเมียอบธรรมชาติ 

5.ผ้าเขียนเทียน 

หล่มสัก 6.กลุ่มตีมีดบ้านใหม่   

7.มะขามหวานใจ  

8.สตรีก้าวหน้า  

9.กลุ่มทอผ้าก่ีกระตุกบ้านวังร่อง   

6.มีด 

7. มะขามหวานอบแห้งไร้เมล็ด 

8. พวงกุญแจฝักมะขาม,หมอนเอนกประสงค์ 

9.ผ้ายกดอกลายราชวัตถ์ 

หล่มเก่า 10.กลุ่มแม่บ้านทฤษฎีใหม่ 

11.กลุ่มวิสาหกิจชุมชนขึ้นนาคแผน 

12.วิสาหกิจชุมชนกลุ่มทอผ้าภูผักไซ่    

10. ขิงหยอง 

11. มะขามแปรรูป 

12. ผ้าซ่ินหัวแดงตีนก่าน 

วิเชียรบุรี 13.ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี            

บ้านพุเตย   

13.กลุ่มแปรรูปเสื่อกก บ้านพุเตย 

 

4.1.1 การกำหนดมาตรฐานและจัดลำดับความสำคัญ 

ธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์ที่เกี ่ยวกับการท่องเที ่ยว เป็นธุรกิจที ่มีพื้นฐานจากประวัติศาสตร์ 

วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่นซึ่งเป็นองค์ความรู้ที่มีในชุมชนและสามารถต่อยอด พัฒนาเข้าสู้ภาค

บริการการท่องเที่ยว ทั้งในแง่ของสินค้าของที่ระลึกและกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในมิติต่าง ๆ 

ซึ่งเป็นการบริการที่ลงทุนค่อนข้างน้อยแต่ได้ผลตอบแทนค่อนข้างสูง เมื่อเทียบกับเศรษฐกิจภาคอื่น ๆ 

ตลอดจนสามารถช่วยพัฒนาระบบเศรษฐกิจในภาวะปกติและลดปัญหาการขาดดุลการชำระเงินระหวา่ง

ประเทศในภาวะถดถอย  

 เป็นที่ทราบกันดีว่าท่องเที่ยวเป็นกิจกรรมที่จำเป็นอย่างหนึ่งของมนุษย์ ยิ่งในโลกภาวะปัจจุบัน 

ภาวะความตึงเครียดต่าง ๆ ย่อมส่งผลให้มนุษย์ต้องการการพักผ่อนมากยิ่งข้ึน การท่องเที่ยวพักผ่อนคลาย

ความตึงเครียดจากงานประจำต่าง ๆ เกิดขึ้นมากมาย เช่น การชื่นชมแหล่งโบราณสถาน โบราณวัตถุ 
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ตลอดจนศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่นที่แปลกใหม่ และการจัดกิจกรรมสันทนาการและการบันเทิง ด้วยเหตุ

ดังกล่าว แหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ จึงถูกปรับปรุงและพัฒนาข้ึนมาเพื่อรองรับให้ทันกับการขยายตัวทางด้าน

การท่องเที่ยว  

 ดังนั้นแนวทางการดำเนินกลยุทธ์ทางการท่องเที่ยวของไทยที่มีมาแต่เดิม ซึ่งเป็นกลยุทธ์เชิงรับ  

อันมาจากแนวคิดที่ว่าแหล่งธุรกิจชุมชนที่มีพื้นฐานจากประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญา ถูกพัฒนา

เป็นเพียงสินค้าของที่ระลึก เพื่อบริการแก่นักท่องเที่ยว โดยหวังรายได้จากการใช้จ่ายของนักท่องเที่ยว        

ได้ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม สังคม วัฒนธรรม และความเสื่อมโทรมของแหล่งท่องเที่ยวให้ลดมูลค่าเชิง

การท่องเที่ยวลงเป็นอย่างมาก 

 ในปัจจุบันสถานการณ์ท่องเที่ยวในประเทศไทยเปลี่ยนไป การท่องเที่ยวเริ่มขยายตัวไปสู่การ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ การเรียนรู้และการท่องเที่ยวโดยชุมชน ดังนั้นธุ รกิจชุมชนที่เกี่ยวข้องกับการ

ท่องเที่ยวต้องเปลี่ยนจากเป็นเพียงสินค้าของที่ระลึกไปสู่กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ส่งผลให้มี

การปรับเปลีย่นกลยุทธ์ทางการท่องเที่ยว โดยเน้นการพัฒนาเชิงรุกมากยิ่งขึ้น ดังเห็นได้จากโครงการต่าง ๆ  

เช่น แผนแม่บทด้านการท่องเที่ยว แผนฟื้นฟูด้านการท่องเที ่ยว แผนกิจกรรมประชาสัมพันธ์แหล่ง

ท่องเที่ยว โดยเฉพาะกลยุทธ์ในการกำหนดคุณภาพมาตรฐานแหล่งท่องเที่ยวจึงเป็นแนวทางที่สำคัญอีก

แนวทางหนึ่ง ในการศึกษารวบรวมสภาพของธุรกิจท่องเที่ยวในชุมชนเพื่อเป็นแนวทางในการวางแผน

พัฒนาต่อไป 

 

4.1.1.1 มิติ, ดัชนีมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเท่ียวและลำดับความสำคัญ   

 - มิติในการตรวจสอบมาตรฐานคุณภาพ คุณลักษณะของธุรกิจชุมชนที่มีศักยภาพเป็นแหล่ง

ท่องเที่ยวว่าสมควรได้รับการรับรองมาตรฐานคุณภาพหรือไม่  ถ้าสมควรได้รับ ควรได้รับในระดับใด 

สำหรับการศึกษาน้ีได้กำหนดกรอบสำหรับการตรวจสอบไว้ 10 มิติ ดังนี ้

มิติด้านลักษณะทางกายภาพของธุรกิจธุรกิจชุมชนด้านการท่องเที่ยว 

มิติด้านการออกแบบการจัดการสิ่งอำนวยความสะดวก 

มิติด้านทัศนคติและพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวและผู้ประกอบการในพื้นที่ 

มิติด้านการยอมรับของประชาชนในท้องถ่ิน 

มิติด้านมลพิษทางการท่องเที่ยวหรือผลกระทบข้างเคียง 

มิติด้านองค์ประกอบทางธุรกิจชุมชนด้านการท่องเที่ยว 

มิติองค์ประกอบด้านความคิดสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนเพื่อการท่องเที่ยว 
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มิติด้านการจัดการธุรกิจชุมชนด้านการท่องเที่ยว 

มิติด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืนของธุรกิจชุมชนด้านการท่องเที่ยว 

มิติด้านข้อมูลสารสนเทศ 

 

 - ดัชนีชี้วัด (Indicator) มีเป้าหมายเพื่อใช้วัดหรือกำหนดค่าคุณลักษณะต่าง ๆ ของแต่ละมิติ ค่า

ของปัจจัยหรือตัวแปรที่วัดได้จากกรบวนการในการตรวจสอบมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวอาจอยู่ใน

รูปของค่าเชิงคุณภาพ (Quantitative Value) เช่น มี/ไม่มี  มาก/ปานกลาง/น้อย หรือในรูปของค่าเชิง

ปริมาณ (Quantitative Value) เช่น ร้อยละ 40 ของพื้นที่แหล่งท่องเที่ยว ที่พักจำนวน 50 หน่วย และ

ระยะทางโดยรอบเท่ากับ 4.5 กิโลเมตร เป็นต้น ค่าของดัชนีช้ีวัดทั้งหมดของแต่ละมิติจะถูกนำไปประมวล

เข้ากับค่าน้ำหนัก (Weight) แล้วเปรียบเทียบกับหลักเกณฑ์ที่กำหนดไว้ เพื ่อกำหนดระดับมาตรฐาน

คุณภาพแหล่งท่องเที่ยวต่อไป 

  

 - เกณฑ์การประเมิน ระดับมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที ่ยวแต่ละประเภท งานวิจัยนี้แบ่ง

ประเภทการท่องเที ่ยวออกเป็น 3 กลุ ่ม แต่ละกลุ ่มแบ่งระดับมาตรฐานคุณภาพออกเป็น 5 ระดับ               

โดยพิจารณาแต่ละระดับมาตรฐานคุณภาพโดยเทียบค่าคะแนนร้อยละของคะแนน (ค่าน้ำหนัก คะแนน

ดิบ) ที่ประเมินได้จากค่าคะแนน (ค่าน้ำหนัก คะแนนดิบ) ที่เป็นไปได้สูงสุด ทั้งนี้มาตรฐานคุณภาพแหล่ง

ท่องเที่ยวทั้ง 5 ระดับ มีเกณฑ์และสัญลักษณ์ ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 8 ตารางแสดงระดับคะแนนและสัญลักษณ์ของระดับมาตรฐาน 

ร้อยละ ระดับมาตรฐานคุณภาพ สัญลักษณ์ 

81 + 

71 – 80 

61 – 70 

51 – 60 

41 – 50 

ดีเยี่ยม 

ดีมาก 

ดี 

ปานกลาง 

ต่ำ 

      

      

      

      

      

คะแนน 40 และต่ำกว่า ต้องปรับปรุงและฟื้นฟู - 
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 - เครื ่องมือ ที ่ใช้ในการตรวจสอบมาตรฐานคุณภาพของแหล่งท่องเที ่ยว เคร ื ่องมือต้อง

ประกอบด้วยดัชนีชี้วัดมาตรฐานคุณภาพที่ครอบคลุมทุกมิติตามประเภทของแหล่งท่องเที่ยว สำหรับ

การศึกษานี ้ เครื ่องมือสำหรับการตรวจสอบหลัก คือ แบบประเมิน (Evaluation form) โดยใช้มาตร

กำหนดค่า 5 ระดับ (Five-point rating scale) 

 

2) รายละเอียดดัชนีชี้วัด เกณฑ์การวัด วิธีวัด และเครื่องมือ 

 ได้มิติการตรวจสอบมาตรฐานของธุรกิจชุมชนการท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม และ

ภูมิปัญญาท้องถ่ินเชิงสร้างสรรค์ได้ดังนี้ 

 

 เมื่อ Q = ลักษณะทางกายภาพของธุรกิจชุมชนด้านการท่องเที่ยว 

  DM = การออกแบบและการจัดการสิ่งอำนวยความสะดวก 

  AB  = ทัศนคติและพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวและผูป้ระกอบการในพื้นที่ 

  SA  = การยอมรบัของประชาชนในท้องถ่ิน 

  TT  = มลพิษทางการท่องเที่ยวหรือผลกระทบข้างเคียง  

  B   = องค์ประกอบทางธุรกิจชุมชนด้านการท่องเที่ยว 

  C   = ความคิดสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนเพื่อการท่องเที่ยว 

  M   = การจัดการธุรกจิชุมชนด้านการท่องเที่ยว 

  S   =   การพัฒนาอย่างยั่งยืนของธุรกจิชุมชนด้านการท่องเที่ยว 

  IT   =  ข้อมลูสารสนเทศธุรกจิชุมชนด้านการทอ่งเที่ยว 

 

ตารางท่ี 9 ตารางแสดงตัวแปรและคณุลักษณะท่ีทำการวิเคราะห์ 

ตัวแปร คุณลักษณะท่ีทำการวิเคราะห์ 

Q 1. ที่ตั้งของแหล่งธุรกิจชุมชนด้านการท่องเที่ยว 

2. การเข้าถึงแหล่งธุรกิจชุมชนด้านการท่องเที่ยว 

3. ความสมบูรณ์และความมีช่ือเสียงของแหล่งธุรกิจชุมชนด้านการท่องเที่ยว 

DM 1. การจัดสิ่งอำนวยความสะดวก 

2. ความปลอดภัยต่อชีวิตและทรพัย์สิน 
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ตารางท่ี 9 ตารางแสดงตัวแปรและคณุลักษณะท่ีทำการวิเคราะห์ (ต่อ) 

ตัวแปร คุณลักษณะท่ีทำการวิเคราะห์ 

AB 1. การให้บริการองค์ความรูท้ี่ถูกต้องในการปฏิบัติตนของผูเ้จ้ามาศึกษาเรียนรู้ 

2. การให้ความรูส้ร้างจิตสำนึกในคุณค่าของการศึกษา เรียนรู้ 

3. วิธีการเผยแพรเ่นื้อหา องค์ความรู้เพื่อการศึกษาเรียนรู้ 

SA 1. การยอมรับของประชาชนในชุมชน ในการเป็นแหล่งศึกษาเรียนรู้ 

2. การมีส่วนร่วมของชุมชน 

3. ความเข้มแข็งของชุมชน 

TT 1. การรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอ้มในการจัดการขยะมลูฝอยทีม่ีประสิทธิภาพ 

2. การรักษาความเปราะบางด้านสิ่งแวดล้อม 

B 1. ระบบธุรกิจชุมชน  

2. การสื่อสารกับลูกค้า  

3. การดำเนินธุรกจิ  

C 1. ความคิดสร้างสรรค์ของผลิตภัณฑ์  

2. ความคิดสร้างสรรค์เชิงการท่องเที่ยว  

M 1. การวางแผนการผลิตและกระจายผลประโยชน์  

2. การผลิตและควบคุมมาตรฐานผลิตภัณฑ์  

3. การพัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงสร้างสรรค์  

S 1. ประสทิธิภาพของการมีส่วนร่วม  

2. การควบคุมระบบธุรกิจ 

3. การยกระดบัคุณภาพชีวิต  

4. การอนุรักษ์  

5. การวางแผนการตลาด  

6. การส่งเสริมธุรกิจชุมชนทีเ่ป็นมิตรกบัสิ่งแวดล้อม  

IT 1. คุณภาพการเข้าถึงและความทันสมัยของฐานข้อมูลธุรกิจชุมชน  

2. ระบบการประชาสัมพันธ์และการทบทวนประเมินการใช้ฐานข้อมูล  
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ตารางท่ี 10 ตารางแสดงดัชนีชี้วัด เกณฑ์การวัด วิธีวัดและเครื่องมือ 

ตัวแปรและมิติ คุณลักษณะ ดัชนีชี้วัด เกณฑ์การวัด วิธีวัด เครื่องมือ 

1. ตัวแปร Q    

ลักษณะทาง

กายภาพของธุรกิจ

ชุมชนด้านการ

ท่องเท่ียว 

1. ที่ตั้งของแหล่งธุรกิจชุมชนด้าน

การท่องเที่ยว 

 

 

 

 

 

2. การเข้าถึงแหล่งธุรกิจชุมชน

ด้านการท่องเที่ยว 

 

 

3. ความสมบูรณ์และความมี

ชื่อเสียงของแหล่งธุรกิจชุมชน

ด้านการท่องเที่ยว 

1. ความเหมาะสมตามหลักการใช้พื้นที่ 

    (Landuse plan) 

2. อยู่ห่างจากพื้นที่ที่มีคุณค่าเชิงการ    

    อนุรักษ์ 

3. เป็นที่ยอมรับของประชาชนในท้องถิ่น 

4. ช่วยเสริมการฟื้นฟูธรรมชาติหรือวัฒนธรรม

ของพื้นที่ 

1. ความเหมาะสมตามฤดูกาล 

2. ความปลอดภัยในการเดินทาง 

3. คุณภาพของถนน 

4. ความชัดเจนของป้ายบอกทาง 

1. ความสมบูรณ์ของวัฒนธรรม/ชาติพันธ์ุ 

2. มีคุณค่าหรือเอกลักษณ์พิเศษเชิง

ศิลปวัฒนธรรม 

3. มีคุณค่าเชิงวิทยาการและการศึกษา เรียนรู้

พร้อมให้ข้อมูล 

4. ความกลมกลืนกับธรรมชาติวัฒนธรรม หรือ

สิ่งแวดล้อม 

 

• แบ่งระดับการ  

   ประเมินตามความ 

   เหมาะสมและ/หรือ 

   ความเข้มข้นของ 

   แต่ละดัชนีชี้เป็น 

   5 ระดับ คือ 

   - มากที่สุด 

   - มาก  

   - ปานกลาง 

   - น้อย 

   - น้อยที่สุด 

• วิธีการประเมิน 

   โดยใช้ Check 

   List 

• ใช้วิธีการสังเกต 

   และการสำรวจ 

   โดยผู้ประเมิน 

• ใช้วิธีการ 

   สัมภาษณ์ 

   ประชาชน 

   ในพื้นที่ 

• แบบประเมิน 

• การสำรวจ 

• การสังเกต 

• การสัมภาษณ์ 
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ตัวแปรและมิติ คุณลักษณะ ดัชนีชี้วัด เกณฑ์การวัด วิธีวัด เครื่องมือ 

2. ตัวแปร DM 

การออกแบบและ

การจัดการส่ิง

อำนวยความ

สะดวก 

1. การจัดสิ่งอำนวยความสะดวก 

 

 

 

2. ความปลอดภัยต่อชีวิตและ 

    ทรัพย์สิน 

 

1. การจัดสร้าง/เตรียมป้ายสื่อความหมาย 

2. สาธารณูปโภคพื้นฐาน 

3. มีการตรวจสอบ ซ่อมบำรุงและปรับปรุงส่วน

ที่เสียหายอย่างต่อเน่ือง 

1. มีเจ้าที่รักษาความปลอดภัย 

2. การติดตั้งป้าย/สัญญาณเตือนภัยอย่าง

เหมาะสม 

3. มีอุปกรณ์และเครื่องมือบรรเทาสาธารณภัย 

4. มีอุปกรณ์ปฐมพยาบาล 

• แบ่งระดับการ  

   ประเมินตามความ 

   เหมาะสมและ/หรือ 

   ความเข้มข้นของ 

   แต่ละดัชนีชี้เป็น 

   5 ระดับ คือ 

   - มากที่สุด 

   - มาก  

   - ปานกลาง 

   - น้อย 

   - น้อยที่สุด 

 

 

 

 

 

 

 

• วิธีการประเมิน 

   โดยใช้ Check 

   List 

• ใช้วิธีการสังเกต 

   และการสำรวจ 

   โดยผู้ประเมิน 

• ใช้วิธีการ 

   สัมภาษณ์ 

   ประชาชน 

   ในพื้นที่ 

• แบบประเมิน 

• การสำรวจ 

• การสังเกต 

• การสัมภาษณ์ 
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ตัวแปรและมิติ คุณลักษณะ ดัชนีชี้วัด เกณฑ์การวัด วิธีวัด เครื่องมือ 

3. ตัวแปร AB 

ทัศนคติและ

พฤติกรรมของ

นักท่องเท่ียวและ

ผู้ประกอบการใน

พื้นท่ี 

 

 

 

1. การให้บริการองค์ความรู้ที่

ถูกต้องในการปฏิบัติตนของผู้เจ้า

มาศึกษาเรียนรู้ 

 

2. การให้ความรู้สร้างจิตสำนึกใน

คุณค่าของการศึกษา เรียนรู้ 

 

3. วิธีการเผยแพร่เน้ือหา องค์

ความรู้เพื่อการศึกษาเรียนรู้ 

 

    

1. มีไกด์อธิบายข้อปฏิบัติ/ข้อห้ามอย่างชัดเจน 

2. มีป้ายอธิบายข้อปฏิบัติ/ข้อความอย่างชัดเจน 

3. มีแผ่นพับ/ไกด์บุ๊ค อธิบายข้อปฏิบัติ/ข้อห้าม

อย่างชัดเจน 

1. มีศูนย์บริการนักท่องเที่ยว หรือผู้เข้ามา

ศึกษา เรียนรู้ 

2. มีการจัดเตรียมเอกสารเผยแพร่ 

1. การจัดทำป้ายสื่อเพื่อให้ความรู้อย่างถูกต้อง

เหมาะสม 

2. การอบรมมัคคุเทศก์/เยาวชนท้องถิ่น 

3. จัดโครงการห้องเรียนศิลปวัฒนธรรม 

• แบ่งระดับการ  

   ประเมินตามความ 

   เหมาะสมและ/หรือ 

   ความเข้มข้นของ 

   แต่ละดัชนีชี้เป็น 

   5 ระดับ คือ 

   - มากที่สุด 

   - มาก  

   - ปานกลาง 

   - น้อย 

   - น้อยที่สุด 

 

 

 

 

 

 

 

• วิธีการประเมิน 

   โดยใช้ Check 

   List 

• ใช้วิธีการสังเกต 

   และการสำรวจ 

   โดยผู้ประเมิน 

• ใช้วิธีการ 

   สัมภาษณ์ 

   ประชาชน 

   ในพื้นที่ 

• แบบประเมิน 

• การสำรวจ 

• การสังเกต 

• การสัมภาษณ์ 
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ตัวแปรและมิติ คุณลักษณะ ดัชนีชี้วัด เกณฑ์การวัด วิธีวัด เครื่องมือ 

4.ตัวแปร SA 

การยอมรับของ

ประชาชนใน

ท้องถิ่น 

1. การยอมรับของประชาชนใน

ชุมชน ในการเป็นแหล่งศึกษา

เรียนรู้ 

 

 

2. การมีส่วนร่วมของชุมชน 

 

 

3. ความเข้มแข็งของชุมชน 

1.ประชาชนในชุมชนรู้สึกพอใจที่ชุมชนของตน

เป็นแหล่งศึกษาเรียนรู้ 

2.ประชาชนในชุมชนรู้สึกเป็นเจ้าของ หรือเป็น

ส่วนหน่ึงของแหล่งเรียนรู้ประวัติศาสตร์

วัฒนธรรม ภูมิปัญญา 

1.การได้รับผลประโยชน์ทั้งทางตรงและ

ทางอ้อม 

2.การมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ 

1.การจัดตั้งกลุ่มเพื่อการอนุรักษ์เก่ียวกับ

การศึกษา เรียนรู้ 

2.การจัดกิจกรรมนันทนาการ 

3.มีการถ่ายทอดทางวัฒนธรรมสู่เยาวชน 

 

 

 

 

 

 

• แบ่งระดับการ  

   ประเมินตามความ 

   เหมาะสมและ/หรือ 

   ความเข้มข้นของ 

   แต่ละดัชนีชี้เป็น 

   5 ระดับ คือ 

   - มากที่สุด 

   - มาก  

   - ปานกลาง 

   - น้อย 

   - น้อยที่สุด 

• วิธีการประเมิน 

   โดยใช้ Check 

   List 

• ใช้วิธีการสังเกต 

   และการสำรวจ 

   โดยผู้ประเมิน 

• ใช้วิธีการ 

   สัมภาษณ์ 

   ประชาชน 

   ในพื้นที่ 

• แบบประเมิน 

• การสำรวจ 

• การสังเกต 

• การสัมภาษณ์ 
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ตัวแปรและมิติ คุณลักษณะ ดัชนีชี้วัด เกณฑ์การวัด วิธีวัด เครื่องมือ 

5. ตัวแปร TT  

มลพิษทางการ

ท่องเท่ียวหรือ

ผลกระทบ

ข้างเคียง 

1. การรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม

ในการจัดการขยะมูลฝอยที่มี

ประสิทธิภาพ 

 

2. การรักษาความเปราะบางด้าน

สิ่งแวดล้อม 

 

1.มีอุปกรณ์รองรับขยะเพียงพอและเหมาะสม 

2. มีป้ายคำเตือนทิ้งขยะให้ถูกที่ 

3.การออกแบบที่รองรับขยะมูลฝอยกลมกลืน

กลับสภาพแวดล้อม 

1.มีมาตรการป้องกันการถูกทำลายอย่าง

เหมาะสม 

2.มีกลุ่มองค์กรอนุรักษ์วัฒนธรรมและภูมิ

ปัญญาท้องถิ่น 

 

• แบ่งระดับการ  

   ประเมินตามความ 

   เหมาะสมและ/หรือ 

   ความเข้มข้นของ 

   แต่ละดัชนีชี้เป็น 

   5 ระดับ คือ 

   - มากที่สุด 

   - มาก  

   - ปานกลาง 

   - น้อย 

   - น้อยที่สุด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• วิธีการประเมิน 

   โดยใช้ Check 

   List 

• ใช้วิธีการสังเกต 

   และการสำรวจ 

   โดยผู้ประเมิน 

• ใช้วิธีการ 

   สัมภาษณ์ 

   ประชาชน 

   ในพื้นที่ 

• แบบประเมิน 

• การสำรวจ 

• การสังเกต 

• การสัมภาษณ์ 
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ตัวแปรและมิติ คุณลักษณะ ดัชนีชี้วัด เกณฑ์การวัด วิธีวัด เครื่องมือ 

6. ตัวแปร B 

องค์ประกอบทาง

ธุรกิจชุมชนด้าน

การท่องเท่ียว 

 

 

 

 

 

 

1. ระบบธุรกิจชุมชน  

 

 

2. การสื่อสารกับลูกค้า  

 

 

3. การดำเนินธุรกิจ  

1.การถ่ายทอดความรู้ 

2.ความสมดุลของธุรกิจ 

3.พันธมิตรทางธุรกิจ 

1.ช่องทางในการสื่อสารกับลูกค้า 

2.รูปแบบในการสื่อสารกับลูกค้า 

3.ความสัมพันธ์กับลูกค้า 

1.รูปแบบการดำเนินธุรกิจ 

2.จุดประสงค์การผลิต 

3.ทรัพยากร (แรงงาน) 

• แบ่งระดับการ  

   ประเมินตามความ 

   เหมาะสมและ/หรือ 

   ความเข้มข้นของ 

   แต่ละดัชนีชี้เป็น 

   5 ระดับ คือ 

   - มากที่สุด 

   - มาก  

   - ปานกลาง 

   - น้อย 

   - น้อยที่สุด 

 

 

 

 

 

 

 

 

• วิธีการประเมิน 

   โดยใช้ Check 

   List 

• ใช้วิธีการสังเกต 

   และการสำรวจ 

   โดยผู้ประเมิน 

• ใช้วิธีการ 

   สัมภาษณ์ 

   ประชาชน 

   ในพื้นที่ 

• แบบประเมิน 

• การสำรวจ 

• การสังเกต 

• การสัมภาษณ์ 
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ตัวแปรและมิติ คุณลักษณะ ดัชนีชี้วัด เกณฑ์การวัด วิธีวัด เครื่องมือ 

7. ตัวแปร C 

ความคิด

สร้างสรรค์ของ

ธุรกิจชุมชนเพื่อ

การท่องเท่ียว 

1. ความคิดสร้างสรรค์ของ

ผลิตภัณฑ์  

 

2. ความคิดสร้างสรรค์เชิงการ

ท่องเที่ยว (15.4,.5,.6) 

1.การสั่งสมความรู้  

2.การเสนอคุณค่าของธุรกิจ (จุดขายในปัจจุบัน) 

3. รูปแบบสินค้า 

1. การเปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวเข้าเรียนรู้หรือ

ทดลองทำกิจกรรมต่างๆ 

2.ความสามารถในการสื่อสารเพื่อทำให้

นักท่องเที่ยวเข้าใจเก่ียวกับประวัติศาสตร์ 

วัฒนธรรมภูมิปัญญาอย่างลึกซ้ึง 

3.ความสามารถในการนำเสนอเรื่องราวของ

ผลิตภัณฑ์ให้เป็นที่รู้จักแก่คนภายนอกชุมชน 

• แบ่งระดับการ  

   ประเมินตามความ 

   เหมาะสมและ/หรือ 

   ความเข้มข้นของ 

   แต่ละดัชนีชี้เป็น 

   5 ระดับ คือ 

   - มากที่สุด 

   - มาก  

   - ปานกลาง 

   - น้อย 

   - น้อยที่สุด 

 

 

 

 

 

 

 

 

• วิธีการประเมิน 

   โดยใช้ Check 

   List 

• ใช้วิธีการสังเกต 

   และการสำรวจ 

   โดยผู้ประเมิน 

• ใช้วิธีการ 

   สัมภาษณ์ 

   ประชาชน 

   ในพื้นที่ 

• แบบประเมิน 

• การสำรวจ 

• การสังเกต 

• การสัมภาษณ์ 
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ตัวแปรและมิติ คุณลักษณะ ดัชนีชี้วัด เกณฑ์การวัด วิธีวัด เครื่องมือ 

8. ตัวแปร M 

การจัดการธุรกิจ

ชุมชนด้านการ

ท่องเท่ียว 

1. การวางแผนการผลิตและ

กระจายผลประโยชน์  

 

2. การผลิตและควบคุมมาตรฐาน

ผลิตภัณฑ์  

 

3. การพัฒนาผลิตภัณฑ์เชิง

สร้างสรรค์  

1.การวางแผนการดำเนินงานขององค์กร 

2.การจัดการทรัพยากรบุคคล 

3.การกระจายผลประโยชน์ทางธุรกิจสู่ชุมชน 

1.การจัดหาวัตถุดิบ 

2.การควบคุมการผลิต 

3.มาตรฐานการรับรองผลิตภัณฑ์ 

1.ลักษณะความสร้างสรรค์ของผลิตภัณฑ์ 

2.กระบวนการจัดการความรู้ 

3.การพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

• แบ่งระดับการ  

   ประเมินตามความ 

   เหมาะสมและ/หรือ 

   ความเข้มข้นของ 

   แต่ละดัชนีชี้เป็น 

   5 ระดับ คือ 

   - มากที่สุด 

   - มาก  

   - ปานกลาง 

   - น้อย 

   - น้อยที่สุด 

 

 

 

 

 

 

 

 

• วิธีการประเมิน 

   โดยใช้ Check 

   List 

• ใช้วิธีการสังเกต 

   และการสำรวจ 

   โดยผู้ประเมิน 

• ใช้วิธีการ 

   สัมภาษณ์ 

   ประชาชน 

   ในพื้นที่ 

• แบบประเมิน 

• การสำรวจ 

• การสังเกต 

• การสัมภาษณ์ 
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ตัวแปรและมิติ คุณลักษณะ ดัชนีชี้วัด เกณฑ์การวัด วิธีวัด เครื่องมือ 

9. ตัวแปร S  

การพัฒนาอย่าง

ย่ังยืนของธุรกิจ

ชุมชนด้านการ

ท่องเท่ียว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ประสิทธิภาพของการมีส่วน

ร่วม  

 

 

 

 

 

2. การควบคุมระบบธุรกิจ  

 

3. การยกระดับคุณภาพชีวิต  

 

 

 

 

 

 

4. การอนุรักษ์  

 

 

 

1.ประสิทธิภาพของข้อตกลงร่วมกันสำหรับการ

บริหารจัดการการท่องเที่ยวหรือธุรกิจชุมชน 

2.ประสิทธิภาพของกลุ่มบริหารจัดการการ

ท่องเที่ยวหรือธุรกิจชุมชนในการพัฒนา

บุคลากรกลุ่ม 

3.ประสิทธิภาพของการส่งเสริมการมีส่วนร่วม

ของทุกฝ่าย 

1.ประสิทธิภาพของระบบบัญชี การเงิน 

2.ประสิทธิภาพในการจัดสรรรายได้ 

1.การให้ความสำคัญกับเยาวชน 

2.ประสิทธิภาพในการส่งเสริมยกระดับคุณภาพ

ชีวิตที่ดี 

3.มีข้อกฎหมายและนโยบายที่สนับสนุนให้เกิด

การให้ผลตอบแทนการจ้างงานที่เป็นธรรม 

สำหรับทั้งผู้หญิง เยาวชน ผู้พิการ ชนกลุ่มน้อย

และประชาชนผู้ด้อยโอกาสอ่ืนๆ 

1.ประสิทธิภาพในการอนุรักษ์ฟื้นฟูวัฒนธรรม

ท้องถิ่น 

2.ประสิทธิภาพในการอนุรักษ์ฟื้นฟู

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

• แบ่งระดับการ  

   ประเมินตามความ 

   เหมาะสมและ/หรือ 

   ความเข้มข้นของ 

   แต่ละดัชนีชี้เป็น 

   5 ระดับ คือ 

   - มากที่สุด 

   - มาก  

   - ปานกลาง 

   - น้อย 

   - น้อยที่สุด 

• วิธีการประเมิน 

   โดยใช้ Check 

   List 

• ใช้วิธีการสังเกต 

   และการสำรวจ 

   โดยผู้ประเมิน 

• ใช้วิธีการ 

   สัมภาษณ์ 

   ประชาชน 

   ในพื้นที่ 

• แบบประเมิน 

• การสำรวจ 

• การสังเกต 

• การสัมภาษณ์ 
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ตัวแปรและมิติ คุณลักษณะ ดัชนีชี้วัด เกณฑ์การวัด วิธีวัด เครื่องมือ 

5. การวางแผนการตลาด  

 

 

 

 

 

6. การส่งเสริมธุรกิจชุมชนที่เป็น

มิตรกับสิ่งแวดล้อม  

1.คุณภาพของผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อการสร้าง

โอกาสในการเพิ่มรายได้ 

2.คุณภาพเส้นทาง 

3. มียุทธศาสตร์การทำตลาดการท่องเที่ยวนอก

ฤดูกาลให้สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวได้ตลอดปี 

(ขายสินค้าได้ทั้งปี) 

1.มีการติดตามประเมินผลเชิงรุกและมีรายงาน

ด้านสิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม 

การท่องเที่ยวและสิทธิมนุษยชนเผยแพร่สู่

สาธารณะ 

2.ระบบการบำบัดน้ำทิ้งและน้ำเสียก่อนการ

ระบาย 

3.ระบบการจัดการขยะที่ไม่ส่งผลกระทบต่อ

สิ่งแวดล้อม 
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ตัวแปรและมิติ คุณลักษณะ ดัชนีชี้วัด เกณฑ์การวัด วิธีวัด เครื่องมือ 

10. ตัวแปร IT 

ข้อมูลสารสนเทศ

ธุรกิจชุมชนด้าน

การท่องเท่ียว 

1. คุณภาพการเข้าถึงและความ

ทันสมัยของฐานข้อมูลธุรกิจ

ชุมชน  

 

 

 

 

2. ระบบการประชาสัมพันธ์และ

การทบทวนประเมินการใช้ 

1.คุณภาพฐานข้อมูลด้านมรดกวัฒนธรรมเพื่อ

การท่องเที่ยว 

2.ความสะดวกในการเข้าถึงข้อมูลการท่องเที่ยว 

3.มีการปรับปรุงเพิ่มเติมข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 

1.การประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวของ

หน่วยงานภาครัฐ เอกชนและชุมชน 

2.มีการทบทวนและประเมินระบบติดตามอย่าง

สม่ำเสมอ 

 

• แบ่งระดับการ  

   ประเมินตามความ 

   เหมาะสมและ/หรือ 

   ความเข้มข้นของ 

   แต่ละดัชนีชี้เป็น 

   5 ระดับ คือ 

   - มากที่สุด 

   - มาก  

   - ปานกลาง 

   - น้อย 

   - น้อยที่สุด 

• วิธีการประเมิน 

   โดยใช้ Check 

   List 

• ใช้วิธีการสังเกต 

   และการสำรวจ 

   โดยผู้ประเมิน 

• ใช้วิธีการ 

   สัมภาษณ์ 

   ประชาชน 

   ในพื้นที่ 

• แบบประเมิน 

• การสำรวจ 

• การสังเกต 

• การสัมภาษณ์ 
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ตารางท่ี 11 ตารางการให้คะแนนดชันีชี้วัดมาตรฐานคณุภาพตามมิติ 10 ด้าน 

1. ตัวแปร Q : ลักษณะทางกายภาพของธุรกิจชุมชนด้านการท่องเท่ียว 
 

 

คุณลักษณะ 

 

ดัชนี 

ค่า 

น้ำหนัก 

(A) 

ระดับความสำคัญ/ความเข้มข้น/ความเหมาะสม  

คะแนนดิบ 

(B) 

 

คะแนน 

(A) x (B) 

 

หมายเหตุ มาก 

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย 

ท่ีสุด 

1.ที่ตั้งของแหล่ง

ธุรกิจชุมชนด้านการ

ท่องเที่ยว 

1. ความเหมาะสมตามหลักการใช้พื้นที่ 

(Land use plan) 

         

 

2. อยู่ห่างจากพื้นที่ที่มีคุณค่าเชิงการ

อนุรักษ์ 

        

3. เป็นที่ยอมรับของประชาชนใน

ท้องถิ่น 

        

4. ช่วยเสริมการฟื้นฟูธรรมชาติหรือ

วัฒนธรรมของพื้นที่ 

        

2. การเข้าถึงแหล่ง

ธุรกิจชุมชนด้านการ

ท่องเที่ยว 

1. ความเหมาะสมตามฤดูกาล          

 

 

 

2. ความปลอดภัยในการเดินทาง         

3. คุณภาพของถนน         

4. ความชัดเจนของป้ายบอกทาง 
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คุณลักษณะ 

 

ดัชนี 

ค่า 

น้ำหนัก 

(A) 

ระดับความสำคัญ/ความเข้มข้น/ความเหมาะสม  

คะแนนดิบ 

(B) 

 

คะแนน 

(A) x (B) 

 

หมายเหตุ มาก 

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย 

ท่ีสุด 

3. ความสมบูรณ์และ

ความมีชื่อเสียงของ

แหล่งธุรกิจชุมชน

ด้านการท่องเที่ยว 

1. ความสมบูรณ์ของวัฒนธรรม/ชาติ

พันธ์ุ 

          

2. มีคุณค่าหรือเอกลักษณ์พิเศษเชิง

ศิลปวัฒนธรรม 

 

        

  

 

3. มีคุณค่าเชิงวิทยาการและการศึกษา 

เรียนรู้พร้อมให้ข้อมูล 

         

4. ความกลมกลืนกับธรรมชาติ

วัฒนธรรม หรือสิ่งแวดล้อม 

        

 รวม          

 

 

 

 

 

 

 

 

ระดับคะแนนร้อย

ละ   ระดับมาตรฐาน

คุณภาพ 
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2. ตัวแปร DM : การออกแบบและการจัดการสิ่งอำนวยความสะดวก 
 

 

คุณลักษณะ 

 

ดัชนี 

ค่า 

น้ำหนัก 

(A) 

ระดับความสำคัญ/ความเข้มข้น/ความเหมาะสม  

คะแนนดิบ 

(B) 

 

คะแนน 

(A) x (B) 

 

หมายเหตุ มาก 

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย 

ท่ีสุด 

1. การจัดสิ่งอำนวย

ความสะดวก 

1.วัสดุที่ใช้ในการสร้างแหล่งท่องเที่ยวมี

ความคงทน 

         

 

2. สาธารณูปโภคพื้นฐาน         

3. มีการตรวจสอบ ซ่อมบำรุงและ

ปรับปรุงส่วนที่เสียหายอย่างต่อเน่ือง 

        

2.ความปลอดภัยต่อ

ชีวิตและทรัพย์สิน 

1. มีเจ้าที่รักษาความปลอดภัย          

 

 

 

2. การติดตั้งป้าย/สัญญาณเตือนภัย

อย่างเหมาะสม 

        

3. มีอุปกรณ์และเครื่องมือบรรเทาสา

ธารณภัย 

        

4. มีอุปกรณ์ปฐมพยาบาล         

 รวม          

 

 

 

 

ระดับคะแนนร้อย

ละ   ระดับมาตรฐาน

คุณภาพ 
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3. ตัวแปร AB : ทัศนคติและพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวและผู้ประกอบการในพ้ืนท่ี 
 

 

คุณลักษณะ 

 

ดัชนี 

ค่า 

น้ำหนัก 

(A) 

ระดับความสำคัญ/ความเข้มข้น/ความเหมาะสม  

คะแนนดิบ 

(B) 

 

คะแนน 

(A) x (B) 

 

หมายเหตุ มาก 

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย 

ท่ีสุด 

1. การให้บริการ

องค์ความรู้ที่

ถูกต้องในการ

ปฏิบัติตนของผู้

เจ้ามาศึกษาเรียนรู้ 

1. มีไกด์อธิบายข้อปฏิบัติ/ข้อห้ามอย่าง

ชัดเจน 

 

         

 

2. มีป้ายอธิบายข้อปฏิบัติ/ข้อความอย่าง

ชัดเจน 

 

        

3. มีแผ่นพับ/ไกด์บุ๊ค อธิบายข้อปฏิบัติ/

ข้อห้ามอย่างชัดเจน 

 

        

2. การให้ความรู้

สร้างจิตสำนึกใน

คุณค่าของ

การศึกษา เรียนรู้ 

1. มีศูนย์บริการนักท่องเที่ยว หรือผู้เข้ามา

ศึกษา เรียนรู้ 

 

         

 

 

 2. มีการจัดเตรียมเอกสารเผยแพร่ 
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คุณลักษณะ 

 

ดัชนี 

ค่า 

น้ำหนัก 

(A) 

ระดับความสำคัญ/ความเข้มข้น/ความเหมาะสม  

คะแนนดิบ 

(B) 

 

คะแนน 

(A) x (B) 

 

หมายเหตุ มาก 

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย 

ท่ีสุด 

3.วิธีการเผยแพร่

เน้ือหา องค์

ความรู้เพื่อ

การศึกษาเรียนรู้ 

 

1. การจัดทำป้ายสื่อเพื่อให้ความรู้อย่าง

ถูกต้องเหมาะสม 

         

2. การอบรมมัคคุเทศก์/เยาวชนท้องถิ่น         

3. จัดโครงการห้องเรียนศิลปวัฒนธรรม          

 รวม          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระดับคะแนนร้อย

ละ   ระดับมาตรฐาน

คุณภาพ 
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4. ตัวแปร SA : การยอมรับของประชาชนในท้องถิ่น 
 

 

คุณลักษณะ 

 

ดัชนี 

ค่า 

น้ำหนัก 

(A) 

ระดับความสำคัญ/ความเข้มข้น/ความเหมาะสม  

คะแนนดิบ 

(B) 

 

คะแนน 

(A) x (B) 

 

หมายเหตุ มาก 

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย 

ท่ีสุด 

1.การยอมรับของ

ประชาชนในชุมชน 

ในการเป็นแหล่ง

ศึกษาเรียนรู้ 

1.ประชาชนในชุมชนรู้สึกพอใจที่ชุมชน

ของตนเป็นแหล่งศึกษาเรียนรู้ 

 

 

         

 

2.ประชาชนในชุมชนรู้สึกเป็นเจ้าของ 

หรือเป็นส่วนหน่ึงของแหล่งเรียนรู้

ประวัติศาสตร์วัฒนธรรม ภูมิปัญญา 

 

 

        

2.การมีส่วนร่วมของ

ชุมชน 

1.การได้รับผลประโยชน์ทั้งทางตรงและ

ทางอ้อม 

 

 

         

 

 

 

2.การมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ 
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คุณลักษณะ 

 

ดัชนี 

ค่า 

น้ำหนัก 

(A) 

ระดับความสำคัญ/ความเข้มข้น/ความเหมาะสม  

คะแนนดิบ 

(B) 

 

คะแนน 

(A) x (B) 

 

หมายเหตุ มาก 

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย 

ท่ีสุด 

3.ความเข้มแข็งของ

ชุมชน 

1.การจัดตั้งกลุ่มเพื่อการอนุรักษ์

เก่ียวกับการศึกษา เรียนรู้ 

         

2.การจัดกิจกรรมนันทนาการ         

3.มีการถ่ายทอดทางวัฒนธรรมสู่

เยาวชน 

        

 รวม          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระดับคะแนนร้อย

ละ   ระดับมาตรฐาน

คุณภาพ 
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5. ตัวแปร TT : มลพิษทางการท่องเท่ียวหรือผลกระทบขา้งเคียง 
 

 

คุณลักษณะ 

 

ดัชนี 

ค่า 

น้ำหนัก 

(A) 

ระดับความสำคัญ/ความเข้มข้น/ความเหมาะสม  

คะแนนดิบ 

(B) 

 

คะแนน 

(A) x (B) 

 

หมายเหตุ มาก 

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย 

ท่ีสุด 

1. การรักษาคุณภาพ

สิ่งแวดล้อมในการ

จัดการขยะมูลฝอยที่

มีประสิทธิภาพ 

    

1.มีอุปกรณ์รองรับขยะเพียงพอและ

เหมาะสม 

         

 

2. มีป้ายคำเตือนทิ้งขยะให้ถูกที่         

3.การออกแบบที่รองรับขยะมูลฝอย

กลมกลืนกลับสภาพแวดล้อม 

        

2.การรักษาความ

เปราะบางด้าน

สิ่งแวดล้อม 

 

1.มีมาตรการป้องกันการถูกทำลาย

อย่างเหมาะสม 

         

 

 

 

2.มีกลุ่มองค์กรอนุรักษ์วัฒนธรรมและ

ภูมิปัญญาท้องถิ่น 

        

 รวม          

 

 

 

 

 

 

 

ระดับคะแนนร้อย

ละ   ระดับมาตรฐาน

คุณภาพ 
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6. ตัวแปร B : องค์ประกอบทางธุรกิจชุมชนด้านการท่องเท่ียว 
 

 

คุณลักษณะ 

 

ดัชนี 

ค่า 

น้ำหนัก 

(A) 

ระดับความสำคัญ/ความเข้มข้น/ความเหมาะสม  

คะแนนดิบ 

(B) 

 

คะแนน 

(A) x (B) 

 

หมายเหตุ มาก 

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย 

ท่ีสุด 

1.  ระบบธุรกิจ

ชุมชน 

1. การถ่ายทอดความรู้          

 2. ความสมดุลของธุรกิจ         

3. พันธมิตรทางธุรกิจ         

2. การสื่อสารกับ

ลูกค้า 

1. ช่องทางในการสื่อสารกับลูกค้า          

 

 

 

2.รูปแบบในการสื่อสารกับลูกค้า         

3.ความสัมพันธ์กับลูกค้า         

3. การดำเนินธุรกิจ 1. รูปแบบการดำเนินธุรกิจ          

2. จุดประสงค์การผลิต         

3.ทรัพยากร (แรงงาน)         

 รวม          

 

 

 

 

 

ระดับคะแนนร้อย

ละ   ระดับมาตรฐาน

คุณภาพ 
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7. ตัวแปร C : ความคิดสรา้งสรรค์ของธุรกิจชมุชนเพ่ือการท่องเท่ียว 

 

คุณลักษณะ 

 

ดัชนี 

ค่า 

น้ำหนัก 

(A) 

ระดับความสำคัญ/ความเข้มข้น/ความเหมาะสม  

คะแนนดิบ 

(B) 

 

คะแนน 

(A) x (B) 

 

หมายเหตุ มาก 

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย 

ท่ีสุด 

1. ความคิด

สร้างสรรค์ของ

ผลิตภัณฑ์ 

 

1.การสั่งสมความรู้           

 2.การเสนอคุณค่าของธุรกิจ (จุดขายใน

ปัจจุบัน) 

        

3. รูปแบบสินค้า         

2. ความคิด

สร้างสรรค์เชิงการ

ท่องเที่ยว 

1. การเปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวเข้า

เรียนรู้หรือทดลองทำกิจกรรมต่างๆ 

         

 

 

 

2. ความสามารถในการสื่อสารเพื่อทำ

ให้นักท่องเที่ยวเข้าใจเก่ียวกับ

ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม ภูมิปัญญา

อย่างลึกซ้ึง 

        

3.ความสามารถในการนำเสนอเรื่องราว

ของผลิตภัณฑ์ให้เป็นที่รู้จักแก่คน

ภายนอกชุมชน 

        

 รวม          

 

 

 

ระดับคะแนนร้อย

ละ   ระดับมาตรฐาน

คุณภาพ 
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8. ตัวแปร M : การจัดการธุรกิจชุมชนด้านการท่องเท่ียว 
 

 

คุณลักษณะ 

 

ดัชนี 

ค่า 

น้ำหนัก 

(A) 

ระดับความสำคัญ/ความเข้มข้น/ความเหมาะสม  

คะแนนดิบ 

(B) 

 

คะแนน 

(A) x (B) 

 

หมายเหตุ มาก 

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย 

ท่ีสุด 

1. การวางแผนการผลิต

และกระจาย

ผลประโยชน์ 

1.การวางแผนการดำเนินงานของ

องค์กร 

 

         

 

2.การจัดการทรัพยากรบุคคล 

 

        

3. การกระจายผลประโยชน์ทาง

ธุรกิจสู่ชุมชน 

 

        

2. การผลิตและควบคุม

มาตรฐานผลิตภัณฑ์ 

1. การจัดหาวัตถุดิบ 

 

         

 

 

 

2. การควบคุมการผลิต 

 

        

3. มาตรฐานการรับรองผลิตภัณฑ์ 
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คุณลักษณะ 

 

ดัชนี 

ค่า 

น้ำหนัก 

(A) 

ระดับความสำคัญ/ความเข้มข้น/ความเหมาะสม  

คะแนนดิบ 

(B) 

 

คะแนน 

(A) x (B) 

 

หมายเหตุ มาก 

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย 

ท่ีสุด 

3.การพัฒนาผลิตภัณฑ์

เชิงสร้างสรรค์ 

1.ลักษณะความสร้างสรรค์ของ

ผลิตภัณฑ์ 

         

2.กระบวนการจัดการความรู้ 

 

        

3.การพัฒนาผลิตภัณฑ์         

 รวม          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระดับคะแนนร้อย

ละ   ระดับมาตรฐาน

คุณภาพ 
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9. ตัวแปร S : การพัฒนาอย่างยั่งยนืของธุรกิจชุมชนด้านการท่องเท่ียว 
 

 

คุณลักษณะ 

 

ดัชนี 

ค่า 

น้ำหนัก 

(A) 

ระดับความสำคัญ/ความเข้มข้น/ความเหมาะสม  

คะแนนดิบ 

(B) 

 

คะแนน 

(A) x (B) 

 

หมายเหตุ มาก 

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย 

ท่ีสุด 

1.ประสิทธิภาพของ

การมีส่วนร่วม 

1.ประสิทธิภาพของข้อตกลงร่วมกัน

สำหรับการบริหารจัดการการท่องเที่ยว

หรือธุรกิจชุมชน 

         

 

2.ประสิทธิภาพของกลุ่มบริหารจัดการ

การท่องเที่ยวหรือธุรกิจชุมชนในการ

พัฒนาบุคลากรกลุ่ม 

        

3.ประสิทธิภาพของการส่งเสริมการมี

ส่วนร่วมของทุกฝ่าย 

        

2.การควบคุมระบบ

ธุรกิจ 

1.ประสิทธิภาพของระบบบัญชี การเงิน          

 

 

2.ประสิทธิภาพในการจัดสรรรายได้ 

 

        

3.การยกระดับ

คุณภาพชีวิต 

1.การให้ความสำคัญกับเยาวชน          

2.ประสิทธิภาพในการส่งเสริมยกระดับ

คุณภาพชีวิตที่ดี 
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คุณลักษณะ 

 

ดัชนี 

ค่า 

น้ำหนัก 

(A) 

ระดับความสำคัญ/ความเข้มข้น/ความเหมาะสม  

คะแนนดิบ 

(B) 

 

คะแนน 

(A) x (B) 

 

หมายเหตุ มาก 

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย 

ท่ีสุด 

 3.มีข้อกฎหมายและนโยบายที่

สนับสนุนให้เกิดการให้ผลตอบแทนการ

จ้างงานที่เป็นธรรม สำหรับทั้งผู้หญิง  

เยาวชน ผู้พิการ ชนกลุ่มน้อยและ

ประชาชนผู้ด้อยโอกาสอ่ืนๆ  

         

4.การอนุรักษ์ 1.ประสิทธิภาพในการอนุรักษ์ฟื้นฟู

วัฒนธรรมท้องถิ่น 

         

2.ประสิทธิภาพในการอนุรักษ์ฟื้นฟู

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

        

5.การวางแผน

การตลาด 

1.คุณภาพของผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อการ

สร้างโอกาสในการเพิ่มรายได้ 

         

2.คุณภาพเส้นทาง         

3. มียุทธศาสตร์การทำตลาดการ

ท่องเที่ยวนอกฤดูกาลให้สามารถดึงดูด

นักท่องเที่ยวได้ตลอดปี (ขายสินค้าได้

ทั้งปี) 
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คุณลักษณะ 

 

ดัชนี 

ค่า 

น้ำหนัก 

(A) 

ระดับความสำคัญ/ความเข้มข้น/ความเหมาะสม  

คะแนนดิบ 

(B) 

 

คะแนน 

(A) x (B) 

 

หมายเหตุ มาก 

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย 

ท่ีสุด 

6.การส่งเสริมธุรกิจ

ชุมชนที่เป็นมิตรกับ

สิ่งแวดล้อม 

1.มีการติดตามประเมินผลเชิงรุกและมี

รายงานด้านสิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจ 

สังคม วัฒนธรรม การท่องเที่ยวและ

สิทธิมนุษยชนเผยแพร่สู่สาธารณะ 

         

12.ระบบการบำบัดน้ำทิ้งและน้ำ

เสียก่อนการระบาย 

         

13.ระบบการจัดการขยะที่ไม่ส่งผล

กระทบต่อสิ่งแวดล้อม 

         

17.ส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยวหรือ

ธุรกิจที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม   

         

 รวม          

 

 

 

 

 

 

 

ระดับคะแนนร้อย

ละ   ระดับมาตรฐาน

คุณภาพ 
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10. ตัวแปร IT : ข้อมูลสารสนเทศธุรกิจชุมชนด้านการท่องเท่ียว 
 

 

คุณลักษณะ 

 

ดัชนี 

ค่า 

น้ำหนัก 

(A) 

ระดับความสำคัญ/ความเข้มข้น/ความเหมาะสม  

คะแนนดิบ 

(B) 

 

คะแนน 

(A) x (B) 

 

หมายเหตุ มาก 

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย 

ท่ีสุด 

1. คุณภาพการ

เข้าถึงและความ

ทันสมัยของ

ฐานข้อมูลธุรกิจ

ชุมชน 

1. คุณภาพฐานข้อมูลด้านมรดก

วัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยว 

         

 

2.ความสะดวกในการเข้าถึงข้อมูลการ

ท่องเที่ยว 

        

3.มีการปรับปรุงเพิ่มเติมข้อมูลให้เป็น

ปัจจุบัน 

        

2. ระบบการ

ประชาสัมพันธ์และ

การทบทวนประเมิน

การใช้ฐานข้อมูล  

1. การประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวของ

หน่วยงานภาครัฐ เอกชนและชุมชน 

         

 

 

 

2. มีการทบทวนและประเมินระบบ

ติดตามอย่างสม่ำเสมอ 

        

 รวม          

 

 

 

 

 

ระดับคะแนนร้อย

ละ   ระดับมาตรฐาน

คุณภาพ 
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4.1.2 การทดสอบดัชนีชี้วัดมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเทียวและจัดลำดับความสำคัญ- ขั้นตอนการ

ทดสอบดัชนีชี้วัด  

 จากแนวคิดการจัดการขีดความสามารถในการรองรับการพัฒนาการท่องเที่ยวได้พัฒนามาเป็นการ

กำหนดมาตรฐานคุณภาพธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์ โดยจัดทำเป็นแบบประเมินมาตรฐานคุณภาพธุรกิจชุมชน

เชิงสร้างสรรค์โดยแบ่งเป็น 10 ส่วน แต่ละมิติประกอบด้วยดัชนีช้ีวัดมาตรฐานคุณภาพในจำนวนที่แตกต่างกัน

ไปตามแต่คุณลักษณะของแต่ละมิติดังที่กล่าวมาแล้วข้างต้น ทั้งนี้แต่ละดัชนีชี้วัดในแต่ละมิติจะมีลักษณะ

เหมือนกัน คือ การกำหนดค่าน้ำหนัก การกำหนดระดับความสำคัญ / ความเข้มข้น / ความเหมาะสม และการ

คิดค่าคะแนนเพื่อไปคำนวณหาระดับมาตรฐานคุณภาพต่อไป โดยจัดทำเครื่องมือในลักษณะแบบสอบถาม

ประเมินค่า ตามตารางที่ 10 และ 11  

  1. การกำหนดค่าน้ำหนัก (Weighting) ดัชนีช้ีวัด ค่าน้ำหนักดัชนีช้ีวัดจะไม่ถูกกำหนดตายตัว

และนำไปใช้กับธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์ทุกแห่งทุกประเภท ทั้งนี้เพราะเหตุผลและข้อกำหนดสมมุติที่ว่า

แหล่งท่องเที่ยวแต่ละแห่ง แม้จะเป็นแหล่งท่องเที่ยวประเภทเดียวกันจะไม่มีลักษณะหรือองค์ประกอบเชิงการ

ท่องเที่ยว เช่น สาธารณูปโภค สาธารณูปการ และการจัดการสิ่งแวดล้อม เป็นต้น เหมือนกันทุกประการ ยิ่งถ้า

เป็นแหล่งท่องเที ่ยวต่างประเภทกัน เช่น ธุรกิจชุมชนที่เป็นสินค้าของที ่ระลึกและสินค้าจำหน่ายทั ่วไป          

กับธุรกิจชุมชนที่สัมพันธ์กับกลุ่มโฮมสเตย์ การกำหนดค่าดัชนีในทุกมิติให้เท่ากันสามารถทำให้การกำหนด

ระดับมาตรฐานคุณภาพมีความคลาดเคลื่อนไปจากความเป็นจริงได้ 

  อย่างไรก็ตาม การกำหนดค่าน้ำหนักดัชนีชี้วัดที่มีความละเอียดแยบยล หรือซับซ้อนมาก

เกินไปอาจทำให้เกิดความยากลำบากสำหรับผู้ที่จะทำการประเมินและมีผลถึงการกำหนดระดับมาตรฐาน

คุณภาพของแหล่งท่องเที่ยวได้ ด้วยเหตุดังกล่าวหลักการพื้นฐานในการกำหนดค่าน้ำหนักดัชนีชี้วัด สำหรับ

การศึกษาน้ีขอเสนอแนะดังนี้ 

   ก) ค่าน้ำหนักกำหนดไว้ตามความสำคัญ / ความเข้มข้น / ความเหมาะสม            

เป็น 3 ระดับ คือ 3 หมายถึง มาก, 2 หมายถึง ปานกลาง และ 1 หมายถึง ต่ำ 

   ข) ดัชนีชี้วัดในมิติที่มีลักษณะตรงกับประเภทของธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์ เช่น 

ดัชนีช้ีวัดในมิติทางวัฒนธรรม เมื่อใช้ประเมินมาตรฐานคุณภาพธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์ต้องมีค่าน้ำหนักมาก  
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   ค) ดัชนีชี้วัดใดก็ตามที่ไม่มีหรือไม่ปรากฏในแหล่งท่องเที่ยวจะถูกค่าน้ำหนักให้เป็น

ศูนย์ ซึ่งในการประเมินใช้วิธีกำหนดสัญลักษณ์ n.a. (not applicable) ในช่องค่าน้ำหนัก (A) เพื่อให้ทราบว่า

ดัชนีช้ีวัดไม่ต้องถูกนำไปคิดคำนวณ 

   ง) เพื่อให้เกิดความถูกต้องและเชื่อถือได้สูงสุด การกำหนดค่าน้ำหนักดัชนีชี้วัดตอ้ง

กระทำโดยผู้ที่มีความรู้ความสามารถตรงตามลักษณะหรือประเภทของแหล่งท่องเที่ยว เช่น ค่าน้ำหนักดัชนีช้ี

วัดมาตรฐานคุณภาพธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์ผู้กำหนด เป็นต้น 

  - การทดสอบดัชนีช้ีวัด 

  1. การกำหนดกติกา ผู้วิจัยได้ทำการประชุมหารือและตกลงร่วมกันในส่วนของการกำหนดค่า

น้ำหนักให้กับแต่ละดัชนีชี้วัด และหลักเกณฑ์ในการให้ระดับความสำคัญ / ความเข้มข้น / ความเหมาะสม  

โดยจัดประชาคมในหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ สำนักงานวัฒนธรรมจังหวัด ศูนย์กีฬานันทนาการและการ

ท่องเที ่ยว สำนักงานประชาสัมพันธ์ หอการค้าจังหวัด ชมรมและสมาคมธุรกิจการท่องเที ่ยว สมาคม

อุตสาหกรรมจังหวัด องค์การบริหารส่วนจังหวัด เทศบาล พิพิธภัณฑ์สถานแห่งชาติ อุทยานประวัติศาสตร์  

มหาวิทยาลัยราชภัฎ และมหาวิทยาลัยในแต่ละจังหวัด ประกอบด้วย จังหวัดกำแพงเพชร จังหวัดสุโขทัย 

จังหวัดพิษณุโลก และจังหวัดเพชรบูรณ์ 

  โดยการกำหนดค่าน้ำหนักให้กับแต่ละดัชนีช้ีวัดเป็นไปตามผลมาจากการประชุมประชาคมใน

โครงการจัดประชุมเพื่อกำหนดมาตรฐานและจัดลำดับความสำคัญของแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์และ

วัฒนธรรมในแต่ละจังหวัด 

  2. การติดต่อประสานงานกับพื ้นที ่ ผู ้วิจัยได้ทำหนังส ือราชการถึงห ัวหน้าหน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบแหล่งท่องเที่ยว และ/หรือเจ้าของผู้ประกอบธุรกิจสถานที่ท่องเที่ยวของเอกชน นัดหมายเพื่อขอ

พบและขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลในแหล่งท่องเที่ยว เพื่อไม่ให้เกิดความผิดพลาด โดยการนัดหมายได้มีการ

ยืนยันทางโทรศัพท์อีกครั้งหนึ่งเมื่อใกล้ถึงวันที่นัดหมาย 

  3. การทดสอบดัชนีชี้วัดในภาคสนาม ผลจากการนัดหมายเป็นการล่วงหน้าดังกล่าวแล้ว

ข้างต้น ทำให้การดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อทดสอบดัชนีช้ีวัดดำเนินไปด้วยความเรียบร้อยและประสบ

ผลสำเร็จเป็นอย่างดี ผู้มีหน้าที่รับผิดชอบในแหล่งท่องเที่ยวทั้งของภาครัฐและเอกชนต่างให้ความร่วมมือและ

อำนวยความสะดวกให้แก่ผู้วิจัยเป็นอย่างดี 
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  4.  ทำการศึกษาผลการละนำผลการศึกษาภาพรวมสถานการณ์การท่องเที่ยวด้านอุปสงค์ 

จากการศึกษาในช่วงที่ 1 นำมาวิเคราะห์เพื่อตรวจสอบความแม่นยำในประเด็นทัศนคติและพฤติกรรมของ

นักท่องเที่ยว ความพึงพอใจในการบริหารจัดการ จำนวนนักท่องเที่ยว อนึ่ง การกำหนดระดับความสำคัญ / 

ความเข้มข้น / ความเหมาะสม ของแต่ละดัชนีช้ีวัดให้เป็นไปตามผลมาจากการประชุมประชาคมในโครงการจดั

ประชุมเพื่อกำหนดมาตรฐานและจัดลำดับความสำคัญของธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์ในแต่ละจังหวัด พร้อมทั้ง

จากการ แบบประเมิน การสำรวจ การสังเกตและการสัมภาษณ์ของคณะผู้วิจัยจากเจ้าของพื้นที่และแหล่ง

ท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม วิธีการกำหนดระดับสามารถทำได้โดยง่ายเพียงทำเครื่องหมาย  

ลงในช่องที่คิดว่ามีความเหมาะสมที่สุด กรณีของดัชนีชี้วัดใดที่ไม่สามารถใช้ประเมินได้ อาจเป็นเพราะไม่เข้า

ข่ายหรือคุณลักษณะเฉพาะของแหล่งท่องเที่ยวนั้น ไม่มีสภาพตามดัชนีช้ีวัดที่กำหนดให้ผู้ประเมินใส่สัญลักษณ์ 

n.a. ลงในช่องค่าน้ำหนัก ทั้งนี้เพื่อให้ทราบว่าดัชนีช้ีวัดน้ีไม่ถูกนำไปคิดคำนวณเพื่อกำหนดมาตรฐานคุณภาพ 

 - การคิดคะแนนและการกำหนดมาตรฐานคุณภาพธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์   

กระบวนการในการกำหนดมาตรฐานคุณภาพให้กับธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์แต่ละแห่ง ดำเนินการตาม

ข้ันตอนดังนี ้

  1. การคิดค่าคะแนน หลังมีการประเมินความสำคัญ / ความเข้มข้น / ความเหมาะสม ให้กับ

ดัชนีชี้วัดครบตามจำนวนมิติที่กำหนดให้มีการประเมินสำหรับแต่ละประเภทของแหล่งท่องเที่ยวแล้ ว ระดับ

ดังกล่าวจะถูกแปลงเป็นคะแนนดิบ (B) โดยค่าคะแนนจะเป็นไปตามระดับความสำคัญ / ความเข้มข้น /             

ความเหมาะสม แล้วแต่กรณี ดังนี้ 

มากที่สุด เท่ากับ 5 คะแนน 

มาก  เท่ากับ 4 คะแนน 

ปานกลาง เท่ากับ 3 คะแนน 

น้อย  เท่ากับ 2 คะแนน 

น้อยที่สุด เท่ากับ 1 คะแนน 

  จากนั้นนำค่าคะแนนดิบคูณด้วยค่าน้ำหนักของดัชนีช้ีวัด จะได้เป็นคะแนน (AB) ของแต่ละ

ดัชนีช้ีวัดรวมคะแนน AB ทั้งหมดของแต่ละมิติ และรวมทุกมิตินำใส่ลงในช่องคะแนนรวมที่เตรียมไว้ในแบบ

ประเมิน 
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  2. การเทียบค่าคะแนนร้อยละ เพื่อนำไปสู่การหาระดับมาตรฐานคุณภาพของธุรกิจชุมชนเชิง

สร้างสรรค์ คะแนนรวมที่ได้ตามข้อ 1. จะต้องถูกนำมาเทียบเพื่อหาสัดสว่นร้อยละของคะแนนสูงสดุที่เปน็ไปได้ 

ของธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์แต่ละแห่งก่อน 

  การหาคะแนนสูงสุดที่เป็นไปได้สามารถกระทำได้โดยการรวมค่าน้ำหนักทั้งหมดของทุกดัชนี

ช้ีวัดที่ใช้ประเมินธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์นั้น ๆ  แล้วคูณด้วย 5 ซึ่งหมายถึงคะแนนสูงสุดที่เปน็ไปได้ของแต่ละ

ดัชนีชี้วัด ผลรวมของคะแนนสูงสุดที ่เป็นไปได้นี ้เทียบเป็นร้อยละ 100 สำหรับกำหนดมาตรฐานคุณภาพ 

จากนั้นนำคะแนนรวมทั้งหมดของทุกมิติที่ใช้ประเมิน (AB) มาเทียบเพื่อหาสัดส่วนร้อยละจากคะแนนรวม

สูงสุดที่เป็นไปได้ดังกล่าว 

ตัวอย่าง 

มิติคุณค่าทางการเรียนรู้และการศึกษา 

มีดัชนีช้ีวัดทั้งหมด 9 ดัชนี 

สมมุติให้ค่าน้ำหนักของทุกดัชนีช้ีวัดมีค่าเท่ากบั 3 

เพราะฉะนั้นค่าคะแนนสูงสุดที่เป็นไปได้จะเท่ากับ 

395 = 135 

  ถ้าประเมินแหล่งท่องเที่ยวแห่งหนึ่งได้คะแนนรวม (AB) ของทุกมิติคุณค่าแห่งการเรยีนรู้

และการศึกษาเท่ากับ 105 คะแนน 

ดังนั้นค่าคะแนนร้อยละ = 105   100 = 77.8 

135 

  อนึ่ง ค่าคะแนนร้อยละนี้สามารถนำไปเทียบเกณฑ์ระดับมาตรฐานคุณภาพธุรกิจชุมชนเชิง

สร้างสรรค์ที่กำหนดเปน็รายมิติหรือรวมทุกมิติก็ได้ การศึกษาน้ีได้เตรียมรูปแบบการเทยีบเกณฑ์มาตรฐานไว้ทัง้ 

2 ลักษณะ แต่การกำหนดมาตรฐานหลักของธุรกจิชุมชนเชิงสร้างสรรค์ จะเทียบโดยใช้คะแนนรวมของทุกมิตทิี่

ใช้ประเมิน 

  3. การกำหนดระดับมาตรฐานคุณภาพ การกำหนดระดับมาตรฐานคุณภาพธุรกิจชุมชนเชิง

สร้างสรรค์ ไม่ว่าจะกระทำโดยพิจารณาแยกเป็นแต่ละมิติหรือพิจารณาโดยรวมทุกมิติ ให้กระทำโดยการนำเอา

ค่าคะแนนร้อยละที่คำนวณได้ตามข้อ 2.2 เทียบกับเกณฑ์ที่กำหนด 
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  อนึ่ง เกณฑ์กำหนดระดับมาตรฐานคุณภาพของธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์ที่นำเสนอโดย

การศึกษานี ้อาศัยแนวคิดของเกณฑ์ที ่ยอมรับได้ (Acceptable criteria) มากกว่าการยึดเกณฑ์สูงสุด 

(Maximizing criteria) เหตุผลที ่ใช้เกณฑ์ที ่ยอมรับได้แทนเกณฑ์สูงสุด คือ (1) หลักความเป็นจริงที ่ว่า               

แหล่งท่องเที่ยวแต่ละแห่งไม่ว่าจะเป็นธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์ประเภทใดก็ตามต่างก็มีศักยภาพเชิงการ

ท่องเที่ยวอยู่แล้วระดับหนึ่ง ซึ่งสูงบ้าง ต่ำบ้าง แตกต่างกันไป การจะกำหนดว่าแหล่งท่องเที่ยวใดมีมาตรฐาน

คุณภาพสูงสุด (ระดับ 5 ดาว) ต้องมีคะแนนร้อยละ 100 ย่อมเป็นไปได้ยาก และมีโอกาสที่แหล่งท่องเที่ยวที่มี

ทุกสิ่งทุกอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ก็คงเป็นไปได้ยากเช่นเดียวกัน (2) ถ้าพิจารณาในแง่ของการใช้อุตสาหกรรม

การท่องเที่ยวเป็นปัจจัยที ่สำคัญอย่างหนึ ่งของการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศอาจได้รับผลกระทบได้              

ทั้งนี้เพราะนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศที่แสวงหาบริการจากแหล่งท่องเที่ยวที่เพียบพร้อมคงไม่มาเที่ยว

ประเทศไทย และ (3) ยิ่งมีดัชนีช้ีวัดมากเท่าไรก็ตาม ความน่าจะเป็น (Probability) ของการได้คะแนนเต็มหรอื

การได้คะแนนสูงสุดในทุกดัชนีย่อมต่ำลง 

  เกณฑ์กำหนดระดับมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที ่ยวของประเทศไทยกำหนดไว้ดัง

รายละเอียดในตารางข้างล่าง 

 

ตารางท่ี 12 ตารางเกณฑ์กำหนดระดบัมาตรฐานคุณภาพธุรกิจชุมชนเชิงสรา้งสรรค์ 

ค่าคะแนนร้อยละ ระดับมาตรฐานคุณภาพ สัญลักษณ์ 

81 + 

71 – 80 

61 – 70 

51 – 60 

41 – 50 

ดีเยี่ยม 

ดีมาก 

ดี 

ปานกลาง 

ต่ำ 

      

      

      

      

      

 

  ธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์ที่ได้รับคะแนนร้อยละจากการประเมินต่ำกว่า 40 หมายความว่า

แหล่งท่องเที่ยวนั้นมีมาตรฐานคุณภาพต่ำมาก จำเป็นต้องมีการพัฒนาหรือปรับปรุงเพื่อให้สามารถดึงดูด

นักท่องเที่ยวให้เข้าไปเที่ยวชมให้มากขึ้น 
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  4. การจัดลำดับความสำคัญ โดยนำค่าระดับมาตรฐานคุณภาพธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์     

มาจัดลำดับความสำคัญโดยการแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือแหล่งท่องเที่ยวพื้นที่หลัก พื้นที่รอง พื้นที่เสริม โดยมี

เกณฑ์การแบ่งคือ 1. แหล่งท่องเที่ยวที่ได้คะแนนระดับดีเยี่ยมและดีมากเป็นกลุ่มแหล่งท่องเที่ยวพื้นที่หลัก            

2. แหล่งท่องเที่ยวที่ได้คะแนนระดับดีเป็นกลุ่มแหล่งท่องเที่ยวพื้นที่รอง และ 3. แหล่งท่องเที่ยวที่ได้คะแนน

ระดับปานกลางและระดับต่ำเป็นกลุ่มแหล่งท่องเที่ยวพื้นที่เสริม 

 

ตารางท่ี 13 ตารางแสดงลำดบัความสำคัญของธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์ 

ค่าคะแนนร้อยละ ระดับมาตรฐานคุณภาพ ลำดับความสำคญั 

81 + 

71 – 80 

61 – 70 

51 – 60 

41 – 50 

ดีเยี่ยม 

ดีมาก 

ดี 

ปานกลาง 

ต่ำ 

หลัก 

หลัก 

รอง 

เสริม 

เสริม 
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ตารางท่ี  14 ตารางแสดงผลการประเมินจากตัวแปรด้านต่างๆ ของธุรกิจชุมชนเชิงสรา้งสรรค์ ในจังหวัดสุโขทัย 

ลำดับท่ี ชื่อสถานท่ี / งานเทศกาล อำเภอ Q DM AB SA TT B C M S IT 

1 สุโขทัยจักสาน เมือง 46 10 12 20 10 28 27 27 33 22 

2 สุโขทัยเมล่อนฟาร์ม เมือง 53 17 9 18 7 22 16 28 30 20 

3 ปอยหลวงเครื่องเงิน เมือง 53 19 25 17 8 24 22 24 28 19 

4 กลุ่มวิสาหกิจกล้วยกวนย้อนยุค ตำบลตาลเตี้ย เมือง 42 13 13 21 6 27 16 24 40 7 

5 
กิจกรรมปั้นนกคุ้มมงคลสุโขทัย สวนปั้นสุข(ปั้นสนุก 

สุขในสวน) 
เมือง 47 28 22 21 7 31 23 25 35 13 

6 ร้านกะเณชา สังคโลก เมือง 52 21 24 13 5 32 26 19 21 13 

7 บ้านข้าวตอกพระร่วง เมือง 48 15 22 22 5 33 18 25 29 17 

8 สังคโลก อาร์ต เมือง 36 14 21 16 5 30 27 27 28 18 

9 
ศูนย์เรียนรู้บ้านพระพิมพ์เมืองสุโขทัย (บ้านพระ

พิมพ์ลักษมณศิลป์) 
เมือง 

48 27 31 21 3 33 23 19 34 20 

10 สุเทพ สังคโลก เมือง 56 24 34 20 19 38 28 27 55.1 23 

11 บ้านปรีดาภิรมย์ เมือง 51 23 25 29 12 36 30 33 54 25 

12 กลุ่มหัตถกรรมพื้นบ้านเมืองเก่าสุโขทัย เมือง 41 13 11 18 8 18 22 14 23 15 

13 ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถีบ้านมนต์คีรี เมือง 38 20 22 15 9 23 16 16 45 20 

14 บัวสังคโลก เมือง 39 7 13 9 4 30 26 21 25 17 

15 สหกรณ์บริการ หัตกรรมผลิตภัณฑ์ไม้บ้านขวาง เมือง 50 13 11 17 7 25 12 27 39 6 
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ตารางท่ี  14 ตารางแสดงผลการประเมินจากตัวแปรด้านต่างๆ ของธุรกิจชุมชนเชิงสรา้งสรรค์ ในจังหวัดสุโขทัย (ต่อ) 
ลำดับท่ี ชื่อสถานท่ี / งานเทศกาล อำเภอ Q DM AB SA TT B C M S IT 

16 สาธรพิพิธภัณฑ์ผ้าทองคำ ศรีสัชนาลัย 53 13 14 23 3 40 25 36 40 23 

17 

 

สุนทรีผ้าไทย กลุ่มศูนย์หัตถกรรมพื้นบ้านโบราณ

หาดเสี้ยว 
ศรีสัชนาลัย 

54 11 28 32 11 39 27 33 62 19 

18 ณาณาศิลป์ ผ้าพื้นเมือง เงินโบราณ ศรีสัชนาลัย 49 4 10 9 7 18 22 31 25 14 

19 สมบุญผ้าพื้นเมือง ศรีสัชนาลัย 42 5 1 7 9 16 6 7 16 20 

20 พัณนิดา ผ้าทอ ศรีสัชนาลัย 42 5 1 7 9 16 6 6 16 20 

21 เกศอนงค์ สังคโลก ศรีสัชนาลัย 42 11 25 33 9 36 24 31 35 17 

22 ศูนย์วัฒนธรรมชุมชนไทครั่ง ศรีสัชนาลัย 50 16 25 31 11 36 21 28 37 16 

23 จันทรผา้พื้นเมือง ศรีสัชนาลัย 45 7 0 0 1 26 12 14 17 0 

24 อัญชัญผ้าโบราณ ศรีสัชนาลัย 50 11 14 23 3 40 25 36 44 23 

25 เครื่องเงินลายโบราณลูกเจิม ศรีสัชนาลัย 40 13 9 12 5 23 21 31 35 18 

26 ลำตัดเงินโบราณ ศรีสัชนาลัย 54 21 21 31 14 41 28 31 62 24 

27 กลุ่มอาชีพเครื่องปั้นดินเผาสังคโลกบ้านเกาะน้อย ศรีสัชนาลัย 55 21 20 20 11 33 24 38 45 21 

28 วิสาหกิจชุมชนกลุ่มโฮมสเตย์บ้านนาต้นจ่ัน ศรีสัชนาลัย 56 21 24 27 17 35 22 38 62 22 

29 บ้านขนมศรีนวล (กล้วยอบเนยศรีนวล) ศรีสัชนาลัย 47 12 10 21 3 20 18 28 33 3 

30 กลุ่มสหกรณ์บริการหัตถกรรมผลิตภัณฑ์ไม้เมือง

ศรีสัชนาลัย 
ศรีสัชนาลัย 

53 7 23 27 4 30 25 27 40 17 
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ตารางท่ี  14 ตารางแสดงผลการประเมินจากตัวแปรด้านต่างๆ ของธุรกิจชุมชนเชิงสรา้งสรรค์ ในจังหวัดสุโขทัย (ต่อ) 

ลำดับท่ี ชื่อสถานท่ี / งานเทศกาล อำเภอ Q DM AB SA TT B C M S IT 

31 ถั่วทอดแม่บุญมา ศรีสำโรง 45 10 9 10 6 25 27 23 30 23 

32  ถั่วทอดลอนศิลป 200 ปี (ครูแจ๋ว) ศรีสำโรง 47 3 11 15 8 26 21 24 28 23 

33 ถั่วทอดครูสายหยุด ศรีสำโรง 41 4 6 9 6 16 15 19 23 20 

34 ผลิตภัณฑ์ขนมแม่ลำเจียก กงไกรลาศ 42 14 12 20 9 31 21 29 38 23 

35 ป้าเย็นสุขเกษม กงไกรลาศ 51 12 6 11 9 16 21 34 29 16 

36 ป้าติ๋ม(ขนมผิงแง้มประตูขาย) กงไกรลาศ 51 13 6 22 8 25 12 10 23 11 

37 ผลิตภัณฑ์มะม่วงกวน ส้มลิ้มป้าหมาย สวรรคโลก 29 4 13 25 10 30 12 25 39 15 

38 ใบตอง คลองกระจง สวรรคโลก 30 1 2 7 4 18 11 11 14 7 

39 all blues home&cafe (กาแฟกลิ่นกล้วย) สวรรคโลก 75 70 85 85 18 34 30 39 55 20 

40 กลุ่มเครื่องปั้นดินเผาบ้านทุ่งหลวง คีรีมาศ 80 65 63 83 48 80 100 73 64 100 
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ตารางท่ี 15 ตารางแสดงผลการประเมินมาตรฐานลำดับ ของธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์ ในจังหวัดสุโขทัย 

ลำดับท่ี ชื่อสถานท่ี / งานเทศกาล อำเภอ คะแนนสูงสุด 

ท่ีเป็น 

คะแนนท่ีได้ ร้อยละ ระดับมาตรฐาน สัญลักษณ์

(ดาว) 

1 สุโขทัยจักสาน เมือง 425 235 55 ปานกลาง 2 

2 สุโขทัยเมล่อนฟาร์ม เมือง 425 220 52 ปานกลาง 2 

3 ปอยหลวงเครื่องเงิน เมือง 425 239 56 ปานกลาง 2 

4 กลุ่มวิสาหกิจกล้วยกวนย้อนยุค ตำบลตาลเตี้ย เมือง 425 209 49 ต่ำ 1 

5 
กิจกรรมปั้นนกคุ้มมงคลสุโขทัย สวนปั้นสุข(ปั้นสนุก 

สุขในสวน) 
เมือง 

425 252 59 ปานกลาง 2 

6 ร้านกะเณชา สังคโลก เมือง 425 226 53 ปานกลาง 2 

7 บ้านข้าวตอกพระร่วง เมือง 425 234 55 ปานกลาง 2 

8 สังคโลก อาร์ต เมือง 425 222 52 ปานกลาง 2 

9 

ศูนย์เรียนรู้บ้านพระพิมพ์เมืองสุโขทัย (บ้านพระ

พิมพ์ลักษมณศิลป์) เมือง 425 259 61 ดี 3 

10 สุเทพ สังคโลก เมือง 425 311 73 ดีมาก 4 

11 บ้านปรีดาภิรมย์ เมือง 425 318 75 ดีมาก 4 

12 กลุ่มหัตถกรรมพื้นบ้านเมืองเก่าสุโขทัย เมือง 425 183 43 ต่ำ 1 

13 ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถีบ้านมนต์คีรี เมือง 425 224 53 ปานกลาง 2 

14 บัวสังคโลก เมือง 425 191 45 ต่ำ 1 
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ตารางท่ี 15 ตารางแสดงผลการประเมินมาตรฐานลำดับ ของธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์ ในจังหวัดสุโขทัย (ต่อ) 
ลำดับท่ี ชื่อสถานท่ี / งานเทศกาล อำเภอ คะแนนสูงสุด 

ท่ีเป็น 

คะแนนท่ีได้ ร้อยละ ระดับมาตรฐาน สัญลักษณ์

(ดาว) 

15 สหกรณ์บริการ หัตกรรมผลิตภัณฑ์ไม้บ้านขวาง เมือง 425 207 49 ต่ำ 1 

16 สาธรพิพิธภัณฑ์ผ้าทองคำ ศรีสัชนาลัย 425 270 64 ดี 3 

17 

สุนทรีผ้าไทย กลุ่มศูนย์หัตถกรรมพื้นบ้านโบราณ

หาดเสี้ยว ศรีสัชนาลัย 425 316 74 ดีมาก 4 

18 ณาณาศิลป์ ผ้าพื้นเมือง เงินโบราณ ศรีสัชนาลัย 425 189 44 ต่ำ 1 

19 สมบุญผ้าพื้นเมือง ศรีสัชนาลัย 425 129 30 ต่ำ 1 

20 พัณนิดา ผ้าทอ ศรีสัชนาลัย 425 128 30 ต่ำ 1 

21 เกศอนงค์ สังคโลก ศรีสัชนาลัย 425 263 62 ดี 3 

22 ศูนย์วัฒนธรรมชุมชนไทครั่ง ศรีสัชนาลัย 425 271 64 ดี 3 

23 จันทรผ้าพื้นเมือง ศรีสัชนาลัย 425 122 29 ต่ำ 1 

24 อัญชัญผ้าโบราณ ศรีสัชนาลัย 425 269 63 ดี 3 

25 เครื่องเงินลายโบราณลูกเจิม ศรีสัชนาลัย 425 207 49 ต่ำ 1 

26 ลำตัดเงินโบราณ ศรีสัชนาลัย 425 327 77 ดีมาก 4 

27 กลุ่มอาชีพเครื่องปั้นดินเผาสังคโลกบ้านเกาะน้อย ศรีสัชนาลัย 425 288 68 ดี 3 

28 วิสาหกิจชุมชนกลุ่มโฮมสเตย์บ้านนาต้นจ่ัน ศรีสัชนาลัย 425 324 76 ดีมาก 4 
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ตารางท่ี 15 ตารางแสดงผลการประเมินมาตรฐานลำดับ ของธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์ ในจังหวัดสุโขทัย (ต่อ) 
ลำดับท่ี ชื่อสถานท่ี / งานเทศกาล อำเภอ คะแนนสูงสุด 

ท่ีเป็น 

คะแนนท่ีได้ ร้อยละ ระดับมาตรฐาน สัญลักษณ์

(ดาว) 

29 บ้านขนมศรีนวล (กล้วยอบเนยศรีนวล) ศรีสัชนาลัย 425 195 46 ต่ำ 1 

30 

กลุ่มสหกรณ์บริการหัตถกรรมผลิตภัณฑ์ไม้เมือง

ศรีสัชนาลัย ศรีสัชนาลัย 425 253 60 ปานกลาง 2 

31 ถั่วทอดแม่บุญมา ศรีสำโรง 425 208 49 ต่ำ 1 

32  ถั่วทอดลอนศิลป 200 ปี (ครูแจ๋ว) ศรีสำโรง 425 206 48 ต่ำ 1 

33 ถั่วทอดครูสายหยุด ศรีสำโรง 425 159 37 ต่ำ 1 

34 ผลิตภัณฑ์ขนมแม่ลำเจียก กงไกรลาศ 425 239 56 ดี 3 

35 ป้าเย็นสุขเกษม กงไกรลาศ 425 205 48 ต่ำ 1 

36 ป้าติ๋ม(ขนมผิงแง้มประตูขาย) กงไกรลาศ 425 181 43 ต่ำ 1 

37 ผลิตภัณฑ์มะม่วงกวน ส้มลิ้มป้าหมาย สวรรคโลก 425 202 48 ต่ำ 1 

38 ใบตอง คลองกระจง สวรรคโลก 425 105 25 ต่ำ 1 

39 all blues home&cafe (กาแฟกลิ่นกล้วย) สวรรคโลก 425 330 79 ดีมาก 4 

40 กลุ่มเครื่องปั้นดินเผาบ้านทุ่งหลวง คีรีมาศ 425 289 68 ดี 3 
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ตารางท่ี  16 ตารางแสดงผลการประเมินจากตัวแปรด้านต่างๆ ของธุรกิจชุมชนเชิงสรา้งสรรค์ ในจังหวัดกำแพงเพชร 

ลำดับท่ี ชื่อสถานท่ี / งานเทศกาล อำเภอ Q DM AB SA TT B C M S IT 

1 เอส แอนด์แอล เมือง 40 15 16 17 13 26 25 31 40 18 

2 บ้านขนมไทย(ป้าน้อย) เมือง 43 10 5 14 7 15 12 10 23 4 

3 ไม้ไทยอาร์ตแกลอรี่ เมือง 52 13 18 33 5 35 28 33 54 24 

4 สุกัญญาประคบสมุนไพร เมือง 47 8 17 17 3 32 25 31 48 10 

5 กลุ่มแม่บ้านสตรีบ้านหนองไผ่ เมือง 39 10 14 29 13 31 27 21 63 23 

6 กลุ่มผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจากดินไทย เมือง 45 12 6 14 10 28 11 21 19 3 

7 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนฟื้นฟูกล้วยไข่ เมือง 47 22 18 31 9 29 20 34 38 17 

8 ผ้าปักเผาเม่ียน เมือง 40 16 21 25 10 39 28 39 43 20 

9 ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี ชุมชนวัดกะโลทัย   เมือง 47 26 30 21 13 35 25 30 53 20 

10 วิสาหกิจชุมชนกลุ่มเป่าแก้วบ้านหนองโดนใต้ ไทรงาม 39 11 8 24 1 22 13 27 34 2 

11 กลุ่มทอผ้าไทย โนนใหญ่พัฒนา ไทรงาม 41 24 6 15 3 23 13 27 24 8 

12 ศูนย์ฝึกอาชีพชุมชน ตำบลระหาร แกะสลักหนัง มรดก

หัตถศิลป์ บึงสามัคคี 45 7 12 13 9 20 17 25 29 12 

13 ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถีไทดำ บ้านวังน้ำ   คลองขลุง 49 24 19 33 17 41 28 34 53 24 

14 บ้านตลาดม้ง คลองลาน 48 15 4 14 13 27 27 17 20 15 

15 วิสาหกิจชุมชนทอผ้าบ้านเกศกาสร ลานกระบือ 49 23 16 28 12 33 22 22 48 16 
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ตารางท่ี  16 ตารางแสดงผลการประเมินจากตัวแปรด้านต่างๆ ของธุรกิจชุมชนเชิงสรา้งสรรค์ ในจังหวัดกำแพงเพชร (ต่อ)  

ลำดับท่ี ชื่อสถานท่ี / งานเทศกาล อำเภอ Q DM AB SA TT B C M S IT 

16 มงคล-อรวรรณ หินอ่อน พรานกระต่าย 40 12 9 16 5 22 15 18 27 7 

17 กลุ่มชาติพันธ์ุเผ่าฮิวเม่ียน ปางศิลาทอง 32 4 12 18 4 16 21 26 34 16 

18 กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรเกาะน้ำโจนสามัคคี ลานดอกไม้ 52 8 18 25 10 34 23 34 60 21 
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ตารางท่ี  17 ตารางแสดงผลการประเมินมาตรฐานลำดับ ของธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์ ในจังหวัดกำแพงเพชร 

ลำดับท่ี ชื่อสถานท่ี / งานเทศกาล อำเภอ คะแนนสูงสุด 

ท่ีเป็น 

คะแนนท่ีได้ ร้อย

ละ 

ระดับมาตรฐาน สัญลักษณ์

(ดาว) 

1 เอส แอนด์แอล เมือง 425 241 57 ปานกลาง 2 

2 บ้านขนมไทย(ป้าน้อย) เมือง 425 143 34 ต่ำ 1 

3 ไม้ไทยอาร์ตแกลอรี่ เมือง 425 295 69 ดี 1 

4 สุกัญญาประคบสมุนไพร เมือง 425 238 56 ปานกลาง 2 

5 กลุ่มแม่บ้านสตรีบ้านหนองไผ่ เมือง 425 270 64 ดี 3 

6 กลุ่มผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจากดินไทย เมือง 425 169 40 ต่ำ 1 

7 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนฟื้นฟูกล้วยไข่ เมือง 425 265 62 ดี 3 

8 ผ้าปักเผาเม่ียน เมือง 425 281 66 ดี 3 

9 ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี ชุมชนวัดกะโลทัย   เมือง 425 300 71 ดีมาก 4 

10 วิสาหกิจชุมชนกลุ่มเป่าแก้วบ้านหนองโดนใต้ ไทรงาม 425 181 43 ต่ำ 1 

11 กลุ่มทอผ้าไทย โนนใหญ่พัฒนา ไทรงาม 425 184 43 ต่ำ 1 

12 ศูนย์ฝึกอาชีพชุมชน ตำบลระหาร แกะสลักหนัง มรดก

หัตถศิลป์ บึงสามัคคี 425 189 44 ต่ำ 1 

13 ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถีไทดำ บ้านวังน้ำ   คลองขลุง 425 322 76 ดีมาก 4 

14 บ้านตลาดม้ง คลองลาน 425 200 47 ต่ำ 1 

15 วิสาหกิจชุมชนทอผ้าบ้านเกศกาสร ลานกระบือ 425 269 63 ดี 3 
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ตารางท่ี  17 ตารางแสดงผลการประเมินมาตรฐานลำดับ ของธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์ ในจังหวัดกำแพงเพชร (ต่อ) 

ลำดับท่ี ชื่อสถานท่ี / งานเทศกาล อำเภอ คะแนนสูงสุด 

ท่ีเป็น 

คะแนนท่ีได้ ร้อย

ละ 

ระดับมาตรฐาน สัญลักษณ์

(ดาว) 

16 มงคล-อรวรรณ หินอ่อน พรานกระต่าย 425 171 40 ต่ำ 1 

17 กลุ่มชาติพันธ์ุเผ่าฮิวเม่ียน ปางศิลาทอง 425 183 43 ต่ำ 1 

18 กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรเกาะน้ำโจนสามัคคี ลานดอกไม้ 425 285 67 ดี 3 
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ตารางท่ี  18  ตารางแสดงผลการประเมินจากตัวแปรดา้นต่างๆ ของธุรกิจชุมชนเชิงสรา้งสรรค์ ในจังหวัดพิษณโุลก 

ลำดับท่ี ชื่อสถานท่ี / งานเทศกาล อำเภอ Q DM AB SA TT B C M S IT 

1 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนสมุนไพรตำบลบึงพระ เมือง 40 17 5 8 10 29 14 32 40 19 

2 วิสาหกิจชุมชนเครื่องปั้นดินเผาบ้านเตาไห เมือง 38 15 26 26 1 21 23 31 42 13 

3 กลุ่มหัตถกรรม ผ้าด้นมือ เมือง 32 11 3 7 7 13 13 18 15 14 

4 

วิสาหกิจชุมชนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ทรัพยากรชีวภาพ 

เพื่อเศรษฐกิจชุมชน บ้านวังส้มซ่า เมือง 52 30 22 31 9 44 27 39 63 22 

5 เครื่องปั้นดินเผาบ้านท่าโพธ์ิ เมือง 33 15 7 14 8 22 10 18 26 10 

6 ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี บ้านวัดจันทร์             

( บ้านเจ้าจัน จันทร์เจ้า) เมือง 45 12 25 25 2 34 26 40 45 18 

7 วิสาหกิจชุมชนแม่บ้านขนมไทยบ้านบางพยอมใต้ เมือง 46 26 10 18 16 29 22 33 55 17 

8 ข้าวตังไก่หยองตราพรทวี เมือง 37 17 5 5 9 27 13 32 34 19 

9 ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี บ้านไผ่ค่อม           

หมู่ที่ 1 เมือง 31 11 7 19 6 18 5 26 35 4 

10 กลุ่มจักสานบ้านท่าโรงตะวันตก (จักสานไผ่) เมือง 37 4 9 24 1 24 25 31 40 15 

11 กลุ่มทอผ้าบ้านคลองเตย บางระกำ 48 4 11 15 5 24 18 21 30 6 

12 ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี ปลักแรด บางระกำ 48 26 11 22 13 37 23 30 51 19 

13 ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี บ้านพันเสา บางระกำ 43 18 13 20 2 28 21 27 31 16 

14 ศูนย์การเรียนรู้บางแก้ว เซรามิกส์ บางระกำ 53 21 11 13 18 36 25 32 46 21 
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ตารางท่ี  18  ตารางแสดงผลการประเมินจากตัวแปรดา้นต่างๆ ของธุรกิจชุมชนเชิงสรา้งสรรค์ ในจังหวัดพิษณโุลก (ต่อ)  
ลำดับท่ี ชื่อสถานท่ี / งานเทศกาล อำเภอ Q DM AB SA TT B C M S IT 

15 วิสาหกิจชุมชนไทยอินคาท่าตาล บางกระทุ่ม 36 14 10 19 3 26 21 33 34 20 

16 

โครงการพระราชดำริศูนย์ฝึกอาชีพการทำกล้วยตาก

พลังงานแสงอาทิตย์ บางกระทุ่ม 43 12 12 18 11 23 19 27 34 8 

17 สวนทุเรียนหลงรักไทย เนินมะปราง 38 9 9 10 9 24 8 16 14 12 

18 ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี บ้านผารังหมี   เนินมะปราง 50 20 22 31 14 39 26 30 59 21 

19 กลุ่มบ้านคลองซับรัง เนินมะปราง 31 9 23 19 1 29 17 24 45 23 

20 ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี บ้านบุ่ง พรมพิราม 48 17 21 29 11 26 13 23 37 1 

21 วิสาหกิจชุมชนกลุ่มเพาะเห็ดบ้านท่าช้าง  พรมพิราม 43 21 30 22 13 30 25 33 47 23 

22 กลุ่มผ้าทอมัดม่ีบ้านม่วงหอม หมู่ 5 วังทอง  38 5 11 16 7 22 15 21 24 4 

23 โครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์น้ำตาลโตนด วัดโบสถ์ 43 16 21 28 10 25 22 18 40 13 
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ตารางท่ี 19 ตารางแสดงผลการประเมินมาตรฐานลำดับ ของธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์ ในจังหวัดพิษณุโลก 

ลำดับท่ี ชื่อสถานท่ี / งานเทศกาล อำเภอ คะแนนสูงสุด 
ท่ีเป็น 

คะแนน 
ท่ีได้ 

ร้อย
ละ 

ระดับมาตรฐาน สัญลักษณ์
(ดาว) 

1 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนสมุนไพรตำบลบึงพระ เมือง 425 214 50 ต่ำ   1 

2 วิสาหกิจชุมชนเครื่องปั้นดินเผาบ้านเตาไห เมือง 425 236 56  ปานกลาง  2 

3 กลุ่มหัตถกรรม ผ้าด้นมือ เมือง 425 133 31  ต่ำ  1 

4 
วิสาหกิจชุมชนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ทรัพยากรชีวภาพ 
เพื่อเศรษฐกิจชุมชน บ้านวังส้มซ่า เมือง 425 339 80  ดีมาก  4 

5 เครื่องปั้นดินเผาบ้านท่าโพธ์ิ เมือง 425 163 38  ต่ำ  1 

6 
ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี บ้านวัดจันทร์             
( บ้านเจ้าจัน จันทร์เจ้า) เมือง 425 272 64  ด ี  3 

7 วิสาหกิจชุมชนแม่บ้านขนมไทยบ้านบางพยอมใต้ เมือง 425 272 64  ด ี  3 

8 ข้าวตังไก่หยองตราพรทวี เมือง 425 198 47  ต่ำ  1 
9 ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี บ้านไผ่ค่อม           

หมู่ที่ 1 เมือง 425 162 38  ต่ำ  1 

10 กลุ่มจักสานบ้านท่าโรงตะวันตก (จักสานไผ่) เมือง 425 210 49  ต่ำ  1 

11 กลุ่มทอผ้าบ้านคลองเตย บางระกำ 425 182 43  ต่ำ  1 

12 ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี ปลักแรด บางระกำ 425 280 66  ด ี  3 

13 ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี บ้านพันเสา บางระกำ 425 219 52  ปานกลาง  2 

14 ศูนย์การเรียนรู้บางแก้ว เซรามิกส์ บางระกำ 425 276 65  ด ี  3 
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ตารางท่ี 19 ตารางแสดงผลการประเมินมาตรฐานลำดับ ของธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์ ในจังหวัดพิษณุโลก (ต่อ) 

ลำดับท่ี ชื่อสถานท่ี / งานเทศกาล อำเภอ คะแนนสูงสุด 

ท่ีเป็น 

คะแนน 

ท่ีได้ 

ร้อย

ละ 

ระดับมาตรฐาน สัญลักษณ์

(ดาว) 

15 วิสาหกิจชุมชนไทยอินคาท่าตาล บางกระทุ่ม 425 216 51  ปานกลาง  2 

16 

โครงการพระราชดำริศูนย์ฝึกอาชีพการทำกล้วยตาก

พลังงานแสงอาทิตย์ บางกระทุ่ม 425 207 49  ต่ำ  1 

17 สวนทุเรียนหลงรักไทย เนินมะปราง 425 149 35  ต่ำ  1 

18 ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี บ้านผารังหมี   เนินมะปราง 425 312 73  ดีมาก  4 

19 กลุ่มบ้านคลองซับรัง เนินมะปราง 425 221 52  ปานกลาง  2 

20 ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี บ้านบุ่ง พรมพิราม 425 226 53  ปานกลาง  2 

21 วิสาหกิจชุมชนกลุ่มเพาะเห็ดบ้านท่าช้าง  พรมพิราม 425 287 68  ด ี  3 

22 กลุ่มผ้าทอมัดม่ีบ้านม่วงหอม หมู่ 5 วังทอง  425 163 38  ต่ำ  1 

23 โครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์น้ำตาลโตนด วัดโบสถ์ 425 236 55.5  ปานกลาง  2 
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ตารางท่ี  20  ตารางแสดงผลการประเมินจากตัวแปรดา้นต่าง ๆ ของธุรกิจชุมชนเชิงสรา้งสรรค์ ในจังหวัดเพชรบูรณ ์

ลำดับท่ี ชื่อสถานท่ี / งานเทศกาล อำเภอ Q DM AB SA TT B C M S IT 

1 พิพิธภัณฑ์ผ้าปักม้ง   เขาค้อ 48 20 24 14 11 23 26 25 40 6 

2 กาแฟท้ายสวน   เขาค้อ 31 20 12 24 14 22 23 28 37 17 

3 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนปลูกพืชและแปรรูปแก่งบางระจัน 

(กลุ่มชาใบหม่อน หมู่บ้านหนองแม่นา)   เขาค้อ 31 16 9 21 6 25 20 21 43 3 

4 แมคคาเดเมีย เขาค้อ   (กลุ่ม MAC P.Y.) เขาค้อ 47 28 16 29 7 39 26 36 44 18 

5 ศูนย์อาชีพสตรีบ้านเล่าเน้ง เขาค้อ 52 24 25 28 11 44 28 40 67 22 

6 กลุ่มตีมีดบ้านใหม่   หล่มสัก 44 16 16 31 10 32 27 28 40 18 

7 มะขามหวานใจ  หล่มสัก 41 23 9 22 10 37 27 35 50 18 

8 สตรีก้าวหน้า  หล่มสัก 40 7 14 22 6 24 16 34 50 7 

9 กลุ่มทอผ้าก่ีกระตุกบ้านวังร่อง   หล่มสัก 44 20 19 21 13 38 19 31 44 16 

10 กลุ่มแม่บ้านทฤษฏีใหม่ หล่มเก่า 51 25 14 33 10 42 29 38 69 22 

11 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนขึ้นนาคแผน หล่มเก่า 48 25 19 25 14 37 27 41 68 23 

12 วิสาหกิจชุมชนกลุ่มทอผ้าภูผักไซ่    หล่มเก่า 53 24 16 28 13 38 21 35 59 18 

13 ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี บ้านพุเตย   วิเชียรบุรี 54 11 28 32 11 39 27 33 62 19 
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ตารางท่ี  21 ตารางแสดงผลการประเมินมาตรฐานลำดับ ของธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์ ในจังหวัดเพชรบูรณ์ 

ลำดับท่ี ชื่อสถานท่ี / งานเทศกาล อำเภอ คะแนนสูงสุดท่ี

เป็น 

คะแนน 

ท่ีได ้

ร้อย

ละ 

ระดับ

มาตรฐาน 

สัญลักษณ์

(ดาว) 

1 พิพิธภัณฑ์ผ้าปักม้ง   เขาค้อ 425 237 56 ปานกลาง  2  

2 กาแฟท้ายสวน   เขาค้อ 425 228 54  ปานกลาง  2 

3 

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนปลูกพืชและแปรรูปแก่ง

บางระจัน (กลุ่มชาใบหม่อน หมู่บ้านหนองแม่นา)   เขาค้อ 425 195 46  ต่ำ  1 

4 แมคคาเดเมีย เขาค้อ   (กลุ่ม MAC P.Y.) เขาค้อ 425 290 68  ดี  3 

5 ศูนย์อาชีพสตรีบ้านเล่าเน้ง เขาค้อ 425 341 80  ดีมาก  4 

6 กลุ่มตีมีดบ้านใหม่   หล่มสัก 425 262 62  ดี  3 

7 มะขามหวานใจ  หล่มสัก 425 272 64  ดี  3 

8 สตรีก้าวหน้า  หล่มสัก 425 220 52  ปานกลาง  2 

9 กลุ่มทอผ้าก่ีกระตุกบ้านวังร่อง   หล่มสัก 425 265 62  ดี  3 

10 กลุ่มแม่บ้านทฤษฏีใหม่ หล่มเก่า 425 333 78  ดีมาก  4 

11 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนขึ้นนาคแผน หล่มเก่า 425 327 77  ดีมาก  4 

12 วิสาหกิจชุมชนกลุ่มทอผ้าภูผักไซ่    หล่มเก่า 425 305 72  ดีมาก  4 

13 ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี บ้านพุเตย   วิเชียรบุร ี 425 316 74 ดีมาก 4 
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4.1.3 การจัดลำดับความสำคญัของธุรกิจชุมชนเชิงสรา้งสรรค์ 

  การกำหนดมาตรฐานคุณภาพธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์ คือ การดำเนินการทบทวนกรอบแนวคิดที่

เกี่ยวข้องกับการกำหนดมาตรฐานและความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเที่ยว พัฒนาสู่การสร้างดัชนี  

ชี ้วัดมาตรฐานคุณภาพและรูปแบบประเมินธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์ในมิติต่าง ๆ พร้อมทั ้งดำเนินการ

ตรวจสอบมาตรฐานคุณภาพของธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์ตามกรอบประเด็นที่กำหนดข้ึนมาเพื่อใช้ในการวัด

และประเมินคุณลักษณะของแหล่งท่องเที่ยวว่าสมควรได้รับการรับรองมาตรฐานคุณภาพหรือไม่ ถ้าสมควร

ได้รับ ควรได้รับในระดับใด สำหรับการศึกษาน้ีได้กำหนดกรอบสำหรับการตรวจสอบไว้ 10 มิติ ดังนี ้

1. มิติด้านลักษณะทางกายภาพของธุรกิจธุรกิจชุมชนด้านการท่องเที่ยว 

2. มิติด้านการออกแบบการจัดการสิ่งอำนวยความสะดวก 

3. มิติด้านทัศนคติและพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวและผู้ประกอบการในพื้นที่ 

4. มิติด้านการยอมรับของประชาชนในท้องถ่ิน 

5. มิติด้านมลพิษทางการท่องเที่ยวหรือผลกระทบข้างเคียง 

6. มิติด้านองค์ประกอบทางธุรกิจชุมชนด้านการท่องเที่ยว 

7. มิติองค์ประกอบด้านความคิดสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนเพื่อการท่องเที่ยว 

8. มิติด้านการจัดการธุรกิจชุมชนด้านการท่องเที่ยว 

9. มิติด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืนของธุรกิจชุมชนด้านการท่องเที่ยว 

10. มิติด้านข้อมูลสารสนเทศ 

 

 เพื่อทำการประเมินธุรกิจชุมชนการท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถ่ินเชิง

สร้างสรรค์ ในพื้นที่มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เช่ือมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก เพชรบูรณ์) ถึงระดับศักยภาพ

ของธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์ พร้อมนำค่าระดับมาตรฐานคุณภาพ แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือธุรกิจชุมชนเชิง

สร้างสรรค์พื้นที่หลัก พื้นที่รอง พื้นที่เสริม โดยแบ่งเป็น 3 ระดับ คือ  
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  1. ธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์คะแนนระดับดีเยี่ยมและดีมากเปน็กลุม่พื้นที่หลกั คือ กลุ่มธุรกิจชุมชนใน

พื้นที่ที่มีศักยภาพเป็นแหล่งท่องเที่ยว เช่น มีมัคคุเทศก์นำชม สามารถอธิบายและสาธิตกิจกรรมในการผลิต

สินค้าที่เชื่อมโยงกับกิจกรรมการท่องเที่ยว หรือ มีผลิตภัณฑ์เชิงสร้างสรรค์ที ่สามารถต่อยอดในเชิงการ

ท่องเที่ยวได ้

 2. ธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์คะแนนระดับดีเป็นกลุ่มพื้นที่รอง คือ กลุ่มธุรกิจที่เป็นแหล่งผลิตสินค้า

ชุมชนแต่ยังขาดศักยภาพในการเป็นแหล่งท่องเที่ยว เช่น ขาดมัคคุเทศก์นำชม ผู้ผลิตยังไม่สามารถอฺธิบาย

กระบวนการผลิตในเชิงการท่องเที่ยได้ หรือขาดผลิตภัณฑ์ยังขาดความคิดสร้างสรรค์ที่ต่อยอดในเชิงการ

ท่องเที่ยวได ้

 3. ธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์คะแนนระดับปานกลางและตำ่เป็นกลุ่มพื้นที่เสรมิ คือ กลุ่มธุรกิจที่ขาด

กระบวนการจัดทั้งเชิงธุรกจิชุมชนและการพฒันาเป็นแหลง่ท่องเที่ยว 

โดยจากผลประเมินมาตรฐานคุณภาพธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์ในจงัหวัดต่าง ๆ และนำมากำหนด

กลุ่มได้ดังนี ้

 1) จังหวัดสุโขทัย 

 จังหวัดสุโขทัยมีธุรกิจชุมชนทัง้หมด 40 แห่ง โดยแบง่ออกเปน็กลุ่มพื้นที่ ดังนี ้

 พ้ืนท่ีหลัก ที่มีระดับมาตรฐานของธุรกิจชุมชนต้ังแต่ดีเยี่ยมและดีมากจำนวน 6 แห่ง ดังตารางที่ 22 

 

ตารางท่ี 22 ตารางแสดงธุรกิจชุมชนในกลุ่มพ้ืนท่ีหลัก 
 

ลำดับท่ี ชื่อสถานท่ี / งานเทศกาล อำเภอ ระดับ สัญลักษณ์ 

1 สุเทพ สังคโลก เมือง ดีมาก 4 

2 บ้านปรีดาภิรมย์ เมือง ดีมาก 4 

3 ลำตัดเงินโบราณ ศรีสัชนาลัย ดีมาก 4 

4 วิสาหกิจชุมชนกลุ่มโฮมสเตย์บ้านนาต้นจ่ัน ศรีสัชนาลัย ดีมาก 4 

5 สุนทรีผ้าไทย กลุ่มศูนย์หัตถกรรมพื้นบ้านโบราณหาดเสี้ยว ศรีสัชนาลัย ดีมาก 4 

6 all blues home&cafe (กาแฟกลิ่นกล้วย) สวรรคโลก ดีมาก 4 

 



98 
 

 พ้ืนท่ีรอง มีระดับมาตรฐานของธุรกิจชุมชนระดับดี จำนวน 8 แห่ง ดังตารางที่ 23 

 

ตารางท่ี 23 ตารางแสดงธุรกิจชุมชนในกลุ่มพ้ืนท่ีรอง 
 

ลำดับท่ี ชื่อสถานท่ี / งานเทศกาล อำเภอ ระดับ สัญลักษณ์ 

1 ศูนย์เรียนรู้บ้านพระพิมพ์เมืองสุโขทัย (บ้านพระพิมพ์ลักษมณ

ศิลป์) 

เมือง ด ี 3 

2 สาธรพิพิธภัณฑ์ผ้าทองคำ ศรีสัชนาลัย ด ี 3 

3 เกศอนงค์ สังคโลก ศรีสัชนาลัย ด ี 3 

4 ศูนย์วัฒนธรรมชุมชนไทครั่ง ศรีสัชนาลัย ด ี 3 

5 อัญชัญผ้าโบราณ ศรีสัชนาลัย ด ี 3 

6 กลุ่มอาชีพเครื่องปั้นดินเผาสังคโลกบ้านเกาะน้อย ศรีสัชนาลัย ด ี 3 

7 ผลิตภัณฑ์ขนมแม่ลำเจียก กงไกรลาศ ด ี 3 

8 กลุ่มเครื่องปั้นดินเผาบ้านทุ่งหลวง คีรีมาศ ด ี 3 

 

 พ้ืนท่ีเสริม มีระดับมาตรฐานของธุรกิจชุมชนต้ังแต่ระดับปานกลางและต่ำ จำนวน 26 แห่ง ดังตาราง

ที่ 24 
 

ตารางท่ี 24 ตารางแสดงธุรกิจชุมชนในกลุ่มพ้ืนท่ีเสริม 
 

ลำดับท่ี ชื่อสถานท่ี / งานเทศกาล อำเภอ ระดับ สัญลักษณ์ 

1 สุโขทัยจักสาน เมือง ปานกลาง 2 

2 สุโขทัยเมล่อนฟาร์ม เมือง ปานกลาง 2 

3 ปอยหลวงเครื่องเงิน เมือง ปานกลาง 2 

4 

กิจกรรมปั้นนกคุ้มมงคลสุโขทัย สวนปั้นสุข(ปั้นสนุก สุขใน

สวน) เมือง ปานกลาง 2 

5 ร้านกะเณชา สังคโลก เมือง ปานกลาง 2 

6 บ้านข้าวตอกพระร่วง เมือง ปานกลาง 2 
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ลำดับท่ี ชื่อสถานท่ี / งานเทศกาล อำเภอ ระดับ สัญลักษณ์ 

7 สังคโลก อาร์ต เมือง ปานกลาง 2 

8 ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถีบ้านมนต์คีรี เมือง ปานกลาง 2 

9 กลุ่มหัตถกรรมพื้นบ้านเมืองเก่าสุโขทัย ศรีสัชนาลัย ปานกลาง 2 

10 กลุ่มวิสาหกิจกล้วยกวนย้อนยุค ตำบลตาลเตี้ย เมือง ต่ำ 1 

11 กลุ่มสหกรณ์บริการหัตถกรรมผลิตภัณฑ์ไม้เมืองศรีสัชนา

ลัย เมือง ต่ำ 1 

12 บัวสังคโลก เมือง ต่ำ 1 

13 สหกรณ์บริการ หัตกรรมผลิตภัณฑ์ไม้บ้านขวาง เมือง ต่ำ 1 

14 ณาณาศิลป์ ผ้าพื้นเมือง เงินโบราณ ศรีสัชนาลัย ต่ำ 1 

15 สมบุญผ้าพื้นเมือง ศรีสัชนาลัย ต่ำ 1 

16 พัณนิดา ผ้าทอ ศรีสัชนาลัย ต่ำ 1 

17 จันทรผ้าพื้นเมือง ศรีสัชนาลัย ต่ำ 1 

18 เครื่องเงินลายโบราณลูกเจิม ศรีสัชนาลัย ต่ำ 1 

19 บ้านขนมศรีนวล (กล้วยอบเนยศรีนวล) ศรีสัชนาลัย ต่ำ 1 

20 ถั่วทอดแม่บุญมา ศรีสำโรง ต่ำ 1 

21 ถั่วทอดลอนศิลปะ 200 ปี (ครูแจ๋ว) ศรีสำโรง ต่ำ 1 

22 ถั่วทอดครูสายหยุด ศรีสำโรง ต่ำ 1 

23 ป้าเย็นสุขเกษม กงไกรลาศ ต่ำ 1 

24 ป้าติ๋ม(ขนมผิงแง้มประตูขาย) กงไกรลาศ ต่ำ 1 

25 ผลิตภัณฑ์มะม่วงกวน ส้มลิ้มป้าหมาย สวรรคโลก ต่ำ 1 

26 ใบตอง คลองกระจง สวรรคโลก ต่ำ 1 
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 2) จังหวัดกำแพงเพชร 

 จังหวัดกำแพงเพชรมีธุรกจิชุมชนทั้งหมด 18 แห่ง โดยแบง่ออกเป็นกลุม่พื้นที่ ดังนี ้

 พ้ืนท่ีหลักที่มีระดบัมาตรฐานของธุรกิจชุมชนต้ังแต่ดีเยี่ยมและดีมากจำนวน 2 แห่ง ดังตารางที่ 25 
 

ตารางท่ี 25 ตารางแสดงธุรกิจชุมชนในกลุ่มพ้ืนท่ีหลัก 
 

ลำดับท่ี ชื่อสถานท่ี / งานเทศกาล อำเภอ ระดับ สัญลักษณ์ 

1 ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี ชุมชนวัดกะโลทัย   เมือง ดีมาก 4 

2 ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถีไทดำ บ้านวังน้ำ   คลองขลุง ดีมาก 4 

  

 พ้ืนท่ีรองมีระดับมาตรฐานของธุรกิจชุมชนระดับดี จำนวน 6 แห่ง ดังตารางที่ 26 

 

ตารางท่ี 26 ตารางแสดงแหล่งท่องเท่ียวในกลุ่มพ้ืนท่ีรอง 
 

ลำดับท่ี ชื่อสถานท่ี / งานเทศกาล อำเภอ ระดับ สัญลักษณ์ 

1 ไม้ไทยอาร์ตแกลอรี่ เมือง ด ี 3 

2 กลุ่มแม่บ้านสตรีบ้านหนองไผ่ เมือง ด ี 3 

3 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนฟื้นฟูกล้วยไข่ เมือง ด ี 3 

4 ผ้าปักเผาเม่ียน เมือง ด ี 3 

5 วิสาหกิจชุมชนทอผ้าบ้านเกศกาสร ลานกระบือ ด ี 3 

6 กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรเกาะน้ำโจนสามัคคี ลานดอกไม้ ด ี 3 
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พ้ืนท่ีเสริมมรีะดับมาตรฐานของธุรกิจชุมชนต้ังแตร่ะดับปานกลางและต่ำ จำนวน 10 แห่ง ดังตารางที่ 

27 

ตารางท่ี 27 ตารางแสดงธุรกิจในกลุ่มพ้ืนท่ีเสริม 
 

ลำดับท่ี ชื่อสถานท่ี / งานเทศกาล อำเภอ ระดับ สัญลักษณ์ 

1 เอส แอนด์แอล เมือง ปานกลาง 2 

2 สุกัญญาประคบสมุนไพร เมือง ปานกลาง 2 

3 บ้านขนมไทย(ป้าน้อย) เมือง ต่ำ 1 

4 กลุ่มผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจากดินไทย เมือง ต่ำ 1 

5 วิสาหกิจชุมชนกลุ่มเป่าแก้วบ้านหนองโดนใต้ ไทรงาม ต่ำ 1 

6 กลุ่มทอผ้าไทย โนนใหญ่พัฒนา ไทรงาม ต่ำ 1 

7 ศูนย์ฝึกอาชีพชุมชน ตำบลระหาร แกะสลักหนัง มรดกหัตถศิลป์ บึงสามัคคี ต่ำ 1 

8 บ้านตลาดม้ง คลองลาน ต่ำ 1 

9 มงคล-อรวรรณ หินอ่อน พรานกระต่าย ต่ำ 1 

10 กลุ่มชาติพันธ์ุเผ่าฮิวเม่ียน ปางศิลาทอง ต่ำ 1 

 

3) จังหวัดพิษณุโลก 

 จังหวัดพิษณุโลกมีธุรกิจชุมชนทั้งหมด 23 แห่ง โดยแบ่งออกเป็นกลุ่มพื้นที่ ดังนี้ 

 พ้ืนท่ีหลักที่มีระดบัมาตรฐานของธุรกิจชุมชนต้ังแต่ดีเยี่ยมและดีมากจำนวน 2 แห่ง ดังตารางที่ 28 
 

ตารางท่ี 28 ตารางแสดงธุรกิจชุมชนในกลุ่มพ้ืนท่ีหลัก 
 

ลำดับท่ี ชื่อสถานท่ี / งานเทศกาล อำเภอ ระดับ สัญลักษณ์ 

1 วิสาหกิจชุมชนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ทรัพยากร

ชีวภาพ เพื่อเศรษฐกิจชุมชน บ้านวังส้มซ่า เมือง ดีมาก 4 

2 ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี บ้านผารังหมี   เนินมะปราง ดีมาก 4 
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 พ้ืนท่ีรองมีระดับมาตรฐานของธุรกิจชุมชนระดับดี จำนวน 5 แห่ง ดังตารางที่ 29 
 

ตารางท่ี 29 ตารางแสดงธุรกิจชุมชนในกลุ่มพ้ืนท่ีรอง 
 

ลำดับท่ี ชื่อสถานท่ี / งานเทศกาล อำเภอ ระดับ สัญลักษณ์ 

1 ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี บ้านวัดจันทร์             

( บ้านเจ้าจัน จันทร์เจ้า) 

เมือง 

 

ดี 

 

3 

 

2 วิสาหกิจชุมชนแม่บ้านขนมไทยบ้านบางพะยอมใต้ เมือง ดี 3 

3 ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี ปลักแรด บางระกำ ดี 3 

4 ศูนย์การเรียนรู้บางแก้ว เซรามิกส์ บางระกำ ดี 3 

5 วิสาหกิจชุมชนกลุ่มเพาะเห็ดบ้านท่าช้าง  พรมพิราม ดี 3 

   

พ้ืนท่ีเสริมมรีะดับมาตรฐานของธุรกิจชุมชนต้ังแตร่ะดับปานกลางและต่ำ จำนวน16 แหง่ ดังตารางที่ 

30 

ตารางท่ี 30 ตารางแสดงธุรกิจชุมชนในกลุ่มพ้ืนท่ีเสริม 
 

ลำดับท่ี ชื่อสถานท่ี / งานเทศกาล อำเภอ ระดับ สัญลักษณ์ 

1 วิสาหกิจชุมชนเครื่องปั้นดินเผาบ้านเตาไห เมือง ปานกลาง 2 

2 ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี บ้านพันเสา บางระกำ ปานกลาง 2 

3 วิสาหกิจชุมชนไทยอินคาท่าตาล บางกระทุ่ม ปานกลาง 2 

4 กลุ่มบ้านคลองซับรัง เนินมะปราง ปานกลาง 2 

5 ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี บ้านบุ่ง พรมพิราม ปานกลาง 2 

6 โครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์น้ำตาลโตนด วัดโบสถ์ ปานกลาง 2 

7 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนสมุนไพรตำบลบึงพระ เมือง ต่ำ 1 

8 กลุ่มหัตถกรรม ผ้าด้นมือ เมือง ต่ำ 1 

9 เครื่องปั้นดินเผาบ้านท่าโพธ์ิ เมือง ต่ำ 1 

10 ข้าวตังไก่หยองตราพรทวี เมือง ต่ำ 1 
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ลำดับท่ี ชื่อสถานท่ี / งานเทศกาล อำเภอ ระดับ สัญลักษณ์ 

11 

 

ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี บ้านไผ่ค่อม           

หมู่ที่ 1 

เมือง 

 

ต่ำ 

 

1 

 

12 กลุ่มจักสานบ้านท่าโรงตะวันตก (จักสานไผ่) เมือง ต่ำ 1 

13 กลุ่มทอผ้าบ้านคลองเตย บางระกำ ต่ำ 1 

14 

 

โครงการพระราชดำริศูนย์ฝึกอาชีพการทำกล้วยตาก

พลังงานแสงอาทิตย์ 

บางกระทุ่ม 

 

ต่ำ 

 

1 

 

15 สวนทุเรียนหลงรักไทย เนินมะปราง ต่ำ 1 

16 กลุ่มผ้าทอมัดม่ีบ้านม่วงหอม หมู่ 5 วังทอง  ต่ำ 1 

 

4) จังหวัดเพชรบูรณ์ 

 จังหวัดเพชรบูรณ์มีธุรกิจชุมชนทั้งหมด 13 แห่ง โดยแบ่งออกเป็นกลุ่มพื้นที่ ดังนี้ 

 พ้ืนท่ีหลักที่มีระดบัมาตรฐานของธุรกิจชุมชนต้ังแต่ดีเยี่ยมและดีมากจำนวน 5 แห่ง ดังตารางที่ 31 
 

ตารางท่ี 31 ตารางแสดงธุรกิจชุมชนในกลุ่มพ้ืนท่ีหลัก 
 

ลำดับท่ี ชื่อสถานท่ี / งานเทศกาล อำเภอ ระดับ สัญลักษณ์ 

1 ศูนย์อาชีพสตรีบ้านเล่าเน้ง เขาค้อ ดีมาก 4 

2 กลุ่มแม่บ้านทฤษฏีใหม่ หล่มเก่า ดีมาก 4 

3 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนขึ้นนาคแผน หล่มเก่า ดีมาก 4 

4 วิสาหกิจชุมชนกลุ่มทอผ้าภูผักไซ่    หล่มเก่า ดีมาก 4 

5 ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี บ้านพุเตย   วิเชียรบุรี ดีมาก 4 
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พ้ืนท่ีรองมีระดับมาตรฐานของธุรกิจชุมชนระดับดี จำนวน 4 แห่ง ดังตารางที่ 32 

 

ตารางท่ี 32 ตารางแสดงธุรกิจชุมชนในกลุ่มพ้ืนท่ีรอง 
 

ลำดับท่ี ชื่อสถานท่ี / งานเทศกาล อำเภอ ระดับ สัญลักษณ์ 

1 แมคคาเดเมีย เขาค้อ   (กลุ่ม MAC P.Y.) เขาค้อ ดี 3 

2 กลุ่มตีมีดบ้านใหม่   หล่มสัก ดี 3 

3 มะขามหวานใจ  หล่มสัก ดี 3 

4 กลุ่มทอผ้าก่ีกระตุกบ้านวังร่อง   หล่มสัก ดี 3 

 

 พ้ืนท่ีเสริมมรีะดับมาตรฐานของธุรกิจชุมชนต้ังแตร่ะดับปานกลางและต่ำ จำนวน 4 แห่ง ดังตารางที่ 

33 

ตารางท่ี 33 ตารางแสดงธุรกิจชุมชนในกลุ่มพ้ืนท่ีเสริม 

ลำดับท่ี ชื่อสถานท่ี / งานเทศกาล อำเภอ ระดับ สัญลักษณ์ 

1 พิพิธภัณฑ์ผ้าปักม้ง   เขาค้อ ปานกลาง 2 

2 กาแฟท้ายสวน   เขาค้อ ปานกลาง 2 

3 สตรีก้าวหน้า  หล่มสัก ปานกลาง 2 

4 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนปลูกพืชและแปรรูปแก่งบางระจัน (กลุ่ม

ชาใบหม่อน หมู่บ้านหนองแม่นา)   

เขาค้อ ต่ำ 1 

 

 ผลจากการศึกษากับอุปทานของธุรกิจชุมชนการท่องเที ่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม และ           

ภูมิปัญญาท้องถิ ่นเชิงสร้างสรรค์ ในพื ้นที ่มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที ่เชื ่อมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก 

เพชรบูรณ์) โดยทำการสำรวจ สังเกต ประชุมสัมมนา และจัดประชาคม เพื่อกำหนดมาตรฐานและจัดลำดับ

ความสำคัญ โดยสามารถสรุปมาตรฐานและแหล่งท่องเที่ยวพร้อมทั้งจัดลำดับความสำคัญได้ดังนี้ คือ มีธุรกิจ

ท่องเที่ยวชุมชนในพื้นที่มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก เพชรบูรณ์) รวมทั้งสิ้น

จำนวน 94 แห่ง แบ่งเป็นแหล่งท่องเที่ยวในกลุ่มพื้นที่หลัก จำนวน 13 แห่ง พื้นที่รอง จำนวน 25  แห่ง และ

พื้นที่เสริม จำนวน 56 แห่ง ดังปรากฏรายละเอียดในตาราง 
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ตารางท่ี 34 ตารางแสดงลำดบัความสำคัญของธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์ 

จังหวัด พ้ืนท่ีหลัก พ้ืนท่ีรอง พ้ืนท่ีเสริม รวม 

กำแพงเพชร 

สุโขทัย 

พิษณุโลก 

เพชรบรูณ์ 

2 

6 

2 

5 

6 

8 

5 

4 

10 

26 

16 

4 

18 

40 

23 

13 

รวม 15 23 56 94 
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4.2 ศึกษาดา้นอุปสงค์การท่องเท่ียว 

 การศึกษาด้านอุปสงค์การท่องเที่ยวเป็นการศึกษาเพื่อสร้างความรู้และความเข้าใจในสถานการณ์

ความต้องการด้านการท่องเที ่ยว พฤติกรรมนักท่องเที ่ยวที ่มาเยี่ยมเยือนพื้นที ่ และสถานะของการ

ท่องเที่ยวของตลาดในพื้นที่เปรยีบเทียบกบัตลาดการทอ่งเที่ยวโดยรวมทั้งหมด การสร้างองค์ความรู้ในส่วน

นีส้ามารถนำมาสร้างแบบจำลองเหตุการณ์เพื่อการประมาณการณ์ที่จะเกิดข้ึนในอนาคต เพื่อจัดเตรียมสิ่ง

อำนวยความสะดวกและการบริการรองรับการท่องเที่ยว นอกจากนี้ การท่องเที่ยวนำมาซึ่งการกระจาย

รายได้และการพัฒนาพื้นที่สถานที่ท่องเที่ยว อุปสงค์การท่องเที่ยวสามารถที่จะนำมาประมาณการรายได้ที่

จะเกิดขึ้นและการกระจายสู่ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว โดยการศึกษาจากการท่องเที่ยวแห่งประเทศ

ไทยพบลักษณะของการท่องเที่ยวในพื้นที่ศึกษา โดยสามารถแยกเป็นรายจังหวัดทำให้เห็นถึงความสัมพันธ์

ระหว่างนักท่องเที่ยวกับการท่องเที่ยวโดยรวมได้ในระดับหนึ่ง  

แต่อย่างไรก็ตาม ภาพรวมตลอดจนสถานการณ์การท่องเที่ยวและความสัมพันธ์ระหว่างการ

ท่องเที่ยวกับปัจจัยต่าง ๆ ในแต่ละจังหวัด ยังไม่อาจสามารถกำหนดถึงอุปสงค์ทางการท่องเที่ยวได้ครบทุก

ด้าน ดังนั้นจึงได้ทำการสำรวจเพิ่มเติม โดยทำการสำรวจข้อมูลนักท่องเที่ยว ในการจัดทำโครงการรูปแบบ

การจัดการท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ินเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนใน

เส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก และเพชรบูรณ์)  โดยทำการ

สำรวจผู้มาเยี่ยมเยือนทั้งชาวไทย โดยทำการสุ่มตัวอย่าง จำนวน 1,600 ตัวอย่าง เป็น โดยแบ่งเป็นจังหวัด

ละ 400 คน โดยมีวัตถุประสงค์ในการศึกษาหาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู้มาเยี่ยมเยือนกับ

พฤติกรรมการท่องเที่ยว เช่น ลักษณะการเดินทาง การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร แหล่งท่องเที่ยวที่ผู้มาเยี่ยมเยือน

สนใจในด้านธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์ ความคิดเห็นด้านสถานที่ท่องเที่ยวในพื้นที่มรดกโลก ความต้องการ

เกี่ยวกับธุรกิจชุมชนในสถานที่ท่องเที่ยวในพื้นที่มรดกโลกและความพึงพอใจต่อกิจกรรมทางการท่องเที่ยว

ในสถานที่ท่องเที่ยวในพื้นที่มรดกโลก  ดังนี ้

 
ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งได้แก่ นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวในภาพรวม 4 จังหวัด 
(กำแพงเพชร พิษณุโลก เพชรบูรณ์ และ สุโขทัย) 
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ตารางท่ี 35 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ข้อมูลท่ัวไป จำนวน (คน) 
n = 1,600 

ร้อยละ 
100.00 

1.เพศ   
      ชาย 805 50.31 
      หญิง 795 49.69 
2.อายุ   
     20 ปีลงมา 194 12.12 
     21 – 40 ปี 1,142 71.38 
     41 – 60 ปี 264 16.50 
     61 ปีขึ้นไป 0 0.00 
3.รายได้ต่อเดือน   

ต่ำกว่า 15,000 บาท 386 24.12 
15,001 – 25,000 บาท 656 41.00 
25,001 – 45,000 บาท 339 21.19 
45,001 – 55,000 บาท 132 8.25 
55,001 – 65,000 บาท 34 2.13 
สูงกว่า 65,000 บาท 53 3.31 

4.ระดับการศึกษา   
     ประถมศึกษาหรือต่ำกว่า 45 2.81 
     มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า 334 20.88 
     อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 98 6.13 
     ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 986 61.62 
     สูงกว่าปริญญาตรี 137 8.56 
5.อาชีพ   

นักเรียน / นักศึกษา 282 17.63 
พนักงาน / ลูกจ้างบริษัทเอกชน 526 32.88 
พ่อค้า / นักธุรกิจ / ประกอบกิจการส่วนตัว 458 28.63 
ข้าราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ 250 15.63 
ไม่ได้ทำงาน / กำลังว่างงาน 47 2.94 
แม่บ้าน 17 1.06 
อ่ืนๆ 12 0.75 
ไม่ระบุ 8 0.50 
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ข้อมูลท่ัวไป จำนวน (คน) 
n = 1,600 

ร้อยละ 
100.00 

6.สถานภาพ 
โสด 810 50.63 
สมรส 790 49.37 
หม้าย หย่าร้าง แยกกันอยู่ 0 0.00 

7.ภูมิลำเนา   
ภาคใต้ 89 5.56 
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 327 20.44 
ภาคกลาง 594 37.13 
ภาคเหนือ 435 27.18 
ภาคตะวันออก 42 2.63 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 113 7.06 

 
จากตารางที่ 35 ข้อ 1. พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชายคิดเป็นร้อยละ 50.31 

และเป็นเพศหญิง ร้อยละ 49.69  
ข้อ 2. ด้านอายุ พบว่า มีอายุระหว่าง 21 – 40 ปี มากที่สุดคิดเป็นร้อยละ 71.38 รองลงมาคือ                     

41 – 60 ปี และ 20 ปีลงมา โดยคิดเป็นร้อยละ 16.50 และ 12.12 ตามลำดับ 
ข้อ 3. ด้านรายได้พบว่าส่วนใหญ่มีรายได้ 15,000 – 25,000 บาทต่อเดือน โดยคิดเป็นร้อยละ 

41.00 รองลงมาคือ ต่ำกว่า 15,000 บาท และ 25,001 – 35,000 บาท โดยคิดเป็นร้อยละ 24.13 และ 
21.19 ตามลำดับ 

ข้อ 4. ด้านการศึกษาพบว่าส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า คิดเป็น ร้อยละ 
61.62 รองลงมาคือมัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า โดยคิดเป็นร้อยละ 20.88       

ข้อ 5. ด้านอาชีพพบว่าส่วนใหญ่ประกอบอาชีพพนักงาน/ลูกจ้างบริษัทเอกชน คิดเป็นร้อยละ 
32.88รองลงมาคือพ่อค้า/นักธุรกิจ/ประกอบธุรกิจส่วนตัว และ นักเรียน / นักศึกษา โดยคิดเปน็ร้อยละ 
28.62 และ17.62 ตามลำดับ 

ข้อ 6. ด้านสถานภาพพบว่า ส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด โดยคิดเป็นร้อยละ 50.63 รองลงมาคือ 
สถานภาพสมรส โดยคิดเป็นร้อยละ 49.37 
 ข้อ 7. ด้านภูมิลำเนาพบว่า ส่วนใหญ่มีภูมิลำเนาอยู่ภาคกลาง โดยคิดเป็นร้อยละ 37.13 รองลงมา
คือมีภูมิลำเนาอยู่ภาคเหนือ โดยคิดเป็นร้อยละ 27.18 
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ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ตารางท่ี 36 ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ข้อมูลพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียว           

       (ส่วนท่ี 1 ให้เลือกตอบเพียง 1 ข้อ) 
จำนวน (คน) 
n = 1,600 

ร้อยละ 
100.00 

1.ลักษณะการท่องเที่ยวครั้งน้ีเป็นแบบใด   
     จัดการทั้งหมดโดยบริษัททัวร์ 136 8.50 
     ใช้บริการบริษัททัวร์บางส่วน 123 7.69 
     จัดการด้วยตนเองทั้งหมด 1,328 83.00 
     อ่ืนๆ (โรงเรียน) 13 0.81 
2.ท่านเดินทางท่องเที่ยวครั้งน้ีกับใคร   
     ไม่ระบุ 7 0.44 
     คนเดียว 112 7.00 
     กลุ่มเพื่อน / คนรู้จัก 599 37.44 
     มากับสามี/ภรรยา/คู่รัก 201 12.56 
     กลุ่มญาติ ครอบครัว บุตรหลาน 668 41.75 
     อ่ืนๆ (โรงเรียน) 13 0.81 
3.จำนวนผู้ร่วมเดินทางของท่าน   

คนเดียว 91 5.69 
2 คน  237 14.81 
กลุ่ม 3 – 5 คน 710 44.38 
กลุ่ม 6 – 10 คน 419 26.18 
มากกว่า 10 ขึ้นไป 143 8.94 

4เดินทางมาท่องเที่ยวที่แหล่งท่องเที่ยวน้ีเป็นครั้งที่   
     ไม่ระบุ 22 1.38 
     ครั้งที่ 1 674 42.13 
     ครั้งที่ 2 388 24.24 
     ครั้งที่ 3 242 15.13 
     ครั้งที่ 4 117 7.31 
     ครั้งที่ 5 84 5.25 
     มากกว่าครั้งที่ 5  73 4.56 
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ข้อมูลพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียว           
       (ส่วนท่ี 1 ให้เลือกตอบเพียง 1 ข้อ) 

จำนวน (คน) 
n = 1,600 

ร้อยละ 
100.00 

5.ในครั้งน้ีใช้เวลาหรือวางแผนท่องเที่ยวทั้งหมดก่ีวัน   
     ไม่ระบุ 18 1.13 
     1 วัน 610 38.12 
     2 วัน 374 23.37 
     3 วัน 334 20.87 
     4 วัน 66 4.13 
     5 วัน 98 6.13 
     มากกว่า 5 วัน 100 6.25 
6.สถานที่ที่ท่านคาดว่าจะพักค้างแรมในการท่องเที่ยวครั้งน้ี   
     ไม่ระบุ 13 0.81 
     ไม่พักค้างแรม 631 39.44 
     โรงแรม / รีสอร์ทหรูหรา 152 9.50 
     โรงแรมที่พักแบบไม่แพงมากนัก 565 35.31 
     บ้านญาติ เพื่อน คนรู้จัก 221 13.81 
     คอนโดมีเนียม / อพาร์ทเมนท์ให้เช่า 0 0.00 
     อ่ืนๆ (เต็นท์) 18 1.13 
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ข้อมูลพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียว                        
(ส่วนท่ี 2 ให้เลือกตอบมากกว่า 1 ข้อ) 

จำนวน 
(คน) 

n = 1,600 

ใช่ 
ร้อยละ 
100.00 

จำนวน 
(คน) 

n = 1,600 

ไม่ใช่ 
ร้อยละ 
100.00 

7.วัตถุประสงค์หลักในการเดินทางมาครั้งน้ี  
  (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

    

     พักผ่อนหย่อนใจ / คลายเครียด 1078 67.37 522 32.63 
     เยือนสถานที่ที่มีชื่อเสียง 394 24.63 1206 75.37 
     ให้รางวัลกับชีวิต 109 6.81 1491 93.19 
     สร้างความสัมพันธ์กับผู้ที่มาด้วย 107 6.69 1493 93.31 
     สัมผัสประสบการณ์ใหม่ 197 12.31 1403 87.69 
     อ่ืนๆ (ทำงาน / ทำธุระ) 26 1.63 1574 98.37 
8.ท่านประกอบกิจกรรมใดบ้าง     

เดิน / ปั่นจักรยานเยี่ยมชมชุมชน 18.00 82.00 18.00 82.00 
ชิมอาหารท้องถิ่น  46.31 53.69 46.31 53.69 
กิจกรรมทางน้ำ 17.25 82.75 17.25 82.75 
ทดลองผลิตสินค้า 17.94 82.06 17.94 82.06 
เดินป่า ศึกษาธรรมชาติ 17.88 82.13 17.88 82.13 
ไหว้พระสักการะสิ่งศักดิ์สิทธ์ิ 64.13 35.88 64.13 35.88 
กิจกรรมเพื่อสังคม/สิ่งแวดล้อม 6.75 93.25 6.75 93.25 
ซ้ือสินค้าชุมชน / สินค้าที่ระลึก 32.19 67.81 32.19 67.81 
อ่ืนๆ 0.00 100.00 0.00 100.00 

9.ได้รับหรือสอบถามข้อมูลท่องเที่ยวจากแหล่งข้อมูลใด     
เว็บไซด์ท่องเที่ยว 511 31.94 1,089 68.06 
เพื่อน คนรู้จัก  1,026 64.13 574 35.87 
Facebook 563 35.19 1,037 64.81 
ญาติ ครอบครัว บุตรหลาน 622 38.87 978 61.13 
บริษัทนำเที่ยว / ไกด์ 99 6.19 1,501 93.81 
Line 26 1.63 1,574 98.37 
Tripadvisor 26 1.63 1,574 98.37 
Instragram 116 7.25 1,484 92.75 
อ่ืนๆ (โรงเรียน) 21 1.31 1,579 98.69 
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ข้อมูลพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียว                        
(ส่วนท่ี 2 ให้เลือกตอบมากกว่า 1 ข้อ) 

จำนวน 
(คน) 

n = 1,600 

ใช่ 
ร้อยละ 
100.00 

จำนวน 
(คน) 

n = 1,600 

ไม่ใช่ 
ร้อยละ 
100.00 

10.ท่านเดินทางมาจังหวัดน้ีด้วยพาหนะใด        
     1.รถยนต์ส่วนบุคคล 1,265 79.06 335 20.94 
     2.รถตู้ VIP พร้อมคนขับ 184 11.50 1,416 88.50 
     3.รถบัส 127 7.94 1,473 92.06 
     4.เครื่องบิน 12 0.75 1,588 99.25 
     5.รถเช่า 18 1.13 1,582 98.87 
     6.อ่ืนๆ (ไม่ระบุ) 13 0.81 1,587 99.19 
11.ท่านเดินทางในแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ ภายในจังหวัดน้ีด้วย
พาหนะใด 

    

     1.รถยนต์ส่วนบุคคล 1299 81.19 301 18.81 
     2.รถตู้ VIP พร้อมคนขับ 187 11.69 1413 88.31 
     3.รถของบริษัทนำเที่ยว 56 3.50 1544 96.50 
     4.รถจักรยานยนต์ 63 3.94 1537 96.06 
     5.รถเช่า 82 5.13 1518 94.87 
     6.อ่ืนๆ (รถรับจ้างภายในเมือง) 14 0.88 1586 99.12 
     7.รถราง 4 0.25 1596 99.75 
     8.รถบัส 8 0.50 1592 99.50 
     9.รถไฟ 0 0.00 1600 100.00 

12.โดยภาพรวมท่านมีความพึงพอใจต่อการท่องเที่ยวในครั้งน้ีมากน้อย
เพียงใด 

  

     มากที่สุด 413 25.81 
     มาก 939 58.69 
     ปานกลาง 236 14.75 
     น้อย 8 0.50 
     น้อยที่สุด 4 0.25 

 
จากตารางที ่ 36 ข้อ 1. พบว่านักท่องเที ่ยวที ่ เดินทางมาท่องเที ่ยวในภาพรวม 4 จ ังหวัด 

(กำแพงเพชร พิษณุโลก เพชรบูรณ์ และ สุโขทัย) ส่วนใหญ่ จัดการด้วยตนเองทั้งหมด โดยคิดเป็นร้อยละ 
83.00  รองลงมาคือ จัดการทั้งหมดโดยบริษัททัวร์ และใช้บริการบริษัททัวร์บางส่วน โดยคิดเป็นร้อยละ 
8.50 และ 7.69 ตามลำดับ 
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ข้อ 2. นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมากับกลุ่มญาติ ครอบครัว บุตรหลาน โดยคิดเป็นร้อยละ 
41.75 รองลงมาคือมากับกลุม่เพือ่น / คนรู้จัก และมากับสามี/ภรรยา/คู่รกั โดยคิดเป็นร้อยละ 37.44 และ 
12.56 ตามลำดับ 

ข้อ 3. ลักษณะจำนวนผู ้ร ่วมเดินทางพบว่า นักท่องเที ่ยวส่วนใหญ่เดินทางมาในลักษณะ                   
กลุ่ม 3 – 5 คน โดยคิดเป็นร้อยละ 44.38 รองลงมาคือ กลุ่ม 6 – 10 คน และ 2 คน โดยคิดเป็นร้อยละ 
26.19 และ 14.81 ตามลำดับ 

ข้อ 4. นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมาเป็นครั ้งที ่ 1 โดยคิดเป็นร้อยละ 42.13 รองลงมาคือ
เดินทางมาเป็น ครั้งที่ 2 และ ครั้งที่ 3 ตามลำดับ โดยคิดเป็นร้อยละ 24.24 และ 15.13 ตามลำดับ 

ข้อ 5. นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ใช้เวลาหรือวางแผนท่องเที ่ยวทั้งหมด 1 วัน โดยคิดเป็นร้อยละ 
38.12 รองลงมาคือ 2 วัน และ 3 วัน โดยคิดเป็นร้อยละ 23.37 และ 20.87 ตามลำดับ 

ข้อ 6. ด้านที่พักพบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ที่เดินทางมาท่องเที่ยวในครั้งนี้ ไม่พักค้างแรม โดยคิด
เป็นร้อยละ39.44 รองลงมาคือ เลือกพักที่โรงแรมที่พักแบบไม่แพงมากนัก และ บ้านญาติ เพื่อน คนรู้จัก 
โดยคิดเป็น ร้อยละ 35.31 และ 13.81 ตามลำดับ 

ข้อ 7. วัตถุประสงค์ในการเดินทางมาครั้งนี้ พบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมาเพื่อ พักผ่อน
หย่อนใจ / คลายเครียด โดยคิดเป็นร้อยละ 67.37 รองลงมาคือ เยือนสถานที่ที่มีชื่อเสียง และ สัมผัส
ประสบการณ์ใหม่ โดยคิดเป็นร้อยละ 24.63 และ 12.31 ตามลำดับ 

ข้อ 8. กิจกรรมที่นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ปฏิบัติเมื่อมาท่องเที่ยวในครั้งนี้คือ ไหว้พระสักการะสิ่ง
ศักดิ์สิทธ์ิ โดยคิดเป็นร้อยละ 75.87 รองลงมาคือ ชิมอาหารท้องถ่ิน และ ซื้อสินค้าชุมชน / สินค้าที่ระลึก 
โดยคิดเป็นร้อยละ 42.63 และ 35.94 ตามลำดับ 

ข้อ 9. นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ได้รับหรือสอบถามข้อมูลท่องเที่ยวก่อนมาเที่ยวครั้งนี้จาก เพื่อน คน
รู้จัก โดยคิดเป็นร้อยละ 64.13 รองลงมาคือ ญาติ ครอบครัว บุตรหลาน และ Facebook โดยคิดเป็นร้อย
ละ 38.87 และ 35.19 ตามลำดับ 

ข้อ 10. ด้านการเดินทางพบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมาจังหวัดนี้โดย รถยนต์ส่วนบุคคล 
โดยคิดเป็นร้อยละ 79.06 รองลงมาคือ รถตู้ VIP พร้อมคนขับ และ รถเช่า โดยคิดเป็นร้อยละ 11.50 และ 
7.94 ตามลำดับ  

ข้อ 11. ในขณะที่การเดินทางในแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ ภายในจังหวัดนี้พบว่านักท่องเที่ยวส่วน
ใหญ่เดินทางโดยรถยนต์ส่วนบุคคล โดยคิดเป็นร้อยละ 81.19 รองลงมาคือ รถตู้ VIP พร้อมคนขับ และ  
รถเช่า โดยคิดเป็นร้อยละ 11.69 และ 5.13 ตามลำดับ  

ข้อ 12. โดยภาพรวมแล้วนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อการมาท่องเที่ยวในครั้งนี้ระดับ
มาก โดยคิดเป็นร้อยละ 58.69 รองลงมาคือ มากที่สุด และ ปานกลาง โดยคิดเป็นร้อยละ 25.81 และ 
14.75 ตามลำดับ 
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การให้คุณค่าและความต้องการของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ตารางท่ี 37 แสดงการแบ่งระดับการให้คณุค่าของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

เกณฑ์การแบ่งกลุ่ม ระดับความสำคัญ 
4.21 – 5.00 คะแนน ให้คุณค่ามากที่สุด 
3.41 – 4.20 คะแนน ให้คุณค่ามาก 
2.61 – 3.40 คะแนน ให้คุณค่าปานกลาง 
1.81 – 2.60 คะแนน ให้คุณค่าน้อย 
1.00 – 1.80 คะแนน ให้คุณค่าน้อยที่สุด 

 
ตารางท่ี 38 ในการเดินทางท่องเท่ียวของท่านในครั้งนี้ ท่านให้คุณค่ากบัสิ่งตา่งๆ เหล่านี้อยา่งไร 

ข้อความ    ( ) 
n = 1,600 

SD ระดับ 
ความคิดเห็น 

1.ที่พักแรมที่สะดวกสบาย 3.50 1.043 มาก 
2.ประสบการณ์ครั้งหน่ึงในชีวิต 3.93 0.835 มาก 
3.มิตรภาพและความสัมพันธ์ 4.03 0.828 มาก 
4.ราคาค่าใช้จ่าย/ค่าครองชีพในการท่องเที่ยว 3.78 0.766 มาก 
5.ความสุขและความเพลิดเพลินใจ 4.15 0.691 มาก 
6.การพักผ่อนที่แท้จริง 4.04 0.782 มาก 
7.ความมีชื่อเสียงของแหล่งท่องเที่ยว 3.99 0.775 มาก 
8.ความเงียบสงบในการพักผ่อน 3.87 0.864 มาก 
9.การได้รับการบริการที่สุดแสนพิเศษเฉพาะตัว 3.37 1.067 ปานกลาง 
10.ความสนุกสนาน 3.96 0.802 มาก 
11.บรรยากาศการท่องเที่ยวที่น่าประทับใจ 4.08 0.730 มาก 
12.การได้พบเห็นประสบการณ์แปลกใหม่ 3.86 0.911 มาก 
13.การถ่ายภาพและโพสต์ลงส่ือสังคมออนไลน์ 3.79 0.855 มาก 
14.ความสะดวกในการเดินทาง/การเข้าถึง/สิ่งอำนวยความสะดวกครบครัน 3.91 0.771 มาก 
15.โอกาสในการประกอบกิจกรรมการท่องเที่ยวด้วยตนเอง 3.85 0.839 มาก 
16.ความสวยงามของแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ เช่น ทะเล น้ำตก ภูเขา 3.89 0.988 มาก 
17.ความปลอดภัยในการท่องเที่ยว 3.95 0.766 มาก 
18.ความหลากหลายของกิจกรรมการท่องเที่ยว 3.76 0.850 มาก 
19.เรื่องราวหรือตำนานที่น่าสนใจของแหล่งท่องเที่ยว 3.77 0.893 มาก 
20.โอกาสในการทำกิจกรรมร่วมกับครอบครัวและคนรัก 4.00 0.894 มาก 
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จากตารางที ่ 38 พบว่าในการเดินทางท่องเที ่ยวของท่านในครั้งนี้  นักท่องเที ่ยวให้คุณค่ากับ 
ความสุขและความเพลิดเพลินใจมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.15 ซึ่งอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ 
บรรยากาศการท่องเที่ยวที่น่าประทับใจ และ การพักผ่อนที่แท้จริง โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.08 และ 4.04 
ตามลำดับ ซึ่งอยู่ในระดับมาก เท่ากัน ในขณะที่สิ่งที่นักท่องเที่ยวให้คุณค่าน้อยที่สุดคือ การได้รับการ
บริการที่สุดแสนพิเศษเฉพาะตัว โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.37 ซึ่งอยู่ในระดับปานกลาง 

 
ตารางท่ี 39 แสดงการแบ่งระดับความต้องการของผู้ตอบแบบสอบถาม 

เกณฑ์การแบ่งกลุ่ม ระดับความต้องการ 
4.21 – 5.00 คะแนน มากที่สุด 
3.41 – 4.20 คะแนน มาก 
2.61 – 3.40 คะแนน ปานกลาง 
1.81 – 2.60 คะแนน น้อย 
1.00 – 1.80 คะแนน น้อยที่สุด 

 
ตารางท่ี 40 ในการเดินทางท่องเท่ียวของท่านในครั้งนี้ ท่านมีความต้องการท่องเท่ียวหรือกิจกรรม

เหล่านี้อยา่งไร 
ข้อความ    ( ) 

n = 1,600 
SD ระดับ 

ความคิดเห็น 
1.เล่นน้ำทะเล เล่นน้ำ ดำน้ำ ล่องเรือ กิจกรรมทางน้ำ 2.86 1.316 ปานกลาง 
2.ช้อปปิ้ง จับจ่ายซ้ือหาสินค้า 3.69 1.022 มาก 
3.ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ/สปา/นวดสมุนไพร 3.17 1.220 ปานกลาง 
4.เดินป่า ศึกษาเส้นทางธรรมชาติ 3.24 1.219 ปานกลาง 
5.การท่องเที่ยวก่ึงผจญภัย ปีนผา ล่องแก่ง 3.02 1.339 ปานกลาง 
6.ชมการแสดงท้องถิ่น เช่น หนังตะลุง มโนราห์ ลิเก รำไทย ลำตัด 3.13 1.170 ปานกลาง 
7.เยี่ยมชมประเพณี ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น 3.71 1.059 มาก 
8.สถานบันเทิงยามราตรี/คาราโอเกะ 2.63 1.346 ปานกลาง 
9.ชมวิวทิวทัศน์และสัมผัสธรรมชาติ 3.89 1.111 มาก 
10.เล่นน้ำตก ลำธาร ชมน้ำพุร้อน 3.56 1.263 มาก 
11.เยี่ยมชมวัด โบราณสถานหรือศาสนสถาน 4.17 0.831 มาก 
12.ไหว้พระเกจิอาจารย์ชื่อดังของจังหวัด 3.62 1.130 มาก 
13.เที่ยวและชมผลไม้ในสวน 3.41 1.216 มาก 
14.รับประทานอาหารท้องถิ่นที่มีช่ือเสียง 3.86 1.091 มาก 
15.กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ เช่น ทดลองผลิตผลิตภัณฑ์  3.86 1.034 มาก 
16.แหล่งท่องเที่ยวใหม่ๆ  3.84 1.072 มาก 
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จากตารางที่  40 เม ื ่อเร ียงลำดับความต้องการของนักท่องเที ่ยวที ่ เด ินทางมาท่องเที ่ยว                   
5 ลำดับแรกจะพบว่า ส ิ ่งท ี ่น ักท่องเที ่ยวต้องการในลำดับแรกคือ เยี ่ยมชมวัด โบราณสถานหรือ               
ศาสนสถาน มากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.17 ซึ่งอยู่ในระดับมาก ลำดับที่สองคือ ชมวิวทิวทัศน์และ
สัมผัสธรรมชาติ โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.89 ซึ่งอยู่ในระดับมาก ในขณะที่ลำดับที่สามคือ รับประทาน
อาหารท้องถิ่นที่มีชื่อเสียงและกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ เช่น ทดลองผลิตผลิตภัณฑ์ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.86 
ซึ่งอยู่ในระดับมากทั้งคู่ และลำดับที่ห้าคือแหล่งท่องเที่ยวใหม่ๆ โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.84 ซึ่งอยู่ในระดับ
มาก ในขณะที่สิ่งที่นักท่องเที่ยวต้องการน้อยที่สุดคือ สถานบันเทิงยามราตรี/คาราโอเกะ โดยมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 2.63 ซึ่งอยู่ในระดับปานกลาง 

 
ตารางท่ี 41 ความต้องการดา้นสนิค้าของท่ีระลึกและท่ีพัก 

ความต้องการด้านสินค้าของท่ีระลึกและท่ีพัก            
(ให้เลือกตอบมากกว่า 1 ข้อ) 

จำนวน 
(คน) 

n = 1,600 

ใช่ 
ร้อยละ 
100.00 

จำนวน 
(คน) 

n = 1,600 

ไม่ใช่ 
ร้อยละ 
100.00 

1.สินค้าชุมชนหรือสินค้าที่ระลึกที่ท่านต้องการซื้อในการ
เดินทางมาท่องเที่ยวในครั้งน้ี     

    

     1.อาหารหรือขนมท้องถิ่น 815 50.94 785 49.06 
     2.ผ้าทอ / ผ้าไทย 335 20.94 1,265 79.06 
     3.เครื่องประดับ 180 11.25 1,420 88.75 
     4.ของตกแต่งบ้าน 136 8.50 1,464 91.50 
     5.อาหารแห้ง 261 16.31 1,339 83.69 
     6.ผลไม้ประจำถิ่น 499 31.19 1,101 68.81 
     7.เสื้อผ้าสำเร็จรูป 231 14.44 1,369 85.56 
     8.งานหัตถกรรม 335 20.94 1,265 79.06 
     9.อ่ืนๆ  0 0.00 1,600 100.00 
2.ท่านต้องการให้มีการบริการหรือสิ ่งใดเหล่านี้บ้างใน
ชุมชนท่องเที่ยว 

    

     1.โฮมสเตย์ 384 24.00 1,216 76.00 
     2.จักรยานให้เช่า 462 28.87 1,138 71.13 
     3.ร้านกาแฟบรรยากาศดีๆ 698 43.63 902 56.37 
     4.ร้านจำหน่ายสินค้าที่ระลึก 659 41.19 941 58.81 
     5.จุดถ่ายรูปสวยๆ  900 56.25 700 43.75 
     6.ป้ายบอกทางที่มีรายละเอียดครบถ้วน 481 30.06 1,119 69.94 
     7.ห้องน้ำสาธารณะ 655 40.94 945 59.06 
     8.มัคคุเทศก์ท้องถิ่น 295 18.44 1,305 81.56 
     9.กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์  เช่น ทดลองผลิตผลิตภัณฑ์       747 46.69 853 53.31 
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 จากตารางที่ 41 พบว่าสินค้าชุมชนหรือสินค้าที่ระลึกที่นักท่องเที่ยวต้องการซื้อมากที่สุด คือ 
อาหารหรือขนมท้องถ่ิน โดยคิดเป็นร้อยละ 58.75 รองลงมาคือ ผลไม้ประจำถ่ิน โดยคิดเป็นร้อยละ 31.19 
ในขณะที่ลำดับที่สาม ได้แก่ ผ้าทอ / ผ้าไทย และ งานหัตถกรรม โดยคิดเป็นร้อยละ 20.94 ในขณะที่
สินค้าที่นักท่องเที่ยวมีความต้องการซื้อน้อยที่สุดคือของตกแต่งบ้าน โดยคิดเป็นร้อยละ 8.50 
 ในด้านความต้องการบริการหรือสิ่งต่าง ๆ  ในชุมชนท่องเที่ยวพบว่า สิ่งที่นักท่องเที่ยวต้องการมาก
ที่สุดคือ จุดถ่ายรูปสวยๆ โดยคิดเป็นร้อยละ 56.25 รองลงมาคือ กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ เช่น ทดลองผลิต
ผลิตภัณฑ์ และร้านกาแฟบรรยากาศดี ๆ โดยคิดเป็นร้อยละ 46.69 และ 43.63 ตามลำดับ ในขณะที่สิ่งที่
นักท่องเที่ยวตอ้งการน้อยที่สุดคือ มัคคุเทศก์ท้องถ่ิน โดยคิดเป็นร้อยละ  18.44  
 

ตารางท่ี 42 ความต้องการเกีย่วกับโปรแกรมการท่องเท่ียว ท่ีพัก และอาหาร 
ความต้องการเกี่ยวกับโปรแกรมการท่องเท่ียว ท่ีพักและ
อาหาร   (ให้เลือกตอบเพียง 1 ข้อ) 

จำนวน (คน) 
n = 1,600 

ร้อยละ 
100.00 

1.ท่านต้องการโปรแกรมการท่องเที่ยวแบบใด   
     ไปเช้า เย็นกลับ 567 35.44 
     ระยะเวลา 2 วัน 1 คืน 660 41.25 
     มากกว่า 2 วัน 1 คืน 373 23.31 
2.หากท่านต้องการพักแรม รูปแบบที่พักที ่ท่านต้องการคือ
แบบใด 

  

     โฮมสเตย์ที่พักร่วมกับเจ้าของบ้าน 198 12.37 
     โฮมสเตย์ที่พักแยกกับเจ้าของบ้าน 427 26.68 
     โรงแรมแบบบูตคิโฮเต็ล 266 16.63 
     โรงแรม/รีสอร์ทหรูหรา 507 31.69 
     คอนโดมีเนียม/อพาร์ทเม้นท์ให้เช่า 66 4.13 
     โรงแรมที่พักแบบราคาไม่แพงนัก 117 7.31 
     เต็นท ์ 19 1.19 
3.ท่านต้องการรับประทานอาหารแบบใด   
     อาหารท้องถิ่น 1,006 62.88 
     อาหารไทย 505 31.56 
     อาหารนานาชาติ 89 5.56 
     อ่ืน ๆ 0 0.00 

 
จากตารางที่ 42 พบว่า โปรแกรมการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวต้องการมากที่สุดคือ ระยะเวลา            

2 วัน 1 คืน โดยคิดเป็นร้อยละ 41.25 รองลงมาคือ ไปเช้า เย็นกลับ และ มากกว่า 2 วัน 1 คืน โดยคิดเป็น
ร้อยละ 35.44 และ 23.31 ตามลำดับ 
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ด้านที่พักหากต้องมีการพักแรมพบว่าที่พักที่นักท่องเทีย่วต้องการพักมากที่สุดคือ โรงแรม/รีสอร์ท 
หรูหรา โดยคิดเป็นร้อยละ  31.69 รองลงมาคือ โฮมสเตย์ที่พักแยกกับเจ้าของบ้าน และ โรงแรมแบบบูติค
โฮเต็ลโดยคิดเป็นร้อยละ 26.68 และ 16.63 ตามลำดับ 

ด้านอาหารที่ต้องการรับประทานพบว่า อาหารที่นักท่องเที่ยวต้องการรับประทานมากที่สุดคือ 
อาหารท้องถิ่น โดยคิดเป็นร้อยละ 62.88 รองลงมาคือ อาหารไทย และ อาหารนานาชาติ โดยคิดเป็น        
ร้อยละ 31.56 และ 5.56 ตามลำดับ 
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4.3 การพัฒนาผลิตภัณฑ์และกิจกรรมการท่องเที่ยวประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น

เชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง (กำแพงเพชร 

พิษณุโลกและเพชรบูรณ์) 

 การศึกษารูปแบบการจัดการท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ิน            

เชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เช่ือมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก

และเพชรบูรณ์) เป็นการศึกษาเพื่อประเมินศักยภาพจากสภาพแวดล้อม ความสามารถด้านการแข่งขัน 

ร่วมกับข้อมูลด้านอุปสงค์ คือ พฤติกรรมนักท่องเที่ยวในพื้นที่เส้นทางมรดกโลกและพื้นที่เชื่อมโยง และ

ข้อมูลด้านอุทาน คือ ศักยภาพของธุรกิจชุมชนที่ผ่านการประเมินจากการสังเกตแบบมีส่วนร ่วม             

การสัมภาษณ์เชิงลึก และการประชุมกลุ่มย่อย จนได้ข้อมูลเกี่ยวกับศักยภาพของธุรกิจชุมชนในระดับ            

ต่าง ๆ แล้วนำข้อมูลทั้งหมดมาวิเคราะห์ศักยภาพของผลิตภัณฑ์และกิจกรรมการท่องเที่ยวประวัติศาสตร์ 

วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชน  หาแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และ

กิจกรรม ตลอดจนเชื่อมโยงธุรกิจชุมชนและแหล่งท่องเที่ ยวในพื้นที ่มรดกโลกเพื่อพัฒนาเป็นเส้นทาง

ท่องเที่ยวเช่ือมโยงในพื้นที่มรดกโลก  

ผู้ให้ข้อมูลหลักในการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยได้กำหนดกลุ่มบุคคล โดยใช้วิธีการเลือกตัวอย่างแบบ

เจาะจง (Purposive Sampling) เพ ื ่อทำการสัมภาษณ์เช ิงล ึก ( In Depth Interview) และจ ัดการ

สัมภาษณ์แบบสนทนากลุ ่มย่อย (Focus Group)  ในเรื ่องอุปทานการท่องเที ่ยวด้านประวัติศาสตร์ 

วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในพื้นที่เพื่อเป็นข้อมูลในการวิเคราะห์

ศักยภาพของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยจำแนกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักได้ 3 กลุ่มคือ กลุ่มที่ 1 องค์กร

และผู ้เกี่ยวข้องด้านการท่องเที ่ยวในพื้นที ่มรดกโลก สุโขทัยและเมืองบริวาร(กำแพงเพชร พิษณุโลก 

เพชรบูรณ์) กลุ่มที่ 2 ผู้ประกอบธุรกิจ กลุ่มที่ 3 ประชาชนในพื้นที่ ที่เป็นผู้นำทั้งเป็นทางการและไม่เป็น

ทางการ  พร้อมทั้งร่วมกับชมรมเครือข่ายอพท.4 จัดประชุมสัมมนาภายใต้ช่ือ มหกรรมท่องเที่ยวโดยชุมชน

สืบสานวิถีถิ ่นเมืองมรดกวัฒนธรรมเพื ่อสร้างเครือข่ายการท่องเที ่ยวในจังหวัดสุโขทัย กำแพงเพชร 

เพชรบูรณ์และพิษณุโลก เพื่อบูรณาการทางด้านความคิดและขับเคลื่อนการพัฒนาด้านท่องเที่ยวโดยชุมชน 

โดยจัดเวทีสัมมนาข้ึนในวันที่ 11 กันยายน พ.ศ.2562 ระหว่างเวลา 08.00 – 16.00 น. ณ โรงแรมสุโขทัย

เทรเซอร์ รีสอร์ท แอนสปา อ.เมือง จ.สุโขทัย โดยมีผู้เข้าร่วมโครงการทั ้งสิ้น 200 คน ซึ่งผลจากการ

ประชุมสัมมนาได้นำมาสู ่แนวทางในการวิเคราะห์ SWOT ศักยภาพของผลิตภัณฑ์และกิจกรรมการ

ท่องเที่ยวประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ินเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมอืง

มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เช่ือมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลกและเพชรบูรณ์) 
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4.3.1 การวิเคราะห์ศักยภาพของผลิตภัณฑ์และกิจกรรมการท่องเที่ยวประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม

และภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง 

(กำแพงเพชร พิษณุโลกและเพชรบูรณ์)  

 การวิเคราะห์ศักยภาพของผลิตภัณฑ์และกิจกรรมการท่องเที่ยวประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิ

ปัญญาท้องถิ ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที ่เชื ่อมโยง 

(กำแพงเพชร พิษณุโลกและเพชรบูรณ์) ดำเนินการโดยจากการวิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขอ้ง

กับ ตลอดจนการสัมภาษณ์ประชาชนและผู้ประกอบการธุรกิจชุมชนและจัดประชุมกลุ ่มย่อยผู้มีส ่วน

เกี ่ยวข้อง เพื ่อวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก สถานการณ์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค  

(SWOT) และ TOWS Matrix เพื่อนำไปสู่แนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และกิจกรรมการท่องเที่ยว   

 1.สภาพแวดล้อมภายนอก เป ็นปัจจ ัยสำคัญที ่ม ีอ ิทธิพลต่อการดำเนินธุรกิจเนื ่องจาก

สภาพแวดล้อมมีการเปลี่ยนแปลงได้เสมอและนำมาซึ่งผลกระทบต่อการดำเนินธุรกิจ ดังนั้นการวิเคราะห์

สภาพแวดล้อมภายนอกเพื่อรับมือต่อการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้นได้จึงมีความสำคัญ ตลอดจนเป็น

แนวทางในการกำหนดทิศทางของธ ุรกิจ โดยทำการศึกษาสภาพแวดล้อมโดยท ั ่วไป (General 

Environment) ซึ่งเป็นปัจจัยในการจัดการธุรกิจระยะยาว โดยแยกเป็น 5 ประเด็น (PESTE Analysis) 

ได้แก่ 1.ด้านการเมืองและกฎหมาย 2.ด้านเศรษฐกิจ 3.ด้านสังคมและวัฒนธรรม 4.ด้านเทคโนโลยีและ   

5.ด้านสิ่งแวดล้อม 

 1.ด้านการเมืองและกฎหมาย จากการศึกษาพบว่าสภาพแวดล้อมภายนอกด้านการเมืองและ

กฎหมายที่เป็นด้านบวก ได้แก่  

   1.ความร่วมมือด้านการท่องเที ่ยวในอาเซียนที่เห็นเป็นรูปธรรมมากข้ึน โดยเฉพาะ

นโยบายของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยที่มุ่งเน้นการเช่ือมโยงระหว่างมรดกโลกต่าง ๆ ที ่เรียกว่า 

อาเซียนคอนเนก เป็นการส่งเสริมการท่องเที่ยวแนวใหม่เพราะเป็นการท่องเที่ยวข้ามพรมแดนที่ส่วนใหญ่

เป็นการท่องเที่ยวทางถนน ทำให้เกิดการกระจายรายได้สู่ชุมชนระหว่างเส้นทาง 

 2. รัฐมีนโยบายสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่มรดกโลก 

 3.รัฐมีนโยบายการพัฒนาเพื่อขยายศักยภาพพื้นที่มรดกโลกอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย 

ศรีสัชนาลัย และกำแพงเพชรเป็น HUB การท่องเที่ยวมรดกโลกในอาเซียน 

   4.รัฐบาลมีนโยบายกระจายนักท่องเที่ยวจากเมืองหลักสู่เมืองรอง โดยการส่งเสริมการ

ท่องเที่ยวเมืองรองในมิติต่าง ๆ  ซึ่งส่งผลให้พื้นที่เมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง (กำแพงเพชร 
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พิษณุโลกและเพชรบูรณ์) ได้รับการกระตุ้นในฐานะเมืองรองที่สำคัญ เหมาะแก่การกระจายนักท่องเที่ยว

จากเมืองหลักใกล้เคียงมาสู่เมืองรอง  

   5.รัฐบาลมีนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวในหมู่บ้านที่มีการทำธุรกิจ OTOP ให้กลายเป็น

หมู่บ้าน นวัตรวิถี เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว ส่งผลให้เกิดการกระตุ้นการท่องเที่ยวในธุรกิจชุมชนต่าง ๆ  

   6.รัฐบาลมีนโยบายแก้ไขปัญหาผู ้ประกอบการที ่เป ็นตัวแทนชาวต่ างชาติในธุรกิจ

ท่องเที่ยว ด้วยการตรวจสอบ พักใช้ใบอนุญาต และเพิกถอนใบอนุญาตในพื้นที่ 10 จังหวัดที่เป็นแหล่ง

ท่องเที่ยวสำคัญตามพระราชบัญญัติธุรกิจนำเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. 2551 เป็นประจำอย่างน้อยสัปดาห์

ละ 3 ครั้ง ซึ่งจะช่วยให้ลดปัญหาธุรกิจบริการด้านการท่องเที่ยวที่ไม่ได้คุณภาพ 

  สภาพแวดล้อมภายนอกด้านการเมืองและกฎหมายที่เป็นด้านลบ ได้แก่ 

  1.ปัจจัยด้านกฎระเบียบ และข้อบังคับจำนวนมาก ถือเป็นข้อจำกัดบางประการในการ

พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวและกิจกรรมการท่องเที่ยวใหม่ๆ ในพื้นที่มรดกโลก 

  2.ความล่าช้าในการออกมาตรการส่งเสริมการท่องเที ่ยวของภาครัฐ ทำให้ขาดการ

วางแผนและการมีส่วนร่วมจากชุมชน ส่งผลให้การดำเนินงานหลายเรื่องขาดความต่อเนื่องและไม่ยั่งยืน  

  3.นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวในหมู่บ้านที่มีการทำธุรกิจ OTOP ของรัฐบาล ขาดการ   

คัดกรองเพื่อจำแนกศักยภาพของธุรกิจชุมชนที่เกี ่ยวข้องกับประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญา

ท้องถิ่น ส่งผลให้การดำเนินงานของภาครัฐไม่ได้ส่งเสริมศักยภาพของธุรกิจชุมชนอย่างแท้จริง เป็นเพยีง

การปรับภูมิทัศน์ในพื้นที่ชุมชนต่าง ๆ  เพื่อรองรับการท่องเที่ยวเป็นหลัก เมื่อภายหลังจากการเปิดงานก็

พบว่าหลายชุมชนถูกทิ้งร้าง ไม่ได้ประกอบกิจกรรมทางด้านการท่องเที่ยวเหมือนวันเปิดงาน  

  4.นโยบายการส่งเสริมผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อการท่องเที่ยวของภาครัฐ เป็นการจ้างเอกชน

มาออกแบบส่งผลให้ผลิตภัณฑ์มีลักษณะเหมือนกันเกอืบทุกชุมชน และเป็นเพียงผลิตภัณฑ์ต้นแบบ ที่ไม่ได้

วิเคราะห์ความเป็นไปได้ทางธุรกิจ ทำให้ผลิตภัณฑ์ที่ถูกพัฒนาขึ้นถูกทิ้งไว้และขาดการสานต่อจากชมุชน 

ส่งผลให้การพัฒนาไม่ประสบความสำเร็จ  

 5.กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการเชื่อมโยงการท่องเที่ยวระหว่างไทยกับประเทศเพื่อนบ้าน

ทางรถยนต์ ยังไม่สามารถเช่ือมโยงได้อย่างแท้จริง เนื่องจากยังมีปัญหาเรื่องความมั่นคง 
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 2.ด้านเศรษฐกิจ จากการศึกษาพบว่าสภาพแวดล้อมภายนอกด้านเศรษฐกิจที่เป็นด้านบวก ได้แก่ 

   1.เศรษฐกิจโลกที่ค่อยๆ ฟื้นตัวและคาดว่าจะดีขึ้นตามลำดับสำหรับบางประเทศ อาทิ 

สหรัฐอเมริกา อินเดีย แคนาดา และบางประเทศในยุโรป โดยเฉพาะรัสเซียที่กลับมาเพิ่มจำนวนมากขึ้น

อย่างเห็นได้ชัด 

   2.ราคาน้ำมันที่ยังคงทรงตัว การเพิ่มจำนวนของเส้นทางการบินในประเทศและระหวา่ง

ประเทศของสายการบินต้นทุนต่ำ (เช่น เมืองรองของจีน อินเดีย ตะวันออกกลาง และกลุ่มประเทศ

อาเซียน เป็นต้น) และการนำเสนอแพ็คเกจในราคาประหยัด  

   3.การแข็งค่าของเงินสกุลดอลล่าร์สหรัฐ และเงินเยน  

  4.การเพ ิ ่มข ึ ้นของน ักท ่องเท ี ่ ยวองค ์การการท ่องเท ี ่ยวโลก ( World Tourism 

Organization: UNWTO) ได้พยากรณ์ว่า เมื่อถึงปี พ.ศ. 2563 จะมีนักท่องเที่ยวระหว่างประเทศจำนวน 

1,600 ล้านคน ภูมิภาคที่มีแนวโน้มเป็นแหล่งท่องเที่ยวยอดนิยม คือ ภูมิภาคเอเชียตะวันออก และแปซิฟิค 

และกลุ่มประเทศในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 

  5.การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างการตลาด กลุ่มประเทศ BRIC (บราซิล รัสเซีย อินเดีย และ

จีน) มีรายได้เพิ่มข้ึน และมีศักยภาพในการส่งออกนักท่องเที่ยวในอนาคต 

  6.มาตรการลดหย่อนภาษีจากค่าใช้จ่ายการท่องเที่ยวที่มีมาตั้งแต่ปลายปีที่แล้ว  

  7.การดำเน ินโครงการ 12 เม ืองต ้องห ้ามพลาด และโครงการ 12 เม ืองต ้อง                

ห้ามพลาดplus การประชาสัมพันธ์โครงการที่ดำเนินการมาอย่างต่อเนื่องทั้งสื่อส่วนกลางและสื่อในพื้นที่ 

โดยเฉพาะการแนะนำเส้นทางท่องเที่ยวตามรอยพระบาทที่เชื่อมโยงกับทั้ง 2 โครงการ รวมทั้งการจัด

กิจกรรมต่าง ๆ ในแต่ละพื้นที่ เป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วยกระตุ้นให้การท่องเที่ยวในโครงการฯ ขยายตัว 

  8.การจัดกิจกรรมส่งเสริมการตลาดอย่างต่อเนื่อง การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) 

ได้จัดกิจกรรมส่งเสริมการตลาดท่องเที่ยวในประเทศไทยอย่างต่อเนื่อง  

 สภาพแวดล้อมภายนอกด้านเศรษฐกิจที่เป็นด้านลบ ได้แก่ 

 1.ปัญหาค่าเงินปอนด์ที่อ่อนค่าลงก็อาจมีผลกระทบอยู่บ้างต่อการตัดสินใจเดินทางของคน

อังกฤษ แต่ยังคงไม่มากนักด้วยเหตุที่เป็นช่วงฤดูการท่องเที่ยว แต่อาจมีผลในไตรมาสต่อ  ๆ  ไป ถ้าค่าเงิน

ปอนด์ยังคงลดลงอย่างต่อเนื่อง 

 2.การอ่อนค่าลงอย่างต่อเนื่องของเงินริงกิต ซึ่งนักท่องเที่ยวมาเลเซียมีจำนวนเป็นอันดับสอง

รองจากนักท่องเที่ยวจีน การอ่อนค่าเงินริงกิตส่งผลให้จำนวนนักท่องเที่ยวมาเลเซียลดลง 
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 3.พฤติกรรมผู้บริโภคปรับเปลี่ยนไปตามสภาพเศรษฐกิจ ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจตกตำ่ 

ส่งผลให้นักท่องเที่ยวใช้ จ่ายด้านการท่องเที่ยวอย่างระมัดระวังทำให้นักท่องเที่ยวนิยมเดินทางท่องเที่ยว

ระยะใกล้ โดยอาจเลือกเดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศหรือภายในภูมิภาคเดียวกันมากขึ้น 

  3.ด้านสังคมและวัฒนธรรม จากการศึกษาพบว่าสภาพแวดล้อมภายนอกด้านสังคมและวัฒนธรรม

ที่เป็นด้านบวก ได้แก่ 

   1.โอกาสจากกระแสความต้องการการท่องเที่ยวเฉพาะ (Niche Market) ขยายตัว เช่น 

ท่องเที่ยวแบบย้อนยุค (Retro Tourism) การท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์มี

แนวโน้มเพิ่มมากขึ้น 

   2.วันหยุดยาวในช่วงเทศกาลของต่างประเทศที่มีมาตั้งแต่ต้นปีและคาดว่าจะยังคงมีอยู่

อย่างต่อเนื่อง  

   3.การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรโลก นักท่องเที่ยวกลุ่มผู้สูงอายุมีแนวโน้มเพิ่ม

สูงข้ึน 

  4.ความพึงพอใจต่อการให้บริการด้านการท่องเที่ยวของไทยจากการสำรวจนักท่องเที่ยว

ชาวต่างชาติที ่เพิ ่มขึ ้น รวมถึงความพึงพอใจในรสชาติของอาหารไทย  ตลอดจนปีพ.ศ.2562 ยูเนสโก

ประกาศให้จังหวัดสุโขทัยได้รับคัดเลือกเป็นเครือข่ายเมืองสร้างสรรค์สาขาหัตถกรรมและศิลปะพื้นบ้าน 

น่าจะส่งผลให้เกิดการขยายตัวของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศมากข้ึน  

  5.การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวชาวจีน กล่าวคือ นักท่องเที่ยวชาวจีนรุ่น

ใหม่นิยมเดินทางเพื่อหาประสบการณ์ใหม่ๆ และกิจกรรมการท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ๆ และแหล่งท่องเที่ยว

ทางเลือก โดยเฉพาะการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม เป็นต้น ทำให้การใช้จ่ายส่วนใหญ่จะมุ่งเน้นในเรื่องของ

อาหารและเครื่องดื่มของท้องถิ่น และการสร้างประสบการณ์ทางวัฒนธรรมที่เป็นเอกลักษณ์ของพื้นที่

มากกว่าการใช้จ่ายในเรื่องของการช้อปปิ้ง นอกจากนั้นนักท่องเที่ยวจีนมีแนวโน้มนิยมการเดินทางด้วย

ตนเองเป็นกลุ่มเล็ก ๆ กับครอบครัว 

 4.ด้านเทคโนโลยี จากการศึกษาพบว่าสภาพแวดล้อมภายนอกด้านเทคโนโลยีที่เป็นด้านบวก 

ได้แก่ 

   1.นักท่องเที่ยวรุ่นใหม่มีแนวโน้มที่จะใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อหาข้อมูลท่องเที่ยวผ่าน

อินเทอร์เน็ตเพื่อทำการสืบค้นและเปรียบเทียบราคามากข้ึน โดยประเทศไทยมีความพร้อมด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและข้อมูลข่าวสารเพื่อการท่องเที่ยว โดยเฉพาะในพื้นที่มรดกโลกมีข้อมูลจากหลายหน่วยงานที่

จัดทำข้ึนเพื่อรองรับการท่องเที่ยว 
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   สภาพแวดล้อมภายนอกด้านเทคโนโลยีที่เป็นด้านลบ ได้แก่ 

   1.นักท่องเที่ยวต้องการข้อมูลทางด้านการท่องเที่ยวที่เช่ือมโยงเป็นระบบสากลและได้รับ

การรับรองจากภาครัฐ เพราะปัจจุบันข้อมูลด้านการท่องเที่ยวของไทยส่วนใหญ่มาจากหลายหน่วยงานทั้ง

ภาครัฐและเอกชน ทำให้ขาดการกลั่นกรองเรื่องมาตรฐานและความถูกต้องของข้อมูล ส่งผลให้เกิดภาพลบ

และทำให้นักท่องเที่ยวเข้าใจผิดบ่อยครั้ง ทำให้เมื่อมาถึงสถานที่ท่องเที่ยวจึงเกิดปัญหาความขัดแย้งกับ

เจ้าของสถานที่แหล่งท่องเที่ยว   

 5.ด้านสิ่งแวดล้อม จากการศึกษาพบว่าสภาพแวดล้อมภายนอกด้านเทคโนโลยีที่เป็นด้านบวก 

ได้แก่ 

   1.กระแสความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ ่งแวดล้อม การอนุรักษ์ประเพณีวัฒนธรรม

ดั้งเดิม กำลังได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยว และมีแนวโน้มมากข้ึน 

 

   สภาพแวดล้อมภายนอกด้านเศรษฐกิจที่เป็นด้านลบ ได้แก่ 

  1. การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ที่ยังคงต้องเฝ้าระวังอย่างใกล้ชิด ทั้งปัญหาน้ำท่วม 

ปัญหาภัยแล้ง และปัญหาหมอกควัน PM 2.5 ที่เกิดข้ึนทั้งจากธรรมชาติและฝีมือมนุษย์ 
 

ตารางท่ี 43 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก PESTE Analysis 

สภาพแวดล้อมทั่วไป ผลด ี ผลเสีย 

1. ด้านการเมืองและกฎหมาย √ √ 

2. ด้านเศรษฐกิจ √ √ 

3. ด้านสังคมและวัฒนธรรม √ - 

4. ด้านเทคโนโลย ี √ √ 

5. ด้านสิ่งแวดล้อม √ √ 
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 2.พฤติกรรมนักท่องเท่ียว   

 จากการสำรวจพฤติกรรมนักท่องเที่ยวชาวไทย ที่เดินทางมาท่องเที่ยวในพื้นที่เส้นทางมรดกโลก

สุโขทัยและพื้นที่เช่ือมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลกและเพชรบูรณ์) มีข้อมูลที่น่าสนใจที่สามารถนำมาใช้เปน็

พื้นฐานสำคัญในการวิเคราะห์ SWOTของธุรกิจชุมชนและแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และกิจกรรมให้

สอดคล้องกับกับพฤติกรรมและความต้องการของนักท่องเที่ยวต่อไป  

ข้อมูลทั่วไปพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศชายและหญิงในสัดสว่นที่ใกล้เคียงกัน คือ เป็นเพศ

ชายร้อยละ 50.31 และเป็นเพศหญิง ร้อยละ 49.69 เช่นเดียวกับสถานภาพที่พบว่ามีสถานภาพโสดและ

สถานภาพสมรสที่ใกล้เคียงกันคือ สถานภาพโสด ร้อยละ 50.63 และสถานภาพสมรสร้อยละ 49.37               

ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 21 – 40 ปี คิดเป็นร้อยละ 71.38 มีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า      

ร้อยละ 61.62 อาชีพพนักงาน/ลูกจ้างบริษัทเอกชน คิดเป็นร้อยละ 32.88 รายได้ 15,000 – 25,000 บาท    

ต่อเดือนร้อยละ 41.00  

พฤติกรรมการเดินทางท่องเที่ยวในพื้นที่มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เช่ือมโยงพบว่า นักท่องเที่ยวที่

เดินทางมาท่องเที่ยวในภาพรวม 4 จังหวัด (กำแพงเพชร พิษณุโลก เพชรบูรณ์ และ สุโขทัย) ส่วนใหญ่ 

จัดการด้วยตนเองทั้งหมด ร้อยละ 83.00 เดินทางมากับกลุ่มญาติ ครอบครัว บุตรหลาน  ร้อยละ 41.75   

เดินทางมาในลักษณะกลุ่ม 3 – 5 คน ร้อยละ 44.38 โดยเดินทางมาเป็นครั้งแรก ร้อยละ 42.13 วางแผน

ท่องเที่ยวทั้งหมด 1 วัน ร้อยละ 38.12 รองลงมาคือ 2 วัน และ 3 วัน โดยคิดเป็นร้อยละ 23.37 และ 

20.87 ตามลำดับ และไม่พักค้างแรม ร้อยละ 39.44 รองลงมาคือ เลือกพักที่โรงแรมที่พักแบบไม่แพงมาก

นัก ร้อยละ 35.31 

วัตถุประสงค์ที่เลือกเดินทางในพื้นทีม่รดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เช่ือมโยงมาครั้งนี้ ส่วนใหญ่เดินทาง

มาเพื่อพักผ่อนหย่อนใจ / คลายเครียด ร้อยละ 67.37 รองลงมาคือ เยือนสถานที่ที่มีช่ือเสียง และ สัมผัส

ประสบการณ์ใหม่ โดยคิดเป็นร้อยละ 24.63 และ 12.31 ตามลำดับ กิจกรรมที่นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่

ปฏิบัติเมื่อมาท่องเที่ยวในครั้งนี้คือ ไหว้พระสักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์ ร้อยละ 75.87 รองลงมาคือ ชิมอาหาร

ท้องถ่ิน และ ซื้อสินค้าชุมชน / สินค้าที่ระลึก โดยคิดเป็นร้อยละ 42.63 และ 35.94 ตามลำดับ 

นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ได้รับหรือสอบถามข้อมูลท่องเที่ยวก่อนมาเที่ยวครั้งนี้จาก เพื่อน คนรู้จัก 

โดยคิดเป็นร้อยละ 64.13 เดินทางมาจังหวัดน้ีโดยรถยนต์ส่วนบุคคล ร้อยละ 79.06 และเดินทางท่องเที่ยว

ไปยังแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ ภายในจังหวัดโดยรถยนต์ส่วนบุคคล 81.19 
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การให้คุณค่าและความต้องการของผู้ตอบแบบสอบถามด้านการท่องเที่ยวในพื้นที ่มรดกโลก

สุโขทัยและพื้นที่เช่ือมโยงพบว่า นักท่องเที่ยวให้คุณค่ากับ ความสุขและความเพลิดเพลินใจมากที่สุด โดยมี

ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.15 ซึ่งอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ บรรยากาศการท่องเที่ยวที่น่าประทับใจ และการ

พักผ่อนที่แท้จริง โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.08 และ 4.04 ตามลำดับ 

เมื่อเรียงลำดับความต้องการของนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยว 5 ลำดับแรก จะพบว่า สิ่งที่

นักท่องเที่ยวต้องการในลำดับแรกคือ เยี่ยมชมวัด โบราณสถานหรือศาสนสถาน มากที่สุดโดยมีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 4.17 ลำดับที่สองคือ ชมวิวทิวทัศน์และสัมผัสธรรมชาติ โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.89 ในขณะที่ลำดับ

ที่สามคือ รับประทานอาหารท้องถิ่นที่มีชื่อเสียงและกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ เช่น ทดลองผลิตผลิตภัณฑ์      

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.86 และลำดับที่ห้าคือ แหล่งท่องเที่ยวใหม่ๆ โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.84  

ความต้องการด้านสินค้าของที่ระลึกและที่พัก พบว่าสินค้าชุมชนหรือสินค้าที่ระลึกที่นักท่องเที่ยว

ต้องการซื้อมากที่สุด คือ อาหารหรือขนมท้องถิ่น ร้อยละ 58.75 รองลงมาคือ ผลไม้ประจำถิ่น ร้อยละ 

31.19 ในขณะที่ลำดับที่สาม ได้แก่ ผ้าทอ / ผ้าไทย และ งานหัตถกรรม ร้อยละ 20.94  

 ในด้านความต้องการบริการหรือสิ่งต่าง ๆ  ในชุมชนท่องเที่ยวพบว่า สิ่งที่นักท่องเที่ยวต้องการมาก

ที่สุดคือ จุดถ่ายรูปสวยๆ ร้อยละ 56.25 รองลงมาคือ กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ เช่น ทดลองผลิตผลิตภัณฑ์ 

และร้านกาแฟบรรยากาศดี ๆ  ร้อยละ 46.69 และ 43.63 ตามลำดับ ในขณะที่สิ่งที่นักท่องเที่ยวต้องการ

น้อยที่สุดคือ มัคคุเทศก์ท้องถ่ิน โดยคิดเป็นร้อยละ 18.44  

ความต้องการเกี่ยวกับโปรแกรมการท่องเที่ยว ที่พัก และอาหาร พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่

ต้องการโปรแกรมการท่องเที่ยวระยะ 2 วัน 1 คืน มากที่สุด ร้อยละ 41.25  โดยต้องการพักในโรงแรม/   

รีสอร์ทหรูหรา ร้อยละ 31.69 รองลงมาคือ โฮมสเตย์ที่พักแยกกับเจา้ของบา้น ร้อยละ 26.68 และต้องการ

รับประทานอาหารท้องถ่ิน ร้อยละ 62.88 

 

 3.การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค (SWOT Analysis)  

 จากการดำเนินการสัมภาษณ์ประชาชนและผู้ประกอบการธุรกิจชุมชนในมิติต่าง ๆ เพื่อจัดลำดับ

ศักยภาพของธุรกิจชุมชนด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น พร้อมจัดประชมุกลุ่มย่อย

กับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เพื่อวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค (SWOT) ดังนี้   
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 จุดแข็ง (S) หมายถึง ความได้เปรียบในรูปแบบ กิจกรรมและองค์ประกอบทางการท่องเที ่ยว                       

ของธุรกิจชุมชนด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ิน ในเส้นทางมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่

เช่ือมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลกและเพชรบูณณ์) โดยอาจแบ่งได้ดังนี้  

 S1.ในพื้นที่มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง มีโรงแรมหลากหลายระดับ หลายราคารองรับ

ความต้องการของนักท่องเที ่ยวได้เป็นอย่างดี โดยมีโรงแรมหรือรีสอร์ทหรูหราทั ้งในจังหวัดสุโขทัย 

พิษณุโลก เพชรบูรณ์ เป็นต้น อีกทั้งที่บ้านนาต้นจั่น อำเภอศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย มีบริการที่พักโฮมส

เตย์ที่มีช่ือเสียงในระดับประเทศ และได้รับรางวัลทั้งระดับชาติและระดับนานาชาติ โดยทุกจังหวัดต่างก็มี

อาหารท้องถ่ินที่พร้อมให้นักท่องเที่ยวได้มาทดลองชิม สอดคล้องกับความต้องการของนักท่องเที่ยว 

 S2. ในพื้นที ่มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื ่อมโยง มีสถานที่ที่มีชื ่อเสียงทั ้งในระดับมรดกโลก 

(นานาชาติ) ระดับชาติ เช่น วัดพระศรีรัตนมหาธาตุ รวมถึงแหล่งท่องเทีย่วที่เหมาะแก่การพักผอ่นหย่อนใจ

ประเภทธรรมชาติมากมายทั้งในจังหวัดเพชรบูรณ์ พิษณุโลก กำแพงเพชร และสุโขทัย รวมถึงมกีจิกรรม

มากมายที่พร้อมเปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัสประสบการณ์ใหม่ๆ ทั้ง กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ การ

ท่องเที่ยวเชิงผจญภัยล่องแก่ง เป็นต้น  

 S3.ในพื้นที่มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เช่ือมโยง มีสิ่งศักดิ์สิทธ์ิที่ผู้คนให้ความเคารพสักการะ ทั้งใน

ระดับประเทศ และระดับจังหวัด เช่น พระพุทธชินราช จังหวัดพิษณุโลก ประเพณีอุ้มพระดำน้ำจังหวัด

เพชรบูรณ์ เป็นต้น ตลอดจนมีอาหารท้องถ่ินให้นักท่องเที่ยวได้ทดลองชิมอีกด้วย 

 S4.ในพื้นที่มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง มีแหล่งท่องเที่ยวที่ตอบสนองการให้คุณค่าของ

นักท่องเที ่ยวได้เป็นอย่างดี เนื ่องจากมีแหล่งท่องเที ่ยวมากมายหลากหลายรูปแบบที ่มีน ิเวศสวย 

บรรยากาศดี เหมาะแก่การท่องเที่ยวที่ก่อให้เกดิความรู้สึกเพลดิเพลนิใจ อีกทั้งยังมีการท่องเที่ยวโดยชุมชน

ในหลายๆ ชุมชนที่พร้อมสร้างบรรยากาศการท่องเที่ยวที่น่าประทับใจด้วยการเป็นเจ้าบ้านที่ดี มีความโอบ

อ้อมอารี และความมีน้ำใจ รวมไปถึงยังมีที ่พักในบริเวณใกล้เคียงแหล่งท่องเที ่ยวที ่เปิดโอกาสให้

นักท่องเที่ยวได้มีโอกาสพักผ่อนอย่างแท้จริง เช่น พักผ่อนพร้อมชมหมอกที่เขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์                            

เป็นต้น  

 S5.ในพื้นที่มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง มีแหล่งท่องเที่ยว ที่ตรงตามความต้องการของ

นักท่องเที่ยวเป็นอย่างมาก เนื่องจากมีวัดที่มีช่ือเสียงในระดับประเทศ แหล่งโบราณสถานที่มีช่ือเสียงระดบั

มรดกโลก (นานาชาติ) รวมไปถึงแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่มีวิวทิวทัศน์สวยความเป็นที่ยอมรับใน

ระดับประเทศ เช่น อุทยานแห่งชาติน้ำตกคลองลาน จ ังหวัดกำแพงเพชร อุทยานแห่งชาติภูหิน                          

ร่องกล้า และ ชมดอกนางพญาเสือโคร่งที่ภูลมโล จังหวัดพิษณุโลก เขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์  
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 S6.ในพื้นที่มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เช่ือมโยง สินค้าที่ตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยว

ได้เป็นอย่างดี เนื่องจากมีอาหารและขนมท้องถิ่นที่มีชื่อเสียงในหมู่นักท่องเที่ยว เช่น ก๋วยเตี๋ยวสุโขทัย            

ข้าวเปิ๊บ จังหวัดสุโขทัย ก๋วยเตี ๋ยวห้อยขา จังหวัดพิษณุโลก ก๋วยเตี ๋ยวชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร                     

ขนมไทยบ้านกง จังหวัดสุโขทัย กล้วยตาก กล้วยตากเคลือบช็อคโกแลต จังหวัดพิษณุโลก กล้ วยไข่  

จังหวัดกำแพงเพชร มะขามหวาน จังหวัดเพชรบูรณ์ งานหัตถกรรม ผ้าทอ ผ้าไทย มีผ้าหมักโคลนที่   

อำเภอศรีสัชนาลัย ผ้าชาติพันธ์ุ ที่จังหวัดเพชรบูรณ์   

 S7.ในพื้นที่มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง มีแหล่งท่องเที่ยวที่มีจุดถ่ายรูปสวยๆ ไว้รองรับ

นักท่องเที่ยวทุกจังหวัด รวมถึงการที่จังหวัดสุโขทัยเป็นจังหวัดที่มีการส่งเสริมกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์อย่าง

เป็นรูปธรรม รวมไปถึงการที่ธุรกิจกาแฟเติบโตเป็นอย่างมากในปัจจุบนัทำให้มีรา้นกาแฟบรรยากาศดี ๆ  ไว้

คอยให้บริการรองรับนักท่องเที่ยวเป็นอย่างดี  

 

 จุดอ่อน (W) หมายถึง ความเสียเปรียบในรูปแบบของกิจกรรม ตลอดจนองค์ประกอบด้านการ

จัดการการท่องเที่ยวที่นำไปสู่การลดลงของนักท่องเที่ยวในเส้นทางมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง 

(กำแพงเพชร พิษณุโลก และเพชรบูณณ์)  ได้แก่  

 W1.การจัดการท่องเที่ยวเน้นการพัฒนาและส่งเสริมการขายเป็นรายแหล่งโดยขาดการเชื่อมโยง

ให้เป็นธีมหรือประเด็นเดียวกันเพื่อยกระดับไปสู่เส้นทางการท่องเที่ยวเช่ือมโยงในพื้นที่มรดกโลกและพื้นที่

เช่ือมโยง 

 W2.ผู้ประกอบการและภาครัฐพัฒนาและยกระดับผลิตภัณฑ์และกิจกรรมท่องเที่ยวในแต่ละพื้นที่

และในแต่ละจังหวัดให้โดดเด่น โดยขาดการเช่ือมโยงความเป็นมรดกโลก โดยทำตัวเองให้เด่นโดยมองเป็น

แหล่งใครแหล่งมันหรือจังหวัดใครจังหวัดมันแต่ไม่เช่ือมโยงกับมรดกโลก 

 W3.การพัฒนามุ ่งเน้นส่งเสริมให้เป ็นรูปแบบ One Stop Service ในร ูปแบบของสถานที่

ท่องเที่ยว สถานที่ขายของ และสถานที่พัก จนกลายเป็นจุดหมายปลายทางทางการท่องเที่ยว ทำให้ขาด

การเชื่อมโยงหรือเป็นกระบอกเสียงให้กับผลิตภัณฑ์และกิจกรรมอื่น  ๆ  มีลักษณะแย่งกันเด่น เน้น One 

Stop Service ส่งผลให้กีดกันกันเอง ขัดขวางการเป็นกระบอกเสียงให้กันและกันกับแหล่งท่องเที่ยวอื่น ๆ  

 W4.ผู ้ประกอบการพื้นที ่มรดกโลกพื้นที ่เชื ่อมโยงมีการพัฒนาสินค้าของที ่ระลึกให้มีความ

สร้างสรรค์ แต่ขาดความรู้ส่งผลให้เกิดความขัดแย้งภายในชุมชนและระหว่างผู้ประกอบการ จนนำไปสู่การ

ขาดความร่วมมือและแยกการดำเนินงาน   



129 
 

 W5.พัฒนาสินค้าโดยเน้นด้านมูลค่าจนละเลยคุณค่า ขัดขวางคุณค่าความเป็นมรดกโลก และ

ขัดขวางการสร้างประสบการณ์ทางการท่องเที่ยวในพื้นที่มรดกโลกและพื้นที่เช่ือมโยง 

 W6.การส่งเสริมของภาครัฐและการจ้างเอกชนมาดำเนินการพัฒนาสนิค้าเพื่อการท่องเทีย่วมุ่งเน้น

การพัฒนาสินค้าในรูปแบบแฟช่ันมากกว่าการใช้ประโยชน์จริงในชีวิตประจำวัน ส่งผลให้สินค้าจำนวนมาก

ที่ได้รับการส่งเสริมไม่สัมพันธ์กับองค์ความรู ้ท้องถิ่นและไม่เกี ่ยวพันกับความเป็นมรดกโลกทำให้ขาด

เอกลักษณ์ที่ดึงดูดนักท่องเที่ยว 

 W7.ขาดธีมในการพัฒนาเส้นทางท่องเที่ยวในพื้นที่มรดกโลกและพื้นที่เช่ือมโยงร่วมกัน 

 W8.ขาดการพัฒนาแหล่งผลิตสินค้าด้านประวัติศาสตร์  วัฒนธรรมและภูม ิปัญญาท้องถ่ิน                             

เชิงสร้างสรรค์ 

 W9.ขาดการยกระดับแหล่งผลิตสินค้าด้านประวัติศาสตร์  วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ิน                       

เชิงสร้างสรรค์ให้กลายเป็นแหล่งท่องเที่ยว 

 W10.การแทรกแซงของหน่วยงานภาครัฐหน่วยงานต่าง ๆ ที่จัดตั้งชมรมการท่ องเที่ยวชุมชน

จำนวนมาก โดยส่งเสริมให้ทุกชุมชนทำรูทของตนเองโดยไม่เชื่อมโยงกันและไม่เชื่อมโยงกับมรดกโลก 

หลายกลุ่มมีลักษณะเป็นกลุ่มจัดต้ัง ขาดการคัดกรอง ควบคุมมาตรฐาน  

 W11.หน่วยงานที่เข้ามาส่งเสริม พัฒนาสินค้า โดยขาดความเข้าถึงพฤติกรรมนักท่องเที่ยวทำให้

สินค้าจำนวนมากเป็นเพียงสินค้าต้นแบบและไม่ได้ถูกผลิตใช้เพื่อการท่องเที่ยวอย่างแท้จริง 

 

 โอกาส (O) หมายถึง สภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมการท่องเที่ยวและ

ธุรกิจชุมชนที่เกี่ยวข้องกับประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ินในเส้นทางมรดกโลกสุโขทัยและ

พื้นที่เช่ือมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก และเพชรบูณณ์) ดังนี้ 

 O1.ความร่วมมอืด้านการทอ่งเที่ยวในอาเซียนที่เห็นเป็นรปูธรรมมากขึ้น โดยเฉพาะนโยบายของ

การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยทีมุ่่งเน้นการเช่ือมโยงระหว่างมรดกโลกต่าง ๆ ทีเ่รียกว่า อาเซียนคอนเนก 

 O2.รัฐมีนโยบายสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่มรดกโลก 

 O3.รัฐมีนโยบายการพัฒนาเพื ่อขยายศักยภาพพื้นที ่มรดกโลกอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย                

ศรีสัชนาลัย และกำแพงเพชรเป็น HUB การท่องเที่ยวมรดกโลกในอาเซียน 

 O4.รัฐบาลมีนโยบายกระจายนักท่องเที่ยวจากเมืองหลักสูเ่มืองรอง โดยการส่งเสริมการท่องเที่ยว

เมืองรองในมิติต่าง ๆ ซึ่งส่งผลให้พื้นที่เมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก
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และเพชรบูรณ์) ได้รับการกระตุ้นในฐานะเมืองรองที่สำคัญ เหมาะแก่การกระจายนักท่องเที่ยวจากเมอืง

หลักใกล้เคียงมาสู่เมืองรอง 

 O5.รัฐบาลมีนโยบายส่งเสริมการท่องเที ่ยวในหมู่บ้านที ่มี การทำธุรกิจ OTOP ให้กลายเป็น

หมู่บ้านนวัตวิถีเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว ส่งผลให้เกิดการกระตุ้นการท่องเที่ยวในธุรกิจชุมชนต่าง ๆ 

 O6.เศรษฐกิจโลกที่ค ่อยๆ ฟื ้นตัวและคาดว่าจะดีขึ ้นตามลำดับสำหรับบางประเทศ อาทิ 

สหรัฐอเมริกา อินเดีย แคนาดา และบางประเทศในยุโรป โดยเฉพาะรัสเซียที่กลับมาเพิ่มจำนวนมากขึ้น

อย่างเห็นได้ชัด 

 O7.ราคาน้ำมันที่ยังคงทรงตัว การเพิ่มจำนวนของเส้นทางการบินในประเทศและระหว่างประเทศ

ของสายการบินต้นทุนต่ำ (เช่น เมืองรองของจีน อินเดีย ตะวันออกกลาง และกลุ ่มประเทศอาเซียน                         

เป็นต้น) และการนำเสนอแพ็คเกจในราคาประหยัด  

 O8.การแข็งค่าของเงินสกุลดอลล่าร์สหรัฐ และเงินเยน  

 O9.การเพิ่มขึ้นของนักท่องเที่ยวองค์การการท่องเที ่ยวโลก (World Tourism Organization: 

UNWTO) ได้พยากรณ์ว่า เมื่อถึงปี พ.ศ. 2563 จะมีนักท่องเที่ยวระหว่างประเทศจำนวน 1,600 ล้านคน 

ภูมิภาคที่มีแนวโน้มเป็นแหล่งท่องเที่ยวยอดนิยม คือ ภูมิภาคเอเชียตะวันออก และแปซิฟิค และกลุ่ม

ประเทศในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 

 O10.การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างการตลาด กลุ่มประเทศ BRIC (บราซิล รัสเซีย อินเดีย และจีน) มี

รายได้เพิ่มข้ึน และมีศักยภาพในการส่งออกนักท่องเที่ยวในอนาคต 

 O11.มาตรการลดหย่อนภาษีจากค่าใช้จ่ายการท่องเที่ยวที่มีมาตั้งแต่ปลายปีที่แล้ว  

 O12.การดำเนินโครงการ 12 เมืองต้องห้ามพลาด และโครงการ 12 เมืองต้องห้ามพลาด Plus 

การประชาสัมพันธ์โครงการที่ดำเนินการมาอย่างต่อเนื่องทั้งสื่อส่วนกลางและสื่อในพื้นที่ โดยเฉพาะการ

แนะนำเส้นทางท่องเที่ยวตามรอยพระบาทที่เชื่อมโยงกับทั้ง 2 โครงการ รวมทั้งการจัดกิจกรรมต่าง ๆ             

ในแต่ละพื้นที่ เป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วยกระตุ้นให้การท่องเที่ยวในโครงการฯ ขยายตัว 

 O13.การจัดกิจกรรมส่งเสริมการตลาดอย่างต่อเนื ่อง การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.)             

ได้จัดกิจกรรมส่งเสริมการตลาดท่องเที่ยวในประเทศไทยอย่างต่อเนื่อง 

 O14.โอกาสจากกระแสความต้องการการท่องเที ่ยวเฉพาะ (Niche Market) ขยายตัว เช่น 

ท่องเที่ยวแบบย้อนยุค (Retro Tourism) การท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์มี

แนวโน้มเพิ่มมากขึ้น 
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 O15.วันหยุดยาวในช่วงเทศกาลของต่างประเทศที่มีมาตั้งแต่ต้นปีและคาดว่าจะยังคงมีอยู่อยา่ง

ต่อเนื่อง  

 O16.การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรโลก นักท่องเที่ยวกลุ่มผู้สูงอายุมีแนวโนม้เพิ่มสูงข้ึน 

 O17.ความพึงพอใจต่อการให้บริการด้านการท่องเที ่ยวของไทยจากการสำรวจนักท่องเที่ยว

ชาวต่างชาติที ่เพิ ่มขึ ้น รวมถึงความพึงพอใจในรสชาติของอาหารไทย  ตลอดจนปีพ.ศ.2562 ยูเนสโก

ประกาศให้จังหวัดสุโขทัยได้รับคัดเลือกเป็นเครือข่ายเมืองสร้างสรรค์สาขาหัตถกรรมและศิลปะพื้นบ้าน 

น่าจะส่งผลให้เกิดการขยายตัวของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศมากข้ึน  

 O18.การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวชาวจีน กล่าวคือ นักท่องเที่ยวชาวจีนรุ่นใหม่

นิยมเดินทางเพื่อหาประสบการณ์ใหม่ๆ และกิจกรรมการท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ๆ และแหล่งท่อ งเที่ยว

ทางเลือก โดยเฉพาะการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม เป็นต้น ทำให้การใช้จ่ายส่วนใหญ่จะมุ่งเน้นในเรื่องของ

อาหารและเครื่องดื่มของท้องถิ่น และการสร้างประสบการณ์ทางวัฒนธรรมที่เป็นเอกลักษณ์ของพื้นที่

มากกว่าการใช้จ่ายในเรื่องของการช้อปปิ้ง นอกจากนั้นนักท่องเที่ยวจีนมีแนวโน้มนิยมการเดินทางด้วย

ตนเองเป็นกลุ่มเล็ก ๆ กับครอบครัว 

 O19.นักท่องเที่ยวรุ่นใหม่มีแนวโน้มที่จะใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อหาข้อมูลท่องเที ่ยวผ่าน

อินเทอร์เน็ตเพื่อทำการสืบค้นและเปรียบเทียบราคามากข้ึน โดยประเทศไทยมีความพร้อมด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและข้อมูลข่าวสารเพื่อการท่องเที่ยว โดยเฉพาะในพื้นที่มรดกโลกมีข้อมูลจากหลายหน่วยงานที่

จัดทำข้ึนเพื่อรองรับการท่องเที่ยว 

 O20.กระแสความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม การอนุรักษ์ประเพณีวัฒนธรรมดั้งเดิม 

กำลังได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยว และมีแนวโน้มมากข้ึน 

 O21.โอกาสในการเช่ือมโยงกับมรดกโลกในอาเซียน 

 O22.โอกาสในการยกระดับและพัฒนาแบรนด์มรดกโลกสโุขทัยและพื้นที่เช่ือมโยงเป็นตัวแทนของ

ภูมิภาคภาคเหนือตอนล่าง เช่น การพัฒนาเส้นทางท่องเที่ยวเชื่อมโยงพื้นที่มรดกโลกและพื้นที่เชื่อมโยง

ภายใต้ธีมร่วมกันเพื่อนำไปสู่การพัฒนาแบรนด์ร่วมกันในอนาคต 

 O23.มีโอกาสในการพัฒนาธุรกิจชุมชนด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นที่

เกี ่ยวข้องกับการท่องเที ่ยวเพื่อให้เกิดผลิตภัณฑ์และกิจกรรม ในมิติต่าง  ๆ ดังนี ้ ความคิดสร้างสรรค์            

แรงบันดาลใจ นวัตรกรรม โหยหาอดีต และการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
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 อุปสรรค (T) หมายถึง สภาพแวดล้อมภายนอกที่คุกคามต่อการส่งเสริมการท่องเที่ยวและธรุกิจ

ชุมชนที่เกี่ยวข้องกับประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ินในเส้นทางมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่

เช่ือมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก และเพชรบูณณ์) ได้แก่ 

 T1.ปัจจัยด้านกฎระเบียบ และข้อบงัคับจำนวนมาก ถือเป็นข้อจำกัดบางประการในการพฒันา

แหล่งท่องเที่ยวและกิจกรรมการท่องเที่ยวใหม่ๆ ในพื้นทีม่รดกโลก 

 T2.ความล่าช้าในการออกมาตรการส่งเสริมการท่องเที่ยวของภาครัฐ ทำให้ขาดการวางแผนและ

การมีส่วนร่วมจากชุมชน ส่งผลให้การดำเนินงานหลายเรื่องขาดความต่อเนือ่งและไม่ยั่งยืน  

 T3.นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวในหมู่บ้านที่มีการทำธุรกิจ OTOP ของรัฐบาล ขาดการคัดกรอง

เพื่อจำแนกศักยภาพของธุรกิจชุมชนที่เกี่ยวข้องกับประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ิน ส่งผล

ให้การดำเนินงานของภาครัฐไม่ได้ส่งเสริมศักยภาพของธุรกิจชุมชนอย่างแท้จริง เป็นเพียงการปรับภูมิทัศน์

ในพื้นที่ชุมชนต่าง ๆ เพื่อรองรับการท่องเที่ยวเป็นหลัก เมื่อภายหลังจากการเปิดงานก็พบว่าหลายชุมชน

ถูกทิ้งร้าง ไม่ได้ประกอบกิจกรรมทางด้านการท่องเที่ยวเหมือนวันเปิดงาน  

 T4.นโยบายการส่งเสริมผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อการท่องเที ่ยวของภาครัฐ เป็นการจ้างเอกชนมา

ออกแบบส่งผลให้ผลิตภัณฑ์มีลักษณะเหมือนกันเกือบทุกชุมชน และเป็นเพียงผลิตภัณฑ์ต้นแบบ ที่ไม่ได้

วิเคราะห์ความเป็นไปได้ทางธุรกิจ ทำให้ผลิตภัณฑ์ที่ถูกพัฒนาขึ้นถูกทิ้งไว้และขาดการสานต่อจากชมุชน 

ส่งผลให้การพัฒนาไม่ประสบความสำเร็จ 

 T5.ปัญหาค่าเงินปอนด์ที่อ่อนค่าลงก็อาจมีผลกระทบอยู ่บ้างต่อการตัดสินใจเดินทางของคน

อังกฤษ แต่ยังคงไม่มากนักด้วยเหตุที่เป็นช่วงฤดูการท่องเที่ยว แต่อาจมีผลในไตรมาสต่อ  ๆ  ไป ถ้าค่าเงิน

ปอนด์ยังคงลดลงอย่างต่อเนื่อง 

 T6.การอ่อนค่าลงอย่างต่อเนื่องของเงินริงกิต ซึ่งนักท่องเที่ยวมาเลเซียมีจำนวนเป็นอันดับสองรอง

จากนักท่องเที่ยวจีน การอ่อนค่าเงินริงกิตส่งผลให้จำนวนนักท่องเที่ยวมาเลเซียลดลง 

 T7.พฤติกรรมผู้บริโภคปรับเปลี่ยนไปตามสภาพเศรษฐกิจ ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจตกต่ำ 

ส่งผลให้นักท่องเที่ยวใช้ จ่ายด้านการท่องเที่ยวอย่างระมัดระวังทำให้นักท่องเที่ยวนิยมเดินทางท่องเที่ยว

ระยะใกล้ โดยอาจเลือกเดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศหรือภายในภูมิภาคเดียวกันมากขึ้น 

 T8.การเปลี ่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ที ่ยังคงต้องเฝ้าระวังอย่างใกล้ชิด ทั ้งปัญหาน้ำท่วม                

ปัญหาภัยแล้ง และปัญหาหมอกควัน PM 2.5 ที่เกิดข้ึนทั้งจากธรรมชาติและฝีมือมนุษย์ 
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 4.3.2 แนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์และกิจกรรมการท่องเที่ยวประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและ                  

ภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื ่อมโยง 

(กำแพงเพชร พิษณุโลกและเพชรบูรณ์)  

 นำเอาข้อมูลด้านสภาพแวดล้อมภายนอก พฤติกรรมนักท่องเที ่ยวที ่ได้จากการสำรวจและ

สถานการณ์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค ที ่ได้จากการวิ เคราะห์เอกสาร งานวิจัย ตลอดจน

สัมภาษณ์ธุรกิจชุมชนและประชุมกลุ ่มผู ้มีส่วนเกี ่ยวข้องมาทำเป็น TOWS Matrix เพื ่อวิเคราะห์หา                     

แนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์และกิจกรรมการท่องเที่ยวประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน

เชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เช่ือมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก

และเพชรบูรณ์) โดยมีแนวทางในการพัฒนา 3 แบบ ดังต่อไปนี้ แนวทางเชิงรุก แนวทางเชิงแก้ไข และ

แนวทางเชิงหยุดยั้ง 

 

 แนวทางเชิงรุกมีเป้าหมายเพื่อตรึงจำนวนนักท่องเที่ยวและเพิ ่มจำนวนนักท่องเที่ยว โดยนำ                    

จุดแข็งและโอกาสมาวิเคราะห์ร่วมกัน จนนำไปสู่แนวทางดังต่อไปนี้  

 1.พื้นที่มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื ่อมโยงมีศักยภาพในการรองรับนักท่องเที่ยวเป็นอย่างดี 

เนื่องจากมีแหล่งท่องเที่ยวและสิ่งอำนวยความสะดวกทางการท่องเที่ยวที่สอดคล้องกับความต้องการของ

นักท่องเที่ยวซึ่ง ได้แก่ การเยี่ยมชมวัด โบราณสถาน ชมวิวทิวทัศน์และสัมผัสธรรมชาติ รับประทานอาหาร

ท้องถิ่นที่มีชื่อเสียงและกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ เนื่องจาก ในพื้นที่มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง 

เนื่องจากมีแหล่งโบราณสถานที่มีชื่อเสียงในฐานะที่เป็นมรดกโลก เช่น อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย 

อุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย และอุทยานประวัติศาสตร์กำแพงเพชร วัดที่มีช่ือเสียงในระดับประเทศ 

เช่น วัดพระศรีรัตนมหาธาตุ จังหวัดพิษณุโลก รวมไปถึงแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่มีวิวทิวทัศนส์วย

ความเป็นที่ยอมรับในระดับประเทศ เช่น อุทยานแห่งชาติน้ำตกคลองลาน จังหวัดกำแพงเพชร อุทยาน

แห่งชาติภูหินร่องกล้า และ ชมดอกนางพญาเสือโคร่งที่ภูลมโล จังหวัดพิษณุโลก เขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์ 

รวมทั้งมีอาหารท้องถิ่นและขนมท้องถิ่นที่มีชื่อเสียงเป็นที่รู้จักในหมู่นักท่องเที่ยว เช่น ก๋วยเตี๋ยวสุโขทัย  

ข้าวเปิ๊บ จังหวัดสุโขทัย ก๋วยเตี ๋ยวห้อยขา จังหวัดพิษณุโลก ก๋วยเตี ๋ยวชากัง ราว จังหวัดกำแพงเพชร            

ขนมไทยบ้านกง จังหวัดสุโขทัย กล้วยตาก กล้วยตากเคลือบช็อคโกแลต จังหวัดพิษณุโลก กล้วยไข่จังหวัด

กำแพงเพชร มะขามหวาน จังหวัดเพชรบูรณ์ และมีกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ให้นักท่องเที่ยวได้ทดลองทำ

มากมายหลากหลายสถานที่ในจังหวัดสุโขทัย ตลอดจนภายในพื้นที่มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เช่ือมโยงยงัมี

ที่พักหลากหลายรูปแบบ หลากหลายระดับและหลากหลายราคาไว้รองรับนักท่องเที่ยวซึ่งมีความต้องการ
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พักค้างคืนเมื่อได้มาท่องเที่ยวในพื้นที่มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง ซึ่งทำให้สามารถมองรวมกับ

โอกาสทางธุรกิจได้ ดังนี ้

  1.1 โอกาสในการเชื่อมโยงกับมรดกโลกในอาเซียน โดยนำจุดแข็ง S1 S2 S3 S4 S5 S6 

และ S7 มาวิเคราะห์ร่วมกับโอกาสทางธุรกิจ O1และ O3  เนื่องจาก ประเทศไทยมีความร่วมมือด้านการ

ท่องเที่ยวกับประเทศต่าง ๆ ในอาเซียนที่เห็นเป็นรูปธรรมมากขึ้น โดยเฉพาะนโยบายของการท่องเที่ยว

แห่งประเทศไทยที่มุ่งเน้นการเชื่อมโยงระหว่างมรดกโลกต่าง ๆ  ที่เรียกว่า อาเซียนคอนเนค และ รัฐมี

นโยบายการพัฒนาเพื่อขยายศักยภาพพื้นที่มรดกโลกอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย ศรีสัชนาลัย และ

กำแพงเพชรเป็น HUB การท่องเที่ยวมรดกโลกในอาเซียน 

  1.2 โอกาสในการยกระดับและพัฒนาแบรนด์มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยงเป็น

ตัวแทนของภูมิภาคภาคเหนือตอนล่าง โดยนำจุดแข็ง S1 S2 S3 S4 S5 S6 และ S7 มาวิเคราะห์ร่วมกับ

โอกาสทางธุรกิจ O2 O4 O5 O12 O13 และ O22 เช่น การพัฒนาเส้นทางท่องเที่ยวเช่ือมโยงพื้นที่มรดก

โลกและพื้นที่เชื่อมโยงภายใต้ธีมร่วมกันเพื่อนำไปสู่การพัฒนาแบรนด์ร่วมกันในอนาคต เนื่องจากรัฐมี

นโยบายสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่มรดกโลก ประกอบกับ การดำเนินโครงการ 

12 เมืองต้องห้ามพลาด และโครงการ 12 เมืองต้องห้ามพลาดPlus การประชาสัมพันธ์โครงการที่

ดำเนินการมาอย่างต่อเนื่องทั้งสื่อส่วนกลางและสื่อในพื้นที่ ในแต่ละพื้นที่ เป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วยกระตุ้นให้

การท่องเที่ยวในโครงการฯ ขยายตัว ร่วมกับ การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ได้จัดกิจกรรมส่งเสรมิ

การตลาดท่องเที่ยวในประเทศไทยอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้เกิดการขยายตัวของนักท่องเที่ยวกลุ่มจังหวัดที่

ไม่ใช่เมืองท่องเที ่ยวหลัก ทำให้จังหวัดในพื้นที ่มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที ่เชื ่อมโยงเป็นที ่รู ้จักและมี

นักท่องเที่ยวเดินทางมาท่องเที่ยวมากขึ้น จึงนับเป็นโอกาสอันดีในการที่จะร้อยเรียงการท่องเที่ยวใน

จังหวัดสุโขทัย กำแพงเพชร พิษณุโลกและเพชรบูรณ์ให้มีลกัษณะเปน็การทอ่งเที่ยวแบบเช่ือมโยงภายใต้ธีม

ร่วมกันเพื่อสร้างอัตลักษณ์และความเข้มแข็งทางด้านการท่องเที่ยวเพื่อพัฒนาไปสู่การเป็นตัวแทนของ

ภูมิภาคภาคเหนือตอนล่าง 

  1.3 มีโอกาสในการพัฒนาธุรกิจชุมชนด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญา

ท้องถ่ินที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเพื่อให้เกิดผลิตภัณฑ์และกิจกรรม ในมิติต่าง ๆ โดยนำจุดแข็ง S1 S2 

S3 S4 S5 S6 และ S7 มาวิเคราะห์ร่วมกับโอกาสทางธุรกิจ O5 O14 และ O23 ดังนี้ ความคิดสร้างสรรค์ 

แรงบันดาลใจ นวัตรกรรม โหยหาอดีต และการพัฒนาอย่างยั่งยืน เนื่องจาก รัฐบาลมีนโยบายส่งเสริมการ

ท่องเที่ยวในหมู่บ้านที่มีการทำธุรกิจ OTOP ให้กลายเป็นหมู่บ้านนวัตวิถี เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว ส่งผล

ให้เกิดการกระตุ้นการท่องเที่ยวในธุรกิจชุมชนต่าง  ๆ  ประกอบกับ โอกาสจากกระแสความต้องการการ
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ท่องเที่ยวเฉพาะ (Niche Market) ขยายตัว เช่น ท่องเที่ยวแบบย้อนยุค (Retro Tourism) การท่องเที่ยว

เชิงประวัติศาสตร์ การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์มีแนวโน้มเพิ่มมากขึ้น 

 

 แนวทางเชิงแก้ไขมีเป้าหมายเพื่อแก้ไขข้อเสียเปรียบและเสริมโอกาสในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และ

กิจกรรม โดยการนำจุดอ่อนและโอกาสมาวิเคราะห์ร่วมกัน จนนำไปสู่แนวทางดังต่อไปนี้ 

 1.ผู้ประกอบการและภาครัฐในพื้นที่มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยงมีความพยายามในการ

พัฒนาทั้งด้านแหล่งท่องเที่ยวและกิจกรรมการท่องเที่ยวตลอดจนการส่งเสริมการขายโดยตลอด โดยนำ

จุดอ่อน W1 W2 W3 และ W7 ได้แก่ปัญหาสำคัญที่แต่จังหวัดประสบเหมือนกัน คือ หลายแหล่งท่องเทีย่ว

มุ่งเน้นการการพัฒนาในสองลักษณะใหญ่ๆ คือ หนึ่งการพัฒนาและส่งเสริมการขายเป็นรายแหล่งหรือราย

จังหวัด โดยขาดการเชื่อมโยงกับความเป็นมรดกโลก สองการพัฒนาการพัฒนาในรูปแบบ One Stop 

Service ในรูปแบบของสถานที่ทอ่งเที่ยว สถานที่ขายของ และสถานที่พัก จนกลายเป็นจุดหมายปลายทาง

ทางการท่องเที่ยวทำให้ขาดการเช่ือมโยงหรือเป็นกระบอกเสียงให้กับแหล่งท่องเที่ยว ผลิตภัณฑ์และ

กิจกรรมอื่น ๆ  ซึ่งส่งผลให้การท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ  ในพื้นที่มรดกโลกและพื้นที่

เชื่อมโยงไม่เกิดขึ้น รวมถึงคุณค่าของความเป็นมรดกโลกก็ไม่ได้รับการนำเสนอให้แก่นักท่องเที่ยวมาก

เท่าที่ควร นำมาวิเคราะห์ร่วมกับโอกาส O22 O12และ O23 โดยโอกาสทางธุรกิจในพื้นที่มรดกโลกสุโขทยั

และพื้นที่เชื่อมโยง ได้แก่ มีโอกาสในการยกระดับและพัฒนาแบรนด์มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง

เป็นตัวแทนของภูมิภาคภาคเหนือตอนล่าง เช่น การพัฒนาเส้นทางท่องเที่ยวเช่ือมโยงพื้นที่มรดกโลกและ

พื้นที่เชื่อมโยงภายใต้ธีมร่วมกันเพื่อนำไปสู่การพัฒนาแบรนด์ร่วมกันในอนาคต เนื่องจากรัฐมีนโยบาย

สนับสนุนการพัฒนาคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่มรดกโลก ประกอบกับ การดำเนินโครงการ 12 เมือง

ต้องห้ามพลาด และโครงการ 12 เมืองต้องห้ามพลาดplus การประชาสัมพันธ์โครงการที่ดำเนินการมา

อย่างต่อเนื่องทั้งสื่อส่วนกลางและสื่อในพื้นที่ ในแต่ละพื้นที่ เป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วยกระตุ้นให้การท่องเที่ยว

ในโครงการฯ ขยายตัว ร่วมกับ การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ได้จัดกิจกรรมส่งเสริมการตลาด

ท่องเที่ยวในประเทศไทยอย่างต่อเนื่อง  

จากโอกาสดังกล่าวจะช่วยแก้ไขจุดอ่อนทำให้ธุรกิจชุมชนที่เกี่ยวข้องกับประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม 

และภูมิปัญญาท้องถิ่นในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลกและ

เพชรบูรณ์) มีความเข้มแข็งข้ึน  

 2.ผู้ประกอบการและภาครัฐในพื้นที่มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยงมีความพยายามในการ

พ ัฒนาด ้านผล ิตภ ัณฑ ์ แต ่พบว ่ าประสบป ัญหาท ี ่ เป ็นจ ุดอ ่อน สองม ิต ิหล ัก  ค ือ  ม ิต ิท ี ่หนึ่ ง                            
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ด้านผลิตภัณฑ์ โดยนำจุดอ่อน W8 W11 W6 W4และ W5 ซึ่งได้แก่การที่ในหลายชุมชนยังขาดการพัฒนา

แหล่งผลิตสินค้าด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ินเชิงสร้างสรรค์ W8 แม้ว่าจะมีการเข้า

มาช่วยเหลือส่งเสริมการพัฒนาสินค้าใหก้ับชุมชนต่าง ๆ  แต่ขาดความเข้าใจถึงพฤติกรรมนักท่องเที่ยวทำให้

สินค้าจำนวนมากเป็นเพียงสินค้าต้นแบบและไม่ได้ถูกผลิตเพื่อการท่องเที่ยวเที่ยวอย่างแท้จริง W11 

ในขณะที่หลายชุมชนได้รับการส่งเสริมโดยภาครัฐและเอกชนมุ่งเน้นการพัฒนาสินค้าโดยไม่สัมพนัธ์กับองค์

ความรู ้ท้องถิ ่นและไม่เกี ่ยวพันกับความเป็นมรดกโลก W6 ทำให้ขาดเอกลักษณ์ดึงดูดนักท่องเที่ยว 

ตลอดจนการที่ผู้ประกอบการพัฒนาสนิค้าของที่ระลึกใหม้ีความสร้างสรรค์แต่ขาดความรู้ส่งผลใหเ้กิดความ

ขัดแย้งภายในชุม W4 เนื่องจากผู้ประกอบการบางรายมีแนวคิดในการพัฒนาสินค้าโดยเน้นมูลค่าจนละเลย

คุณค่า ขัดขวางคุณค่าความเป็นมรดกโลกและขัดขวางการสร้างประสบการณ์ทางการท่องเที่ยวในพื้นที่

มรดกโลกและพื้นที่เช่ือมโยง W5 มิติที่สอง ด้านแหล่งผลิตผลิตภัณฑ์ โดยนำจุดอ่อน W9 ซึ่งได้แก่ ขาดการ

ยกระดับแหล่งผลิตสินค้าด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ิน เชิงสร้างสรรค์ให้กลายเป็น

แหล่งท่องเที่ยว W9 ส่งผลให้ผลิตภัณฑ์ที่ถูกผลิตออกมาเพื่อเป็นสินค้าของที่ระลึกยังขาดเอกลักษณ์ที่โดด

เด่นเพื่อดึงดูดนักท่องเที่ยว นำมาวิเคราะห์ร่วมกับโอกาส O23 และ O5 โดยโอกาสทางธุรกิจในพื้นที่มรดก

โลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง  ได้แก่ โอกาสในการพัฒนาธุรกิจชุมชนด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและ

ภูมิปัญญาท้องถิ ่นที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเพื ่อให้เกิดผลิตภัณฑ์และกิจกรรม ในมิ ติต่าง ๆ ดังนี้ 

ความคิดสร้างสรรค์  แรงบันดาลใจ นวัตรกรรม โหยหาอดีต และการพัฒนาอย่างยั่งยืน เนื่องจาก รัฐบาลมี

นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวในหมู่บ้านที่มีการทำธุรกิจ OTOP ให้กลายเป็นหมู่บ้านนวัตวิถี เพื่อส่งเสริม

การท่องเที่ยวส่งผลให้เกิดการกระตุ้นการท่องเที่ยวในธุรกิจชุมชนต่าง ๆ  โดยต้องค้นอัตลักษณ์ที่โดดเด่น

ของแต่ละจังหวัดที่สอดคล้องกับพฤติกรรมและความต้องการของนักท่องเที่ยวและนำมาพัฒนาให้เป็น

รูปธรรม เพื่อเป็นการสรา้งจุดแข็งใหก้ับจงัหวัดของตนเองไปพรอ้ม ๆ  กับการเสริมแรงแบ่งปนักับใหจ้ังหวัด

อื่นในพื้นที่เช่ือมโยงเมื่อมีการจัดการท่องเที่ยวแบบเช่ือมโยง 

จากโอกาสดังกล่าวจะช่วยแก้ไขจุดอ่อนทำให้ธุรกิจชุมชนที่เกี่ยวข้องกับประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม 

และภูมิปัญญาท้องถิ่นในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลกและ

เพชรบูรณ์) มีความเข้มแข็งข้ึน 
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 แนวทางเชิงหยุดยั ้งมีเป้าหมายเพื ่อแก้ไขหรือหลีกเลี่ยงข้อเสียเปรียบหรือจุดอ่อนและและ

ข้อจำกัดที่เป็นอุปสรรคที่ส่งผลต่อการตรึงจำนวนนักท่องเที่ยวและแนวทางการเพิ่มจำนวนนักท่องเที่ยวใน

อนาคต โดยการนำจุดอ่อนและอุปสรรคมาวิเคราะห์ร่วมกัน จนนำไปสู่แนวทางดังต่อไปนี้ 

 1.จากจุดอ่อนที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจชุมชน ได้แก่ จุดอ่อนด้านแหล่งท่องเที่ยวและกิจกรรมการ

ท่องเที่ยวโดยนำจุดอ่อน W1 และ W2 ซึ่งได้แก่ การขาดความเช่ือมโยงกับแหล่งท่องเที่ยวอื่น ๆ และขาด

ความเช่ือมโยงกับความเป็นมรดกโลก และจุดอ่อนด้านผลิตภัณฑ์ โดยนำจุดอ่อน W8 W11  W6 W4 และ 

W5 ขาดการพัฒนาแหล่งผลิตสินค้าด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ 

บางชุมชนได้รับการพัฒนาส่งเสริมโดยขาดความเข้าใจพฤติกรรมผู้บริโภคส่งผลให้ได้เพียงสินค้าต้นแบบ 

บางชุมชนได้รับการพัฒนาส่งเสริมโดยไม่สัมพันธ์กับองค์ความรู้ท้องถ่ินและไม่เกี่ยวพันกับความเป็นมรดก

โลกทำให้ขาดเอกลักษณ์ดึงดูดนักท่องเที่ยว ตลอดจนการที่ผู้ประกอบการพัฒนาสินค้าของที่ระลึกให้มี

ความสร้างสรรค์แต่ขาดความรู้ส่งผลให้เกิดความขัดแย้งภายในชุม เนื่องจากผู้ประกอบการบางรายมี

แนวคิดในการพัฒนาสินค้าโดยเน้นมูลค่าจนละเลยคุณค่า ขัดขวางคุณค่าความเป็นมรดกโลกและขัดขวาง

การสร้างประสบการณ์ทางการท่องเทีย่วในพื้นที่มรดกโลกและพื้นที่เช่ือมโยง มาวิเคราะห์รว่มกับ อุปสรรค

จากภายนอก T3 และ T4 คือ นโยบายส่งเสริมการท่องเทีย่วในหมู่บ้านทีม่ีการทำธุรกิจ OTOP ของรัฐบาล

ขาดการคัดกรองเพื่อจำแนกศักยภาพของธุรกิจชุมชนที่เกี่ยวข้องกับประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิ

ปัญญาท้องถ่ิน ส่งผลให้การดำเนินงานของภาครัฐไม่ได้ส่งเสริมศักยภาพของธุรกิจชุมชนอย่างแท้จริง และ 

นโยบายการส่งเสริมผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อการท่องเที่ยวของภาครัฐที่มีการจ้างเอกชนมาออกแบบส่งผลให้

ผลิตภัณฑ์มีลักษณะเหมือนกันเกือบทุกชุมชน และเป็นเพียงผลติภัณฑ์ต้นแบบที่ไม่ได้วิเคราะหค์วามเป็นไป

ได้ทางธุรกิจ ทำให้ผลิตภัณฑ์ที่ถูกพัฒนาข้ึนถูกทิ้งไว้และขาดการสานต่อจากชุมชน ส่งผลให้การพัฒนาไม่

ประสบความสำเร็จ  

จากการวิเคราะห์ดังกล่าวข้างต้นทำให้เห็นได้ว่าหากต้องการหยุดยั้งสถานการณ์ที่ไม่พงึประสงค์

ดังกล่าวควรจัดอบรมให้ความรู ้หรือจัดกิจกรรมเสริมประสบการณ์ด้านการจัดการท่องเที ่ยวด้าน

ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ินเชิงสร้างของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัย

และพื้นที่เช่ือมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลกและเพชรบูรณ์) 
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 4.3.3 แนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์และกิจกรรมการท่องเที่ยวประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิ

ปัญญาท้องถ่ินเชิงสร้างสรรค์ในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เช่ือมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก

และเพชรบูรณ์) ได้นำผลจากการวิเคราะห์ TOWS Matrix มาเป็นแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และ

กิจกรรม โดยมุ่งเน้นใน 3 ประเด็นสำคัญคือ 1.แนวทางการพัฒนาในเชิงรุก โดยการนำจุดแข็งของธรุกิจ

และโอกาสจากภายนอกมาเป็นแนวทางในการพัฒนา 2.แนวทางการพัฒนาเชิงแก้ไขเป็นการนำโอกาสที่ดี

จากภายนอกมาใช้ในการแก้ไขจุดอ่อนของธุรกิจ และ 3.แนวทางการพัฒนาเชิงหยุดยั้ง เป็นการนำจุดอ่อน

ของธุรกิจและอุปสรรคภายนอกมาวิเคราะห์ร่วมกันเพื่อหาแนวทางในการหยุดยั้งสถานการณ์ที่ไม่ดีต่อ

ธุรกิจ 

 

ตารางท่ี 44 แนวทางการพัฒนาธุรกิจชุมชนจังหวัดสุโขทยั 

 

ลำดับ 

ท่ี 

ธุรกิจชุมชน สภาพปัจจุบัน แนวทางการพัฒนา 

1 บ้านปรีดาภิรมย์ 1.ก ิจกรรม DIY แบบด ั ้ ง เดิม เป็น

กิจกรรมที ่ต ้องใช ้เวลาและท ักษะ

ส่วนตัวของนักท่องเที ่ยวสูง ทำให้

น ักท ่องเท ี ่ยวจำนวนหน ึ ่ ง ไม ่ร ่วม

กิจกรรมหรือทำแล้วทิ้งชิ้นงานไว้ไม่รับ

กลับ  ส่วนใหญ่ที่มาร่วมกิจกรรมเป็น

หน่วยงานร ัฐและภาคเอกชนที ่ จัด

โปรแกรมให้ฟรี ไม่ใช่ความต้องการ

ของนักท่องเที่ยวอย่างแท้จริง 

2.การนำเสนอขายมุ่งเน้นผลิตภัณฑ์

และกิจกรรมภายในธุรกิจชุมชนใน

ฐานะแหล่งท ่องเท ี ่ยวแต ่ขาดการ

เชื่อมโยงกับความเป็นมรดกโลกหรือ

การ จ ั ด ท ำร ู ท ร ่ วมก ั นก ับ ธ ุ ร กิจ

ท่องเที ่ยวอื ่นๆ ในลักษณะที ่เป็นธีม

เรื่องร่วมกัน   

1.เ ช ิ ง ร ุ ก   : พ ัฒนาอ ุปกรณ ์ ห รื อ

เครื ่องมือที ่ช่วยให้น ักท่องเที่ ยวทำ

ช ิ ้นงาน DIY ได ้ ง ่ าย  ใช ้ เวลาน ้อย 

ออกมาสวยงาม 

 

 

 

 

 

2.เ ช ิ ง แ ก ้ ไ ข  :  จ ั ด ก ิ จกร รมก า ร

ท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงบนฐานแนวคิด

ธีมมรดกโลก โดยดึงกิจกรรมบางอย่าง

เข ้ามาร ้อยให ้กลายเป ็นส ่วนหน่ึง

ของธ ีมมรดกโลกแล ้ วพ ัฒนาเป็ น

โปรแกรมหรือเส้นทางท่องเที่ยว เช่น 

เส้นทางมรดกโลกกล้วย 
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ลำดับ 

ท่ี 

ธุรกิจชุมชน สภาพปัจจุบัน แนวทางการพัฒนา 

2 ศูนย์เร ียนรู ้บ้านพระพิมพ์

เมืองสุโขทัย (บ้านพระพิมพ์

ลักษมณศิลป์) 

1.ก ิจกรรม DIY แบบด ั ้ ง เด ิม เป็น

กิจกรรมที ่ต ้องใช ้เวลาและท ักษะ

ส่วนตัวของนักท่องเที ่ยวสูง ทำให้

น ักท ่องเท ี ่ยวจำนวนหน ึ ่ ง ไม ่ร ่วม

กิจกรรมหรือทำแล้วทิ้งชิ้นงานไว้ไม่รับ

กลับ  ส่วนใหญ่ที่มาร่วมกิจกรรมเป็น

หน่วยงานร ัฐและภาคเอกชนที ่ จัด

โปรแกรมให้ฟรี ไม่ใช่ความต้องการ

ของนักท่องเที่ยวอย่างแท้จริง 

2.การนำเสนอขายมุ่งเน้นผลิตภัณฑ์

และกิจกรรมภายในธุรกิจชุมชนใน

ฐานะแหล่งท ่องเท ี ่ยวแต ่ขาดการ

เชื่อมโยงกับความเป็นมรดกโลกหรือ

การ จ ั ด ท ำร ู ท ร ่ วมก ั นก ับ ธ ุ ร กิจ

ท่องเที ่ยวอื ่นๆ ในลักษณะที ่เป็นธีม

เรื่องร่วมกัน   

1.เ ช ิ ง ร ุ ก   : พ ัฒนาอ ุปกรณ ์ ห รื อ

เครื ่องมือที ่ช่วยให ้นักท่องเที ่ยวทำ

ช ิ ้นงาน DIY ได ้ ง ่ าย ใช ้ เวลาน ้อย 

ออกมาสวยงาม 

 

 

 

 

 

2.เ ช ิ ง แ ก ้ ไ ข  :  จ ั ด ก ิ จกร รมก า ร

ท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงบนฐานแนวคิด

ธีมมรดกโลก  โดยดึงกิจกรรมบางอย่าง

เข ้ามาร ้อยให ้กลายเป็ นส ่วนหน่ึง

ของธ ีมมรดกโลกแล ้ วพ ัฒนาเป็ น

โปรแกรมหรือเส้นทางท่องเที่ยว เช่น 

เส้นทางมรดกโลกกล้วย  เส้นทางถนน

พระร่วงสู่เส้นทางสร้างสรรค์ เส้นทาง

ความทรงจำที่มีชีวิต 

3 สุเทพ สังคโลก 1.ก ิจกรรม DIY แบบด ั ้ ง เด ิม เป็น

กิจกรรมที ่ต ้องใช ้เวลาและท ักษะ

ส่วนตัวของนักท่องเที ่ยวสูง ทำให้

น ักท ่องเท ี ่ยวจำนวนหน ึ ่ ง ไม ่ร ่วม

กิจกรรมหรือทำแล้วทิ้งชิ้นงานไว้ไม่รับ

กลับ  ส่วนใหญ่ที่มาร่วมกิจกรรมเป็น

หน่วยงานร ัฐและภาคเอกชนที ่ จัด

โปรแกรมให้ฟรี ไม่ใช่ความต้องการ

ของนักท่องเที่ยวอย่างแท้จริง 

2.ผลิตภัณฑ์มีความคิดสร้างสรรค์แต่

ยังขาดมิติด้านประโยชน์ใช้สอยใน

1.เ ชิ ง รุ ก   : พ ัฒนาอ ุ ป กรณ ์ ห รื อ

เครื ่องมือที ่ช่วยให ้นักท่องเที ่ยวทำ

ช ิ ้นงาน DIY ได ้ ง ่ าย ใช ้ เวลาน ้อย 

ออกมาสวยงาม 

 

 

 

 

 

2.เชิงแก้ไข :  ผลิตผลิตภัณฑ์ที่มีความ

สร้างสรรค์ ทันสมัย มีประโยชน์ใช้สอย

ในชีวิตประจำวัน 
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ลำดับ 

ท่ี 

ธุรกิจชุมชน สภาพปัจจุบัน แนวทางการพัฒนา 

ชีวิตประจำวัน ทำให้ไม่สามารถขยาย

ฐานกลุ่มผู้บริโภคได้ 

3.การนำเสนอขายมุ่งเน้นผลิตภัณฑ์

และกิจกรรมภายในธุรกิจชุมชนใน

ฐานะแหล่งท ่องเท ี ่ยวแต ่ขาดการ

เชื่อมโยงกับความเป็นมรดกโลกหรือ

การ จ ั ด ท ำร ู ท ร ่ วมก ั นก ับ ธ ุ ร กิจ

ท่องเที ่ยวอื ่นๆ ในลักษณะที ่เป็นธีม

เรื่องร่วมกัน 

 

 

 

3.เ ช ิ ง แ ก ้ ไ ข  :  จ ั ด ก ิ จกร รมก า ร

ท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงบนฐานแนวคิด

ธีมมรดกโลก  โดยดึงกิจกรรมบางอย่าง

เข ้ามาร ้อยให ้กลายเป ็นส ่วนหน่ึง

ของธ ีมมรดกโลกแล ้ วพ ัฒนาเป็ น

โปรแกรมหรือเส้นทางท่องเที่ยว เช่น 

เส ้นทางมรดกโลกกล้วย  เส ้นทาง

ความทรงจำที่มีชีวิต 

4 กะเณชา สังคโลก 

(Genesha Ceramic 

Gallery) 

1.ก ิจกรรม DIY แบบด ั ้ ง เด ิม เป็น

กิจกรรมที ่ต ้องใช ้เวลาและท ักษะ

ส่วนตัวของนักท่องเที ่ยวสูง ทำให้

น ักท ่องเท ี ่ยวจำนวนหน ึ ่ ง ไม ่ร ่วม

กิจกรรมหรือทำแล้วทิ้งชิ้นงานไว้ไม่รับ

กลับ  ส่วนใหญ่ที่มาร่วมกิจกรรมเป็น

หน่วยงานร ัฐและภาคเอกชนที ่ จัด

โปรแกรมให้ฟรี ไม่ใช่ความต้องการ

ของนักท่องเที่ยวอย่างแท้จริง 

2.ผลิตภัณฑ์มีความคิดสร้างสรรค์แต่

ยังขาดมิติด้านประโยชน์ใช้สอยใน

ชีวิตประจำวัน ทำให้ไม่สามารถขยาย

ฐานกลุ่มผู้บริโภคได้ 

3.การนำเสนอขายมุ่งเน้นผลิตภัณฑ์

และกิจกรรมภายในธุรกิจชุมชนใน

ฐานะแหล่งท ่องเท ี ่ยวแต ่ขาดการ

เชื่อมโยงกับความเป็นมรดกโลกหรือ

การ จ ั ด ท ำร ู ท ร ่ วมก ั นก ับ ธ ุ ร กิจ

ท่องเที่ยวอื ่นๆ ในลักษณะที ่เป็นธีม

เรื่องร่วมกัน 

1.เ ช ิ ง ร ุ ก   : พ ัฒนาอ ุปกรณ ์ ห รื อ

เครื ่องมือที ่ช่วยให ้นักท่องเที ่ยวทำ

ช ิ ้นงาน DIY ได ้ ง ่ าย ใช ้ เวลาน ้อย 

ออกมาสวยงาม 

 

 

 

 

 

2.เชิงแก้ไข :  ผลิตผลิตภัณฑ์ที่มีความ

สร้างสรรค์ ทันสมัย มีประโยชน์ใช้สอย

ในชีวิตประจำวัน 

 

3.เ ช ิ ง แ ก ้ ไ ข  :  จ ั ด ก ิ จกร รมก า ร

ท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงบนฐานแนวคิด

ธีมมรดกโลก โดยดึงกิจกรรมบางอย่าง

เข ้ามาร ้อยให ้กลายเป ็นส ่วนหน่ึง

ของธ ีมมรดกโลกแล ้ วพ ัฒนาเป็ น

โปรแกรมหรือเส้นทางท่องเที่ยว เช่น 
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ลำดับ 

ท่ี 

ธุรกิจชุมชน สภาพปัจจุบัน แนวทางการพัฒนา 

เส้นทางมรดกโลกกล้วย เส้นทางความ

ทรงจำที่มีชีวิต 

5 สังคโลก อาร์ต 

(Sangkhalok Art)   

1.กิจกรรม DIY แบบด ั ้ ง เด ิม เป็น

กิจกรรมที ่ต ้องใช ้เวลาและท ักษะ

ส่วนตัวของนักท่องเที ่ยวสูง ทำให้

น ักท ่องเท ี ่ยวจำนวนหน ึ ่ ง ไม ่ร ่วม

กิจกรรมหรือทำแล้วทิ้งชิ้นงานไว้ไม่รับ

กลับ  ส่วนใหญ่ที่มาร่วมกิจกรรมเป็น

หน่วยงานร ัฐและภาคเอกชนที ่ จัด

โปรแกรมให้ฟรี ไม่ใช่ความต้องการ

ของนักท่องเที่ยวอย่างแท้จริง 

2.ผลิตภัณฑ์มีความคิดสร้างสรรค์แต่

ยังขาดมิติด้านประโยชน์ใช้สอยใน

ชีวิตประจำวัน ทำให้ไม่สามารถขยาย

ฐานกลุ่มผู้บริโภคได้ 

3.การนำเสนอขายมุ่งเน้นผลิตภัณฑ์

และกิจกรรมภายในธุรกิจชุมชนใน

ฐานะแหล่งท ่องเท ี ่ยวแต ่ขาดการ

เชื่อมโยงกับความเป็นมรดกโลกหรือ

กา ร จ ั ด ท ำร ู ท ร ่ วมก ั นก ับ ธ ุ ร กิจ

ท่องเที ่ยวอื ่นๆ ในลักษณะที ่เป็นธีม

เรื่องร่วมกัน 

 

1.เ ช ิ ง ร ุ ก   : พ ัฒนาอ ุปกรณ ์ ห รื อ

เครื ่องมือที ่ช่วยให ้นักท่องเที ่ยวทำ

ช ิ ้นงาน DIY ได ้ ง ่ าย ใช ้ เวลาน ้อย 

ออกมาสวยงาม 

 

 

 

 

 

2.เชิงแก้ไข :  ผลิตผลิตภัณฑ์ที่มีความ

สร้างสรรค์ ทันสมัย มีประโยชน์ใช้สอย

ในชีวิตประจำวัน 

 

3.เ ช ิ ง แ ก ้ ไ ข  :  จ ั ด ก ิ จกร รมก า ร

ท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงบนฐานแนวคิด

ธีมมรดกโลก  โดยดึงกิจกรรมบางอย่าง

เข ้ามาร ้อยให ้กลายเป ็นส ่วนหน่ึง

ของธ ีมมรดกโลกแล ้ วพ ัฒนาเป็ น

โปรแกรมหรือเส้นทางท่องเที่ยว เช่น 

เส้นทางมรดกโลกกล้วย เส้นทางความ

ทรงจำที่มีชีวิต 

6 บ้านข้าวตอกพระร่วง 1.ก ิจกรรม DIY แบบด ั ้ ง เด ิม เป็น

กิจกรรมที ่ต ้องใช ้เวลาและท ักษะ

ส่วนตัวของนักท่องเที ่ยวสูง ทำให้

น ักท ่องเท ี ่ยวจำนวนหน ึ ่ ง ไม ่ร ่วม

กิจกรรมหรือทำแล้วทิ้งชิ้นงานไว้ไม่รับ

กลับ  ส่วนใหญ่ที่มาร่วมกิจกรรมเป็น

หน่วยงานร ัฐและภาคเอกชนที ่ จัด

1.เ ช ิ ง ร ุ ก   : พ ัฒนาอ ุปกรณ ์ ห รื อ

เครื ่องมือที ่ช่วยให ้นักท่องเที ่ยวทำ

ช ิ ้นงาน DIY ได ้ ง ่ าย ใช ้ เวลาน ้อย 

ออกมาสวยงาม 
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ลำดับ 

ท่ี 

ธุรกิจชุมชน สภาพปัจจุบัน แนวทางการพัฒนา 

โปรแกรมให้ฟรี ไม่ใช่ความต้องการ

ของนักท่องเที่ยวอย่างแท้จริง 

2.การนำเสนอขายมุ่งเน้นผลิตภัณฑ์

และกิจกรรมภายในธุรกิจชุมชนใน

ฐานะแหล่งท ่องเท ี ่ยวแต ่ขาดการ

เชื่อมโยงกับความเป็นมรดกโลกหรือ

การ จ ั ด ท ำร ู ท ร ่ วมก ั นก ับ ธ ุ ร กิจ

ท่องเที่ยวอื่น ๆ ในลักษณะที่เป็นธีม

เรื่องร่วมกัน 

 

 

2.เ ช ิ ง แ ก ้ ไ ข  :  จ ั ด ก ิ จกร รมก า ร

ท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงบนฐานแนวคิด

ธีมมรดกโลก โดยดึงกิจกรรมบางอย่าง

เข ้ามาร ้อยให ้กลายเป ็นส ่วนหน่ึง

ของธ ีมมรดกโลกแล ้ วพ ัฒนาเป็ น

โปรแกรมหรือเส้นทางท่องเที่ยว เช่น 

เส ้นทางถนนพระร ่ วงส ู ่ เส ้ น ทาง

สร้างสรรค์ 

7 กลุ่มหัตถกรรมพื้นบ้านเมือง

เก่าสุโขทัย 

1.ผลิตภัณฑ์ขาดเอกลักษณ์ที่โดดเด่น  

 

 

 

 

 

2.แหล่งผลิตสินค้าไม่ยกระดับเป็น

แหล่งท่องเที่ยว 

 

1.เช ิงแก้ไข : ยกระด ับและพ ัฒนา

สินค้าภายใต้แบรนด์มรดกโลกสุโขทัย 

เช่น นำตราสัญลักษณ์มรดกโลก หรือ 

อักษรสุโขทัยมาประดับลวดลายใน

ชิ ้นงานไม้แกะสลักเพื ่อให้กลายเป็น

สินค้าเพื่อการท่องเที่ยว  

2.เชิงแก้ไข : พัฒนากิจกรรมภายใน

แหล่งให้รองรับการท่องเที่ยว โดยให้มี

กิจกรรม DIY เพื่อสร้างประสบการณ์

ทางการท่องเที่ยวให้กับนักท่องเที่ยว 

8 ลำดับเงินโบราณ 1.แหล่งผลิตสินค้าไม่ยกระดับเป็น

แหล่งท่องเที่ยว 

 

 

2.การนำเสนอขายมุ่งเน้นผลิตภัณฑ์

และกิจกรรมภายในธุรกิจชุมชนใน

ฐานะแหล่งท ่องเท ี ่ยวแต ่ขาดการ

เชื่อมโยงกับความเป็นมรดกโลกหรือ

การ จ ั ด ท ำร ู ท ร ่ วมก ั นก ับ ธ ุ ร กิจ

1.เชิงแก้ไข : พัฒนากิจกรรมภายใน

แหล่งให้รองรับการท่องเที่ยว โดยให้มี

กิจกรรม DIY เพื่อสร้างประสบการณ์

ทางการท่องเที่ยวให้กับนักท่องเที่ยว 

2.เ ช ิ ง แ ก ้ ไ ข  :  จ ั ด ก ิ จกร รมก า ร

ท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงบนฐานแนวคิด

ธีมมรดกโลก โดยดึงกิจกรรมบางอย่าง

เข ้ามาร ้อยให ้กลายเป ็นส ่วนหน่ึง

ของธ ีมมรดกโลกแล ้ วพ ัฒนาเป็ น

โปรแกรมหรือเส้นทางท่องเที่ยว เช่น 
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ลำดับ 

ท่ี 

ธุรกิจชุมชน สภาพปัจจุบัน แนวทางการพัฒนา 

ท่องเที่ยวอื่น ๆ ในลักษณะที่เป็นธีม

เรื่องร่วมกัน 

เส้นทางมรดกโลกกล้วย  เส้นทางถนน

พระร่วงสู่เส้นทางสร้างสรรค์ 

9 วิสาหกิจชุมชนกลุ่ม         

โฮมสเตย์บ้านนาต้นจ่ัน 

1.กิจกรรมการท่องเท ี ่ยวที ่ เก ิดขึ้น

ภายในชุมชนส่งผลให้มีการใช้ว ัสดุ

ประเภทที่ไม่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม

เป ็นจำนวนมาก ด ังนั ้น หากมีการ

พ ัฒนาผล ิตภ ัณฑ ์ที่ เ ป ็ นม ิ ต ร กับ

ส ิ ่ ง แ วดล ้ อ ม จะ ช ่ วย ลด ป ั ญ ห า

สิ่งแวดล้อมได้ 

2.นักท่องเท ี ่ยวที ่เข้ามาในชุมชนมี

ความต้องการทำกิจกรรม DIY ภายใน

ชุมชนอยู ่แล้วดังนั ้นจึงสามารถเพิ่ม

ก ิ จ ก ร ร ม  DIY แ บ บ ใ ห ม ่ ๆ  ใ ห้

นักท่องเที่ยวเลือกทดลองทำ 

1.เ ชิ ง ร ุ ก  : พ ัฒนาผล ิ ต ภ ั ณ ฑ ์ ที่

สร้างสรรค์เพื่อสิ่งแวดล้อม เช่น ทำหู

หิ้วแก้วเครื่องดื่มจากเส้นใยกล้วย  

 

 

 

 

2.เช ิงร ุก : จัดกิจกรรม DIY เพ ื ่อให้

นักท่องเที่ยวทดลองทำผลิตภัณฑ์ที่มี

ความสร้างสรรค์เพื ่อสิ ่งแวดล้อม มี

ประโยชน์ใช้สอยในชีวิตประจำวัน เช่น                   

ท ำ ห ู ห ิ ้ ว แ ก ้ ว เ ค ร ื ่ อ ง ด ื ่ ม จ า ก                   

เส้นใยกล้วย  

10 สุนทรีผ้าไทย กลุ่มศูนย์

หัตถกรรมพื้นบ้านโบราณ

หาดเสี้ยว 

1.การนำเสนอขายมุ่งเน้นผลิตภัณฑ์

และกิจกรรมภายในธุรกิจชุมชนใน

ฐานะแหล่งท ่องเท ี ่ยวแต ่ขาดการ

เชื่อมโยงกับความเป็นมรดกโลกหรือ

การ จ ั ด ท ำร ู ท ร ่ วมก ั นก ั บ ธุ ร กิ จ

ท่องเที่ยวอื่น  ๆ ในลักษณะที่เป็นธีม

เรื่องร่วมกัน   

1.เ ช ิ ง แ ก ้ ไ ข  :  จ ั ด ก ิ จกร รมก า ร

ท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงบนฐานแนวคิด

ธีมมรดกโลก โดยดึงกิจกรรมบางอย่าง

เข ้ามาร ้อยให ้กลายเป ็นส ่วนหน่ึง

ของธ ีมมรดกโลกแล ้ วพ ัฒนาเป็ น

โปรแกรมหรือเส้นทางท่องเที่ยว เช่น 

เส้นทางมรดกโลกกล้วย  เส้นทางถนน

พระร่วงสู่เส้นทางสร้างสรรค์ 

11 เกศอนงค์ สังคโลก 1.ก ิจกรรม DIY แบบด ั ้ ง เด ิม เป็น

กิจกรรมที ่ต ้องใช ้เวลาและท ักษะ

ส่วนตัวของนักท่องเที ่ยวสูง ทำให้

น ักท ่องเท ี ่ยวจำนวนหน ึ ่ ง ไม ่ร ่วม

กิจกรรมหรือทำแล้วทิ้งชิ้นงานไว้ไม่รับ

กลับ  ส่วนใหญ่ที่มาร่วมกิจกรรมเป็น

หน่วยงานร ัฐและภาคเอกชนที ่ จัด

1.เ ช ิ ง ร ุ ก   : พ ัฒนาอ ุปกรณ ์ ห รื อ

เครื ่องมือที ่ช่วยให ้นักท่องเที ่ยวทำ

ช ิ ้นงาน DIY ได ้ ง ่ าย ใช ้ เวลาน ้อย 

ออกมาสวยงาม 
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ลำดับ 

ท่ี 

ธุรกิจชุมชน สภาพปัจจุบัน แนวทางการพัฒนา 

โปรแกรมให้ฟรี ไม่ใช่ความต้องการ

ของนักท่องเที่ยวอย่างแท้จริง 

2.ผลิตภัณฑ์มีความคิดสร้างสรรค์แต่

ยังขาดมิติด้านประโยชน์ใช ้สอยใน

ชีวิตประจำวัน ทำให้ไม่สามารถขยาย

ฐานกลุ่มผู้บริโภคได้ 

3.การนำเสนอขายมุ่งเน้นผลิตภัณฑ์

และกิจกรรมภายในธุรกิจชุมชนใน

ฐานะแหล่งท ่องเท ี ่ยวแต ่ขาดการ

เชื่อมโยงกับความเป็นมรดกโลกหรือ

การ จ ั ด ท ำร ู ท ร ่ วมก ั นก ับ ธ ุ ร กิจ

ท่องเที่ยวอื่น ๆ ในลักษณะที่เป็นธีม

เรื่องร่วมกัน 

 

 

2.เชิงแก้ไข :  ผลิตผลิตภัณฑ์ที่มีความ

สร้างสรรค์ ทันสมัย มีประโยชน์ใช้สอย

ในชีวิตประจำวัน 

 

3.เ ช ิ ง แ ก ้ ไ ข  :  จ ั ด ก ิ จกร รมก า ร

ท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงบนฐานแนวคิด

ธีมมรดกโลก โดยดึงกิจกรรมบางอย่าง

เข ้ามาร ้อยให ้กลายเป ็นส ่วนหน่ึง

ของธ ีมมรดกโลกแล ้ วพ ัฒนาเป็ น

โปรแกรมหรือเส้นทางท่องเที่ยว เช่น 

เส้นทางมรดกโลกกล้วย  เส้นทางถนน

พระร่วงสู่เส้นทางสร้างสรรค์ 

12 ศูนย์วัฒนธรรมชุมชน  ไท

ครั่ง 

1.ผลิตภัณฑ์ขาดเอกลักษณ์ที่โดดเด่น  

 

2.ผลิตภัณฑ์มีความคิดสร้างสรรค์แต่

ยังขาดมิติด้านประโยชน์ใช้สอยใน

ชีวิตประจำวัน ทำให้ไม่สามารถขยาย

ฐานกลุ่มผู้บริโภคได้ 

3.การนำเสนอขายมุ่งเน้นผลิตภัณฑ์

และกิจกรรมภายในธุรกิจชุมชนใน

ฐานะแหล ่งท ่องเที่ ยวแต ่ขาดการ

เชื่อมโยงกับความเป็นมรดกโลกหรือ

การ จ ั ด ท ำร ู ท ร ่ วมก ั นก ับ ธ ุ ร กิจ

ท่องเที่ยวอื่น ๆ ในลักษณะที่เป็นธีม

เรื่องร่วมกัน 

 

1.เช ิงแก้ไข : ยกระด ับและพ ัฒนา

สินค้าภายใต้แบรนด์มรดกโลกสุโขทัย 

2.เชิงแก้ไข :  ผลิตผลิตภัณฑ์ที่มีความ

สร้างสรรค์ ทันสมัย มีประโยชน์ใช้สอย

ในชวิีตประจำวัน 

 

3.เ ช ิ ง แ ก ้ ไ ข  :  จ ั ด ก ิ จกร รมก า ร

ท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงบนฐานแนวคิด

ธีมมรดกโลก โดยดึงกิจกรรมบางอย่าง

เข ้ามาร ้อยให ้กลายเป ็นส ่วนหน่ึง

ของธ ีมมรดกโลกแล ้ วพ ัฒนาเป็ น

โปรแกรมหรือเส้นทางท่องเที่ยว เช่น 

เส้นทางมรดกโลกกล้วย  เส้นทางถนน

พระร่วงสู่เส้นทางสร้างสรรค์ 
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ลำดับ 

ท่ี 

ธุรกิจชุมชน สภาพปัจจุบัน แนวทางการพัฒนา 

13 กลุ่มอาชีพเครื่องปั้นดินเผา             

สังคโลกบ้านเกาะน้อย 

1.แหล่งผลิตสินค้าไม่ยกระดับเป็น

แหล่งท่องเที่ยว 

 

 

2.ผลิตภัณฑ์มีความคิดสร้างสรรค์แต่

ยังขาดมิติด้านประโยชน์ใช้สอยใน

ชีวิตประจำวัน ทำให้ไม่สามารถขยาย

ฐานกลุ่มผู้บริโภคได้ 

3.การนำเสนอขายมุ่งเน้นผลิตภัณฑ์

และกิจกรรมภายในธุรกิจชุมชนใน

ฐานะแหล่งท ่องเท ี ่ยวแต ่ขาดการ

เชื่อมโยงกับความเป็นมรดกโลกหรือ

การ จ ั ด ท ำร ู ท ร ่ วมก ั นก ับ ธ ุ ร กิจ

ท่องเที่ยวอื่น ๆ ในลักษณะที่เป็นธีม

เรื่องร่วมกัน 

 

1.เชิงแก้ไข : พัฒนากิจกรรมภายใน

แหล่งให้รองรับการท่องเที่ยว โดยให้มี

กิจกรรม DIY เพื่อสร้างประสบการณ์

ทางการท่องเที่ยวให้กับนักท่องเที่ยว 

2.เชิงแก้ไข :  ผลิตผลิตภัณฑ์ที่มีความ

สร้างสรรค์ ทันสมัย มีประโยชน์ใช้สอย

ในชีวิตประจำวัน 

 

3.เ ช ิ ง แ ก ้ ไ ข  :  จ ั ด ก ิ จกร รมก า ร

ท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงบนฐานแนวคิด

ธีมมรดกโลก  โดยดึงกิจกรรมบางอย่าง

เข ้ามาร ้อยให ้กลายเป ็นส ่วนหน่ึง

ของธ ีมมรดกโลกแล ้ วพ ัฒนาเป็ น

โปรแกรมหรือเส้นทางท่องเที่ยว เช่น 

เส้นทางมรดกโลกกล้วย เส้นทางถนน

พระร่วงสู่เส้นทางสร้างสรรค์ 

14 กลุ่มสหกรณ์บริการ

หัตถกรรมผลิตภัณฑ์             

ไม้เมืองศรีสัชนาลัย 

1.ผลิตภัณฑ์ขาดเอกลักษณ์ที่โดดเด่น  

 

 

 

 

 

1.เช ิงแก้ไข : ยกระด ับและพ ัฒนา

สินค้าภายใต้แบรนด์มรดกโลกสุโขทัย 

เช่น นำตราสัญลักษณ์มรดกโลก หรือ 

อักษรสุโขทัยมาประดับลวดลายใน

ชิ ้นงานไม้แกะสลักเพื ่อให้กลายเป็น

สินค้าเพื่อการท่องเที่ยว  

15 ณาณาศิลป์ ผ้าพื้นเมือง เงิน

โบราณ 

1.แหล่งผลิตสินค้าไม่ยกระดับเป็น

แหล่งท่องเที่ยว 

 

 

2.การนำเสนอขายมุ่งเน้นผลิตภัณฑ์

และกิจกรรมภายในธุรกิจชุมชนใน

ฐานะแหล่งท ่องเท ี ่ยวแต ่ขาดการ

เชื่อมโยงกับความเป็นมรดกโลกหรือ

1.เชิงแก้ไข : พัฒนากิจกรรมภายใน

แหล่งให้รองรับการท่องเที่ยว โดยให้มี

กิจกรรม DIY เพื่อสร้างประสบการณ์

ทางการท่องเที่ยวให้กับนักท่องเที่ยว 

2.เ ช ิ ง แ ก ้ ไ ข  :  จ ั ด ก ิ จกร รมก า ร

ท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงบนฐานแนวคิด

ธีมมรดกโลก  โดยดึงกิจกรรมบางอย่าง

เข ้ามาร ้อยให ้กลายเป ็นส่ วนหน่ึง
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ลำดับ 

ท่ี 

ธุรกิจชุมชน สภาพปัจจุบัน แนวทางการพัฒนา 

การ จ ั ด ท ำร ู ท ร ่ วมก ั นก ับ ธ ุ ร กิจ

ท่องเที่ยวอื่น ๆ ในลักษณะที่เป็นธีม

เรื่องร่วมกัน 

ของธ ีมมรดกโลกแล ้ วพ ัฒนาเป็ น

โปรแกรมหรือเส้นทางท่องเที่ยว เช่น 

เส ้นทางถนนพระร ่ วงส ู ่ เส ้ นทาง

สร้างสรรค์ 

16 บ้านขนมศรีนวล (กล้วยอบ

เนยศรีนวล) 

1.ผลิตภัณฑ์ขาดเอกลักษณ์ที่โดดเด่น  

 

2.แหล่งผลิตสินค้าไม่ยกระดับเป็น

แหล่งท่องเที่ยว 

 

 

3.การนำเสนอขายมุ ่งเน้นผลิตภัณฑ์

และกิจกรรมภายในธุรกิจชุมชนใน

ฐานะแหล่งท ่องเท ี ่ยวแต ่ขาดการ

เชื่อมโยงกับความเป็นมรดกโลกหรือ

การ จ ั ด ท ำร ู ท ร ่ วมก ั นก ับ ธ ุ ร กิจ

ท่องเที่ยวอื่น ๆ ในลักษณะที่เป็นธีม

เรื่องร่วมกัน 

1.เช ิงแก้ไข : ยกระด ับและพ ัฒนา

สินค้าภายใต้แบรนด์มรดกโลกสุโขทัย  

2.เชิงแก้ไข : พัฒนากิจกรรมภายใน

แหล่งให้รองรับการท่องเที่ยว โดยให้มี

กิจกรรม DIY เพื่อสร้างประสบการณ์

ทางการท่องเที่ยวให้กับนักท่องเที่ยว 

3.เ ช ิ ง แ ก ้ ไ ข  :  จ ั ด ก ิ จกร รมก า ร

ท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงบนฐานแนวคิด

ธีมมรดกโลก โดยดึงกิจกรรมบางอย่าง

เข ้ามาร ้อยให ้กลายเป ็นส ่วนหน่ึง

ของธ ีมมรดกโลกแล ้ วพ ัฒนาเป็ น

โปรแกรมหรือเส้นทางท่องเที่ยว เช่น 

เส้นทางมรดกโลกกล้วย เส้นทางถนน

พระร่วงสู่เส้นทางสร้างสรรค์ 

17 ถั่วทอดลอนศิลป 200 ปี 

(ครูแจ๋ว) 

1.แหล่งผลิตสินค้าไม่ยกระดับเป็น

แหล่งท่องเที่ยว 

 

 

2.การนำเสนอขายมุ่งเน้นผลิตภัณฑ์

และกิจกรรมภายในธุรกิจชุมชนใน

ฐานะแหล่งท ่องเท ี ่ยวแต ่ขาดการ

เชื่อมโยงกับความเป็นมรดกโลกหรือ

การ จ ั ด ท ำร ู ท ร ่ วมก ั นก ับ ธ ุ ร กิจ

ท่องเที ่ยวอื ่นๆ ในลักษณะที ่เป็นธีม

เรื่องร่วมกัน 

1.พ ัฒนาก ิจกรรมภายในแหล ่งให้

รองรับการท่องเที่ยว โดยให้มีกิจกรรม 

DIY เพื ่อสร้างประสบการณ์ทางการ

ท่องเที่ยวให้กับนักท่องเที่ยว 

2.เ ช ิ ง แ ก ้ ไ ข  :  จ ั ด ก ิ จ กร รมก า ร

ท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงบนฐานแนวคิด

ธีมมรดกโลก  โดยดึงกิจกรรมบางอย่าง

เข ้ามาร ้อยให ้กลายเป ็นส ่วนหน่ึง

ของธ ีมมรดกโลกแล ้ วพ ัฒนาเป็ น

โปรแกรมหรือเส้นทางท่องเที่ยว  
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ลำดับ 

ท่ี 

ธุรกิจชุมชน สภาพปัจจุบัน แนวทางการพัฒนา 

18 กลุ่มเครื่องปั้นดินเผาบ้านทุ่ง

หลวง 

ขายเป็น “แหล่ง” เชิงแก้ไข :  จัดกิจกรรมการท่องเที่ยว

แบบเชื่อมโยงบนฐานแนวคิดธีมมรดก

โลก โดยดึงกิจกรรมบางอย่างเข ้ามา

ร้อยให้กลายเป็นส่วนหน่ึงของธีมมรดก

โลกแล้วพัฒนาเป ็นโปรแกรมหรือ

เส้นทางท่องเที่ยว เช่น เส้นทางมรดก

โลกกล้วย เส ้นทางถนนพระร ่วงสู่

เส้นทางสร้างสรรค์ 

19 all blues home&cafe 

(กาแฟกลิ่นกล้วย) 

1.ผลิตภัณฑ์ขาดเอกลักษณ์ที่โดดเด่น  

 

2.แหล่งผลิตสินค้าไม่ยกระดับเป็น

แหล่งท่องเที่ยว 

 

 

3.การนำเสนอขายมุ่งเน้นผลิตภัณฑ์

และกิจกรรมภายในธุรกิจชุมชนใน

ฐานะแหล่งท ่องเท ี ่ยวแต ่ขาดการ

เชื่อมโยงกับความเป็นมรดกโลกหรือ

การ จ ั ด ท ำร ู ท ร ่ วมก ั นก ับ ธ ุ ร กิจ

ท่องเที ่ยวอื ่นๆ ในลักษณะที ่เป็นธีม

เรื่องร่วมกัน 

1.เช ิงแก้ไข : ยกระด ับและพ ัฒนา

สินค้าภายใต้แบรนด์มรดกโลกสุโขทัย 

2.เชิงแก้ไข : พัฒนากิจกรรมภายใน

แหล่งให้รองรับการท่องเที่ยว โดยให้มี

กิจกรรม DIY เพื่อสร้างประสบการณ์

ทางการท่องเที่ยวให้กับนักท่องเที่ยว 

3.เ ช ิ ง แ ก ้ ไ ข  :  จ ั ด ก ิ จกร รมก า ร

ท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงบนฐานแนวคิด

ธีมมรดกโลก โดยดึงกิจกรรมบางอย่าง

เข ้ามาร ้อยให ้กลายเป ็นส ่วนหน่ึง

ของธ ีมมรดกโลกแล ้ วพ ัฒนาเป็ น

โปรแกรมหรือเส้นทางท่องเที่ยว เช่น 

เส้นทางมรดกโลกกล้วย   

20 สาธรพิพิธภัณฑ์ผ้าทองคำ 1.แหล่งผลิตสินค้าไม่ยกระดับเป็น

แหล่งท่องเที่ยว 

 

 

 

2.การนำเสนอขายมุ่งเน้นผลิตภัณฑ์

และกิจกรรมภายในธุรกิจชุมชนใน

ฐานะแหล่งท ่องเท ี ่ยวแต ่ขาดการ

เชื่อมโยงกับความเป็นมรดกโลกหรือ

1.เชิงแก้ไข : พัฒนากิจกรรมภายใน

แหล่งให้รองรับการท่องเที่ยว โดยให้มี

กิจกรรม DIY เพื่อสร้างประสบการณ์

ทางการท่องเที่ยวให้กับนักท่องเที่ยว 

2.เ ช ิ ง แ ก ้ ไ ข  :  จ ั ด ก ิ จกร ร มก า ร

ท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงบนฐานแนวคิด

ธีมมรดกโลก โดยดึงกิจกรรมบางอย่าง

เข ้ามาร ้อยให ้กลายเป ็นส ่วนหน่ึง

ของธ ีมมรดกโลกแล ้ วพ ัฒนาเป็ น
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ลำดับ 

ท่ี 

ธุรกิจชุมชน สภาพปัจจุบัน แนวทางการพัฒนา 

การ จ ั ด ท ำร ู ท ร ่ วมก ั นก ับ ธ ุ ร กิจ

ท่องเที่ยวอื่น ๆ ในลักษณะที่เป็นธีม

เรื่องร่วมกัน 

โปรแกรมหรือเส้นทางท่องเที่ยว เช่น 

เส ้นทางถนนพระร ่ วงส ู ่ เส ้ นทาง

สร้างสรรค์ 

 

ตารางท่ี 45 แนวทางการพัฒนาธุรกิจชุมชนจังหวัดกำแพงเพชร 

 

ลำดับท่ี ธุรกิจชุมชน สภาพปัจจุบัน แนวทางการพัฒนา 

1 ชุมชนท่องเที่ยว OTOP 

นวัตวิถี ชุมชนวัดกะโลทัย   

1.ผลิตภัณฑ์ขาดเอกลักษณ์ที่โดดเด่น  

 

2.ผลิตภัณฑ์มีความคิดสร้างสรรค์แต่

ยังขาดมิติด้านประโยชน์ใช้สอยใน

ชีวิตประจำวัน ทำให้ไม่สามารถขยาย

ฐานกลุ่มผู้บริโภคได้ 

3.การนำเสนอขายมุ่งเน้นผลิตภัณฑ์

และกิจกรรมภายในธุรกิจชุมชนใน

ฐานะแหล่งท ่องเท ี ่ยวแต ่ขาดการ

เชื่อมโยงกับความเป็นมรดกโลกหรือ

การ จ ั ด ท ำร ู ท ร ่ วมก ั นก ับ ธ ุ ร กิจ

ท่องเที่ยวอื่น ๆ ในลักษณะที่เป็นธีม

เรื่องร่วมกัน 

 

1.เช ิงแก้ไข : ยกระด ับและพ ัฒนา

สินค้าภายใต้แบรนด์มรดกโลกสุโขทัย 

2.เชิงแก้ไข :  ผลิตผลิตภัณฑ์ที่มีความ

สร้างสรรค์ ทันสมัย มีประโยชน์ใช้สอย

ในชีวิตประจำวัน 

 

3.เ ช ิ ง แ ก ้ ไ ข  :  จ ั ด ก ิ จกร รมก า ร

ท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงบนฐานแนวคิด

ธีมมรดกโลก  โดยดึงกิจกรรมบางอย่าง

เข ้ามาร้อยให ้กลายเป ็นส ่วนหน่ึง

ของธ ีมมรดกโลกแล ้ วพ ัฒนาเป็ น

โปรแกรมหรือเส้นทางท่องเที่ยว เช่น 

เส ้นทางถนนพระร ่ วงส ู ่ เส ้ นทาง

สร้างสรรค์ เส้นทาง ภูมิปัญญามรดก

โลกสู่เมือง นวัตรกรรม 

2 ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัต

วิถีไทดำ บ้านวังน้ำ   

1.ผลิตภัณฑ์ขาดเอกลักษณ์ที่โดดเด่น  

 

2.ผลิตภัณฑ์มีความคิดสร้างสรรค์แต่

ยังขาดมิติด้านประโยชน์ใช้สอยใน

ชีวิตประจำวัน ทำให้ไม่สามารถขยาย

ฐานกลุ่มผู้บริโภคได้ 

1.เช ิงแก้ไข : ยกระด ับและพ ัฒนา

สินค้าภายใต้แบรนด์มรดกโลกสุโขทัย 

2.เชิงแก้ไข :  ผลิตผลิตภัณฑ์ที่มีความ

สร้างสรรค์ ทันสมัย มีประโยชน์ใช้สอย

ในชีวิตประจำวัน 
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3.ก ิจกรรม DIY แบบด ั ้ ง เด ิม เป็น

กิจกรรมที ่ต ้องใช ้เวลาและท ักษะ

ส่วนตัวของนักท่องเที ่ยวสูง ทำให้

น ักท ่องเท ี ่ยวจำนวนหน ึ ่ ง ไม ่ร ่วม

กิจกรรมหรือทำแล้วทิ้งชิ้นงานไว้ไม่รับ

กลับ  ส่วนใหญ่ที่มาร่วมกิจกรรมเป็น

หน่วยงานร ัฐและภาคเอกชนท ี ่ จัด

โปรแกรมให้ฟรี ไม่ใช่ความต้องการ

ของนักท่องเที่ยวอย่างแท้จริง 

4.การนำเสนอขายมุ่งเน้นผลิตภัณฑ์

และกิจกรรมภายในธุรกิจชุมชนใน

ฐานะแหล่งท ่องเท ี ่ยวแต ่ขาดการ

เชื่อมโยงกับความเป็นมรดกโลกหรือ

การ จั ดทำร ู ท ร ่ วมก ั นก ั บ ธ ุ ร กิ จ

ท่องเที่ยวอื่น ๆ ในลักษณะที่เป็นธีม

เรื่องร่วมกัน 

3.เ ช ิ ง ร ุ ก   : พ ัฒนาอ ุปกรณ ์ ห รื อ

เครื ่องมือที ่ช่วยให้นักท่องเที ่ยวทำ

ช ิ ้นงาน DIY ได ้ ง ่ าย ใช ้ เวลาน ้อย 

ออกมาสวยงาม 

 

 

 

 

 

4.เ ช ิ ง แ ก ้ ไ ข  :  จ ั ด ก ิ จกร รมก า ร

ท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงบนฐานแนวคิด

ธีมมรดกโลก โดยดึงกิจกรรมบางอย่าง

เข ้ามาร ้อยให ้กลายเป ็นส ่วนหน่ึง

ของธ ีมมรดกโลกแล ้ วพ ัฒนาเป็ น

โปรแกรมหรือเส้นทางท่องเที่ยว เช่น 

เส้นทางวิถีชีวิตสู่แรง บันดาลใจ 

3 ไม้ไทยอาร์ตแกลอรี่  1.ผลิตภัณฑ์ขาดเอกลักษณ์ที่โดดเด่น  

 

2.การนำเสนอขายมุ่งเน้นผลิตภัณฑ์

และกิจกรรมภายในธุรกิจชุมชนใน

ฐานะแหล่งท ่องเท ี ่ยวแต ่ขาดการ

เชื่อมโยงกับความเป็นมรดกโลกหรือ

การ จ ั ด ท ำร ู ท ร ่ วมก ั น กั บ ธ ุ ร กิ จ

ท่องเที่ยวอื่น ๆ ในลักษณะที่เป็นธีม

เรื่องร่วมกัน 

 

1.เช ิงแก้ไข : ยกระด ับและพ ัฒนา

สินค้าภายใต้แบรนด์มรดกโลกสุโขทัย 

2.เ ช ิ ง แ ก ้ ไ ข  :  จ ั ด ก ิ จกร รมก า ร

ท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงบนฐานแนวคิด

ธีมมรดกโลก โดยดึงกิจกรรมบางอย่าง

เข ้ามาร ้อยให ้กลายเป ็นส ่วนหน่ึง

ของธ ีมมรดกโลกแล ้ วพ ัฒนาเป็ น

โปรแกรมหรือเส้นทางท่องเที่ยว เช่น 

เส้นทางมรดกโลกกล้วย เส้นทางภูมิ

ปัญญามรดกโลก สู่เมืองนวัตรกรรม 

4 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนฟื้นฟู

กล้วยไข่ 

1.ผลิตภัณฑ์ขาดเอกลักษณ์ที่โดดเด่น  

 

2.แหล่งผลิตสินค้าไม่ยกระดับเป็น

แหล่งท่องเที่ยว 

 

1.เช ิงแก้ไข : ยกระด ับและพ ัฒนา

สินค้าภายใต้แบรนด์มรดกโลกสุโขทัย 

2.เชิงแก้ไข : พัฒนากิจกรรมภายใน

แหล่งให้รองรับการท่องเที่ยว โดยให้มี
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3.การนำเสนอขายมุ่งเน้นผลิตภัณฑ์

และกิจกรรมภายในธุรกิจชุมชนใน

ฐานะแหล่งท ่องเท ี ่ยวแต ่ขาดการ

เชื่อมโยงกับความเป็นมรดกโลกหรือ

การ จ ั ด ท ำร ู ท ร ่ วมก ั นก ับ ธ ุ ร กิจ

ท่องเที่ยวอื่น ๆ ในลักษณะที่เป็นธีม

เรื่องร่วมกัน 

กิจกรรม DIY เพื่อสร้างประสบการณ์

ทางการท่องเที่ยวให้กับนักท่องเที่ยว 

3.เ ช ิ ง แ ก ้ ไ ข  :  จ ั ด ก ิ จกร รมก า ร

ท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงบนฐานแนวคิด

ธีมมรดกโลก โดยดึงกิจกรรมบางอย่าง

เข ้ามาร ้อยให ้กลายเป ็นส ่วนหน่ึง

ของธ ีมมรดกโลกแล ้ วพ ัฒนาเป็ น

โปรแกรมหรือเส้นทางท่องเที่ยว เช่น 

เส้นทางมรดกโลกกล้วย เส้นทางภูมิ

ปัญญามรดกโลก สู่เมืองนวัตรกรรม 

5 เอสแอนด์แอล  1.ผลิตภัณฑ์ขาดเอกลักษณ์ที่โดดเด่น  

 

2.แหล่งผลิตสินค้าไม่ยกระดับเป็น

แหล่งท่องเที่ยว 

 

 

3.การนำเสนอขายมุ่งเน้นผลิตภัณฑ์

และกิจกรรมภายในธุรกิจชุมชนใน

ฐานะแหล่งท ่องเท ี ่ยวแต ่ขาดการ

เชื่อมโยงกับความเป็นมรดกโลกหรือ

การ จ ั ด ท ำร ู ท ร ่ วมก ั นก ับ ธ ุ ร กิจ

ท่องเที่ยวอื่น ๆ ในลักษณะที่เป็นธีม

เรื่องร่วมกัน 

1.เช ิงแก้ไข : ยกระด ับและพ ัฒนา

สินค้าภายใต้แบรนด์มรดกโลกสุโขทัย 

2.เชิงแก้ไข : พัฒนากิจกรรมภายใน

แหล่งให้รองรับการท่องเที่ยว โดยให้มี

กิจกรรม DIY เพื่อสร้างประสบการณ์

ทางการท่องเที่ยวให้กับนักท่องเที่ยว 

3.เ ช ิ ง แ ก ้ ไ ข  :  จ ั ด ก ิ จกร รมก า ร

ท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงบนฐานแนวคิด

ธีมมรดกโลก โดยดึงกิจกรรมบางอย่าง

เข ้ามาร ้อยให ้กลายเป ็นส ่วนหน่ึง

ของธ ีมมรดกโลกแล ้ วพ ัฒนาเป็ น

โปรแกรมหรือเส้นทางท่องเที่ยว  

6 กลุ่มผลิตภัณฑ์ของที่ระลึก

จากดินไทย   

1.ผลิตภัณฑ์ขาดเอกลักษณ์ที่โดดเด่น  

 

2.แหล่งผลิตสินค้าไม่ยกระดับเป็น

แหล่งท่องเที่ยว 

 

 

 

1.เช ิงแก้ไข : ยกระด ับและพ ัฒนา

สินค้าภายใต้แบรนด์มรดกโลกสุโขทัย 

2.เชิงแก้ไข : พัฒนากิจกรรมภายใน

แหล่งให้รองรับการท่องเที่ยว โดยให้มี

กิจกรรม DIY เพื่อสร้างประสบการณ์

ทางการท่องเที่ยวให้กับนักท่องเที่ยว 
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3.การนำเสนอขายมุ่งเน้นผลิตภัณฑ์

และกิจกรรมภายในธุรกิจชุมชนใน

ฐานะแหล่งท ่องเท ี ่ยวแต ่ขาดการ

เชื่อมโยงกับความเป็นมรดกโลกหรือ

การ จ ั ด ท ำร ู ท ร ่ วมก ั นก ับ ธ ุ ร กิจ

ท่องเที่ยวอื่น ๆ ในลักษณะที่เป็นธีม

เรื่องร่วมกัน 

 

3.เ ช ิ ง แ ก ้ ไ ข  :  จ ั ด ก ิ จกร รมก า ร

ท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงบนฐานแนวคิด

ธีมมรดกโลก โดยดึงกิจกรรมบางอย่าง

เข ้ามาร ้อยให ้กลายเป ็นส ่วนหน่ึง

ของธ ีมมรดกโลกแล ้ วพ ัฒนาเป็ น

โปรแกรมหรือเส้นทางท่องเที่ยว เช่น 

เส ้นทางถนนพระร ่ วงส ู ่ เส ้ นทาง

สร้างสรรค์ 

 

ตารางท่ี 46 แนวทางการพัฒนาธุรกิจชุมชนจังหวัดพิษณโุลก 

 

ลำดับ 

ท่ี 

ธุรกิจชุมชน สภาพปัจจุบัน แนวทางการพัฒนา 

1 วิสาหกิจชุมชนการพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ทรัพยากรชีวภาพ           

เพื่อเศรษฐกิจชุมชน บ้านวัง

ส้มซ่า 

1.การนำเสนอขายมุ่งเน้นผลิตภัณฑ์

และกิจกรรมภายในธุรกิจชุมชนใน

ฐานะแหล่งท ่องเท ี ่ยวแต ่ขาดการ

เชื่อมโยงกับความเป็นมรดกโลกหรือ

การ จ ั ด ท ำร ู ท ร ่ วมก ั นก ับ ธ ุ ร กิจ

ท่องเที่ยวอื่น ๆ ในลักษณะที่เป็นธีม

เรื่องร่วมกัน   

1.เ ช ิ ง แ ก ้ ไ ข  :  จ ั ด ก ิ จกร รมก า ร

ท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงบนฐานแนวคิด

ธีมมรดกโลก โดยดึงกิจกรรมบางอย่าง

เข ้ามาร ้อยให ้กลายเป ็นส ่วนหน่ึง

ของธ ีมมรดกโลกแล ้ วพ ัฒนาเ ป็ น

โปรแกรมหรือเส้นทางท่องเที่ยว เช่น 

เส้นทางภูมิปัญญามรดกโลกสู ่เม ือง           

นวัตรกรรม 

2 ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัต

วิถี บ้านผารังหมี   

1.การนำเสนอขายมุ่งเน้นผลิตภัณฑ์

และกิจกรรมภายในธุรกิจชุมชนใน

ฐานะแหล่งท ่องเท ี ่ยวแต ่ขาดการ

เชื่อมโยงกับความเป็นมรดกโลกหรือ

ก าร จ ั ด ท ำร ู ท ร ่ วมก ั นก ับ ธ ุ ร กิจ

ท่องเที่ยวอื่น ๆ ในลักษณะที่เป็นธีม

เรื่องร่วมกัน   

1.เ ช ิ ง แ ก ้ ไ ข  :  จ ั ด ก ิ จกร รมก า ร

ท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงบนฐานแนวคิด

ธีมมรดกโลก  โดยดึงกิจกรรมบางอย่าง

เข ้ามาร ้อยให ้กลายเป ็นส ่วนหน่ึง

ของธ ีมมรดกโลกแล ้ วพ ัฒนาเป็ น

โปรแกรมหรือเส้นทางท่องเที่ยว เช่น 

เส้นทางภูมิปัญญามรดกโลกสู่เมืองน

วัตรกรรม 



152 
 

ลำดับ 

ท่ี 

ธุรกิจชุมชน สภาพปัจจุบัน แนวทางการพัฒนา 

3 ชุมชนท่องเที่ยว OTOP 

นวัตวิถี บ้านวัดจันทร์        

( บ้านเจ้าจัน จันทร์เจ้า) 

1.การนำเสนอขายมุ่งเน้นผลิตภัณฑ์

และกิจกรรมภายในธุรกิจชุมชนใน

ฐานะแหล่งท ่องเท ี ่ยวแต ่ขาดการ

เชื่อมโยงกับความเป็นมรดกโลกหรือ

การ จ ั ด ท ำร ู ท ร่ วมก ั นก ั บ ธ ุ ร กิ จ

ท่องเที่ยวอื่น ๆ ในลักษณะที่เป็นธีม

เรื่องร่วมกัน   

1.เ ช ิ ง แ ก ้ ไ ข  :  จ ั ด ก ิ จกร รมก า ร

ท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงบนฐานแนวคิด

ธีมมรดกโลก โดยดึงกิจกรรมบางอย่าง

เข ้ามาร ้อยให ้กลายเป ็นส ่วนหน่ึง

ของธ ีมมรดกโลกแล ้ วพ ัฒนาเป็ น

โปรแกรมหรือเส้นทางท่องเที่ยว เช่น 

เส้นทางมรดกโลกกล้วย เส้นทางความ

ทรงจำที่มีชีวิต 

4 ชุมชนท่องเที่ยว OTOP 

นวัตวิถี บ้านน้ำคบ 

1.แหล่งผลิตสินค้าไม่ยกระดับเป็น

แหล่งท่องเที่ยว 

 

 

2.การนำเสนอขายมุ่งเน้นผลิตภัณฑ์

และกิจกรรมภายในธุรกิจชุมชนใน

ฐานะแหล่งท ่องเท ี ่ยวแต ่ขาดการ

เชื่อมโยงกับความเป็นมรดกโลกหรือ

การ จ ั ด ท ำร ู ท ร ่ วมก ั นก ับ ธ ุ ร กิจ

ท่องเที่ยวอื ่น ๆ ในลักษณะที่เป ็นธีม

เรื่องร่วมกัน 

1.เชิงแก้ไข : พัฒนากิจกรรมภายใน

แหล่งให้รองรับการท่องเที่ยว โดยให้มี

กิจกรรม DIY เพื่อสร้างประสบการณ์

ทางการท่องเที่ยวให้กับนักท่องเที่ยว 

2.เ ช ิ ง แ ก ้ ไ ข  :  จ ั ด ก ิ จกร รมก า ร

ท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงบนฐานแนวคิด

ธีมมรดกโลก  โดยดึงกิจกรรมบางอย่าง

เข ้ามาร ้อยให ้กลายเป ็นส ่วนหน่ึง

ของธ ีมมรดกโลกแล ้ วพ ัฒนาเป็ น

โปรแกรมหรือเส้นทางท่องเที่ยว เช่น 

เส้นทางความทรงจำที่มีชีวิต 

5 กลุ่มหัตถกรรม             

ผ้าด้นมือ 

1.ผลิตภัณฑ์ขาดเอกลักษณ์ที่โดดเด่น  

 

2.แหล่งผลิตสินค้าไม่ยกระดับเป็น

แหล่งท่องเที่ยว 

 

 

3.การนำเสนอขายมุ่งเน้นผลิตภัณฑ์

และกิจกรรมภายในธุรกิจชุมชนใน

ฐานะแหล่งท ่องเท ี ่ยวแต ่ขาดการ

เชื่อมโยงกับความเป็นมรดกโลกหรือ

การ จ ั ด ท ำร ู ท ร ่ วมก ั นก ับ ธ ุ ร กิจ

1.เช ิงแก้ไข : ยกระด ับและพ ัฒนา

สินค้าภายใต้แบรนด์มรดกโลกสุโขทัย 

2.เชิงแก้ไข : พัฒนากิจกรรมภายใน

แหล่งให้รองรับการท่องเที่ยว โดยให้มี

กิจกรรม DIY เพื่อสร้างประสบการณ์

ทางการท่องเที่ยวให้กับนักท่องเที่ยว 

3.เ ช ิ ง แ ก ้ ไ ข  :  จ ั ด ก ิ จกร รมก า ร

ท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงบนฐานแนวคิด

ธีมมรดกโลก โดยดึงกิจกรรมบางอย่าง

เข ้ามาร ้อยให ้กลายเป ็นส ่วนหน่ึง
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ลำดับ 

ท่ี 

ธุรกิจชุมชน สภาพปัจจุบัน แนวทางการพัฒนา 

ท่องเที่ยวอื่น ๆ ในลักษณะที่เป็นธีม

เรื่องร่วมกัน 

ของธ ีมมรดกโลกแล ้ วพ ัฒนาเป็ น

โปรแกรมหรือเส้นทางท่องเที่ยว  

 

ตารางท่ี 47 แนวทางการพัฒนาธุรกิจชุมชนจังหวัดเพชรบูรณ ์

 

ลำดับ 

ท่ี 

ธุรกิจชุมชน สภาพปัจจุบัน แนวทางการพัฒนา 

1 กลุ่มอาชีพสตรี              

บ้านเล่าเน้ง   

1.ผลิตภัณฑ์ขาดเอกลักษณ์ที่โดดเด่น  

 

2.แหล่งผลิตสินค้าไม่ยกระดับเป็น

แหล่งท่องเที่ยว 

 

 

3.การนำเสนอขายมุ่งเน้นผลิตภัณฑ์

และกิจกรรมภายในธุรกิจชุมชนใน

ฐานะแหล่งท ่องเท ี ่ยวแต ่ขาดการ

เชื่อมโยงกับความเป็นมรดกโลกหรือ

การ จ ั ด ท ำร ู ท ร ่ วมก ั นก ับ ธ ุ ร กิจ

ท่องเที่ยวอื่น ๆ ในลักษณะที่เป็นธีม

เรื่องร่วมกัน 

1.เช ิงแก้ไข : ยกระด ับและพ ัฒนา

สินค้าภายใต้แบรนด์มรดกโลกสุโขทัย 

2.เชิงแก้ไข : พัฒนากิจกรรมภายใน

แหล่งให้รองรับการท่องเที่ยว โดยให้มี

กิจกรรม DIY เพื่อสร้างประสบการณ์

ทางการท่องเที่ยวให้กับนักท่องเที่ยว 

3.เ ช ิ ง แ ก ้ ไ ข  :  จ ั ด ก ิ จกร รมก า ร

ท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงบนฐานแนวคิด

ธีมมรดกโลก  โดยดึงกิจกรรมบางอย่าง

เข ้ามาร ้อยให ้กลายเป ็นส ่วนหน่ึง

ของธ ีมมรดกโลกแล ้ วพ ัฒนาเป็ น

โปรแกรมหรือเส้นทางท่องเที่ยว เช่น  

เส้นทางวิถีชีวิตสู่แรง บันดาลใจ 

2 วิสาหกิจชุมชน             

กลุ่มทอผ้าภูผักไซ่    

1.ผลิตภัณฑ์ขาดเอกลักษณ์ที่โดดเด่น  

 

2.แหล่งผลิตสินค ้าไม่ยกระดับเป็น

แหล่งท่องเที่ยว 

 

 

3.การนำเสนอขายมุ่งเน้นผลิตภัณฑ์

และกิจกรรมภายในธุรกิจชุมชนใน

ฐานะแหล่งท ่องเท ี ่ยวแต ่ขาดการ

1.เช ิงแก้ไข : ยกระด ับและพ ัฒนา

สินค้าภายใต้แบรนด์มรดกโลกสุโขทัย 

2.เชิงแก้ไข : พัฒนากิจกรรมภายใน

แหล่งให้รองรับการท่องเที่ยว โดยให้มี

กิจกรรม DIY เพื่อสร้างประสบการณ์

ทางการท่องเที่ยวให้กับนักท่องเที่ยว 

3.เ ช ิ ง แ ก ้ ไ ข  :  จ ั ด ก ิ จกร รมก า ร

ท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงบนฐานแนวคิด

ธีมมรดกโลก โดยดึงกิจกรรมบางอย่าง
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ลำดับ 

ท่ี 

ธุรกิจชุมชน สภาพปัจจุบัน แนวทางการพัฒนา 

เชื่อมโยงกับความเป็นมรดกโลกหรือ

การ จ ั ด ท ำร ู ท ร ่ วมก ั นก ับ ธ ุ ร กิจ

ท่องเที่ยวอื่น ๆ ในลักษณะที่เป็นธีม

เรื่องร่วมกัน 

เข ้ามาร ้อยให ้กลายเป ็นส ่วนหน่ึง

ของธ ีมมรดกโลกแล ้ วพ ัฒนาเป็ น

โปรแกรมหรือเส้นทางท่องเที่ยว เช่น 

เส้นทางมรดกโลกกล้วย  เส้นทางวิถี

ชีวิตสู่แรงบันดาลใจ 

3 แมคคาเดเมีย เขาค้อ (กลุ่ม 

MAC P.Y)   

1.การนำเสนอขายมุ่งเน้นผลิตภัณฑ์

และกิจกรรมภายในธุรกิจชุมชนใน

ฐานะแหล่งท ่องเท ี ่ยวแต ่ขาดการ

เชื่อมโยงกับความเป็นมรดกโลกหรือ

การ จ ั ด ท ำร ู ท ร ่ วมก ั นก ับ ธ ุ ร กิจ

ท่องเที่ยวอื่น ๆ ในลักษณะที่เป็นธีม

เรื่องร่วมกัน 

2.แหล่งผลิตสินค้าไม่ยกระดับเป็น

แหล่งท่องเที่ยว 

 

1.เ ช ิ ง แ ก ้ ไ ข  :  จั ด ก ิ จกร ร ม ก า ร

ท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงบนฐานแนวคิด

ธีมมรดกโลก โดยดึงกิจกรรมบางอย่าง

เข ้ามาร ้อยให ้กลายเป ็นส ่วนหน่ึง

ของธ ีมมรดกโลกแล ้ วพ ัฒนาเป็ น

โปรแกรมหรือเส้นทางท่องเที่ยว เช่น 

เส้นทางวิถีชีวิตสู่แรง บันดาลใจ 

2.เชิงแก้ไข : พัฒนากิจกรรมภายใน

แหล่งให้รองรับการท่องเที่ยว โดยให้มี

กิจกรรม DIY เพื่อสร้างประสบการณ์

ทางการท่องเที่ยวให้กับนักท่องเที่ยว 

4 พิพิธภัณฑ์ผ้าปักม้ง   1.ก ิจกรรม DIY แบบด ั ้ ง เด ิม เป็น

กิจกรรมที ่ต ้องใช ้เวลาและท ักษะ

ส่วนตัวของนักท่องเที ่ยวสูง ทำให้

น ักท ่องเท ี ่ยวจำนวนหน ึ ่ ง ไม ่ร ่วม

กิจกรรมหรือทำแล้วทิ้งชิ้นงานไว้ไม่รับ

กลับ  ส่วนใหญ่ที่มาร่วมกิจกรรมเป็น

หน่วยงานร ัฐและภาคเอกชนที ่ จัด

โปรแกรมให้ฟรี ไม่ใช่ความต้องการ

ของนักท่องเที่ยวอย่างแท้จริง 

2.การนำเสนอขายมุ่งเน้นผลิตภัณฑ์

และกิจกรรมภายในธุรกิจชุมชนใน

ฐานะแหล่งท ่องเท ี ่ยวแต ่ขาดการ

เชื่อมโยงกับความเป็นมรดกโลกหรือ

การ จ ั ด ท ำร ู ท ร ่ วมก ั นก ับ ธ ุ ร กิจ

1.เ ช ิ ง ร ุ ก   : พ ัฒนาอ ุปกรณ ์ ห รื อ

เครื ่องมือที ่ช่วยให ้นักท่องเที ่ยวทำ

ช ิ ้นงาน DIY ได ้ ง ่ าย  ใช ้ เวลาน ้อย 

ออกมาสวยงาม 

 

 

 

 

 

2.เ ช ิ ง แ ก ้ ไ ข  :  จ ั ด ก ิ จกร รมก า ร

ท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงบนฐานแนวคิด

ธีมมรดกโลก โดยดึงกิจกรรมบางอย่าง

เข ้ามาร ้อยให ้กลายเป ็นส ่วนหน่ึง

ของธ ีมมรดกโลกแล ้ วพ ัฒนาเป็ น
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ลำดับ 

ท่ี 

ธุรกิจชุมชน สภาพปัจจุบัน แนวทางการพัฒนา 

ท่องเที่ยวอื่น ๆ ในลักษณะที่เป็นธีม

เรื่องร่วมกัน   

โปรแกรมหรือเส้นทางท่องเที่ยว เช่น 

เส้นทางวิถีชีวิตสู่แรงบันดาลใจ 

5 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนปลูกพืช

และแปรรูป                

แก่งบางระจัน                 

(กลุ่มชาใบหม่อน หมู่บ้าน

หนองแม่นา) 

1.ผลิตภัณฑ์ขาดเอกลักษณ์ที่โดดเด่น  

 

2.แหล่งผลิตสินค้าไม่ยกระดับเป็น

แหล่งท่องเที่ยว 

 

 

3.การนำเสนอขายมุ่งเน้นผลิตภัณฑ์

และกิจกรรมภายในธุรกิจชุมชนใน

ฐานะแหล่งท ่องเท ี ่ยวแต ่ขาดการ

เชื่อมโยงกับความเป็นมรดกโลกหรือ

การ จ ั ด ท ำร ู ท ร ่ วมก ั นก ับ ธ ุ ร กิจ

ท่องเที่ยวอื่น ๆ ในลักษณะที่เป็นธีม

เรื่องร่วมกัน 

1.เช ิงแก้ไข : ยกระด ับและพ ัฒนา

สินค้าภายใต้แบรนด์มรดกโลกสุโขทัย 

2.เชิงแก้ไข : พัฒนากิจกรรมภายใน

แหล่งให้รองรับการท่องเที่ยว โดยให้มี

กิจกรรม DIY เพื่อสร้างประสบการณ์

ทางการท่องเที่ยวให้กับนักท่องเที่ยว 

3.เ ช ิ ง แ ก ้ ไ ข  :  จ ั ด ก ิ จกร รมก า ร

ท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงบนฐานแนวคิด

ธีมมรดกโลก โดยดึงกิจกรรมบางอย่าง

เข ้ามาร ้อยให ้กลายเป ็นส ่วนหน่ึง

ของธ ีมมรดกโลกแล ้ วพ ัฒนาเป็ น

โปรแกรมหรือเส้นทางท่องเที่ยว เช่น 

เส้นทางมรดกโลกกล้วย  เส้นทางวิถี

ชีวิตสู่แรงบันดาลใจ 

6 กลุ่มแม่บ้านทฤษฎีใหม่ 1.ผลิตภัณฑ์ขาดเอกลักษณ์ที่โดดเด่น  

 

2.แหล่งผลิตสินค้าไม่ยกระดับเป็น

แหล่งท่องเที่ยว 

 

 

3.การนำเสนอขายมุ่งเน้นผลิตภัณฑ์

และกิจกรรมภายในธุรกิจชุมชนใน

ฐานะแหล่งท ่องเท ี ่ยวแต ่ขาดการ

เชื่อมโยงกับความเป็นมรดกโลกหรือ

การ จ ั ด ท ำร ู ท ร ่ วมก ั นก ับ ธ ุ ร กิจ

ท่องเที่ยวอื่น ๆ ในลักษณะที่เป็นธีม

เรื่องร่วมกัน 

1.เช ิงแก้ไข : ยกระด ับและพ ัฒนา

สินค้าภายใต้แบรนด์มรดกโลกสุโขทัย 

2.เชิงแก้ไข : พัฒนากิจกรรมภายใน

แหล่งให้รองรับการท่องเที่ยว โดยให้มี

กิจกรรม DIY เพื่อสร้างประสบการณ์

ทางการท่องเที่ยวให้กับนักท่องเที่ยว 

3.เ ช ิ ง แ ก ้ ไ ข  :  จ ั ด ก ิ จกร รมก า ร

ท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงบนฐานแนวคิด

ธีมมรดกโลก โดยดึงกิจกรรมบางอย่าง

เข ้ามาร ้อยให ้กลายเป ็นส ่วนหน่ึง

ของธ ีมมรดกโลกแล ้ วพ ัฒนาเป็ น

โปรแกรมหรือเส้นทางท่องเที่ยว เช่น 

เส้นทางวิถีชีวิตสู่แรง บันดาลใจ 
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ลำดับ 

ท่ี 

ธุรกิจชุมชน สภาพปัจจุบัน แนวทางการพัฒนา 

7 ชุมชนท่องเที่ยว OTOP 

นวัตวิถี บ้านพุเตย   

1.การนำเสนอขายมุ่งเน้นผลิตภัณฑ์

และกิจกรรมภายในธุรกิจชุมชนใน

ฐานะแหล่งท ่องเท ี ่ยวแต ่ขาดการ

เชื่อมโยงกับความเป็นมรดกโลกหรือ

กา ร จ ั ด ท ำร ู ท ร ่ วมก ั นก ับ ธ ุ ร กิจ

ท่องเที่ยวอื่น ๆ ในลักษณะที่เป็นธีม

เรื่องร่วมกัน 

1.เ ช ิ ง แ ก ้ ไ ข  :  จ ั ด ก ิ จกร รมก า ร

ท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงบนฐานแนวคิด

ธีมมรดกโลก  โดยดึงกิจกรรมบางอย่าง

เข ้ามาร ้อยให ้กลายเป ็นส ่วนหน่ึง

ของธ ีมมรดกโลกแล ้ วพ ัฒนาเป็ น

โปรแกรมหรือเส้นทางท่องเที่ยว เช่น 

เส้นทางมรดกโลกกล้วย เส้นทางวิถี

ชีวิตสู่แรงบันดาลใจ 

 

 4.3.4 ตัวอย่างผลงานการพัฒนาผลิตภัณฑ์และกิจกรรมท่องเที่ยวประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและ

ภูมิปัญญาท้องถิ ่นเชิงสร้างสรรค์ในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที ่เชื ่อมโยง (กำแพงเพชร 

พิษณุโลกและเพชรบูรณ์) 

 

 1. ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงสร้างสรรค์ต้นแบบ 

 ได้มีแนวทางเพื่อแก้ปัญหาใน 3 มิติ 1.ยกระดับและพัฒนาสินค้าภายใต้ แบรนด์มรดกโลกสุโขทัย 

เช่น นำตราสัญลักษณ์มรดกโลก หรือ อักษรสุโขทัยมาประดับลวดลายในชิ ้นงานไม้แกะสลักเพื่อให้

กลายเป็นสินค้าเพื่อการท่องเที่ยว 2. ผลิตผลิตภัณฑ์ที่มีความสร้างสรรค์ ทันสมัย มีประโยชน์ใช้สอยใน

ชีวิตประจำวัน 3. พัฒนาผลิตภัณฑ์ที่สร้างสรรค์ เพื่อสิ่งแวดล้อม เช่น ทำหูหิ้วแก้วเครื่องดื่มจากเส้นใย

กล้วย ลดปัญหาสิ่งแวดล้อมได้  โดยอาจสรุปเป็นตารางดังนี้ 

 

1.ผลิตภัณฑ์ขาดเอกลักษณ์ที่โดดเด่น  

 

1.เชิงแก้ไข : ยกระดับและพัฒนาสินค้าภายใต้              

แบรนด์มรดกโลกสุโขทัย เช่น นำตราสัญลักษณ์

มรดกโลก หรือ อักษรสุโขทัยมาประดับลวดลายใน

ช้ินงานไม้แกะสลักเพื่อให้กลายเป็นสินค้าเพื่อการ

ท่องเที่ยว  
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2.ผลิตภัณฑ์มีความคิดสร้างสรรค์แต่ยังขาดมิติ

ด้านประโยชน์ใช้สอยในชีวิตประจำวัน ทำให้ไม่

สามารถขยายฐานกลุ่มผู้บริโภคได้ 

2.เชิงแก้ไข :  ผลิตผลิตภัณฑ์ที่มีความสร้างสรรค์ 

ทันสมัย มีประโยชน์ใช้สอยในชีวิตประจำวัน 

 

3.กิจกรรมการท่องเที ่ยวที ่เกิดขึ ้นภายในชุมชน

ส ่งผลให้ม ีการใช ้ว ัสด ุประเภทท ี ่ ไม ่ เป ็นมิตร                     

กับสิ่งแวดล้อมเป็นจำนวนมาก ดังนั้น หากมีการ

พัฒนาผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมจะช่วย

ลดปัญหาสิ่งแวดล้อมได้ 

3.เช ิ งร ุก  : พ ัฒนาผล ิตภ ัณฑ ์ท ี ่ สร ้ างสรร ค์                                

เพื่อสิ่งแวดล้อม เช่น ทำหูหิ้วแก้วเครื่องดื่มจาก              

เส้นใยกล้วย  

 

  

 จากตารางนำสู่การสร้างผลิตภัณฑ์ตัวอย่างดังนี้ 

  1.ยกระดับและพัฒนาสินค้าภายใต้แบรนด์มรดกโลกสุโขทัย เช่น นำตราสัญลักษณม์รดกโลก 

หรือ อักษรสุโขทัยมาประดับลวดลายในชิ้นงานไม้แกะสลักเพื่อให้กลายเป็นสินค้าเพื่อการท่องเที ่ยว  

แนวความคิดในการพัฒนาคือพัฒนาลวดลายภายใต้แนวความคิดศิลปะทั้ งมวล Art for all โดยมุ่งเน้น 

back to basic กลับไปสู ่รากฐานดั ้งเดิม โดยค้นคว้าจากลายศิลปะจากวัดต่าง  ๆ ในจังหวัดสุโขทัย                 

โดยเริ่มต้นจากผลการวิจัยพบว่า นักท่องเที่ยวท่องเที่ยวมีความคาดหวังต่อประเพณีลอยกระทงและสนใจ

เรื่องราว ตำนานความเชื่อนางนพมาศทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ จึงนำมาสู่รากฐานศิลปะที่มาจาก

ลายดอกบัวที่สืบเนื่องจากลายจิตรกรรมและลายปูนปั้นในจังหวัดสุโขทัย จนค้นพบลายดอกบัวที่อยู่บน

เครือเถาจากวัดศรีชุม และวัดนางพญาจังหวัดสุโขทัยนำมาสร้างเป็นชุดเครื่องประดับ  หรือส่วนประกอบ

ของผลิตภัณฑ์โดยลายเขียนที่นำมาจากวัดศรีชุมมีความงดงามมีเรื่องราวที่สามารถสื่อถึงความเป็นสุโขทัย

ได้อย่างลงตัว  โดยมีงานสร้างสรรค์ดังนี้ 
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ภาพท่ี 2 ไม้แกะอักษรสุโขทัยเปน็นาฬิกา 

   

 

 

  
 

ภาพท่ี 3 ชุดสร้อยคอเงินลายดอกบัว 
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 นำเรื่องราวในจิตกรรมฝาหนังวัดศรีชุมมาเป็นส่วนประกอบ โดยสื่อถึงหลักศาสนาพุทธ การเข้าถึง

เรื่องของวัฏจักรและการเวียนว่ายตายเกิด สุดท้ายทางแห่งการหลุดพ้น คือ โลกุตระธรรม ธรรมอันสูงสุด

ดังดอกบัวที่บานเป็น 8 กลีบที่สะท้อนถึงมรรค 8 เป็นทางสู่การหลุดออกจากวัฏสงสาร กลายมาเป็นชุด

เครื่องเงินเครื่องทองสุโขทัยที่สะท้อนคุณค่าและความทรงจำเกี่ยวกับที่มาของการทำกระทงดอกบัวเพื่อ

เป็นพุทธบูชาของนางนพมาศ 

  สร้อยคอ ที่จะทำให้เราเข้าใจหลักธรรมไตรสิกขา อันมีมรรค 8 เป็นทางกำกับชีวิตอยู่

ภายในใจของทุกคนแต่ถูกล้อมด้วยตัณหาราคะพันตัวดังเช่นเดียวกับเถาไม้เลื้อยสีต่าง ๆ ที่คลุมมรรค 8 ซึ่ง

เป็นทางหลุดพ้นหรือดวงตาแห่งธรรม ภายในใจทะเลแห่งการเวียนว่ายตายเกิดนี้เองคือวัฏจักร (วัฏจักร) 

  ตุ้มหู สะท้อนความหนักแน่นไม่หูเบาและมีความงามดุจดังดอกไม้แรกแย้ม สดับรับฟัง

คำสั่งของสอนพระศาสดาเพื่อนำไปสู่การหลุดพ้น เรียกว่า โลกุตระธรรม (โลกุตระ) 

  กำไล ที่สะท้อนความคิดความเช่ือจากเส้นทางที่สับสนเหมือนเรือที่พายวนไปวนมาอย่าง

สับสนในทะเลวัฏสงสาร ความสับสนสอดประสานกันจนเห็นดอกบัว 8 กลีบ ที่สะท้อนถึงมรรค 8 ที่จะ

นำพาทุกท่านไปสู่ทางที่ควรเป็นเพื่อลดความสับสนเรียกกันว่าไตรสิขา (ไตรสิขา) 

  แหวน เป็นรูปดอกบัว 8 กลีบอยู่บนกงจักร เพื่อบอกเราว่าเป็นผู้พ้นกรรมแล้ว และจะ

นำพาทุกท่านให้หลุดพ้นจากกงจักรแห่งกรรมหรือการหลงมัวเมาในกายกรรม วจีกรรมและมโนกรรมที่ทำ

ให้ตกอยู่ในวัฏสงสาร การเป็นหนึ่งเดียวของบัวกับกงจักรคือการหลุดพ้น เห็นชอบในความจริงจนเกิด 

อนิจจัง ทุกขัง อนัตตา การไม่ยึดติดในมายาน้ันคือไตรลักษณ์ (ไตรลักษณ์) 

  การนำเรื่องราวพุทธประวัติหรือเรื่องราวชาดกที่น่าสนใจ ที่มีการนำมาวาดเป็นจิตรกรรมและ           

ปฎิมากรรมในสมัยสุโขทัยมาร้อยเป็นเรื ่องราวและผลิตภัณฑ์เพื่อการท่องเที ่ยว เช่น ตอน ความว่า   

พระพุทธเจ้าเจอลิงกำลังปลูกต้นไม้เอายอดแทงลงดิน เอาหน่อชี้ฟ้า เพราะพุทธเจ้าเข้าไปถามสาเหตุว่า

ทำไมทำอย่างนี้ และสุดท้ายพระองค์ก็สั่งสอนลิงว่าเป็นความเข้าใจผิด  โดยในจิตรกรรมภาพวาดวัดศรีชุม

ได้ปรากฏ เป็นภาพวาดที่สวยงามและวาดรูปหน่อต้นไม้ที่มีใบแปลกแตกต่างจากต้นอื่น โดยมีลักษระที่

เหมือนต้นกล้วย โดยสะท้อน ถึงถึงการปลูกกล้วยมาเป็นแนวทางในการสร้างสรรค์งาน เพื่อให้เห็นถึงหลัก

คิด การก่อเกิดงานเกษตรกรรมในพุทธประวัติโดยเฉพาะตำนานเกี่ยวกับต้นกล้วยที่ปรากฎในจารึกวดัศรี

ชุมนำมาร้อยเป็นผลิตภัณฑ์ที่เช่ือมโยงงานหัตถศิลป์ในธุรกิจชุมชมที่อยู่ในเส้นทางการท่องเที่ยว โดยมีงาน

สร้างสรรค์ดังนี้ 
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ภาพท่ี 4 การวาดรูปลิงปลูกกล้วยในผืนผา้ในลวดลายร่วมสมัย 

 

 
ภาพท่ี 5 การเขียนลงบนถ้วยสังคโลกหรือจานชาม 
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 การปั้นเป็นประตมิากรรมเรื่องราวลิงกบักล้วย เพื่อสร้างการเป็นจุดดูดนักท่องเที่ยวและจุดถ่ายรปู

เพื่อการจัดแสดงถึงหนึ่งในเส้นทางกล้วยในพื้นที่มรดกโลก 

 

 
ภาพท่ี 6 ชิ้นงานประตมิากรรมเรื่องราวเกี่ยวกับลิงกับกลว้ย 

 

 2. ผลิตผลิตภัณฑ์ที ่ม ีความสร้างสรรค์ ทันสมัย มีประโยชน์ใช้สอยในชีวิตประจำวัน   

ตัวอย่างเช่นสิ่งทอและการตัดเย็บเครื่องนุ่งห่มพัฒนาลักษณะของผ้าทอพื้นเมืองสุโขทัยให้มีลักษณะพิเศษ

และสามารถประยุกต์ใช้กับผลิตภัณฑ์อื่น ๆ  ได้หลากเข้ากับวิถีชีวิตคนรุ่นใหม่ ตลอดจนพัฒนาเป็นสินค้า

ของที่ระลึกการท่องเที่ยวหรือเลือกใช้ในการท่องเที่ยวที่มีลักษณะร่วมสมัยระหว่างความเป็นท้องถิ่นและ

สามารถใช้ได้ในสังคมเมืองปัจจุบัน รากฐานสำคัญคือการปรับเส้นใยเนื้อผ้าบนฐานการผลิตเดิมโดยพัฒนา

เส้นใยผ้า พื้นเมืองสุโขทัยให้สามารถกันน้ำ กันแมลง และกันแสงยูวีเพื่อลดการทำลายสีที่หลากหลายและ

สวยงามจากการจก ตลอดจนสามารถทำให้ผ้ามีลักษณะที่ใช้กับผลิตภัณฑ์อื ่น  ๆ ได้หลากหลายข้ึน                

ลดปัญหาการระวังในเรื่องของการเสื่อมสภาพของตัวเส้นใยที่เกิดจากการฉีกขาด การซัก และการใช้งาน 

โดยการนำผ้าที่ผ่านกระบวนการนาโนทำให้เกิดคุณลักษณะพิเศษในการกันน้ำ กันแมลงและกันแสงยูวี              

มาต่อยอดเป็นผลิตภัณฑ์ตัวอย่างหรือผลิตภัณฑ์ต้นแบบ มี 2 ลักษณะ 

 1.การเคลือบสารนาโน บนผลิตภัณฑ์พื้นเมืองเดิม เช่น ย่าม กระเป๋าถือ และผลิตภัณฑ์อื่น ๆ  

 2.พัฒนาผลิตภัณฑ์ต้นแบบ จากผ้าทอพื้นเมืองนาโนที่มีลักษณะ ตอบสนองการใช้งานของกลุ่ม

นักท่องเที่ยวกลุ่มใหม่ๆ เช่น วัยรุ่น และวัยทำงาน ที่เลือกใช้ผ้านาโนในกิจกรรมต่าง ๆ ที่หลากหลายและ

ซับซ้อนข้ึนมากกว่าการเป็นเครื่องนุ่งห่ม โดยจัดทำเป็นกระเป๋าเดินป่าจากผ้าทอพื้นเมืองนาโนกันแมลงที่มี

คุณลักษณะ กันมด กันแมลงซึ่งจะนำไปสู่การป้องกันโรคต่าง ๆ  และทำให้นักท่องเที่ยวที่มาเที่ยวจังหวัด
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สุโขทัยปลอดภัยจากโรคที่มีแมลงเป็นพาหะ พร้อมกันนั้นการเลือกสีในการประกอบกระเป๋ าแตกต่างไป

จากเดิมที่เน้นการวางสีและโครงสร้างผ้าแบบไทย จนละเลยการวางสแีละโครงสรา้งผา้ที่ได้รับความนิยมใน

โลกแฟชั่น โดยนำเทรนด์แฟชั ่นที ่อยู ่ในทศวรรษหน้ามาเป็นแนวทางในการตัดเย็บ เช่น ผ้าสีทูโทน                   

สีเหลือง  เทียนไข สีเขียวใบตอง 

  

 

 
ภาพท่ี 7 ตัวอย่างผลิตภัณฑ์ต้นแบบจากผ้าทอพ้ืนเมืองนาโน 

 

 เครื่องปั้นดินเผา แนวทางการพัฒนาสินค้าพื้นเมืองเป็นของที่ระลึกเพื่อการทอ่งเที่ยวจึงดำเนินการ

พัฒนาแนวคิดใหม่ คือ การปรับรูปแบบเครื่องสังคโลกให้เป็นสินค้าเพื่อการท่องเที่ยวและร่วมสมัยกับ

นักท่องเที่ยวรุ่นใหม่ เช่น การเปลี่ยนรูปลักษณ์แก้วกาแฟให้กลายเป็นกระบอกน้ำสุญญากาศพกพาไปได้

ทุกที่ไม่มีหก ซึ่งจัดเป็นผลิตภัณฑ์ต้นแบบที่จะพัฒนาสินค้าพื้นเมืองเพื่อการท่องเที่ยวอย่างแท้จริงเพราะ
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นอกจากจะเป็นกระบอกน้ำแล้วยังสามารถเปลีย่นรูปลกัษณ์เป็นถ้วยใส่อาหารที่สามารถเข้าใส่ไมโครเวฟได้ 

ตลอดจนพัฒนาทั้งระบบ ก็จะเกิดชุดชามสังคโลกที่มีลักษณะการใช้ตั้งแต่ถ้วยชามแก้ว ในลักษณะของชุด

อาหารแบบพกพา ชุดอาหารปิกนิก ตลอดการใช้สีที่เป็นธรรมชาติและใช้งานได้ง่าย 

 พร้อมทั้งนำแนวความคิด Art for all จากการประดิษฐ์ลวดลายที่ค้นคว้าจากการทำเครื่องเงินมา

สู่ลายเครื่องสังคโลก และพัฒนาสินค้าท่องเที่ยวกีฬาสุโขทัยไปเป็นส่วนหนึ่งของกระบอกน้ำสุญญากาศ 

หรือการสร้างชุดชงกาแฟ คู่กับกระบอกน้ำ โดยสามารถต่อยอดไปสู่สินค้าของที่ระลึกในการท่องเที่ยวเชิง

กีฬาซึ่งจะเป็นการดึงแฟนคลับของสโมสรฟุตบอล สะสมของที่ระลึกจากสโมสรต่าง  ๆ ให้ความสนใจ          

จนเกิด กลุ ่มผ ู ้บร ิโภคกลุ ่มใหม่ท ี ่สนใจการใช้ประโยชน์ ของแก้วส ุญญากาศ ในกิจกรรมอื ่น  ๆ                      

ที่นอกเหนือจากกิจกรรมเชิงวัฒนธรรมโดยทั่วไป 

  
 

      
 

     
ภาพท่ี 8 การพัฒนาผลิตภัณฑส์ังคโลกเพ่ือให้สอดคล้องกับการใช้ในชีวิตประจำวัน 
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  3.เชิงรุกพัฒนาผลิตภัณฑ์ท่ีสร้างสรรค์เพ่ือสิ่งแวดล้อม เช่น ทำหูหิ้วแก้วเครื่องดื่มจาก  

เส้นใยกล้วย  หรือกระเป๋าใยกล้วย และสบู่ใยกล้วย  

 

 
 

         

  

ภาพท่ี 9 ตัวอย่างผลิตภัณฑ์จากใยกล้วย 
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 2. ด้านการพัฒนากิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ต้นแบบ 

 มีแนวแก้ปัญหาใน 3มิติ 1.พัฒนาอุปกรณ์หรือเครื่องมือที่ช่วยให้นักท่องเที ่ยวทำชิ ้นงาน DIY      

ได้ง่าย ใช้เวลาน้อย ออกมาสวยงาม 2.จัดกิจกรรม DIY เพื่อให้นักท่องเที่ยวทดลองทำผลิตภัณฑ์ที่มีความ

สร้างสรรค์เพื่อสิ่งแวดล้อม มีประโยชน์ใช้สอยในชีวิตประจำวัน เช่น ทำหูหิ้วแก้วเครื่องดื่มจากเส้นใยกล้วย 

โดยอาจสรุปเป็นตารางดังนี้ 

 

1.กิจกรรม DIY แบบดั้งเดิม เป็นกิจกรรมที่ต้องใช้

เวลาและทักษะส่วนตัวของนักท่องเที่ยวสูงทำให้

นักท่องเที ่ยวจำนวนหนึ่งไม ่ร ่วมกิจกรรมหรือ               

ทำแล้วทิ้งชิ ้นงานไว้ไม่รับกลับ  ส่วนใหญ่ที ่มา                

ร่วมกิจกรรมเป็นหน่วยงานรัฐและภาคเอกชน                    

ที ่จ ัดโปรแกรมให้ฟร ี ไม ่ใช่ความต้องการของ

นักท่องเที่ยวอย่างแท้จริง 

1.เชิงรุก  : พัฒนาอุปกรณ์หรือเครื่องมือที่ช่วยให้

นักท่องเที่ยวทำชิ้นงาน DIY ได้ง่าย  ใช้เวลาน้อย 

ออกมาสวยงามการนำกล้วยมาแปรรูปใหม่ให้ง่าย 

การแปรรูปกล้วยกวน   หรือการบรรจุยาดมใน

เครื่องสังคโลกชนาดเล็ก 

  

  

2.นักท่องเที่ยวที่เข้ามาในชุมชนมีความต้องการ      

ทำกิจกรรม DIY ภายในชุมชนอยู ่แล้วดังนั ้นจึง

ส ามารถ เพ ิ ่ มก ิจกรรม  DIY แบบใหม ่ๆ  ให้

นักท่องเที่ยวเลือกทดลองทำ 

2.เชิงรุก : จัดกิจกรรม DIY เพื ่อให้นักท่องเที่ยว

ทดลองทำผลิตภัณฑ์ที ่มีความสร้างสรรค์เพื่อ

สิ่งแวดล้อม มีประโยชน์ใช้สอยในชีวิตประจำวัน 

เช่น ทำหูหิ้วแก้วเครื่องดื่มจากเส้นใยกล้วย พวก

กุญแจเชือกกล้วย สบู่ใยกล้วย  

 

 จากตารางนำสู่การสร้างผลิตภัณฑ์ตัวอย่างดังนี้ 

 1.พัฒนาอุปกรณ์หรือเครื ่องมือที ่ช่วยให้นักท่องเที ่ยวทำชิ้นงาน DIY ได้ง่าย ใช้เวลาน้อย 

ออกมาสวยงามการนำกล้วยมาแปรรูปใหม่ให้งา่ย เช่น การแปรรูปกล้วยกวน หรือการบรรจยุาดมในเครือ่ง

สังคโลกชนาดเล็ก 
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กิจกรรมการกดลายมรดกโลกลงกล้วยกวน สะท้อนถึงอัตลักษณ์ของพื้นที่มรดกโลกและบ่งบอก

คุณลักษณะขนมโบราณที่มาจากปราชญ์ท้องถิ่น มาบรรจุใหม่ง่ายทำได้อย่างรวดเร็วและสามารถชื้อเป็น

ของฝากของที่ระลึกอย่างง่าย รวดเร็ว และสนุกสนาน 
 

 
ภาพท่ี 10 ขนมกล้วยท่ีผ่านการกดลวดลายมรดกโลก 

 

  กิจกรรมบรรจุยาดมลงขวดยาสังคโลกโบราณ สะท้อนถึงอัตลักษณ์ของพื้นที่มรดกโลก

และบ่งบอกคุณลักษณะการเป็นสมุนไพรที่มาจากปราชญ์ท้องถิ่น จึงนำรูปลักษณ์ของขวดยาไทย ขวดยา

จีนแบบโบราณที่ผลติด้วยเครื่องสงัคโลกและมีลวดลายปลาคู่ซึ่งสะท้อนถึงความเปน็หยินหยางมาเป็นบรรจุ

ภัณฑ์ที่ใช้ในการบรรจุสมุนไพร เช่น น้ำมันเหลือง เพื่อให้กลายมาเป็นสินค้าของที่ระลึก ของพื้นที่มรดก

โลกสุโขทัย นำไปสู่การเปิดตลาดใหม่ ในฐานะของที่ระลึกทางการท่องเที่ยวที่มีราคาไม่แพงและสะท้อนถึง

ความเป็นพื้นที่มรดกโลกสุโขทัยอย่างสมบูรณ์และชัดเจน 

 

 
ภาพท่ี 11 ภาพกิจกรรมการทดลองบรรจุยาสมุนไพรใส่ขวดยาจีนแบบโบราณ 

ท่ีผลิตด้วยเครื่องสังคโลก 
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 2.จัดกิจกรรม DIY เพ่ือให้นักท่องเที ่ยวทดลองทำผลิตภัณฑ์ที ่มีความสร้างสรรค์เพ่ือ

สิ่งแวดล้อม มีประโยชน์ใช้สอยในชีวิตประจำวัน เช่น ทำหูหิ้วแก้วเครื่องดื่มจากเส้นใยกล้วย พวกกุญแจ

เชือกกล้วย สบู่ใยกล้วย 

   กิจกรรมฝั้นเชือกกล้วยทำเหรียญงานบวชเป็นพวกกุญแจ สะท้อนถึงอัตลักษณ์ของพื้นที่

มรดกโลกและบ่งบอกคุณลักษณะประเพณีโบราณที่มาจากปราชญ์ท้องถิ่น มาทำอย่างง่ายๆให้กลายเป็น

พวงกุญแจอย่างรวดเร็วและสนุกสนาน 

 
 

ภาพท่ี 12 พวงกุญแจและเหรียญงานบวชที่ทำจากเชือกกล้วย  
 

  กิจกรรมฝั ้นเชือกกล้วยบรรจุสิ ่งของลดโลกร้อน เป็นการนำเอาภูมิปัญญาดั้งเดิมมา

ปรับปรุงใหม่เป็นกิจกรรมในการต้อนรับนักท่องเที่ยวรุ่นใหม่ใส่ส่งแวดล้อม หรือการถักเป็นสำหรับรองรับ

ผลไม้หรือบรรจุภัณฑ์ต่าง ๆ  
 

 
 

ภาพท่ี 13 กระติ๊บข้าวเหนียวท่ีทำจากเชือกกล้วย 
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 3. ด้านการพัฒนาธุรกิจชุมชนสู่แหล่งท่องเท่ียวและเส้นทางท่องเท่ียวเชื่อมโยงต้นแบบ 

 มีแนวทางเพื่อแก้ปัญหาใน 3มิติ 1.พัฒนากิจกรรมภายในแหล่งให้รองรับการท่องเที่ยว โดยให้มี

กิจกรรม DIY เพื่อสร้างประสบการณ์ทางการท่องเที่ยวให้กับนักท่องเทีย่ว 2.ในลักษณะเช่ือมโยงที่สามารถ

สร้างภาพลักษณ์ความเป็นมรดกโลกให้โดดเด่นขึ ้น ตลอดจนเชื่อมโยงตราสินค้าและบรรจุภัณฑ์ที่ มี

ลักษณะร่วม ดังเช่น การสร้างกล่องบรรจุภัณฑ์ที่สื่อถึงวัฒนธรรมร่วมสมัยของสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง 

โดยอาจสรุปเป็นตารางดังนี้ 
 

1.แหล่งผลิตสินค้าไม่ยกระดับเป็นแหล่งท่องเที่ยว 

 

1.เชิงแก้ไข : มิติพัฒนากิจกรรมภายในแหล่งให้

รองรับการท่องเที่ยว โดยให้มีกิจกรรม DIY เพื่อ

สร ้างประสบการณ์ทางการท ่องเที ่ยวให ้กับ

นักท่องเที่ยว 

2.การนำเสนอขายมุ่งเน้นผลิตภัณฑ์และกิจกรรม

ภายในธุรกิจชุมชนในฐานะแหล่งท่องเที่ยวแต่ขาด

การเช่ือมโยงกับความเป็นมรดกโลกหรือการจัดทำ

รูทร่วมกันกับธุรกิจท่องเที่ยวอื่น ๆ ในลักษณะที่

เป็นธีมเรื่องร่วมกัน   

2.เชิงหยุดยัง้(แนวคิดขัดขวางการท่องเที่ยวแบบ

เช่ือมโยง): การสร้างตราสินค้าแบรนด์มรดกโลก

และบรรจุภัณฑ์ร่วมกัน ตลอดจนจัดกิจกรรมการ

ท่องเที่ยวแบบเช่ือมโยงบนฐานแนวคิดธีมมรดก

โลกโดยดงึกิจกรรมบางอย่างเข้ามารอ้ยให้

กลายเป็นส่วนหนึ่งของธีมมรดกโลกแล้วพัฒนา

เป็นโปรแกรมหรือเส้นทางท่องเที่ยว เช่น เส้นทาง

มรดกโลกกล้วย 

 

 จากตารางนำสู่การสร้างผลิตภัณฑ์ตัวอย่างดังนี้ 

 1.ตราสินค้าแบรนด์มรดกโลก  จึงเล็งเห็นว่าควรจะมีการพัฒนาและนำเสนอภาพลักษณ์ใหม่ที่มี

ทั้งด้านวัฒนธรรม ธรรมชาติเกษตรและกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับกีฬา ที่สะท้อนถึงความหลากหลายของ

กิจกรรมการท่องเที่ยวในพื้นที่มรดกโลกและพื้นที่เช่ือมโยง เพื่อจัดทำเส้นทางมรดกเพื่อการท่องเที่ยวจึงนำ

แนวความคิดเดิมที่เป็นความทรงจำของคนทั่วไป โดยใช้ความหมายของสุโขทัยที่แปลกว่ารุ่งอรุณแห่ง

ความสุข จึงนำเสนอในรูปของพระอาทิตย์ยามรุ่งอรุณ โดยจะเห็นได้ชัดเจนบริเวณภูเขาในเขตพิษณูโลก

และเพชบูรณ์ 
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 พร้อมทั้งตอกย้ำความทรงจำถึงการเป็นพื้นที่มรดกโลก โดยการใส่รูปเจดีย์ทั้ง 3 แบบที่ปรากฏ

เป็นเจดีย์หลัก ได้แก่ เจดีย์วัดมหาธาตุ เจดีย์วัดช้างล้อมศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย และเจดีย์ทรงระฆังของ

จังหวัดกำแพงเพชร โดยนำเสนอการเชื่อมต่อจากยุคอดีตสู่ยุคสุโขทัย ภายใต้แนวคิดก่อนรุ่งอรุณแห่ง

ความสุข  พบว่าโบสถ์บริเวณเทือกเขาก่อนประวัติศาสตร์ซึ่งเป็นสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ที่สำคัญมี

ค้างคาวบินกลับเข้ามาตลอดจนทำให้ผู้คนรู้จักค้างคาวเนินมะปรางพิษณุโลกหรือเขาถมอรัตน์จังหวัด

เพชรบูรณ์ จึงได้นำรูปลักษณะของค้างคาวมาเป็นตัวเชื่อมโยงเพื ่อให้เห็นถึงพัฒนาการของอาณาจักร

สุโขทัย โดยใช้ลักษณะค้างคาวกางปีกสวมเครื่องประดับสุโขทัยและกางปีกข้างหนึ่งออกมาในลักษณะของ

การผายมือเพื่อต้อนรับและสญัลกัษณ์เชิงสากลทีทุ่กคนรู้ว่าน่ีคือการแสดงคำว่า Welcome อีกมุมหนึ่งเปน็

รูปค้างคาวยกมือข้ึนเป็นลักษณะเลข 1 ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงจุดเริ่มต้นของอาณาจักรชาติไทยและสรีระของ

กล้ามเนื้อ เพื่อที่จะให้เห็นว่านอกจากวัฒนธรรมอันสวยงามแล้ว ยังมีเรื่องของนิเวศ การผจญภัย การกีฬา

ซึ่งเช่ือมโยงไปสู่กิจกรรมการผจญภัย (Adventure) ต่าง ๆ ได้  ด้วยเหตุน้ี แบนรด์ดังกล่าวจะทำให้เกิดการ

รักษากลุ่มลูกค้าเก่าและเปิดรับกลุ่มลูกค้าใหม่ที่มีฐานและสามารถเช่ือมโยงกับการท่องเที่ยวในพื้นที่มรดก

โลกสุโขทัยและเพื่อนที่เช่ือมโยง ที่สำคัญจะสร้างสินค้าเพื่อการทอ่งเทีย่วและกีฬาครั้งแรกของประเทศไทย

   

 
ภาพท่ี 14 ตัวอย่างตราสัญลักษณ์แบรนดม์รดกโลกสุโขทัย 
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  2.การพัฒนาตัวบรรจุภัณฑ์ร่วมกัน เป็นการปรับแนวคิดเพื่อพัฒนาสินค้าเป็นของที่

ระลึกเพื่อการท่องเที่ยว เช่นการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ขนม พบว่านักท่องเที่ยวที่มาพื้นที่มรดกโลกสุโขทยัมี

ความต้องการชิมและกินขนมพื้นเมืองสุโขทัยในมิติของกินเล่น snack คือ นำเสนอการบรรจุผลิตภัณฑ์

มากกว่า 1 ชนิดพร้อมทั้งการบรรจุต้องสามารถกันแมลงและลดการเสื ่อมสภาพอันเกิดจากการเปิด

ผลิตภัณฑ์แล้วไม่สามารถกินต่อได้ ปริมาณไม่มาก ไม่เลอะ จึงนำผลิตภัณฑ์ 4 ชนิด มาจาก 4 จังหวัด              

มาบรรจุลงในผลิตภัณฑ์ลักษณะแท่ง โดยบรรจุภัณฑ์จะมีความสูง 18 เซนติเมตร และมีความกว้าง                

14 เซนติเมตร โดยบรรจุภัณฑ์ทั้ง 4 ชนิดเป็นซองแยกจากกัน กล่องบรรจุภัณฑ์เน้นการนำเสนอแบบ

มุมมองใหม่ ในฐานะสินค้าเพื่อการท่องเที่ยวมากกว่าการเป็นบรรจุภัณฑ์ในมิติของหีบห่อเชิงธุรกิจที่ส่วน

ใหญ่เน้นการบอกเล่าประวัติความเป็นมาของต้นตระกูลผู้ผลิตสินค้าพื้นเมือง มุ่งเน้นนำแนวความคดิการ

โหยหาอดีตและการสร้างประสบการณ์ใหม่ด้วยการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์มาพัฒนาบรรจุภัณฑ์ โดยนำ

แนวคิดเรื่องตุ๊กตากระดาษมาบรรจุลงในกล่องกระดาษเพื่อสร้างแรงจูงใจให้กับผู้ปกครอง เล่าการละเล่น

ในอดีตของตนเองในการเล่นตุ๊กตากระดาษ ภายใต้แนวความคิดโหยหาอดีต 

 ขณะเดียวกันเมื่อเด็กเห็นก็จะได้ประสบการณ์ใหม่ๆจากาการเล่นตุ๊กตากระดาษพร้อมเกร็ดความรู้

ในเรื่องชุดแต่งกายชายและหญิงในสมัยสุโขทัย อันจะส่งผลต่อการสร้างสรรค์ชุดตุ๊กตาใหม่ๆ หรือนำตุ๊กตา

ที่ตกแต่งเสร็จแล้วไปประดิษฐ์เป็นของเล่นใหม่ ๆ  ได้อีกหลายอย่าง เช่น การนำไปประกอบฉากพร้อมเรื่อง

เล่าจะกลายเป็น pop – up ประวัติศาสตร์สังคมสมัยสุโขทัย หรือแม้กระทั่งนำตุ๊กตาไปประดิษฐ์ร่วมกับ

การวาดรูปหรือทำการ์ดที่ระลึกจากสุโขทัย ซึ่งกิจกรรมดังกล่าวสามารถพัฒนาไปสู่การส่งเสริมการตลาด

และกิจกรรมการท่องเที่ยวเพื่อกระตุ้นการขายสินค้าพื้นเมืองเพื่อการท่องเที่ยวได้อย่างยั่งยืน 

 
 

ภาพท่ี 15 ตัวอย่างบรรจุภัณฑ์ร่วมของแบรนด์มรดกโลกสโุขทัย 
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 3.การพัฒนาเส้นทางท่องเท่ียวร่วมกัน  การสร้างเส้นทางจัดกิจกรรมการทอ่งเทีย่วแบบเช่ือมโยง

บนฐานแนวคิดธีมมรดกโลกโดยดึงกิจกรรมบางอย่างเข้ามาร้อยให้กลายเป็นส่วนหนึ่งของธีมมรดกโลกแล้ว

พัฒนาเป็นโปรแกรมหรอืเสน้ทางทอ่งเที่ยว มีเป้าหมายเชิงรุกในการเช่ือมโยงพัฒนาผลติภัณฑ์และกิจกรรม

ท่องเที่ยวประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ินเชิงสร้างสรรค์ในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัย

และพื้นที่เช่ือมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลกและเพชรบูรณ์) โดยดึงเอาผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนา

เส้นทาง ใน 5 มิติ การเช่ือมโยง จากประวัติศาสตร์ด้านวิถีชีวิตการเกษตรที่สามารถยกระดับเป็นมรดกโลก

ร่วม วัฒนธรรมที่กลายเป็นนวัตกรรม และภูมิปัญญาท้องถ่ินที่สืบเนื่องถึงปัจจุบัน กลุ่มคนที่หลากหลายใน

พื้นที่มรดกโลกที่หล่อหล่อมกันจนกลายเป็นรากฐานของวัฒนธรรมในปัจจุบัน นำมาร้อยเรียงเป็นส้นทางที่

น่าสนใจและการเช่ือมโยงความเป็นมรดกโลกใน 5 เส้นทางดังนี้ 
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 ภาพท่ี 16 เส้นทางท่ี 1 เส้นทางมรดกโลกกล้วยในพ้ืนท่ีมรดกโลกสุโขทัยและพ้ืนท่ีเชื่อมโยง
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เส้นทางท่ี 1 เส้นทางมรดกโลกกล้วยในพ้ืนท่ีมรดกโลกสุโขทัยและพ้ืนท่ีเชื่อมโยง 

วันท่ี 1 

08.00 น. 

 

 

 

12.00 น. 

 

 

 

13.30 น. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

15.30 น. 

 

19.00 น.

  

 

 

 

 

เดินทางถึง อุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ อำเภอศรีเทพ จ ังหวัดเพชรบูรณ์                                 

เป ็นโบราณสถานที ่สำคัญสืบเนื ่องตั ้งแต่วัฒนธรรมทวาราวดีถึงวัฒนธรรมขอม                   

ในประเทศไทย ภายในอุทยานฯ มีแหล่งท่องเที ่ยวที ่น่าสนใจคือ ปรางค์ศรีเทพ                          

เขาพระคลังใน 

เดนิทางออกจากอุทยานประวัติศาสตร์ศรีเทพ รับประทานอาหารกลางวันบริเวณสาม

แยกวิเชียรบุรีซึ่งมีร้านอาหารเก่าแก่ เป็นต้นตำรับจนกลายเป็นบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ที่

สำคัญของจังหวัดเพชรบูรณ์ ได้แก่ ไก่ย่างวิเชียรบุรี โดยมีร้านดัง เช่น ไก่ย่างตาแป๊ะ 

ไก่ย่างบัวตอง เป็นต้น 

เดินทางถึง ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี บ้านพุเตย  ซึ่งเป็นกลุ่มชุมชนที่รวมตัว

กันขึ้นจากหลากหลายกลุ่มกิจกรรมในชุมชนและเชื่อมต่อกลายเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่

สำคัญ โดยเฉพาะการปลูกต้นกก การทอเสื่อกก และการแปรรูปพร้อมทั้งมีการจัด

พื ้นที ่สำหรับทำกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ จัดประชุมสัมมนาและพักผ่อนหย่อนใจใน

บริเวณหมู่บ้าน พร้อมชิมอาหารพื้นถิ่น นักท่องเที่ยวสามารถเข้าร่วมกิจกรรมและซื้อ

ผลิตภัณฑ์ใหม่ที่เกิดจากการพัฒนา เช่น ฟั่นเส้นด้ายกล้วยผสมเข้าไปเส้นกกที่ทอเสื่อ 

หรือ เรียนรู ้การย้อมเส้นใยกล้วยและเส้นใยกกด้วยสีธรรมชาติ ตลอดจนเลือกซื้อ

ผลิตภัณฑ์ของชุมชนที่น่าสนใจ เช่น กล่องดินสอ กระเป๋าสตางค์ที่สามารถถอดออก

มาแล้วทำเป็นเข็มขัดได้ นอกจากกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ดังที่ได้กล่าวมาแล้วนั้นภายใน

ชุมชนแห่งนี ้ย ังเป็นสถานที่สร ้างแรงบันดาลใจด้านความร่วมไม้ร่วมมือของคน

หลากหลายกลุ่มกิจกรรมที่ช่วยเสริมแรงแบ่งปันกันในชุมชน 

เดินทางออกจากหมู่บ้านนวัตรวิถีพุเตย เพื่อไปยัง ศูนย์จำหน่ายสินค้าไร่กำนัลจุล 

บริเวณสามแยกวังชมภู ซึ่งมีสินค้าที่โด่งดังได้แก่ ปลาส้มกำนัลจุล ผลไม้แปรรูปต่าง ๆ  

เดินทางถึง ชุมชนท่องเท่ียว OTOP นวัตวิถี บ้านวัดจันทร์ (บ้านเจ้าจัน จันทร์เจ้า) 

ร ับประทานอาหารพื ้นเมืองพิษณุโลกที ่ทำจากกล้วย โดยกลุ ่มวิสาหกิจชุมชน                 

บ้านวัดจันทร์ได้รวมตัวกัน จัดตั้ง บ้านเจ้าจัน จันทร์เจ้า เป็นแหล่งรวบรวมงานศิลปะ

และอาหารพื้นถิ ่น โดยมีบรรยากาศที่ย้อนรอยเพื ่อให้ระลึกถึงวันเวลาในอดีตซึ่ง

สอดคล้องกับพฤติกรรมนักท่องเที่ยวที่ต้องการการท่องเที่ยวในรูปแบบโหยหาอดีต 



174 
 

 

 

 

20.30 น. 

วันท่ี 2 

08.00 น. 

09.00 น. 

 

 

 

 

 

 

10.30 น. 

11.00 น. 

 

 

12.00 น. 

13.00 น. 

 

 

 

 

 

14.00 น. 

15.00 น. 

 

 

(Nostalgia)  โดยนำเสนออาหารดั้งเดิมที่จัดในรูปแบบใหม่ (ฟิวชั่น) โดยมีเมนูอาหาร

สำคัญที่เชื่อมโยงกับวิถีชีวิตของชาวพิษณุโลกที่ปลูกกล้วยและแปรรูปกล้วย ได้แก่         

แกงลูกกล้วย ต้มข่าไก่ใส่กล้วยดิบ และขนมไทยที่ทำจากกล้วย เช่น ขนมกล้วย    

เข้าที่พัก พักผ่อนตามอัธยาศัย 

 

เดินทางออกจากที่พัก 

เข้าชม กลุ่มวิสาหกิจชุมชนฟื้นฟูกล้วยไข่ จังหวัดกำแพงเพชร ตั้งอยู่ที่ตำบลสระแกว้ 

อำเภอเมือง จังหวัดกำแพงเพชร เพื่อชมพันธุ์กล้วยโบราณหายาก โดยทางกลุ่มเปน็ผู้

คิดค้นการตัดต่อและปรับปรุงพันธุ์กล้วย วิธีการปลูกกล้วยให้ผลผลิตสูงสุด ตลอดจน

การแปรรูปกล้วยในรูปแบบต่างๆ ที่แสดงให้เห็นถึงความสามารถในการพัฒนานวตัร

กรรมทางสังคมที่เกี่ยวข้องกับกล้วย เช่น แยมกล้วย แป้งกล้วย  โดยนักท่องเที่ยว

สามารถเยี่ยมชมสถานที่ ผลิตภัณฑ์และร่วมเรียนรู้กระบวนการสร้างนวัตรกรรมที่

เกี่ยวข้องกับกล้วย   

เดินทางไปยังอุทยานประวัติศาสตร์กำแพงเพชร  

เดินทางถึง อุทยานประวัติศาสตร์กำแพงเพชร  นั่งรถรางชมโบราณสถานภายใน

บริเวณอุทยานประวัติศาสาตร์กำแพงเพชร เช่น วัดพระสี่อิริยาบถ วัดอาวาสใหญ่               

วัดช้างรอบ เป็นต้น 

รับประทานอาหารท้องถ่ินที่มีช่ือเสียง เช่น ก๋วยเตี๋ยวกำแพงเพชร  

เดินทางไปยัง ไม้ไทยอาร์ตแกลอรี่ อำเภอเมือง จังหวัดกำแพงเพชร ซึ่งเป็นศูนย์พัฒนา

และแก้ปัญหาเด็กออทิสติกด้วยศิลปะและงานหัตถศิลป์ ด้วยกระบวนการหลาย

รูปแบบที่เกิดขึ้นในการพัฒนานวัตรกรรมที่ช่วยให้เด็กออทิสติกสามารถกลับเข้ามา     

ใช้ชีวิตในสังคมได้อย่างปกติ นักท่องเที่ยวสามารถเลือกซื้อสินค้าที่สร้างสรรค์โดยเด็ก

ออทิสติก เช่น พวงกุญแจเชือกกล้วย ตัวอย่างงาน กระดาษใยกล้วยที่สกรีนผลงาน

ศิลปะของเด็กออทิสติก 

เดินทางออกไปยังบ้านทุ่งหลวง อำเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย 

เดินทางถึง กลุ่มเครื่องปั้นดินเผาบ้านทุ่งหลวง อำเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย ซึ่งเป็น

ชุมชนโบราณประกอบอาชีพการปั ้นเครื ่องปั ้นดินเผาแบบไม่เคลือบ ที ่เป็นลา ย

เอกลักษณ์โบราณมากกว่าหลายร้อยปี นักท่องเที่ยวสามารถเยี่ยมชมกิจกรรมการปั้น
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17.00 น. 

18.00 น. 

วันท่ี 3 

08.00 น. 

 

 

 

11.00 น. 

 

 

 

 

12.00 น. 

13.00 – 

15.00 น. 

 

 

 

 

 

 

 

และเผาแบบดั้งเดิมได้โดยทั ่วไป บริเวณใต้ถุนบ้านของคนในชุมชน ถ้าสนใจร่วม

กิจกรรมสร้างสรรค์ปั้นหรือออกแบบเครื่องปั้นด้วยตนเองสามารถติดต่อได้ที ่ศ ูนย์

อุตสาหกรรมเครื่องปั้นดินเผาของหมู่บ้าน นอกจากนี้ยังสามารถชมงานสร้างสรรค์ทาง

ศิลปะที่ถอดแบบมาจากภาพเขียนพุทธประวัติสมัยสุโขทัยที่จารึกไว้ในวัดศรีชุมร่วมกับ

โครงการวิจัย โดยสามารถสั่งซื้อกลับเป็นของที่ระลึกได้ เช่น รูปปั้นตำนานการเกิด

กล้วยในยุคพุทธกาล  

ร่วมรับประทานอาหารเย็นกับคนภายในชุมชน 

เดินทางเข้าที่พักในตัวเมืองสุโขทัย 

 

เดินทางถึง อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย อำเภอเมือง จังหวัดสุโขทัย ซึ่งเป็นแหล่ง

ประวัติศาสตร์สำคัญแห่งหนึ่งของประเทศไทย โดยได้รับการประกาศข้ึนทะเบียนเป็น

มรดกโลกในปี พ.ศ.2534 โดยมีโบราณสถานสำคัญ ได้แก่ วัดมหาธาตุ วัดตระพังทอง 

วัดพระพายหลวง วัดศรีชุม เป็นต้น  

เดินทางถึง ศูนย์เรียนรู้บ้านพระพิมพ์เมืองสุโขทัย (บ้านพระพิมพ์ลักษมณศิลป์) 

อำเภอเมือง จังหวัดสุโขทัย เพื่อเข้าร่วมกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ ทดลองพิมพ์พระเครื่อง 

และร่วมกิจกรรมวิถีชีวิตคนโบราณในยุคสุโขทัยที่ถอดมาจากจารึกและเรื่องราวใ น

ประวัติศาสตร์ เช่น การจุดไฟแบบโบราณ  การยิงธนู โดยปราชญ์ท้องถิ่นผู้เชี่ยวชาญ

มรดกโลกสุโขทัย  

รับประทานอาหารท้องถ่ินที่มีช่ือเสียง  

เข้าร่วมกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์โดยมีให้เลือกหลากหลายรูปแบบตามความสนใจ 

โดยเฉพาะการเขียนลวดลายที่ปรากฏอยู่ในเครื่องถ้วยสังคโลกของสุโขทัย ตลอดจน

สามารถรังสรรลวดลายของตนเองลงไปยังช้ินงานต่าง ๆ เช่น เสื้อ จาน ชาม วัสดุต่างๆ 

ได้ตามความสนใจ โดยสามารถเลือกได้จากธุรกิจชุมชน ดังต่อไปนี้  

 - บ้านปรีดาภิรมย์  สามารถเขียนลายปลา ดอกไม้ นก ซึ่งเป็นลวดลายดั้งเดิมของ

สุโขทัยลงบนเสื้อ กระเป๋า ตามความต้องการ  

 - สุเทพสังคโลก สามารถเขียนลายปลา ดอกไม้ นก ซึ่งเป็นลวดลายดั้งเดิมของสุโขทยั 

ตลอดจนสร้างสรรค์ ศิลปะร่วมสมัยลงบนเครื่องสังคโลก  
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15.00 น.- 

15.30 น. 

 

 

 

 

 

 

16.00 น. 

17.00 น. 

19.00 น. 

 

วันท่ี 4 

06.00 – 

10.00 น. 

 

 

 

 

 

10.00 น. 

 

 

 - กะเณชา สังคโลก (Genesha Ceramic Gallery) สามารถเขียนลายปลา ดอกไม้ 

นก ซึ่งเป็นลวดลายดั้งเดิมของสุโขทัย ตลอดจนสร้างสรรค์ ศิลปะร่วมสมัยลงบนเครื่อง

สังคโลก 

สังคโลก อาร์ต  สามารถเขียนลายปลา ดอกไม้ นก ซึ่งเป็นลวดลายดั้งเดิมของสุโขทัย 

ตลอดจนสร้างสรรค์ ศิลปะร่วมสมัยลงบนเครื่องสังคโลก 

ออกเดินทางไปยังบ้านนาต้นจั่น อำเภอศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย 

แวะชิมกาแฟกลิ่นกล้วย ที่ร้าน all blue home & café  อำเภอสวรรคโลก จังหวัด

สุโขทัย ซึ่งร้านดังกล่าวได้ร่วมพัฒนากิจกรรมเชิงสร้างสรรค์กับโครงการวิจัยพัฒนา

ผลิตภัณฑ์และกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ โดยคัดสรรกระบวนการผลิตกาแฟที่สามารถ

สร้างกลิ่นกล้วย ซึ่งนักท่องเที่ยวสามารถบดกาแฟและดริฟกาแฟได้เอง พร้อมกนัน้ัน                  

ยังพัฒนากาแฟดริฟเย็นซึ่งสามารถเก็บได้เป็นระยะเวลา 10 วัน โดยความหอมของ

กลิ่นกล้วยจะเพิ่มมากขึ้นตามวันที่เพิ่มมากขึ้น ส่งผลให้กาแฟกลายเป็นสินค้าของที่

ระลึกของจังหวัดสุโขทัยได้ 

เดินทางถึงวิสาหกิจชุมชนท่องเที ่ยวโฮมสเตย์บ้านนาต้นจั ่น  อำเภอศรีสัชนาลัย 

จังหวัดสุโขทัย 

ร่วมรับประทานอาหารเย็น พร้อมชมการแสดง และร่วมกิจกรรมกับชุมชน  

 

 

ตักบาตร ปั ่นจักรยานชมวิถีชีวิตภายในหมู่บ ้าน เช่น การทอผ้า การหมักโคลน 

ตลอดจนเลือกซื้อสินค้าที่ตลาดสามแคร่ ถึงได้มีการพัฒนาร่วมกับโครงการวิจัย เพื่อ

นำไปสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน ได้แก่ การเปลี่ยนแปลงบรรจุภัณฑ์โดยใช้วัสดุธรรมชาติ 

โดยเฉพาะเชือกกล้วย เข้ามาผสมผสานกับการสานไม้ไผ่ เพื่อสร้างสรรค์เป็นบรรจุ

ภัณฑ์สำหรับ ใส่สินค้าต่าง ๆ นอกจากนั้นยังร่วมกันพัฒนาการหมักโคลนโดยใช้กล้วย

เข้ามา เป็นส่วนผสมในการหมักเพื่อให้ได้สีสันที่มีความสวยงามและเป็นที่ต้องการของ

ตลาดมากยิ่งข้ึน 

ออกเดินทางไปยัง บ้านกล้วย อำเภอศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย เพื่อดูการแปรรูป

กล้วย ภายใต้การสนับสนุนของ ชมรมส่งเสริมการท่องเที ่ยวโดยชุมชนท่าชัย -             

ศรีสัชนาลัย ที่ตั้งอยู่ที่เทศบาลเมืองศรีสัชนาลัย ซึ่งได้สนับสนุนธุรกิจชุมชนต่าง ๆ 
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12.00 น. 

13.00 น. 

 

 

 

 

 

 

 

14.30 น. 

 

 

มากมายภายในอำเภอศร ีส ัชนาล ัย เช ื ่อมโยงเป ็นเคร ือข ่ายภายใต ้แนว คิด                     

“เมืองสร้างสรรค์” โดยในเส้นทางนี้จะพาไปดูผลิตภัณฑ์และกิจกรรมต้นแบบจาก

งานวิจัยในการแปรรูปกลว้ยกวนสู่ขนมกลว้ยกวนอัดซึ่งสามารถเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกจิ

จากการเปลี่ยนรูปกล้วยกวนธรรมดาให้กลายเป็นกล้วยกวนที่มีสภาพสวยงาม  โดย

ลวดลายที่อัดเข้าไปในเนื้อกล้วย พัฒนาและรังสรรจากศิลปกรรมในพื้นที่อุทยาน

ประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัยหรือเข้าร่วมกิจกรรม กล้วยเขย่าโลกที่  บ้านขนมศรีนวล 

(กล้วยอบเนยศรีนวล) ขณะเดียวกัน ภายใต้แนวความคิดดังกล่าวก็ได้ผลักดันและ

ส่งเสริมให้กลุ่มต่าง ๆ ในท้องถ่ินจัดทำผลิตภัณฑ์และกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ในรูปแบบ

ต่างๆ ให้เลือกชม เช่น  

 - ลำตัดเงินโบราณ สามารถทำกิจกรรม DIY ลงยาแหวนเงินด้วยตนเอง  

 - สุนทรีผ้าไทย กลุ่มศูนย์หัตถกรรมพื้นบ้านโบราณหาดเสี้ยว สามารถทำกิจกรรม 

DIY แปรรูปผ้าไทยเป็นเครื่องประดับ เช่น ต่างหู  

 - เกศอนงค์สังคโลก สามารถทำกิจกรรม DIY เขียนลายลงเครื่องสังคโลก 

 - ศูนย์วัฒนธรรมชุมชนไทครั่ง สามารถทำกิจกรรม DIY ทำดอกทานตระเวน  

 - กลุ่มอาชีพเครื ่องปั ้นดินเผาสังคโลกบ้านเกาะน้อย  สามารถทำกิจกรรม DIY 

สามารถเขียนลายลงเครื่องสังคโลก 

รับประทานอาหารพื้นถ่ิน  

เข้าชม อุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย โดยรถราง ซึ ่งอุทยานประวัติศาสตร์       

ศรีสัชนาลัยได้รับการยกย่องเป็นมรดกโลกร่วมกับอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยและ

อุทยานประวัติศาสตร์กำแพงเพชร โดยเป็นเมืองในเส้นทางถนนพระร่วง ที่เช่ือมต่อกัน

ทั้งสามเมือง ระหว่างแม่น้ำยมสู่แม่น้ำปิง ภายใต้ความเช่ือมโยงดังกล่าวได้ก่อให้เกิดน

วัตรกรรมด้านชลประทานที่สำคัญคือการผันน้ำระหว่างแม่น้ำยมและแม่น ้ำปิง             

เพื่อแก้ปัญหาน้ำท่วมและประโยชน์ด้านการเกษตรกรรม ส่งผลให้เมืองศรีสัชนาลัยเต็ม

ไปด้วยศิลปวัฒนธรรมที่งดงาม และยังคงเหลือร่องรอยของศิลปกรรมและลวดลายทาง

ศิลปะในยุคสมัยสุโขทัยที่งดงามสืบเนื่องถึงปัจจุบัน 

เดินทางถึงร้านสุขเสมอ อำเภอสวรรคโลก จังหวัดสุโขทัย เพื่อรับประทานอาหารว่าง           

ซึ่งร้านดังกล่าวได้รังสรรค์และพัฒนาภายใต้แนวคิดสร้ างสรรค์ เพื่อยกระดับเค้กให้
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16.00 น. 

 

 

18.00 

 

วันท่ี 5 

08.00 น. 

09.00 น. 

 

 

11.00 น. 

12.00 น. 

 

 

 

13.30 น. 

 

 

14.30 น. 

 

 

กลายเป็นเค้กลายผ้าตีนจกและลายสังคโลก ตลอดจนพัฒนานวัตกรรม แป้งเค้กจาก

ข้าวหอมนิลจนกลายเป็นของฝากของที่ระลึกประจำจังหวัดสุโขทัย  

เดินทางถึง วัดพระศรีร ัตนมหาธาตุ อำเภอเมือง จ ังหวัดพิษณุโลก เพื ่อไหว้                       

พระพุทธชินราชเพื่อความเป็นสิริมงคล พร้อมกับทำบุญให้กับวิทยาลัยสงฆ์ โดยได้รับ 

กล้วยพระทำเป็นของที่ระลึก  

เดินทางถึง เขาค้อ อำเภอเขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์ เข้าที่พักและทำกิจกรรม 

 

 

รับประทานอาหารเช้า พร้อมชมทะเลหมอก 

เดินทางถึง กลุ่มวิสาหกิจชุมชนปลูกพืชและแปรรูปแก่งบางระจัน (กลุ่มชาใบหม่อน 

หมู่บ้านหนองแม่นา) อำเภอเขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์ ชมสวนเกษตรและเลือกซื้อชา

ใบหม่อนและผลิตภัณฑ์ทางการเกษตรอื่น ๆ ของชาวเขาเผ่าม้ง  

ออกไปเดินทางไปยังอำเภอหล่มเก่า 

รับประทานอาหารกลางวัน ที่ ร้านขนมจีนสารัช ต้นตำรับขนมจีน 7 สี พร้อมน้ำยา

สูตรดั้งเดิมของชาวหล่มเก่า และเลือกซื้อผลิตภัณฑ์มะขามแปรรปู โดยเฉพาะสินค้าที่มี

ช่ือเสียงส่งขายออกต่างประเทศ ได้แก่ กล้วยไส้มะขาม ซึ่งเป็นเจ้าแรกที่ผสมผสานการ

แปรกล้วยเข้ากับมะขาม 

เดินทางถึงและเข้าชม วิสาหกิจกลุ่มทอผ้าภูผักไซ่ อำเภอหล่มเก่า จังหวัดเพชรบูรณ์ 

ซึ่งมีพิพิธภัณฑ์ชุมชนและแหล่งเรียนรู้เกี่ยวกับผ้าทอดั้งเดิมของชาวหล่มเก่า คือ ผ้าซิ่น

หัวแดงตีนก่าน ตลอดจนมีผลิตภัณฑ์ผ้าทอพื้นเมืองราคาถูกจัดจำหน่าย  

เดินทางไปยังอำเภอเมืองเพชรบูรณ์ ซึ่งภายในอำเภอเมืองมีสถานที่ที่น่าสนใจ  เช่น 

พิพิธภัณฑ์เมืองเพชรบูรณ์ พิพิธภัณฑ์ภูมิปัญญา และวัดสำคัญภายในเขตเทศบาล

เมืองเพื่อความเป็นสิริมงคล จากนั้นเดินทางกลับภูมิลำเนาโดยสวัสดิภาพ  
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ภาพท่ี 17 เส้นทางท่ี 2 เส้นทางถนนพระร่วงสู่เส้นทางสรา้งสรรค์ 
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เส้นทางท่ี 2 เส้นทางถนนพระร่วงสู่เส้นทางสรา้งสรรค์ 

 

วันท่ี1 

08.00 น. 

 

 

 

 

 

 

 

08.30 น.  

 

 

10.00 น. 

 

 

 

11.00 น. 

 

 

 

 

11.30 น. 

 

 

 

 

 

เดินทางถึง ศาลพระอิศวร อำเภอเมือง จังหวัดกำแพงเพชร ซึ่งถือได้ว่า เป็นสถานที่

สำคัญในอดีตเพราะเป็นสถานที่ประดิษฐานเทวรูปพระอิศวรสำริด ในสมัยสุโขทัย              

โดยในจารึกได้เล่าว่า การสร้างพระอิศวร เพื่อให้ช่วยปกปักรักษาและคุ้มครองเส้นทาง

คลองส่งน้ำที ่เชื ่อมต่อระหว่างกำแพงเพชร สุโขทัยและศรีสั ชนาลัย เรียกกันว่า               

ท่อปู่พญาร่วง ยาวกว่า 126 กิโลเมตร และในขณะเดียวกัน ก็มีการทำทางคู่ขนานกับ

คลองส่งน้ำ ดังกล่าวจนกลายเป็นเส้นทางสำคัญและเป็นจุดกำเนิดของถนนสายแรก             

ที่ชื่อว่า ถนนพระร่วง และเป็นหนึ่งในการเชื่อมโยงความเป็นมรดกโลกสุโขทัยและ

เมืองบริวาร กำแพงเพชรและศรีสัชนาลัยเข้าเป็นหนึ่งเดียวกัน  

เข้าชม อุทยานประวัติศาสตร์กำแพงเพชร นั่งรถรางชมโบราณสถานภายในบริเวณ

อุทยานประวัติศาสตร์กำแพงเพชร เช่น วัดพระสี่อิริยาบถ วัดอาวาสใหญ่  วัดช้างรอบ 

เป็นต้น 

เดินทางถึง ชุมชนท่องเท่ียว OTOP นวัตวิถ ีชุมชนวัดกะโลทัย อำเภอเมือง จังหวัด

กำแพงเพชร เป็นการรวมตัวของกลุ่มอาชีพและชมรมส่งเสริมการท่องเที่ยวเทศบาล

กำแพงเพชร ได้เข้ามาร่วมจัดการให้พื ้นที ่ดังกล่าวเกิดตลาด กิจกรรม และงาน

หัตถกรรมโดยมีสิ่งทีน่่าสนใจ เช่น สามารถสกรีนเสื้อจากหินศิลาแลง ตัดเต่ารั้ง เป็นต้น  

เดินทางถึง กลุ่มผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจากดินไทย ซึ ่งเป็นกลุ่มชาวบ้านที่นำเอา               

ดินไทยที่เกิดจากการพัฒนาต่อยอดมาจากดินญี่ปุ่น มาปั้นเป็นของที่ระลึกซึ่งสะท้อน

ถึงอัตลักษณ์ความเป็นกำแพงเพชร นั่นก็คือ กล้วยไข่ ในรูปแบบต่างๆ เช่น พวงกุญแจ 

ต้นกล้วยประดับในกระถาง หรือ กรอบรูป เป็นต้น พร้อมทั้งสามารถเข้าร่วมกิจกรรม 

DIY ทดลองปั้นกล้วยไข่ตามแบบหรือประดิษฐ์ของที่ระลึกจากดินไทยได้ด้วยตนเอง  

เดินทางถึง วัดพระบรมธาตุนครชุม เข้ากราบไหว้พระบรมธาตุซึ่งเป็นพระบรมธาตุที่

สำคัญของเมืองนครชุมซึ ่งเป ็นเมืองสำคัญคู ่กับ เมืองกำแพงเพชร ร ิมแม่น้ำปิง                 

โดยพระยาลิไทได้ทรงเสด็จมาและสร้างไว้เพื่อเชื่อมโยงเมืองกำแพงเพชรกับเมือง

สุโขทัยผ่านถนนพระร่วง  และในภายหลังได้มีการปฏิสังขรณ์โดยพ่อค้าไม้ชาวพม่า         

ทำให้รูปทรงของเจดีย์ได้เปลี่ยนแปลงเป็นคล้ายเจดีย์ชเวดากอง  
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12.00 น. 

 

 

 

 

 

 

14.00 น. 

 

 

 

 

 

 

 

 

16.00 น. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รับประทานอาหารภายในตลาดนครชุม ซึ่งถือได้ว่าเป็นตลาดเก่าแก่แห่งหนึ่งของเมือง

กำแพงเพชร  โดยเรื่องราวของชุมชนได้ปรากฏอยู่ในนวนิยายทุ่งมหาราช ของมาลัย        

ชูพินิจ โดยได้เล่าเรื่องราววิถีชีวิตของคนนครชุม ตลาดนครชุม ไว้อย่างน่าสนใจ ทำให้

ปัจจุบันกลุ ่มภาครัฐและเอกชนจึงได้รวมตัวกันพัฒนาขึ ้นเป็น ย่านการค้าโบราณ                      

ตลาดย้อนยุคนครชุม จนปัจจุบันมีช่ือเสียงโด่งดัง โดยมีร้านอาหารดัง เช่น ร้านสุภาพ

ผัดไทนครชุม และ อาหารต้นตำรับนครชุม เช่น แกงข้ีเหล็ก แกงเขียนหวานปลากราย

กล้วยไข่  ขนมดอกดิน เป็นต้น  

เดินทางถึง กลุ่มเครื่องปั้นดินเผาบ้านทุ่งหลวง อำเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย ซึ่งเป็น

ชุมชนโบราณประกอบอาชีพการปั ้นเคร ื ่องปั ้นดินเผาแบบไม่เคลือบ ที ่เป็นลาย

เอกลักษณ์โบราณมากกว่าหลายร้อยปี นักท่องเที่ยวสามารถเยี่ยมชมกิจกรรมการปั้น

และเผาแบบดั้งเดิมได้โดยทั ่วไป บริเวณใต้ถุนบ้านของคนในชุมชน ถ้าสนใจร่วม

กิจกรรมสร้างสรรค์ปั ้นหรือออกแบบเครื่องปั ้นด้วยตนเองสามารถติดต่อได้ที่ศูนย์

อุตสาหกรรมเครื่องปั้นดินเผาของหมู่บ้าน นอกจากนี้ยังสามารถชมงานสร้างสรรค์ทาง

ศิลปะที่ถอดแบบมาจากภาพเขียนพุทธประวัติสมัยสุโขทัยที่จารึกไว้ในวัดศรีชุมร่วมกับ

โครงการวิจัย โดยสามารถสั่งซื้อกลับเป็นของที่ระลึกได้ เช่น รูปปั้นตำนานการเกิ ด

กล้วยในยุคพุทธกาล  

เดินทางถึง บ้านข้าวตอกพระร่วง ในเส้นทางถนนพระร่วง ซึ ่งมีเรื่องเล่าเกี่ยวกับ

ข้าวตอกพระร่วงว่า เกิดจากวาจาสิทธ์ิของพระร่วงเจ้าเมืองสุโขทัย ขณะทรงออกผนวช

อยู่ที่วัดเขาพระบาทใหญ่ ในวันตักบาตรเทโว เมื่อได้ฉันภัตตาหารเสร็จแล้ว ข้าวที่เหลือ

ก้นบาตรท่านได้โปรยลงบนลานวัด และทรงอธิษฐานขอให้ข้าวตอกดอกไม้นี้กลายเป็น

หินชนิดหนึ่ง เมื่อใครมีไว้บูชาบนหิ้งพระหรือพกติดตัวไว้ ก็จะเจริญด้วยโภคทรัพย์

นานาประการ แคล้วคลาดจากภัยอันตรายทั้งปวง ซึ่งปรากฏหลักฐานว่ามีการเก็บและ

ร้อยข้าวตอกพระร่วงเป็นสร้อยไว้ใช้สำหรับถอนพิษสัตว์ได้ทุกชนิดมาตั ้งแต่อดีต 

ปัจจุบันได้มีการนำมาเจียระไน ขัดและฝนกับกระดาษทรายจนเกลี้ยงเกิดเป็นเม็ดหิน สี

ดำคล้ายนิล ประกอบเข้ากับเครื่องเงิน จนแปรสภาพเปลี่ยนเป็นเครื่องประดับช้ินงาม 

ทั้งสร้อยคอ สร้อยข้อมือ แหวน จี้ ต่างหู กำไล ฯลฯ เป็นต้น ซึ่งนักท่องเที่ยวสามารถ

เข้าชมพิพิธภัณฑ์ข้าวตอกพระร่วงและเลือกซื้อสินค้าของที่ระลึกตามอัธยาศรัย หรือ 

ทดลองร้อยข้าวตอกพระร่วงเป็นเครื่องประดับตามความต้องการ 
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18.00 น. 

19.00 น. 

 

วันท่ี 2 

08.00 น. 

 

 

 

 

 

 

10.00 น. 

 

 

 

 

 

 

12.00 น. 

14.00 น. 

 

 

 

 

 

 

 

 

รับประทานอาหารเย็น  

เข้าที่พักบริเวณเมืองเก่าสุโขทัย 

 

 

เดินทางถึง อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย อำเภอเมือง จังหวัดสุโขทัย ซึ่งเป็นแหล่ง

ประวัติศาสตร์สำคัญแห่งหนึ่งของประเทศไทย โดยได้รับการประกาศข้ึนทะเบียนเป็น

มรดกโลกในปี พ.ศ.2534 โดยมีโบราณสถานสำคัญ ได้แก่ วัดมหาธาตุ วัดตระพังทอง 

วัดพระพายหลวง วัดศรีชุม โดยเฉพาะอย่างยิ่งนักท่องเที่ยวเดินทางไปชมตระพังน้ำ               

ที่อยู่ภายในอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย ที่สมัยก่อนได้รวบรวมน้ำไว้ที่เขื่อนดนิเหนือ

เมืองและชักน้ำลงมาไว้ในตระพังซึ่งล้อมรอบวัด เรียกว่า อุทกเสมา เช่น วัดตระพังทอง 

วัดะสระศรี เป็นต้น  

เดินทางถึง ศูนย์เรียนรู้บ้านพระพิมพ์เมืองสุโขทัย (บ้านพระพิมพ์ลักษมณศิลป์)  

อำเภอเมือง จังหวัดสุโขทัย เพื่อเข้าร่วมกิจกรรมเชิงสรา้งสรรค์ ทดลองพิมพ์พระเครื่อง 

เช่น พระร่วงรางปืน และร่วมกิจกรรมวิถีชีวิตคนโบราณในยุคสุโขทัยที่ถอดมาจาก

จารึกและเรื่องราวในประวัติศาสตร์ เช่น การจุดไฟแบบโบราณ  การยิงธนู โดยปราชญ์

ท้องถ่ินผู้เช่ียวชาญมรดกโลกสุโขทัย นอกจากนี้การเดินทางครั้งนี้จะออกเดินทางไปชม 

โซกพระร่วง ซึ่งอยู่ในเส้นทางถนนพระร่วง ซึ่งมีลักษณะเป็นลำน้ำเล็ก ๆ  ที่เช่ือมต่อกับ

คลองส่งน้ำที่คู่ขนานกับถนนพระร่วง เรียกกันว่า ท่อปู่พญาร่วง 

รับประทานอาหารท้องถ่ินที่มีช่ือเสียง 

เดินทางถึงและเข้าชม อุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย อำเภอศรีสัชนาลัย จังหวัด

สุโขทัย โดยรถราง ซึ่งอุทยานประวัติศาสตร์ ศรีสัชนาลัยได้รับการยกย่องเป็นมรดกโลก

ร่วมกับอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยและอุทยานประวัติศาสตร์กำแพงเพชร โดยเป็น

เมืองในเส้นทางถนนพระร่วง ที่เชื่อมต่อกันทั้งสามเมือง ระหว่างแม่น้ำยมสู่แม่น้ำปิง 

ภายใต้ความเชื่อมโยงดังกล่าวได้ก่อให้เกิดนวัตรกรรมด้านชลประทานที่สำคญัคือการ

ผันน้ำระหว่างแม่น้ำยมและแม่น้ำปิง เพื่อแก้ปัญหาน้ำท่วมและประโยชน์ด้านการ

เกษตรกรรม ส่งผลให้เมืองศรีสัชนาลัยเต็มไปด้วยศิลปวัฒนธรรมที่งดงามและยังคง

เหลือร่องรอยของศิลปกรรมและลวดลายทางศิลปะในยุคสมัยสุโขทัยที่งดงามสืบเนื่อง

ถึงปัจจุบัน 
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15.00 น. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

17.00 น. 

เดินทางไปเลือกซื้อสินค้าธุรกิจชุมชนอำเภอศรีสัชนาลัย โดยทั้งหมดได้เข้าร่วมกันเป็น

ชมรมส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชนท่าชัย - ศรีสัชนาลัย ซึ่งได้สนับสนุนธุรกิจชุมชน

ต่างๆ มากมายภายในอำเภอศรีสัชนาลัย เชื ่อมโยงเป็นเครือข่ายภายใต้แนวคิด              

“เมืองสร้างสรรค์”  ภายใต้แนวความคิดดังกล่าวก็ได้ผลักดันและส่งเสริมให้กลุ่มต่างๆ 

ในท้องถ่ินจัดทำผลิตภัณฑ์และกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ในรูปแบบต่างๆ ให้เลือกชม เช่น  

 - ลำตัดเงินโบราณ สามารถทำกิจกรรม DIY ลงยาแหวนเงินด้วยตนเอง  

 - สุนทรีผ้าไทย กลุ่มศูนย์หัตถกรรมพื้นบ้านโบราณหาดเสี้ยว สามารถทำกจิกรรม 

DIY แปรรูปผ้าไทยเป็นเครื่องประดับ เช่น ต่างหู  

 - เกศอนงค์สังคโลก สามารถทำกิจกรรม DIY เขียนลายลงเครื่องสังคโลก 

 - ศูนย์วัฒนธรรมชุมชนไทครั่ง สามารถทำกิจกรรม DIY ทำดอกทานตระเวน  

 - กลุ่มอาชีพเครื ่องปั ้นดินเผาสังคโลกบ้านเกาะน้อย  สามารถทำกิจกรรม DIY 

สามารถเขียนลายลงเครื่องสังคโลก 

 - บ้านขนมศรีนวล (กล้วยอบเนยศรีนวล) สามารถทำกิจกรรม DIY กล้วยเขย่าโลก 

 - ณาณาศิลป์ผ้าไทย ซึ่งเป็นร้านจัดจำหน่ายผ้าพื้นเมืองผสมโลหะ เช่น ผ้าทอตีนจก

สอดด้ินเงิน ย่ามประดับเครื่องเงิน  

- สาธรพิพิธภัณฑ์ผ้าทองคำ ซึ่งเป็นร้านทอผ้าแรกเริม่ของอำเภอศรีสชันาลัย ที่ทำการ

รวบรวมลายผ้าตีนจกและจัดแสดงเป็นพิพิธภัณฑ์ พร้อมจัดจำหน่ายสินค้า  

เดินทางกลับโดยสวัสดิภาพ 
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ภาพท่ี 18 เส้นทางท่ี 3 เส้นทางภูมิปัญญามรดกโลกสูเ่มืองนวัตรกรรม 
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เส้นทางท่ี 3 เส้นทางภูมิปญัญามรดกโลกสู่เมืองนวัตรกรรม 

 

วันท่ี1 

08.30 น. 

 

10.00 น. 

 

 

 

 

12.00 น. 

13.30 น. 

 

 

 

 

 

 

15.00 น. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เดินทางถึง วัดพระศรีร ัตนมหาธาตุ อำเภอเมือง จ ังหวัดพิษณุโลก เพื ่อไหว้                       

พระพุทธชินราชเพื่อความเป็นสิริมงคล 

เดินทางถึง ศาลสมเด็จพระนเรศวร เข้าสักการะพระบรมราชานุสาวรีย์สมเด็จพระ

นเรศวรอีกหนึ่งสิ ่งศักดิ ์ส ิทธิ ์ประจำจังหวัดพิษณุโลก พร้อมเข้าชม พิพิธภัณฑ์

พระราชวังจันทน์ ซึ่งจัดแสดงภูมิปัญญาด้านสถาปัตยกรรมของเมืองพิษณุโลกและการ

สร้างพระราชวังจันทน์ซึ่งถือได้ว่ามีลักษณะทางสถาปัตยกรรมที่เป็นเอกลักษณ์ประจำ

จังหวัดพิษณุโลก 

รับประทานอาหารกลางวัน ที่ร้านอาหารช่ือดัง ในเมืองพิษณุโลก 

เดินทางถึง วิสาหกิจชุมชนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ทรัพยากรชีวภาพเพื่อเศรษฐกิจ

ชุมชน บ้านวังส้มซ่า อำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก ซึ่งเป็นชุมชนต้นแบบในการพัฒนา

ภูมิปัญญาท้องถิ่นสู่นวัตกรรม โดยในปีพ.ศ.2556 ได้รับรางวัลการพัฒนาภูมิปัญญา              

สู่นวัตกรรม โดยการนำส้มซ่าซึ่งเป็นพืชสมุนไพรท้องถ่ินประจำท้องถ่ินหมู่บ้านวังส้มซ่า

มาพัฒนาต่อยอดเป็นผลิตภัณฑ์เวชสำอาง จนมีชื่อเสียงโด่งดัง เช่น ครีมบำรุงผิวกาย 

ครีมบำรุงผิวหน้า เป็นต้น โดยสามารถเข้าร่วมกิจกรรมสปาสมุนไพร หรือ เลือกซื้อ

ผลิตภัณฑ์ได้ตามอัธยาศัย 

เดินทางถึง ชุมชนท่องเที ่ยว OTOP นวัตวิถี บ้านผารังหมี อำเภอเนินมะปราง 

จังหวัดพิษณุโลก ซึ ่งเป็นชุมชนที่อพยพมาจากภาคอีสาน ได้ดำรงรักษาภูมิปัญญา

ดั้งเดิม เช่น การทอเสื่อกก การเย็บผ้า   ในปัจจุบันได้มีการขยายพื้นที่เพาะปลกูมะมว่ง

น้ำดอกไม้สีทองส่งขายต่างประเทศเป็นจำนวนมาก ส่งผลให้มีการพัฒนานวัตกรรมที่

เกี่ยวข้องกับมะม่วงน้ำดอกไม้สีทอง เช่น ผ้าทอนาโนลายมะม่วงน้ำดอกไม้สีทอง และ 

ซาลาเปามะม่วง จากการพัฒนาภูมิปัญญาสู่นวัตกรรมดังกล่าวประกอบกับบรรยากาศ

ที่สวยงามของสภาพแวดล้อมส่งผลให้ได้รับการพัฒนาขึ้นเป็นแหล่งท่องเที่ยวสำคัญ

ของจังหวัดพิษณุโลกในปัจจุบัน โดยนักท่องเที ่ยวสามารถเลือกทำกิจกรรมได้

หลากหลาย เช่น ทดลองทำซาลาเปาไส้มะม่วง การเรียนรู้การทอผ้า                 การ

นำเศษผ้ามาประดิษฐ์เป็นพวงกุญแจ เป็นต้น  
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18.00 น. 

19.00 น. 

วันท่ี 2 

09.00 น. 

 

 

 

 

 

10.30 น. 

11.00 น. 

 

 

12.00 น. 

13.00 น. 

 

 

 

 

15.00 น. 

 

 

 

 

 

 

 

16.30 น. 

รับประทานอาหารเย็น 

เข้าที่พัก พักผ่อนตามอัธยาศัย 

 

เดินทางถึง กลุ่มวิสาหกิจชุมชนฟื้นฟูกล้วยไข่ จังหวัดกำแพงเพชร อำเภอเมือง 

จังหวัดกำแพงเพชร เพื ่อชมพันธุ ์กล้วยโบราณหายาก โดยทางกลุ่ มเป็นผู ้คิดค้น                

การตัดต่อและปรับปรุงพันธุ ์กล้วย วิธีการปลูกกล้วยให้ผลผลิตสูงสุด ตลอดจน                 

การแปรรูปกล้วยในรูปแบบต่างๆ ที ่แสดงให้เห็นถึงความสามารถในการพ ัฒนา                

นวัตรกรรมที่เกี่ยวข้องกับกล้วย เช่น แยมกล้วย แป้งกล้วย  โดยนักท่องเที่ยวสามารถ

เยี่ยมชมสถานที่ ผลิตภัณฑ์และร่วมเรียนรู้กระบวนการสร้างนวัตรกรรมเกี่ยวกับกล้วย   

เดินทางไปยังอุทยานประวัติศาสตร์กำแพงเพชร  

เดินทางถึง อุทยานประวัติศาสตร์กำแพงเพชร  นั่งรถรางชมโบราณสถานภายใน

บริเวณอุทยานประวัติศาสาตร์กำแพงเพชร เช่น วัดพระสี่อิริยาบถ วัดอาวาสใหญ่               

วัดช้างรอบ เป็นต้น 

รับประทานอาหารท้องถ่ินที่มีช่ือเสียง เช่น ก๋วยเตี๋ยวกำแพงเพชร  

เดินทางไปยัง ไม้ไทยอาร์ตแกลอรี่ อำเภอเมือง จังหวัดกำแพงเพชร ซึ่งเป็นศูนย์พัฒนา

และแก้ปัญหาเด็กออทิสติกด้วยศิลปะและงานหัตถศิลป์ ด้วยกระบวนการหลาย

รูปแบบที่เกิดขึ้นในการพัฒนานวัตรกรรมที่ช่วยให้เด็กออทิสติกสามารถกลับเข้ามา     

ใช้ชีวิตในสังคมได้อย่างปกติ นักท่องเที่ยวสามารถเลือกซื้อสินค้าที่สร้างสรรค์โดยเด็ก

ออทิสติก เช่น พวงกุญแจเชือกกล้วย ตัวอย่างงาน กระดาษใยกล้วยที่สกรีนผลงาน

ศิลปะของเด็กออทิสติก 

เดินทางถึง ชุมชนท่องเท่ียว OTOP นวัตวิถี ชุมชนวัดกะโลทัย อำเภอเมือง จังหวัด

กำแพงเพชร เป็นการรวมตัวของกลุ่มอาชีพและชมรมส่งเสริมการท่องเที่ยวเทศบาล

กำแพงเพชร ได้เข้ามาร่วมจัดการให้พื ้นที ่ดังกล่าวเกิดตลาด กิจกรรม และงาน

หัตถกรรมโดยสร้างสรรค์งานหัตถกรรมสู่นวัตรกรรม เช่น การตัดเต่ารั้งและทำเป็นโคม

ไฟ ตลอดจนพัฒนาการสกัดสีจากหินศิลาแลงเพื่อทำเป็นสีสำหรับสกรีนเสื้อและเพนท์

ลายต่าง ๆ เพื ่อส่งเสริมการท่องเที ่ยว โดยนักท่องเที ่ยวสามารถสกรีนเสื ้อจาก                    

หินศิลาแลง ตัดเต่ารั้ง เป็นต้น  

เดินทางกลับโดยสวัสดิภาพ 
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ภาพท่ี 19 เส้นทางท่ี 4 เส้นทางความทรงจำท่ีมีชีวิต 
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เส้นทางท่ี 4 เส้นทางความทรงจำท่ีมชีีวิต 

 

วันท่ี 1 
08.30 น. 
 
10.00 น. 
 
 
 
 
12.00 น. 
 
 
 
 
 
 
 
14.30 น. 
 
 
 
16.30 น. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
เดินทางถึง วัดพระศรีร ัตนมหาธาตุ อำเภอเมือง จ ังหวัดพิษณุโลก เพื ่อไหว้                       
พระพุทธชินราชเพื่อความเป็นสิริมงคล 
เดินทางถึง ศาลสมเด็จพระนเรศวร เข้าสักการะพระบรมราชานุสาวรีย์สมเด็จพระ
นเรศวรอีกหนึ่งสิ ่งศักดิ ์ส ิทธิ ์ประจำจังหวัดพิษณุโลก พร้อมเข้าชม พิพิธภัณฑ์
พระราชวังจันทน์ ซึ่งจัดแสดงภูมิปัญญาด้านสถาปัตยกรรมของเมืองพิษณุโลกและการ
สร้างพระราชวังจันทน์ซึ่งถือได้ว่ามีลักษณะทางสถาปัตยกรรมที่เป็นเอกลักษณ์ประจำ
จังหวัดพิษณุโลก 
เดินทางถึง ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถีบ้านวัดจันทร์ (บ้านเจ้าจัน จันทร์เจ้า) 
ร ับประทานอาหารพื ้นเมืองพิษณุโลกที ่ทำจากกล้วย โดยกลุ ่มวิสาหกิจชุมชน                 
บ้านวัดจันทร์ได้รวมตัวกัน จัดตั้ง บ้านเจ้าจัน จันทร์เจ้า เป็นแหล่งรวบรวมงานศลิปะ
และอาหารพื้นถิ ่น โดยมีบรรยากาศที่ย้อนรอยเพื ่อให้ระลึกถึงวันเวลาในอดีตซึ่ง
สอดคล้องกับพฤติกรรมนักท่องเที่ยวที่ต้องการการท่องเที่ยวในรูปแบบโหยหาอดีต 
(Nostalgia)  โดยนำเสนออาหารดั้งเดิมที่จัดในรูปแบบใหม่ (ฟิวชั่น) โดยมีเมนูอาหาร
สำคัญที่เชื่อมโยงกับวิถีชีวิตของชาวพิษณุโลกที่ปลูกกล้วยและแปรรูปกล้วย ได้แก่                       
แกงลูกกล้วย ต้มข่าไก่ใส่กล้วยดิบ และขนมไทยที่ทำจากกล้วย เช่น ขนมกล้วย    
เดินทางถึง ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี บ้านน้ำคบ อำเภอวัดโบสถ์ จังหวัด
พิษณุโลก เข้าชมวิถีชีวิตการเก็บตาล และทำน้ำตาลโตนดแบบโบราณที่หาดูได้ยาก 
โดยนักท่องเที่ยวสามารถร่วมทำและชิมน้ำตาลสด ตลอดจนสามารถเลือกซือ้น้ำตาลปกึ
และผลิตภัณฑ์แปรรูปจากตาลของชุมชนแห่งนี้  
เดินทางถึง บ้านข้าวตอกพระร่วง อำเภอเมือง จังหวัดสุโขทัย ในเส้นทางถนนพระร่วง 
ซึ่งมีเรื่องเลา่เกี่ยวกับข้าวตอกพระร่วงว่า เกิดจากวาจาสิทธ์ิของพระร่วงเจา้เมืองสุโขทัย 
ขณะทรงออกผนวชอยู่ที่วัดเขาพระบาทใหญ่ ในวันตักบาตรเทโว เมื่อได้ฉันภัตตาหาร
เสร็จแล้ว ข้าวที ่เหลือก้นบาตรท่านได้โปรยลงบนลานวัด และทรงอธิษฐานขอให้
ข ้าวตอกดอกไม ้น ี ้กลายเป ็นห ินชนิดหนึ ่ ง  เม ื ่อใครม ีไว ้บ ูชาบนห ิ ้งพระหรือ                   
พกติดตัวไว้ก็จะเจริญด้วยโภคทรัพย์นานาประการ แคล้วคลาดจากภัยอันตรายทั้งปวง 
ซึ่งปรากฏหลักฐานว่ามีการเก็บและรอ้ยข้าวตอกพระรว่งเปน็สร้อยไว้ใช้สำหรับถอนพษิ
สัตว์ได้ทุกชนิดมาตั้งแต่อดีต  ปัจจุบันได้มีการนำมาเจียระไน ขัดและฝนกับกระดาษ
ทราย จนเกลี้ยงเกิดเป็นเม็ดหินสีดำคล้ายนิล ประกอบเข้ากับเครื่องเงิน จนแปรสภาพ
เปลี่ยนเป็นเครื่องประดับช้ินงาม ทั้งสร้อยคอ สร้อยข้อมือ แหวน จี้ ต่างหู กำไล ฯลฯ    
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18.00 น. 
19.00 น. 
 
วันท่ี 2 
08.00 น. 
 
 
 
11.00 น. 
 
 
 
 
12.00 น. 
13.00 – 
17.00 น. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
17.00 น. 

เป็นต้น ซึ่งนักท่องเที่ยวสามารถเข้าชมพิพิธภัณฑ์ข้าวตอกพระร่วงและเลือกซื้อสินค้า
ของที่ระลึกตามอัธยาศัย หรือ ทดลองร้อยข้าวตอกพระร่วงเป็นเครื่องประดับตาม
ความต้องการได้ 
รับประทานอาหารเย็น  
เดินทางเข้าที่พัก พักผ่อนตามอัธยาศัย 
 
 
เดินทางถึง อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย อำเภอเมือง จังหวัดสุโขทัย ซึ่งเป็นแหล่ง
ประวัติศาสตร์สำคัญแห่งหนึ่งของประเทศไทย โดยได้รับการประกาศข้ึนทะเบียนเป็น
มรดกโลกในปี พ.ศ.2534 โดยมีโบราณสถานสำคัญ ได้แก่ วัดมหาธาตุ วัดตระพังทอง 
วัดพระพายหลวง วัดศรีชุม เป็นต้น  
เดินทางถึง ศูนย์เรียนรู้บ้านพระพิมพ์เมืองสุโขทัย (บ้านพระพิมพ์ลักษมณศิลป์)  
อำเภอเมือง จังหวัดสุโขทัย เพื่อเข้าร่วมกิจกรรมเชิงสรา้งสรรค์ ทดลองพิมพ์พระเครื่อง 
และร่วมกิจกรรมวิถีชีวิตคนโบราณในยุคสุโขทัยที่ถอดมาจากจารึกและเรื่องราวใน
ประวัติศาสตร์ เช่น การจุดไฟแบบโบราณ  การยิงธนู โดยปราชญ์ท้องถิ่นผู้เชี่ยวชาญ
มรดกโลกสุโขทัย  
รับประทานอาหารท้องถ่ินที่มีช่ือเสียง  
เข้าร่วมกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์โดยมีให้เลือกหลากหลายรูปแบบตามความสนใจ 
โดยเฉพาะการเขียนลวดลายที่ปรากฏอยู่ในเครื่องถ้วยสังคโลกของสุโขทัย ตลอดจน
สามารถรังสรรลวดลายของตนเองลงไปยังช้ินงานต่าง ๆ  เช่น เสื้อ จาน ชาม วัสดุต่าง ๆ 
ได้ตามความสนใจ โดยสามารถเลือกได้จากธุรกิจชุมชน ดังต่อไปนี้  
 - บ้านปรีดาภิรมย์  สามารถเขียนลายปลา ดอกไม้ นก ซึ่งเป็นลวดลายดั้งเดิมของ
สุโขทัยลงบนเสื้อ กระเป๋า ตามความต้องการ  
 - สุเทพสังคโลก สามารถเขียนลายปลา ดอกไม้ นก ซึ่งเป็นลวดลายดั้งเดิมของสุโขทยั 
ตลอดจนสร้างสรรค์ ศิลปะร่วมสมัยลงบนเครื่องสังคโลก  
 - กะเณชา สังคโลก (Genesha Ceramic Gallery) สามารถเขียนลายปลา ดอกไม้ 
นก ซึ่งเป็นลวดลายดั้งเดิมของสุโขทัย ตลอดจนสร้างสรรค์ ศิลปะร่วมสมัยลงบนเครื่อง
สงัคโลก 
- สังคโลก อาร์ต  สามารถเขียนลายปลา ดอกไม้ นก ซึ่งเป็นลวดลายดั้งเดิมของสโุขทยั 
ตลอดจนสร้างสรรค์ ศิลปะร่วมสมัยลงบนเครื่องสังคโลก 
เดินทางกลับโดยสวัสดิภาพ 
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ภาพท่ี 20 เส้นทางท่ี 5 เส้นทางวิถีชีวิตสู่แรงบันดาลใจ 
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เส้นทางท่ี 5 เส้นทางวิถีชีวิตสู่แรงบันดาลใจ 

 

วันท่ี 1 

08.00 น. 

 

 

 

 

 

12.00 น. 

14.30 น. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

18.00 น. 

 

 

เดินทางถึง ชุมชนท่องเที ่ยว OTOP นวัตวิถีไทดำ บ้านวังน้ำ อำเภอคลองขลุง 

จังหวัดกำแพงเพชร ซึ่งเป็นชุมชนชาวไทดำที่อพยพเข้ามาในปีพ.ศ.2492 โดยยังคง

รักษาอัตลักษณ์ ประเพณี วิถีชีวิตของชุมชนอย่างเคร่งครัด เช่น การไหว้ผีบรรพบุรุษ                   

ผ ีเร ือน การแต่งกาย พิธีเสนเรือน พิธีปาดตง การเล ่นคอนฟ้อนแคน เป็นต้น                                

ซึ่งนักท่องเที่ยวสามารถเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ เช่น ล่องแพชมวิถีชีวิตชุมชน ทดลอง

ทำกระเป๋าถักลายไทดำ ตุ๊กตาไทดำ พวงกุญแจไทดำ เป็นต้น 

รับประทานอาหารกลางวันที่จังหวัดพิษณุโลก 

เดินทางถึง บ้านเข็กน้อย ซึ่งเป็นชุมชนม้งที ่ใหญ่ที ่สุดในประเทศไทย โดยในพื้นที่

ดังกล่าวมีกิจกรรมของชาวม้งมากมาย นักท่องเที่ยวสามารถเลือกเข้าร่วมกิจกรรมและ

ชมธุรกิจชุมชนของชาวม้ง ที ่ปรับเปลี ่ยนการเพาะปลูกไร่เลื่อนลอยสู ่การปลูกพืช                  

เม ืองหนาวและการแปรรูปสินค้าเกษตร โดยสามารถเล ือกได้จากธุรกิจชุมชน 

ดังต่อไปนี้ 

 - แมคคาเดเมีย เขาค้อ (กลุ่ม MAC P.Y) เป็นส่วนแมคคาเดเมียและโรงงานแปรรูป

แมคคาเดเมีย โดยนักท่องเที่ยวสามารถเข้าร่วมชมและฟังการบรรยายเกี่ยวกับการ

เพาะปลูก พัฒนาสายพันธ์ุและการแปรรูป  

 - พิพิธภัณฑ์ผ้าปักม้ง เป็นการนำกระบวนการผลิตผ้าของชาวม้งทั้งการเขียนเทียน

และผ้าปักลายที่เกี่ยวข้องกับวิถีชีวิตและชุมชนม้งมาแปรรูป เป็นเครื่องใช้ต่าง  ๆ  เช่น             

ถุงย่าม กระเป๋าสะพาย กระเป๋าเป้ โดยนักท่องเที่ยวสามารถเข้าร่วมกิจกรรมการเขียน

เทียนลวดลายผ้าปัก เพื่อนำไปสู่การตัดเย็บเป็นสินค้าของตัวเองได้  

หล่มเก่า – เขาค้อ    

- กลุ่มวิสาหกิจชุมชนปลูกพืชและแปรรูปแก่งบางระจัน (กลุ่มชาใบหม่อน หมู่บ้าน

หนองแม่นา)  อำเภอเขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์ ชมสวนเกษตรและเลือกซื้อชาใบหมอ่น

และผลิตภัณฑ์ทางการเกษตรอื่น ๆ ของชาวเขาเผ่าม้ง  

เข้าชมวิถีชีวิตชุมชนชาวม้ง พร้อมร่วมรับประทานอาหารเย็นร่วมกับชุมชนโดยมีการ

นำเสนอเกี่ยวกับอาหารประกอบกับการแสดงโดยกลุ่มอาชีพสตรีแม่บ้านเล่าเน้ง              
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วันท่ี 2 

09.00 น. 

 

 

10.00 น. 

 

 

 

11.00 น. 

 

 

12.00 น. 

15.00 น. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

17.00 น. 

พร้อมร่วมกิจกรรมและเลือกซื้อผลิตภัณฑ์งานหัตถกรรมท้องถิ่นของกลุ่มสตรีแม่บ้าน 

จากนั้นเดินทางเข้าที่พัก 

 

เดินทางถึง วิสาหกิจชุมชนกลุ่มทอผ้าภูผักไซ่ อำเภอหล่มเก่า จังหวัดเพชรบูรณ์ ซึ่งมี

พิพิธภัณฑ์ชุมชนและแหล่งเรียนรู้เกี่ยวกับผ้าทอดั้งเดิมของชาวหล่มเก่า คือ ผ้าซิ่นหัว

แดงตีนก่าน ตลอดจนมีผลิตภัณฑ์ผ้าทอพื้นเมืองราคาถูกจัดจำหน่าย  

เดินทางถึง กลุ่มแม่บ้านทฤษฎีใหม่ อำเภอหล่มเก่า จังหวัดเพชรบูรณ์ ซึ่งในนำแนวคิด

เกี่ยวกับเศรษฐกิจพอเพียงและเกษตรทฤษฎีใหม่มาพัฒนาการผลิตสินค้าเกษตร โดย

สามารถเข้าร่วมกิจกรรมเรียนรู้แปลงสาธิตเกษตรทฤษฎีใหม่และเลือกซื้อผลิตภัณฑ์

ทางการเกษตรของชุมชน 

เดินทางถึง พิพิธภัณฑ์เมืองหล่มสัก เพื่อเข้าชมแนวความคิดของกลุ่มคนชาติพันธ์ุ           

ต่าง ๆ ที่อพยพเข้ามาและหล่อหลอมเป็นส่วนหนึ่งของประเทศไทย ตลอดจนเรื่องราว

ของการต่อสู้ดิ้นรน ปรับเปลี่ยนตนเองสู่การดำรงชีวิตที่สมดุล 

รับประทานอาหารกลางวัน  

เดินทางถึง ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี บ้านพุเตย  ซึ่งเป็นชุมชนชาวอีสาน

อพยพที่ดำรงรักษาเอกลักษณ์ ประเพณี วิถีชีวิตของชุมชนไว้ได้อย่างดี จนก่อเกิดเป็น

อาชีพที ่หลากหลายและได้รวมตัวกันจากหลากหลายกลุ ่มกิจกรรมในชุมชนและ

เชื่อมต่อกลายเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่สำคัญ โดยเฉพาะการปลูกต้นกก การทอเสื่อกก 

และการแปรร ูปพร ้อมท ั ้ งม ีการจัดพ ื ้นท ี ่สำหรับทำก ิจกรรมเช ิงสร ้างสรรค์                           

จัดประชุมสัมมนาและพักผ่อนหย่อนใจในบริเวณหมู่บ้าน พร้อมชิมอาหารพื้นถ่ิน 

นักท่องเที่ยวสามารถเข้าร่วมกิจกรรมและซื้อผลิตภัณฑ์ใหม่ที่เกิดจากการพัฒนา เช่น 

ฟั่นเส้นด้ายกล้วยผสมเข้าไปเส้นกกที่ทอเสื่อ หรือ เรียนรู้การย้อมเส้นใยกล้วยและเส้น

ใยกกด้วยสีธรรมชาติ ตลอดจนเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ของชุมชนที่น่าสนใจ เช่น กล่อง

ดินสอ กระเป๋าสตางค์ที่สามารถถอดออกมาแล้วทำเป็นเข็มขัดได้ นอกจากกิจกรรมเชิง

สร้างสรรค์ดังที่ได้กล่าวมาแล้วนั้นภายในชุมชนแห่งนี้ยังเป็นสถานที่สร้างแรงบันดาลใจ

ด้านความร่วมไม้ร่วมมือของคนหลากหลายกลุ่มกิจกรรมที่ช่วยเสริมแรงแบ่งปันกันใน

ชุมชน 

เดินทางกลับโดยสวัสดิภาพ 
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4.4 รูปแบบและความเป็นไปได้ในของการจัดการการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและ                          

ภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง 

(กำแพงเพชร พิษณุโลก เพชรบูรณ์) 

 จากการศึกษาอุปสงค์และอุปทาน วิเคราะห์ศักยภาพตลอดจนพัฒนาผลิตภัณฑ์และกิจกรรม               

การท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ินเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทาง

เมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที ่เชื ่อมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก เพชรบูรณ์) จนได้เป็นผลิตภัณฑ์                      

กิจกรรมและเส้นทางท่องเที่ยวเช่ือมโยงต้นแบบ 

 4.4.1 รูปแบบการจัดการการท่องเที ่ยวเชิงประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ิน                       

เชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เช่ือมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก 

เพชรบูรณ์)  

 จากการพัฒนาผลิตภัณฑ์ กิจกรรมและเส้นทางท่องเที่ยวเช่ือมโยงต้นแบบได้นำมาสู่การจัดทำ

รูปแบบการจัดการการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ของ

ธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก เพชรบูรณ์)ข้ึน       

โดยทำการสังเคราะห์ความคิดเบื้องหลังแนวทางการพัฒนาจากนามธรรมให้เป็นรูปธรรมและแสดงออกมา

เป็นคำอธิบายในลักษณะของแบบจำลองหรือตัวแบบอย่างง่ายหรือย่อส่วนของปรากฏการณ์ต่าง ๆ ที่ผ่าน

การศึกษาและพัฒนาข้ึนมาเพื่ออธิบายปรากฏการณ์ให้เข้าใจง่ายข้ึน เป็นสิ่งที่พัฒนาข้ึนมาจากหลกัปรชัญา 

ทฤษฎี หลักการ แนวคิดและความเชื ่อ เพื ่อแสดงโครงสร้างทางความคิด และความสัมพันธ์ของ

องค์ประกอบสำคัญอย่างเป็นขั้นเป็นตอนเพื่อเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้เกิดความรู้ความเข้าใจได้ง่ายและ 

เปรียบเทียบความรู้ความเข้าใจได้ รวมถึงสามารถนำไปประยุกต์ใช้พื้นที่อื่นได้ 

 รูปแบบการจัดการการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิป ัญญาท้องถิ ่นเ ชิง

สร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก 

เพชรบูรณ์) เกิดจากการสรุปผลการค้นพบในแต่ละขั้นตอนของการวิจัย โดยขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสำรวจ

ข้อมูล อุปสงค์และอุปทานด้านการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ ่นเชิง

สร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในพื้นที่เพื่อเป็นข้อมูลในการวิเคราะห์ศักยภาพของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

และข้ันตอนที่ 2 กำหนดมาตรฐานและจัดลำดับศักยภาพของธุรกิจชุมชนการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ 

วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์เป็นแนวทางในการเพิ่มมูลค่าและพัฒนาธุรกิจชุมชนเพื่อ

การท่องเที่ยวในระดับชาติและนานานชาติ พบว่า ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการการท่องเที่ยวในพื้นที่

มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เช่ือมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลกและเพชรบูรณ์) ประกอบไปด้วย 1.เครือข่าย
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ผู ้เกี ่ยวข้องในพื้นที ่มรดกโลก/ธุรกิจท่องเที ่ยว 2.ธุรกิจชุมชนสินค้าทั ่วไป และ 3.ผลิตภัณฑ์เพื ่อการ

ท่องเที่ยวและกิจกรรมการท่องเที่ยว โดยความสัมพันธ์ของทั้งสามกลุ่มดำเนินการประสานความสัมพันธ์ใน

ลักษณะทวิสัมพันธ์ จำนวน 3 คู่ ซึ ่งล้วนแล้วแต่มีข้อดีโดดเด่นในแต่ละคู่ โดยมีลักษณะแยกส่วนกัน

ก่อให้เกิดความสัมพันธ์ในแต่ละธุรกิจท่องเที่ยว 3 คุณลักษณะ คือ 1.ตัวแทนจำหน่ายด้านการท่องเที่ยว  

2.ผู้จัดการธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์และ 3.คนทุกคนเป็นผู้ขายได้ 

ดังนั้นผู้วิจัยจึงนำเอาจุดเด่นในการจัดการของทั้งความสัมพนัธ์แบบทวิสัมพันธ์ทั้ง 3 คู่ มาประสาน

กับเป้าหมายใหม่รว่มกัน จึงก่อเกิดชุดความสัมพันธ์ใหม่ทีท่ำให้เกิด การเช่ือมโยงที่จะทำให้ทุกกลุ่มสามารถ

ใช้ประโยชน์ความเป็นมรดกโลกได้อย่างเต็มประสิทธิภาพและทำให้ปัญหาทั้งด้านผลิตภัณฑ์ กิจกรรมและ

แหล่งท่องเที่ยวได้รับการแก้ไขและพัฒนาให้ดีย่ิงข้ึน โดยผู้ที่จะทำหน้าที่ประสานความสัมพันธ์รูปแบบใหม่ 

คือ ผู้จัดการแบรนด์มรดกโลก 

 

 
ภาพท่ี 21 แสดงความสัมพันธ์แบบทวิสัมพันธ์ระหว่างเครอืข่ายผู้เกีย่วข้องในพ้ืนท่ีมรดกโลก/ธุรกิจ

ท่องเท่ียวกับธุรกิจชุมชนสินคา้ท่ัวไป 
 

 ทวิสัมพันธ์คู ่ที่ 1 รูปแบบความสัมพันธ์ระหว่างเครือข่ายผู้เกี่ยวข้องในพื้นที ่มรดกโลก /ธุรกิจ

ท่องเที่ยวกับธุรกิจชุมชนสินค้าทั่วไป รูปแบบความสัมพันธ์นี้เป็นความสัมพันธ์ที่เกิดข้ึนบนพื้นฐานที่มีการ

ท่องเที่ยวในสถานที่ที่เป็นมรดกโลกเป็นตัวหลักในขณะที่ธุรกิจชุมชนสินค้าทั่วไปมีบทบาทเป็นตัวเสริมใน

ฐานะการบริการการท่องเที่ยว โดยผู้ที่ทำหน้าที่ประสานระหว่างทั้งสองส่วนคือตัวแทนจำหน่ายด้านการ

ท่องเที ่ยว (เอเจนซี ่) ได้ทำการเชื่อมประสานระหว่างสถานที่ที่เป็นมรดกโลกกับชุมชนโดยรอบที่อยู่

ใกล้เคียง เพื่อเปิดโอกาสให้นักท่องเทีย่วได้เข้าไปในชุมชนเพื่อเลือกชมและเลือกซื้อสนิค้าที่เป็นธุรกิจชุมชน
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ในชุมชนต่าง ๆ ทำให้การมาท่องเที่ยวในสถานที่ที่เป็นมรดกโลกของนักท่องเที่ยวมีความหลากหลายและ

น่าสนใจมากขึ ้นมากกว่าแค่การเที ่ยวชมโบราณสถาน ซึ ่งส่งผลต่อความพึงพอใจที ่เพิ ่มมากขึ ้นของ

นักท่องเที่ยว แต่อย่างไรก็ตามในรูปแบบความสัมพันธ์ดังกล่าวจะมีปัญหาคือแหล่งผลิตสินค้าไม่ยกระดับ

เป็นแหล่งท่องเที ่ยว กล่าวคือ ไม่ม ีกิจกรรม DIY เพื ่อสร้างประสบการณ์ทางการท่องเที ่ยวให้กับ

นักท่องเที่ยว ทำให้นักท่องเที่ยวขาดโอกาสในการสร้างประสบการณ์จริงผ่านการทดลองปฏิบัติด้วยตนเอง 

 

 
ภาพท่ี 22 แสดงความสัมพันธ์แบบทวิสัมพันธ์ระหว่างผลติภัณฑ์เพื่อการท่องเท่ียวและกิจกรรม                    

การท่องเท่ียวกับธุรกิจชุมชนสินคา้ท่ัวไป 
 

 ทวิสัมพันธ์แบบที่ 2 รูปแบบความสัมพันธ์ระหว่างธุรกิจชุมชนสินค้าทั่วไปกับผลิตภัณฑ์เพื่อการ

ท่องเที่ยวและกิจกรรมการท่องเที่ยว รูปแบบความสัมพันธ์นี้เกิดขึ้นบนพื้นฐานที่ชุมชนที่มีธุรกิจชุมชน

สินค้าทั่วไปพัฒนาขึ้นเป็นแหล่งท่องเที ่ยวหรือจุดหมายปลายทางการท่องเที่ยวส่ งผลให้ชุมชนต่าง ๆ

กลายเป็นตัวหลัก ในขณะที่ผลิตภัณฑ์เพื่อการท่องเที่ยวและกิจกรรมการท่องเที่ยวมีบาทบาทเป็นตัวเสริม 

โดยผู้ที่ทำหน้าที่ประสานระหว่างทั้งสองส่วนคือผู้จัดการธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์ ซึ่งนับได้วา่เป็นผู้ที่มี

บทบาทสำคัญอย่างมากในการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ให้เกิดข้ึนในชุมชน โดยผู้จัดการ

ธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์จะทำหน้าที่ในการสร้างกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ขึ้นในชุมชน เช่น กิจกรรม DIY 

เพื่อสร้างประสบการณ์ทางการท่องเที่ยวให้กับนักท่องเที่ยว รวมถึงทำหน้าที่ในการกระตุ้นให้ธุรกิจชุมชน

สินค้าทั่วไปรายอื่นที่มีศักยภาพพยายามสร้างกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ข้ึนด้วย เพื่อให้นักท่องเที่ยวที่เข้ามาใน

ชุมชนสามารถเที่ยวชมสภาพภูมิประเทศของชุมชน วิถีชีวิต ประเพณี วัฒนธรรมและภูมิปัญญาต่าง ๆ  แล้ว

ยังเปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวได้มีโอกาสสร้างประสบการณ์ทางการท่องเที่ยวผ่านกิจกรรม DIY ต่าง ๆ        

โดยนักท่องเที่ยวที ่เข้าร่วมกิจกรรม DIY จะได้รับประสบการณ์จริงผ่านการทดลองปฏิบัติด้วยตนเอง                                

ผลที่ตามมาจากการพัฒนากิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ ดังกล่าวคือนักท่องเที่ยวจะมีความพึงพอใจมากข้ึน
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รวมถึงเป็นการสร้างความประทับใจให้กับนักท่องเที่ยวไปพร้อม  ๆ กัน แต่อย่างไรก็ตามในรูปแบบ

ความสัมพันธ์ดังกล่าวจะมีปัญหาหลักคือ การนำเสนอขายมุ่งเน้นผลิตภัณฑ์และกิจกรรมภายในธุรกิจ

ชุมชนในฐานะแหล่งท่องเที่ยวแต่ขาดการเช่ือมโยงกับความเป็นมรดกโลกหรอืการจัดทำรทูรว่มกันกับธุรกจิ

ท่องเที ่ยวอื ่น ๆ ในลักษณะที่เป็นธีมเรื ่องร่วมกัน ในขณะที่ปัญหาระดับรองลงมาคือ ผลิตภัณฑ์ขาด

เอกลักษณ์ที่โดดเด่น เนื่องจากสินค้าที่ผลิตขึ้นมานั้นมีลักษณะเป็นเพียงสินค้าทั่วไปยังไม่ได้ยกระดับเป็น

สินค้าของที่ระลึกเพื่อการท่องเที่ยวที่มีเอกลักษณ์โดดเด่นเกี่ยวข้องกับความเป็นมรดกโลก 

 

 
ภาพท่ี 23 แสดงความสัมพันธ์แบบทวิสัมพันธ์ระหว่างผลติภัณฑ์เพื่อการท่องเท่ียวและกิจกรรม               

การท่องเท่ียวกับเครือข่ายผู้เกี่ยวข้องในพ้ืนท่ีมรดกโลก/ธรุกิจท่องเท่ียว 
 

 ทวิสัมพันธ์แบบที่ 3 รูปแบบความสัมพันธ์ระหว่างผลิตภัณฑ์เพื่อการท่องเที่ยวและกิจกรรมการ

ท่องเที่ยวกับเครือข่ายผู้เกี่ยวข้องในพื้นที่มรดกโลก/ธุรกิจท่องเที่ยวรูปแบบความสัมพันธ์นี้เกิดขึ้นบน

พื้นฐานที่ผู้ประกอบการธุรกิจชุมชนที่พัฒนาสถานที่ของตนเองเป็นแหล่งท่องเที่ยวได้ โดยภายในสถานที่

ของตนเองมีการจัดกิจกรรม DIY ซึ่งมีทั้งกิจกรรมที่มีความเกี่ยวข้องกับความมรดกโลก เช่น การทดลอง

เขียนลวดลายลงบนเครื่องปั้นดินเผาหรือเครื่องสังคโลก การเพนท์ลายปลาลงบนเสื้อ การทำพระพิมพ์ 

รวมถึงกิจกรรมที่เกี่ยวพันกับวิถีชีวิตของคนในชุมชนโดยไม่เกี่ยวพันกับความเป็นมรดกโลก เช่น การทำผ้า

หมักโคลน การตัดตุง การทำกิจกรรมของกลุม่ชาติพันธ์ุต่าง ๆ  เช่น การปักผ้า เป็นต้น กิจกรรมต่าง ๆ ดังที่

ได้กล่าวมาแล้วนั้นมีจุดประสงค์เพื่อสร้างประสบการณ์ทางการท่องเที ่ยวให้กับนักท่องเที ่ยว บางราย

อาจจะมีการผลิตสินค้าเพื่อขายไปพร้อม ๆ กับการจัดกิจกรรม DIY ในขณะที่บางรายอาจจะไม่มีการผลิต

สินค้าเพื่อขายมีเพียงการจัดกิจกรรม DIY ก็ได้ การประสานระหว่างสองส่วนนี้เป็นไปในลักษณะตา่งฝ่าย
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ต่างประสานซึ่งกันและกันในลักษณะของผลประโยชน์ต่างตอบแทนโดยเครือข่ายผู้เกี่ยวข้องในพื้นที่มรดก

โลก/ธุรกิจท่องเที่ยวจะติดต่อไปที่ผู้ประกอบการธุรกิจชุมชนบางรายที่พัฒนาสถานที่ของตนเองเป็นแหล่ง

ท่องเที่ยวโดยตรงโดยไม่ผ่านชุมชนเพือ่พานักทอ่งเที่ยวไปทำกิจกรรม DIY ตามความสนใจของนักท่องเทีย่ว 

ในขณะที่ผู้ประกอบการธุรกิจชุมชนบางรายที่พัฒนาสถานที่ของตนเองเป็นแหล่งทอ่งเที่ยวก็ได้มีการติดต่อ

กับเครือข่ายผู้เกี่ยวข้องในพื้นที่มรดกโลก/ธุรกิจท่องเที่ยวโดยตรงในนามของตนเองไม่ได้ติดต่อในนามของ

ชุมชน รูปแบบความสัมพันธ์ดังกล่าวจะมีปัญหาหลักคือบางสถานที่เกิดข้ึนมาด้วยการจัดต้ัง มีลักษณะเป็น

การตัดตอน นำเอาบางส่วนบางตอนของชุมชนมานำเสนอในสถานที่ของตนเอง ไม่ได้ส่งต่อนักท่องเที่ยวไป

ยังชุมชน ส่งผลให้นักท่องเที่ยวไม่เห็นวิถีชีวิตที่แท้จริงของชุมชนและการนำเสนอขายมุ่งเน้นผลติภัณฑ์และ

กิจกรรมภายในธุรกิจชุมชนในฐานะแหล่งท่องเที่ยวแต่ขาดการเชื่อมโยงกับความเป็นมรดกโลกหรือการ

จัดทำรูทร่วมกันกับธุรกิจท่องเที่ยวอื่น ๆ ในลักษณะที่เป็นธีมเรื่องร่วมกัน 

 ความสัมพันธ์แบบทวิสัมพันธ์ทั้ง 3 รูปแบบดังที่ได้กล่าวมาข้างต้นนับได้ว่าเป็นการประสาน                

ความร่วมมือช่วยทำให้เกิดความสามารถในการรองรับและดึงดูดใจนักท่องเที่ยวที่เพิ่มมากขึ้น หากแตว่่า  

ยังไม่สามารถดึงเอาประโยชน์ของการเป็นพื้นที่ใกล้เคียงแหล่งท่องเที่ยวที่เป็นมรดกโลกมาใช้ได้อย่างเต็ม

ประสิทธิภาพจึงยังปรากฏให้เห็นถึงปัญหาทั้งด้านผลติภัณฑ์ กิจกรรมและแหล่งท่องเที่ยว ดังนั้นแล้วหากมี

การประสานความสัมพันธ์ในรูปแบบใหม่ที่เช่ือมโยงกันทั้ง 3 กลุ่ม ได้แก่ เครือข่ายผู้เกี่ยวข้องในพื้นที่มรดก

โลก/ธุรกิจท่องเที่ยว ธุรกิจชุมชนสินค้าทั่วไปและผลิตภัณฑ์เพื่อการท่องเที่ยวและกิจกรรมการท่องเที่ยวก็

จะนำไปสู่การเช่ือมโยงที่จะทำให้ทุกกลุ่มสามารถใช้ประโยชน์ความเป็นมรดกโลกได้อย่างเต็มประสทิธิภาพ

และทำให้ปัญหาทั้งด้านผลิตภัณฑ์ กิจกรรมและแหล่งท่องเที่ยวได้รับการแก้ไขและพัฒนาให้ดีย่ิงข้ึน โดยผู้

ที่จะทำหน้าที่ประสานความสัมพันธ์รูปแบบใหม่ คือ ผู้จัดการแบรนด์มรดกโลก ซึ่งจำเป็นต้องมีคุณลกัษณะ

สำคัญ 3 ประการคือ 1.เข้าใจการจัดการชุมชนเพื่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 2. เข้าใจสภาพแวดล้อม

และระบบทางการท่องเที่ยว และ 3.เข้าใจเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในยุคสมัยใหม่ ไปพรอ้ม

กับมีเป้าหมายใหม่ที่เกี่ยวข้องกับความเป็นมรดกโลกอย่างชัดเจนนั่นก็คือ  มองเห็นถึงความสำคัญของ

คุณค่าและมูลค่าของความเป็นมรดกโลกและพื้นที่เช่ือมโยง   
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ภาพท่ี 24 ภาพพหุสัมพันธ์แบรนด์มรดกโลก 

 

 ภายหลังจากการเชื่อมความสัมพันธ์ของทั้งสามกลุ่มร่วมกันและเป้าหมายใหม่ส่งผลให้มองเห็น

ความสัมพันธ์ใน 4 ลักษณะ คือ 1.ปัญหาอะไรในระบบธุรกิจ 2.มีแนวทางในการปรับเปลี ่ยนอย่างไร            

3.ใครเป็นคนดำเนินงาน 4.คุณค่าใหม่ที่จะเกิดข้ึน จาก 4 ลักษณะดังกล่าวนำไปสู่ชุดความสัมพันธ์ร่วมกัน

ของผู้จัดการแบรนด์มรดกโลกที่จะมคุีณลักษณะ 1.เข้าใจการจัดการชุมชนเพื่อการท่องเที่ยวเชิงสรา้งสรรค์ 

2.เข้าใจสภาพแวดล้อมและระบบทางการท่องเที่ยว และ 3.เข้าใจเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน

ยุคสมัยใหม่และ 1 เป้าหมายใหม่ คือ มองเห็นถึงความสำคัญของคุณค่าและมูลค่าของความเป็นมรดกโลก

และพื้นที่เชื่อมโยง จากภาพดังกล่าวได้นำไปสู่แนวทางในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ 

วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ินเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่

เชื่อมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก เพชรบูรณ์) โดยมองความสัมพันธ์กับอย่างเป็นระบบ ดังปรากฏใน            

ภาพที่ 25 
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 ภาพท่ี 25 ภาพการเชื่อมความสัมพันธ์อยา่งเป็นระบบเพ่ือสร้างกลยุทธ์การท่องเท่ียวในพ้ืนท่ี

มรดกโลกและพ้ืนท่ีเชื่อมโยง 

 1.ทราบปัญหา ปัญหาอะไรในระบบธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการจัดการการการท่องเที่ยวเพื่อให้ทราบ

ว่าทรัพยากรเดิมคืออะไร ผลิตภัณฑ์และกิจกรรมเดิมเป็นอย่างไร กลุ่มลูกค้าเป็นใคร ประสานกับ 

 2.แนวทางในการปรับเปลี่ยนอย่างไร การทราบเป้าหมายใหม่ การใช้เทคโนโลยี และการสื่อสาร

ให้ตรงกับกลุ่มเป้าหมายควรเป็นอย่างไร  

 3.ใครเป็นคนดำเนินการ นักการจัดการแบรนด์มรดกโลกที่มี คุณลักษณะสำคัญและจะเป็นผู้

กำหนดกลยุทธ์ต่อไป 

 4.คุณค่าใหม่ คือคุณค่าและมูลค่าของมรดกโลก การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวและเส้นทางเช่ือมโยง 

ผลิตภัณฑ์และกิจกรรมใหม่  

 ภายใต้ระบบความสัมพันธ์ดังกล่าวได้นำไปสู่แนวทางในการจัดการที่มี 3 แนวทางในการจดัการ 

ได้แก่ แนวทางเชิงรุก แนวทางเชิงแก้ไขและแนวทางเชิงหยุดยั้ง(หยุดยั้งแนวคิดขัดขวางการท่องเที่ยวแบบ

เชื่อมโยง) ที่จะส่งผลต่อผลิตภัณฑ์ กิจกรรมและแหล่งท่องเที่ยวและเส้นทางท่องเที่ยวเชื่อมโยงต้นแบบ             

ดังปรากฏในภาพที่ 26 
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ภาพท่ี 26 ภาพรูปแบบของการจัดการการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมปิัญญาท้องถิ่นเชิงสรา้งสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลก

สุโขทัยและพ้ืนท่ีเชื่อมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก เพชรบูรณ์) 
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ภาพท่ี 27 แนวทางการจัดการสู่การปฏิบัติเพื่อพัฒนาผลติภัณฑ์ กิจกรรมและแหล่งท่องเท่ียวเชื่อมโยงต้นแบบในพ้ืนท่ีมรดกโลกและพ้ืนท่ีเชื่อมโยง 

การจดัการเชิงรุก 

การจดัการเชิงแกไ้ข 

การจดัการเชิงหยุดยัง้ 
(หยุดยัง้แนวคดิ                 

ขดัขวางการท่องเทีย่ว
แบบเชื่อมโยง) 

ผลิตภณัฑเ์ชิงสรา้งสรรคต์น้แบบ 

กิจกรรมเชิงสรา้งสรรคต์น้แบบ 

ผลิตภณัฑเ์ชิงสรา้งสรรคต์น้แบบ 

แหล่งท่องเที่ยวและเสน้ทาง

ท่องเทีย่วเชื่อมโยงตน้แบบ 

แหล่งท่องเที่ยวและเสน้ทาง

ท่องเทีย่วเชื่อมโยงตน้แบบ 

พฒันาผลิตภัณฑท่ี์สรา้งสรรคเ์พ่ือส่ิงแวดลอ้ม เช่น ท าหูหิว้แกว้เครื่องดื่มจากเสน้ใยกลว้ย 

พัฒนาอุปกรณ์หรือเครื่องมือท่ีช่วยให้นักท่องเท่ียวท าชิน้งาน DIY ได้ง่าย  ใช้เวลาน้อย 
ออกมาสวยงาม เช่น พฒันาตวัป๊ัมกลว้ยกวนลายมรดกโลก  

จัดกิจกรรม DIY เพื่อให้นักท่องเท่ียวทดลองท าผลิตภัณฑ์ท่ีมีความสร้างสรรค์ เพื่อ

ส่ิงแวดล้อม มีประโยชน์ใช้สอยในชีวิตประจ าวัน เช่น ท าหูหิว้แก้วเครื่องดื่มจากเส้นใย

กลว้ย พวกกุญแจเชือกกลว้ย สบู่ใยกลว้ย 

ยกระดับและพัฒนาสินค้าภายใต้ แบรนด์มรดกโลกสุโขทัย เช่น น าตราสัญลักษณ์            

มรดกโลก หรือ อักษรสุโขทัยมาประดับลวดลายในชิน้งานไม้แกะสลักเพื่อให้กลายเป็น

สินคา้เพ่ือการท่องเท่ียว 

ผลิตผลิตภัณฑ์ท่ีมีความสรา้งสรรค ์ทนัสมยั มีประโยชนใ์ชส้อยในชีวิตประจ าวนั 

พฒันากิจกรรมภายในแหล่งใหร้องรบัการท่องเท่ียว โดยใหม้ีกิจกรรม DIY เพ่ือสรา้ง

ประสบการณท์างการท่องเท่ียวใหก้ับนักท่องเท่ียว 

การสรา้งตราสินค้าแบรนด์มรดกโลกและบรรจุภัณฑ์ร่วมกัน ตลอดจนจัดกิจกรรมการ

ท่องเท่ียวแบบเช่ือมโยงบนฐานแนวคิดธีมมรดกโลกโดยดึงกิจกรรมบางอย่างเขา้มารอ้ยให้

กลายเป็นส่วนหน่ึงของธีมมรดกโลกแล้วพัฒนาเป็นโปรแกรมหรือเส้นทางท่องเท่ียว เช่น 

เสน้ทางมรดกโลกกลว้ย 
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 4.4.2 ความเป็นไปได้ของของการจัดการการท่องเที ่ยวเชิงประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิ

ปัญญาท้องถิ ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที ่เชื ่อมโยง 

(กำแพงเพชร พิษณุโลก เพชรบูรณ์) 

 จากรูปแบบและแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงสร้างสรรค์ กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์และ                                   

แหล่งท่องเที่ยวและเส้นทางท่องเที่ยวเชื่อมโยงต้นแบบข้างต้น นำมาสู่การศึกษาความเป็นไปได้ของของ

การจัดการการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ินเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชน

ในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที ่เชื่อมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก เพชรบูรณ์) โดยมีมิติใน

การศึกษา 4 ประเด็นได้แก่ 1.วิเคราะห์สภาพแวดล้อมการแข่งขันตามแนวทาง Five Force Model                

2.การวิเคราะห์ส่วนผสมทางการตลาด (7Ps) 3.ความเป็นไปได้ทางด้านเทคนิค 4.ความเป็นไปได้ด้านการ

จัดการ  

 1. การว ิ เคราะห ์สภาพแวดล ้อมการแข่งข ันตามแนวทาง Five Force Model จะพบว่า

สภาพแวดล้อมทางการแข่งขันภายหลังการจัดการการท่องเที ่ยวเชิงประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและ                        

ภูมิปัญญาท้องถ่ินเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเสน้ทางเมืองมรดกโลกสโุขทัยและพื้นทีเ่ช่ือมโยงมีระดบั

การแข่งขันต่ำ โดยจำแนกได้เป็น 5 ประเด็น ได้แก่  

1.คู่แข่งท่ามกลางผู้ขายที่แข่งขันกันจากแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงสร้างสรรค์ 

กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์และ แหล่งท่องเที่ยวและเส้นทางท่องเที่ยวเช่ือมโยงต้นแบบข้างต้นระดับคู่แข่งขัน

จะน้อยลงเนื ่องจากการจัดการท่องเที ่ยวในพื้นมรดกโลกส่วนใหญ่เน้นพื ้นที่มรดกโลกเป็นหลัก เช่น             

ในประเทศไทยการท่องเที่ยวมรดกโลกอยุธยา มรดกโลกบ้านเชียง ยังไม่มีการเชื่อมโยงเส้นทางการ

ท่องเที่ยวในกลุ่มมรดกโลกแบบเดียวกับเส้นทางการท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงพื้นที่มรดกโลกสุโขทัยและ

พื้นที่เชื่อมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก เพชรบูรณ์) ในขณะเดียวกันพื้นที่มรดกโลกสุโขทัยยังมีความโดด

เด่นที ่มีความหลากหลายที่จะนำไปสู ่ความสามารถในการแข่งขันกับคู ่แข่งในกลุ ่มมรดกโลกด้วยกัน 

นอกจากพื้นที่ทางวัฒนธรรม ยังมีพื้นที่ทางธรรมชาติสิ่งแวดล้อม ชาติพันธ์ุและวิถีชีวิตที่สามารถเช่ือมโยง

และนำไปสู่ความหลากหลายของเส้นทางท่องเที่ยวได้ 

 2.ภัยคุกคามจากคู ่แข่งรายใหม่จะมีต่ำเนื่องจากแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์และ

กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ที ่เน้นสร้างเครื่องมือที ่ช่วยให้การทำกิจกรรมมีความรวดเร็วและสร้างความ

หลากหลายของกิจกรรมได้เพิ่มมากข้ึน ตลอดจนการเสริมเอกลักษณ์ความเป็นมรดกโลกและการทอ่งเที่ยว

แบบเช่ือมโยงเข้าไปก่อให้เกิดลักษณะเฉพาะที่โดดเด่นทำให้ภัยคุกคามจากคู่แข่งรายใหม่น้อยลง  
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3.ภัยคุกคามจากสินค้าทดแทนมีอัตราการแข่งขันต่ำ เพราะเป็นการดึงเอาเอกลักษณ์

เฉพาะตัวของมรดกโลกสุโขทัยมาพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์และกิจกรรมที่มีลักษณะเฉพาะของพื้นที่ตลอดจน

การพัฒนาเส้นทางท่องเที่ยวที่มีธีมที่สร้างความรู้สึกร่วมของนักท่องเที่ยวภายใต้การจัดการเสริมแรงและ

แบ่งปันกันของแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ จะทำให้สินค้าทดแทนอื่น ๆ ยากที่จะทดแทนได้  

4.อำนาจต่อรองของผู ้ซื้อต่ำเนื ่องจากว่าเป็นการจัดโปรแกรมท่องเที ่ยวที ่เน้นความ

หลากหลาย ทั้งกิจกรรมและพื้นที่ผ่านธีมเรื่องเดียวกันทำให้กิจกรรมต่าง ๆ  ที่เกิดข้ึนมีความหลากหลายไม่

ซ้ำซ้อน ทำให้อำนาจต่อรองของผู้ซื้อลดลงด้วยเช่นกัน  

5.อำนาจต่อรองของผู้ขายวัตถุดิบต่ำเนื่องจากเป็นการเสริมผลิตภัณฑ์ กิจกรรมและ

เช่ือมโยงแหล่งท่องเที่ยวบนฐานชุมชนซึ่งเป็นเจ้าของวัตถุดิบการผลิตเองแต่สามารถเพิ่มมูลค่าได้ด้วยการ

สร้างสรรค์ทั้งผลิตภัณฑ์ กิจกรรมและเส้นทางท่องเที่ยวที่มีความโดดเด่น  

 

 2.การวิเคราะห์ส่วนผสมทางการตลาด (7Ps)  

 โดยการทำศึกษาส ่วนผสมทางการตลาด 7 เร ื ่อง ได้แก่ 1.ด้านผลิตภัณฑ์ 2.ด้านราคา                 

3.ด้านช่องทางการจัดจำหน่าย 4.ด้านการส่งเสริมการตลาด 5.ด้านบุคลากร 6.ด้านการให้บริการ และ                         

7.ด้านสภาพกายภาพของพื้นที่ ดังปรากฏเป็นตารางดังต่อไปนี้ 
 

ตารางท่ี 48 แสดงส่วนผสมทางการตลาดและปัจจัยท่ีมผีลต่อการตัดสินใจ 
 

ส่วนประสมการตลาด (7Ps) ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจ 

1.ด้านผลิตภัณฑ์  1.ผล ิตภ ัณฑ ์ ได ้ ร ับการยกระด ับและพ ัฒนาภายใต้               

แบรนด์มรดกโลกสุโขทัย 

2.ผลิตผลิตภัณฑ์ที่มีความสร้างสรรค์ ทันสมัยมีประโยชน์ใช้

สอยในชีวิตประจำวัน 

3.,มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่สร้างสรรค์เพื่อสิ่งแวดล้อม 

4.มีจัดกิจกรรม DIY เพื่อให้นักท่องเที่ยวทดลองทำผลติภัณฑ์

ที่มีความสร้างสรรค์เพื่อสิ่งแวดล้อม มีประโยชน์ใช้สอยใน

ชีวิตประจำวัน เช่น ทำหูหิ้วแก้วเครื่องดื่มจากเส้นใยกล้วย 

พวกกุญแจเชือกกล้วย สบู่ใยกล้วย 
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2.ด้านราคา  มีเมื่อการประสานความร่วมมือในการพัฒนาร่วมกันภายใต้

แบรนด์มรดกโลกจะทำให้สามารถกำหนดราคาในภาพรวม

ได้ ไม่ใช่แยกขายเป็นรายแหล่ง ทำให้นักท่องเที่ยวสามารถ

กำหนดค่าใช้จ่ายในรูปของเส้นทางได้ ไม่รู้สึกว่าเสียเงินใน

กิจกรรมย่อย ๆ มากเกินไป  

3.ด้านช่องทางการจัดจำหน่าย  นอกจากรอเอเจนซี่ทางการท่องเที ่ยวกลายเป็นทุกคนที่

เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวสามารถพัฒนาตนเองขึ้นมาเป็น

คนจัดจำหน่ายได้ไดเ้นื่องจากมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารในยุคสมัยใหม่เข้ามาช่วยในการจัดจำหนา่ย 

เช่นการพัฒนาตนเองเป็นบล็อกเกอร์ หรือ ผู้รีวิวสินค้าจาก

ชุมชน เป็นต้น 

4.ด้านการสง่เสรมิการตลาด  มีการใช้เทคโนโลยีและการสื่อสารสมัยใหม่เข้ามาเพื่อช่วย

ส่งเสริมการตลาด นอกจากนั้นการจัดการท่องเที ่ยวแบบ

เชื่อมโยงที่มีการกำหนดธีมการท่องเที่ยวแบบที่ชัดเจนแต่มี

ความยืดหยุ่นของกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ในเส้นทางจะช่วย

เพิ่มโอกาสในการท่องเที่ยวและขายผลิตภัณฑ์ได้ตลอดทั้งปี  

5.ด้านบุคลากร  

 

 

มีผู ้จ ัดการแบรนด์มรดกโลกซึ ่งมีคุณลักษณะสำคัญคือ 1.

เข้าใจการจัดการชุมชนเพื่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 2. 

เข้าใจสภาพแวดล้อมและระบบทางการท่องเที่ยว และ 3.

เข้าใจเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในยุคสมัยใหม่                   

ทำหน้าที่ประสานความร่วมมือกลุ่มต่าง ๆ รวมทั้งทำให้เกิด

การผลิตผลิตภัณฑ์เชิงสร้างสรรค์ กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์

และแหล่งท่องเที่ยวเช่ือมโยงในพื้นที่มรดกโลก ซึ่งก่อให้เกิด

ทั ้งคุณค่าและมูลค่าของความเป็นมรดกโลกและพื้นที่

เช่ือมโยง 

6.ด้านการใหบ้ริการ                  มีอุปกรณ์หรือเครื่องมือที่ช่วยให้นักท่องเที่ยวทำช้ินงาน DIY 

ได้ง่าย  ใช้เวลาน้อย ออกมาสวยงามเช่น แม่พิมพ์สำหรับกด

ลายมรดกโลกบนขนมกล้วยกวน  
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7.ด้านสภาพกายภาพของพื้นที่  ความเป็นพื้นที่มรดกโลกที่มีเอกลักษณ์โดดเด่นและพื้นที่

เ ช ื ่ อมโยงท ี ่พร ้อมจะร ้อยเร ียงการท ่อง เ ท ี ่ ยวด ้ าน

ประว ัติศาสตร์ ว ัฒนธรรมและภูม ิป ัญญาท้องถ ิ ่นเชิง

สร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัย

และพื้นที่เชื่อมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลกและเพชรบูรณ์) 

ภายใต้ธีมแบรนด์มรดกโลก ตลอดจนยกระดับธุรกิจชุมชน

เป็นศูนย์จัดจำหน่ายสินค้ามรดกโลกเชิงสร้างสรรค์ และ

พัฒนาเป็นพื้นที่สาธารณะเชิงวัฒนธรรมที่รวมกลุ่มคนรัก

งานหัตถกรรมแนวอนุรักษ์และเชิงสร้างสรรค์บนฐานวิถีชีวิต

ของคนในพื้นที่มรดกโลก ตลอดจนมีมาตรฐานรองรับในการ

จัดจำหน่ายสินค้าให้มีความน่าเช่ือถือ 

 

 3.ความเป็นไปได้ทางด้านเทคนิค  

 ในส่วนน้ีเป็นเรื่องการจัดการการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ินเชิง

สร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก 

เพชรบูรณ์) ในลักษณะเชื่อมโยงที่สามารถสร้างภาพลักษณ์ความเป็นมรดกโลกให้โดดเด่นขึ้น ตลอดจน

เชื่อมโยงตราสินค้าและบรรจุภัณฑ์ที่มีลักษณะร่วม ดังเช่น การสร้างกล่องบรรจุภัณฑ์ที่สื่อถึงวัฒนธรรม

ร่วมสมัยของสุโขทัยและพื้นที่เช่ือมโยง  

 1.ตราสินค้าแบรนด์มรดกโลก จึงเล็งเห็นว่าควรจะมีการพัฒนาและนำเสนอภาพลักษณ์ใหม่ที่มีทั้ง

ด้านวัฒนธรรม ธรรมชาติเกษตรและกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับกีฬา ที ่สะท้อนถึงความหลากหลายของ

กิจกรรมการท่องเที่ยวในพื้นที่มรดกโลกและพื้นที่เช่ือมโยง เพื่อจัดทำเส้นทางมรดกเพื่อการท่องเที่ยวจึงนำ

แนวความคิดเดิมที่เป็นความทรงจำของคนทั่วไป โดยใช้ความหมายของสุโขทัยที่แปลกว่ารุ่งอรุณแห่ง

ความสุข จึงนำเสนอในรูปของพระอาทิตย์ยามรุ่งอรุณ โดยจะเห็นได้ชัดเจนบริเวณภูเขาในเขตพิษณูโลก

และเพชบูรณ พร้อมทั้งตอกย้ำความทรงจำถึงการเป็นพื้นที่มรดกโลก โดยการใส่รูปเจดีย์ทั้ง 3 แบบที่

ปรากฏเป็นเจดีย์หลัก ได้แก่ เจดีย์วัดมหาธาตุ เจดีย์วัดช้างล้อมศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย และเจดีย์ทรง

ระฆังของจังหวัดกำแพงเพชร โดยนำเสนอการเช่ือมต่อจากยุคอดีตสู่ยุคสุโขทัย ภายใต้แนวคิดก่อนรุ่งอรุณ

แห่งความสุข พบว่าโบสถ์บริเวณเทือกเขาก่อนประวัติศาสตร์ซึ่งเป็นสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ที่สำคัญมี

ค้างคาวบินกลับเข้ามาตลอดจนทำให้ผู้คนรู้จักค้างคาวเนินมะปรางพิษณุโลกหรือเขาถมอรัตน์จังหวัด
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เพชรบูรณ์ จึงได้นำรูปลักษณะของค้างคาวมาเป็นตัวเชื ่อมโยงเพื่อให้เห็นถึงพัฒนาการของอาณาจักร

สุโขทัย โดยใช้ลักษณะค้างคาวกางปีกสวมเครื่องประดับสุโขทัยและกางปีกข้างหนึ่งออกมาในลักษณะของ

การผายมือเพื่อต้อนรับและสญัลกัษณ์เชิงสากลทีทุ่กคนรู้ว่าน่ีคือการแสดงคำว่า Welcome อีกมุมหนึ่งเปน็

รูปค้างคาวยกมือข้ึนเป็นลักษณะเลข 1 ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงจุดเริ่มต้นของอาณาจักรชาติไทยและสรีระของ

กล้ามเนื้อ เพื่อที่จะให้เห็นว่านอกจากวัฒนธรรมอันสวยงามแล้ว ยังมีเรื่องของนิเวศ การผจญภัย การกีฬา

ซึ่งเช่ือมโยงไปสู่กิจกรรมการผจญภัย (Adventure) ต่าง ๆ ได้ ด้วยเหตุน้ี แบนรด์ดังกล่าวจะทำให้เกิดการ

รักษากลุ่มลูกค้าเก่าและเปิดรับกลุ่มลูกค้าใหม่ที่มีฐานและสามารถเช่ือมโยงกับการท่องเที่ยวในพื้นที่มรดก

โลกสุโขทัยและเพื่อนที่เช่ือมโยง ที่สำคัญจะสร้างสนิค้าเพื่อการท่องเที่ยวและกีฬาครั้งแรกของประเทศไทย 

  2.การพัฒนาตัวบรรจุภัณฑ์ร่วมกัน เป็นการปรับแนวคิดเพื่อพัฒนาสินค้าเป็นของที่

ระลึกเพื่อการท่องเที่ยว เช่นการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ขนม พบว่านักท่องเที่ยวที่มาพื้นที่มรดกโลกสุโขทยัมี

ความต้องการชิมและกินขนมพื้นเมืองสุโขทัยในมิติของกินเล่น snack คือ นำเสนอการบรรจุผลิตภัณฑ์

มากกว่า 1 ชนิดพร้อมทั้งการบรรจุต้องสามารถกันแมลงและลดการเสื ่อมสภาพอันเกิดจากการเปิด

ผลิตภัณฑ์แล้วไม่สามารถกินต่อได้ ปริมาณไม่มาก ไม่เลอะ จึงนำผลิตภัณฑ์ 4 ชนิดจาก 4 จังหวัด มาบรรจุ

ลงในผลิตภัณฑ์ โดยนำแนวคิดเรื่องตุ๊กตากระดาษมาบรรจุลงในกล่องกระดาษเพื่อสร้างแรงจูงใจให้กับ

ผู้ปกครอง เล่าการละเล่นในอดีตของตนเองในการเล่นตุ๊กตากระดาษ ภายใต้แนวความคิดโหยหาอดีต 

 ขณะเดียวกันเมื่อเด็กเห็นก็จะได้ประสบการณ์ใหม่ๆจากาการเล่นตุ๊กตากระดาษพร้อมเกร็ดความรู้

ในเรื่องชุดแต่งกายชายและหญิงในสมัยสุโขทัย อันจะส่งผลต่อการสร้างสรรค์ชุดตุ๊กตาใหม่ๆ หรือนำตุ๊กตา

ที่ตกแต่งเสร็จแล้วไปประดิษฐ์เป็นของเล่นใหม่ ๆ  ได้อีกหลายอย่าง เช่น การนำไปประกอบฉากพร้อมเรื่อง

เล่าจะกลายเป็น pop – up ประวัติศาสตร์สังคมสมัยสุโขทัย หรือแม้กระทั่งนำตุ๊กตาไปประดิษฐ์ร่วมกับ

การวาดรูปหรือทำการ์ดที่ระลึกจากสุโขทัย ซึ่งกิจกรรมดังกล่าวสามารถพัฒนาไปสู่การส่งเสริมการตลาด

และกิจกรรมการท่องเที่ยวเพื่อกระตุ้นการขายสินค้าพื้นเมืองเพื่อการท่องเที่ยวได้อย่างยั่งยืน 

 3.การพัฒนาเส้นทางท่องเท่ียวร่วมกัน  การสร้างเส้นทางจัดกิจกรรมการทอ่งเทีย่วแบบเช่ือมโยง

บนฐานแนวคิดธีมมรดกโลกโดยดึงกิจกรรมบางอย่างเข้ามาร้อยให้กลายเป็นส่วนหนึ่งของธีมมรดกโลกแล้ว

พัฒนาเป็นโปรแกรมหรอืเสน้ทางทอ่งเที่ยว มีเป้าหมายเชิงรุกในการเช่ือมโยงพัฒนาผลติภัณฑ์และกิจกรรม

ท่องเที่ยวประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ินเชิงสร้างสรรค์ในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัย

และพื้นที่เช่ือมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลกและเพชรบูรณ์)  โดยดึงเอาผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนา

เส้นทาง ใน 5 มิติ การเช่ือมโยง จากประวัติศาสตร์ด้านวิถีชีวิตการเกษตรที่สามารถยกระดับเป็นมรดกโลก

ร่วม วัฒนธรรมที่กลายเป็นนวัตกรรม และภูมิปัญญาท้องถ่ินที่สืบเนื่องถึงปัจจุบัน กลุ่มคนที่หลากหลายใน
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พื้นที่มรดกโลกที่หล่อหล่อมกันจนกลายเป็นรากฐานของวัฒนธรรมในปัจจุบัน นำมาร้อยเรียงเป็นส้นทางที่

น่าสนใจและการเช่ือมโยงความเป็นมรดกโลกใน 5 เส้นทางดังนี้  

 

 4.ความเป็นไปได้ด้านการจัดการ 

 หัวใจสำคัญของงานนี้คือ การพัฒนาคนที่มีคุณลักษณะสำคัญ 3 ประการคือ 1.เข้าใจการจัดการ

ชุมชนเพื ่อการท่องเที ่ยวเชิงสร้างสรรค์ 2. เข้าใจสภาพแวดล้อมและระบบทางการท่องเที ่ยว  และ                    

3.เข้าใจเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในยุคสมัยใหม่ ไปพร้อมกับมีเป้าหมายใหม่ที่เกี่ยวข้องกับ

ความเป็นมรดกโลกอย่างชัดเจนนั่นก็คือมองเห็นถึงความสำคัญของคุณค่าและมูลค่าของความเป็นมรดก

โลกและพื้นที่เชื่อมโยง ซึ่งในการจัดการการท่องเที่ยวในพื้นที่มรดกโลกเดิมมีเป็นบางส่วนแต่ยังขาดการ

เชื ่อมโยงที ่จะทำให้ท ุกกลุ ่มสามารถใช้ประโยชน์ความเป็นมรดกโลกได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ                       

การดำเนินการดังกล่าวเป็นการเสริมการจัดการเดิมภายใต้แนวทางการจัดการใน 3 มิติคือการจัดการ             

เชิงรุก การจัดการเชิงแก้ไขและการจัดการเชิงหยุดยั ้ง (หยุดยั้งแนวคิดที ่ขัดขวางการท่องเที ่ยวแบบ

เชื่อมโยง) เป็นกระบวนการปรับเปลี่ยนบนฐานทรัพยากรเดิม รูปแบบการผลิตเดิม ทักษะความสามารถ

และบุคลากรเดิม ตลอดจนการลงทุนเดิมที่มีอยู่แล้ว แต่กระบวนการบริหารจัดการใหม่นี้เป็นการเสริมแรง

และสร้างโอกาสเชิงธุรกิจด้วยการใช้องค์ความรู้และภาพลักษณ์อันโดดเด่นของความเป็นมรดกโลกสุโขทัย

ให้เกิดประโยชน์สูงสุดเชิงการท่องเที่ยวจนนำไปสู่การท่องเที่ยวได้ตลอดทั้งปีภายใต้การเช่ือมโยงกิจกรรม

ในลักษณะเสริมแรงและแบ่งปันระหว่างกลุ่มธุรกิจต่าง ๆ  จากแนวทางดังกล่าวจะทำให้การจัดการธรุกิจ

การท่องเที่ยวในพื้นที่มรดกโลกมีความยั่งยืนและมีความสมดุลมากยิ่งขึ้น พร้อมทั้งทำให้ความเป็นมรดก

โลกมีทั้งคุณค่าและมูลค่าอย่างแท้จริง 

 สรุปความเป็นไปได้ ใน 4 ประเด็นได้แก่ 1.วิเคราะห์สภาพแวดล้อมการแข่งขันตามแนวทาง Five 

Force Model พบว่า สภาพแวดล้อมทางการแข่งขันต่ำ คู ่แข่งมีน้อย 2.การวิเคราะห์ส่วนผสมทาง

การตลาด (7Ps) มีโอกาสทางธุรกิจสูงเพราะสามารถสร้างกิจกรรมในลักษณะของการเชื่อมโยงทำให้เกิด

การท่องเที่ยวตลอดทั้งปีได้ เสริมศักยภาพของบุคลากรให้มีความสามารถในการจัดการแบรนด์มรดกโลก

และการพัฒนาเครื่องมือในการทำกิจกรรม DIY ที่ทำให้การบริการมีลักษณะโดดเด่นและแตกต่างจากทีอ่ืน่ 

3.ความเป็นไปได้ทางด้านเทคนิค มีความเป็นไปได้ในการเชื่อมโยงทั้งในแง่ของแบรนด์ บรรจุภัณฑ์ และ

เส้นทางท่องเที่ยวที่เชื่อมโยงกันของพื้นที่มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เช่ือมโยง 4.ความเป็นไปได้ด้านการ

จัดการ มีความเป็นไปได้สูงเนื่องจากเป็นการเสริมศักยภาพของธุรกิจทำให้บุคลากร แรงงาน วัตถุดิบเดิม

สามารถเกิดกิจกรรมการท่องเที่ยวได้ตลอดทั้งปี 
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บทที่ 5 

บทสรุป 

  
 ในบทนี้เป็นการนำเสนอบทสรุป รูปแบบการจัดการท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและ

ภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื ่อมโยง  

(กำแพงเพชร พิษณุโลก และเพชรบูรณ์ โดยทำการสรุปตามวัตถุประสงค์ดังนี้ 

1. ศึกษาสำรวจข้อมูลอุปสงค์และอุปทานการท่องเที ่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและ               

ภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในพื้นที่เพื่อเป็นข้อมูลในการวิเคราะห์ศักยภาพของการ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

2. กำหนดมาตรฐานและจัดลำดับศักยภาพของธุรกิจชุมชนการท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ 

วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์เป็นแนวทางในการเพิ่มมูลค่าและพัฒนาธุรกิจชุมชนเพื่อ

การท่องเที่ยวในระดับชาติและนานาชาติ 

3. พัฒนาผลิตภัณฑ์และกิจกรรมการท่องเที่ยวประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 

เชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในพื้นที่ 

4. พัฒนารูปแบบและศึกษาความเป็นไปได้ของการจัดการการท่องเที ่ยวด้านประวัติศาสตร์ 

วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่

เช่ือมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก และเพชรบูรณ์) 

สรุปผลการศึกษาแบ่งตามวัตถุประสงค์การวิจัยดังนี ้

1. ศึกษาสำรวจข้อมูลอุปสงค์และอุปทานการท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและ               

ภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในพื้นที่เพื่อเป็นข้อมูลในการวิเคราะห์ศักยภาพของ

การท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ 

 ผลการศึกษาด้านอุปสงค์เกีย่วกับพฤติกรรมนักท่องเที่ยวศึกษาจากประชากรที่เปน็นักท่องเทีย่วทั้งไทย

และต่างประเทศในจังหวัดสุโขทัย กำแพงเพชร พิษณุโลก เพชรบูรณ์ทั ้งสิ้น 1,600 คน โดยแบ่งเป็น                

จังหวัดสุโขทัย 400 คน จังหวัดกำแพงเพชร 400 คน จังหวัดพิษณุโลก 400 คน จังหวัดเพชรบูรณ์                

400 คน ผลการศึกษาพฤติกรรมนักท่องเที่ยวภาพรวมทุกจังหวัดพบว่า  

 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชายคิดเป็นร้อยละ 50.31 และเป็นเพศหญิง ร้อยละ 49.69               

มีอายุระหว่าง 21 – 40 ปี มากที่สุดคิดเป็นร้อยละ 71.38 รองลงมาคือ 41 – 60 ปี และ 20 ปีลงมา               

โดยคิดเป็นร้อยละ 16.50 และ 12.12 ตามลำดับ 
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ด้านสถานภาพพบว่า ส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด โดยคิดเป็นร้อยละ 50.63 รองลงมาคือ สถานภาพ

สมรส โดยคิดเป็นร้อยละ 49.37 

ด้านการศึกษาพบว่าส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า คิดเป็น ร้อยละ 61.62 

รองลงมาคือมัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า โดยคิดเป็นร้อยละ 20.88       

ด้านอาชีพพบว่าส่วนใหญ่ประกอบอาชีพพนักงาน/ลูกจ้างบริษัทเอกชน คิดเป็นร้อยละ 32.88

รองลงมาคือพ่อค้า/นักธุรกิจ/ประกอบธุรกิจส่วนตัว และ นักเรียน / นักศึกษา โดยคิดเป็นร้อยละ 28.62 

และ17.62 ตามลำดับ 

 ด้านรายได้พบว่าส่วนใหญ่มีรายได้ 15,000 – 25,000 บาทต่อเดือน โดยคิดเป็นร้อยละ 41.00 

รองลงมาคือ ต่ำกว่า 15,000 บาท และ 25,001 – 35,000 บาท โดยคิดเป็นร้อยละ 24.13 และ 21.19 

ตามลำดับ 

นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเทีย่วในภาพรวม 4 จังหวัด (กำแพงเพชร พิษณุโลก เพชรบูรณ์ และ 

สุโขทัย) ส่วนใหญ่ จัดการด้วยตนเองทั้งหมด โดยคิดเป็นร้อยละ 83.00 รองลงมาคือ จัดการทั้งหมดโดย

บริษัททัวร์ และใช้บริการบริษัททัวร์บางส่วน โดยคิดเป็นร้อยละ 8.50 และ 7.69 ตามลำดับ 

นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมากับกลุ่มญาติ ครอบครัว บุตรหลาน โดยคิดเป็นร้อยละ 41.75 

รองลงมาคือมากับกลุ่มเพื่อน / คนรู้จัก และมากับสามี/ภรรยา/คู่รัก โดยคิดเป็นรอ้ยละ 37.44 และ 12.56 

ตามลำดับ 

ลักษณะจำนวนผู้ร่วมเดินทางพบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมาในลักษณะกลุ่ม 3 – 5 คน           

โดยคิดเป็นร้อยละ 44.38 รองลงมาคือ กลุ่ม 6 – 10 คน และ 2 คน โดยคิดเป็นร้อยละ 26.19 และ 14.81 

ตามลำดับ 

นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมาเป็นครั้งที่ 1 โดยคิดเป็นร้อยละ 42.13 รองลงมาคือเดินทางมา

เป็น ครั้งที่ 2 และ ครั้งที่ 3 ตามลำดับ โดยคิดเป็นร้อยละ 24.24 และ 15.13 ตามลำดับ 

นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ใช้เวลาหรือวางแผนท่องเที่ยวทั้งหมด 1 วัน โดยคิดเป็นร้อยละ 38.12 

รองลงมาคือ 2 วัน และ 3 วัน โดยคิดเป็นร้อยละ 23.37 และ 20.87 ตามลำดับ 

ด้านที่พักพบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ที่เดินทางมาท่องเที่ยวในครั้งนี้ ไม่พักค้างแรม โดยคิดเป็น

ร้อยละ39.44 รองลงมาคือ เลือกพักที่โรงแรมที่พักแบบไม่แพงมากนัก และ บ้านญาติ เพื่อน คนรู้จัก             

โดยคิดเป็นร้อยละ 35.31 และ 13.81 ตามลำดับ 
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วัตถุประสงค์ในการเดินทางมาครั้งนี้ พบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมาเพื่อ พักผ่อนหย่อนใจ 

/ คลายเครียด โดยคิดเป็นร้อยละ 67.37 รองลงมาคือ เยือนสถานที่ที่มีช่ือเสียง และ สัมผัสประสบการณ์

ใหม่ โดยคิดเป็นร้อยละ 24.63 และ 12.31 ตามลำดับ 

กิจกรรมที่นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ปฏิบัติเมื่อมาท่องเที่ยวในครั้งนี้คือ ไหว้พระสักการะสิ่งศักดิ์สิทธ์ิ            

โดยคิดเป็นร้อยละ 75.87 รองลงมาคือ ชิมอาหารท้องถ่ิน และ ซื้อสินค้าชุมชน / สินค้าที่ระลึก โดยคิดเป็น

ร้อยละ 42.63 และ 35.94 ตามลำดับ 

นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ได้รับหรือสอบถามข้อมูลท่องเที่ยวก่อนมาเที่ยวครั้งนี้จาก เพื่อน คนรู้จัก           

โดยคิดเป็นร้อยละ 64.13 รองลงมาคือ ญาติ ครอบครัว บุตรหลาน และ Facebook โดยคิดเป็นร้อยละ 

38.87 และ 35.19 ตามลำดับ 

ด้านการเดินทางพบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมาจังหวัดนี้โดย รถยนต์ส่วนบุคคล โดยคิด

เป็นร้อยละ 79.06 รองลงมาคือ รถตู้ VIP พร้อมคนขับ และ รถเช่า โดยคิดเป็นร้อยละ 11.50 และ 7.94 

ตามลำดับ  

ในขณะที่การเดินทางในแหล่งท่องเที ่ยวต่าง ๆ ภายในจังหวัดนี ้พบว่านักท่องเที ่ยวส่วนใหญ่

เดินทางโดยรถยนต์ส่วนบุคคล โดยคิดเป็นร้อยละ 81.19 รองลงมาคือ รถตู้ VIP พร้อมคนขับ และ รถเช่า 

โดยคิดเป็นร้อยละ 11.69 และ 5.13 ตามลำดับ  

โดยภาพรวมแล้วนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อการมาท่องเที่ยวในครั้งนี้ระดับมาก                 

โดยคิดเป็นร้อยละ 58.69 รองลงมาคือ มากที่สุด และ ปานกลาง โดยคิดเป็นร้อยละ 25.81 และ 14.75 

ตามลำดับ 

ในการเดินทางท่องเที ่ยวของท่านในครั ้งนี้  นักท่องเที ่ยวให้คุณค่ากับ ความสุขและความ

เพลิดเพลินใจมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี ่ยเท่ากับ 4.15 ซึ ่งอยู ่ในระดับมาก รองลงมาคือ บรรยากาศการ

ท่องเที่ยวที่น่าประทับใจ และ การพักผ่อนที่แท้จริง โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.08 และ 4.04 ตามลำดับ                

ซึ่งอยู่ในระดับมาก เท่ากัน ในขณะที่สิ่งที่นักท่องเที่ยวให้คุณค่าน้อยที่สุดคือ การได้รับการบริการที่สุดแสน

พิเศษเฉพาะตัว โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.37 ซึ่งอยู่ในระดับปานกลาง 

 เม ื ่อเรียงลำดับความต้องการของนักท่องเที ่ยวที ่ เด ินทางมาท่องเที ่ยว 5 ลำดับแรกจะพบว่า                     

ส ิ ่งท ี ่น ักท่องเที ่ยวต้องการในลำดับแรกคือ เยี ่ยมชมวัด โบราณสถานหรือศาสนสถาน มากที่สุด                      

โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.17 ซึ่งอยู่ในระดับมาก ลำดับที่สองคือ ชมวิวทิวทัศน์และสัมผัสธรรมชาติ โดยมี

ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.89 ซึ่งอยู่ในระดับมาก ในขณะที่ลำดับที่สามคือ รับประทานอาหารท้องถิ่นที่มีชื่อเสียง 

และ กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ เช่น ทดลองผลิตผลิตภัณฑ์ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.86 ซึ่งอยู่ในระดับมากทั้งคู่ 
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และลำดับที่ห้าคือ แหล่งท่องเที่ยวใหม่ๆ โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.84 ซึ่งอยู่ในระดับมาก ในขณะที่สิ่งที่

นักท่องเที่ยวต้องการน้อยที่สุดคือ สถานบันเทิงยามราตรี/คาราโอเกะ โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.63 ซึ่งอยู่ใน

ระดับปานกลาง 

สินค้าชุมชนหรือสินค้าที่ระลึกที่นักท่องเที่ยวต้องการซื้อมากที่สุด คือ อาหารหรือขนมท้องถ่ิน 

โดยคิดเป็นร้อยละ 58.75 รองลงมาคือ ผลไม้ประจำถิ่น โดยคิดเป็นร้อยละ 31.19 ในขณะที่ลำดับที่สาม 

ได้แก่ ผ้าทอ / ผ้าไทย และ งานหัตถกรรม โดยคิดเป็นร้อยละ 20.94 ในขณะที่สินค้าที่นักท่องเที่ยวมีความ

ต้องการซื้อน้อยที่สุดคือของตกแต่งบ้าน โดยคิดเป็นร้อยละ 8.50 

 ในด้านความต้องการบริการหรือสิ่งต่าง ๆ  ในชุมชนท่องเที่ยวพบว่า สิ่งที่นักท่องเที่ยวต้องการมาก

ที่สุดคือ จุดถ่ายรูปสวยๆ โดยคิดเป็นร้อยละ 56.25 รองลงมาคือ กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ เช่น ทดลองผลิต

ผลิตภัณฑ์ และร้านกาแฟบรรยากาศดี ๆ โดยคิดเป็นร้อยละ 46.69 และ 43.63 ตามลำดับ ในขณะที่สิ่งที่

นักท่องเที่ยวต้องการน้อยที่สุดคือ มัคคุเทศก์ท้องถ่ิน โดยคิดเป็นร้อยละ  18.44  

โปรแกรมการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวต้องการมากที่สุดคือ ระยะเวลา 2 วัน 1 คืน โดยคิดเป็น

ร้อยละ 41.25 รองลงมาคือ ไปเช้า เย็นกลับ และ มากกว่า 2 วัน 1 คืน โดยคิดเป็นร้อยละ 35.44 และ 

23.31 ตามลำดับ 

ด้านที่พักหากต้องมีการพักแรมพบว่าที่พักที่นักท่องเทีย่วต้องการพักมากที่สดุคือ โรงแรม/รีสอร์ท 

หรูหรา โดยคิดเป็นร้อยละ  31.69 รองลงมาคือ โฮมสเตย์ที่พักแยกกับเจ้าของบ้าน และ โรงแรมแบบบูติค

โฮเต็ลโดยคิดเป็นร้อยละ 26.68 และ 16.63 ตามลำดับ 

ด้านอาหารที่ต้องการรับประทานพบว่า อาหารที่นักท่องเที่ยวต้องการรับประทานมากที่สุดคือ 

อาหารท้องถ่ิน โดยคิดเป็นร้อยละ 62.88 รองลงมาคือ อาหารไทย และ อาหารนานาชาติ โดยคิดเป็นร้อย

ละ 31.56 และ 5.56 ตามลำดับ 

ผลการศึกษาอุปทานด้านการท่องเที่ยวของธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์ ในพื้นที่มรดกโลกสุโขทัย

และพื้นที่เชื่อมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก เพชรบูรณ์) โดยการ เก็บรวมรวมข้อมูลภาคสนามเกี่ยวกับ

ข้อมูลที่เกี่ยวกับธุรกิจชุมชน ลักษณะของธุรกิจ การเข้าถึง การสร้างสรรค์ การดำเนินธุรกิจ การพัฒนา

อย่างยั่งยืน ระบบสารสนเทศ เพื่อเป็นฐานข้อมูลในการวิเคราะห์และจัดลำดับความสำคัญ โดยจำแนก

ธุรกิจชุมชนตามรายจังหวัด จังหวัดสุโขทัยมี 41 ธุรกิจชุมชน จังหวัดกำแพงเพชร มี 18 ธุรกิจชุมชน  

จังหวัดพิษณุโลกมี 23 ธุรกิจชุมชน จังหวัดเพชรบูรณ์มี 12 ธุรกิจชุมชน   
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2. กำหนดมาตรฐานและจัดลำดับศักยภาพของธุรกิจชุมชนการท่องเที่ยวด้านประวัตศิาสตร์ 

วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์เป็นแนวทางในการเพิ่มมูลค่าและพัฒนาธุรกจิชุมชน

เพ่ือการท่องเท่ียวในระดับชาติและนานาชาติ 

ได้ดำเนินการพัฒนาดัชนีชี้วัด เกณฑ์การวัด วิธีวัด และเครื่องมือในการกำหนดมาตรฐานและ

จัดลำดับศักยภาพของธุรกิจชุมชนการท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถ่ินเชิง

สร้างสรรค์ได้ดังนี้ 

ตารางท่ี 49 ตารางแสดงตัวแปรและคุณลักษณะท่ีทำการวิเคราะห์ 

ตัวแปร คุณลักษณะท่ีทำการวิเคราะห์ 

Q : ลักษณะทางกายภาพของ

ธุรกิจชุมชนด้านการท่องเที่ยว 

1. ที่ตั้งของแหล่งธุรกิจชุมชนด้านการท่องเที่ยว 

2. การเข้าถึงแหล่งธุรกิจชุมชนด้านการท่องเที่ยว 

3. ความสมบูรณ์และความมีช่ือเสียงของแหล่งธุรกิจชุมชนด้านการ

ท่องเที่ยว 

DM : การออกแบบและการ

จัดการสิ่งอำนวยความสะดวก 

1. การจัดสิ่งอำนวยความสะดวก 

2. ความปลอดภัยต่อชีวิตและทรพัย์สิน 

AB : ทัศนคติและพฤติกรรม

ของนักท่องเที่ยวและ

ผู้ประกอบการในพื้นที ่

1. การให้บริการองค์ความรูท้ี่ถูกต้องในการปฏิบัติตนของผูเ้จ้ามา

ศึกษาเรียนรู ้

2. การให้ความรูส้ร้างจิตสำนึกในคุณค่าของการศึกษา เรียนรู้ 

3. วิธีการเผยแพรเ่นื้อหา องค์ความรู้เพื่อการศึกษาเรียนรู้ 

SA : การยอมรบัของประชาชน

ในท้องถ่ิน 

1. การยอมรับของประชาชนในชุมชน ในการเป็นแหล่งศึกษาเรียนรู้ 

2. การมีส่วนร่วมของชุมชน 

3. ความเข้มแข็งของชุมชน 

TT : มลพิษทางการท่องเที่ยว

หรือผลกระทบข้างเคียง 

1. การรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอ้มในการจัดการขยะมลูฝอยทีม่ี

ประสิทธิภาพ 

2. การรักษาความเปราะบางด้านสิ่งแวดล้อม 

B : องค์ประกอบทางธุรกิจ

ชุมชนด้านการท่องเที่ยว 

1. ระบบธุรกิจชุมชน  

2. การสื่อสารกับลูกค้า  

3. การดำเนินธุรกจิ  



213 

ตัวแปร คุณลักษณะท่ีทำการวิเคราะห์ 

C : ความคิดสร้างสรรค์ของ

ธุรกิจชุมชนเพือ่การท่องเที่ยว 

1. ความคิดสร้างสรรค์ของผลิตภัณฑ์  

2. ความคิดสร้างสรรค์เชิงการท่องเที่ยว  

M : การจัดการธุรกจิชุมชน

ด้านการท่องเที่ยว 

 

1. การวางแผนการผลิตและกระจายผลประโยชน์  

2. การผลิตและควบคุมมาตรฐานผลิตภัณฑ์  

3. การพัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงสร้างสรรค์  

S : การพัฒนาอย่างยั่งยืนของ

ธุรกิจชุมชนด้านการท่องเที่ยว 

1. ประสทิธิภาพของการมีส่วนร่วม  

2. การควบคุมระบบธุรกิจ 

3. การยกระดบัคุณภาพชีวิต  

4. การอนุรักษ์  

5. การวางแผนการตลาด  

6. การส่งเสริมธุรกิจชุมชนทีเ่ป็นมิตรกบัสิ่งแวดล้อม  

IT : ข้อมูลสารสนเทศธุรกจิ

ชุมชนด้านการท่องเที่ยว 

1. คุณภาพการเข้าถึงและความทันสมัยของฐานข้อมูลธุรกิจชุมชน  

2. ระบบการประชาสัมพันธ์และการทบทวนประเมินการใช้ฐานข้อมูล  

  

ผลจากการศึกษากับอุปทานของธุรกิจชุมชนการท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม และ         

ภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ ในพื้นที่มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก 

เพชรบูรณ์) โดยทำการสำรวจ สังเกต ประชุมสัมมนา และจัดประชาคม เพื ่อกำหนดมาตรฐานและ

จัดลำดับความสำคัญ โดยสามารถสรุปมาตรฐานและแหล่งท่องเที่ยวพร้อมทั้งจัดลำดับความสำคัญได้ดังนี้  

คือ มีธุรกิจท่องเที่ยวชุมชนในพื้นที่มรดกโลกสโุขทัยและพื้นที่เช่ือมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก เพชรบูรณ์) 

รวมท ั ้ งส ิ ้ นจำนวน 94  แห ่ง  แบ ่ ง เป ็นแหล ่ งท ่องเท ี ่ ยวในกล ุ ่ มพ ื ้นท ี ่หล ัก  จำนวน 13 แห่ง                          

พื้นที่รองจำนวน 25 แห่ง และพื้นที่เสริม จำนวน 56 แห่ง  
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 3. การพัฒนาผลิตภัณฑ์และกิจกรรมการท่องเที่ยวประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภมูิปัญญา

ท้องถิ ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื ้นที ่เชื ่อมโยง 

(กำแพงเพชร พิษณุโลกและเพชรบูรณ์) 

 ได้ทำการศึกษาข้อมูลด้านสภาพแวดล้อมภายนอก พฤติกรรมนักท่องเทีย่วที่ได้จากการสำรวจและ

สถานการณ์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค ที ่ได้จากการวิเคราะห์เอกสาร งานวิจัย ตลอดจน

สัมภาษณ์ธุรกิจชุมชนและประชุมกลุ ่มผู ้มีส่วนเกี ่ยวข้องมาทำเป็น TOWS Matrix เพื ่อวิเคราะห์หา                     

แนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์และกิจกรรมการท่องเที่ยวประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน

เชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เช่ือมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก

และเพชรบูรณ์) โดยมีแนวทางในการพัฒนา 3 แบบ ดังต่อไปนี้ แนวทางเชิงรุก แนวทางเชิงแก้ไข และ

แนวทางเชิงหยุดยั้ง 

 แนวทางเชิงรุกมีเป้าหมายเพื่อตรึงจำนวนนักท่องเที่ยวและเพิ่มจำนวนนักท่องเที่ยว โดยนำจุด

แข็งและโอกาสมาวิเคราะห์ร่วมกัน จนนำไปสู่แนวทางดังต่อไปนี้ 

 1.พื้นที่มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื ่อมโยงมีศักยภาพในการรองรับนักท่องเที่ ยวเป็นอย่างดี 

เนื่องจากมีแหล่งท่องเที่ยวและสิ่งอำนวยความสะดวกทางการท่องเที่ยวที่สอดคล้องกับความต้องการของ

นักท่องเที่ยวซึ่ง ได้แก่ การเยี่ยมชมวัด โบราณสถาน ชมวิวทิวทัศน์และสัมผัสธรรมชาติ รับประทานอาหาร

ท้องถิ่นที่มีชื่อเสียงและกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ เนื่องจาก ในพื้นที่มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง

เนื่องจากมีแหล่งโบราณสถานที่มีชื่อเสียงในฐานะที่เป็นมรดกโลก เช่น อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย 

อุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย และอุทยานประวัติศาสตร์กำแพงเพชร วัดที่มีช่ือเสียงในระดับประเทศ 

เช่น วัดพระศรีรัตนมหาธาตุ จังหวัดพิษณุโลก รวมไปถึงแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่มีวิวทิวทัศนส์วย

ความเป็นที่ยอมรับในระดับประเทศ เช่น อุทยานแห่งชาติน้ำตกคลองลาน จังหวัดกำแพงเพชร  อุทยาน

แห่งชาติภูหินร่องกล้า และ ชมดอกนางพญาเสือโคร่งที่ภูลมโล จังหวัดพิษณุโลก เขาค้อจังหวัดเพชรบูรณ์ 

รวมทั้งมีอาหารท้องถ่ินและขนมทอ้งถ่ินที่มช่ืีอเสยีงเปน็ที่รูจ้ักในหมู่นักทอ่งเที่ยว เช่น ก๋วยเตี๋ยวสุโขทัย ข้าว

เปิ๊บ จังหวัดสุโขทัย ก๋วยเตี๋ยวห้อยขา จังหวัดพิษณุโลก ก๋วยเตี๋ยวชากังราว จังหวัดกำแพงเพชร ขนมไทย

บ้านกง จังหวัดสุโขทัย กล้วยตาก กล้วยตากเคลือบช็อคโกแลต จังหวัดพิษณุโลก กล้วยไข่ จังหวัด

กำแพงเพชร มะขามหวาน จังหวัดเพชรบูรณ์ และมีกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ให้นักท่องเที่ยวได้ทดลองทำ

มากมายหลากหลายสถานที่ในจังหวัดสุโขทัย ตลอดจนภายในพื้นที่มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เช่ือมโยงยงัมี

ที่พักหลากหลายรูปแบบ หลากหลายระดับและหลากหลายราคาไว้รองรับนักท่องเที่ยวซึ่งมีความต้องการ
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พักค้างคืนเมื่อได้มาท่องเที่ยวในพื้นที่มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง ซึ่งทำให้สามารถมองรวมกับ

โอกาสทางธุรกิจได้ ดังนี ้

  1.1 โอกาสในการเช่ือมโยงกับมรดกโลกในอาเซียน เนื่องจาก ประเทศไทยมีความร่วมมือ

ด้านการท่องเที่ยวกับประเทศต่าง ๆ  ในอาเซียนที่เห็นเป็นรูปธรรมมากขึ้น โดยเฉพาะนโยบายของการ

ท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยที่มุ่งเน้นการเชื่อมโยงระหว่างมรดกโลกต่าง  ๆ ที่เรียกว่า อาเซียนคอนเนค             

และ รัฐมีนโยบายการพัฒนาเพื่อขยายศักยภาพพื้นที่มรดกโลกอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย ศรีสัชนาลัย 

และกำแพงเพชรเป็น HUB การท่องเที่ยวมรดกโลกในอาเซียน 

  1.2 โอกาสในการยกระดับและพัฒนาแบรนด์มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยงเป็น

ตัวแทนของภูมิภาคภาคเหนือตอนล่าง เช่น การพัฒนาเส้นทางท่องเที่ยวเช่ือมโยงพื้นที่มรดกโลกและพื้นที่

เช่ือมโยงภายใต้ธีมร่วมกันเพื่อนำไปสู่การพัฒนาแบรนด์ร่วมกันในอนาคต เนื่องจาก รัฐมีนโยบายสนับสนุน

การพัฒนาคุณภาพแหล่งท่องเที ่ยวในพื้นที ่มรดกโลก ประกอบกับ การดำเนินโครงการ 12 เมือง              

ต้องห้ามพลาด และโครงการ 12 เมืองต้องห้ามพลาดplus การประชาสัมพันธ์โครงการที่ดำเนินการมา

อย่างต่อเนื่องทั้งสื่อส่วนกลางและสื่อในพื้นที่ ในแต่ละพื้นที่ เป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วยกระตุ้นให้การท่องเที่ยว

ในโครงการฯ ขยายตัว ร่วมกับ การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ได้จัดกิจกรรมส่งเสริมการตลาด

ท่องเที่ยวในประเทศไทยอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้เกิดการขยายตัวของนักท่องเที่ยวกลุ่มจังหวัดที่ไม่ใช่เมือง

ท่องเที่ยวหลัก ทำให้จังหวัดในพื้นที่มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยงเป็นที่รู้จักและมีนักท่องเที่ยว

เดินทางมาท่องเที่ยวมากขึ้น จึงนับเป็นโอกาสอันดีในการที่จะร้อยเรียงการท่องเที่ยวในจังหวัดสุโขทัย 

กำแพงเพชร พิษณุโลกและเพชรบูรณ์ให้มีลักษณะเป็นการท่องเที ่ยวแบบเชื่อมโยงภายใต้ธีมร่วมกัน           

เพื่อสร้างอัตลักษณ์และความเข้มแข็งทางด้านการท่องเที่ยวเพื่อพัฒนาไปสู่การเป็นตัวแทนของภูมิภาค

ภาคเหนือตอนล่าง 

  1.3 มีโอกาสในการพัฒนาธุรกิจชุมชนด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญา

ท้องถิ ่นที ่เกี ่ยวข้องกับการท่องเที ่ยวเพื ่อให้เกิดผลิตภัณฑ์และกิจกรรม ในมิติต่าง  ๆ ดังนี ้ ความคิด

สร้างสรรค์ แรงบันดาลใจ นวัตรกรรม โหยหาอดีต และการพัฒนาอย่างยั่งยืน เนื่องจาก รัฐบาลมีนโยบาย

ส่งเสริมการท่องเที่ยวในหมู่บ้านที่มีการทำธุรกิจ OTOP ให้กลายเป็นหมู่บ้าน นวัตรวิถี เพื่อส่งเสริมการ

ท่องเที่ยว ส่งผลให้เกิดการกระตุ้นการท่องเทีย่วในธุรกิจชุมชนต่าง ๆ ประกอบกับ โอกาสจากกระแสความ

ต้องการการท่องเที่ยวเฉพาะ (Niche Market) ขยายตัว เช่น ท่องเที่ยวแบบย้อนยุค (Retro Tourism) 

การท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์มีแนวโน้มเพิ่มมากขึ้น 
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 แนวทางเชิงแก้ไขมีเป้าหมายเพื่อแก้ไขข้อเสียเปรียบและเสริมโอกาสในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และ

กิจกรรม โดยการนำจุดอ่อนและโอกาสมาวิเคราะห์ร่วมกัน จนนำไปสู่แนวทางดังต่อไปนี้ 

 1.ผู้ประกอบการและภาครัฐในพื้นที่มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยงมีความพยายามในการ

พัฒนาทั้งด้านแหล่งท่องเที่ยวและกิจกรรมการท่องเที่ยวตลอดจนการส่งเสริมการขายโดยตลอด แต่พบว่า

ปัญหาปัญหาสำคัญที่แต่จังหวัดประสบเหมือนกัน คือ หลายแหล่งท่องเที่ยวมุ่งเน้นการการพัฒนาในสอง

ลักษณะใหญ่ๆ คือ หนึ่งการพัฒนาและส่งเสรมิการขายเป็นรายแหล่งหรอืรายจงัหวัด โดยขาดการเช่ือมโยง

กับความเป็นมรดกโลก สองการพัฒนาการพัฒนาในรูปแบบ One Stop Service ในรูปแบบของสถานที่

ท ่องเที ่ยว สถานที ่ขายของ และสถานที ่พ ัก จนกลายเป็นจ ุดหมายปลายทางทางการท่องเที ่ยว                    

ทำให้ขาดการเช่ือมโยงหรือเป็นกระบอกเสียงให้กับแหล่งท่องเที่ยว ผลิตภัณฑ์และกิจกรรมอื่น ๆ ซึ่งส่งผล

ให้การท่องเที่ยวแบบเช่ือมโยงแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ ในพื้นที่มรดกโลกและพื้นที่เช่ือมโยงไม่เกิดข้ึน รวมถึง

คุณค่าของความเป็นมรดกโลกก็ไม่ได้รับการนำเสนอให้แก่นักท่องเที่ยวมากเท่าที่ควร  แต่จากการที่พื้นที่

มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เช่ือมโยงมีโอกาสในการยกระดับและพัฒนาแบรนด์มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่

เช่ือมโยงเป็นตัวแทนของภูมิภาคภาคเหนือตอนล่าง เช่น การพัฒนาเส้นทางท่องเที่ยวเช่ือมโยงพื้นที่มรดก

โลกและพื้นที ่เชื ่อมโยงภายใต้ธีมร่วมกันเพื ่อนำไปสู ่การพัฒนาแบรนด์ร่วมกันในอนาคต เนื ่องจาก                

รัฐมีนโยบายสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที ่มรดกโลก ประกอบกับ การดำเนิน

โครงการ 12 เมืองต้องห้าม...พลาด และโครงการ 12 เมืองต้องห้ามพลาด ...พลัส การประชาสัมพันธ์

โครงการที่ดำเนินการมาอย่างต่อเนื่องทั้งสื่อสว่นกลางและสือ่ในพื้นที่ ในแต่ละพื้นที่ เป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วย

กระตุ้นให้การท่องเที่ยวในโครงการฯ ขยายตัว ร่วมกับ การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ได้จัด

กิจกรรมส่งเสริมการตลาดท่องเที่ยวในประเทศไทยอย่างต่อเนื่อง จะช่วยทำให้ธุรกิจชุมชนที่เกี่ยวข้องกับ

ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่นในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง 

(กำแพงเพชร พิษณุโลกและเพชรบูรณ์) มีความเข้มแข็งข้ึน  

 2.ผู้ประกอบการและภาครัฐในพื้นที่มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยงมีความพยายามในการ

พัฒนาด้านผลิตภัณฑ์ แต่พบว่าประสบปัญหาในสองมิติหลัก คือ มิติที่หนึ่ง ด้านผลิตภัณฑ์ ในหลายชุมชน

ยังขาดการพัฒนาแหล่งผลิตสินค้าด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ 

แม้ว่าจะมีการเข้ามาช่วยเหลือสง่เสรมิการพัฒนาสินค้าให้กบัชุมชนต่าง  ๆ แต่ขาดความเข้าใจถึงพฤติกรรม

นักท่องเที ่ยวทำให้สินค้าจำนวนมากเป็นเพียงสินค้าต้นแบบและไม่ได้ถูกผลิตเ พื ่อการท่องเที ่ยว                     

อย่างแท้จริง ในขณะที่หลายชุมชนได้รับการส่งเสริมโดยภาครัฐและเอกชนมุ่งเน้นการพัฒนาสินค้า            

โดยไม่สัมพันธ์กับองค์ความรู ้ท้องถิ ่นและไม่เกี ่ยวพันกับความเป็นมรดกโลกทำให้ขาดเอกลักษณ์              
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ดึงดูดนักท่องเที่ยว ตลอดจนการที่ผู้ประกอบการพัฒนาสินค้าของที่ระลึกให้มีความสร้างสรรค์แต่ขาด

ความรู้ส่งผลให้เกิดความขัดแย้งภายในชุม เนื่องจากผู้ประกอบการบางรายมีแนวคิดในการพัฒนาสินค้า

โดยเน้นมูลค่าจนละเลยคุณค่า ขัดขวางคุณค่าความเป็นมรดกโลกและขัดขวางการสร้างประสบการณ์

ทางการท่องเที่ยวในพื้นที่มรดกโลกและพื้นที่เช่ือมโยง มิติที่สอง ด้านแหล่งผลิตผลิตภัณฑ์ พบว่า ขาดการ

ยกระดับแหล่งผลิตสินค้าด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ิน เชิงสร้างสรรค์ให้กลายเป็น

แหล่งท่องเที่ยว ส่งผลให้ผลิตภัณฑ์ที่ถูกผลิตออกมาเพื่อเป็นสินค้าของที่ระลึกยังขาดเอกลักษณ์ที่ โดดเด่น

เพื่อดึงดูดนักท่องเที่ยว แต่จากการที่พื้นที่มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เช่ือมโยงมีโอกาสในการพัฒนาธุรกิจ

ชุมชนด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ ่นที ่เกี ่ยวข้องกับการท่องเที ่ยวเพื ่อให้เกิด

ผลิตภัณฑ์และกิจกรรม ในมิติต่าง ๆ ดังนี้ ความคิดสร้างสรรค์  แรงบันดาลใจ นวัตรกรรม โหยหาอดีต 

และการพัฒนาอย่างยั่งยืน เนื่องจาก รัฐบาลมีนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวในหมู่บ้านที่มีการทำธุรกิจ 

OTOP ให้กลายเป็นหมู่บ้าน นวัตรวิถี เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว ส่งผลให้เกิดการกระตุ้นการท่องเที่ยวใน

ธุรกิจชุมชนต่าง ๆ  โดยต้องค้นอัตลักษณ์ที่โดดเด่นของแต่ละจังหวัดที่สอดคล้องกับพฤติกรรมและความ

ต้องการของนักท่องเที่ยวและนำมาพัฒนาให้เป็นรปูธรรม เพื่อเป็นการสร้างจุดแข็งให้กบัจังหวัดของตนเอง

ไปพร้อม ๆ กับการเสริมแบ่งปันกับให้จังหวัดอื่นในพื้นที่เช่ือมโยงเมื่อมีการจัดการท่องเที่ยวแบบเช่ือมโยง 

 แนวทางเชิงหยุดยั้งมีเป้าหมายเพื ่อแก้ไขหรือหลีกเลี ่ยงข้อเสียเปรียบหรือจุดอ่อนและและ

ข้อจำกัดที่เป็นอุปสรรคที่ส่งผลต่อการตรึงจำนวนนักท่องเที่ยวและแนวทางการเพิ่มจำนวนนักท่องเที่ยวใน

อนาคต โดยการนำจุดอ่อนและอุปสรรคมาวิเคราะห์ร่วมกัน จนนำไปสู่แนวทางดังต่อไปนี้ 

 1.จากจุดอ่อนด้านแหล่งท่องเที ่ยวและกิจกรรมการท่องเที่ยวที ่ขาดความเชื ่อมโยงกับแหล่ง

ท่องเที่ยวอื่น ๆ และขาดความเช่ือมโยงกับความเป็นมรดกโลกและจุดอ่อนด้านผลิตภัณฑ์ ขาดการพัฒนา

แหล่งผลิตสินค้าด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ บางชุมชนได้รับการ

พัฒนาส่งเสริมโดยขาดความเข้าใจพฤติกรรมผู้บริโภคส่งผลให้ได้เพียงสินค้าต้นแบบ บางชุมชนไดร้ับการ

พัฒนาส่งเสริมโดยไม่สัมพันธ์กับองค์ความรู ้ท้องถิ ่นและไม่เกี ่ยวพันกับความเป็นมรดกโลกทำให้                            

ขาดเอกลักษณ์ดึงดูดนักท่องเที่ยว ตลอดจนการที ่ผู ้ประกอบการพัฒนาสินค้าของที ่ระลึกให้มีความ

สร้างสรรค์แต่ขาดความรู้ส่งผลให้เกิดความขัดแย้งภายในชุม เนื่องจากผู้ประกอบการบางรายมีแนวคิดใน

การพัฒนาสินค้าโดยเน้นมูลค่าจนละเลยคุณค่า ขัดขวางคุณค่าความเป็นมรดกโลกและขัดขวางการสร้าง

ประสบการณ์ทางการท่องเที่ยวในพื้นที่มรดกโลกและพื้นที่เชื่อมโยง ประกอบกับ อุปสรรคจากภายนอก 

เช่น นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวในหมู่บ้านที่มีการทำธุรกิจ OTOP ของรัฐบาลขาดการคัดกรองเพื่อ

จำแนกศักยภาพของธุรกิจชุมชนที่เกี่ยวข้องกับประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น ส่งผลให้
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การดำเนินงานของภาครัฐไม่ได้ส่งเสริมศักยภาพของธุรกิจชุมชนอย่างแท้จริง และ นโยบายการส่งเสริม

ผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อการท่องเที่ยวของภาครัฐที่มีการจ้างเอกชนมาออกแบบส่งผลให้ผลิตภัณฑ์มีลักษณะ

เหมือนกันเกือบทุกชุมชน และเป็นเพียงผลิตภัณฑ์ต้นแบบ ที่ไม่ได้วิเคราะห์ความเป็นไปได้ทางธุรกิจ ทำให้

ผลิตภัณฑ์ที่ถูกพัฒนาข้ึนถูกทิ้งไว้และขาดการสานต่อจากชุมชน ส่งผลให้การพัฒนาไม่ประสบความสำเร็จ 

จากข้อมูลข้างต้นทำให้เห็นได้ว่าหากต้องการหยุดยั้งสถานการณ์ที่ไม่ถึงประสงค์ดังกล่าวควรจัดอบรมให้

ความรู้หรือจัดกิจกรรมเสริมประสบการณ์ด้านการจัดการท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิ

ปัญญาท้องถ่ินเชิงสร้างของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เช่ือมโยง (กำแพงเพชร 

พิษณุโลกและเพชรบูณณ์) 

 จากแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์และกิจกรรมการท่องเที่ยวประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิ

ปัญญาท้องถิ ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที ่เชื ่อมโยง 

(กำแพงเพชร พิษณุโลกและเพชรบูรณ์) ได้นำไปพัฒนาผลิตภัณฑ์กิจกรรมและแห่ลงธุรกิจชุมชนตลอดจน

เส้นทางท่องเที่ยวเช่ือมโยงดังนี้ 

 1. ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงสร้างสรรค์ต้นแบบ มีแนวทางเพื่อแก้ปัญหาใน 3 มิติ 1.ยกระดับ

และพัฒนา  สินค้าภายใต้แบรนด์มรดกโลกสุโขทัย เช่น นำตราสัญลักษณ์มรดกโลก หรือ อักษรสุโขทัยมา

ประดับลวดลายในช้ินงานไม้แกะสลักเพื่อให้กลายเป็นสินค้าเพื่อการท่องเที่ยว 2. ผลิตผลิตภัณฑ์ที่มีความ

สร้างสรรค์ ทันสมัย มีประโยชน์ใช้สอยในชีวิตประจำวัน 3. พัฒนาผลิตภัณฑ์ที่สร้างสรรค์ เพื่อสิ่งแวดล้อม 

เช่น ทำหูหิ้วแก้วเครื่องดื่มจากเส้นใยกล้วย ลดปัญหาสิ่งแวดล้อมได้ โดยอาจสรุปเป็นตารางดังนี้ 

 

ตารางท่ี  50 แสดงปัญหาของธุรกิจชุมชนและแนวทางแก้ไขพัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงสรา้งสรรค์ต้นแบบ 

1.ผลิตภัณฑ์ขาดเอกลักษณ์ที่โดดเด่น  

 

1.เชิงแก้ไข : ยกระดับและพัฒนาสินค้าภายใต้              

แบรนด์มรดกโลกสุโขทัย เช่น นำตราสัญลักษณ์

มรดกโลก หรือ อักษรสุโขทัยมาประดับลวดลายใน

ช้ินงานไม้แกะสลักเพื่อให้กลายเป็นสินค้าเพื่อการ

ท่องเที่ยว  

2.ผลิตภัณฑ์มีความคิดสร้างสรรค์แต่ยังขาดมิติ

ด้านประโยชน์ใช้สอยในชีวิตประจำวัน ทำให้ไม่

สามารถขยายฐานกลุ่มผู้บริโภคได้ 

2.เชิงแก้ไข :  ผลิตผลิตภัณฑ์ที่มีความสร้างสรรค์ 

ทันสมัย มีประโยชน์ใช้สอยในชีวิตประจำวัน 
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3.กิจกรรมการท่องเที ่ยวที ่เกิดขึ ้นภายในชุมชน

ส ่งผลให้ม ีการใช ้ว ัสด ุประเภทท ี ่ ไม ่ เป ็นมิตร                     

กับสิ่งแวดล้อมเป็นจำนวนมาก ดังนั้น หากมีการ

พัฒนาผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมจะช่วย

ลดปัญหาสิ่งแวดล้อมได้ 

3.เช ิ งร ุก  : พ ัฒนาผล ิตภ ัณฑ ์ท ี ่ สร ้ างสรร ค์                                

เพื่อสิ่งแวดล้อม เช่น ทำหูหิ้วแก้วเครื่องดื่มจาก              

เส้นใยกล้วย  

 

 2. ด้านการพัฒนากิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ต้นแบบ  มีแนวแก้ปัญหาใน 3มิติ  1.พัฒนาอุปกรณ์หรือ

เครื่องมือที่ช่วยให้นักท่องเที่ยวทำชิ้นงาน DIY ได้ง่าย  ใช้เวลาน้อย ออกมาสวยงาม 2.จัดกิจกรรม DIY 

เพื ่อให้นักท่องเที ่ยวทดลองทำผลิตภัณฑ์ที่มีความสร้างสรรค์เพื ่อสิ ่งแวดล้อม มีปร ะโยชน์ใช้สอยใน

ชีวิตประจำวัน เช่น ทำหูหิ้วแก้วเครื่องดื่มจากเส้นใยกล้วย โดยอาจสรุปเป็นตารางดังนี้ 

 

ตารางท่ี 51 แสดงปัญหาของธุรกิจชุมชนและแนวทางแก้ไขพัฒนากิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ต้นแบบ 

1.กิจกรรม DIY แบบดั้งเดิม เป็นกิจกรรมที่ต้องใช้

เวลาและทักษะส่วนตัวของนักท่องเที่ยวสูงทำให้

นักท่องเที ่ยวจำนวนหนึ่งไม ่ร ่วมกิจกรรมหรือ               

ทำแล้วทิ ้งชิ ้นงานไว้ไม่รับกลับ  ส่วนใหญ่ที ่มา                

ร่วมกิจกรรมเป็นหน่วยงานรัฐและภาคเอกชน                    

ที ่จ ัดโปรแกรมให้ฟร ี ไม ่ใช่ความต้องการของ

นักท่องเที่ยวอย่างแท้จริง 

1.เชิงรุก  : พัฒนาอุปกรณ์หรือเครื่องมือที่ช่วยให้

นักท่องเที่ยวทำชิ้นงาน DIY ได้ง่าย  ใช้เวลาน้อย 

ออกมาสวยงามการนำกล้วยมาแปรรูปใหม่ให้ง่าย 

การแปรรูปกล้วยกวน   หรือการบรรจุยาดมใน

เครื่องสังคโลกชนาดเล็ก 

2.นักท่องเที่ยวที่เข้ามาในชุมชนมีความต้องการ      

ทำกิจกรรม DIY ภายในชุมชนอยู ่แล้วดังนั ้นจึง

ส ามารถ เพ ิ ่ มก ิจกรรม  DIY แบบใหม ่ๆ  ให้

นักท่องเที่ยวเลือกทดลองทำ 

2.เชิงรุก : จัดกิจกรรม DIY เพื ่อให้นักท่องเที่ยว

ทดลองทำผลิตภัณฑ์ที ่มีความสร้างสรรค์เพื่อ

สิ่งแวดล้อม มีประโยชน์ใช้สอยในชีวิตประจำวัน 

เช่น ทำหูหิ้วแก้วเครื่องดื่มจากเส้นใยกล้วย พวก

กุญแจเชือกกล้วย สบู่ใยกล้วย  
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 3. ด้านการพัฒนาธุรกิจชุมชนสู่แหล่งท่องเที่ยวและเส้นทางท่องเที่ยวเช่ือมโยงต้นแบบ มีแนวทาง

เพื่อแก้ปัญหาใน 3มิติ  1.พัฒนากิจกรรมภายในแหล่งให้รองรับการท่องเที่ยว โดยให้มีกิจกรรม DIY เพื่อ

สร้างประสบการณ์ทางการท่องเที่ยวให้กับนักท่องเที่ยว 2.การจัดการเชิงหยุดยั้ง(แนวคิดขัดขวางการ

ท่องเที่ยวแบบเชื ่อมโยง): การสร้างตราสินค้าแบรนด์มรดกโลกและบรรจุภัณฑ์ร่วมกัน ตลอดจนจัด

กิจกรรมการท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงบนฐานแนวคิดธีมมรดกโลกโดยดึงกิจกรรมบางอย่างเข้ามาร้อยให้

กลายเป็นส่วนหนึ่งของธีมมรดกโลกแล้วพัฒนาเป็นโปรแกรมหรือเส้นทางท่องเที่ยว เช่น เส้นทางมรดกโลก

กล้วย โดยอาจสรุปเป็นตารางดังนี้ 
 

ตารางที่ 52 แสดงปัญหาของธุรกิจชุมชนและแนวทางแก้ไขพัฒนาธุรกิจชุมชนสู่แหล่งท่องเที่ยวและ

เส้นทางท่องเท่ียวเชื่อมโยงต้นแบบ 

1.แหล่งผลิตสินค้าไม่ยกระดับเป็นแหล่งท่องเที่ยว 

 

1.เชิงแก้ไข : มิติพัฒนากิจกรรมภายในแหล่งให้

รองรับการท่องเที่ยว โดยให้มีกิจกรรม DIY เพื่อ

สร ้างประสบการณ์ทางการท ่องเที ่ยวให ้กับ

นักท่องเที่ยว 

2.การนำเสนอขายมุ่งเน้นผลิตภัณฑ์และกิจกรรม

ภายในธุรกิจชุมชนในฐานะแหล่งท่องเที่ยวแต่ขาด

การเช่ือมโยงกับความเป็นมรดกโลกหรือการจัดทำ

รูทร่วมกันกับธุรกิจท่องเที่ยวอื่นๆ ในลักษณะที่

เป็นธีมเรื่องร่วมกัน   

2.เชิงหยุดยัง้(แนวคิดขัดขวางการท่องเที่ยวแบบ

เช่ือมโยง): การสร้างตราสินค้าแบรนด์มรดกโลก

และบรรจุภัณฑ์ร่วมกัน ตลอดจนจัดกิจกรรมการ

ท่องเที่ยวแบบเช่ือมโยงบนฐานแนวคิดธีมมรดก

โลกโดยดงึกิจกรรมบางอย่างเข้ามารอ้ยให้

กลายเป็นส่วนหนึ่งของธีมมรดกโลกแล้วพัฒนา

เป็นโปรแกรมหรือเส้นทางท่องเที่ยว เช่น เส้นทาง

มรดกโลกกล้ว 
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 4 รูปแบบและความเป็นไปได้ในของการจัดการการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม

และ  ภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื ้นท่ี

เชื่อมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก เพชรบูรณ์) 

 ผลการพัฒนาผลิตภัณฑ์ กิจกรรมและเส้นทางท่องเที่ยวเชื่อมโยงต้นแบบได้นำมาสู่การจัดทำ

รูปแบบการจัดการการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ของ

ธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เช่ือมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก เพชรบูรณ์)ที่ข้ึน  

ผู้วิจัยทำการสังเคราะห์ความคิดเบื้องหลังแนวทางการพัฒนาจากนามธรรมให้เป็นรูปธรรมและแสดง

ออกมาเป็นคำอธิบายในลักษณะของแบบจำลองหรือตัวแบบอย่างง่ายหรือย่อส่วนของปรากฏการณ์ต่าง ๆ 

ที่ผ่านการศึกษาและพัฒนาข้ึนมาเพื่ออธิบายปรากฏการณ์ให้เข้าใจง่ายข้ึน เป็นสิ่งที่พัฒนาข้ึนมาจากหลัก

ปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิดและความเชื่อ เพื่อแสดงโครงสร้างทางความคิด และความสัมพันธข์อง

องค์ประกอบสำคัญอย่างเป็นขั้นเป็นตอนเพื่อเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้เกิดความรู้ความเข้าใจได้ง่ายและ 

เปรียบเทียบความรู้ความเข้าใจได้ รวมถึงสามารถนำไปประยุกต์ใช้พื้นที่อื่นได ้

 รูปแบบการจัดการการท่องเที ่ยวเชิงประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ ่นเ ชิง

สร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก 

เพชรบูรณ์)  เกิดจากการสรุปผลการค้นพบในแต่ละขั้นตอนของการวิจัย โดยขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสำรวจ

ข้อมูลอุปสงค์และอุปทานด้านการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิง

สร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในพื้นที่เพื่อเป็นข้อมูลในการวิเคราะห์ศักยภาพของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

และข้ันตอนที่ 2 กำหนดมาตรฐานและจัดลำดับศักยภาพของธุรกิจชุมชนการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ 

วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์เป็นแนวทางในการเพิ่มมูลค่าและพัฒนาธุรกิจชุมชนเพื่อ

การท่องเที่ยวในระดับชาติและนานานชาติ พบว่า ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการการท่องเที่ยวในพื้นที่

มรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เช่ือมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลกและเพชรบูรณ์) ประกอบไปด้วย 1.เครือข่าย

ผู ้เกี ่ยวข้องในพื้นที ่มรดกโลก/ธุรกิจท่องเที ่ยว 2.ธุรกิจชุมชนสินค้าทั ่วไป และ 3.ผลิตภัณฑ์เพื ่อการ

ท่องเที่ยวและกิจกรรมการท่องเที่ยว โดยความสัมพันธ์ของทั้งสามกลุ่มดำเนินการประสานความสัมพันธ์ใน

ลักษณะทวิสัมพันธ์ จำนวน 3 คู่ ซึ ่งล้วนแล้วแต่มีข้อดีโดดเด่นในแต่ละคู่ โดยมีลักษณะแยกส่วนกัน

ก่อให้เกิดความสัมพันธ์ในแต่ละธุรกิจท่องเที่ยว 3 คุณลักษณะ คือ 1.ตัวแทนจำหน่ายด้านการท่องเที่ยว  

2.ผู้จัดการธุรกิจชุมชนเชิงสร้างสรรค์และ 3.คนทุกคนเป็นผู้ขายได้ 
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 ดังนั้นผู้วิจัยจึงนำเอาจุดเด่นในการจัดการของทั้งความสัมพนัธ์แบบทวิสัมพันธ์ทั้ง 3 คู่ มาประสาน

กับเป้าหมายใหม่รว่มกัน จึงก่อเกิดชุดความสัมพันธ์ใหม่ทีท่ำให้เกิด การเช่ือมโยงที่จะทำให้ทุกกลุ่มสามารถ

ใช้ประโยชน์ความเป็นมรดกโลกได้อย่างเต็มประสิทธิภาพและทำให้ปัญหาทั้งด้านผลิตภัณฑ์ กิจกรรมและ

แหล่งท่องเที่ยวได้รับการแก้ไขและพัฒนาให้ดีย่ิงข้ึน โดยผู้ที่จะทำหน้าที่ประสานความสัมพันธ์รูปแบบใหม่ 

คือ ผู้จัดการแบรนด์มรดกโลก 

 ความสัมพันธ์แบบทวิสัมพันธ์ทั้ง 3 รูปแบบดังที่ได้กล่าวมาข้างต้นนับได้ว่าเป็นการประสาน                

ความร่วมมือช่วยทำให้เกิดความสามารถในการรองรับและดึงดูดใจนักท่องเที่ยวที่เพิ่มมากขึ้น หากแตว่่า  

ยังไม่สามารถดึงเอาประโยชน์ของการเป็นพื้นที่ใกล้เคียงแหล่งท่องเที่ยวที่เป็นมรดกโลกมาใช้ได้อย่างเต็ม

ประสิทธิภาพจึงยังปรากฏให้เห็นถึงปัญหาทั้งด้านผลติภัณฑ์ กิจกรรมและแหล่งท่องเที่ยว ดังนั้นแล้วหากมี

การประสานความสัมพันธ์ในรูปแบบใหม่ที่เช่ือมโยงกันทั้ง 3 กลุ่ม ได้แก่ เครือข่ายผู้เกี่ยวข้องในพื้นที่มรดก

โลก/ธุรกิจท่องเที่ยว ธุรกิจชุมชนสินค้าทั่วไปและผลิตภัณฑ์เพื่อการท่องเที่ยวและกิจกรรมการท่องเที่ยวก็

จะนำไปสู่การเช่ือมโยงที่จะทำให้ทุกกลุ่มสามารถใช้ประโยชน์ความเป็นมรดกโลกได้อย่างเต็มประสทิธิภาพ

และทำให้ปัญหาทั้งด้านผลิตภัณฑ์ กิจกรรมและแหล่งท่องเที่ยวได้รับการแก้ไขและพัฒนาให้ดีย่ิงข้ึน โดยผู้

ที่จะทำหน้าที่ประสานความสัมพันธ์รูปแบบใหม่ คือ ผู้จัดการแบรนด์มรดกโลก ซึ่งจำเป็นต้องมีคุณลกัษณะ

สำคัญ 3 ประการคือ 1.เข้าใจการจัดการชุมชนเพื่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 2. เข้าใจสภาพแวดล้อม

และระบบทางการท่องเที่ยว และ 3.เข้าใจเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในยุคสมัยใหม่ ไปพรอ้ม

กับมีเป้าหมายใหม่ที่เกี่ยวข้องกับความเป็นมรดกโลกอย่างชัดเจนนั่นก็คือ มองเห็นถึงความสำคัญของ

คุณค่าและมูลค่าของความเป็นมรดกโลกและพื้นที่เช่ือมโยง   
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ภาพท่ี 28 ภาพพหุสัมพันธ์แบรนด์มรดกโลก 

 

 ภายหลังจากการเชื่อมความสัมพันธ์ของทั้งสามกลุ่มร่วมกันและเป้าหมายใหม่ส่งผลให้มองเห็น

ความสัมพันธ์ใน 4 ลักษณะ คือ 1.ปัญหาอะไรในระบบธุรกิจ 2.มีแนวทางในการปรับเปลี ่ยนอย่างไร           

3.ใครเป็นคนดำเนินงาน 4.คุณค่าใหม่ที่จะเกิดข้ึน จาก 4 ลักษณะดังกล่าวนำไปสู่ชุดความสัมพันธ์ร่วมกัน

ของผู้จัดการแบรนด์มรดกโลกที่จะมคุีณลักษณะ 1.เข้าใจการจัดการชุมชนเพื่อการท่องเที่ยวเชิงสรา้งสรรค์ 

2.เข้าใจสภาพแวดล้อมและระบบทางการท่องเที่ยว และ 3.เข้าใจเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน

ยุคสมัยใหม่และ 1 เป้าหมายใหม่ คือ มองเห็นถึงความสำคัญของคุณค่าและมูลค่าของความเป็นมรดกโลก

และพื้นที่เชื่อมโยง จากภาพดังกล่าวได้นำไปสู่แนวทางในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ 

วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ินเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่

เชื่อมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก เพชรบูรณ์) โดยมองความสัมพันธ์กับอย่างเป็นระบบ ดังปรากฏใน           

ภาพที่ 29 ภาพการเช่ือมความสัมพันธ์ 
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ภาพท่ี 29 ภาพการเชื่อมความสัมพันธ์อยา่งเป็นระบบเพ่ือสร้างกลยุทธ์การท่องเท่ียวในพ้ืนท่ีมรดกโลก

และพ้ืนท่ีเชื่อมโยง 
  

 1.ทราบปัญหา ปัญหาอะไรในระบบธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการจัดการการการท่องเที่ยวเพื่อให้ทราบ

ว่าทรัพยากรเดิมคืออะไร ผลิตภัณฑ์และกิจกรรมเดิมเป็นอย่างไร กลุ่มลูกค้าเป็นใคร ประสานกับ 

 2.แนวทางในการปรับเปลี่ยนอย่างไร การทราบเป้าหมายใหม่ การใช้เทคโนโลยี และการสื่อสาร

ให้ตรงกับกลุ่มเป้าหมายควรเป็นอย่างไร  

 3.ใครเป็นคนดำเนินการ นักการจัดการแบรนด์มรดกโลกที่มีคุณลักษณะสำคัญและจะเป็นผู้

กำหนดกลยุทธ์ต่อไป 

 4.คุณค่าใหม่  คือคุณค่าและมูลค่าของมรดกโลก การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวและเส้นทางเช่ือมโยง 

ผลิตภัณฑ์และกิจกรรมใหม่  

 ภายใต้ระบบความสัมพันธ์ดังกล่าวได้นำไปสู่แนวทางในการจัดการที่มี 3 แนวทางในการจัดการ 

ได้แก่ แนวทางเชิงรุก แนวทางเชิงแก้ไขและแนวทางเชิงหยุดยั้ง(หยุดยั้งแนวคิดขัดขวางการท่องเที่ยวแบบ

เชื่อมโยง) ที่จะส่งผลต่อผลิตภัณฑ์ กิจกรรมและแหล่งท่องเที่ยวและเส้นทางท่องเที่ยวเชื่อมโยงต้นแบบ        

ดังปรากฏในภาพที่ 54 
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ภาพท่ี 30 ภาพรูปแบบของการจัดการการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมปิัญญาท้องถิ่นเชิงสรา้งสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลก

สุโขทัยและพ้ืนท่ีเชื่อมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก เพชรบูรณ์) 
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ภาพท่ี 31 แนวทางการจัดการสู่การปฏิบัติเพื่อพัฒนาผลติภัณฑ์ กิจกรรมและแหล่งท่องเท่ียวเชื่อมโยงต้นแบบในพ้ืนท่ีมรดกโลกและพ้ืนท่ีเชื่อมโยง

การจดัการเชิงรุก 

การจดัการเชิงแกไ้ข 

ผลิตภณัฑเ์ชิงสรา้งสรรคต์น้แบบ 

กิจกรรมเชิงสรา้งสรรคต์น้แบบ 

ผลิตภณัฑเ์ชิงสรา้งสรรคต์น้แบบ 

แหล่งท่องเที่ยวและเสน้ทาง

ท่องเทีย่วเชื่อมโยงตน้แบบ 

พฒันาผลิตภัณฑท่ี์สรา้งสรรคเ์พ่ือส่ิงแวดลอ้ม เช่น ท าหูหิว้แกว้เครื่องดื่มจากเสน้ใยกลว้ย 

พัฒนาอุปกรณ์หรือเครื่องมือท่ีช่วยให้นักท่องเท่ียวท าชิน้งาน DIY ได้ง่าย  ใช้เวลาน้อย 
ออกมาสวยงาม เช่น พฒันาตวัป๊ัมกลว้ยกวนลายมรดกโลก  

จัดกิจกรรม DIY เพื่อให้นักท่องเท่ียวทดลองท าผลิตภัณฑ์ท่ีมีความสร้างสรรค์ เพื่อ

ส่ิงแวดล้อม มีประโยชน์ใช้สอยในชีวิตประจ าวัน เช่น ท าหูหิว้แก้วเครื่องดื่มจากเส้นใย

กลว้ย พวกกุญแจเชือกกลว้ย สบู่ใยกลว้ย 

ยกระดับและพัฒนาสินค้าภายใต้ แบรนด์มรดกโลกสุโขทัย เช่น น าตราสัญลักษณ์            

มรดกโลก หรือ อักษรสุโขทัยมาประดับลวดลายในชิน้งานไม้แกะสลักเพื่อให้กลายเป็น

สินคา้เพ่ือการท่องเท่ียว 

ผลิตผลิตภัณฑ์ท่ีมีความสรา้งสรรค ์ทนัสมยั มีประโยชนใ์ชส้อยในชีวิตประจ าวนั 

พฒันากิจกรรมภายในแหล่งใหร้องรบัการท่องเท่ียว โดยใหม้ีกิจกรรม DIY เพ่ือสรา้ง

ประสบการณท์างการท่องเท่ียวใหก้ับนักท่องเท่ียว 

การสรา้งตราสินค้าแบรนด์มรดกโลกและบรรจุภัณฑ์ร่วมกัน ตลอดจนจัดกิจกรรมการ

ท่องเท่ียวแบบเช่ือมโยงบนฐานแนวคิดธีมมรดกโลกโดยดึงกิจกรรมบางอย่างเขา้มารอ้ยให้

กลายเป็นส่วนหน่ึงของธีมมรดกโลกแล้วพัฒนาเป็นโปรแกรมหรือเส้นทางท่องเท่ียว เช่น 

เสน้ทางมรดกโลกกลว้ย 

แหล่งท่องเที่ยวและเสน้ทาง

ท่องเทีย่วเชื่อมโยงตน้แบบ 

การจดัการเชิงหยุดยัง้ 
(หยุดยัง้แนวคดิ                 

ขดัขวางการท่องเทีย่ว
แบบเชื่อมโยง) 
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ความเป็นไปได้ของของการจัดการการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญา

ท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื่อมโยง (กำแพงเพชร 

พิษณุโลก เพชรบูรณ์) ใน 4 ประเด็นได้แก่ 1.วิเคราะห์สภาพแวดล้อมการแข่งขันตามแนวทาง Five Force 

Model พบว่า สภาพแวดล้อมทางการแข่งขันต่ำ คู่แข่งมีน้อย 2.การวิเคราะห์ส่วนผสมทางการตลาด (7Ps) 

มีโอกาสทางธุรกิจสูงเพราะสามารถสร้างกิจกรรมในลกัษณะของการเช่ือมโยงทำให้เกิดการท่องเทีย่วตลอด

ทั้งปีได้ เสริมศักยภาพของบุคลากรให้มีความสามารถในการจัดการแบรนด์มรดกโลกและการพัฒนา

เครื่องมือในการทำกิจกรรม DIY ที่ทำให้การบริการมีลกัษณะโดดเด่นและแตกต่างจากทีอ่ื่น 3.ความเป็นไป

ได้ทางด้านเทคนิค มีความเป็นไปได้ในการเช่ือมโยงทั้งในแง่ของแบรนด์ บรรจุภัณฑ์ และเส้นทางท่องเที่ยว

ที่เช่ือมโยงกันของพื้นที่มรดกโลกสโุขทัยและพืน้ที่เช่ือมโยง 4.ความเป็นไปได้ด้านการจัดการ มีความเป็นไป

ได้สูงเนื่องจากเป็นการเสริมศักยภาพของธุรกิจทำให้บุคลากร แรงงาน วัตถุดิบเดิมสามารถเกิดกิจกรรม         

ดังตรารางสรุป 

 

ตารางท่ี 53 สรุปผลการศึกษาความเป็นไปได้ท้ัง 4 ด้าน ในการลงทุน 

ความเป็นไปได ้ ผลการศึกษา เหตผุล 

1. วิเคราะห์

สภาพแวดล้อมการ

แข่งขันตาม

แนวทาง Five 

Force Model 
 

มีความเป็นไปได ้  1.คู่แข่งท่ามกลางผู้ขายที่แข่งขันกันจากแนวทางการพัฒนา

ต้นแบบดับคู่แข่งขันจะน้อยลงเนื่องจากการจัดการท่องเที่ยว

ในพื้นมรดกโลก ยังไม่มีการเช่ือมโยงเส้นทางการท่องเที่ยวใน

กลุ ่มมรดกโลกแบบเดียวกับเส้นทางการท่องเที ่ยวแบบ

เช ื ่อมโยงพ ื ้นท ี ่มรดกโลกส ุโขท ัยและพื ้นท ี ่ เช ื ่อมโ ยง

(กำแพงเพชร พิษณุโลก เพชรบูรณ์) ที ่มีความโดดเด่นที่มี

ความหลากหลายทั้งพื้นที่ทางวัฒนธรรมพื้นที่ทางธรรมชาติ

สิ ่งแวดล้อม ชาติพันธุ์และวิถีชีวิตที ่สามารถเชื่อมโยงและ

นำไปสู่ความหลากหลายของเส้นทางท่องเที่ยวได้ 
 

2.การวิเคราะห์

ส่วนผสมทาง

การตลาด (7Ps) 

 

 1 .ผล ิตภ ัณฑ์ ได ้ ร ั บการยกระด ับและพ ัฒนาภายใต้               

แบรนด์มรดกโลกสุโขทัยที ่ม ีความสร้างสรรค์ ทันสมัย                 

ม ีประโยชน์ใช้สอยในชีวิตประจำวัน และมีการพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ที่สร้างสรรค์เพื่อสิ่งแวดล้อม 
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2.มีเมื่อการประสานความร่วมมือในการพัฒนาร่วมกันภายใต้

แบรนด์มรดกโลกจะทำให้สามารถกำหนดราคาในภาพรวมได้ 

ไม่ใช่แยกข เป็นรายแหล่ง ทำให้นักท่องเที่ยวสามารถกำหนด

ค่าใช้จ่ายในรูปของเส้นทางได้ ไม่รู้สึกว่าเสียเงินในกิจกรรม

ย่อย ๆ มากเกินไป นอกจากรอเอเจนซี ่ทางการท่องเที่ยว

กลายเป็นทุกคนที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวสามารถพัฒนา

ตนเองข้ึนมาเป็นคนจัดจำหน่ายได้ได้เนื ่องจากมีการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในยุคสมัยใหม่เข้ามา

ช่วยในการจัดจำหน่าย เช่น การพัฒนาตนเองเป็นบลอ็กเกอร์ 

หรือ ผู้รีวิวสินค้าจากชุมชน เป็นต้น 

3มีการใช้เทคโนโลยีและการสื่อสารสมัยใหม่เข้ามาเพื่อช่วย

ส่งเสริมการตลาด นอกจากนั้นการจัดการท่องเที ่ยวแบบ

เชื่อมโยงที่มีการกำหนดธีมการท่องเที่ยวแบบที่ชัดเจนแต่มี

ความยืดหยุ่นของกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ในเส้นทางจะช่วย

เพิ่มโอกาสในการท่องเที่ยวและขายผลิตภัณฑ์ได้ตลอดทั้งปี  

4มีผู ้จ ัดการแบรนด์มรดกโลกซึ ่งมีคุณลักษณะสำคัญ คือ            

1.เข้าใจการจัดการชุมชนเพื่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์             

2. เข้าใจสภาพแวดล้อมและระบบทางการท่องเที ่ยว และ             

3.เข้าใจเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในยุคสมยัใหม่  

ทำหน้าที่ประสานความร่วมมือกลุ่มต่าง ๆ  รวมทั้งทำให้เกิด

การผลิตผลิตภัณฑ์เชิงสร้างสรรค์ กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์และ

แหล่งท่องเที่ยวเชื่อมโยงในพื้นที่มรดกโลก ซึ่งก่อให้เกิดทั้ง

คุณค่าและมูลค่าของความเป็นมรดกโลกและพื้นที่เช่ือมโยง 

5.มีอุปกรณ์หรือเครื่องมือที่ช่วยให้นักท่องเที่ยวทำชิ้นงาน 

DIY ได้ง่าย  ใช้เวลาน้อย ออกมาสวยงามเช่น แม่พิมพ์สำหรบั

กดลายมรดกโลกบนขนมกล้วยกวน  
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6.ความเป็นพื้นที่มรดกโลกที่มีเอกลักษณ์โดดเด่นและพื้นที่

เช่ือมโยงที่พร้อมจะร้อยเรียการท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ 

วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ ่นเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจ

ชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื ่อมโยง 

(กำแพงเพชร พิษณุโลกและเพชรบูรณ์) ภายใต้ธีมแบรนด์

มรดกโลก ตลอดจนยกระดับธุรกิจชุมชนเป็นศูนย์จัดจำหน่าย

สินค้ามรดกโลกเชิงสร้างสรรค์ และพัฒนาเป็นพื้นที่สาธารณะ

เชิงวัฒนธรรมที่รวมกลุ่มคนรักงานหัตถกรรมแนวอนุรกัษ์และ

เชิงสร้างสรรค์บนฐานวิถีชีว ิตของคนในพื้นที ่มรดกโลก 

ตลอดจนมีมาตรฐานรองรับในการจัดจำหน่ายสินค้าให้มี

ความน่าเช่ือถือ 
 

3. ด้านเทคนิค มีความเป็นไปได ้

 
 

1. มีการพฒันาตราสินค้าแบรนด์มรดกโลก   

2. มีการพฒันาตัวบรรจุภัณฑ์ร่วมกัน 

3 การพฒันาเส้นทางท่องเที่ยวร่วมกัน  

4.ด้านการจัดการ                                    1.หัวใจสำคัญของงานนี้คือ การพัฒนาคนที่มีคุณลักษณะ

สำคัญ 3 ประการคือ 1.เข้าใจการจัดการชุมชนเพื ่อการ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 2. เข้าใจสภาพแวดล้อมและระบบ

ทางการท่องเที่ยว และ 3.เข้าใจเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื ่อสารในยุคสมัยใหม่ ไปพร้อมกับมีเป้าหมายใหม่ที่

เกี่ยวข้องกับความเป็นมรดกโลกอย่างชัดเจนน่ันก็คือมองเห็น

ถึงความสำคัญของคุณค่าและมูลค่าของความเป็นมรดกโลก

และพื้นที่เชื่อมโยง ซึ่งในการจัดการการท่องเที่ยวในพื้นที่

มรดกโลกเดิมมีเป็นบางส่วนแต่ยังขาดการเช่ือมโยงที่จะทำให้

ทุกกลุ่มสามารถใช้ประโยชน์ความเป็นมรดกโลกได้อย่างเต็ม

ประสิทธิภาพ  

2.การเสร ิมการจัดการเดิมของธุรกิจชุมชนภายใต้แนว

ทางการจัดการพื้นที่มรดกโลกและพื้นที่เช่ือมโยงใน 3 มิติคือ
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การจัดการเชิงรุก การจัดการเชิงแก้ไขและการจัดการเชิง

หยุดยั ้ง (หยุดยั ้งแนวคิดที ่ข ัดขวางการท่องเที ่ยวแบบ

เช่ือมโยง) เป็นกระบวนการปรับเปลี่ยนบนฐานทรัพยากรเดมิ 

รูปแบบการผลิตเดิม ทักษะความสามารถและบุคลากรเดิม 

ตลอดจนการลงทุนเดิมที่มีอยู่แล้ว แต่กระบวนการบริหาร

จัดการใหม่นี้เป็นการเสริมแรงและสร้างโอกาสเชิงธรุกิจด้วย

การใช้องค์ความรู้และภาพลักษณ์อันโดดเด่นของความเป็น

มรดกโลกสุโขทัยให้เกิดประโยชน์สูงสุดเชิงการท่องเที่ยวจน

นำไปสู ่การท่องเที ่ยวได้ตลอดทั ้งปีภายใต้การเชื ่อมโยง

กิจกรรมในลักษณะเสริมแรงและแบ่งปันระหว่างกลุ่มธุรกิจ

ต่าง ๆ จากแนวทางดังกล่าวจะทำให้การจัดการธุรกิจการ

ท่องเที่ยวในพื้นที่มรดกโลกมีความยั่งยืนและมีความสมดุล

มากยิ่งข้ึน พร้อมทั้งทำให้ความเป็นมรดกโลกมีทั้งคุณค่าและ

มูลค่าอย่างแท้จริง 

 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

 1. การพัฒนาการท่องเที ่ยวเชื ่อมโยงนำพื้นที่มรดกโลก องค์กรภาครัฐและเอกชนในพื้นที่ที่

เกี่ยวข้อง ควรตระหนักถึงการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงรุก ในการเชื่อมโยงและประสานกันระหว่างแหล่ง

ท่องเที่ยวต่าง ๆ ที่มีลักษณะของการเสริมแรงให้แก่กันและกันแทนการจัดรูปแบบการท่องเที่ยวแบบเก่าที่

เป็นรูปแบบแข่งขันซึ่งกันและกัน  

 2. กระทรวงท่องเที่ยว กีฬาและนันทนาการในจังหวัดที่เกี่ยวข้อง ควรจัดเส้นทางการท่องเที่ยว

เช่ือมโยงร้อยเรียการทอ่งเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ินเชิงสร้างสรรค์ของธุรกจิ

ชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นที่เชื ่อมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลกและเพชรบูรณ์)            

ภายใต้ธีมแบรนด์มรดกโลก แทนการจัดการท่องเที่ยวตามเขตพื้นที่จังหวัด  

 3. ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทางด้านการท่องเที่ยวในพื้นที่เชื่อมโยง ควรจัดให้มีการเผยแพร่ความรู้ด้าน

การท่องเที่ยวเชิงนิเวศและวัฒนธรรมผ่านสื่อต่าง ๆ  ตลอดจนตลอดจนยกระดับธุรกิจชุมชนเป็นศูนย์จัด
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จำหน่ายสินค้ามรดกโลกเชิงสร้างสรรค์ และพัฒนาเป็นพื้นที่สาธารณะเชิงวัฒนธรรมที่รวมกลุ่มคนรักงาน

หัตถกรรมแนวอนุรักษ์และเชิงสร้างสรรค์บนฐานวิถีชีวิตของคนในพื้นที่มรดกโลก ตลอดจนมีมาตรฐาน

รองรับในการจัดจำหน่ายสินค้าให้มีความน่าเช่ือถือ 

4. องค์กรที่เกี่ยวข้องควรสนับสนุนด้านวิชาการและงบประมาณให้แก่ชุมชนหรือท้องถิ ่นที่มี

ศักยภาพในการจัดการท่องเที่ยวเชื่อมโยงอย่างสร้างสรรค์ในพื้นที่ของตนเอง เพื่อนำไปเป็นทุนในการ

พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวให้เป็นไปตามแนวทางการจัดการท่องเที่ยวแบบเช่ือมโยงอย่างยั่งยืนต่อไป  

 5. การส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบเชื ่อมโยง ภาครัฐตลอดจนองค์กรที่เกี่ยวข้องไม่ควรมุ ่งเน้น

ประโยชน์ทางด้านเศรษฐกิจเป็นสำคัญเพียงด้านเดียว ควรมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพชีวิตและการอยู่

ร่วมกันของคนในชุมชนอย่างยั่งยืน โดยเน้นการเรียนรู้และพัฒนาร่วมกันเพื่อนำไปสู่การลดผลกระทบและ

ความขัดแย้งที่เกิดจาก รายได้จากการท่องเที่ยวที่ไม่เท่าเทียมกัน  

 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัต ิ

 1. องค์กรภาครัฐ ทั ้งส ่วนกลางและท้องถิ ่นที ่ เก ี ่ยวข้องกับการท่องเที ่ยว ควรเผยแพร่ 

ประชาสัมพันธ์ แนวคิดการจัดการการท่องเที ่ยวเชื ่อมโยงในพื้นที ่มรดกโลก คือ การพัฒนาค นที่มี

ค ุณล ักษณะสำคัญ  3 ประการคือ 1.เข ้าใจการจัดการชุมชนเพื ่อการท่องเที ่ยวเช ิงสร ้างสรรค์                    

2. เข้าใจสภาพแวดล้อมและระบบทางการท่องเที่ยว และ 3.เข้าใจเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน

ยุคสมัยใหม่ ไปพร้อมกับมีเป้าหมายใหม่ที่เกี่ยวข้องกับความเป็นมรดกโลกอย่างชัดเจนน่ันก็คือมองเห็นถึง

ความสำคัญของคุณค่าและมูลค่าของความเป็นมรดกโลกและพื้นที่เช่ือมโยง ซึ่งในการจัดการการท่องเที่ยว

ในพื้นที่มรดกโลกเดิมมีเป็นบางส่วนแต่ยังขาดการเชื่อมโยงที่จะทำให้ทุกกลุ่มสามารถใช้ประโยชน์ความ

เป็นมรดกโลกได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ  

2. พัฒนาความสามารถและศักยภาพของชุมชนในการวางแผนการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน

เพื่อให้สอดคล้องกับการเป็นเมืองสร้างสรรค์ของ UNESCO โดยองค์กรบริหารส่วนท้องถิ่นอาจจะผู้นำ

ชุมชนไปศึกษาดูงาน การจัดการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมที่ประสบความสำเร็จในที่อื่น ๆ 

เพิ ่มเติม เพื ่อกระตุ ้นให้เกิดความสนใจและมีความต่อเนื ่องในการดำเนินกิจกรรมต่อไป เพื ่อให้การ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์มีความยั่งยืน 

3. ชุมชนต้องเร่งประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและเอกชน เพื่อจะนำผลของแนว

ทางการจัดการการท่องเที่ยวที่วางไว้และยังไม่ได้ปฏิบัติเข้าบรรจุไว้ในแผนงานของหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง

เพื่อให้เกิดความต่อเนื่อง ตลอดจนได้รับการสนับสนุนในด้านต่าง ๆ เพิ่มเติม  
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4. หน่วยงานการท่องเที่ยวในระดับจังหวัดที่อยู่ในเส้นทางท่องเที่ยวเช่ือมโยง ควรนำเสนอข้อมูล

เส้นทางการท่องเที่ยวออกมาเป็นรูปธรรมเพื่อกระตุ้นให้เกิดการพัฒนาร่วมกันของภาครัฐและเอกชน                     

ทั้งภายในจังหวัดและเช่ือมโยงระหว่างจังหวัด  

5. หน่วยงานการท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้องกับแหล่งท่องเที่ยวเชื่อมโยง ควรนำผลจากการประเมิน

ศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวในมิติต่าง ๆ  มาพิจารณาเพื่อดำเนินการแก้ไขและปรับปรุงแหล่งท่องเที่ยวเพื่อ

พัฒนาขีดความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยวให้ดียิ่งขึ้น พร้อมทั้งกระตุ้นให้ชุมชนที่อยู่ในพื้นที่การ

ท่องเที่ยวเชิงนิเวศและวัฒนธรรม มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการอย่างจริงจังมากขึ้น  

 

ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ 

1. ควรมีการศึกษาวิจัย บทบาทของชุมชนในท้องถิ่นในการดำเนินงานแบบมีส่วนร่วมโดยใช้การ

วิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม (PAR) ในชุมชนต่าง ๆ ที่อยู่ในพื้นที่การท่องเทีย่วเชิงนิเวศและวัฒนธรรม 

เพื่อศึกษาถึงการเปลี่ยนแปลงและผลกระทบต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนจากการเป็นแหล่งท่องเที่ยวเช่ือมโยง 

2. ทำการศึกษาความเป็นไปได้ของแต่ละเส้นทางในแง่การตลาดเพื่อการท่องเที่ยว โดยศึกษาถึง 

ต้นทุนทั้งทางตรงและทางอ้อมที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการเส้นทางการท่องเที่ยว 

3. ทำการศึกษาแนวทางการเพิ ่มศักยภาพของชุมชนและสมาชิกในชุมชนในการจัดการการ

ท่องเที่ยวเชิงนิเวศและวัฒนธรรมเชิงสร้างสรรค์ เช่น การอบรมให้ความรู้ด้านบริการนักท่องเที่ยว การจัด

กิจกรรมการท่องเที่ยว และการบริหารจัดการผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

4. ทำการศึกษาแผนแม่บทและยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวในแต่ละจังหวัดที่อยู่ในเส้นทางท่องเที่ยว

เช่ือมโยง  

5.องค์กรที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเช่ือมโยงในพื้นที่มรดกโลกสุโขทัย เช่น องค์การบริหารพื้นที่

พิเศษ (อพท.) ควรทำการศึกษาวิจัยในเรื่องการเชื่อมโยงธุรกิจชุมชนเพื่อยกระดับเป็นแหล่งท่องเที่ยวใน

พื้นที่มรดกโลกมากกว่าการพัฒนาแหล่งธุรกิจชุมชนรายแหล่ง 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
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1. การศึกษาด้านอุปสงค์การท่องเท่ียว จังหวัดสุโขทัย 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณโดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล ผลการศึกษาวิจัย จะทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยวิเคราะห์ตามตัวแปรที่ทำการศึกษาและตาม
จุดมุ่งหมายของการวิจัย  

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการเดินทางท่องเที่ยวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 3 การให้คุณค่าและความต้องการของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งได้แก่ นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดสุโขทัย 
  

ตารางท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ข้อมูลท่ัวไป จำนวน (คน) 

n = 400 
ร้อยละ 
100.00 

1.เพศ   
      ชาย 184 46.00 
      หญิง 216 54.00 
2.อายุ   
     20 ปีลงมา 71 17.75 
     21 – 40 ปี 257 64.25 
     41 – 60 ปี 72 18.00 
     61 ปีขึ้นไป 0 0.00 
3.รายได้ต่อเดือน   

ต่ำกว่า 15,000 บาท 100 25.00 
15,001 – 25,000 บาท 159 39.75 
25,001 – 45,000 บาท 77 19.25 
45,001 – 55,000 บาท 44 11.00 
55,001 – 65,000 บาท 11 2.75 
สูงกว่า 65,000 บาท 9 2.25 

4.ระดับการศึกษา   
     ประถมศึกษาหรือต่ำกว่า 12 3.00 
     มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า 116 29.00 
     อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 17 4.25 
     ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 239 59.75 
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ข้อมูลท่ัวไป จำนวน (คน) 
n = 400 

ร้อยละ 
100.00 

     สูงกว่าปริญญาตรี 16 4.00 
5.อาชีพ   

นักเรียน / นักศึกษา 92 23.00 
พนักงาน / ลูกจ้างบริษัทเอกชน 152 38.00 
พ่อค้า / นักธุรกิจ / ประกอบกิจการส่วนตัว 84 21.00 
ข้าราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ 64 16.00 
ไม่ได้ทำงาน / กำลังว่างงาน 8 2.00 
แม่บ้าน 0 0.00 
อ่ืนๆ 0 0.00 
ไม่ระบุ 0 0.00 

6.สถานภาพ   
โสด 217 54.25 
สมรส 183 45.75 
หม้าย หย่าร้าง แยกกันอยู่ 0 0.00 

7.ภูมิลำเนา   
ภาคใต้ 8 2.00 
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 84 21.00 
ภาคกลาง 136 34.00 
ภาคเหนือ 120 30.00 
ภาคตะวันออก 8 2.00 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 44 11.00 

 
จากตารางที่ 1 ข้อที่ 1 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงคิดเป็นร้อยละ 54.00 

และเป็นเพศชาย ร้อยละ 46.00  
ข้อที่ 2 ด้านอายุ พบว่า มีอายุระหว่าง 21 – 40 ปี มากที่สุดคิดเป็นร้อยละ 64.25 รองลงมามี 2 

กลุ่มคือ กลุ่มที่มีอายุ 41 – 60 ปี  และ กลุ่มที่อายุ 20 ปีลงมา โดยคิดเป็นร้อยละ 18.00 และ 17.75 
ตามลำดับ 

ข้อที่ 3 ด้านรายได้พบว่าส่วนใหญ่มีรายได้ 15,000 – 25,000 บาทต่อเดือน โดยคิดเป็นร้อยละ
39.75รองลงมาคือ ต่ำกว่า 15,000 บาท และ 25,001 – 35,000 บาท โดยคิดเป็นร้อยละ 25.00 และ 
19.25 ตามลำดับ 

ข้อที่ 4 ด้านการศึกษาพบว่าส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า คิดเป็น ร้อยละ 
59.75 รองลงมาคือมัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า โดยคิดเป็นร้อยละ 29.00  
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ข้อที่ 5 ด้านอาชีพพบว่าส่วนใหญ่ประกอบอาชีพพนักงาน / ลูกจ้างบริษัทเอกชน โดยคิดเป็นร้อย
ละ 38.00 รองลงมาคือ นักเรียน / นักศึกษา และ พ่อค้า/นักธุรกิจ/ประกอบธุรกิจส่วนตัว โดยคิดเป็นร้อย
ละ 23.00 และ21.00 ตามลำดับ 

ข้อที่ 6 ด้านสถานภาพพบว่า ส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด โดยคิดเป็นร้อยละ 54.25 รองลงมาคือ 
สถานภาพสมรส โดยคิดเป็นร้อยละ 45.75 

ข้อที่ 7 ด้านภูมิลำเนาพบว่า ส่วนใหญ่มีภูมิลำเนาอยู่ภาคกลาง โดยคิดเป็นร้อยละ 34 รองลงมา
คือภาคเหนือ ร้อยละ 30 
  
ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ตาราง 2 ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ข้อมูลพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียว                  
(ส่วนท่ี 1 ให้เลือกตอบเพียง 1 ข้อ) 

จำนวน (คน) 
n = 400 

ร้อยละ 
100.00 

1.ลักษณะการท่องเที่ยวครั้งน้ีเป็นแบบใด   
     จัดการทั้งหมดโดยบริษัททัวร์ 49 12.25 
     ใช้บริการบริษัททัวร์บางส่วน 51 12.75 
     จัดการด้วยตนเองทั้งหมด 296 74.00 
     อ่ืนๆ (โรงเรียน) 4 1.00 
2.ท่านเดินทางท่องเที่ยวครั้งน้ีกับใคร   
     คนเดียว 28 7.00 
     กลุ่มเพื่อน / คนรู้จัก 156 39.00 
     มากับสามี/ภรรยา/คู่รัก 80 20.00 
     กลุ่มญาติ ครอบครัว บุตรหลาน 128 32.00 
     อ่ืนๆ (โรงเรียน) 8 2.00 
3.จำนวนผู้ร่วมเดินทางของท่าน   

คนเดียว 16 4.00 
2 คน  88 22.00 
กลุ่ม 3 – 5 คน 143 35.75 
กลุ่ม 6 – 10 คน 93 23.25 
มากกว่า 10 ขึ้นไป 60 15.00 

4.เดินทางมาท่องเที่ยวที่แหล่งท่องเที่ยวน้ีเป็นครั้งที่   
     ไม่ระบุ 0 0.00 
     ครั้งที่ 1 179 44.75 
     ครั้งที่ 2 101 25.25 
     ครั้งที่ 3 52 13.00 
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ข้อมูลพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียว                  
(ส่วนท่ี 1 ให้เลือกตอบเพียง 1 ข้อ) 

จำนวน (คน) 
n = 400 

ร้อยละ 
100.00 

     ครั้งที่ 4 32 8.00 
     ครั้งที่ 5 16 4.00 
     มากกว่าครั้งที่ 5  20 5.00 
5.ในครั้งน้ีใช้เวลาหรือวางแผนท่องเที่ยวทั้งหมดก่ีวัน   
     ไม่ระบุ 0 0.00 
     1 วัน 140 35.00 
     2 วัน 112 28.00 
     3 วัน 72 18.00 
     4 วัน 24 6.00 
     5 วัน 24 6.00 
     มากกว่า 5 วัน 28 7.00 
6.สถานที่ที่ท่านคาดว่าจะพักค้างแรมในการท่องเที่ยวครั้งน้ี   
     ไม่ระบุ 0 0.00 
     ไม่พักค้างแรม 176 44.00 
     โรงแรม / รีสอร์ทหรูหรา 72 18.00 
     โรงแรมที่พักแบบไม่แพงมากนัก 103 25.75 
     บ้านญาติ เพื่อน คนรู้จัก 49 12.25 
     คอนโดมีเนียม / อพาร์ทเมนท์ให้เช่า 0 0.00 
     อ่ืนๆ (เต็นท์) 0 0.00 

 
ข้อมูลพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียว                       

  (ส่วนท่ี 2 ให้เลือกตอบมากกว่า 1 ข้อ) 
จำนวน 
(คน) 

n = 400 

ใช่ 
ร้อยละ 
100.00 

จำนวน 
(คน) 

n = 400 

ไม่ใช่ 
ร้อยละ 
100.00 

7.วัตถุประสงค์หลักในการเดินทางมาครั้งน้ี  
  (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

    

     พักผ่อนหย่อนใจ / คลายเครียด 224 56.00 176 44.00 
     เยือนสถานที่ที่มีชื่อเสียง 153 38.25 247 61.75 
     ให้รางวัลกับชีวิต 40 10.00 360 90.00 
     สร้างความสัมพันธ์กับผู้ที่มาด้วย 12 3.00 388 97.00 
     สัมผัสประสบการณ์ใหม่ 32 8.00 368 92.00 
     อ่ืนๆ (ทำงาน / ทำธุระ) 0 0.00 400 100.00 
8.ท่านประกอบกิจกรรมใดบ้าง     

เดิน / ปั่นจักรยานเยี่ยมชมชุมชน 237 59.25 163 40.75 
ชิมอาหารท้องถิ่น  172 43.00 228 57.00 
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ข้อมูลพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียว                       
  (ส่วนท่ี 2 ให้เลือกตอบมากกว่า 1 ข้อ) 

จำนวน 
(คน) 

n = 400 

ใช่ 
ร้อยละ 
100.00 

จำนวน 
(คน) 

n = 400 

ไม่ใช่ 
ร้อยละ 
100.00 

กิจกรรมทางน้ำ 12 3.00 388 97.00 
ทดลองผลิตสินค้า 25 6.25 375 93.75 
เดินป่า ศึกษาธรรมชาติ 44 11.00 356 89.00 
ไหว้พระสักการะสิ่งศักดิ์สิทธ์ิ 200 50.00 200 50.00 
กิจกรรมเพื่อสังคม/สิ่งแวดล้อม 17 4.25 383 95.75 
ซ้ือสินค้าชุมชน / สินค้าที่ระลึก 92 23.00 308 77.00 
อ่ืนๆ 0 0.00 400 100.00 

9.ได้รับหรือสอบถามข้อมูลท่องเที่ยวจากแหล่งข้อมูล
ใด 

    

เว็บไซด์ท่องเที่ยว 128 32.00 272 68.00 
เพื่อน คนรู้จัก  236 59.00 164 41.00 
Facebook 128 32.00 272 68.00 
ญาติ ครอบครัว บุตรหลาน 104 26.00 296 74.00 
บริษัทนำเที่ยว / ไกด์ 20 5.00 380 95.00 
Line 5 1.25 395 98.75 
Tripadvisor 9 2.25 391 97.75 
Instragram 25 6.25 375 93.75 
อ่ืนๆ (โรงเรียน) 16 4.00 384 96.00 

10.ท่านเดินทางมาจังหวัดน้ีด้วยพาหนะใด        
     1.รถยนต์ส่วนบุคคล 308 77.00 92 23.00 
     2.รถตู้ VIP พร้อมคนขับ 49 12.25 351 87.75 
     3.รถบัส 40 10.00 360 90.00 
     4.เครื่องบิน 4 1.00 396 99.00 
     5.รถเช่า 0 0.00 400 100.00 
     6.อื่นๆ (ไม่ระบุ) 4 1.00 396 99.00 
11.ท่านเดินทางในแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ ภายใน
จังหวัดน้ีด้วยพาหนะใด 

    

     1.รถยนต์ส่วนบุคคล 288 72.00 112 28.00 
     2.รถตู้ VIP พร้อมคนขับ 60 15.00 340 85.00 
     3.รถของบริษัทนำเที่ยว 12 3.00 388 97.00 
     4.รถจักรยานยนต์ 12 3.00 388 97.00 



242 
 

ข้อมูลพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียว                       
  (ส่วนท่ี 2 ให้เลือกตอบมากกว่า 1 ข้อ) 

จำนวน 
(คน) 

n = 400 

ใช่ 
ร้อยละ 
100.00 

จำนวน 
(คน) 

n = 400 

ไม่ใช่ 
ร้อยละ 
100.00 

     5.รถเช่า 24 6.00 376 94.00 
     6.อื่นๆ (รถรับจ้างภายในเมือง) 0 0.00 400 100.00 
     7.รถราง 4 1.00 396 99.00 
     8.รถบัส 4 1.00 396 99.00 
     9.รถไฟ 0 0.00 400 100.00 
 

ข้อมูลพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียว                            
 (ส่วนท่ี 3 ให้เลือกตอบเพียง 1 ข้อ) 

จำนวน (คน) 
n = 400 

ร้อยละ 
100.00 

12.โดยภาพรวมท่านมีความพึงพอใจต่อการท่องเที่ยวในครั้งน้ืมากน้อย
เพียงใด 

  

     มากที่สุด 93 23.25 
     มาก 208 52.00 
     ปานกลาง 91 22.75 
     น้อย 4 1.00 
     น้อยที่สุด 4 1.00 

 
จากตาราง 2 ข้อที่ 1 พบว่านักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดสุโขทัยส่วนใหญ่ จัดการ

ด้วยตนเองทั้งหมด โดยคิดเป็นร้อยละ 74.00 รองลงมาคือจัดการด้วยบริษัททัวร์บางส่วน และ จัดการด้วย
บริษัททัวร์ทั้งหมด คิดเป็นร้อยละ 12.75 และ 12.25 ตามลำดับ 

ข้อที่ 2 นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมากับกลุ่มกลุ่มเพื่อน / คนรู้จัก โดยคิดเป็นร้อยละ 39.00 
รองลงมาคือ กลุ่มญาติ ครอบครัว บุตรหลาน และ มากับสามี/ภรรยา/คู่รัก โดยคิดเป็นร้อยละ 32.00 และ 
20.00 ตามลำดับ 

ข้อที่ 3 ลักษณะจำนวนผู้ร่วมเดินทางพบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมาในลักษณะกลุ่ม            
3 – 5 คน  โดยคิดเป็นร้อยละ 35.75 รองลงมาคือ กลุ่ม 6 – 10 คน และ เดินทางมา 2 คน  โดยคิดเป็น
ร้อยละ 23.25 และ 22.00 ตามลำดับ 

ข้อที่ 4 นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมาเป็นครั้งที่ 1 โดยคิดเป็นร้อยละ 44.75 รองลงมาคือ
เดินทางมาเป็น ครั้งที่ 2 และ ครั้งที่ 3 ตามลำดับ โดยคิดเป็นร้อยละ 25.25 และ 13.00 ตามลำดับ 

ข้อที่ 5 นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ใช้เวลาหรือวางแผนท่องเที่ยวทั้งหมด 1 วัน โดยคิดเป็นร้อยละ 
35.00 รองลงมาคือ 2 วัน และ 3 วัน โดยคิดเป็นร้อยละ 28.00 และ 18.00 ตามลำดับ 
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ข้อที่ 6 ด้านที่พักพบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ที่เดินทางมาท่องเที่ยวในครั้งนี้ เลือกไม่พักค้างแรม
มากที่สุด  โดยคิดเป็นร้อยละ44.00 รองลงมาคือ เลือกพักที่ โรงแรมที่พักแบบไม่แพงมากนัก และ โรงแรม 
/ รีสอร์ท หรูหรา โดยคิดเป็นร้อยละ 25.75 และ 18.00 ตามลำดับ 

ข้อที่ 7 วัตถุประสงค์ในการเดินทางมาครั้งนี้ พบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมาเพื่อ พักผ่อน
หย่อนใจ / คลายเครียด โดยคิดเป็นร้อยละ 56.00 รองลงมาคือ เยือนสถานที่ที่มีช่ือเสียง และ ให้รางวัล
กับชีวิต โดยคิดเป็นร้อยละ 38.25 และ 10.00 ตามลำดับ 

ข้อที่ 8 กิจกรรมที่นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ปฏิบัติเมื่อมาท่องเที่ยวในครั้งนี้คือ เดิน / ปั่นจักรยาน
เยี่ยมชมชุมชน โดยคิดเป็นร้อยละ 59.25 รองลงมาคือ ไหว้พระสักการะสิ่งศักดิ์สิทธ์ิ และ ชิมอาหาร
ท้องถ่ิน  โดยคิดเป็นร้อยละ 50.00 และ 43.00 ตามลำดับ 

ข้อที่ 9 นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ได้รับหรอืสอบถามข้อมูลทอ่งเที่ยวก่อนมาเที่ยวครั้งนี้จาก เพื่อน คน
รู้จัก โดยคิดเป็นร้อยละ 59.00 รองลงมาคือ เว็บไซต์ท่องเที่ยว และ Facebook โดยคิดเป็นร้อยละ 32.00 
เท่ากัน 

ข้อที่ 10 ด้านการเดินทางพบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมาจังหวัดน้ีโดย รถยนต์ส่วนบุคคล 
โดยคิดเป็นร้อยละ 77.00 รองลงมาคือ รถตู้ VIP พร้อมคนขับ และ รถบัส โดยคิดเป็นร้อยละ 12.25 และ 
10.00 ตามลำดับ  

ข้อที่ 11 ในขณะที่การเดินทางในแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ ภายในจังหวัดนี้พบว่านักท่องเที่ยวส่วน
ใหญ่เดินทางโดยรถยนต์ส่วนบุคคล โดยคิดเป็นร้อยละ 72.00 รองลงมาคือ VIP พร้อมคนขับ และ รถเช่า 
โดยคิดเป็นร้อยละ 15.00 และ 6.00 ตามลำดับ  

ข้อที่ 12 โดยภาพรวมแล้วนักท่องเที่ยวส่วนใหญม่ีความพึงพอใจต่อการมาทอ่งเที่ยวในครั้งนี้ระดบั
มาก โดยคิดเป็นร้อยละ 52.00 รองลงมาคือ มากที่สุด และ ปานกลาง โดยคิดเป็นร้อยละ 23.25 และ 
22.75 ตามลำดับ 
 
การให้คุณค่าและความต้องการของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ตารางท่ี 3 แสดงการแบ่งระดบัการให้คณุคา่ของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

เกณฑ์การแบ่งกลุ่ม ระดับความสำคัญ 
4.21 – 5.00 คะแนน ให้คุณค่ามากที่สุด 
3.41 – 4.20 คะแนน ให้คุณค่ามาก 
2.61 – 3.40 คะแนน ให้คุณค่าปานกลาง 
1.81 – 2.60 คะแนน ให้คุณค่าน้อย 
1.00 – 1.80 คะแนน ให้คุณค่าน้อยที่สุด 
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ตารางท่ี 4 ในการเดินทางท่องเท่ียวของท่านในครั้งนี้ ท่านให้คุณค่ากบัสิ่งตา่งๆ เหล่านี้อยา่งไร 
ข้อความ    ( ) 

n = 400 
SD ระดับ 

ความคิดเห็น 

1.ที่พักแรมที่สะดวกสบาย 3.45 .954 มาก 
2.ประสบการณ์ครั้งหน่ึงในชีวิต 3.81 .858 มาก 
3.มิตรภาพและความสัมพันธ์ 3.88 .876 มาก 
4.ราคาค่าใช้จ่าย/ค่าครองชีพในการท่องเที่ยว 3.60 .801 มาก 
5.ความสุขและความเพลิดเพลินใจ 3.95 .699 มาก 
6.การพักผ่อนที่แท้จริง 3.64 .901 มาก 
7.ความมีชื่อเสียงของแหล่งท่องเที่ยว 3.97 .755 มาก 
8.ความเงียบสงบในการพักผ่อน 3.63 .892 มาก 
9.การได้รับการบริการที่สุดแสนพิเศษเฉพาะตัว 3.19 1.224 ปานกลาง 
10.ความสนุกสนาน 3.80 .861 มาก 
11.บรรยากาศการท่องเที่ยวที่น่าประทับใจ 3.87 .674 มาก 
12.การได้พบเห็นประสบการณ์แปลกใหม่ 3.90 .743 มาก 
13.การถ่ายภาพและโพสต์ลงส่ือสังคมออนไลน์ 3.72 .896 มาก 
14.ความสะดวกในการเดินทาง/การเข้าถึง/สิ่งอำนวยความสะดวกครบครัน 3.77 .720 มาก 
15.โอกาสในการประกอบกิจกรรมการท่องเที่ยวด้วยตนเอง 3.77 .761 มาก 
16.ความสวยงามของแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ เช่น ทะเล น้ำตก ภูเขา 3.44 1.196 มาก 
17.ความปลอดภัยในการท่องเที่ยว 3.68 .836 มาก 
18.ความหลากหลายของกิจกรรมการท่องเที่ยว 3.65 .964 มาก 
19.เรื่องราวหรือตำนานที่น่าสนใจของแหล่งท่องเที่ยว 3.76 .851 มาก 
20.โอกาสในการทำกิจกรรมร่วมกับครอบครัวและคนรัก 3.68 .927 มาก 

 
จากตารางที่ 4 พบว่าในการเดินทางท่องเที่ยวของท่านในครั้งนี้ นักท่องเที่ยวให้คุณค่ากับความมี

ช่ือเสียงของแหล่งท่องเที่ยว โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.97 ซึ่งอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ความสุขและ
ความเพลิดเพลินใจ และ การได้พบเห็นประสบการณ์แปลกใหม่  โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.95 และ 3.90 
ตามลำดับซึ่งอยู่ในระดับมากทั้งคู่  ในขณะที่สิ่งที่นักท่องเที่ยวให้คุณค่าน้อยที่สุดคือ การได้รับการบริการ
ที่สุดแสนพิเศษเฉพาะตัว โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.19 ซึ่งอยู่ในระดับปานกลาง 
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ตารางท่ี 5 แสดงการแบ่งระดบัความต้องการของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

เกณฑ์การแบ่งกลุ่ม ระดับความต้องการ 
4.21 – 5.00 คะแนน มากที่สุด 
3.41 – 4.20 คะแนน มาก 
2.61 – 3.40 คะแนน ปานกลาง 
1.81 – 2.60 คะแนน น้อย 
1.00 – 1.80 คะแนน น้อยที่สุด 

 
ตารางท่ี 6 ในการเดินทางท่องเท่ียวของท่านในครั้งนี้ ท่านมีความต้องการท่องเท่ียวหรือกิจกรรม

เหล่านี้อยา่งไร 
ข้อความ    ( ) 

n = 400 
SD ระดับ 

ความคิดเห็น 

1.เล่นน้ำทะเล เล่นน้ำ ดำน้ำ ล่องเรือ กิจกรรมทางน้ำ 2.39 1.343 น้อย 
2.ช้อปปิ้ง จับจ่ายซ้ือหาสินค้า 3.85 1.031 มาก 
3.ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ/สปา/นวดสมุนไพร 3.30 1.172 ปานกลาง 
4.เดินป่า ศึกษาเส้นทางธรรมชาติ 2.96 1.242 ปานกลาง 
5.การท่องเที่ยวก่ึงผจญภัย ปีนผา ล่องแก่ง 2.85 1.376 ปานกลาง 
6.ชมการแสดงท้องถิ่น เช่น หนังตะลุง มโนราห์ ลิเก รำไทย ลำตัด 3.38 1.183 ปานกลาง 
7.เยี่ยมชมประเพณี ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น 3.76 1.079 มาก 
8.สถานบันเทิงยามราตรี/คาราโอเกะ 2.43 1.212 น้อย 
9.ชมวิวทิวทัศน์และสัมผัสธรรมชาติ 3.58 1.161 มาก 
10.เล่นน้ำตก ลำธาร ชมน้ำพุร้อน 3.07 1.500 ปานกลาง 
11.เยี่ยมชมวัด โบราณสถานหรือศาสนสถาน 4.15 .933 มาก 
12.ไหว้พระเกจิอาจารย์ชื่อดังของจังหวัด 3.37 1.103 ปานกลาง 
13.เที่ยวและชมผลไม้ในสวน 3.36 1.362 ปานกลาง 
14.รับประทานอาหารท้องถิ่นที่มีช่ือเสียง 3.82 1.100 มาก 
15.กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ เช่น ทดลองผลิตผลิตภัณฑ์  4.04 .928 มาก 
16.แหล่งท่องเที่ยวใหม่ๆ  3.86 1.060 มาก 
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จากตารางที่  6 พบว่านักท่องเที่ยวที่ เดินทางมาท่องเที่ยวส่วนใหญ่ต้องการ เยี่ยมชมวัด 
โบราณสถานหรือศาสนสถาน มากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.15 ซึ่งอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ 
กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ เช่น ทดลองผลิตสิ่งของ และ แหล่งท่องเที่ยวใหม่ๆ โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.04 
และ 3.86 ตามลำดับซึ่งอยู่ในระดับมากทั้งคู่ ในขณะที่สิ่งที่นักท่องเที่ยวต้องการน้อยที่สุดคือ เล่นน้ำทะเล       
เล่นน้ำ ดำน้ำ ล่องเรือ กิจกรรมทางน้ำ โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.39 ซึ่งอยู่ในระดับน้อย 

 
ตารางท่ี 7 ความต้องการดา้นสินค้าของท่ีระลึกและท่ีพัก 

ความต้องการด้านสินค้าของท่ีระลึกและท่ีพัก                         
(ให้เลือกตอบมากกว่า 1 ข้อ) 

จำนวน 
(คน) 

n = 400 

ใช่ 
ร้อยละ 
100.00 

จำนวน 
(คน) 

n = 400 

ไม่ใช่ 
ร้อยละ 
100.00 

1.สินค้าชุมชนหรือสินค้าที่ระลึกที่ท่านต้องการซ้ือในการ
เดินทางมาท่องเที่ยวในครั้งน้ี     

    

     1.อาหารหรือขนมท้องถิ่น 236 59.00 164 41.00 
     2.ผ้าทอ / ผ้าไทย 120 30.00 280 70.00 
     3.เครื่องประดับ 48 12.00 352 88.00 
     4.ของตกแต่งบ้าน 43 10.75 357 89.25 
     5.อาหารแห้ง 40 10.00 360 90.00 
     6.ผลไม้ประจำถิ่น 28 7.00 372 93.00 
     7.เสื้อผ้าสำเร็จรูป 36 9.00 364 91.00 
     8.งานหัตถกรรม 96 24.00 304 76.00 
     9.อ่ืนๆ  0 0.00 400 100.00 
2.ท่านต้องการให้มีการบริการหรือสิ่งใดเหล่าน้ีบ้างในชุมชน
ท่องเที่ยว 

    

     1.โฮมสเตย์ 105 26.25 295 73.75 
     2.จักรยานให้เช่า 136 34.00 264 66.00 
     3.ร้านกาแฟบรรยากาศดีๆ 136 34.00 264 66.00 
     4.ร้านจำหน่ายสินค้าที่ระลึก 117 29.25 283 70.75 
     5.จุดถ่ายรูปสวยๆ  212 53.00 188 47.00 
     6.ป้ายบอกทางที่มีรายละเอียดครบถ้วน 96 24.00 304 76.00 
     7.ห้องน้ำสาธารณะ 125 31.25 275 68.75 
     8.มัคคุเทศก์ท้องถิ่น 76 19.00 324 81.00 
     9.กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์  เช่น ทดลองผลิตผลิตภัณฑ์ 206 51.50 194 48.50 
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จากตารางที่ 7 พบว่าสินค้าชุมชนหรือสินค้าที่ระลึกที่นักท่องเที่ยวต้องการซื้อมากที่สุดคือ อาหาร
หรือขนมท้องถ่ิน โดยคิดเป็นร้อยละ 59.00 รองลงมาคือ ผ้าทอ / ผ้าไทย และ งานหัตถกรรม              
โดยคิดเป็นร้อยละ  30.00 และ 24.00 ตามลำดับ ในขณะที่สินค้าที่นักท่องเที่ยวมีความต้องการซื้อน้อย
ที่สุดคือ เสื้อผ้าสำเร็จรูป โดยคิดเป็นร้อยละ 9.00 
 ในด้านความต้องการบริการหรอืสิ่งต่าง ๆ ในชุมชนท่องเที่ยวพบว่า สิ่งที่นักท่องเที่ยวต้องการมาก
ที่สุดคือ จุดถ่ายรูปสวยๆ โดยคิดเป็นร้อยละ 53.00 รองลงมาคือ กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์  เช่น ทดลองผลิต
ผลิตภัณฑ์  โดยคิดเป็นร้อยละ 51.50 ในขณะที่ลำดับที่  3 คือ จักรยานให้ เช่า และ ร้านกาแฟ            
บรรยากาศดี ๆ โดยคิดเป็นร้อยละ 34.00 เท่ากัน ในขณะที่สิ่งที่นักท่องเที่ยวต้องการน้อยที่สุดคือ           
มักคุเทศก์ท้องถ่ิน โดยคิดเป็นร้อยละ 19.00 
 

ตารางท่ี 8 ความต้องการเกี่ยวกับโปรแกรมการท่องเท่ียว ท่ีพัก และอาหาร 
ความต้องการเกี่ยวกับโปรแกรมการท่องเท่ียว ท่ีพักและ
อาหาร   (ให้เลือกตอบเพียง 1 ข้อ) 

จำนวน (คน) 
n = 400 

ร้อยละ 
100.00 

1.ท่านต้องการโปรแกรมการท่องเที่ยวแบบใด   
     ไปเช้า เย็นกลับ 169 42.25 
     ระยะเวลา 2 วัน 1 คืน 159 39.75 
     มากกว่า 2 วัน 1 คืน 72 18.00 
2.หากท่านต้องการพักแรม รูปแบบที่พักที่ท่านต้องการคือ
แบบใด 

  

     โฮมสเตย์ที่พักร่วมกับเจ้าของบ้าน 65 16.25 
     โฮมสเตย์ที่พักแยกกับเจ้าของบ้าน 103 25.75 
     โรงแรมแบบบูตคิโฮเต็ล 60 15.00 
     โรงแรม/รีสอร์ทหรูหรา 116 29.00 
     คอนโดมีเนียม/อพาร์ทเม้นท์ให้เช่า 20 5.00 
     โรงแรมที่พักแบบราคาไม่แพงนัก 32 8.00 
     เต็นท ์ 4 1.00 
3.ท่านต้องการรับประทานอาหารแบบใด   
     อาหารท้องถิ่น 272 68.00 
     อาหารไทย 104 26.00 
     อาหารนานาชาติ 24 6.00 
     อ่ืนๆ 0 0.00 
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จากตาราง 8 พบว่า โปรแกรมการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวต้องการมากที่สุดคือ ไปเช้า เย็นกลับ          
โดยคิดเป็นร้อยละ 42.25รองลงมาคือระยะเวลา 2 วัน 1 คืน และ มากกว่า 2 วัน 1 คืน โดยคิดเป็นร้อย
ละ 39.75 และ 18.00 ตามลำดับ 

ด้านที่พักหากต้องมีการพักแรมพบว่าที่พักที่นักท่องเที่ยวต้องการพักมากที่สุดคือโรงแรม/          
รีสอร์ทหรูหรา โดยคิดเป็นร้อยละ 29.00 รองลงมาคือ โฮมสเตย์ที่พักแยกกับเจ้าของบ้านและ โฮมสเตย์ที่
พักร่วมกับเจ้าของบ้าน โดยคิดเป็นร้อยละ 25.75 และ 16.25 ตามลำดับ 

ด้านอาหารที่ต้องการรับประทานพบว่า อาหารที่นักท่องเที่ยวต้องการรับประทานมากที่สุดคือ 
อาหารท้องถ่ิน โดยคิดเป็นร้อยละ 68.00 รองลงมาคือ อาหารไทย และ อาหารนานาชาติ โดยคิดเป็นร้อย
ละ 26.00 และ 6.00 ตามลำดับ 
 

2. การศึกษาด้านอุปสงค์การท่องเท่ียว จังหวัดกำแพงเพชร 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณโดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล ผลการศึกษาวิจัย จะทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยวิเคราะห์ตามตัวแปรที่ทำการศึกษาและตาม
จุดมุ่งหมายของการวิจัย  

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการเดินทางท่องเที่ยวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 3 การให้คุณค่าและความต้องการของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งได้แก่ นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดกำแพงเพชร 
 

ตาราง 9 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ข้อมูลท่ัวไป จำนวน (คน) 

n = 400 
ร้อยละ 
100.00 

1.เพศ   
      ชาย 189 47.25 
      หญิง 211 52.75 
2.อายุ   
     20 ปีลงมา 39   9.75 
     21 – 40 ปี 281 70.25 
     41 – 60 ปี 80 20.00 
     61 ปีขึ้นไป 0  0.00 
3.รายได้ต่อเดือน   
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ข้อมูลท่ัวไป จำนวน (คน) 
n = 400 

ร้อยละ 
100.00 

ต่ำกว่า 15,000 บาท 98 24.50 
15,001 – 25,000 บาท 206 51.50 
25,001 – 45,000 บาท 61 15.25 
45,001 – 55,000 บาท 20 5.00 
55,001 – 65,000 บาท 5 1.25 
สูงกว่า 65,000 บาท 10 2.50 

4.ระดับการศึกษา   
     ประถมศึกษาหรือต่ำกว่า 5  1.25 
     มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า 80 20.00 
     อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 41 10.25 
     ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 249 62.25 
     สูงกว่าปริญญาตรี 25 6.25 
5.อาชีพ   

นักเรียน / นักศึกษา 54 13.50 
พนักงาน / ลูกจ้างบริษัทเอกชน 124 31.00 
พ่อค้า / นักธุรกิจ / ประกอบกิจการส่วนตัว 134 33.50 
ข้าราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ 76 19.00 
ไม่ได้ทำงาน / กำลังว่างงาน 11 2.75 
แม่บ้าน 0 0.00 
อ่ืนๆ 1 0.25 
ไม่ระบุ 0 0.00 

6.สถานภาพ   
โสด 180 45.00 
สมรส 220 55.00 
หม้าย หย่าร้าง แยกกันอยู่ 0 0.00 

7.ภูมิลำเนา   
ภาคใต้ 54 13.50 
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 124 31.00 
ภาคกลาง 134 33.50 
ภาคเหนือ 76 19.00 
ภาคตะวันออก 11 2.75 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 1 0.25 
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จากตาราง 9 พบว่า ข้อที่ 1 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงคิดเป็นร้อยละ 
52.75 และเป็นเพศชาย ร้อยละ 47.25   

ข้อที่ 2 ด้านอายุ พบว่า มีอายุระหว่าง 21 – 40 ปี มากที่สุดคิดเป็นร้อยละ 70.25 รองลงมาคือ            
41 – 60 ปี  โดยคิดเป็นร้อยละ 20.00  

ข้อที่ 3 ด้านรายได้พบว่าส่วนใหญ่มีรายได้ 15,000 – 25,000 บาทต่อเดือน โดยคิดเป็นร้อยละ
51.50 รองลงมาคือ ต่ำกว่า 15,000 บาท และ 25,001 – 35,000 บาท โดยคิดเป็นร้อยละ 24.50 และ 
15.25 ตามลำดับ 

ข้อที่ 4 ด้านการศึกษาพบว่าส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า คิดเป็น ร้อยละ 
62.25 รองลงมาคือมัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า โดยคิดเป็นร้อยละ 20.00       

ข้อที่ 5 ด้านอาชีพพบว่าส่วนใหญ่ประกอบอาชีพพ่อค้า/นักธุรกิจ/ประกอบธุรกิจส่วนตัว คิดเป็น
ร้อยละ33.50 รองลงมาคือพนักงาน/ลูกจ้างบริษัทเอกชน และ ข้าราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ โดยคิด
เป็นร้อยละ 31.00 และ19.00 ตามลำดับ 

ข้อที่ 6 ด้านสถานภาพพบว่า ส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส โดยคิดเป็นร้อยละ 55.00 รองลงมาคือ 
สถานภาพโสด โดยคิดเป็นร้อยละ45.00 

ข้อที่  7 ด้านภูมิลำเนาพบว่า ส่วนใหญ่มี ภูมิลำเนาอยู่ภาคกลาง โดยคิดเป็นร้อยละ 33.50 
รองลงมาคือภาคเหนือ ร้อยละ 31 
 
ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ตาราง 10  ข้อมูลเกีย่วกับพฤติกรรมการเดนิทางท่องเท่ียวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ข้อมูลพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียว                 
 (ส่วนท่ี 1 ให้เลือกตอบเพียง 1 ข้อ) 

จำนวน (คน) 
n = 400 

ร้อยละ 
100.00 

1.ลักษณะการท่องเที่ยวครั้งน้ีเป็นแบบใด   
     จัดการทั้งหมดโดยบริษัททัวร์ 35 8.75 
     ใช้บริการบริษัททัวร์บางส่วน 40 10.00 
     จัดการด้วยตนเองทั้งหมด 320 80.00 
     อ่ืนๆ (โรงเรียน) 5 1.25 
2.ท่านเดินทางท่องเที่ยวครั้งน้ีกับใคร   
     คนเดียว 15 3.75 
     กลุ่มเพื่อน / คนรู้จัก 165 41.25 
     มากับสามี/ภรรยา/คู่รัก 65 16.25 
     กลุ่มญาติ ครอบครัว บุตรหลาน 150 37.50 
     อ่ืนๆ (โรงเรียน) 5 1.25 
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ข้อมูลพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียว                 
 (ส่วนท่ี 1 ให้เลือกตอบเพียง 1 ข้อ) 

จำนวน (คน) 
n = 400 

ร้อยละ 
100.00 

3.จำนวนผู้ร่วมเดินทางของท่าน 
คนเดียว 15 3.75 
2 คน  65 16.25 
กลุ่ม 3 – 5 คน 175 43.75 
กลุ่ม 6 – 10 คน 110 27.50 
มากกว่า 10 ขึ้นไป 35 8.75 

4.เดินทางมาท่องเที่ยวที่แหล่งท่องเที่ยวน้ีเป็นครั้งที่   
     ไม่ระบุ 0 0.00 
     ครั้งที่ 1 170 42.50 
     ครั้งที่ 2 95 23.75 
     ครั้งที่ 3 45 11.25 
     ครั้งที่ 4 40 10.00 
     ครั้งที่ 5 25 6.25 
     มากกว่าครั้งที่ 5  25 6.25 
5.ในครั้งน้ีใช้เวลาหรือวางแผนท่องเที่ยวทั้งหมดก่ีวัน   
     ไม่ระบุ 10 2.50 
     1 วัน 150 37.50 
     2 วัน 105 26.25 
     3 วัน 90 22.50 
     4 วัน 10 2.50 
     5 วัน 10 2.50 
     มากกว่า 5 วัน 25 6.25 
6.สถานที่ที่ท่านคาดว่าจะพักค้างแรมในการท่องเที่ยวครั้งน้ี   
     ไม่ระบุ 0 0.00 
     ไม่พักค้างแรม 175 43.75 
     โรงแรม / รีสอร์ทหรูหรา 20 5.00 
     โรงแรมที่พักแบบไม่แพงมากนัก 151 37.75 
     บ้านญาติ เพื่อน คนรู้จัก 39 9.75 
     คอนโดมีเนียม / อพาร์ทเมนท์ให้เช่า 0 0.00 
     อ่ืนๆ (เต็นท์) 15 3.75 
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ข้อมูลพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียว                      
   (ส่วนท่ี 2 ให้เลือกตอบมากกว่า 1 ข้อ) 

จำนวน 
(คน) 

n = 400 

ใช่ 
ร้อยละ 
100.00 

จำนวน 
(คน) 

n = 400 

ไม่ใช่ 
ร้อยละ 
100.00 

7.วัตถุประสงค์หลักในการเดินทางมาครั้งน้ี  
  (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

    

     พักผ่อนหย่อนใจ / คลายเครียด 250 62.50 150 37.50 
     เยือนสถานที่ที่มีชื่อเสียง 85 21.25 315 78.75 
     ให้รางวัลกับชีวิต 21 5.25 379 94.75 
     สร้างความสัมพันธ์กับผู้ที่มาด้วย 59 14.75 341 85.25 
     สัมผัสประสบการณ์ใหม่ 45 11.25 355 88.75 
     อ่ืนๆ (ทำงาน / ทำธุระ) 10 2.50 390 97.50 
8.ท่านประกอบกิจกรรมใดบ้าง     

เดิน / ปั่นจักรยานเยี่ยมชมชุมชน 100 25.00 300 75.00 
ชิมอาหารท้องถิ่น  185 46.25 215 53.75 
กิจกรรมทางน้ำ 101 25.25 299 74.75 
ทดลองผลิตสินค้า 8 2.00 392 98.00 
เดินป่า ศึกษาธรรมชาติ 70 17.50 330 82.50 
ไหว้พระสักการะสิ่งศักดิ์สิทธ์ิ 350 87.50 50 12.50 
กิจกรรมเพื่อสังคม/สิ่งแวดล้อม 20 5.00 380 95.00 
ซ้ือสินค้าชุมชน / สินค้าที่ระลึก 155 38.75 245 61.25 
อ่ืนๆ 0 0.00 400 100.00 

 

9.ได้รับหรือสอบถามข้อมูลท่องเที่ยวจากแหล่งข้อมูลใด     
เว็บไซด์ท่องเที่ยว 131 32.75 269 67.25 
เพื่อน คนรู้จัก  262 65.50 138 34.50 
Facebook 139 34.75 261 65.25 
ญาติ ครอบครัว บุตรหลาน 163 40.75 237 59.25 
บริษัทนำเที่ยว / ไกด์ 35 8.75 365 91.25 
Line 5 1.25 395 98.75 
Tripadvisor 5 1.25 395 98.75 
Instragram 35 8.75 365 91.25 
อ่ืนๆ (โรงเรียน) 5 1.25 395 98.75 

10.ท่านเดินทางมาจังหวัดน้ีด้วยพาหนะใด        
     1.รถยนต์ส่วนบุคคล 310 77.50 90 22.50 
     2.รถตู้ VIP พร้อมคนขับ 50 12.50 350 87.50 
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ข้อมูลพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียว                      
   (ส่วนท่ี 2 ให้เลือกตอบมากกว่า 1 ข้อ) 

จำนวน 
(คน) 

n = 400 

ใช่ 
ร้อยละ 
100.00 

จำนวน 
(คน) 

n = 400 

ไม่ใช่ 
ร้อยละ 
100.00 

     3.รถบัส 35 8.75 365 91.25 
     4.เครื่องบิน 0 0.00 400 100.00 
     5.รถเช่า 10 2.50 390 97.50 
     6.อ่ืนๆ (ไม่ระบุ) 5 1.25 395 98.75 
11.ท่านเดินทางในแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ ภายในจังหวัด
น้ีด้วยพาหนะใด 

    

     1.รถยนต์ส่วนบุคคล 310 77.50 90 22.50 
     2.รถตู้ VIP พร้อมคนขับ 50 12.50 350 87.50 
     3.รถของบริษัทนำเที่ยว 15 3.75 385 96.25 
     4.รถจักรยานยนต์ 15 3.75 385 96.25 
     5.รถเช่า 30 7.50 370 92.50 
     6.อ่ืนๆ (รถรับจ้างภายในเมือง) 10 2.50 390 97.50 
     7.รถราง 0 0.00 400 100.00 
     8.รถบัส 0 0.00 400 100.00 
     9.รถไฟ 0 0.00 400 100.00 

ข้อมูลพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียว                            (ส่วนท่ี 
3 ให้เลือกตอบเพียง 1 ข้อ) 

จำนวน (คน) 
n = 400 

ร้อยละ 
100.00 

12.โดยภาพรวมท่านมีความพึงพอใจต่อการท่องเที่ยวในครั้งน้ืมากน้อย
เพียงใด 

  

     มากที่สุด 99 24.75 
     มาก 248 62.00 
     ปานกลาง 53 13.25 
     น้อย 0 0.00 
     น้อยที่สุด 0 0.00 
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จากตารางที่ 10 ข้อที่ 1 พบว่านักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดกำแพงเพชรส่วนใหญ่ 
จัดการด้วยตนเองทั้งหมด โดยคิดเป็นร้อยละ 80.00  ในขณะที่การใช้บริการบริษัททัวร์นั้นพบว่ามีเพียง
เล็กน้อย  โดยใช้บริการบริษัททัวร์บางส่วน ร้อยละ 10.00 และ จัดการทั้งหมดโดยบริษัททัวร์ ร้อยละ8.75 

ข้อที่  2 นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมากับกลุ่มเพื่อน / คนรู้จัก โดยคิดเป็นร้อยละ 41.25 
รองลงมาคือมากับกลุ่มญาติ ครอบครัว บุตรหลาน และมากับสามี/ภรรยา/คู่รัก โดยคิดเป็นร้อยละ 37.50 
และ 16.25 ตามลำดับ 

ข้อที่ 3 ลักษณะจำนวนผู้ร่วมเดินทางพบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมาในลักษณะกลุ่ม 3 – 
5 คน โดยคิดเป็นร้อยละ 43.75 รองลงมาคือ กลุ่ม 6 – 10 คน และ 2 คน โดยคิดเป็นร้อยละ 27.50 และ 
16.25 ตามลำดับ 

ข้อที่ 4 นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมาเป็นครั้งที่ 1 โดยคิดเป็นร้อยละ 42.50 รองลงมาคือ
เดินทางมาเป็น ครั้งที่ 2 และ ครั้งที่ 3 ตามลำดับ โดยคิดเป็นร้อยละ 23.75 และ 11.25 ตามลำดับ 

ข้อที่ 5 นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ใช้เวลาหรือวางแผนท่องเที่ยวทั้งหมด 1 วัน โดยคิดเป็นร้อยละ 
37.50 รองลงมาคือ 2 วัน และ 3 วัน โดยคิดเป็นร้อยละ 26.25 และ 22.50 ตามลำดับ 

ข้อที่  6 ด้านที่พักพบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ที่เดินทางมาท่องเที่ยวในครั้งนี้ ไม่พักค้างแรม              
โดยคิดเป็นร้อยละ43.75 รองลงมาคือ เลือกพักที่ โรงแรมที่พักแบบไม่แพงมากนัก และ บ้านญาติ เพื่อน 
คนรู้จัก โดยคิดเป็นร้อยละ 37.75 และ 9.75 ตามลำดับ 

ข้อที่ 7 วัตถุประสงค์ในการเดินทางมาครั้งนี้ พบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมาเพื่อ พักผ่อน
หย่อนใจ / คลายเครียด โดยคิดเป็นร้อยละ 62.50 รองลงมาคือ เยือนสถานที่ที่มี ช่ือเสียง และ                  
สร้างความสัมพันธ์กับผู้ที่มาด้วย โดยคิดเป็นร้อยละ 21.25 และ 14.75 ตามลำดับ 

ข้อที่ 8 กิจกรรมที่นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ปฏิบัติเมื่อมาท่องเที่ยวในครั้งนี้คือ ไหว้พระสักการะสิ่ง
ศักดิ์สิทธ์ิ  โดยคิดเป็นร้อยละ 87.50 รองลงมาคือ ชิมอาหารท้องถ่ิน และ ซื้อสินค้าชุมชน / สินค้าที่ระลึก 
โดยคิดเป็นร้อยละ 46.25 และ 38.75 ตามลำดับ 

ข้อที่ 9 นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ได้รับหรือสอบถามข้อมูลท่องเที่ยวก่อนมาเที่ ยวครั้งนี้จาก เพื่อน  
คนรู้จัก โดยคิดเป็นร้อยละ 65.50 รองลงมาคือ ญาติ ครอบครัว บุตรหลาน และ Facebook โดยคิดเป็น
ร้อยละ 40.75 และ 34.75 ตามลำดับ 

ข้อที่ 10 ด้านการเดินทางพบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมาจังหวัดน้ีโดย รถยนต์ส่วนบุคคล 
โดยคิดเป็นร้อยละ 77.50 รองลงมาคือ รถตู้ VIP พร้อมคนขับ และ รถเช่า โดยคิดเป็นร้อยละ 12.50 และ 
2.50 ตามลำดับ  

ข้อที่ 11 ในขณะที่การเดินทางในแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ ภายในจังหวัดนี้พบว่านักท่องเที่ยวส่วน
ใหญ่เดินทางโดยรถยนต์ส่วนบุคคล โดยคิดเป็นร้อยละ 77.50 รองลงมาคือ รถตู้ VIP พร้อมคนขับ และ        
รถเช่า โดยคิดเป็นร้อยละ 12.50 และ 7.50 ตามลำดับ  



255 
 

ข้อที่ 12 โดยภาพรวมแล้วนักท่องเที่ยวส่วนใหญม่ีความพึงพอใจต่อการมาทอ่งเที่ยวในครั้งนี้ระดบั
มาก โดยคิดเป็นร้อยละ 62.00 รองลงมาคือ มากที่สุด และ ปานกลาง โดยคิดเป็นร้อยละ 24.75 และ 
13.25 ตามลำดับ 
 
การให้คุณค่าและความต้องการของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ตารางท่ี 11 แสดงการแบ่งระดับการให้คณุค่าของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

เกณฑ์การแบ่งกลุ่ม ระดับความสำคัญ 
4.21 – 5.00 คะแนน ให้คุณค่ามากที่สุด 
3.41 – 4.20 คะแนน ให้คุณค่ามาก 
2.61 – 3.40 คะแนน ให้คุณค่าปานกลาง 
1.81 – 2.60 คะแนน ให้คุณค่าน้อย 
1.00 – 1.80 คะแนน ให้คุณค่าน้อยที่สุด 

 
ตารางท่ี 12 ในการเดินทางท่องเท่ียวของท่านในครั้งนี้ ท่านให้คุณค่ากบัสิ่งตา่งๆ เหล่านี้อยา่งไร 

 

ข้อความ    ( ) 
n = 400 

SD ระดับ 
ความคิดเห็น 

1.ที่พักแรมที่สะดวกสบาย 3.29 1.218 ปานกลาง 
2.ประสบการณ์ครั้งหนึ่งในชีวิต 3.66 .791 มาก 
3.มิตรภาพและความสัมพันธ์ 3.93 .756 มาก 
4.ราคาค่าใช้จ่าย/ค่าครองชีพในการท่องเที่ยว 3.74 .648 มาก 
5.ความสุขและความเพลิดเพลินใจ 4.11 .742 มาก 
6.การพักผ่อนที่แท้จริง 4.03 .791 มาก 
7.ความมีช่ือเสียงของแหล่งท่องเที่ยว 3.96 .716 มาก 
8.ความเงียบสงบในการพักผ่อน 3.95 .866 มาก 
9.การได้รับการบริการที่สุดแสนพิเศษเฉพาะตัว 3.19 1.109 ปานกลาง 
10.ความสนุกสนาน 3.83 .834 มาก 
11.บรรยากาศการท่องเที่ยวที่น่าประทับใจ 4.06 .748 มาก 
12.การได้พบเห็นประสบการณ์แปลกใหม่ 3.64 .979 มาก 
13.การถ่ายภาพและโพสต์ลงสื่อสังคมออนไลน์ 3.51 .823 มาก 



256 
 

ข้อความ    ( ) 
n = 400 

SD ระดับ 
ความคิดเห็น 

14.ความสะดวกในการเดินทาง/การเข้าถึง/สิง่อำนวยความสะดวกครบครนั 3.89 .775 มาก 
15.โอกาสในการประกอบกิจกรรมการท่องเที่ยวด้วยตนเอง 3.68 .947 มาก 
16.ความสวยงามของแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ เช่น ทะเล น้ำตก ภูเขา 3.90 .996 มาก 
17.ความปลอดภัยในการท่องเที่ยว 3.83 .648 มาก 
18.ความหลากหลายของกิจกรรมการท่องเที่ยว 3.60 .785 มาก 
19.เรื่องราวหรือตำนานที่น่าสนใจของแหล่งท่องเที่ยว 3.76 .899 มาก 
20.โอกาสในการทำกิจกรรมร่วมกับครอบครัวและคนรัก 4.06 .886 มาก 

 
จากตารางที่ 12 พบว่าในการเดินทางท่องเที่ยวของท่านในครั้งนี้ นักท่องเที่ยวให้คุณค่ากับ 

ความสุขและความเพลิดเพลินใจมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.11 ซึ่งอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ 
โอกาสในการทำกิจกรรมร่วมกับครอบครัวและคนรัก และ บรรยากาศการท่องเที่ยวที่น่าประทับใจ โดยมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.06 ซึ่งอยู่ในระดับมาก เท่ากัน ในขณะที่สิ่งที่นักท่องเที่ ยวให้คุณค่าน้อยที่สุดคือ             
การได้รับการบริการที่สุดแสนพิเศษเฉพาะตัว โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.19 ซึ่งอยู่ในระดับปานกลาง 

 
ตารางท่ี 13 แสดงการแบ่งระดับความต้องการของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

เกณฑ์การแบ่งกลุ่ม ระดับความต้องการ 
4.21 – 5.00 คะแนน มากที่สุด 
3.41 – 4.20 คะแนน มาก 
2.61 – 3.40 คะแนน ปานกลาง 
1.81 – 2.60 คะแนน น้อย 
1.00 – 1.80 คะแนน น้อยที่สุด 
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ตารางท่ี 14 ในการเดินทางท่องเท่ียวของท่านในครั้งนี้ ท่านมีความต้องการท่องเท่ียวหรือกิจกรรม
เหล่านี้อยา่งไร 

ข้อความ    ( ) 
n = 400 

SD ระดับ 
ความคิดเห็น 

1.เล่นน้ำทะเล เล่นน้ำ ดำน้ำ ล่องเรือ กิจกรรมทางน้ำ 3.16 1.210 ปานกลาง 
2.ช้อปปิ้ง จับจ่ายซ้ือหาสินค้า 3.38 1.031 ปานกลาง 
3.ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ/สปา/นวดสมุนไพร 2.95 1.151 ปานกลาง 
4.เดินป่า ศึกษาเส้นทางธรรมชาติ 3.15 1.086 ปานกลาง 
5.การท่องเที่ยวก่ึงผจญภัย ปีนผา ล่องแก่ง 2.69 1.292 ปานกลาง 
6.ชมการแสดงท้องถิ่น เช่น หนังตะลุง มโนราห์ ลิเก รำไทย ลำตัด 2.65 1.027 ปานกลาง 
7.เยี่ยมชมประเพณี ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น 3.29 1.122 ปานกลาง 
8.สถานบันเทิงยามราตรี/คาราโอเกะ 2.61 1.348 ปานกลาง 
9.ชมวิวทิวทัศน์และสัมผัสธรรมชาติ 3.95 1.000 มาก 
10.เล่นน้ำตก ลำธาร ชมน้ำพุร้อน 3.80 1.168 มาก 
11.เยี่ยมชมวัด โบราณสถานหรือศาสนสถาน 4.31 .785 มากที่สุด 
12.ไหว้พระเกจิอาจารย์ชื่อดังของจังหวัด 3.78 1.084 มาก 
13.เที่ยวและชมผลไม้ในสวน 3.11 1.174 ปานกลาง 
14.รับประทานอาหารท้องถิ่นที่มีช่ือเสียง 3.85 1.015 มาก 
15.กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ เช่น ทดลองผลิตผลิตภัณฑ์  3.81 1.079 มาก 
16.แหล่งท่องเที่ยวใหม่ๆ  3.80 1.076 มาก 

 
จากตารางที่  14 พบว่านักท่องเที่ยวที่ เดินทางมาท่องเที่ยวส่วนใหญ่ต้องการ เยี่ยมชมวัด 

โบราณสถานหรือศาสนสถาน มากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.31 ซึ่งอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ  
ชมวิวทิวทัศน์และสัมผัสธรรมชาติ และ รับประทานอาหารท้องถ่ินที่มีช่ือเสียง โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.95 
และ 3.85 ตามลำดับ ซึ่งอยู่ในระดับมากทั้งคู่ แต่อย่างไรก็ตามมีข้อน่าสังเกตคือสิ่งที่นักท่องเที่ยวต้องการ
ในลำดับที่ 4 และ 5 ซึ่งมีคะแนนค่อนข้างใกล้เคียงกับความต้องการลำดับ 2 และ 3 ดังนี้ คือ สิ่งที่
นักท่องเที่ยวต้องการในลำดับที่ 4 คือ กิจกรรมเชิงสรา้งสรรค์ เช่น ทดลองผลิตผลิตภัณฑ์ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
3.81 ซึ่งอยู่ในระดับมาก ในขณะที่ลำดับที่ 5 คือ แหล่งท่องเที่ยวใหม่ๆ และ เล่นน้ำตก ลำธาร ชมน้ำพุ
ร้อน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.80 เท่ากัน ซึ่งอยู่ในระดับมากทั้งคู่  ในขณะที่สิ่งที่นักท่องเที่ยวต้องการน้อยที่สุด
คือ สถานบันเทิงยามราตรี/คาราโอเกะ โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.61 ซึ่งอยู่ในระดับปานกลาง 
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ตารางท่ี 15 ความต้องการดา้นสนิค้าของท่ีระลึกและท่ีพัก 

 
 

ความต้องการด้านสินคา้ของท่ีระลึกและท่ีพัก                         
(ให้เลือกตอบมากกว่า 1 ข้อ) 

จำนวน 
(คน) 

n = 400 

ใช่ 
ร้อยละ 
100.00 

จำนวน 
(คน) 

n = 400 

ไม่ใช่ 
ร้อยละ 
100.00 

1.สินค้าชุมชนหรือสินค้าที่ระลึกที่ท่านต้องการ
ซื้อในการเดินทางมาท่องเที่ยวในครั้งนี้     

    

     1.อาหารหรือขนมท้องถ่ิน 235 58.75 165 41.25 
     2.ผ้าทอ / ผ้าไทย 55 13.75 345 86.25 
     3.เครื่องประดับ 50 12.50 350 87.50 
     4.ของตกแต่งบ้าน 25 6.25 375 93.75 
     5.อาหารแห้ง 85 21.25 315 78.75 
     6.ผลไม้ประจำถ่ิน 90 22.50 310 77.50 
     7.เสื้อผ้าสำเร็จรูป 70 17.50 330 82.50 
     8.งานหัตถกรรม 75 18.75 325 81.25 
     9.อื่นๆ  0 0.00 400 100.00 
2.ท่านต้องการให้มีการบริการหรือสิ่งใดเหล่านี้
บ้างในชุมชนท่องเที่ยว 

    

     1.โฮมสเตย์ 51 12.75 349 87.25 
     2.จักรยานให้เช่า 105 26.25 295 73.75 
     3.ร้านกาแฟบรรยากาศดีๆ 190 47.50 210 52.50 
     4.ร้านจำหน่ายสินค้าที่ระลึก 190 47.50 210 52.50 
     5.จุดถ่ายรูปสวยๆ  211 52.75 189 47.25 
     6.ป้ายบอกทางที่มีรายละเอียดครบถ้วน 145 36.25 255 63.75 
     7.ห้องน้ำสาธารณะ 206 51.50 194 48.50 
     8.มัคคุเทศก์ท้องถ่ิน 55 13.75 345 86.25 
     

     9.กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์  เช่น ทดลองผลิต
ผลิตภัณฑ์ 

203 50.75 197 49.25 
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 จากตารางที่ 15 พบว่าสินค้าชุมชนหรือสินค้าที่ระลึกที่นักท่องเที่ยวต้องการซื้อ 3 อันดับแรกเป็น
สินค้าประเภทของสำหรับบริโภค ดังนี้ อันดับที่ 1 คือ อาหารหรือขนมท้องถ่ิน โดยคิดเป็นร้อยละ 58.75 
รองลงมาคือ ผลไม้ประจำถ่ิน และ อาหารแห้ง โดยคิดเป็นร้อยละ  22.50 และ 21.25 ตามลำดับ ในขณะ
ที่สินค้าชุมชนหรือสินค้าที่ระลึกที่ท่านต้องการซื้อในลำดับที่ 4 คือ งานหัตถกรรม โดยคิดเป็นร้อยละ 
18.75 และ ลำดับที่ 5 คือ เสื้อผ้าสำเร็จรูป โดยคิดเป็นร้อยละ 17.50 ในขณะที่สินค้าที่นักท่องเที่ยวมี
ความต้องการซื้อน้อยที่สุดคือ ของตกแต่งบ้าน โดยคิดเป็นร้อยละ 6.25 
 ในด้านความต้องการบริการหรอืสิ่งต่าง ๆ ในชุมชนท่องเที่ยวพบว่า สิ่งที่นักท่องเที่ยวต้องการมาก
ที่สุดคือ จุดถ่ายรูปสวยๆ โดยคิดเป็นร้อยละ 52.75 รองลงมาคือ ห้องน้ำสาธารณะ และ กิจกรรมเชิง
สร้างสรรค์ เช่น ทดลองผลิตผลิตภัณฑ์ โดยคิดเป็นร้อยละ 51.50 และ 50.75 ตามลำดับ ในขณะที่สิ่งที่
นักท่องเที่ยวต้องการน้อยที่สุดคือ โฮมสเตย์ โดยคิดเป็นร้อยละ  12.75  
 

ตารางท่ี 16 ความต้องการเกีย่วกับโปรแกรมการท่องเท่ียว ท่ีพัก และอาหาร 
ความต้องการเกี่ยวกับโปรแกรมการท่องเท่ียว ท่ีพักและ
อาหาร   (ให้เลือกตอบเพียง 1 ข้อ) 

จำนวน (คน) 
n = 400 

ร้อยละ 
100.00 

1.ท่านต้องการโปรแกรมการท่องเที่ยวแบบใด   
     ไปเช้า เย็นกลับ 165 41.25 
     ระยะเวลา 2 วัน 1 คืน 190 47.50 
     มากกว่า 2 วัน 1 คืน 45 11.25 
2.หากท่านต้องการพักแรม รูปแบบที่พักที่ท่านต้องการคือ
แบบใด 

  

     โฮมสเตย์ที่พักร่วมกับเจ้าของบ้าน 45 11.25 
     โฮมสเตย์ที่พักแยกกับเจ้าของบ้าน 40 10.00 
     โรงแรมแบบบูตคิโฮเต็ล 65 16.25 
     โรงแรม/รีสอร์ทหรูหรา 185 46.25 
     คอนโดมีเนียม/อพาร์ทเม้นท์ให้เช่า 10 2.50 
     โรงแรมที่พักแบบราคาไม่แพงนัก 40 10.00 
     เต็นท ์ 15 3.75 
3.ท่านต้องการรับประทานอาหารแบบใด   
     อาหารท้องถิ่น 210 52.50 
     อาหารไทย 145 36.25 
     อาหารนานาชาติ 45 11.25 
     อ่ืนๆ 0 0.00 
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จากตารางที่ 16 พบว่า ข้อที่  1 โปรแกรมการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ ยวต้องการมากที่สุดคือ 
ระยะเวลา 2 วัน 1 คืน โดยคิดเป็นร้อยละ 47.50 รองลงมาคือ ไปเช้า เย็นกลับ และ มากกว่า 2 วัน 1 คืน 
โดยคิดเป็นร้อยละ 41.25 และ 11.25 ตามลำดับ 

ข้อที่ 2 ด้านที่พักหากต้องมีการพกัแรมพบว่าที่พกัที่นักทอ่งเที่ยวต้องการพักมากที่สดุคือ โรงแรม/
รีสอร์ท หรูหรา โดยคิดเป็นร้อยละ 46.25 รองลงมาคือ โรงแรมแบบบูติคโฮเต็ล และ โฮมสเตย์ที่พัก
ร่วมกับ  เจ้าของบ้าน โดยคิดเป็นร้อยละ 16.25 และ 11.25 ตามลำดับ 

ข้อที่ 3 ด้านอาหารที่ต้องการรับประทานพบว่า อาหารที่นักท่องเที่ยวต้องการรับประทานมาก
ที่สุดคือ อาหารท้องถ่ิน โดยคิดเป็นร้อยละ 52.50 รองลงมาคือ อาหารไทย และ อาหารนานาชาติ โดยคิด
เป็น ร้อยละ 36.25 และ 11.25 ตามลำดับ 
 

3. การศึกษาด้านอุปสงค์การท่องเท่ียว จังหวัดพิษณุโลก 

สรปุความคิดเห็นจากแบบสอบถาม 
เรื่อง รูปแบบการจัดการทอ่งเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมปิัญญาท้องถ่ินเชิงสร้างสรรค์ของ
ธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นทีเ่ช่ือมโยง (กำแพงเพชร พิษณุโลก และเพชรบรูณ์) 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณโดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล ผลการศึกษาวิจัย จะทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยวิเคราะห์ตามตัวแปรที่ทำการศึกษาและตาม
จุดมุ่งหมายของการวิจัย  

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการเดินทางท่องเที่ยวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 3 การให้คุณค่าและความต้องการของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งได้แก่ นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดพิษณุโลก 
 

ตารางท่ี 17 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ข้อมูลท่ัวไป จำนวน (คน) 

n = 400 
ร้อยละ 
100.00 

1.เพศ   
      ชาย 244 56.00 
      หญิง 176 44.00 
2.อายุ   
     20 ปีลงมา 32   8.00 
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ข้อมูลท่ัวไป จำนวน (คน) 
n = 400 

ร้อยละ 
100.00 

     21 – 40 ปี 308 77.00 
     41 – 60 ปี 60 15.00 
     61 ปีขึ้นไป 0  0.00 
3.รายได้ต่อเดือน   

ต่ำกว่า 15,000 บาท 56 14.00 
15,001 – 25,000 บาท 151 37.75 
25,001 – 45,000 บาท 117 29.25 
45,001 – 55,000 บาท 44 11.00 
55,001 – 65,000 บาท 13 3.25 
สูงกว่า 65,000 บาท 19 4.75 

4.ระดับการศึกษา   
     ประถมศึกษาหรือต่ำกว่า 12 3.00 
     มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า 65 16.25 
     อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 32 8.00 
     ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 243 60.75 
     สูงกว่าปริญญาตรี 48 12.00 
5.อาชีพ   

นักเรียน / นักศึกษา 44 11.00 
พนักงาน / ลูกจ้างบริษัทเอกชน 137 34.25 
พ่อค้า / นักธุรกิจ / ประกอบกิจการส่วนตัว 140 35.00 
ข้าราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ 55 13.75 
ไม่ได้ทำงาน / กำลังว่างงาน 12 3.00 
แม่บ้าน 4 1.00 
อ่ืนๆ  8 2.00 
ไม่ระบุ 0 0.00 

6.สถานภาพ   
โสด 200 50.00 
สมรส 200 50.00 
หม้าย หย่าร้าง แยกกันอยู่ 0 0.00 

7.ภูมิลำเนา   
ภาคใต้ 20 5.00 
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 56 14.00 
ภาคกลาง 163 40.75 
ภาคเหนือ 125 31.25 
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ข้อมูลท่ัวไป จำนวน (คน) 
n = 400 

ร้อยละ 
100.00 

ภาคตะวันออก 8 2.00 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 28 7.00 

 
จากตารางที่ 17 ข้อที่ 1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชายคิดเป็นร้อยละ 56.00             

และเป็นเพศหญิง ร้อยละ 44.00  
ข้อที่ 2 พบว่ามีอายุระหว่าง 21 – 40 ปี มากที่สุดคิดเป็นร้อยละ 77.00 รองลงมาคือ 41 – 60 ปี  

โดยคิดเป็นร้อยละ 15.00  
ข้อที่ 3 ด้านรายได้พบว่าส่วนใหญ่มีรายได้ 15,000 – 25,000 บาทต่อเดือน โดยคิดเป็นร้อยละ

37.75 รองลงมาคือ 25,001 – 35,000 บาท และ ต่ำกว่า 15,000 บาท โดยคิดเป็นร้อยละ 29.25 และ 
14.00 ตามลำดับ 

ข้อที่ 4 ด้านการศึกษาพบว่าส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า คิดเป็น ร้อยละ 
60.75 รองลงมาคือมัธยมศึกษาหรือเทียบเท่าและสูงกว่าปริญญาตรี โดยคิดเป็นร้อยละ 16.25 และ12.00 
ตามลำดับ       

ข้อที่ 5 ด้านอาชีพพบว่าส่วนใหญ่ประกอบอาชีพพ่อค้า/นักธุรกิจ/ประกอบธุรกิจส่วนตัว คิดเป็น
ร้อยละ35.00 รองลงมาคือพนักงาน/ลูกจ้างบริษัทเอกชน และ ข้าราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ โดยคิด
เป็นร้อยละ 34.25 และ13.75 ตามลำดับ 

ข้อที่ 6 ด้านสถานภาพพบว่า มีสถานภาพโสด และสถานภาพสมรสเท่ากัน โดยคิดเป็นร้อยละ 50 
 ข้อที่  7 ด้านภูมิลำเนาพบว่า ส่วนใหญ่มี๓มิลำเนาอยู่ในภาคกลาง โดยคิดเป็นร้อยละ 40.75 
รองลงมาคือภาคเหนือ ร้อยละ 31.25  
 
ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ตาราง 18 ข้อมูลเกีย่วกับพฤติกรรมการเดนิทางท่องเท่ียวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ข้อมูลพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียว                 (ส่วนท่ี 

1 ให้เลือกตอบเพียง 1 ข้อ) 
จำนวน (คน) 

n = 400 
ร้อยละ 
100.00 

1.ลักษณะการท่องเที่ยวครั้งน้ีเป็นแบบใด   
     จัดการทั้งหมดโดยบริษัททัวร์ 36 9.00 
     ใช้บริการบริษัททัวร์บางส่วน 32 8.00 
     จัดการด้วยตนเองทั้งหมด 328 82.00 
     อ่ืนๆ (โรงเรียน) 4 4.00 
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ข้อมูลพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียว                 (ส่วนท่ี 
1 ให้เลือกตอบเพียง 1 ข้อ) 

จำนวน (คน) 
n = 400 

ร้อยละ 
100.00 

2.ท่านเดินทางท่องเที่ยวครั้งน้ีกับใคร 
     ไม่ระบุ 7 1.25 
     คนเดียว 49 12.25 
     กลุ่มเพื่อน / คนรู้จัก 157 39.25 
     มากับสามี/ภรรยา/คู่รัก 36 9.00 
     กลุ่มญาติ ครอบครัว บุตรหลาน 151 37.75 
     อ่ืนๆ (โรงเรียน) 0 0.00 
3.จำนวนผู้ร่วมเดินทางของท่าน   

คนเดียว 40 10.00 
2 คน  52 13.00 
กลุ่ม 3 – 5 คน 168 42.00 
กลุ่ม 6 – 10 คน 100 25.00 
มากกว่า 10 ขึ้นไป 40 10.00 

4.เดินทางมาท่องเที่ยวที่แหล่งท่องเที่ยวน้ีเป็นครั้งที่   
     ไม่ระบุ 7 1.75 
     ครั้งที่ 1 185 46.25 
     ครั้งที่ 2 80 20.00 
     ครั้งที่ 3 64 16.00 
     ครั้งที่ 4 21 5.25 
     ครั้งที่ 5 23 5.75 
     มากกว่าครั้งที่ 5  20 5.00 
5.ในครั้งน้ีใช้เวลาหรือวางแผนท่องเที่ยวทั้งหมดก่ีวัน   
     ไม่ระบุ 0 0.00 
     1 วัน 124 31.00 
     2 วัน 80 20.00 
     3 วัน 131 32.75 
     4 วัน 21 5.25 
     5 วัน 28 7.00 
     มากกว่า 5 วัน 16 4.00 
6.สถานที่ที่ท่านคาดว่าจะพักค้างแรมในการท่องเที่ยวครั้งน้ี   
     ไม่ระบุ 0 0.00 
     ไม่พักค้างแรม 101 25.25 
     โรงแรม / รีสอร์ทหรูหรา 44 11.00 
     โรงแรมที่พักแบบไม่แพงมากนัก 199 49.75 
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ข้อมูลพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียว                 (ส่วนท่ี 
1 ให้เลือกตอบเพียง 1 ข้อ) 

จำนวน (คน) 
n = 400 

ร้อยละ 
100.00 

     บ้านญาติ เพื่อน คนรู้จัก 56 14.00 
     คอนโดมีเนียม / อพาร์ทเมนท์ให้เช่า 0 0.00 
     อ่ืนๆ (เต็นท์) 0 0.00 

 
ข้อมูลพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียว                        
(ส่วนท่ี 2 ให้เลือกตอบมากกว่า 1 ข้อ) 

จำนวน 
(คน) 

n = 400 

ใช่ 
ร้อยละ 
100.00 

จำนวน 
(คน) 

n = 400 

ไม่ใช่ 
ร้อยละ 
100.00 

7.วัตถุประสงค์หลักในการเดินทางมาครั้งน้ี  
  (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

    

     พักผ่อนหย่อนใจ / คลายเครียด 264 66.00 136 34.00 
     เยือนสถานที่ที่มีชื่อเสียง 120 30.00 280 70.00 
     ให้รางวัลกับชีวิต 16 4.00 384 96.00 
     สร้างความสัมพันธ์กับผู้ที่มาด้วย 20 5.00 380 95.00 
     สัมผัสประสบการณ์ใหม่ 65 16.00 336 84.00 
     อ่ืนๆ (ทำงาน / ทำธุระ) 16 4.00 384 96.00 
8.ท่านประกอบกิจกรรมใดบ้าง     

เดิน / ปั่นจักรยานเยี่ยมชมชุมชน 64 16.00 336 84.00 
ชิมอาหารท้องถิ่น  197 49.25 203 50.75 
กิจกรรมทางน้ำ 40 10.00 360 90.00 
ทดลองผลิตสินค้า 12 3.00 388 97.00 
เดินป่า ศึกษาธรรมชาติ 120 30.00 280 70.00 
ไหว้พระสักการะสิ่งศักดิ์สิทธ์ิ 337 84.25 63 15.75 
กิจกรรมเพื่อสังคม/สิ่งแวดล้อม 40 10.00 360 90.00 
ซ้ือสินค้าชุมชน / สินค้าที่ระลึก 180 45.00 220 55.00 
อ่ืนๆ 0 0 400 100.00 

9.ได้รับหรือสอบถามข้อมูลท่องเที่ยวจากแหล่งข้อมูลใด     
เว็บไซด์ท่องเที่ยว 148 37.00 252 63.00 
เพื่อน คนรู้จัก  297 74.25 103 25.75 
Facebook 169 42.25 231 57.75 
ญาติ ครอบครัว บุตรหลาน 148 37.00 252 63.00 
บริษัทนำเที่ยว / ไกด์ 36 9.00 364 91.00 
Line 4 1.00 396 99.00 
Tripadvisor 4 1.00 396 99.00 
Instragram 24 6.00 376 94.00 
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ข้อมูลพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียว                        
(ส่วนท่ี 2 ให้เลือกตอบมากกว่า 1 ข้อ) 

จำนวน 
(คน) 

n = 400 

ใช่ 
ร้อยละ 
100.00 

จำนวน 
(คน) 

n = 400 

ไม่ใช่ 
ร้อยละ 
100.00 

อ่ืนๆ (โรงเรียน) 0 0.00 400 100.00 
10.ท่านเดินทางมาจังหวัดน้ีด้วยพาหนะใด        
     1.รถยนต์ส่วนบุคคล 316 79.00 84 21.00 
     2.รถตู้ VIP พร้อมคนขับ 28 7.00 372 93.00 
     3.รถบัส 40 10.00 360 90.00 
     4.เครื่องบิน 8 2.00 392 98.00 
     5.รถเช่า 8 2.00 392 98.00 
     6.อ่ืนๆ (ไม่ระบุ) 4 1.00 396 99.00 
11.ท่านเดินทางในแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ ภายในจังหวัดน้ี
ด้วยพาหนะใด 

    

     1.รถยนต์ส่วนบุคคล 329 82.25 71 17.75 
     2.รถตู้ VIP พร้อมคนขับ 20 5.00 380 95.00 
     3.รถของบริษัทนำเที่ยว 21 5.25 379 94.75 
     4.รถจักรยานยนต์ 24 6.00 376 94.00 
     5.รถเช่า 20 5.00 380 95.00 
     6.อ่ืนๆ (รถรับจ้างภายในเมือง) 0 0.00 400 100.00 
     7.รถราง 0 0.00 400 100.00 
     8.รถบัส 4 1.00 396 99.00 
     9.รถไฟ 0 0.00 400 100.00 

     

ข้อมูลพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียว                      
       (ส่วนท่ี 3 ให้เลือกตอบเพียง 1 ข้อ) 

จำนวน (คน) 
n = 400 

ร้อยละ 
100.00 

11.โดยภาพรวมท่านมีความพึงพอใจต่อการท่องเที่ยวในครั้งน้ืมากน้อย
เพียงใด 

  

     มากที่สุด 117 29.25 
     มาก 251 62.75 
     ปานกลาง 28 7.00 
     น้อย 4 1.00 
     น้อยที่สุด 0 0.00 
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จากตารางที่ 18 ข้อที่ 1 พบว่านักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดพิษณุโลกส่วนใหญ่ 
จัดการด้วยตนเองทั้งหมด โดยคิดเป็นร้อยละ 82.00 ในขณะที่การใช้บริการบริษัททัวร์นั้นพบว่ามี เพียง
เล็กน้อย  โดยใช้บริการบริษัททัวร์บางส่วน ร้อยละ 9.00 และ จัดการทั้งหมดโดยบริษัททัวร์ ร้อยละ 8.00 

ข้อที่ 2  นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมากับกลุ่มเพื่อน / คนรู้จัก โดยคิดเป็นร้อยละ 39.25 
รองลงมาคือมากับกลุ่มญาติ ครอบครัว บุตรหลาน และมาคนเดียว โดยคิดเป็นร้อยละ 37.75 และ 12.25 
ตามลำดับ 

ข้อที่ 3 ลักษณะจำนวนผู้ร่วมเดินทางพบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมาในลักษณะกลุ่ม 3 – 
5 คน   โดยคิดเป็นร้อยละ 43.75 รองลงมาคือ กลุ่ม 6 – 10 คน และ เดินทางมาคนเดียว โดยคิดเป็นร้อย
ละ 25.00 และ 13.00 ตามลำดับ 

ข้อที่ 4 นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมาเป็นครั้งที่ 1 โดยคิดเป็นร้อยละ 46.25 รองลงมาคือ
เดินทางมาเป็น ครั้งที่ 2 และ ครั้งที่ 3 ตามลำดับ โดยคิดเป็นร้อยละ 20.00 และ 16.00 ตามลำดับ 

ข้อที่ 5 นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ใช้เวลาหรือวางแผนท่องเที่ยวทั้งหมด 3 วัน โดยคิดเป็นร้อยละ 
32.75 รองลงมาคือ 1 วัน และ 2 วัน โดยคิดเป็นร้อยละ 31.00 และ 20.00 ตามลำดับ 

ข้อที่ 6 ด้านที่พักพบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ที่เดินทางมาท่องเที่ยวในครั้งนี้ เลือกพักที่ โรงแรมที่
พักแบบไม่แพงมากนัก รองลงมาคือ ไม่พักค้างแรม และ เลือกพักที่บ้านญาติ เพื่อน คนรู้จัก โดยคิดเป็น
ร้อยละ 25.25 และ 14.00 ตามลำดับ 

ข้อที่ 7 วัตถุประสงค์ในการเดินทางมาครั้งนี้ พบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมาเพื่อ พักผ่อน
หย่อนใจ / คลายเครียด โดยคิดเป็นร้อยละ 66.00 รองลงมาคือ เยือนสถานที่ที่มีช่ือเสียง และ สัมผัส
ประสบการณ์ใหม่ โดยคิดเป็นร้อยละ 30.00 และ 16.00 ตามลำดับ 

ข้อที่ 8 กิจกรรมที่นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ปฏิบัติเมื่อมาท่องเที่ยวในครั้งนี้คือ ไหว้พระสักการะสิ่ง
ศักดิ์สิทธ์ิ  โดยคิดเป็นร้อยละ 84.25 รองลงมาคือ ชิมอาหารท้องถ่ิน และ ซื้อสินค้าชุมชน / สินค้าที่ระลึก 
โดยคิดเป็นร้อยละ 49.25 และ 45.00 ตามลำดับ 

ข้อที่ 9 นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ได้รับหรือสอบถามข้อมูลท่องเที่ยวก่อนมาเที่ยวครั้งนี้จาก เพื่อน  
คนรู้จัก  โดยคิดเป็นร้อยละ 74.25 รองลงมาคือ Facebook โดยคิดเป็นร้อยละ 42.25 ในขณะที่ลำดับที่
สามมีสองข้อคือเว็บไซด์ท่องเที่ยว และ ญาติ ครอบครัว บุตรหลาน โดยคิดเป็นร้อยละ 37.00 เท่ากัน 

ข้อที่ 10 ด้านการเดินทางพบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมาจังหวัดน้ีโดย รถยนต์ส่วนบุคคล 
โดยคิดเป็นร้อยละ 79.00 รองลงมาคือ รถบัส และ รถตู้ VIP พร้อมคนขับ โดยคิดเป็นร้อยละ 10.00 และ 
7.00 ตามลำดับ  

ข้อที่ 11 ในขณะที่การเดินทางในแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ ภายในจังหวัดนี้พบว่านักท่องเที่ยวส่วน
ใหญ่เดินทางโดยรถยนต์ส่วนบุคคล โดยคิดเป็นร้อยละ 82.25 รองลงมาคือ รถจักรยานยนต์ และ รถของ
บริษัทนำเที่ยวโดยคิดเป็นร้อยละ 6.00 และ 5.25 ตามลำดับ  
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ข้อที่ 12 โดยภาพรวมแล้วนักท่องเที่ยวส่วนใหญม่ีความพึงพอใจต่อการมาทอ่งเที่ยวในครั้งนี้ระดบั
มาก  โดยคิดเป็นร้อยละ 62.75 รองลงมาคือ มากที่สุด และ ปานกลาง โดยคิดเป็นร้อยละ 29.25 และ 
7.00 ตามลำดับ 
 
การให้คุณค่าและความต้องการของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ตารางท่ี 19 แสดงการแบ่งระดับการให้คณุค่าของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

เกณฑ์การแบ่งกลุ่ม ระดับความสำคัญ 
4.21 – 5.00 คะแนน ให้คุณค่ามากที่สุด 
3.41 – 4.20 คะแนน ให้คุณค่ามาก 
2.61 – 3.40 คะแนน ให้คุณค่าปานกลาง 
1.81 – 2.60 คะแนน ให้คุณค่าน้อย 
1.00 – 1.80 คะแนน ให้คุณค่าน้อยที่สุด 

 
ตารางท่ี 20 ในการเดินทางท่องเท่ียวของท่านในครั้งนี้ ท่านให้คุณค่ากบัสิ่งตา่งๆ เหล่านี้อยา่งไร 

ข้อความ    ( ) 
n = 400 

SD ระดับ 
ความคิดเห็น 

1.ที่พักแรมที่สะดวกสบาย 3.72 .908 มาก 
2.ประสบการณ์ครั้งหน่ึงในชีวิต 4.12 .804 มาก 
3.มิตรภาพและความสัมพันธ์ 4.25 .767 มากที่สุด 
4.ราคาค่าใช้จ่าย/ค่าครองชีพในการท่องเที่ยว 4.04 .748 มาก 
5.ความสุขและความเพลิดเพลินใจ 4.32 .599 มากที่สุด 
6.การพักผ่อนที่แท้จริง 4.21 .653 มากที่สุด 
7.ความมีชื่อเสียงของแหล่งท่องเที่ยว 4.12 .766 มาก 
8.ความเงียบสงบในการพักผ่อน 3.84 .846 มาก 
9.การได้รับการบริการที่สุดแสนพิเศษเฉพาะตัว 3.59 .919 มาก 
10.ความสนุกสนาน 4.19 .689 มาก 
11.บรรยากาศการท่องเที่ยวที่น่าประทับใจ 4.22 .658 มากที่สุด 
12.การได้พบเห็นประสบการณ์แปลกใหม่ 3.97 .923 มาก 
13.การถ่ายภาพและโพสต์ลงส่ือสังคมออนไลน์ 3.98 .825 มาก 
14.ความสะดวกในการเดินทาง/การเข้าถึง/สิ่งอำนวยความสะดวกครบครัน 4.02 .693 มาก 
15.โอกาสในการประกอบกิจกรรมการท่องเที่ยวด้วยตนเอง 4.02 .801 มาก 
16.ความสวยงามของแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ เช่น ทะเล น้ำตก ภูเขา 3.99 .912 มาก 
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ข้อความ    ( ) 
n = 400 

SD ระดับ 
ความคิดเห็น 

17.ความปลอดภัยในการท่องเที่ยว 4.12 .804 มาก 
18.ความหลากหลายของกิจกรรมการท่องเที่ยว 3.91 .709 มาก 
19.เรื่องราวหรือตำนานที่น่าสนใจของแหล่งท่องเที่ยว 3.81 .822 มาก 
20.โอกาสในการทำกิจกรรมร่วมกับครอบครัวและคนรัก 4.04 .906 มาก 

 
จากตารางที่ 20 พบว่าในการเดินทางท่องเที่ยวของท่านในครั้งนี้ สิ่งที่นักท่องเที่ยวให้คุณค่าใน

ลำดับความสำคัญมากที่สุดมี 4 ข้อ โดยเรียงลำดับได้ดังนี้ คือ สิ่งที่นักท่องเที่ยวให้คุณค่ามากที่สุดคือ 
ความสุขและความเพลิดเพลินใจมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.32 รองลงมาคือ มิตรภาพและ
ความสัมพันธ์ และ บรรยากาศการท่องเที่ยวที่น่าประทับใจ โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.25 และ 4.22 
ตามลำดับ ส่วนข้อที่นักท่องเที่ยวให้ความสำคัญในลำดับที่ 4 คือ การพักผ่อนที่แท้จริง โดยมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.21 ในขณะที่สิ่งที่นักท่องเที่ยวให้คุณค่าน้อยที่สุดคือ การได้รับการบริการที่สุดแสนพิเศษ
เฉพาะตัว โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.59 ซึ่งอยู่ในระดับมาก 
 

ตารางท่ี 21 แสดงการแบ่งระดับความต้องการของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

เกณฑ์การแบ่งกลุ่ม ระดับความต้องการ 
4.21 – 5.00 คะแนน มากที่สุด 
3.41 – 4.20 คะแนน มาก 
2.61 – 3.40 คะแนน ปานกลาง 
1.81 – 2.60 คะแนน น้อย 
1.00 – 1.80 คะแนน น้อยที่สุด 

 
ตารางท่ี 22 ในการเดินทางท่องเท่ียวของท่านในครั้งนี้ ท่านมีความต้องการท่องเท่ียวหรือกิจกรรม

เหล่านี้อยา่งไร 
ข้อความ    ( ) 

n = 400 
SD ระดับ 

ความคิดเห็น 

1.เล่นน้ำทะเล เล่นน้ำ ดำน้ำ ล่องเรือ กิจกรรมทางน้ำ 2.81 1.442 ปานกลาง 
2.ช้อปปิ้ง จับจ่ายซ้ือหาสินค้า 4.00 1.021 มาก 
3.ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ/สปา/นวดสมุนไพร 3.13 1.318 ปานกลาง 
4.เดินป่า ศึกษาเส้นทางธรรมชาติ 3.16 1.311 ปานกลาง 
5.การท่องเที่ยวก่ึงผจญภัย ปีนผา ล่องแก่ง 3.01 1.434 ปานกลาง 
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ข้อความ    ( ) 
n = 400 

SD ระดับ 
ความคิดเห็น 

6.ชมการแสดงท้องถิ่น เช่น หนังตะลุง มโนราห์ ลิเก รำไทย ลำตัด 3.10 1.163 ปานกลาง 
7.เยี่ยมชมประเพณี ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น 3.95 .964 มาก 
8.สถานบันเทิงยามราตรี/คาราโอเกะ 2.59 1.395 น้อย 
9.ชมวิวทิวทัศน์และสัมผัสธรรมชาติ 3.87 1.190 มาก 
10.เล่นน้ำตก ลำธาร ชมน้ำพุร้อน 3.57 1.245 มาก 
11.เยี่ยมชมวัด โบราณสถานหรือศาสนสถาน 4.14 .722 มากที่สุด 
12.ไหว้พระเกจิอาจารย์ชื่อดังของจังหวัด 3.80 1.001 มาก 
13.เที่ยวและชมผลไม้ในสวน 3.54 1.197 มาก 
14.รับประทานอาหารท้องถิ่นที่มีช่ือเสียง 4.01 1.092 มาก 
15.กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ เช่น ทดลองผลิตผลิตภัณฑ์  3.81 1.079 มาก 
16.แหล่งท่องเที่ยวใหม่ๆ  3.83 1.091 มาก 

 
จากตารางที่  22 พบว่านักท่องเที่ยวที่ เดินทางมาท่องเที่ยวส่วนใหญ่ต้องการ เยี่ยมชมวัด 

โบราณสถานหรือศาสนสถาน มากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.14 ซึ่งอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ  
รับประทานอาหารท้องถ่ินที่มีช่ือเสียง และ ช้อปปิ้ง จับจ่ายซื้อหาสินค้า โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.01 และ 
4.00 ตามลำดับซึ่งอยู่ในระดับมาก นอกจากนี้สิ่งนักท่องเที่ยวต้องการในลำดับที่ 4 และ 5 คือ เยี่ยมชม
ประเพณี ศิลปวัฒนธรรมท้องถ่ินและชมวิวทิวทัศน์และสัมผัสธรรมชาติ โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.95 และ 
3.87 ซึ่งอยู่ในระดับมากทั้งคู่ สำหรับความต้องการเกี่ยวกับ กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ เช่น ทดลองผลิต
ผลิตภัณฑ์ และ แหล่งท่องเที่ยวใหม่ๆ ของนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดพิษณุโลกพบว่า 
อยู่ในลำดับที่ 6 และ 7 โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.83 และ 3.81 ตามลำดับ ซึ่งอยู่ในระดับมากทั้งคู่ ในขณะที่
สิ่งที่นักท่องเที่ยวต้องการน้อยที่สุดคือ สถานบันเทิงยามราตรี/คาราโอเกะ โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.61            
ซึ่งอยู่ในระดับปานกลาง 

 
ตารางท่ี 23 ความต้องการดา้นสนิค้าของท่ีระลึกและท่ีพัก 

ความต้องการด้านสินค้าของท่ีระลึกและท่ีพัก                         
(ให้เลือกตอบมากกว่า 1 ข้อ) 

จำนวน 
(คน) 

n = 400 

ใช่ 
ร้อยละ 
100.00 

จำนวน 
(คน) 

n = 400 

ไม่ใช่ 
ร้อยละ 
100.00 

1.สินค้าชุมชนหรือสินค้าที่ระลึกที่ท่านต้องการซ้ือในการ
เดินทางมาท่องเที่ยวในครั้งน้ี     

    

     1.อาหารหรือขนมท้องถิ่น 257 64.25 143 35.75 
     2.ผ้าทอ / ผ้าไทย 88 22.00 312 78.00 
     3.เครื่องประดับ 61 15.25 339 84.75 
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ความต้องการด้านสินค้าของท่ีระลึกและท่ีพัก                         
(ให้เลือกตอบมากกว่า 1 ข้อ) 

จำนวน 
(คน) 

n = 400 

ใช่ 
ร้อยละ 
100.00 

จำนวน 
(คน) 

n = 400 

ไม่ใช่ 
ร้อยละ 
100.00 

     4.ของตกแต่งบ้าน 32 8.00 368 92.00 
     5.อาหารแห้ง 108 27.00 292 73.00 
     6.ผลไม้ประจำถิ่น 133 33.25 267 66.75 
     7.เสื้อผ้าสำเร็จรูป 84 21.00 316 79.00 
     8.งานหัตถกรรม 92 23.00 308 77.00 
     9.อ่ืนๆ  0 0.00 400 100.00 
2.ท่านต้องการให้มีการบริการหรือสิ่งใดเหล่าน้ีบ้างในชุมชน
ท่องเที่ยว 

    

     1.โฮมสเตย์ 112 28.00 288 72.00 
     2.จักรยานให้เช่า 124 31.00 276 69.00 
     3.ร้านกาแฟบรรยากาศดีๆ 204 51.00 196 49.00 
     4.ร้านจำหน่ายสินค้าที่ระลึก 196 49.00 204 51.00 
     5.จุดถ่ายรูปสวยๆ  240 60.00 160 40.00 
     6.ป้ายบอกทางที่มีรายละเอียดครบถ้วน 136 34.00 264 66.00 
     7.ห้องน้ำสาธารณะ 192 48.00 208 52.00 
     8.มัคคุเทศก์ท้องถิ่น 96 24.00 304 76.00 
     9.กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์  เช่น ทดลองผลิตผลิตภัณฑ์ 193 48.25 207 51.75 

  
จากตารางที่ 23 พบว่าสินค้าชุมชนหรือสินค้าที่ระลึกที่นักท่องเที่ยวต้องการซื้อ 3 อันดับแรกเป็น

สินค้าประเภทของสำหรับบริโภค ดังนี้ อันดับที่ 1 คือ อาหารหรือขนมท้องถ่ิน โดยคิดเป็นร้อยละ 64.25 
รองลงมาคือ ผลไม้ประจำถ่ิน และ อาหารแห้ง โดยคิดเป็นร้อยละ 33.25 และ 27.00 ตามลำดับ ในขณะที่
สินค้าชุมชนหรือสินค้าที่ระลึกที่ท่านต้องการซื้อในลำดับที่ 4 คือ งานหัตถกรรม โดยคิดเป็นร้อยละ 23.00 
และ ลำดับที่ 5 คือ ผ้าทอ/ผ้าไทย โดยคิดเป็นร้อยละ 22.00 ในขณะที่สินค้าที่นักท่องเที่ยวมีความต้องการ
ซื้อน้อยที่สุดคือของตกแต่งบ้าน โดยคิดเป็นร้อยละ 8.00 
 ในด้านความต้องการบริการหรอืสิ่งต่าง ๆ ในชุมชนท่องเที่ยวพบว่า สิ่งที่นักท่องเที่ยวต้องการมาก
ที่สุดคือ จุดถ่ายรูปสวยๆ โดยคิดเป็นร้อยละ 60.00 รองลงมาคือ ร้านกาแฟบรรยากาศดี  ๆ และ           
ร้านจำหน่ายสินค้าที่ระลึก โดยคิดเป็นร้อยละ 51.00 และ 49.00 ตามลำดับ สำหรับหัวข้อกิจกรรมเชิง
สร้างสรรค์ เช่น ทดลองผลิตผลิตภัณฑ์นั้น พบว่า นักท่องเที่ยวต้องการอยู่ในลำดับที่ 4 โดยคิดเป็นร้อยละ 
48.25 ในขณะที่ สิ่งที่นักท่องเที่ยวต้องการน้อยที่สุดคือ มัคคุเทศก์ท้องถ่ิน โดยคิดเป็นร้อยละ  24.00  
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ตารางท่ี 24 ความต้องการเกีย่วกับโปรแกรมการท่องเท่ียว ท่ีพัก และอาหาร 
ความต้องการเกี่ยวกับโปรแกรมการท่องเท่ียว ท่ีพักและ
อาหาร   (ให้เลือกตอบเพียง 1 ข้อ) 

จำนวน (คน) 
n = 400 

ร้อยละ 
100.00 

1.ท่านต้องการโปรแกรมการท่องเที่ยวแบบใด   
     ไปเช้า เย็นกลับ 88 22.00 
     ระยะเวลา 2 วัน 1 คืน 172 43.00 
     มากกว่า 2 วัน 1 คืน 140 35.00 
2.หากท่านต้องการพักแรม รูปแบบที่พักที่ท่านต้องการคือ
แบบใด 

  

     โฮมสเตย์ที่พักร่วมกับเจ้าของบ้าน 40 10.00 
     โฮมสเตย์ที่พักแยกกับเจ้าของบ้าน 88 22.00 
     โรงแรมแบบบูตคิโฮเต็ล 88 22.00 
     โรงแรม/รีสอร์ทหรูหรา 111 27.75 
     คอนโดมีเนียม/อพาร์ทเม้นท์ให้เช่า 28 7.00 
     โรงแรมที่พักแบบราคาไม่แพงนัก 45 11.25 
     เต็นท ์ 0 0.00 
3.ท่านต้องการรับประทานอาหารแบบใด   
     อาหารท้องถิ่น 248 62.00 
     อาหารไทย 140 35.00 
     อาหารนานาชาติ 12 3.00 
     อ่ืนๆ 0 0.00 

 
จากตารางที่ 24 พบว่า ข้อที่  1 โปรแกรมการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวต้องการมากที่สุดคือ 

ระยะเวลา 2 วัน 1 คืน โดยคิดเป็นร้อยละ 43.00 รองลงมาคือมากกว่า 2 วัน 1 คืน และ ไปเช้า เย็นกลับ 
โดยคิดเป็นร้อยละ 35.00 และ 22.00 ตามลำดับ 

ข้อที่ 2 ด้านที่พักหากต้องมีการพกัแรมพบว่าที่พกัที่นักทอ่งเที่ยวต้องการพักมากที่สดุคือ โรงแรม/
รีสอร์ท หรูหรา โดยคิดเป็นร้อยละ  27.75 รองลงมาคือ โรงแรมแบบบูติคโฮเต็ล และ โฮมสเตย์ที่พักแยก
กับเจ้าของบ้าน โดยคิดเป็นร้อยละ 22.00 เท่ากัน  

ข้อที่ 3 ด้านอาหารที่ต้องการรับประทานพบว่า อาหารที่นักท่องเที่ยวต้องการรับประทานมาก
ที่สุดคือ อาหารท้องถ่ิน โดยคิดเป็นร้อยละ 62.00 รองลงมาคือ อาหารไทย และ อาหารนานาชาติ โดยคิด
เป็นร้อยละ 35.00 และ 3.00 ตามลำดับ 
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4. การศึกษาด้านอุปสงค์การท่องเท่ียว จังหวัดเพชรบูรณ์ 

สรปุความคิดเห็นจากแบบสอบถาม 
เรื่อง รูปแบบการจัดการทอ่งเที่ยวด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและภูมปิัญญาท้องถ่ินเชิงสร้างสรรค์ของ
ธุรกิจชุมชนในเส้นทางเมืองมรดกโลกสุโขทัยและพื้นทีเ่ช่ือมโยง  (กำแพงเพชร พิษณุโลก และเพชรบูรณ์) 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณโดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล ผลการศึกษาวิจัย จะทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยวิเคราะห์ตามตัวแปรที่ทำการศึกษาและตาม
จุดมุ่งหมายของการวิจัย  

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการเดินทางท่องเที่ยวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 3 การให้คุณค่าและความต้องการของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งได้แก่ นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดเพชรบูรณ์ 
  

ตารางท่ี 25 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ข้อมูลท่ัวไป จำนวน (คน) 

n = 400 
ร้อยละ 
100.00 

1.เพศ   
      ชาย 208 52.00 
      หญิง 192 48.00 

 
 

2.อายุ   
     20 ปีลงมา 52 13.00 
     21 – 40 ปี 296 74.00 
     41 – 60 ปี 52 13.00 
     61 ปีขึ้นไป 0 0.00 
3.รายได้ต่อเดือน   

ต่ำกว่า 15,000 บาท 132 33.00 
15,001 – 25,000 บาท 140 35.00 
25,001 – 45,000 บาท 84 21.00 
45,001 – 55,000 บาท 24 6.00 
55,001 – 65,000 บาท 5 1.25 
สูงกว่า 65,000 บาท 15 3.75 



273 
 

ข้อมูลท่ัวไป จำนวน (คน) 
n = 400 

ร้อยละ 
100.00 

4.ระดับการศึกษา   
     ประถมศึกษาหรือต่ำกว่า 16 4.00 
     มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า 73 18.25 
     อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 8 2.00 
     ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 255 63.75 
     สูงกว่าปริญญาตรี 48 12.00 
5.อาชีพ   

นักเรียน / นักศึกษา 92 23.00 
พนักงาน / ลูกจ้างบริษัทเอกชน 113 28.25 
พ่อค้า / นักธุรกิจ / ประกอบกิจการส่วนตัว 100 25.00 
ข้าราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ 55 13.75 
ไม่ได้ทำงาน / กำลังว่างงาน 16 4.00 
แม่บ้าน 13 3.25 
อ่ืนๆ 3 0.75 
ไม่ระบุ 8 2.00 

6.สถานภาพ   
โสด 213 53.25 
สมรส 187 46.75 
หม้าย หย่าร้าง แยกกันอยู่ 0 0.00 

7.ภูมิลำเนา   
ภาคใต้ 7 1.75 
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 63 15.75 
ภาคกลาง 161 40.25 
ภาคเหนือ 114 28.50 
ภาคตะวันออก 15 3.75 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 40 10.00 

 
จากตารางที่ 25 พบว่า ข้อที่ 1 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชายคิดเป็นร้อยละ 52.00 

และเป็นเพศหญิง ร้อยละ 48.00  
ข้อที่ 2 ด้านอายุพบว่า มีอายุระหว่าง 21 – 40 ปี มากที่สุดคิดเป็นร้อยละ 74.00 รองลงมามี             

2 กลุ่มคือ กลุ่มที่อายุ 20 ปีลงมาและ กลุ่มที่มีอายุ 41 – 60 ปี โดยคิดเป็นร้อยละ 20.00 เท่ากัน 
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ข้อที่ 3 ด้านรายได้พบว่าส่วนใหญ่มีรายได้ 15,000 – 25,000 บาทต่อเดือน โดยคิดเป็นร้อยละ
35.00 รองลงมาคือ ต่ำกว่า 15,000 บาท และ 25,001 – 35,000 บาท โดยคิดเป็นร้อยละ 33.00 และ 
21.00 ตามลำดับ 

ข้อที่  4 ด้านการศึกษาพบว่าส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า คิดเป็น               
ร้อยละ 63.75 รองลงมาคือมัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า โดยคิดเป็นร้อยละ 18.25       

ข้อที่ 5 ด้านอาชีพพบว่าส่วนใหญ่ประกอบอาชีพพนักงาน / ลูกจ้างบริษัทเอกชน คิดเป็นร้อยละ
28.25 รองลงมาคือพ่อค้า/นักธุรกิจ/ประกอบธุรกิจส่วนตัว และ นักเรียน / นักศึกษา โดยคิดเป็นร้อยละ 
25.00 และ23.00 ตามลำดับ 

ข้อที่ 6 ด้านสถานภาพพบว่า ส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด โดยคิดเป็นร้อยละ 53.25 รองลงมาคือ 
สถานภาพสมรส โดยคิดเป็นร้อยละ 46.75 

ข้อที่ 7 ด้านภูมิเนาพบว่า ส่วนใหญ่มีภูมิลำเนาอยู่ภาคกลาง โดยคิดเป็นร้อยละ 40.25 รองลงมา
คือภาคเหนือ ร้อยละ 28.50 
  
ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ตารางท่ี 26 ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ข้อมูลพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียว                
  (ส่วนท่ี 1 ให้เลือกตอบเพียง 1 ข้อ) 

จำนวน (คน) 
n = 400 

ร้อยละ 
100.00 

1.ลักษณะการท่องเที่ยวครั้งน้ีเป็นแบบใด   
     จัดการทั้งหมดโดยบริษัททัวร์ 16 4.00 
     ใช้บริการบริษัททัวร์บางส่วน 0 0.00 
     จัดการด้วยตนเองทั้งหมด 384 96.00 
     อ่ืนๆ (โรงเรียน) 0 0.00 
2.ท่านเดินทางท่องเที่ยวครั้งน้ีกับใคร   
     คนเดียว 20 5.00 
     กลุ่มเพื่อน / คนรู้จัก 121 30.25 
     มากับสามี/ภรรยา/คู่รัก 20 5.00 
     กลุ่มญาติ ครอบครัว บุตรหลาน 239 59.75 
     อ่ืนๆ (โรงเรียน) 0 0.00 
3.จำนวนผู้ร่วมเดินทางของท่าน   

คนเดียว 20 5.00 
2 คน  32 8.00 
กลุ่ม 3 – 5 คน 224 56.00 
กลุ่ม 6 – 10 คน 116 29.00 
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ข้อมูลพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียว                
  (ส่วนท่ี 1 ให้เลือกตอบเพียง 1 ข้อ) 

จำนวน (คน) 
n = 400 

ร้อยละ 
100.00 

มากกว่า 10 ขึ้นไป 8 2.00 

4.เดินทางมาท่องเที่ยวที่แหล่งท่องเที่ยวนี้เป็นครั้งที่   
     ไม่ระบุ 15 3.75 
     ครั้งที่ 1 140 35.00 
     ครั้งที่ 2 112 28.00 
     ครั้งที่ 3 81 20.25 
     ครั้งที่ 4 24 6.00 
     ครั้งที่ 5 20 5.00 
     มากกว่าครั้งที่ 5  8 2.00 
5.ในครั้งน้ีใช้เวลาหรือวางแผนท่องเที่ยวทั้งหมดก่ีวัน   
     ไม่ระบุ 8 2.00 
     1 วัน 196 49.00 
     2 วัน 77 19.25 
     3 วัน 41 10.25 
     4 วัน 11 2.75 
     5 วัน 36 9.00 
     มากกว่า 5 วัน 31 7.75 
6.สถานที่ที่ท่านคาดว่าจะพักค้างแรมในการท่องเที่ยวครั้งน้ี   
     ไม่ระบุ 13 3.25 
     ไม่พักค้างแรม 179 44.75 
     โรงแรม / รีสอร์ทหรูหรา 16 4.00 
     โรงแรมที่พักแบบไม่แพงมากนัก 112 28.00 
     บ้านญาติ เพื่อน คนรู้จัก 77 19.25 
     คอนโดมีเนียม / อพาร์ทเมนท์ให้เช่า 0 0.00 
     อ่ืนๆ (เต็นท์) 3 0.75 

 
ข้อมูลพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียว                        
(ส่วนท่ี 2 ให้เลือกตอบมากกว่า 1 ข้อ) 

จำนวน 
(คน) 

n = 400 

ใช่ 
ร้อยละ 
100.00 

จำนวน 
(คน) 

n = 400 

ไม่ใช่ 
ร้อยละ 
100.00 

7.วัตถุประสงค์หลักในการเดินทางมาครั้งน้ี  
  (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

    

     พักผ่อนหย่อนใจ / คลายเครียด 340 85.00 60 15.00 
     เยือนสถานที่ที่มีชื่อเสียง 36 9.00 364 91.00 
     ให้รางวัลกับชีวิต 32 8.00 368 92.00 
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ข้อมูลพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียว                        
(ส่วนท่ี 2 ให้เลือกตอบมากกว่า 1 ข้อ) 

จำนวน 
(คน) 

n = 400 

ใช่ 
ร้อยละ 
100.00 

จำนวน 
(คน) 

n = 400 

ไม่ใช่ 
ร้อยละ 
100.00 

     สร้างความสัมพันธ์กับผู้ที่มาด้วย 16 4.00 384 96.00 
     สัมผัสประสบการณ์ใหม่ 56 14.00 344 86.00 
     อ่ืนๆ (ทำงาน / ทำธุระ) 
 

0 
 

0.00 
 

400 
 

0.00 
 

8.ท่านประกอบกิจกรรมใดบ้าง     
เดิน / ปั่นจักรยานเยี่ยมชมชุมชน 20 5.00 380 95.00 
ชิมอาหารท้องถิ่น  128 32.00 272 68.00 
กิจกรรมทางน้ำ 8 2.00 392 98.00 
ทดลองผลิตสินค้า 60 15.00 340 85.00 
เดินป่า ศึกษาธรรมชาติ 88 22.00 312 78.00 
ไหว้พระสักการะสิ่งศักดิ์สิทธ์ิ 327 81.75 73 18.25 
กิจกรรมเพื่อสังคม/สิ่งแวดล้อม 40 10.00 360 90.00 
ซ้ือสินค้าชุมชน / สินค้าที่ระลึก 148 37.00 252 63.00 
อ่ืนๆ 0 0.00 400 100.00 

9.ได้รับหรือสอบถามข้อมูลท่องเที่ยวจากแหล่งข้อมูลใด     
เว็บไซด์ท่องเที่ยว 104 26.00 296 74.00 
เพื่อน คนรู้จัก  231 57.75 169 42.25 
Facebook 127 31.75 273 68.25 
ญาติ ครอบครัว บุตรหลาน 207 51.75 193 48.25 
บริษัทนำเที่ยว / ไกด์ 8 2.00 392 98.00 
Line 12 3.00 388 97.00 
Tripadvisor 8 2.00 392 98.00 
Instragram 32 8.00 368 92.00 
อ่ืนๆ (โรงเรียน) 0 0.00 400 100.00 

10.ท่านเดินทางมาจังหวัดน้ีด้วยพาหนะใด        
     1.รถยนต์ส่วนบุคคล 331 82.75 69 17.25 
     2.รถตู้ VIP พร้อมคนขับ 57 14.25 343 85.75 
     3.รถบัส 12 3.00 388 97.00 
     4.เครื่องบิน 0 0.00 400 100.00 
     5.รถเช่า 0 0.00 400 100.00 
     6.อ่ืนๆ (ไม่ระบุ) 0 0.00 400 100.00 
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ข้อมูลพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียว                        
(ส่วนท่ี 2 ให้เลือกตอบมากกว่า 1 ข้อ) 

จำนวน 
(คน) 

n = 400 

ใช่ 
ร้อยละ 
100.00 

จำนวน 
(คน) 

n = 400 

ไม่ใช่ 
ร้อยละ 
100.00 

11.ท่านเดินทางในแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ ภายในจังหวัดน้ี
ด้วยพาหนะใด 
     1.รถยนต์ส่วนบุคคล 372 93.00 28 7.00 
     2.รถตู้ VIP พร้อมคนขับ 57 14.25 343 85.75 
     3.รถของบริษัทนำเที่ยว 8 2.00 392 98.00 
     4.รถจักรยานยนต์ 12 3.00 388 97.00 
     5.รถเช่า 8 2.00 392 98.00 
     6.อ่ืนๆ (รถรับจ้างภายในเมือง) 4 1.00 396 99.00 
     7.รถราง 0 0.00 400 100.00 
     8.รถบัส 0 0.00 400 100.00 
     9.รถไฟ 0 0.00 400 100.00 

 
ข้อมูลพฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียว                   

          (ส่วนท่ี 3 ให้เลือกตอบเพียง 1 ข้อ) 
จำนวน (คน) 

n = 400 
ร้อยละ 
100.00 

12.โดยภาพรวมท่านมีความพึงพอใจต่อการท่องเที่ยวในครั้งน้ืมากน้อย
เพียงใด 

  

     มากที่สุด 104 26.00 
     มาก 232 58.00 
     ปานกลาง 64 16.00 
     น้อย 0 0 
     น้อยที่สุด 0 0 

 
จากตารางที่ 26 ข้อที่ 1 พบว่านักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดเพชรบูรณ์ส่วนใหญ่ 

จัดการด้วยตนเองทั้งหมด โดยคิดเป็นร้อยละ 96.00 รองลงมาคือ จัดการด้วยบริษัททัวร์ทั้งหมด คิดเป็น           
ร้อยละ 4 

ข้อที่ 2 นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมากับกลุ่มญาติ ครอบครัว บุตรหลาน โดยคิดเป็นร้อยละ 
59.75 รองลงมาคือ กลุ่มเพื่อน / คนรู้จัก โดยคิดเป็นร้อยละ 30.25  

ข้อที่ 3 ลักษณะจำนวนผู้ร่วมเดินทางพบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมาในลักษณะกลุ่ม 3 – 
5 คน  โดยคิดเป็นร้อยละ 56.00 รองลงมาคือ กลุ่ม 6 – 10 คน และ เดินทางมา 2 คน  โดยคิดเป็นร้อย
ละ 29.00 และ 8.00 ตามลำดับ 
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ข้อที่ 4 นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมาเป็นครั้งที่ 1 โดยคิดเป็นร้อยละ 35.00 รองลงมาคือ
เดินทางมาเป็น ครั้งที่ 2 และ ครั้งที่ 3 ตามลำดับ โดยคิดเป็นร้อยละ 28.00 และ 20.25 ตามลำดับ 

ข้อที่ 5 นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ใช้เวลาหรือวางแผนท่องเที่ยวทั้งหมด 1 วัน โดยคิดเป็นร้อยละ 
49.00 รองลงมาคือ 2 วัน และ 3 วัน โดยคิดเป็นร้อยละ 19.25 และ 10.25 ตามลำดับ 

ข้อที่ 6 ด้านที่พักพบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ที่เดินทางมาท่องเที่ยวในครั้งนี้ เลือกไม่พักค้างแรม
มากที่สุด โดยคิดเป็นร้อยละ44.75 รองลงมาคือ เลือกพักที่ โรงแรมที่พักแบบไม่แพงมากนัก และ เลือกพัก
ที่บ้านญาติ เพื่อน คนรู้จัก โดยคิดเป็นร้อยละ 28.00 และ 19.25 ตามลำดับ 

ข้อที่ 7 วัตถุประสงค์ในการเดินทางมาครั้งนี้ พบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมาเพื่อ พักผ่อน
หย่อนใจ / คลายเครียด โดยคิดเป็นร้อยละ 85.00 รองลงมาคือ  สัมผัสประสบการณ์ใหม่ และ เยือน
สถานที่ที่มีช่ือเสียง โดยคิดเป็นร้อยละ 14.00 และ 9.00 ตามลำดับ 

ข้อที่ 8 กิจกรรมที่นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ปฏิบัติเมื่อมาท่องเที่ยวในครั้งนี้คือ ไหว้พระสักการะสิ่ง
ศักดิ์สิทธ์ิ  โดยคิดเป็นร้อยละ 81.75รองลงมาคือ ซื้อสินค้าชุมชน / สินค้าที่ระลึก และ ชิมอาหารท้องถ่ิน 
โดยคิดเป็น ร้อยละ 37.00 และ 32.00 ตามลำดับ 

ข้อที่ 9 นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ได้รับหรือสอบถามข้อมูลท่องเที่ยวก่อนมาเที่ยวครั้งนี้จาก เพื่อน   
คนรู้จัก โดยคิดเป็นร้อยละ 57.75 รองลงมาคือ ญาติ ครอบครัว บุตรหลาน และ  Facebook โดยคิดเป็น
ร้อยละ 51.75 และ 31.75 ตามลำดับ 

ข้อทื่ 10 ด้านการเดินทางพบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมาจังหวัดน้ีโดย รถยนต์ส่วนบุคคล 
โดยคิดเป็นร้อยละ 82.75 รองลงมาคือ รถตู้ VIP พร้อมคนขับ และ รถบัส โดยคิดเป็นร้อยละ 14.25 และ 
3.00 ตามลำดับ  

ข้อที่ 11 ในขณะที่การเดินทางในแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ ภายในจังหวัดนี้พบว่านักท่องเที่ยวส่วน
ใหญ่เดินทางโดยรถยนต์ส่วนบุคคล โดยคิดเป็นร้อยละ 93.00 รองลงมาคือ VIP พร้อมคนขับ และ  
จักรยานยนต์ โดยคิดเป็นร้อยละ 14.25 และ 3.00 ตามลำดับ  

ข้อที่ 12 โดยภาพรวมแล้วนักท่องเที่ยวส่วนใหญม่ีความพึงพอใจต่อการมาทอ่งเที่ยวในครั้งนี้ระดบั
มาก   โดยคิดเป็นร้อยละ 58.00 รองลงมาคือ มากที่สุด และ ปานกลาง โดยคิดเป็นร้อยละ 26.00 และ 
16.00 ตามลำดับ 
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การให้คุณค่าและความต้องการของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ตารางท่ี 27 แสดงการแบ่งระดับการให้คณุค่าของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

เกณฑ์การแบ่งกลุ่ม ระดับความสำคัญ 
4.21 – 5.00 คะแนน ให้คุณค่ามากที่สุด 
3.41 – 4.20 คะแนน ให้คุณค่ามาก 
2.61 – 3.40 คะแนน ให้คุณค่าปานกลาง 
1.81 – 2.60 คะแนน ให้คุณค่าน้อย 
1.00 – 1.80 คะแนน ให้คุณค่าน้อยที่สุด 

 
ตารางท่ี 28 ในการเดินทางท่องเท่ียวของท่านในครั้งนี้ ท่านให้คุณค่ากบัสิ่งตา่ง ๆ เหล่านี้อยา่งไร 

ข้อความ    ( ) 
n = 400 

SD ระดับ 
ความคิดเห็น 

1.ที่พักแรมที่สะดวกสบาย 3.53 1.092 มาก 
2.ประสบการณ์ครั้งหน่ึงในชีวิต 4.14 .885 มาก 
3.มิตรภาพและความสัมพันธ์ 4.05 .911 มาก 
4.ราคาค่าใช้จ่าย/ค่าครองชีพในการท่องเที่ยว 3.75 .866 มาก 
5.ความสุขและความเพลิดเพลินใจ 4.20 .722 มาก 
6.การพักผ่อนที่แท้จริง 4.26 .784 มากที่สุด 
7.ความมีชื่อเสียงของแหล่งท่องเที่ยว 3.91 .862 มาก 
8.ความเงียบสงบในการพักผ่อน 4.07 .853 มาก 
9.การได้รับการบริการที่สุดแสนพิเศษเฉพาะตัว 3.52 1.016 มาก 
10.ความสนุกสนาน 4.02 .825 มาก 
11.บรรยากาศการท่องเที่ยวที่น่าประทับใจ 4.17 .838 มาก 
12.การได้พบเห็นประสบการณ์แปลกใหม่ 3.92 .998 มาก 
13.การถ่ายภาพและโพสต์ลงส่ือสังคมออนไลน์ 3.93 .876 มาก 
14.ความสะดวกในการเดินทาง/การเข้าถึง/สิ่งอำนวยความสะดวกครบครัน 3.94 .894 มาก 
15.โอกาสในการประกอบกิจกรรมการท่องเที่ยวด้วยตนเอง 3.92 .846 มาก 
16.ความสวยงามของแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ เช่น ทะเล น้ำตก ภูเขา 4.23 .848 มากที่สุด 
17.ความปลอดภัยในการท่องเที่ยว 4.17 .776 มาก 
18.ความหลากหลายของกิจกรรมการท่องเที่ยว 3.88 .942 มาก 
19.เรื่องราวหรือตำนานที่น่าสนใจของแหล่งท่องเที่ยว 3.73 1.000 มาก 
20.โอกาสในการทำกิจกรรมร่วมกับครอบครัวและคนรัก 4.22 .856 มากที่สุด 
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จากตารางที่  28 พบว่าในการเดินทางท่องเที่ยวของท่านในครั้งนี้ นักท่องเที่ยวให้คุณค่ากับ            
การพักผ่อนที่แท้จริง โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.26 ซึ่งอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ความสวยงามของ
แหล่งท่องเที่ยว ทางธรรมชาติ เช่น ทะเล น้ำตก ภูเขา และ โอกาสในการทำกิจกรรมร่วมกับครอบครัว
และคนรัก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.23 และ 4.22 ตามลำดับ ซึ่งอยู่ในระดับมากที่สุดทั้งคู่ ในขณะที่สิ่งที่
นักท่องเที่ยวให้คุณค่าน้อยที่สุดคือ การได้รับการบริการที่สุดแสนพิเศษเฉพาะตัว โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
3.19 ซึ่งอยู่ในระดับปานกลาง 
 

ตารางท่ี 29 แสดงการแบ่งระดับความต้องการของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

เกณฑ์การแบ่งกลุ่ม ระดับความต้องการ 
4.21 – 5.00 คะแนน มากที่สุด 
3.41 – 4.20 คะแนน มาก 
2.61 – 3.40 คะแนน ปานกลาง 
1.81 – 2.60 คะแนน น้อย 
1.00 – 1.80 คะแนน น้อยที่สุด 

 
ตารางท่ี 30 ในการเดินทางท่องเท่ียวของท่านในครั้งนี้ ท่านมีความต้องการท่องเท่ียวหรือกิจกรรม

เหล่านี้อยา่งไร 
ข้อความ    ( ) 

n = 400 
SD ระดับ 

ความคิดเห็น 

1.เล่นน้ำทะเล เล่นน้ำ ดำน้ำ ล่องเรือ กิจกรรมทางน้ำ 3.09 1.267 ปานกลาง 
2.ช้อปปิ้ง จับจ่ายซ้ือหาสินค้า 3.53 1.006 มาก 
3.ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ/สปา/นวดสมุนไพร 3.31 1.240 ปานกลาง 
4.เดินป่า ศึกษาเส้นทางธรรมชาติ 3.70 1.238 มาก 
5.การท่องเที่ยวก่ึงผจญภัย ปีนผา ล่องแก่ง 3.51 1.255 มาก 
6.ชมการแสดงท้องถิ่น เช่น หนังตะลุง มโนราห์ ลิเก รำไทย ลำตัด 3.40 1.305 ปานกลาง 
7.เยี่ยมชมประเพณี ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น 3.82 1.072 มาก 
8.สถานบันเทิงยามราตรี/คาราโอเกะ 2.89 1.429 ปานกลาง 
9.ชมวิวทิวทัศน์และสัมผัสธรรมชาติ 4.16 1.094 มาก 
10.เล่นน้ำตก ลำธาร ชมน้ำพุร้อน 3.81 1.139 มาก 
11.เยี่ยมชมวัด โบราณสถานหรือศาสนสถาน 4.09 .885 มาก 
12.ไหว้พระเกจิอาจารย์ชื่อดังของจังหวัด 3.54 1.331 มาก 
13.เที่ยวและชมผลไม้ในสวน 3.63 1.130 มาก 
14.รับประทานอาหารท้องถิ่นที่มีช่ือเสียง 3.77 1.158 มาก 
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ข้อความ    ( ) 
n = 400 

SD ระดับ 
ความคิดเห็น 

15.กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ เช่น ทดลองผลิตผลิตภัณฑ์  3.77 1.049 มาก 
16.แหล่งท่องเที่ยวใหม่ๆ  3.86 1.061 มาก 

 
จากตาราง 30 พบว่านักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวส่วนใหญ่ต้องการ ชมวิวทิวทัศน์และ

สัมผัสธรรมชาติ มากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.16 ซึ่งอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ เยี่ยมชมวัด 
โบราณสถานหรือศาสนสถาน และ แหล่งท่องเที่ยวใหม่ๆ โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.09 และ3.86 ตามลำดับ 
ซึ่งอยู่ในระดับมากทั้งคู่  

ในด้านกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ เช่น ทดลองผลิตผลิตภัณฑ์ พบว่า นักท่องเที่ยวต้องการอยู่ใน
ลำดับที่ 6 เช่นเดียวกับการรับประทานอาหารท้องถ่ินที่มีช่ือเสียง โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.77 เท่ากันซึ่งอยู่
ในระดับมาก  

ในขณะที่สิ่งที่นักท่องเที่ยวต้องการน้อยที่สดุคือ สถานบันเทิงยามราตรี/คาราโอเกะ โดยมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 2.89 ซึ่งอยู่ในระดับปานกลาง 

 
ตารางท่ี 31 ความต้องการดา้นสนิค้าของท่ีระลึกและท่ีพัก 

ความต้องการด้านสินค้าของท่ีระลึกและท่ีพัก                         
(ให้เลือกตอบมากกว่า 1 ข้อ) 

จำนวน 
(คน) 

n = 400 

ใช่ 
ร้อยละ 
100.00 

จำนวน 
(คน) 

n = 400 

ไม่ใช่ 
ร้อยละ 
100.00 

1.สินค้าชุมชนหรือสินค้าที่ระลึกที่ท่านต้องการซ้ือในการเดินทาง
มาท่องเที่ยวในครั้งน้ี     

    

     1.อาหารหรือขนมท้องถิ่น 87 21.75 313 78.25 
     2.ผ้าทอ / ผ้าไทย 72 18.00 328 82.00 
     3.เครื่องประดับ 21 5.25 379 94.75 
     4.ของตกแต่งบ้าน 36 9.00 364 91.00 
     5.อาหารแห้ง 28 7.00 372 93.00 
     6.ผลไม้ประจำถิ่น 248 62.00 152 38.00 
     7.เสื้อผ้าสำเร็จรูป 41 10.25 359 89.75 
     8.งานหัตถกรรม 72 18.00 328 82.00 
     9.อ่ืนๆ  0 0.00 400 100.00 
2.ท่านต้องการให้มีการบริการหรือสิ่งใดเหล่าน้ีบ้างในชุมชน
ท่องเที่ยว 

    

     1.โฮมสเตย์ 116 29.00 284 71.00 
     2.จักรยานให้เช่า 97 24.25 303 75.75 
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ความต้องการด้านสินค้าของท่ีระลึกและท่ีพัก                         
(ให้เลือกตอบมากกว่า 1 ข้อ) 

จำนวน 
(คน) 

n = 400 

ใช่ 
ร้อยละ 
100.00 

จำนวน 
(คน) 

n = 400 

ไม่ใช่ 
ร้อยละ 
100.00 

     3.ร้านกาแฟบรรยากาศดีๆ 168 42.00 232 58.00 
     4.ร้านจำหน่ายสินค้าที่ระลึก 156 39.00 244 61.00 
     5.จุดถ่ายรูปสวยๆ  237 59.25 163 40.75 
     6.ป้ายบอกทางที่มีรายละเอียดครบถ้วน 104 26.00 296 74.00 
     7.ห้องน้ำสาธารณะ 132 33.00 268 67.00 
     8.มัคคุเทศก์ท้องถิ่น 68 17.00 332 83.00 
     9.กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์  เช่น ทดลองผลิตผลิตภัณฑ์ 145 36.25 255 63.75 

  
จากตารางที่ 31 พบว่าสินค้าชุมชนหรือสินค้าที่ระลึกที่นักท่องเที่ยวต้องการซื้อมากที่สุดคือ ผลไม้            

ประจำถ่ิน โดยคิดเป็นร้อยละ 62.00 รองลงมาคือ อาหารและขนมท้องถ่ิน โดยคิดเป็นร้อยละ 21.75 
ในขณะที่ลำดับที่ 3 คือ ผ้าทอ/ผ้าไทย และ งานหัตถกรรม โดยคิดเป็นร้อยละ 18.00 เท่ากัน ในขณะที่
สินค้าที่นักท่องเที่ยวมีความต้องการซื้อน้อยที่สุดคือ เครื่องประดับ โดยคิดเป็นร้อยละ 5.25 
 ในด้านความต้องการบริการหรอืสิ่งต่าง ๆ ในชุมชนท่องเที่ยวพบว่า สิ่งที่นักท่องเที่ยวต้องการมาก
ที่สุดคือ จุดถ่ายรูปสวยๆ โดยคิดเป็นร้อยละ 59.25 รองลงมาคือ ร้านกาแฟบรรยากาศดี  ๆ และ            
ร้านจำหน่ายสินค้าที่ระลึก โดยคิดเป็นร้อยละ 42.00 และ 39.00 ตามลำดับ ในขณะที่สิ่งที่นักท่องเที่ยว
ต้องการน้อยที่สุดคือ มักคุเทศก์ท้องถ่ิน โดยคิดเป็นร้อยละ  17.00 
 

ตารางท่ี 32 ความต้องการเกีย่วกับโปรแกรมการท่องเท่ียว ท่ีพัก และอาหาร 
ความต้องการเกี่ยวกับโปรแกรมการท่องเท่ียว ท่ีพักและ
อาหาร   (ให้เลือกตอบเพียง 1 ข้อ) 

จำนวน (คน) 
n = 400 

ร้อยละ 
100.00 

1.ท่านต้องการโปรแกรมการท่องเที่ยวแบบใด   
     ไปเช้า เย็นกลับ 145 36.25 
     ระยะเวลา 2 วัน 1 คืน 139 34.75 
     มากกว่า 2 วัน 1 คืน 116 29.00 
2.หากท่านต้องการพักแรม รูปแบบที่พักที่ท่านต้องการคือ
แบบใด 

  

     โฮมสเตย์ที่พักร่วมกับเจ้าของบ้าน 48 12.00 
     โฮมสเตย์ที่พักแยกกับเจ้าของบ้าน 196 49.00 
     โรงแรมแบบบูตคิโฮเต็ล 53 13.25 
     โรงแรม/รีสอร์ทหรูหรา 95 23.75 
     คอนโดมีเนียม/อพาร์ทเม้นท์ให้เช่า 8 2.00 
     โรงแรมที่พักแบบราคาไม่แพงนัก 0 0.00 
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ความต้องการเกี่ยวกับโปรแกรมการท่องเท่ียว ท่ีพักและ
อาหาร   (ให้เลือกตอบเพียง 1 ข้อ) 

จำนวน (คน) 
n = 400 

ร้อยละ 
100.00 

     เต็นท ์ 0 0.00 
3.ท่านต้องการรับประทานอาหารแบบใด   
     อาหารท้องถิ่น 276 69.00 
     อาหารไทย 116 29.00 
     อาหารนานาชาติ 8 2.00 
     อ่ืนๆ 0 0.00 

 
จากตารางที่ 32 พบว่า ข้อที่ 1 โปรแกรมการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวต้องการมากที่สุดคือ ไปเช้า             

เย็นกลับ โดยคิดเป็นร้อยละ 36.25รองลงมาคือระยะเวลา 2 วัน 1 คืน และ มากกว่า 2 วัน 1 คืน โดยคิด
เป็นร้อยละ 34.75 และ 29.00 ตามลำดับ 

ข้อที่ 2 ด้านที่พักหากต้องมีการพกัแรมพบว่าที่พกัที่นักทอ่งเที่ยวต้องการพักมากที่สุดคือโฮมสเตย์
ที่พักร่วมกับเจ้าของบ้าน โดยคิดเป็นร้อยละ 49.00 รองลงมาคือ โรงแรม/รีสอร์ท หรูหรา และ โรงแรม
แบบบูติคโฮเต็ล โดยคิดเป็นร้อยละ 23.75 และ 13.25 ตามลำดับ 

ข้อที่ 3 ด้านอาหารที่ต้องการรับประทานพบว่า อาหารที่นักท่องเที่ยวต้องการรับประทานมาก
ที่สุดคือ อาหารท้องถ่ิน โดยคิดเป็นร้อยละ 69.00 รองลงมาคือ อาหารไทย และ อาหารนานาชาติ โดยคิด
เป็น ร้อยละ 29.00 และ 2.00 ตามลำดับ 
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