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กิตติกรรมประกาศ 

 

 ชุดโครงการวิจัย การพัฒนาสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ได้รับทุนสนับสนุนการวิจัยใน
ปีงบประมาณ พ.ศ.2562 จากส านักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ 
(สอวช.) และส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สกสว.) ภายใต้แผนงานวิจัย 
SPEARHEAD ด้านเศรษฐกิจ กลุ่มบริการมูลค่าสูง : การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ซึ่งได้เห็นความส าคัญของพัฒนาส
ปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ โดยการพัฒนารูปแบบสปาล้านนา พัฒนาเกณฑ์การรับรองสปา
แบบล้านนา พัฒนาผลิตภัณฑ์ล้านนาในการให้บริการสปา และพัฒนาหลักสูตรรูปแบบการให้บริการสปา
ล้านนา เพ่ือสามารถน าผลวิจัยไปใช้ในการให้บริการสปาล้านนาให้เป็นที่ยอมรับและมีความน่าเชื่อถือในระดับ
สากล  

 คณะผู้วิจัยขอขอบคุณ ศาสตราจารย์ ดร.มิ่งสรรพ์ ขาวสะอาด และศาสตราจารย์ ดร.วิจิตร ศรีสุพรรณ 
ที่ปรึกษาชุดโครงการวิจัยในครั้งนี้ ที่ได้ให้ค าปรึกษาและชี้แนะแนวทางในการด าเนินการวิจัยเพ่ือให้ส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ตั้งไว้ 

 ขอขอบคุณ ศาสตราจารย์ ดร.วิภาดา คุณาวิกติกุล คณบดีคณะพยาบาลศาสตร์มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
และคณะเภสัชศาสตร์มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ที่ให้การสนับสนุนในด้านเวลา บุคลากรและสถานที่ เพ่ือให้
คณะผู้วิจัยสามารถด าเนินการวิจัยให้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยความเรียบร้อย  

 ขอขอบคุณหน่วยงานภาครัฐได้แก่ งานธุรกิจสุขภาพ ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม่ และ
ภาคเอกชนได้แก่ นายกสมาคมไทยล้านนาสปา ผู้ประกอบการ ผู้จัดการสถานประกอบการธุรกิจสปาเพ่ือ
สุขภาพในภาคเหนือโดยเฉพาะจังหวัดเชียงใหม่ทุกท่าน รวมทั้งบริษัทผู้ผลิตผลิตภัณฑ์สปา ที่ได้สละเวลาเข้า
ร่วมประชุมระดมความคิดเห็น การให้ข้อมูล การเข้าร่วมการทดลอง การสนับสนุนวัสดุอุปกรณ์ รวมทั้ง
ขอขอบคุณผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญอัตลักษณ์ล้านนา ตลอดจนแพทย์ผู้เชี่ยวชาญด้านต่างๆ ที่กรุณาให้
ข้อเสนอแนะในการด าเนินงานวิจัยในครั้งนี้  

 สุดท้ายนี้ขอขอบพระคุณ คุณพงษ์ภาณุ เศวตรุนทร์  ประธานบริหารแผนงานวิจัยฯ และ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ สุภาวดี โพธิยะราช ผู้อ านวยการภารกิจการจัดท าแผนงบประมาณการวิจัย สกสว. ที่ให้
การสนับสนุนชุดโครงการวิจัยด้วยดีตลอดมา และขอขอบพระคุณคณะผู้ทรงคุณวุฒิประจ าแผนงานวิจัย 
SPEARHEAD ด้านเศรษฐกิจ กลุ่มบริการมูลค่าสูง: การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ รองศาสตราจารย์ ดร.ยงยุทธ 
แฉล้มวงษ์ ประธานคณะผู้ทรงคุณวุฒิฯ, ดร.อดิษฐ์ ชัยรัตนานนท์ ผู้จัดการนวัตกรรม ตลอดจนผู้ทรงคุณวุฒิ
และกรรมการบริหารแผนงานวิจัยฯ ทุกท่านที่ได้ให้ข้อเสนอแนะ เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาโครงการวิจัยตั้งแต่
โครงร่างการวิจัยจนถึงรายงานฉบับสมบูรณ์ คณะผู้วิจัยจึงขอขอบพระคุณอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 
      

         คณะผู้วิจัย 
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บทสรุปผู้บริหาร  
 
 
การวิจัยเรื่อง  การพัฒนาสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
รายช่ือนักวิจัย 1. ศาสตราจารย์ ดร.อารีวรรณ กลั่นกลิ่น  หัวหน้าชุดโครงการวิจัยและ * 
        หัวหน้าโครงการวิจัยย่อย ที่ 2 
  2. รองศาสตราจารย์ ดร.นันทพร แสนศิริพันธ์  หัวหน้าโครงการวิจัยย่อย ที่ 1* 
  3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ไชยวัฒน์ ไชยสุต  หัวหน้าโครงการวิจัยย่อย ที่ 3** 
 
สังกัด คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่* และคณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่** 
 
1. บทน า 
 1.1 ความส าคัญและที่มาของปัญหา  

ปัจจุบันการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (Wellness tourism) มีแนวโน้มเพ่ิมมากขึ้นจะเห็นได้จากในปี พ.ศ.
2560 มีมูลค่าสูงประมาณ 639.4 พันล้านดอลล่าห์สหรัฐ (The Global Wellness Tourism Economy, 
2018) ประเทศไทยถือเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ได้รับความนิยมจากปัจจัยที่ส าคัญ คือ การให้บริการทีม่ีคุณภาพ มี
การต้อนรับที่อบอุ่น ราคาเหมาะสม  มีวัฒนธรรมไทยที่งดงามและมีสถานที่ท่องเที่ยวอันสวยงาม อุตสาหกรรม
การท่องเที่ยวกลุ่มที่มีรายได้ดีและการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ จึงเป็นอุตสาหกรรมเป้าหมายในการขับเคลื่อน
เศรษฐกิจเพ่ืออนาคต (New Engine of Growth) โดยเฉพาะการให้บริการสปาเป็นหนึ่งของรูปแบบการ
ท่องเที่ยวไทยที่ ได้รับความนิยมอย่างมากและมีแนวโน้มการขยายตัวเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง ซึ่งจังหวัดใน
ภาคเหนือมีศักยภาพสูงและมี อัตลักษณ์ล้านนาในการบริการที่ครอบคลุมรูป รส กลิ่น เสียง สัมผัส ทีม่ีลักษณะ
โดดเด่นของล้านนา มีการถ่ายทอดองค์ความรู้ที่ เป็นอัตลักษณ์ล้านนาให้ผู้ประกอบการได้น าไปใช้ให้บริการแก่
นักท่องเที่ยว (จุฑาธิปต์ จันทร์เอียด และคณะ, 2561) จึงมีความจ าเป็นในการพัฒนาภูมิปัญญาของล้านนาใน
การดูแลสุขภาพมาใช้ในการให้บริการในสถานประกอบการสปาเพ่ือต่อยอดการประกอบธุรกิจสปา รองรับการ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพจากทิศทางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560 - 2564) ของ
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) ได้ให้ความส าคัญในการพัฒนาประเทศไทยจาก
ประเทศที่มีรายได้ปานกลางไปสู่ประเทศที่มีรายได้สูง มีความมั่นคงและยั่งยืน ยุทธศาสตร์ที่ส าคัญ คือ 
ยุทธศาสตร์การพัฒนาสินค้าและบริการท่องเที่ยวโดยเฉพาะการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ในปัจจุบันพบว่ามี
นักท่องเที่ยวแบบครอบครัวเพ่ิมขึ้น โดยมีทั้งสตรีมีครรภ์ รวมทั้งเด็กทารกด้วย ซึ่งปัจจุบัน ผู้ให้บริการสปา
ให้บริการในกลุ่มผู้ใหญ่ทั่วไปเท่านั้น ยังไม่ครอบคลุมการให้บริการในกลุ่มสตรีมีครรภ์และวัยเด็กเนื่องจากยังไม่
มีองค์ความรู้อย่างเพียงพอ (คณะผู้วิจัย, เมษายน-พฤษภาคม 2561) ดังนั้นจึงเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่งในการ
พัฒนาและยกระดับขีดความสามารถในการให้บริการที่รองรับนักท่องเที่ยวในกลุ่มวัยสตรีตั้งครรภ์ และวัยเด็ก
เพ่ิมข้ึน  

นอกจากนั้น ปัจจุบันยังไม่พบว่ามีรูปแบบการให้บริการสปาล้านนาที่มีมาตรฐานเพ่ือการท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพซึ่งเป็นที่ยอมรับในระดับสากล จึงมีความจ าเป็นต้องพัฒนารูปแบบการบริการสปาล้านนาส าหรับการ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพสู่สากล เพ่ือให้เกิดความเชื่อมั่นแก่ผู้รับบริการทั้งจากภายในและนอกประเทศว่าการ
บริการสปาล้านนามีคุณภาพอย่างแท้จริงจ าเป็นจะต้องมีการให้การรับรองคุณภาพการให้บริการสปาล้านนา 
การสร้างมาตรฐานการให้บริการสปาแบบล้านนาเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพจะท าให้เกิดประโยชน์ต่อสถาน
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ประกอบการสปาที่จะมีความโดดเด่น มีอัตลักษณ์ มีพ้ืนที่ยืนในระดับสากล เป็นการสร้างความพึงพอใจ 
น่าสนใจ ความดึงดูดใจแก่ผู้รับบริการมากข้ึน รวมทั้งเป็นการสร้างความเชื่อมั่นว่าการให้บริการมีคุณภาพ และ
เกิดการกลับมาใช้บริการซ้ า สิ่งที่มีความส าคัญอีกประการหนึ่งในการให้บริการสปาที่มีอัตลักษณ์ คือ  การมี
ผลิตภัณฑ์ที่ในการให้บริการของตนเองที่มีความโดดเด่น มีอัตลักษณ์ล้านนา ซึ่งที่ผ่านมาผลิตภัณฑ์ที่ใช้ในสถาน
บริการสปาส่วนใหญ่เป็นผลิตภัณฑ์ที่น าเข้าจากต่างประเทศ โดยผลิตภัณฑ์ในประเทศที่ใช้ยังไม่พบว่ามีการ
รายงานในเรื่องของความปลอดภัย และความพึงพอใจของผู้รับบริการในแต่ละกลุ่มที่ใช้บริการ จึงท าให้
ผลิตภัณฑ์สปาที่ผลิตในประเทศไทยไม่สามารถส่งออกหรือเป็นที่ยอมรับของผู้บริโภคในวงกว้าง (อารีวรรณ 
กลั่นกลิ่น และคณะ, 2552) การด าเนินการศึกษาเพ่ือให้ได้มาซึ่งน้ ามันหอมระเหยจากพืชหอมของไทยที่มี
คุณภาพ โดยการทดสอบทางวิทยาศาสตร์ทั้งด้านฤทธิ์ทางชีวภาพและความพึงพอใจของผู้บริโภคจะสามารถ
ช่วยส่งเสริมการส่งออกของผลิตภัณฑ์สปาและน้ ามันหอมระเหยไทยที่มีอัตลักษณ์ออกสู่ตลาดสากลได้มาก
ยิ่งขึ้น รวมทั้งสามารถน ามาใช้ในการให้บริการในสปาล้านนาตามรูปแบบการบริการที่ได้พัฒนาให้เป็นไปได้
อย่างสมบูรณ์ยิ่งขึ้น ตลอดจนการพัฒนาหลักสูตรรูปแบบการให้บริการสปาล้านนา เพ่ือเพ่ิมศักยภาพของใน
การบริการให้มีมาตรฐานต่อไป  
 คณะผู้วิจัยจึงเล็งเห็นความจ าเป็นเร่งด่วนในการวิจัยเพ่ือพัฒนาสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพ โดยการพัฒนารูปแบบสปาล้านนา พัฒนาเกณฑ์การรับรองสปาแบบล้านนา พัฒนาผลิตภัณฑ์ล้านนา
ในการให้บริการสปา และพัฒนาหลักสูตรรูปแบบการให้บริการสปาล้านนา เพ่ือสามารถน าผลวิจัยไปใช้ในการ
ให้บริการสปาล้านนาให้เป็นที่ยอมรับและมีความน่าเชื่อถือในระดับสากล อีกทั้งสามารถใช้เป็นต้นแบบในการ
พัฒนาการให้บริการสปาในท้องถิ่น ในประเทศ และต่างประเทศได้ต่อไป และเพ่ือรองรับการท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพอันจะก่อให้เกิดการสร้างมูลค่าและรายได้ให้กับประเทศ  
 
 1.2 วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. พัฒนารูปแบบการให้บริการสปาล้านนาทุกช่วงวัยส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
2. พัฒนาเกณฑ์การรับรองความเป็นสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
3. พัฒนาผลิตภัณฑ์ล้านนาในการให้บริการสปาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
4. พัฒนาหลักสูตรส าหรับพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการสปาและผู้ให้บริการสปาแบบล้านนาเพ่ือการ

ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ส าหรับทุกกลุ่มวัย 
 
 1.3 ขอบเขตการวิจัย 

การด าเนินการวิจัยในส่วนของแผนงานการพัฒนาสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ใน
พ้ืนที่ภาคเหนือ โดยเก็บรวบรวมข้อมูลตั้งแต่เดือนธันวาคม 2561 จนถึง เดือนพฤศจิกายน 2562  กลุ่ม
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง สถานที่ด าเนินการวิจัยและเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย มีรายละเอียดของแต่ละ
โครงการวิจัยย่อยทั้ง 3 โครงการ  
  

1.4 วิธีด าเนินการวิจัย 
1. วางแผนติดตามการด าเนินงานของโครงการวิจัยย่อยทุกเดือน และร่วมกันปรับปรุง แก้ไขการ

ด าเนินงาน ส าหรับโครงการย่อยที่  1 มีการวางแผนการพัฒนาหลักสูตรส าหรับพัฒนา
ศักยภาพผู้ประกอบการสปาและผู้ให้บริการสปาแบบล้านนาเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
และสนับสนุนการขอพิจารณาจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย  
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2. การบริหารจัดการการด าเนินการของโครงการวิจัยย่อยทั้งหมดให้เป็นไปตามแผนงานที่
ก าหนด  

3. ติดตามความก้าวหน้าของโครงการวิจัยย่อย ทั้ง 3 โครงการ  
4. ประเมินผลการด าเนินการวิจัยของแต่ละโครงการวิจัยย่อย ทั้ง 3 โครงการ  
5. บูรณาการผลการวิจัยของโครงการย่อยในภาพรวม และพัฒนาหลักสูตรส าหรับพัฒนา

ศักยภาพผู้ประกอบการ สปาและผู้ให้บริการสปาแบบล้านนาเพื่อการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
6. จัดท ารายงานความก้าวหน้าของชุดโครงการวิจัยในภาพรวม  
7. ประสานงานและติดตามการน าผลงานวิจัยไปตีพิมพ์ และน าเสนอผลงาน 

 
2. สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ  

สรุปผลการวิจัย 
 การวางแผน การบริหารจัดการและการติดตาม ตลอดจนการประเมินผล โครงการย่อยทั้ง 3 โครงการ 
ตลอดจนการประเมินผลแต่ละโครงการย่อย ได้ผลการวิจัยดังนี้  

1. รูปแบบการให้บริการสปาล้านนาทุกช่วงวัยส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
1.1. ผลการทดลองพบว่าการนวดล้านนาส าหรับกลุ่มบุคคลทั่วไปมีค่าเฉลี่ยของคะแนน

ความรู้สึกผ่อนคลายสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.001) 
1.2 ผลการทดลองพบว่าการนวดล้านนาส าหรับกลุ่มสตรีตั้งครรภ์มีค่าเฉลี่ยของคะแนน

ความรู้สึกผ่อนคลายสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.001)  
1.3 ผลการทดลองพบว่าการนวดล้านนาส าหรับกลุ่มเด็กทารก หลังการนวดสัปดาห์ที่ 4 กลุ่ม

ทดลองมีค่าเฉลี่ยของน้ าหนักตัว และความยาวรอบศรีษะมากกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p>
0.05)  

1.4 ผลการทดลองพบว่าการใช้ดนตรีเพ่ือการผ่อนคลายในกลุ่มบุคคลทั่วไปและกลุ่มสตรี
ตั้งครรภ์ หลังทดลอง มีค่าเฉลี่ยอัตราการเต้นของหัวใจ อัตราการหายใจ ความดันซีสโตลิคและไดแอสโตลิค 
ลดลงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.05) ค่าเฉลี่ยคลื่นสมองแอลฟาเพ่ิมขึ้นภายหลังสิ้นสุดการทดลองทันที
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิต ิ(p<0.05) 
 

2. เกณฑ์การรับรองความเป็นสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
 2.1 เกณฑ์การรับรองความเป็นสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่ครอบคลุม

องค์ประกอบทั้งด้านรูป รส กลิ่น เสียง และสัมผัส ประกอบด้วย 5 ด้าน จ านวน 38 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) 
ภาพลักษณ์สะท้อนวัฒนธรรม 13 ตัวชี้วัด 2) รสชาติสะท้อนภูมิปัญญา 3 ตัวชี้วัด 3) กลิ่นสะท้อนความหอม
ล้านนา 7 ตัวชี้วัด 4) เสียงสะท้อนธรรมชาติล้านนา 3 ตัวชี้วัด 5) บริการสะท้อนวิถีชีวิต 14 ตัวชี้วัด  
  2.2 ได้แผนการพัฒนาองค์กรที่ให้การรับรองคุณภาพความเป็นสปาล้านนาเพ่ือการท่องเที่ยว
เชิงสุขภาพ  
 

3. พัฒนาผลิตภัณฑ์ล้านนาในการให้บริการสปาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
ผลวิจัยได้สารสกัดหรือน้ ามันหอมระเหยจากพืชหอมล้านนาที่มีอยู่ในภาคเหนือของไทย โดย

ได้คัดเลือก ว่านเสน่ห์จันทร์หอม และตะไคร้ภูเขา มาพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์สปาที่มีอัตลักษณ์ล้านนา ได้แก่ 
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น้ ามันนวดตัว ครีมบ ารุงผิว เกลือสปา สบู่ส าหรับแช่ตัวในอ่างอาบน้ า (Bath bomb) สบู่เหลว และแชมพูและ
จากการศึกษาองค์ประกอบและปริมาณของทางเคมีของน้ ามันหอมระเหยเสน่ห์จันทร์หอมและตะไคร้ภูเขา 
พบว่ามีคุณสมบัติทางกายภาพและทางเคมี และมีฤทธิ์ต้านจุลชีพของต ารับต่อเชื้อกลุ่มต่างๆ มีความคงตัวของ
ผลิตภัณฑ์ มีความชุ่มชื้นต่อผิวหนัง รวมทั้งพบว่าความพึงพอใจของผู้ทดสอบที่มีต่อผลิตภัณฑ์ที่พัฒนาขึ้น มีค่า
ความพึงพอใจใกล้เคียงกับผลิตภัณฑ์ในอุดมคติ  

 

 4. ผลวิจัย พบว่าได้ หลักสูตรการนวดล้านนาส าหรับในกลุ่มบุคคลทั่วไป กลุ่มสตรีตั้งครรภ์ และเด็ก
ทารก เพ่ือพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ สปาและผู้ให้บริการสปา เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ  
  องค์ประกอบของหลักสูตรส าหรับพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ สปาและผู้ให้บริการสปา
แบบล้านนาเพื่อการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ประกอบด้วย   

- หลักการและเหตุผล ความต้องการ ความคาดหวังของสังคม  
- การก าหนดจุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ ทั้งวัตถุประสงค์ทั่วไปและเฉพาะ  
- โครงสร้างหลักสูตร  
- เนื้อหาวิชา และคู่มือผู้เรียน คู่มือผู้สอน : โครงการย่อยที่ 1 ร่วมกับกลุ่มประกอบการได้

จัดท าเอกสารเนื้อหา ขั้นตอนการให้บริการการนวดล้านนา ทั้งในกลุ่มคนทั่วไปและสตรี
ตั้งครรภ์ และเด็กทารก ซึ่งจะพัฒนาเป็นเอกสารคู่มือในการเรียนการสอนต่อไป 

- การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ และกิจกรรมการเรียนการสอน เช่น ตารางเรียน วิธีการ
เรียนการสอน สื่อการสอน เอกสารประกอบการสอน 

- การประเมินผล 
- เอกสารอ้างอิง และต าราเรียน  
- คุณสมบัติผู้เรียนและผู้สอน 

  5. ผลการวิจัย การบูรณาการผลการวิจัยทั้ง 3 โครงการย่อย พบว่า ได้ รูปแบบการให้บริการสปา
ล้านนา ที่ใช้การให้บริการนวดล้านนา ในกลุ่มคนทั่วไป สตรีตั้งครรภ์ เด็กทารก โดยใช้ศาสตร์ภูมิปัญญาล้านา 
และ ดนตรีล้านาที่สามารถสร้างความผ่อนคลาย ตลอดจนพัฒนาผลิตภัณฑ์ล้านนาในการให้บริการสปา คือ 
น้ ามันหอมระเหยจากพืชหอมล้านนาที่มีอยู่ในภาคเหนือของไทย โดยได้คัดเลือก ว่านเสน่ห์จันทร์หอม และ
ตะไคร้ภูเขา เป็นผลิตภัณฑ์สปาที่มีอัตลักษณ์ล้านนา ที่มีฤทธิ์ต้านจุลชีพ ท าให้ผิวหนังมีความชุ่มชื้น และ
ผู้รับบริการพึงพอใจ การบูรณาการ จะผสมผสานรูปแบบการให้บริการที่ครอบคลุมทั้ง การให้บริการสปา (Spa 
services) และ ผลิตภัณฑ์สปา (Spa products) 
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ข้อเสนอแนะ  
 1. ควรมีการน าผลการวิจัยที่ได้มาใช้พัฒนาเมนูการให้บริการการนวดล้านนาในกลุ่มคนทั่วไป สตรีตั้งครรภ์ 
เด็กทารก รวมทั้งดนตรีล้านนาในสถานประกอบการสปาเพ่ือสุขภาพจริง 

 2. ควรน าเกณฑ์การรับรองความเป็นสปาล้านนาเพื่อการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพไปปรับใช้กับสถาน
ประกอบการสปาจริง  

 3. ควรน าผลิตภัณฑ์สปาล้านนาที่พัฒนาขึ้นไปใช้ในการให้บริการในสถานประกอบการสปาเพ่ือสุขภาพจริง 

 4. ควรน าหลักสูตรไปใช้ในการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในสถานประกอบการสปาในพ้ืนที่ ให้มีความรู้ และ
ทักษะการให้บริการที่สูงขึ้น 

  

3. ผลส าเร็จและความคุ้มค่าของการวิจัย 
ระดับจุลภาค  

1. ผลการวิจัยของชุดโครงการการพัฒนาสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ท าให้เกิดการ
สร้างรายได้แก่ผู้ประกอบการ ผู้ให้บริการสปาเพ่ือสุขภาพในพ้ืนที่ จากการที่มีบริการที่มีคุณภาพ โดดเด่น  
มีอัตลักษณ์ครอบคลุมในกลุ่มคนทั่วไป สตรีตั้งครรภ์ เด็กทารก โดยใช้ผลิตภัณฑ์สปาที่มีพืชในท้องถิ่นล้านนา
เป็นองค์ประกอบ ได้แก่ ว่านเสน่ห์จันทร์หอม และตะไคร้ภูเขา รวมทั้งการที่สถานประกอบการได้รับการ
รับรองคุณภาพ ว่ามีการให้บริการที่มีคุณภาพตามเกณฑ์การรับรองความเป็นสปาล้านนา ท าให้เกิดความ
น่าเชื่อถือ และความม่ันใจการการเลือกใช้บริการ เกิดการใช้บริการซ้ ามากขึ้น 

2. หลักสูตรที่ได้จากชุดโครงการวิจัยส าหรับการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการสปาและผู้ให้บริการ 
สปาแบบล้านนาเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ได้แก่ การนวดล้านนาส าหรับกลุ่มบุคคลทั่วไป การนวดล้านนา
ส าหรับกลุ่มสตรีตั้งครรภ์ จะเป็นหลักสูตรที่ช่วยพัฒนาศักยภาพบุคลากรในสถานประกอบการสปาในพื้นที่ ให้
มีความรู้ และทักษะการให้บริการที่สูงขึ้น ส่งผลต่อรายได้ของบุคลากรเพ่ิมมากข้ึน เป็นการสร้างอาชีพและเพ่ิม
โอกาสในการจ้างงานให้กับภาคอุตสาหกรรมและภาคชุมชนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสร้างรายได้แก่ประเทศ 
 
ระดับมหภาค  

1. การพัฒนาสปาล้านนาเพื่อการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพสปา ที่มีอัตลักษณ์ที่โดดเด่น มีเกณฑ์การรับรอง
ความเป็นสปาล้านนาทีม่ีมาตรฐาน สามารถเพ่ิมมูลค่าของธุรกิจสปาให้แก่ผู้ประกอบการในประเทศสามารถท า
การส่งออกไปยังเครือข่ายธุรกิจของผู้ประกอบการที่ท าธุรกิจในต่างประเทศได้  สถานประกอบการมี
ความสามารถแข่งขันได้ในระดับชาติ นานาชาติ  

2. เพ่ิมการความสามารถในการแข่งขันให้กับผู้ประกอบการสปาในพ้ืนที่ สร้างงานและมีรายได้เพ่ิมขึ้น
ในด้านผลิตภัณฑ์ สปาล้านนาและรูปแบบสปาล้านนา 

3. เพ่ิมศักยภาพในการผลิตของภาคอุตสาหกรรมและธุรกิจที่เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ที่ได้จากธรรมชาติ
ส าหรับสปา เพ่ือให้ได้ผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพและเป็นที่นิยมของลูกค้า เช่น สมุนไพร เครื่องส าอาง อุปกรณ์
ตกแต่ง เคหะสิ่งทอ เครื่องแบบพนักงาน/ผู้รับบริการ ซอฟท์แวร์ อาหาร/เครื่องดื่มสุขภาพ  
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 4. ผลส าเร็จและผลลัพธ์ที่ได้จากการวิจัยในปีนี้สามารถน าไปต่อยอดการวิจัยในปีต่อไป โดยการน า
สปาเมนูที่สร้างขึ้น ไปบูรณาการร่วมกับรูปแบบการให้บริการสปาล้านนาและผลิตภัณฑ์สปาล้านนาที่พัฒนาขึ้น 
โดยทดลองใช้จริงในสถานประกอบการสปา ให้ครบตามองค์ประกอบรูป รส กลิ่น เสียง สัมผัส โดยทุก
องค์ประกอบให้เป็นไปตามมาตรฐานของเกณฑ์การรับรองความเป็นสปาล้านาที่พัฒนาขึ้นด้วย ตลอดจนการ
ต่อยอดหลักสูตรที่พัฒนาขึ้นในปีนี้ จะน าไปพัฒนาบุคลากรในสถานประกอบการสปาให้มีความรู้และทักษะ
สามารถให้บริการตามเกณฑ์การรับรองความเป็นสปาล้านนาที่พัฒนาขึ้น เพ่ือพัฒนาสปาล้านนาให้มีคุณภาพ 
มาตรฐาน มีความความน่าเชื่อถือในระดับสากล อีกทั้งสามารถใช้เป็นต้นแบบในการพัฒนาการให้บริการสปา
ทั้งในประเทศ และต่างประเทศได้ต่อไป และเพ่ือรองรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพอันจะก่อให้เกิดการสร้าง
มูลค่าและรายได้ให้กับประเทศ 

4. การน าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์  
1. ผู้ประกอบการสามารถน ารูปแบบการให้บริการสปา ไปพัฒนาต่อยอดเมนูการให้บริการในกลุ่ม

บุคคลทั่วไป กลุ่มสตรีตั้งครรภ์ กลุ่มเด็กทารก 
2. ผู้ประกอบการ ผู้ให้บริการสปาเพ่ือสุขภาพ สามารถน าเกณฑ์การรับรองความเป็นสปาล้านนา

ไปพัฒนอัตลักษณ์ล้านนาที่ครอบคลุมทั้ง 5 ด้าน (รูป รส กลิ่น เสียง ) 
3. ผู้ให้บริการสปาเพ่ือสุขภาพ ได้รับการพัฒนาศักยภาพการให้บริการในหลักสูตร ส าหรับพัฒนา

ศักยภาพผู้ประกอบการ สปาและผู้ให้บริการสปาแบบล้านนาเพื่อการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
 4. ผู้ใช้บริการสปาเพ่ือสุขภาพ ได้รับบริการที่มีคุณภาพมาตรฐาน มีความปลอดภัย มีความเชื่อมั่นใน
การได้รับบริการ สามารถเลือกใช้บริการได้หลากหลายครอบคุลม 
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บทคัดย่อ 
 
 
 

ในปัจจุบันการให้บริการสปาเพ่ือสุขภาพโดยเฉพาะสปาล้านนา เป็นความต้องการเร่งด่วนในการ
พัฒนาอัตลักษณ์ที่โดดเด่น เพ่ือรองรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ที่มีการเจริญเติบโต  การวิจัยครั้งนี้ มี
วัตถุประสงค์ เพ่ือ1)พัฒนารูปแบบการให้บริการสปาล้านนาทุกช่วงวัยส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 2)
พัฒนาเกณฑ์การรับรองความเป็นสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 3)พัฒนาผลิตภัณฑ์ล้านนาใน
การให้บริการสปาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ และ 4) พัฒนาหลักสูตรส าหรับพัฒนาศักยภาพ
ผู้ประกอบการสปาและผู้ให้บริการสปาแบบล้านนาเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ส าหรับทุกกลุ่มวัย ซึ่ง
ประกอบด้วยโครงการวิจัยย่อย 3 โครงการ ได้แก่ 1) รูปแบบการให้บริการสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพ (Lanna Spa Services Model for Wellness Tourism) 2) การพัฒนาเกณฑ์การรับรองความเป็น 
สปาล้ านนาส าหรับการท่องเที่ ยวเชิงสุขภาพ  (Lanna Spa Accredited Criteria Development for 
Wellness Tourism) และ 3 ) ผลิตภัณฑ์สปาล้านนาในการให้บริการสปาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
(Lanna Spa Products for Spa Services for Wellness Tourism) เก็บรวบรวมข้อมูล ระหว่าง มีนาคม ถึง 
พฤศจิกายน พ.ศ.2562 

ผลวิจัยจาก การวางแผน การบริหารจัดการและการติดตาม ตลอดจนการประเมินผล โครงการย่อยทั้ง 
3 โครงการ พบว่า 1)ได้รูปแบบการให้บริการสปาล้านนาในกลุ่มบุคคลทั่วไป กลุ่มสตรีตั้งครรภ์ กลุ่มเด็กทารก 
2) เกณฑ์การรับรองความเป็นล้านนาที่ครอบคลุมองค์ประกอบทั้งด้านรูป รส กลิ่น เสียง และสัมผัส 
ประกอบด้วย 5 ด้าน จ านวน 38 ตัวชี้วัด 3) ได้ผลิตภัณฑ์ น้ ามันหอมระเหยจากพืชหอมล้านนาที่มีอยู่ใน
ภาคเหนือของไทย คือ ว่านเสน่ห์จันทร์หอม (K.marginata) และตะไคร้ภูเขา (L.cubeba) เป็นผลิตภัณฑ์สปา
ที่มีอัตลักษณ์ล้านนา เช่น น้ ามันนวดตัว ครีมบ ารุงผิว เกลือสปา สบู่ส าหรับแช่ตัวในอ่างอาบน้ า (Bath bomb) 
สบู่เหลว และแชมพู 4) หลักสูตรการนวดล้านนาส าหรับในกลุ่มบุคคลทั่วไป กลุ่มสตรีตั้งครรภ์ หลักสูตรการ
นวดล้านนาส าหรับในกลุ่มบุคคลทั่วไป กลุ่มสตรีตั้งครรภ์ 5)การบูรณาการผลการวิจัยทั้ง 3 โครงการย่อย 
พบว่า ได้ รูปแบบการให้บริการสปาล้านนา ที่ใช้การให้บริการนวดล้านนา ในกลุ่มคนทั่วไป สตรีตั้งครรภ์ เด็ก
ทารก โดยใช้ศาสตร์ภูมิปัญญาล้านา และ ดนตรีล้านนา ตลอดจนพัฒนาผลิตภัณฑ์ล้านนาในการให้บริการสปา 
คือ น้ ามันหอมระเหยจากพืชหอมล้านนาที่มีอยู่ในภาคเหนือของไทย โดยได้คัดเลือก ว่านเสน่ห์จันทร์หอม และ
ตะไคร้ภูเขา เป็นผลิตภัณฑ์สปาที่มีอัตลักษณ์ล้านนา จะผสมผสานรูปแบบการให้บริการที่ครอบคลุมทั้ง การ
ให้บริการสปา (Spa services) และ ผลิตภัณฑ์สปา (Spa products) 
 การวิจัยครั้งนี้สามารถน าไปใช้ในการให้บริการสปาเพ่ือสุขภาพ ในสถานประกอบการสปาเพ่ือสุขภาพ 
ที่สร้างความเชื่อมั่นและความไว้วางใจในการได้รับการบริการที่มีคุณภาพ มีมาตรฐาน และ มีอัตลักษณ์ล้านนา
ที่โดดเด่น และสร้างมูลค่าเพ่ิมในการของธุรกิจสุขภาพต่อไป 
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Abstract 
 
 

Nowadays, the brand identity development of health spa services, particularly of 
Lanna Spas, is urgently needed to promote a growing demand for wellness tourism.  The 
objectives of this study were 1) to develop Lanna spa models for wellness tourism for all age 
groups, 2) to develop the Lanna spa accreditation criteria for wellness tourism, 3) to develop 
Lanna spa products for wellness tourism, and 4) to design training courses in order to develop 
competencies for wellness tourism that are needed for Lanna spa owners and therapists. 
 This study was composed of 3 sub- projects which were 1)  the Lanna Spa Services 
Model for Wellness Tourism 2) the Lanna Spa Accreditation Criteria Development for Wellness 
Tourism, and 3 )  Lanna Spa Products for Spa Services and Wellness Tourism.  Data were 
collected from March to November 2019.  
 Outcomes of this study were as follows: 

1) Lanna spa massage models for wellness tourism targeted to the general population, 
pregnant women, and infants. 

2) Lanna spa accreditation criteria that covered 5 domains of sight, taste, smell, sound, 
and touch, composed of 38 indicators. 

3) Lanna spa products which included Lanna aromatic scents from plants growing in the 
Northern part of Thailand ( K.  Marginata and L.  Cubeba) .  These fragrance products 
included body massage oil, body lotion, spa salt, bath bombs, liquid soap, and 
shampoo. 

4) Lanna spa massage courses for the general population and pregnant women. 
5)   The integration of 3 sub- projects revealed that Lanna spa massage models for the 
general population, pregnant women, and infants applied Lanna wisdom and Lanna music. 
This model also developed spa products such as essential oils (K. Marginata and L. Cubeba) 
which originate from the northern part of Thailand.  The Lanna spa massage models 
integrated both spa services and spa products. 

 
Results from this study can be utilized in the health spa service to strengthen spa 

customers’ confidence and trust that services will be of a high-standard. It can also be used 
to strengthen the Lanna brand identity in order to further add value to the spa business. 
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บทที่ 1 
 
 

บทน ำ 
 
 

1.1 ควำมส ำคัญและท่ีมำของปัญหำ 
ปัจจุบันการท่องเที่ยวมีการพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวที่หลากหลายแตกต่างจากอดีต ที่มีทั้งการ

ท่องเที่ยวตามรอยภาพยนตร์ การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ การท่องเที่ยวเพ่ือการพักผ่อนและผ่อนคลาย และการ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (Wellness tourism) แนวโน้มการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ในประเทศต่าง ๆ จะมีแนวโน้ม
เพ่ิมมากขึ้น จากข้อมูลในปี พ.ศ.2560 มีมูลค่าสูงประมาณ 639.4 พันล้านดอลล่าห์สหรัฐ (The Global 
Wellness Tourism Economy, 2018) นักท่องเที่ยวจะนิยมการท่องเที่ยวร่วมกับการท าให้มีสุขภาพดีขึ้น
ควบคู่กันไปด้วย กลุ่มนี้จะเป็นกลุ่มที่มีคุณภาพและจะใช้จ่ายสูงกว่านักท่องเที่ยวประเภทอ่ืน ประเทศไทยถือ
เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ได้รับความนิยมจากปัจจัยที่ส าคัญ คือ การให้บริการที่มีคุณภาพ มีการต้อนรับที่อบอุ่น 
ราคาเหมาะสม  มีวัฒนธรรมไทยที่งดงามและมีสถานที่ท่องเที่ยวอันสวยงาม อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวกลุ่มที่
มีรายได้ดีและการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ จึงเป็นอุตสาหกรรมเป้าหมายในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจเพ่ืออนาคต 
(New Engine of Growth) ซึ่งเป็นอุตสาหกรรมที่มีศักยภาพอยู่แล้วและควรมีการพัฒนาต่อยอด จึงท าให้
ธุรกิจบริการสุขภาพ มีการขยายตัวและเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่อง 
 ส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ โดยเฉพาะการให้บริการสปาเป็นหนึ่งของรูปแบบการท่องเที่ยวไทยที่ 
ได้รับความนิยมอย่างมากและมีแนวโน้มการขยายตัวเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง จังหวัดในภาคเหนือมีศักยภาพสูง มี
นักท่องเที่ยวจ านวนมากถือเป็นภาพลักษณ์ของการท่องเที่ยวไทย นอกจากนี้ การให้บริการสปาในพ้ืนที่จังหวัด
เชียงใหม่ได้รับการสนับสนุนความเป็นอัตลักษณ์ล้านนาในการบริการที่ครอบคลุมรูป รส กลิ่น เสียง และสัมผัส
ที่มีลักษณะโดดเด่นของล้านนา มีการถ่ายทอดองค์ความรู้ที่ เป็นอัตลักษณ์ล้านนาให้ผู้ประกอบการได้น าไปใช้
ให้บริการแก่นักท่องเที่ยว (จุฑาธิปต์ จันทร์เอียด และคณะ, 2561) จากการศึกษาของ ยิ่งยง เทาประเสริฐ 
(2542) พบว่า ชาวล้านนามีการดูแลสุขภาพอย่างเป็นองค์รวม ซึ่งประกอบด้วย การบ าบัดรักษา และการ
ส่งเสริมป้องกัน ครอบคลุมทั้งด้านร่างกายและจิตใจ นอกจากนี้  การดูแลรักษาสุขภาพแบบล้านนายังใช้
พิธีกรรมต่าง ๆ เพ่ือเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจอีกด้วย (พรรณเพ็ญ เครือไทย, 2551) จึงมีความจ าเป็นใน
การพัฒนาภูมิปัญญาของล้านนาในการดูแลสุขภาพมาใช้ในการให้บริการในสถานประกอบการสปาเพ่ือต่อยอด
การประกอบธุรกิจสปา รองรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพจากทิศทางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560 - 2564) ของคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) ได้ให้
ความส าคัญในการพัฒนาประเทศไทยจากประเทศที่มีรายได้ปานกลางไปสู่ประเทศที่มีรายได้สูง มีความมั่นคง
และยั่งยืน ยุทธศาสตร์ที่ส าคัญ คือ ยุทธศาสตร์การพัฒนาสินค้าและบริการท่องเที่ยวโดยเฉพาะการท่องเที่ยว
เชิงสุขภาพ จากผลการวิจัยของ อัครพงศ์ อ้ันทอง และคณะ (2557) พบว่า พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่ใช้
บริการสปามีความต้องการความผ่อนคลายและการสร้างเสริมสุขภาพไปพร้อมกัน ในปัจจุบันพบว่ามี
นักท่องเที่ยวแบบครอบครัวเพ่ิมขึ้น โดยมีทั้งสตรีมีครรภ์ รวมทั้งเด็กทารกด้วย ซึ่งปัจจุบัน ผู้ให้บริการสปา
ให้บริการในกลุ่มผู้ใหญ่ทั่วไปเท่านั้น ยังไม่ครอบคลุมการให้บริการในกลุ่มสตรีมีครรภ์และวัยเด็กเนื่องจากยังไม่
มีองค์ความรู้อย่างเพียงพอ ส่งผลให้ไม่กล้าให้บริการนักท่องเที่ยวกลุ่มเหล่านี้   (คณะผู้วิจัย, เมษายน-
พฤษภาคม 2561) ดังนั้นจึงเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่งในการพัฒนาและยกระดับขีดความสามารถในการให้บริการ
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ที่รองรับนักท่องเที่ยวในกลุ่มวัยสตรีตั้งครรภ์ และวัยเด็กเพ่ิมข้ึน  นอกจากนั้น ปัจจุบันยังไม่พบว่ามีรูปแบบการ
ให้บริการสปาล้านนาที่มีมาตรฐานเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพซึ่งเป็นที่ยอมรับในระดับสากล จึงมีความ
จ าเป็นต้องพัฒนารูปแบบการบริการสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพสู่สากล เพ่ือให้เกิดความ
เชื่อมั่นแก่ผู้รับบริการทั้งจากภายในและนอกประเทศว่าการบริการสปาล้านนามีคุณภาพอย่างแท้จริงจ าเป็น
จะต้องมีการให้การรับรองคุณภาพการให้บริการสปาล้านนา การสร้างมาตรฐานการให้บริการสปาแบบล้านนา
เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพจะท าให้เกิดประโยชน์ต่อสถานประกอบการสปาที่จะมีความโดดเด่น มีอัตลักษณ์ 
มีพ้ืนที่ยืนในระดับสากล เป็นการสร้างความพึงพอใจ น่าสนใจ ความดึงดูดใจแก่ผู้รับบริการมากข้ึน รวมทั้งเป็น
การสร้างความเชื่อมั่นว่าการให้บริการมีคุณภาพ และเกิดการกลับมาใช้บริการซ้ า สิ่งที่มีความส าคัญอีกประการ
หนึ่งในการให้บริการสปาที่มีอัตลักษณ์ คือ การมีผลิตภัณฑ์ท่ีในการให้บริการของตนเองที่มีความโดดเด่น มีอัต
ลักษณ์ล้านนา ซึ่งที่ผ่านมาผลิตภัณฑ์ที่ใช้ในสถานบริการสปาส่วนใหญ่เป็นผลิตภัณฑ์ที่น าเข้าจากต่างประเทศ 
โดยผลิตภัณฑ์ในประเทศที่ใช้ยังไม่พบว่ามีการรายงานในเรื่องของความปลอดภัย และความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการในแต่ละกลุ่มที่ใช้บริการ จึงท าให้ผลิตภัณฑ์สปาที่ผลิตในประเทศไทยไม่สามารถส่งออกหรือเป็นที่
ยอมรับของผู้บริโภคในวงกว้าง (อารีวรรณ กลั่นกลิ่น และคณะ, 2552) การด าเนินการศึกษาเพ่ือให้ได้มาซึ่ง
น้ ามันหอมระเหยจากพืชหอมของไทยที่มีคุณภาพ โดยการทดสอบทางวิทยาศาสตร์ทั้งด้านฤทธิ์ทางชี วภาพ
และความพึงพอใจของผู้บริโภคจะสามารถช่วยส่งเสริมการส่งออกของผลิตภัณฑ์สปาและน้ ามันหอมระเหยไทย
ที่มีอัตลักษณ์ออกสู่ตลาดสากลได้มากยิ่งขึ้น รวมทั้งสามารถน ามาใช้ในการให้บริการในสปาล้านนาตามรูปแบบ
การบริการที่ได้พัฒนาให้เป็นไปได้อย่างสมบูรณ์ยิ่งขึ้น ตลอดจนการพัฒนาหลักสูตรรูปแบบการให้บริการสปา
ล้านนา เพ่ือเพ่ิมศักยภาพของในการบริการให้มีมาตรฐานต่อไป  
 คณะผู้วิจัยจึงเล็งเห็นความจ าเป็นเร่งด่วนในการวิจัยเพ่ือพัฒนาสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพ โดยการพัฒนารูปแบบสปาล้านนา พัฒนาเกณฑ์การรับรองสปาแบบล้านนา พัฒนาผลิตภัณฑ์ล้านนา
ในการให้บริการสปา และพัฒนาหลักสูตรรูปแบบการให้บริการสปาล้านนา เพ่ือสามารถน าผลวิจัยไปใช้ในการ
ให้บริการสปาล้านนาให้เป็นที่ยอมรับและมีความน่าเชื่อถือในระดับสากล อีกทั้งสามารถใช้เป็นต้นแบบในการ
พัฒนาการให้บริการสปาในท้องถิ่น ในประเทศ และต่างประเทศได้ต่อไป และเพ่ือรองรับการท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพอันจะก่อให้เกิดการสร้างมูลค่าและรายได้ให้กับประเทศ 
 
1.2 วัตถุประสงค์ของโครงกำร  

1. พัฒนารูปแบบการให้บริการสปาล้านนาทุกช่วงวัยส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
2. พัฒนาเกณฑ์การรับรองความเป็นสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
3. พัฒนาผลิตภัณฑ์ล้านนาในการให้บริการสปาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
4. พัฒนาหลักสูตรส าหรับพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการสปาและผู้ให้บริการสปาแบบล้านนาเพ่ือการ

ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ส าหรับทุกกลุ่มวัย 
 
1.3 กรอบข้ันตอนกำรวิจัย  
 1. วางแผนติดตามการด าเนินงานของโครงการวิจัยย่อยทุกเดือน และร่วมกันปรับปรุง แก้ไขการ
ด าเนินงาน ส าหรับโครงการย่อยที่ 1 มีการวางแผนการพัฒนาหลักสูตรส าหรับพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ 
สปาและผู้ให้บริการสปาแบบล้านนาเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ และสนับสนุนการขอพิจารณาจาก
คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย  
 2. การบริหารจัดการการด าเนินการของโครงการวิจัยย่อยทั้งหมดให้เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนด  
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 3. ติดตามความก้าวหน้าของโครงการวิจัยย่อย ทั้ง 3 โครงการ  
 4. ประเมินผลการด าเนินการวิจัยของแต่ละโครงการวิจัยย่อย ทั้ง 3 โครงการ  
 5.บูรณาการผลการวิจัยของโครงการย่อยในภาพรวม และพัฒนาหลักสูตรส าหรับพัฒนาศักยภาพ
ผู้ประกอบการ สปาและผู้ให้บริการสปาแบบล้านนาเพื่อการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
 6. จัดท ารายงานความก้าวหน้าของชุดโครงการวิจัยในภาพรวม  
 7. ประสานงานและติดตามการน าผลงานวิจัยไปตีพิมพ์ และน าเสนอผลงาน 
 
1.4 นิยำมศัพทท์ี่ใช้ในกำรวิจัย 

รูปแบบกำรให้บริกำรสปำล้ำนนำ หมายถึง การให้บริการเพ่ือสุขภาพโดยการใช้ศาสตร์ของการใช้น้ า
และนวดร่วมกับศาสตร์อื่นๆ ที่มกีารน าเอาอัตลักษณ์ไทยล้านนาทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ รูป รส กลิ่น เสียง และสัมผัส 
มาประยุกต์ใช้ในการให้บริการแก่นักท่องเที่ยวกลุ่มบุคคลทั่วไป สตรีตั้งครรภ์ และเด็กวัยทารกอย่างมีคุณภาพ
และได้มาตรฐาน  

สปำล้ำนนำ หมายถึง สถานประกอบการสปาเพ่ือสุขภาพที่ผ่านการรับรองจากกระทรวงสาธารณสุข 
ที่มีการน าเอาอัตลักษณ์ไทยล้านนาทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ รูป รส กลิ่น เสียง และสัมผัส มาประยุกต์ใช้ในการ
ให้บริการ 

กำรท่องเที่ยวเชิงสุขภำพ หมายถึง กิจกรรมนันทนาการต่างๆ ที่มีจุดมุ่งหมายในการส่งเสริมสุขภาพ 
การป้องกันภาวะเจ็บป่วย และการฟ้ืนฟสูุขภาพ เพ่ือความสุขสมบูรณ์ทั้งด้านร่างกายและจิตใจ   

เกณฑ์กำรรับรองควำมเป็นสปำล้ำนนำ หมายถึง ตัวบ่งชี้คุณภาพเพ่ือการตรวจสอบการให้บริการ 
สปาเพ่ือสุขภาพ โดยน าอัตลักษณ์ไทยล้านนามาประยุกตใช้ครอบคลุมทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ รูป รส กลิ่น เสียง 
สัมผัส และอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

ผลิตภัณฑ์ หมายถึง ผลิตภัณฑ์สปาที่มีน้ ามันหอมระเหยจากพืชหอมล้านนาเป็นองค์ประกอบ อาทิ
เช่น น้ ามันนวดตัว ครีมบ ารุงผิว เกลือสปา สบู่ส าหรับแช่ตัวในอ่างอาบน้ า (Bath bomb) สบู่เหลว แชมพู 
และสครับขัดผิว เป็นต้น 
 
1.5 วิธีด ำเนินกำรวิจัย  
 ด าเนินการวิจัยในพ้ืนที่ภาคเหนือ โดยเก็บรวบรวมข้อมูลตั้งแต่เดือนมีนาคม 2562 จนถึง เดือน
พฤศจิกายน 2562 ประชากรและกลุ่มประชากรจะเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องตามวัตถุประสงค์ของแต่ละโครงการวิจัย
ย่อยท้ัง 3 โครงการ ได้แก่  
 โครงกำรย่อยที่ 1 รูปแบบการให้บริการสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ การด าเนินการ
วิจัยใน ปีที ่1 นี้ ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย บุคคลทั่วไปวัยผู้ใหญ่ สตรีตั้งครรภ์ และเด็กวัยทารก  
ระยะเวลาในการด าเนินการวิจัย ตั้งแต่ มิถุนายน 2562 ถึง 30 พฤศจิกายน 2562  สถานที่ในการด าเนินการ
วิจัย ได้แก่ คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ และโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ ศูนย์อนามัยที่ 1 
เชียงใหม่ เครื่องมือที่ใช้ในการด าเนินการวิจัย ประกอบด้วย  
  1) เครื่องมือที่ใช้ในการด าเนินการทดลอง ได้แก ่คู่มือวิธีการนวดส าหรับบุคคลทั่วไป สตรี
ตั้งครรภ์ และเด็กวัยทารก และบทเพลงบรรเลงล้านนา 
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  2) เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบบันทึกส่วนบุคคล เครื่องวัด vital signs 
เครื่องวัดอัตราการเต้นของหัวใจทารกในครรภ์ เครื่องชั่งน้ าหนักทารก สายวัด แบบสัมภาษณ์ แบบประเมิน
ความเครียด แบบประเมินภาวะซึมเศร้า แบบประเมินความรู้สึกผ่อนคลาย แบบประเมินความพึงพอใจ และ
แบบบันทึกระดับของคลื่นสมอง 
 โครงกำรย่อยท่ี 2 การพัฒนาเกณฑ์การรับรองความเป็นสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย ผู้ประกอบการสปาหรือผู้ด าเนินการสปา, เจ้าหน้าที่สาธารณสุข
จังหวัดที่เกี่ยวข้องกับงานด้านธุรกิจสุขภาพของกระทรวงสาธารณสุข, ปราชญ์ชาวบ้าน ผู้เชี่ยวชาญ และ
นักวิชาการด้านภูมิปัญญาล้านนา ในจังหวัดเชียงใหม่, ผู้ให้บริการในสถานประกอบการสปาเพ่ือสุขภาพ โดยมี
การคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง ระยะเวลาในการด าเนินการวิจัย ตั้งแต่ มีนาคม 2562 ถึง 30 พฤศจิกายน 
2562 สถานที่ในการด าเนินการวิจัย ได้แก่ คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  

เครื่องมือที่ใช้ในการด าเนินการวิจัย ประกอบด้วย  

   1. แบบบันทึกข้อมูลส่วนบุคคล ประกอบด้วย ข้อมูลเกี่ยวกับเพศ อายุ วุฒิการศึกษา 
ประสบการณ์ท่ีเกี่ยวข้องในการท างานด้านสปาเพ่ือสุขภาพ 
   2. แบบสัมภาษณ์ที่ใช้ในการสัมภาษณ์ปราชญ์ชาวบ้าน/ผู้เชี่ยวชาญ/นักวิชาการด้านภูมิ
ปัญญาล้านนา และเจ้าหน้าภาครัฐที่เกี่ยวข้อง  
   3. แนวค าถามในการสนทนากลุ่มผู้ประกอบการสปาหรือผู้ด าเนินการสปา 
   4. เครื่องบันทึกเสียงและอุปกรณ์การบันทึก 
   5. แบบสอบถามประเมินความเป็นไปได้ของเกณฑ์ความเป็นสปาล้านนา 
 โครงกำรย่อยท่ี 3 โครงการนี้เป็นการพัฒนาผลิตภัณฑ์สปาที่มีพืชหอมล้านนาเป็นองค์ประกอบ ซึ่งท า
การคัดเลือกพืชทั้งสองชนิด คือ เสน่ห์จันทร์หอมในพ้ืนที่จังหวัดเชียงใหม่ และตะไคร้ภูเขาในพ้ืนที่จังหวัด
แม่ฮ่องสอน โดยโครงการวิจัยนี้แบ่งออกเป็น 3 ระยะคือ ระยะที่ 1 มุ่งเน้นในการสกัด ศึกษาฤทธิ์ทางชีวภาพ 
ควบคุมคุณภาพ พร้อมทั้งจัดท ามาตรฐานของน้ ามันหอมระเหยจากเสน่ห์จันทร์หอมและ/หรือน้ ามันตะไคร้
ภูเขาซึ่งเป็นพืชหอมที่มีอัตลักษณ์ล้านนา เพ่ือเป็นวัตถุดิบหลักในการพัฒนาและคิดค้นผลิตภัณฑ์สปาที่ตอบ
โจทย์ความต้องการของผู้บริโภค เพ่ือให้ได้ผลิตภัณฑ์สปา ระยะที่ 2 ศึกษาผลความพึงพอใจของผลิตภัณฑ์สปา
ที่พัฒนาขึ้นในสถานประกอบการจริง และระยะท่ี 3 มุ่งเน้นการจัดท าแผนการตลาดที่เหมาะสมของผลิตภัณฑ์ส
ปาที่พัฒนาขึ้น ให้สามารถแข่งขันในธุรกิจสปาและสุขภาพที่มีการเติบโตอย่างต่อเนื่องในปัจจุบัน ทั้งนี้
การศึกษาครั้งนี้จะใช้ระยะเวลาทั้งสิ้นสามปี 

 
1.6 ประโยชน์ที่ได้รับ  

1. รูปแบบการให้บริการสปาแบบล้านนาในบุคคลทั่วไป ผู้สูงอายุ สตรีตั้งครรภ์ และทารก (ปีที่ 1) 
2. เกณฑ์การรับรองความเป็นสปาล้านนา (ปีที่ 1) 
3. ผลิตภัณฑ์ที่ใช้ในการบริการสปาที่มีพืชหอมล้านนาเป็นองค์ประกอบ (ปีที่ 1) 
4. หลักสูตรส าหรับพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการสปาและผู้ให้บริการสปาแบบล้านนาเพ่ือการ

ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพส าหรับทุกกลุ่มวัย (ปีที่ 1) 
5. โครงการวิจัยย่อยทุกโครงการมีการด าเนินการตามแผนที่วางไว้ โดยผลลัพธ์และผลส าเร็จได้ที่พึง

สามารถน าไปต่อยอดการวิจัยในปีต่อไป  
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บทที่ 2 
 
 

กำรทบทวนเอกสำร และวรรณกรรม 
 
 

การวิจัยครั้ งนี้ เป็นการวิจัยเชิงพัฒนา  (Developmental Research) เ พ่ือพัฒนารูปแบบการ
ให้บริการสปาล้านนาทุกช่วงวัยพัฒนาเกณฑ์การรับรองความเป็นสปาล้านนา พัฒนาผลิตภัณฑ์ล้านนาในการ
ให้บริการสปาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ รวมทั้งพัฒนาหลักสูตรส าหรับพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ 
สปาและผู้ให้บริการสปาแบบล้านนาเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพส าหรับทุกกลุ่มวัย ซึ่งคณะผู้วิจัยได้
ท าการศึกษาค้นคว้าแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งมีส่วนสัมพันธ์กับการ
พัฒนาการสปาล้านนาเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการศึกษาและสร้างเครื่องมือวิจัย มีรายละเอียดเนื้อหาครอบคลุม
ดังนี้  
 
2.1 แนวคิด ทฤษฎี และเอกสำรงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

การวิจัยนี้เป็นการศึกษาเพ่ือพัฒนาสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ คณะผู้วิจัยได้มีการ
ทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวข้องครอบคลุมเนื้อหาดังนี้  

1) สถานการณ์การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของไทย 
2) รูปแบบการให้บริการสปาไทยและสปาล้านนา  
3) มาตรฐานการให้บริการสปาเพื่อสุขภาพ  
4) ผลิตภัณฑ์ในสปาเพื่อสุขภาพ 
5) การพัฒนาหลักสูตรและองค์ประกอบของหลักสูตร  

 
1) สถำนกำรณ์กำรท่องเที่ยวเชิงสุขภำพของไทย 
 นโยบายด้านการเพ่ิมศักยภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ ชักจูงให้นักท่องเที่ยวต่างชาติเข้ามาเที่ยวใน
ประเทศไทย และสร้างสิ่งจูงใจและสิ่งอ านวยความสะดวกที่เกื้อกูลต่อบรรยากาศการท่องเที่ยว ส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวที่ครอบคลุมแหล่งท่องเที่ยวอันมีลักษณะโดดเด่นร่วมกันหรือจัดเป็นกลุ่มได้ เช่น กลุ่มธรรมชาติ 
เชื่อมโยงกับผลิตภัณฑ์ที่พัฒนาจากวิถีชีวิตชุมชน โดยเน้นการให้ความรู้และเพ่ิมมาตรฐานความปลอดภัยใน
ชีวิต ทรัพย์สิน การควบคุมสินค้าและบริการให้มีคุณภาพ ราคาเป็นธรรม ตลอดจนการอ านวยความสะดวกใน
ด้านต่าง ๆ แก่นักท่องเที่ยว  

ทั้งนี ้คณะรัฐมนตรีได้มีมติเห็นชอบข้อเสนอ 10 อุตสาหกรรมเป้าหมาย เพ่ือเป็นกลไกในการขับเคลื่อน
เศรษฐกิจเพ่ืออนาคต (New Engine of Growth) ประกอบด้วย การต่อยอดอุตสาหกรรมเดิมท่ีมีศักยภาพใน 5 
กลุ่ม ซึ่งเป็นการลงทุนในกลุ่มอุตสาหกรรมที่มีอยู่แล้วในประเทศ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการใช้ ปัจจัยผลิต โดย
การลงทุนชนิดนี้จะส่งผลต่อการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจในระยะสั้นและระยะกลาง  โดยอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยวกลุ่มที่มีรายได้ดีและการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพจะเป็นกลไกที่ส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของ
ประเทศ ซึ่งการต่อยอดจากอุตสาหกรรมเดิมจะสามารถเพ่ิมรายได้ของประชากรได้ประมาณร้อยละ 70 จาก
เป้าหมาย ส่วนอีกร้อยละ 30 จะมาจากอุตสาหกรรมใหม ่
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 กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาได้จัดท ายุทธศาสตร์การปฏิรูปการท่องเที่ยวไทย พ.ศ. 2558 – 2560 
ซึ่งคณะรัฐมนตรีได้เห็นชอบในหลักการแล้ว เมื่อวันที่ 4 สิงหาคม 2558 โดยมีวิสัยทัศน์เพ่ือวางรากฐานการ
พัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวให้ประเทศไทยเป็นแหล่งท่องเที่ยวคุณภาพอย่างมีดุลยภาพและยั่งยืน มี
เป้าหมายรวม 3 ด้าน คือ ด้านเศรษฐกิจ (ในปี พ.ศ. 2560 มีการสร้างรายได้รวม 2.5 ล้านล้านบาท และ
กระจายรายได้สู่ท้องถิ่น) ด้านสังคม (การยกระดับคุณภาพชีวิตที่ดีให้กับคนในสังคมไทย และเสริมสร้างความ
เข้มแข็งให้กับชุมชน) และด้านสิ่งแวดล้อม (มีการพัฒนาอย่างสมดุลและยั่งยืน) ส าหรับพันธกิจ ประกอบด้วย 
การกระตุ้นตลาดท่องเที่ยวคุณภาพให้ได้ตามเป้าหมาย/ พัฒนาสินค้าและบริการให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของตลาดและชุมชน/ บริหารจัดการการท่องเที่ยวอย่างมีประสิทธิภาพ เกิดการบูรณาการ เชื่อมโยงระดับชาติ
ถึงท้องถิ่น โดยมียุทธศาสตร์ที่ส าคัญ กล่าวคือ  
 1. ยุทธศาสตร์การส่งเสริมตลาดท่องเที่ยว โดยใช้กลยุทธ์การยกระดับภาพลักษณ์การท่องเที่ยวสู่การ
เป็น “Quality Leisure Destination”/ กลยุทธ์การปรับโครงสร้างตลาดสู่  High value/ กลยุทธ์การสร้าง
โอกาสทางการท่องเที่ยวสู่คนไทยทุกกลุ่มหรือกลยุทธ์สร้างสมดุลเชิงเวลาและพ้ืนที่ 
 2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาสินค้าและบริการท่องเที่ยว โดยมีกลยุทธ์การพัฒนาเชิงพ้ืนที่/ กลยุทธ์การ
พัฒนารายสาขา โดยเฉพาะการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ การท่องเที่ยวกลุ่มผู้สูงอายุ และการท่องเที่ยวเพ่ือการ
ประชุมและนิทรรศการ/ กลยุทธ์พัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกด้านการท่องเที่ยว/ กลยุทธ์พัฒนาความ
ปลอดภัยด้านการท่องเที่ยว/ กลยุทธ์พัฒนาระบบโลจิสติกส์เพ่ือการท่องเที่ยว (กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
กระทรวงสาธารณสุข, 2560) 
 ในส่วนของจังหวัดเชียงใหม่และกลุ่มจังหวัดภาคเหนือได้มีแนวคิดในการพัฒนารายได้จากการ
ท่องเที่ยวเช่นกัน เพราะภาคเหนือมีแหล่งท่องเที่ยวหลากหลายที่สามารถพัฒนาเชื่อมโยงการท่องเที่ยวภายใน
ภาค และเชื่อมโยงกับกลุ่มประเทศลุ่มน้ าโขง โดยเฉพาะการจัดกลุ่มการท่องเที่ยว (Cluster)  อาทิ ท่องเที่ยว
เชิงสุขภาพ เชิงประวัติศาสตร์ เชิงวัฒนธรรมและวิถีชีวิตชุมชน และเชิงนิเวศน์ จึงมีการวางเป้าหมายเชิง
ยุทธศาสตร์ของจังหวัด ซึ่งจังหวัดเชียงใหม่มีทุนทางสังคมและวัฒนธรรมประเพณีที่มีอัตลักษณ์โดดเด่น ที่มีการ
ฟ้ืนฟู สืบสาน และสร้างสรรค์พัฒนาสู่การผลิตสินค้าและบริการ โดยเฉพาะเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีบริการ
สุขภาพ นอกจากนี้ ท าเลที่ตั้งของภาคเหนือมีศักยภาพในการขยายการค้าการลงทุนและบริการเชื่อมโยง
เศรษฐกิจกับประเทศเพ่ือนบ้านในกลุ่มอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ าโขง และสามารถขยายไปสู่จีนตอนใต้และกลุ่ม
ประเทศเอเชียใต้ตามแนวระเบียงเศรษฐกิจเหนือ-ใต้ และ ตะวันออก-ตะวันตกจึงจ าเป็นจะต้องน าศักยภาพ
ทางภูมิสังคมประกอบกับปัจจัยสนับสนุนด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน และองค์ความรู้ของสถาบันการศึกษาและ
องค์กรในพ้ืนที่ มาใช้ในการต่อยอดการผลิตและบริการที่มีศักยภาพและโอกาสเพ่ือสร้างมูลค่าสูงตามแนวทาง
เศรษฐกิจสร้างสรรค์  
 นอกจากนี้การจัดการความรู้ เป็นสิ่งที่จะน ามาใช้ประโยชน์เพ่ือรองรับการท่องเที่ยวที่มีการแข่งขัน
และการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก เนื่องจากต้องมีการศึกษาทั้งในด้านอุปสงค์ อุปทาน ของสถานการณ์การ
ท่องเที่ยว โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงในด้านสิ่งแวดล้อม การน าการจัดการความรู้มาใช้ในการวิจัยเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพของการท่องเที่ยว เช่น จากการวิจัยในประเทศออสเตรเลีย ก็ได้น าแนวคิดของการจัดการความรู้
มาประยุกต์ใช้ในการท่องเที่ยวเช่นกัน  (Cooper.C, 2005) ดังนั้นการจัดการความรู้สามารถน ามาประยุกต์ใช้
ในการวิจัยด้านการท่องเที่ยว ซึ่งสามารถน ามาใช้ในการออกแบบการท่องเที่ยว กระบวนการจัดการการ
ท่องเที่ยว เพ่ือให้เกิดผลลัพธ์ที่มีประสิทธิภาพสูง จากการรวบรวมวรรณกรรมแนวคิดต่างๆ ที่เก่ียวกับสปาอย่าง
เป็นระบบจึงเป็นสิ่งทีส่ าคัญอย่างยิ่ง 
   



7 
 

2) รูปแบบกำรให้บริกำรสปำไทยและสปำล้ำนนำ  
         การให้บริการสปาในสถานประกอบการสปาแต่ละแห่งภายในประเทศอาจมีลักษณะของการผสมผสาน
ศาสตร์ต่าง ๆ ในการให้บริการเพ่ือน าเสนอเมนูที่หลากหลายซึ่งครอบคลุมทั้งรูป รส กลิ่น เสียง และสัมผัสโดย
สื่อถึงความเป็นไทยที่แตกต่างกัน รูปแบบสปาล้านนาถือได้ว่าเป็นรูปแบบหนึ่งของสปาไทยที่มีอัตลักษณ์โดด
เด่นในแต่ละองค์ประกอบของการให้บริการสปา ซึ่งแตกต่างกับรูปสปาไทยในภูมิภาคอ่ืน ดังนี้ (จุฑาธิปต์ จันทร์
เอียด และคณะ, 2561; เพ็ญนภา ทรัพย์เจริญ, สุรพจน์ วงศ์ใหญ่ และ วัลวลี ตันติกาญจน์, 2551) 
         1) รูป รวมความหมายถึง สิ่งที่สามารถมองเห็นได้ชัดเจนจากภายนอก คือ รูปแบบอาคาร ซึ่งเป็นสิ่งที่
อาจสร้างการรับรู้ถึงรูปแบบการให้บริการได้ โดยสถานประกอบการสปาทางภาคเหนือจะมีความชัดเจนด้าน
รูปแบบและรูปทรงของสถาปัตยกรรม ซึ่งเป็นสถาปัตยกรรมล้านนาที่เน้นความเรียบง่ายแต่แฝงไปด้วยความ
หรูหรา (สุรัสวดี อ๋องสกุล, 2553) เช่น การน าบ้านไม้สักมาเป็นสปาและสื่อถึงความเป็นไทยได้อย่างชัดเจน 
ส่วนทางภาคใต้นั้นอาจไม่มีรูปทรงที่เป็นเอกลักษณ์ไทยชัดเจน ทั้งนี้เพราะได้รับอิทธิพลจากวัฒนธรรมมลายู
มาก จนมีผู้กล่าวว่าสิ่งก่อสร้างทางภาคใต้ของไทยคล้ายคลึงกับประเทศอินโดนีเชีย 
           การตกแต่งสวน การสร้างเอกลักษณ์ไทยที่โดดเด่นมากอย่างหนึ่ง คือ การตกแต่งสวนโดยใช้ไม้โบราณ
ของไทย เช่น โมกซ้อน แก้ว จ าปี จ าปา มาปลูกในสวนและสามารถหารูปปั้นที่สอดคล้องกับความเชื่อแบบไทย
มาประดับ จะสามารถสะท้อนความเป็นไทยได้เป็นอย่างดี จากงานวิจัยของปวารณา อัจฉริยบุตร, จิราพร 
ประสารการ, ขนิษฐา ธนาวิรัตนิจ (2549) พบว่าการบริหารจัดการสปาของเขตจังหวัดภูเก็ต พังงา และกระบี่ 
สถานประกอบการสปาเกือบทุกแห่งนิยมปลูกไม้ประดับแบบไทย ๆ โดยเฉพาะไม้ดอกท่ีมีกลิ่นหอม 
           การตกแต่งภายใน เป็นส่วนที่ส าคัญมากส าหรับการด ารงอยู่ของธุรกิจ เนื่องจากลูกค้าจะใช้เวลาอยู่ใน 
สถานประกอบการสปาประมาณ 1- 3 ชั่วโมง ดังนั้นการออกแบบตกแต่งภายในยังเป็นส่วนส าคัญมากในการ
สะท้อนเอกลักษณ์ไทย หรือสะท้อนแนวความคิดของผู้ด าเนินการธุรกิจสปานั้น ๆ สิ่งที่เป็นรูปแบบสปาไทยจะ
สามารถเริ่มได้ตั้งแต่พ้ืนที่ ซึ่งพ้ืนที่ที่สะท้อนความเป็นไทย ได้แก่ พ้ืนไม้หรือกระเบื้องดินเผา ส่วนพ้ืนกระเบื้อง
แกรนิตนั้นอาจจะดูตะวันตกมากเกิน รวมถึงงานเฟอร์นิเจอร์ที่เน้นไปที่ไม้มากกว่าเหล็กหรืออะลูมีเนียม การ
ตกแต่งผนังสามารถท าได้โดยน าเครื่องตกแต่งแบบไทย ๆ เช่น ผ้าไหม กระทั่งเครื่องจักรสานที่สามารถน ามา
ประดับมุมห้องได ้
            สิ่งที่สามารถบอกถึงเอกลักษณ์ในแต่ละท้องถิ่นได้เป็นอย่างดี คือ ผ้า ลวดลายการทอผ้าจะไม่
เหมือนกันในแต่ละท้องถิ่น ซึ่งลวดลายแต่ละลวดลายจะแสดงออกถึงเอกลักษณ์ของท้องถิ่นนั้น ๆ เครื่องแบบ
พนักงาน ซึ่งต้องเน้นเอกลักษณ์ไทยโดยการน าลวดลายแบบไทย ๆ มาผสมผสานกับผ้าไทย อย่างไรก็ตาม
เครื่องแบบพนักงานจ าเป็นต้องรัดกุม รักษาความสวยงามและความคล่องตัวของพนักงานในการท างานด้วย 
 ส าหรับการตกแต่งของสปาล้านนาจะมีการประยุกต์ใช้เครื่องตกแต่งในพ้ืนที่  เช่น รูปภาพแขวน ไม้
แกะสลัก โคมไฟกระดาษ ผ้าพิมพ์ลวดลาย และปูนปั้นลวดลายต่าง ๆ มาประดับเพ่ือสื่อให้เห็นถึงความเป็น   
อัตลักษณ์ล้านนา (สุรัสวดี อ๋องสกุล, 2553) 
 2) รส หมายรวมถึง รสชาติและประโยชน์ของอาหารและเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพแบบไทย ๆ ที่จัดไว้
บริการลูกค้าที่เข้ามาใช้บริการในสถานประกอบการสปา ส่วนประกอบต่าง ๆ ของพืชผักผลไม้ ธัญพืช จะถูก
น ามาปรุงสดหรือแปรรูปให้เหมาะสมตามฤดูกาลและความนิยมของการบริโภค ปราศจากสารพิษและสารปรุง
แต่ง มีกลิ่นและรสชาตตามธรรมชาติ อีกท้ังยังถูกน ามาประยุกต์ให้เหมาะสมกับสภาวะสุขภาพของแต่ละบุคคล 
มุ่งประโยชน์เพ่ือบ ารุงสุขภาพและความงดงามเปล่งปลั่งของผิวพรรณ จากงานวิจัยของ ปวารณา อัจฉริยบุตร, 
จิราพร ประสารการ, และ ขนิษฐา ธนาวิรัตนิจ (2549) ที่ได้ศึกษาในจังหวัดภูเก็ต พังงา และกระบี่ พบว่าการ
จัดการด้านเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพในสถานประกอบการสปาส่วนใหญ่จะเสิร์ฟเครื่องดื่มสมุนไพร  เช่น น้ า



8 
 

กระเจี๊ยบ น้ าใบเตย น้ าขิง น้ าตะไคร้ เป็นต้น ส าหรับการให้บริการสปาล้านนาในด้านรส ก็จะมีการน าพืชผัก
พ้ืนบ้านมาปรุงเป็นเครื่องดื่มสมุนไพรขึ้นเสิร์ฟ เช่น น้ ามะเกี๋ยง น้ ามะปราง และน้ ามะแฟน เป็นต้น 
(สาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม่, 2549) 
          3) กลิ่น หมายความถึง การใช้ศาสตร์ของศิลปะแห่งสุคนธบ าบัด  (Aromatherapy) ซึ่งเป็น
กระบวนการและวิธีการในการสร้างเสริมสุขภาพ และบ าบัดรักษาร่างกาย จิตใจ อารมณ์ของมนุษย์ด้วยกลิ่น
ของน้ ามันหอมระเหยที่สกัดได้จากส่วนต่าง ๆ ของพืช เช่น ดอก ใบ ราก ผล เปลือก ยาง และกลิ่นหอมที่ได้
จากสัตว์ เป็นต้น ที่มาของน้ ามันหอมระเหยมีทั้งที่ผลิตในประเทศไทยและน าเข้าจากต่างประเทศ สถาน
ประกอบการสปาบางแห่งได้คิดสูตรการผสมน้ ามันหอมระเหยขึ้นมาใช้เอง สถานประกอบการสปาบางแห่งจะ
ไม่ใช้น้ าหอมระเหยจุดตะเกียงเนื่องจากพบว่าจะมีผลเสียต่อร่างกายในระยะยาว (ปวารณา อัจฉริยบุตร, จิรา
พร ประสารการ, ขนิษฐา ธนาวิรัตนิจ, 2549) 
          4) เสียง ดนตรีไทยมีความไพเราะครบถ้วนของอรรถรส ทั้งเครื่องสาย ดีด สี ตี เป่า ดนตรีไทยที่ใช้
บรรเลงในสถานประกอบการสปาไทย ควรเป็นดนตรีของแต่ละท้องถิ่นเพ่ือเสริมสร้างบรรยากาศให้สอดคล้อง
กลมกลืนรู้สึกผ่อนคลายกับท่วงท านอง โดยแต่ละท้องถิ่นมีความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะที่แตกต่างใน 4 ภาค 
ดังนี้  
 4.1 ภาคเหนือ เป็นดนตรีที่ประกอบด้วยเครื่องสาย สะล้อ ซอ ซึง พิณเปี๊ยะ เป็นต้น ที่บ่งบอก
ถึงความเป็นเอกลักษณ์ของล้านนา ซึ่งเป็นท่วงท านองที่ให้อรรถรสไพเราะ สามารถน าชีวิตและจิตใจไปสู่
สุนทรียภาพเพราะท่วงท านอง อารมณ์เพลงที่สอดคล้องต่อเนื่องอย่างสมบูรณ์ ดังนั้น สปาล้านนาจึงมักนิยมใช้
เครื่องดนตรีล้านนามาบรรเลงเป็นเสียงดนตรีเพ่ือสร้างสุนทรียะขณะในบริการสปา 
 4.2 ภาคอีสาน ประกอบด้วยเครื่องดนตรีเป่า เครื่องสาย เครื่องต ีเช่น แคน โปงลาง พิณ เป็น
ต้น ความเป็นพ้ืนบ้านแบบง่าย ๆ ที่ผสมผสานกันท าให้เกิดท่วงท านองที่มีความไพเราะตามแบบฉบับของ
วัฒนธรรมท้องถิ่น  
 4.3 ภาคกลาง การน าเอาเครื่องดนตรีหลายอย่างมาบรรเลงรวมกันเป็นวง เช่น ขิม ระนาด 
ซออู้ ซอด้วง ฆ้องวง เป็นต้น ท าให้เกิดท่งท านองที่น่าฟังยิ่งนัก  
 4.4 ภาคใต้ เสียงเครื่องดนตรีพ้ืนบ้านที่มีความไพเราะ บ่งถึงความเป็นเอกลักษณ์ของ
วัฒนธรรมท้องถิ่น เช่น ซอ กลอง 
         5 ) สัมผัส หมายถึงสัมผัสจากมือในการให้บริการการนวด การท าทรีทเม้นท์ต่าง ๆ โดยถ่ายทอดความ
อ่อนโยนแบบไทย  ๆ ผ่านการใช้ลีลาและท่าทางตามศาสตร์ ศิลปะ และมารยาทแห่งการนวด ผลที่ได้ต่อ
สุขภาพอันเกิดจากการนวดและการท าทรีทเม้นท์ต่าง ๆ  และเนื่องจากลักษณะของกิจการจะมีลักษณะเป็น
สถานที่มีผู้ให้บริการแก่ลูกค้า จึงเป็นกิจการที่เข้าข่ายเป็นสถานบริการตามกฏหมายว่าด้วยสถานบริการและ
เข้าข่ายเป็นกิจการที่อาจเป็นอันตรายต่อสุขภาพ การประกอบกิจการสปาเพ่ือสุขภาพ จึงถูกควบคุมดูแลโดย
กระทรวงสาธารณสุขเพ่ือให้ได้มาตรฐานเป็นที่ยอมรับแก่นานาประเทศและเพ่ือความปลอดภัยแก่ผู้ใช้บริการ
ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง ก าหนดสถานที่เพ่ือสุขภาพหรือเพ่ือเสริมสวย มาตรฐานของสถานที่ 
การบริการ ผู้ให้บริการ หลักเกณฑ์ และวิธีการตรวจสอบเพ่ือการรับรอง ให้เป็นไปตามมาตรฐานส าหรับ
สถานที่เพ่ือสุขภาพหรือเพ่ือเสริมสวย ตามพระราชบัญญัติสถานบริการ พ.ศ. 2509 และ พ.ศ. 2559 ทั้งนี้ 
รูปแบบสปาล้านนาในปัจจุบันจะมีเอกลักษณ์โดยใช้การสัมผัสแบบเนิบช้า อ่อนโยน ไม่ลงน้ าหนักมาก และมี
การน าเอาเอกลักษณ์การรักษาแบบพ้ืนเมือง ได้แก่ การตอกเส้น ย่ าข่าง และเช็ดแหก มาให้บริการร่วมด้วย 
(จุฑาธิปต์ จันทร์เอียด และคณะ, 2561) 
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3) มำตรฐำนกำรให้บริกำรสปำเพื่อสุขภำพ  
 ในปี พ.ศ. 2559 กระทรวงสาธารณสุข โดยกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ มีการก าหนดมาตรฐานการ
บริการ ด้านสปาเพ่ือสุขภาพออกมาอย่างชัดเจน โดยมีการก าหนดค าจ ากัดความตามประกาศกระทรวง
สาธารณสุขว่าด้วยเรื่อง เรื่องก าหนดสถานที่เพ่ือสุขภาพและเสริมสวยตามพระราชบัญญัติสถานบริการ พ.ศ. 
2509 (แก้ไขเพ่ิมเติมฉบับที่ 4 พ.ศ. 2546) และมีการก าหนดสถานที่เพ่ือสุขภาพหรือเพ่ือเสริมสวยมาตรฐาน
ของสถานที่การบริการผู้ให้บริการหลักเกณฑ์ และวิธีการตรวจสอบเพ่ือการรับรองให้เป็นไปตามมาตรฐาน
ส าหรับสถานที่เพ่ือสุขภาพหรือเพ่ือเสริมสวย ตามพระราชบัญญัติสถานบริการ พ.ศ. 2509 ใน พ.ศ. 2551 ได้
ก าหนดความหมายของสถานประกอบการและกิจการของธุรกิจสปาไว้  3 แบบ คือ กิจการสปาเพ่ือสุขภาพ 
กิจการนวดเพ่ือสุขภาพ และกิจการนวดเพ่ือเสริมสวย ส าหรับมาตรฐานของสถานที่ การบริการ และผู้ 
ให้บริการของกิจการสปาเพ่ือสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข ไดจ้ัดท ามาตรฐานสปาไทยเพ่ือให้ลูกค้ามั่นใจได้ว่า
คุณภาพของสปาไทยมีมาตรฐานความปลอดภัยด้านสุขภาพโดยก าหนดมาตรฐานดูแลคุ้มครองความปลอดภัย 
5 ด้าน คือ มาตรฐานสถานที่ของสถานประกอบกิจการสปาเพ่ือสุขภาพ มาตรฐานผู้ด าเนินการกิจการสปาเพ่ือ
สุขภาพ มาตรฐานผู้ให้บริการกิจการสปาเพ่ือสุขภาพ มาตรฐานการบริการกิจการสปาเพ่ือสุขภาพ และ
มาตรฐานความปลอดภัยกิจการสปาเพ่ือสุขภาพ 
 หลังจากนั้นเกณฑ์การรับรองมาตรฐานกิจการสปาเพ่ือสุขภาพตามประกาศของกระทรวงสาธารณสุข
ได้ก าหนดมาตรฐานอีก 5 ด้าน (ส านักงานส่งเสริมธุรกิจบริการสุขภาพ, 2551) ประกอบด้วยมาตรฐานด้าน
บริการ (Service Quality) มาตรฐานด้านบุคลากร (Skill Staff) มาตรฐานด้านผลิตภัณฑ์เครื่องมือและอุปกรณ์
(Tool & Equipment) มาตรฐานด้านการบริหารและการจัดการองค์กร (Organization & Management 
Quality) และมาตรฐานด้านสถานที่และสิ่งแวดล้อม (Ambience) โดยมาตรฐานคุณภาพเหล่านี้จะสนับสนุนส
ปาเพ่ือสุขภาพที่ผ่านการรับรองให้ได้เครื่องหมายไทยสปาระดับโลก ซึ่งม ี3 ระดับ คือ ระดับแพลทตินัม ระดับ
โกลด์ และระดับซิลเวอร์ และต่อมาได้เป็นมาตรฐานสถานประกอบการสปาเพ่ือสุขภาพระดับสากล ในปี 2559  
 นอกจากนี้ยังมีมาตรฐานสปาอาเซียน (ASEAN Spa Services Standard)  ที่เป็นมาตรฐานในระดับ
นานาชาติในกลุ่มประเทศอาเซียน ซ่ึงได้มีการพัฒนาเกณฑ์มาตรฐานการให้บริการสปา ที่เรียกว่า ASEAN Spa 
Services Standard โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนามาตรฐานการให้บริการสปาในอุตสาหกรรมสปาในกลุ่ม
ประเทศอาเซียน ที่ช่วยสถานบริการสปาและผู้รับบริการสปา ได้รับประโยชน์จากการบริการที่ได้มาตฐานและ
เป็นมืออาชีพ มาตรฐานประกอบด้วยด้านต่าง ๆ 7 ด้านดังต่อไปนี้ (ASEAN Spa Services Standard, 2016)  
 1) ด้านสถานที ่(Place)  
 2) ด้านการบริการ (Service)  
 3) ด้านบุคลากร (People)   
 4) ด้านผลิตภัณฑ์ (Products)  
 5) ด้านเครื่องมืออุปกรณ ์(Equipment)  
 6) ด้านการจัดการ (Management) และ 
 7) ด้านสิ่งแวดล้อม (Environment) 
 ในส่วนของภาคเหนือได้มีการพัฒนาการรับรองคุณภาพอัตลักษณ์ล้านนาสปา ซึ่งได้พัฒนาโดย
คณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพอัตลักษณ์ไทยล้านนา จังหวัดเชียงใหม่ ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2553 และมี
การปรับปรุงในปี พ.ศ. 2556 และป ีพ.ศ. 2559 โดยมีการก าหนดเกณฑ์ดังนี้   
 

1) ด้านรูป แบ่งเป็น 2 หมวด ได้แก่ การตกแต่งภายนอกและการตกแต่งภายใน 
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  1.1) การตกแต่งภายนอกและภายใน 
  1.2) อุปกรณ์ เครื่องใช้ การแต่งกาย สิ่งแสดงภาพลักษณ์  
 2) ด้านกลิ่นและรส 

3) ด้านเสียง  
 4) ด้านสัมผัส 
  4.1) การบริการทั่วไป การต้อนรับ 
  4.2) การนวดไทยล้านนา 
 5) การบริหารจัดการอัตลักษณ์ไทยล้านนาสปาแบบยั่งยืน 
  5.1) ด้านธรรมาภิบาลและบริหารจัดการ 
  5.2) ด้านศิลปวัฒนธรรม ประเพณ ีล้านนา 
  5.3) ด้านเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม  
 
4) ผลิตภัณฑ์ในสปำเพื่อสุขภำพ   
 ธุรกิจสปาและสุขภาพนอกจากจะเป็นธุรกิจที่มีศักยภาพการตลาดสูงแล้ว ยังเป็นธุรกิจที่สามารถ
น าเอาภูมิปัญญาท้องถิ่น ทั้งด้านศาสตร์การนวด รวมทั้งผลิตภัณฑ์สมุนไพรท้องถิ่นมาสร้างมูลค่าเพ่ิมได้สูงมาก 
ในส่วนของภาครัฐเองเห็นความส าคัญจึงก าหนดได้ให้บริการสปาเป็นหนึ่งในกลุ่มสินค้ายุทธศาสตร์ที่มุ่งสร้าง
ความเป็นเลิศในตลาดโลก อย่างไรก็ตามการพัฒนาผลิตภัณฑ์สปาให้มีอัตลักษณ์เป็นสิ่งที่ส าคัญ และเป็นการ
เพ่ิมจุดขายให้กับธุรกิจสปาได้เป็นอย่างมาก 
 ศาสตร์แห่งสปามักจะเป็นที่กล่าวถึงร่วมกับศาสตร์แห่งการบ าบัดด้วยกลิ่นหรือสุคนธบ าบัด หากมอง
ย้อนไปถึงวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของคนไทย จะเห็นว่ามีความผูกพันกับสมุนไพรมาช้านาน พืชหอมและ
เครื่องเทศเป็นกลุ่มหนึ่งที่น ามาใช้ประโยชน์ทั้งเป็นอาหาร ยา พิธีกรรม ตลอดจนใช้เป็นเครื่องหอม ซึ่งจะเห็น
จากการที่สตรีไทยในอดีตรู้จักวิธีการปรุงน้ าอบ น้ าปรุง ใช้เอง มีการน าดอกไม้นานาชนิดมาท าบุหงาหรืออบร่ า
เสื้อผ้าให้มีกลิ่นหอมสดชื่น และยังช่วยกันแมลง ส าหรับการใช้เป็นยา สมุนไพรหลายชนิด เช่น เกสรดอกไม ้ผล
เทียนทั้งเก้า หรือโกฐทั้งเก้า ถูกน ามาปรุงเป็นยาหอม ยาดม ช่วยรักษาอาการคลื่นเหียนอาเจียน ช่วยบ ารุงธาตุ 
ท าให้ผ่อนคลาย รู้สึกสดชื่นและอารมณ์ดีขึ้น ซึ่งเป็นผลจากกลิ่นหอมที่มาจากน้ ามันหอมระเหยระเหยในพืช
สมุนไพรเหล่านั้น (สุนีย์ จันทร์สกาว, 2560) 
 ผลิตภัณฑ์น้ ามันหอมระเหย (Essential oil) เป็นสารทุติยภูมิที่สร้างขึ้นเพ่ือท าหน้าที่หลากหลาย ไม่ว่า
จะเป็นเกราะป้องกันชีวิตของเซลล์พืช ป้องกันการสูญเสียน้ าในสภาวะอากาศแห้งแล้ง ช่วยไล่แมลงศัตรูพืช
หรือช่วยล่อแมลง ให้ประโยชน์ในการผสมเกสรเพ่ือการแพร่ขยายพันธุ์พืช น้ ามันหอมระเหยที่พบในธรรมชาติ
จะเป็นของเหลวใสไม่มีสี หรือมีสีเหลืองอ่อนถึงเข้มจนเป็นสีน้ าตาล มีกลิ่นเฉพาะตัว ระเหยได้ง่าย พบได้ทุก
ส่วนของพืชหรืออาจสะสมอยู่ภายในส่วนใดส่วนหนึ่งของพืช เช่น กลีบดอกไม้ ต่อมขน หรือต่อมน้ ามันที่ผิว 
เป็นต้น องค์ประกอบในน้ ามันหอมระเหยแต่ละชนิดจะแตกต่างกัน ขึ้นอยู่กับกระบวนการชีวสังเคราะห์ 
(Biosynthesis) ในพืชชนิดนั้น ซึ่งกระบวนที่จะได้มาซึ่งน้ ามันหอมระเหยที่จะเป็นสารตั้งต้นที่จะน าไปพัฒนา
เป็นผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ ที่เป็นอัตลักษณ์ล้านนาที่ใช้ในสปามีกระบวนการดังนี้  
 1) สืบค้นพืชหอมล้านนาฐานข้อมูล 
 2) การศึกษาการสกัดน้ ามันหอมระเหยจากพืชที่คัดเลือก  
 3) การศึกษาความพึงพอใจต่อน้ ามันหอมระเหย 
 4) การตรวจสอบคุณสมบัติทางกายภาพของน้ ามันหอมระเหย 
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 5) การตรวจสอบคุณภาพทางเคมีของสารสกัดจากพืชที่คัดเลือกมาเป็นองค์ประกอบ 
 6) การพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่มีสารสกัดจากพืชที่คัดเลือกมาเป็นผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ  
 7) การทดสอบฤทธิ์ต้านออกซิเดชันของสารสกัดจากพืชที่คัดเลือกของผลิตภัณฑ์ท่ีได้ 
 8) การศึกษาฤทธิ์ต้านจุลชีพของสารสกัดจากพืชที่คัดเลือก และผลิตภัณฑ์ที่ได้ 
 9) การประเมินผลของสารสกัดจากพืชที่คัดเลือกและผลิตภัณฑ์ที่ได้ต่อความชุ่มชื้นของผิวหนัง 
 รวมทั้ง มีการพัฒนาแนวทางการจัดท าแผนธุรกิจเพ่ือธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ แนวทางการสร้าง
แบรนด์ การประชาสัมพันธ์ และการสร้างการรับรู้ในวงกว้าง 
 
5) กำรพัฒนำหลักสูตรและองค์ประกอบของหลักสูตร   

ค ำนิยำมของหลักสูตร 
 จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่า มีผู้ให้ค านิยามของหลักสูตรหลากหลายลักษณะและแง่มุมต่าง ๆ 
แตกต่างกันออกไป สรุปความหมายของหลักสูตรให้เข้าใจง่ายโดยแสดงจุดเน้นที่แตกต่างกันดังนี้ คือ 

1. หลักสูตร คือ รายวิชาหรือเนื้อหาสาระท่ีใช้สอน 
การให้ค านิยามของหลักสูตรในลักษณะที่เป็นรายวิชาหรือเนื้อหาสาระยังคงเป็นที่ยอมรับตั้งแต่อดีต

จนถึงปัจจุบัน โดยเฉพาะในระดับอุดมศึกษา ซ่ึงในระดับนี้ต้องการความลึกซ้ึงในเนื้อหาวิชาในแขนงต่าง ๆ มาก 
2. หลักสูตร คือ ประสบการณ์ท่ีจัดให้แก่ผู้เรียน 
ส าหรับนักการศึกษาไทยที่ได้นิยามหลักสูตรในลักษณะนี้  คือ ธ ารง บัวศรี (2504) ได้ให้ความหมาย

ของหลักสูตรไว้ว่า หลักสูตรหมายถึง ประสบการณ์ทุก ๆ อย่างที่โรงเรียนจัดให้แก่นักเรียน และเอกวิทย์ ณ 
ถลาง กล่าวว่า หลักสูตร หมายถึง มวลประสบการณ์ทั้งหลายที่จัดให้เด็กได้เรียนเนื้อหาวิชา ทัศนคติ แบบ
พฤติกรรม กิจวัตร สิ่งแวดล้อม ฯลฯ เมื่อประมวลกันเข้าแล้ว ก็เป็นประสบการณ์ที่ผ่านเข้าไปในการรับรู้ของ
เด็ก ถือว่าเป็นหลักสูตรทั้งสิ้น (กล่าวถึงใน ธวัชชัย ชัยจิรฉายากุล, 2529 หน้า 10) 

3. หลักสูตร คือ แผนงาน (The Curriculum as a Plan) 
แนวความคิดนี้มาจากความเชื่อของเซเลอร์และอเล็กซานเดอร์ (Sayloy and Alexander, 1974 p.6) 

ได้ให้ค านิยามหลักสูตรว่าเป็นแผนส าหรับจัดโอกาสการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนกลุ่มหนึ่งกลุ่มใด  เพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมายและจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้ ส่วนนักศึกษาอีกผู้หนึ่งคือ โอลิวา (Oliva, 1982 p.10) ได้ให้ค านิยาม
ของหลักสูตรว่าเป็นแผนหรือโปรแกรมส าหรับประสบการณ์ทั้งหลายที่เรียนรู้จะต้องประสบภายใต้การ
อ านวยการ ของโรงเรียน แนวคิดที่ว่าหลักสูตรคือ แผนงานได้รับการยอมรับมาก ทั้งนี้ความหมายที่สาระ
ครอบคลุมที่เน้นประสบการณ์ซึ่งแนวนี้เป็นที่ยอมรับของผู้เชี่ยวชาญด้านหลักสูตรมาก 

4. หลักสูตร คือ สื่อกลางหรือวิธีทางท่ีจะน าผู้เรียนไปสู่จุดหมาย 
นักการศึกษาที่ได้ให้ค านิยามลักษณะนี้คือ ครุก (Krug 1957) หลักสูตรประกอบด้วยสื่อกลางของการ

เรียนการสอนที่โรงเรียนจัดขึ้น เพ่ือให้โอกาสแก่นักเรียนได้รับประสบการณ์ต่างๆ ซึ่งจะน าไปสู่ผลผลิตทางการ
เรียนที่พึงปรารถนา (กล่าวถึงในสงัด อุทรานันท์, 2532 หน้า 13) ส าหรับสื่อกลางในทัศนะของครุกนั้น จะ
รวมถึงการเรียนในห้องเรียน โครงการแนะแนว การบริหารสุขภาพ การอยู่ค่ายพักแรม การศึกษาในห้องสมุด 
และกิจกรรมอ่ืน ๆ ที่เป็นกิจกรรมนอกหลักสูตร 

จากค านิยามของหลักสูตรที่กล่าวมาทั้งหมดนี้ ถึงแม้ว่าจะมีความแตกต่างกันไปก็ตาม หลักสูตรก็ได้
ยอมรับค านิยามของหลักสูตรซึ่งกล่าวออกมาในสลักษณะใดลักษณะหนึ่งดังต่อไปนี้  (สงัด อุทรานันท์, 2532 
หน้า 16)  
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1. หลักสูตร คือ สิ่งที่สร้างขึ้นในลักษณะของรายวิชาซึ่งประกอบด้วยเนื้อหาสาระที่ได้จัดเรียงความ
ยากง่าย หรือเป็นขั้นเป็นตอนอย่างดีแล้ว 

2. หลักสูตรประกอบด้วย ประสบการณ์ทางการเรียน ซึ่งได้วางแผนไว้เป็นการล่วงหน้าเพ่ือมุ่งหวังจะ
ให้เด็กเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่ต้องการ 

3. หลักสูตรเป็นสิ่งที่สังคมสร้างข้ึนส าหรับให้ประสบการณ์ทางการศึกษาแก่เด็กในโรงเรียน 
4. หลักสูตรประกอบด้วยประสบการณ์ทั้งหมดของผู้เรียนที่เขาได้ท า ได้รับรู้ และได้ตอบสนองต่อการ

แนะแนวทางของโรงเรียน 
 

6) แนวคิดทฤษฎีกำรพัฒนำหลักสูตร 
 การจัดท าหลักสูตรจะต้องอาศัยความคิดที่เป็นระบบและเป็นขั้นตอน ส าหรับแนวคิดทฤษฎีในการ
พัฒนาหลักสูตรนั้นได้มีผู้ให้แนวคิดทฤษฎีที่เป็นพ้ืนฐานในการพัฒนาหลักสูตรหลายรูปแบบ ดังนี้ 

1) แนวคิดการพัฒนาหลักสูตรของ ไทเลอร์ (1950) ได้ให้หลักการเบื้องต้นเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร 
โดยเขียนเป็นค าถาม 4 ข้อดังนี้ 

1. อะไรควรเป็นจุดมุ่งหมายของหลักสูตร 
2. ประสบการณ์ใดบ้างที่ควรจะน ามาสอนเพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุจุดมุ่งหมายเหล่านั้น 
3. ควรจัดประสบการณ์อย่างไร จึงจะท าให้มีประสิทธิภาพสูงสุด 
4. ควรจะท าการประเมินประสิทธิภาพของหลักสูตรอย่างไร 

 2) แนวคิดการพัฒนาหลักสูตรของ มาริโอ เลตัน โซโต (Mario Leyton Soto) ได้รับปรับปรุงรูปแบบ
การพัฒนาหลักสูตรของไทเลอร์โดยตัดทอนในสิ่งที่ไม่เห็นด้วยบางอย่างออกไป และเพ่ิมเติมในสิ่งที่เห็นว่า
เหมาะสมและถูกต้องเข้าไป โดยรูปแบบองค์ประกอบของเลตัน มีดังนี้ 

1. องค์ประกอบพื้นฐาน ได้แก่  
- ปรัชญา 
- จิตวิทยา 
- แหล่งข้อมูล คือ ผู้เรียน ชีวิตในปัจจุบันและเนื้อหาวิชา 

2. กระบวนการพ้ืนฐานมี 3 กิจกรรม 
- การเลือกสรร (Selection)  
- การจัด (Organization) 
- การประเมินผล (Evaluation)  

3. แนวความคิดพ้ืนฐาน 3 ลักษณะคือ  
- จุดหมาย 
- กิจกรรม 
- ประสบการณ ์

 3) แนวคิดการพัฒนาหลักสูตรของพีเตอร์ เอฟ โอลิวา (Peter F Oliva) ได้เสนอรูปแบบของการ
พัฒนาหลักสูตร โดยมีองค์ประกอบย่อยดังนี้  
  องค์ประกอบที่ 1 การก าหนดวัตถุประสงค์ของการศึกษารวมทั้งหลักการทั้งทางด้านปรัชญา
และจิตวิทยา 
  องค์ประกอบที่ 2 วิเคราะห์ความต้องการของชุมชน ความต้องการของผู้เรียนที่สนองโดย
ชุมชน และความต้องการที่ส าคัญในด้านเนื้อหาวิชาที่จะน ามาสอน 
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  องค์ประกอบที่ 3 และ 4 เป็นการก าหนดเป้าหมายและจุดหมายของหลักสูตรที่อาศัย
องค์ประกอบที่ 1 และ 2 เป็นฐานในการคิด 
  องค์ประกอบที่ 5 ได้แก่ การจัดและการใช้หลักสูตร การก าหนดและการสร้างโครงสร้าง
ส าหรับการจัดหลักสูตร  
  องค์ประกอบที่ 6 และ 7 เป็นการเพ่ิมความเฉพาะเจาะจงขึ้นอีกระดับหนึ่ง มีการก าหนด
เป้าหมายและจุดหมายการสอนส าหรับแต่ละวิชา  
  องค์ประกอบที่ 8 การเลือกวิธีการสอน 
  องค์ประกอบที่ 9 ก. เป็นการเลือกเทคนิคการประเมินผลเบื้องต้น นักพัฒนาหลักสูตรจะต้อง
วางแผนไว้ล่วงหน้าเกี่ยวกับการวัดผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน  
  องค์ประกอบที่ 9 ข. การเลือกเทคนิคการประเมินผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน และประสิทธิผลของ
ผู้สอน หลังจากการสอนจริง ดังนั้นการเลือกเทคนิคการประเมินผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนจ ามี 2 ระยะ คือ 
องค์ประกอบ 9 ก. และ 9 ข. เพราะจะท าใน 2 ขั้นตอน ก่อนสอนและหลังการสอนสิ้นสุดลง  
  องค์ประกอบที่ 10 การน ายุทธวิธีการสอนไปใช้ 
  องค์ประกอบที่ 11 การประเมินผลการสอน 
  องค์ประกอบที่ 12 การประเมินผลหลักสูตร  
 
7) องค์ประกอบของหลักสูตร 
 ตามแนวคิดการพัฒนาหลักสูตรของ ทาบ้า (Taba อ้างใน วิชัย วงษ์ใหญ่, 2537) ควรมีองค์ประกอบ
หลักสูตร 4 ประการ ดังนี้  

1. วัตถุประสงค์ อาจจะเป็นวัตถุประสงค์ทั่วไปของหลักสูตร หรือวัตถุประสงค์เฉพาะรายวิชา 
2. เนื้อหาวิชาและจ านวนคาบการเรียนการสอนของแต่ละวิชา 
3. กระบวนการเรียนการสอนหรือกิจกรรม หรือประสบการณ์การเรียนรู้  
4. การประเมินผล  
นอกจากนี้ องค์ประกอบของหลักสูตรตามแนวคิดของ ลูเนนเบริ์ก (Lunenburg, 2011) จะประกอบ

ไปด้วย  
1. วัตถุประสงค์ โดยทั่วไปมักจะมีความเชื่อมโยงความคาดหวังของผลการเรียนรู้ 
2. เนื้อหาวิชา จะมีความสัมพันธ์และสอดคล้องครอบคลุมกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้  
3. ประสบการณ์การเรียนรู้ การจัดประสบการณ์จะตอบสนองความต้องการของผู้เรียนและสามารถ

บรรลุตามผลการเรียนรู้  
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2.2 กรอบแนวคิด ทฤษฎีที่ใช้ในกำรวิจัย  
กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ การด าเนินการวิจัยที่มุ่งเน้นผลลัพธ์ (Outcome based 

research ซี่งผลผลิตที่จะได้จากการด าเนินการวิจัยสามารถประเมินจากประสิทธิผล (Effectiveness) ที่
เกิดขึ้น นวัตกรรม หลักสูตร รูปแบบที่เกิดขึ้นจากโครงการ ความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง หรือการ
ยอมรับผลผลิตที่ได้จากการวิจัย  

ทั้งนี้ผลผลิตจากโครงการที่ 1 รูปแบบสปาล้านนาเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพสู่สากล โครงการที่ 2 
การพัฒนาเกณฑ์การรับรองความเป็นสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพสู่สากล และโครงการที่ 3 
ผลิตภัณฑ์ล้านนาในการให้บริการสปาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพสู่สากล จะได้นวัตกรรมที่เกิดขึ้นทั้งด้าน
กระบวนการ (Process innovation) ซึ่งเกิดจากกระบวนการด าเนินการที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี โดยการถอด
บทเรียนจากการด าเนินการเป็นต้น จากการวิจัยนี้ คือ Lanna Spa Services และเป็นเชิงผลิตภัณฑ์ที่เกิดขึ้น 
(Product innovation) ที่มีสัญลักษณ์ อัตลักษณ์ที่เฉพาะ เกิดลอกเลียนแบบได้ยาก ดังนั้นผลผลิตที่ได้ 
(Outcome) จะรวมถึงพฤติกรรม ความรู้ ทักษะ สถานภาพ และสิ่งที่ได้รับจากการด าเนินโครงการ ส าหรับ 
Lanna Spa Services จะได้หลักสูตรการให้บริการสปาล้านนา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปภำพที่ 1 กรอบแนวคิดกำรวิจัย 

 

หลักสูตรกำร
ใหบ้ริกำร 

สปำล้ำนนำ 
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บทที่ 3 
 
 

การด าเนินการวิจัย 
 
 

ชุดโครงการวิจัยการพัฒนาสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ เป็นวิจัยเชิงพัฒนา 
(Developmental research)  มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนารูปแบบการให้บริการสปาล้านนาทุกช่วงวัย
ส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 2) พัฒนาเกณฑ์การรับรองความเป็นสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพ 3) พัฒนาผลิตภัณฑ์ล้านนาในการให้บริการสปาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 4) พัฒนาหลักสูตร
ส าหรับพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการสปาและผู้ให้บริการสปาแบบล้านนาเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
ส าหรับทุกกลุ่มวัยและมีขั้นตอนด าเนินการวิจัยของชุดโครงการวิจัยดังนี้  
 
3.1 วางแผนติดตามการด าเนินงานของโครงการวิจัยย่อยทุกเดือน และร่วมกันปรับปรุง แก้ไขการด าเนินงาน 
ส าหรับโครงการย่อยที่ 1 เรื่องรูปแบบการให้บริการสปาล้านนาส าหรับกาท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ มีการวาง
แผนการพัฒนาหลักสูตรส าหรับพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการสปาและผู้ให้บริการสปาแบบล้านนาเพ่ือการ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ รวมทั้งทั้งสนับสนุนด้านขอพิจารณาจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย  
 
3.2 บริหารจัดการการด าเนินการของโครงการวิจัยย่อยทั้งหมดให้เป็นไปตามระเบียบวิธีการวิจัยที่ก าหนด 
โดยมีการติดตามการด าเนินการและการน าเสนอผลการวิจัยของแต่ละโครงการย่อยทุก 3 เดือน โดยรายะเอียด
วิธีด าเนินการวิจัยแต่ละโครงการวิจัยย่อยมีดังนี้  

2.1 โครงการวิจัยย่อยที่ 1 เรื่อง รูปแบบการให้บริการสปาล้านนาส าหรับกาท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ เป็น
การวิจัยเพ่ือการพัฒนา (research and development) และการวิจัยเชิงทดลอง (experimental research 
design) แบ่งเป็นการด าเนินการวิจัยจ านวน 4 เรื่อง ดังนี้ (รายละเอียดวิธีด าเนินการวิจัยทั้งหมดอยู่ใน
โครงการวิจัยย่อยที่ 1) 
  - การด าเนินการวิจัยเรื่อง การนวดในกลุ่มบุคคลทั่วไป ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาและ
ทดสอบประสิทธิผลของรูปแบบวิธีการนวดแบบสปาล้านนา ส าหรับบุคคลทั่วไปวัยผู้ใหญ่ 
  - การด าเนินการวิจัยเรื่อง การนวดในกลุ่มสตรีตั้งครรภ์ ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาและ
ทดสอบประสิทธิผลของรูปแบบวิธีการนวดแบบสปาล้านนา ส าหรับสตรีตั้งครรภ์ 

- การด าเนินการวิจัยเรื่อง การนวดในกลุ่มเด็กวัยทารก ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาและ
ทดสอบประสิทธิผลของรูปแบบวิธีการนวดในกลุ่มเด็กวัยทารก 

  - การด าเนินการวิจัยเรื่อง ดนตรีล้านนาเพ่ือการผ่อนคลาย ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาและ
ทดสอบประสิทธิผลของดนตรีล้านนาเพ่ือการผ่อนคลายทางด้านร่างกายและจิตใจของบุคคลทั่วไปและหญิง
ตั้งครรภ์ 
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  2.2 โครงการวิจัยย่อยที่ 2 เรื่อง เกณฑ์การรับรองความเป็นสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพ เป็นการวิจัยและพัฒนา (Developmental Research) โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาเกณฑ์และ
องค์กรที่ให้การรับรองคุณภาพความเป็นสปาล้านนาเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ จากการสังเคราะห์องค์
ความรู้เกี่ยวกับภูมิปัญญาล้านนาที่เกี่ยวข้องและการสัมภาษณ์บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการสปาล้านนา
ในจังหวัดเชียงใหม่ มีกระบวนการด าเนินการรวบรวมข้อมูลเพ่ือพัฒนาเกณฑ์การรับรองความเป็นสปาล้านนา
เป็น 3 ระยะ ดังนี้ (รายละเอียดวิธีด าเนินการวิจัยทั้งหมดอยู่ในโครงการวิจัยย่อยที่ 2) 

ระยะที่ 1 ศึกษาสถานการณ์ สภาพปัญหา และความต้องการเกณฑ์การรับรองความเป็นสปาล้านนา  
ระยะที่ 2 การพัฒนาเกณฑ์การรับรองความเป็นสปาล้านนา  
ระยะที่ 3 การประเมินผล  

 การวิเคราะห์และตรวจสอบข้อมูล ได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสนทนากลุ่มและ
การสัมภาษณ์เชิงลึกจะใช้ระเบียบวิธีวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการวิเคราะห์ แบบจัดหมวดหมู่  
(Thematic analysis) โดยจัดหมวดหมู่ข้อมูลอย่างเป็นระบบ มีการการตรวจสอบข้อมูลทั้งข้อมูลเชิงคุณภาพ
และข้อมูลเชิงปริมาณ โดยการสร้างความน่าเชื่อถือของงานวิจัย (credibility) ผู้วิจัยใช้วิธีการตรวจสอบข้อมูล
จากการรวบรวมข้อมูลที่ต่างกัน (methods triangulation) การสร้างความเชื่อมั่นของข้อมูล(confirmability) 
ในส่วนข้อมูลเชิงปริมาณ คณะผู้วิจัยมีการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content validity) โดยจะน าร่าง
เกณฑ์การรับรองความเป็นสปาล้านนาที่ได้ไปตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิและน าค่า
คะแนนความตรงที่ได้มาค านวณความตรงตามเนื้อหา โดยใช้ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Indexes of Item-
Objective Congruence: IOC) ได้มากกว่า .90 (Polit & Beck, 2012)  
 การแปลผลข้อมูล: เกณฑ์และการให้ความหมาย เกณฑ์การรับรองความเป็นสปาล้านนาที่พัฒนาขึ้น
จะถูกน าไปตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา โดยจะใช้ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Indexes of Item-Objective 
Congruence: IOC) เป็นตัวก าหนด หากได้ค่ามากกว่า 0.90 หมายความว่า เนื้อหาที่ได้มีความตรงเป็นที่
น่าเชื่อถือได้ (Polit & Beck, 2012)   
 
 2.3 โครงการวิจัยย่อยที่ 3 เรื่อง ผลิตภัณฑ์สปาล้านนาในการให้บริการสปาส าหรับการท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพเป็นการวิจัยเพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์สปาที่มีพืชหอมล้านนาเป็นองค์ประกอบ ซึ่งท าการคัดเลือกพืชทั้งสอง
ชนิด คือ เสน่ห์จันทร์หอมในพ้ืนที่จังหวัดเชียงใหม่ และตะไคร้ภูเขาในพ้ืนที่จังหวัดแม่ฮ่องสอน โดย
โครงการวิจัยนี้แบ่งออกเป็นสองระยะคือ ระยะที่หนึ่งมุ่งเน้นในการศึกษาวิธีการสกัด ศึกษาฤทธิ์ทางชีวภาพ 
ควบคุมคุณภาพ พร้อมทั้งจัดท ามาตรฐานของน้ ามันหอมระเหยจากเสน่ห์จันทร์หอมและน้ ามันหอมระเหย
ตะไคร้ภูเขาซึ่งเป็นพืชหอมที่มีอัตลักษณ์ล้านนา เพ่ือเป็นวัตถุดิบหลักในการพัฒนาและคิดค้นผลิตภัณฑ์สปาที่
ตอบโจทย์ความต้องการของผู้บริโภค เพ่ือให้ได้ผลิตภัณฑ์สปา ระยะที่ สองศึกษาผลความพึงพอใจของ
ผลิตภัณฑ์สปาที่พัฒนาขึ้นในสถานประกอบการจริง ซึ่งในระยะนี้จะศึกษาผลความพึงพอใจของผลิตภัณฑ์สปา
ที่พัฒนาขึ้นในสถานประกอบการจริง (รายละเอียดวิธีด าเนินการวิจัยทั้งหมดอยู่ในโครงการวิจัยย่อยที่ 3) 

 
3.3  ติดตามความก้าวหน้าของโครงการวิจัยย่อย ทั้ง 3 โครงการ  
 โดยการเข้าร่วมการประชุมเพื่อน าเสนอความก้าวหน้าของโครงการวิจัยย่อยแต่ละโครงการทุกไตรมาส 
ทั้งที่จัดการประชุมโดยชุดโครงการวิจัยการพัฒนาสปาล้านนาเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ และการประชุม
เพ่ือน าเสนอความก้าวหน้าของโครงการวิจัยซึ่งจัดโดยแผนงานวิจัย การบริหารจัดการแผนงานการเตรียมความ
พร้อมประเทศไทยเชิงรุกให้เป็นจุดหมายปลายทางการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่มีคุณภาพ  
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3.4 ประเมินผลการด าเนินการวิจัยของแต่ละของชุดโครงการวิจัย และโครงการวิจัยย่อย ทั้ง 3 โครงการ  
 การประเมินผลการด าเนินงานในแต่ละไตรมาสของชุดโครงการวิจัยและโครงการวิจัยย่อยนั้น 
ด าเนินการโดยการสรุปผลการด าเนินงานและผลผลิตที่ได้จากไตรมาสนั้น เปรียบเทียบกับแผนการด าเนินงาน
และผลที่คาดว่าจะได้รับ และสรุปความก้าวหน้าของการด าเนินการวิจัยในรูปแบบร้อยละ รวมทั้งการวิเคราะห์
สาเหตุที่ท าให้การด าเนินการวิจัยไม่เป็นไปตามแผนตลอดจนเสนอแนะวิธีการแก้ไขปัญหาดังกล่าว โดยรายงาน
การด าเนินการดังกล่าวในเล่มรายงานความห้าวหน้าในแต่ละไตรมาสเพ่ือให้ผู้ทรงคุณวุฒพิจารณา  
 
3.5 บูรณาการผลการวิจัยของโครงการย่อยในภาพรวม  
 ด าเนินการบูรณาการผลการวิจัยของโครงการย่อยในภาพรวมโดยการร่วมกันพัฒนาหลักสูตรส าหรับ
พัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ สปาและผู้ให้บริการสปาแบบล้านนาเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ และประชุม
เพ่ือหาแนวทางการบูรณาการ การน าผลผลิตที่จะได้ในแต่ละโครงการวิจัยย่อยมาด าเนินการในรูปแบบของกา
บริการสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ดังรูปภาพที่ 2  
 
3.6 การพัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาศักยภาพส าหรับผู้ประกอบการสปาและผู้ให้บริการสปาแบบล้านนาเพื่อ
การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
 จัดท าร่าง หลักสูตรเพื่อพัฒนาศักยภาพส าหรับผู้ประกอบการสปาและผู้ให้บริการสปาแบบล้านนาเพ่ือ
การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ส าหรับกลุ่มทุกวัย เพ่ือให้ได้ร่างองค์ประกอบของหลักสูตร ประกอบไปด้วย 

1. หลักการและเหตุผล ความต้องการ ความคาดหวังของสังคม  
2. การก าหนดจุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ ทั้งวัตถุประสงค์ท่ัวไปและเฉพาะ  
3. โครงสร้างหลักสูตร  
4. เนื้อหาวิชา 
5. การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ และกิจกรรมการเรียนการสอน เช่น ตารางเรียน วิธีการ

เรียนการสอน สื่อการสอน เอกสารประกอบการสอน 
6. การประเมินผล 
7. เอกสารอ้างอิง และต าราเรียน  
8. คุณสมบัติผู้เรียน ผู้สอน 
9. คู่มือผู้เรียน คู่มือผู้สอน  
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รูปภาพที่ 2 การด าเนินการวิจัยและการบูรณาการผลการวิจัยของโครงการย่อยในภาพรวม 
 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

โครงการย่อยที่ 3 

โครงการย่อยที่ 1 
การพัฒนาสปา
ล้านนาส าหรับ
การท่องเที่ยว
เชิงสุขภาพ

รูปแบบการ
ให้บริการสปา

ล้านนา

การพัฒนาเกณฑ์
การรับรองความ
เป็นสปาล้านนา

ผลิตภัณฑ์สปา
ล้านนาส าหรับการ

บริการสปา

1. การทบทวนวรรณกรรมทีเ่กี่ยวข้อง 
2. การสัมภาษณ์เชิงลึก การสนทนากลุ่มผู้เกี่ยวข้อง 
3. ร่าง เกณฑ์การรับรองความเป็นสปาล้านนา 
4. วิพากษ์เกณฑ์การรับรองความเป็นสปาล้านนาโดยผู้ทรงคณุวุฒิ 
5. ตรวจสอบคณุภาพของเกณฑ์ฯ โดยหาคา่ IOC , การท า Interrater 
reliability และ Public Hearing 
6.จัดท าคู่มือเกณฑ์การรับรองความเป็นสปาล้านนา 
 

1. การทบทวนวรรณกรรมทีเ่กี่ยวข้อง 

2. ระดมสมองร่วมกับสถานประกอบการ 
สปาเพื่อคิดรูปแบบวิธีการนวดส าหรับ
กลุ่มต่างๆ 

3. จัดการองค์ความรู้ทีไ่ด้ให้เป็นรปูแบบ
การให้บริการสปาล้านนา 

4. ด าเนินการทดลองเพื่อให้ไดผ้ลของการ
นวด ,ผลการใช้ดนตรลี้านนา ในกลุ่ม
ตัวอย่าง ได้แก่ กลุม่คนทั่วไป กลุม่สตรี
ตั้งครรภ์ กลุ่มทารก  

5. น าผลการทดลองที่ไดม้าจัดท ารปูแบบ
และร่างเมนูการให้บริการสปาล้านนา 

1.สืบค้นพืชหอมล้านนา (เสน่ห์จันทร์หอม, 

ตะไคร้ภเูขา) 

2. ศึกษาวิธีการสกัดน้ ามันหอมระเหยจากพืชดังกล่าว  

3. สร้างเครื่องมือประเมินความพึงพอใจ 

4. ตรวจสอบคณุสมบัติทางกายภาพ ทางเคมี ทาง
ชีวภาพ ทดสอบฤทธิ์ต้านจุลชีพ ฤทธิ์ต้านออกซิเดช่ัน 
ประเมินผลของสารสกัดต่อความชุ่มช้ืนของผิวหนัง 

5. การพัฒนาเป็นผลิตภณัฑส์ปาหลากหลาย 

6. ประเมินผลความพึงพอใจต่อผลิตภณัฑส์ปาท่ีได้ 

จัดท าหลักสูตร
ส าหรับพัฒนา

ศักยภาพ
ผู้ประกอบการสปา

และผู้ให้บริการ 
สปาแบบลา้นนา 

โครงการย่อยที่ 2 
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บทที่ 4 
 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลและผลการวิจัย 
 
 

ชุดโครงการวิจัยการพัฒนาสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ เป็นวิจัยเชิงพัฒนา 
(Developmental research)  มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนารูปแบบการให้บริการสปาล้านนาทุกช่วงวัย
ส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 2) พัฒนาเกณฑ์การรับรองความเป็นสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพ 3) พัฒนาผลิตภัณฑ์ล้านนาในการให้บริการสปาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 4) พัฒนาหลักสูตร
ส าหรับพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการสปาและผู้ให้บริการสปาแบบล้านนาเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
ส าหรับทุกกลุ่มวัยและมีผลการวิเคราะห์ข้อมูลและผลการวิจัยของชุดโครงการวิจัยมีดังนี้  

 
4.1 วางแผนติดตามการด าเนินงานของโครงการวิจัยย่อยทุกเดือน และร่วมกันปรับปรุง แก้ไขการ
ด าเนินงาน 
 ส าหรับโครงการย่อยที่ 1 เรื่องรูปแบบการให้บริการสปาล้านนาส าหรับกาท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ มีการ
วางแผนการพัฒนาหลักสูตรส าหรับพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ สปาและผู้ให้บริการสปาแบบล้านนาเพ่ือ
การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ รวมทั้งทั้งสนับสนุนด้านขอรับการพิจารณาจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย  
 
4.2 บริหารจัดการการด าเนินการของโครงการวิจัยย่อยทั้งหมดให้เป็นไปตามระเบียบวิธีการวิจัยที่ก าหนด 
 โดยมีการติดตามการด าเนินการและการน าเสนอผลการวิจัยของแต่ละโครงการย่อยทุก ไตรมาสใน
เดือนมีนาคม มิถุนายน สิงหาคม และพฤศจิกายน รายละเอียดดูในภาคผนวก  
 
4.3 ติดตามความก้าวหน้าของโครงการวิจัยย่อย ทั้ง 3 โครงการ  
 4.3.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลและผลการวิจัยของโครงการย่อยไตรมาสที่ 1  
  4.3.1.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลและผลการวิจัยของวัตถุประสงค์ข้อที่ 1: พัฒนารูปแบบ
การให้บริการสปาล้านนาทุกช่วงวัยส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (ไตรมาส 1) 
  1) ประเด็นปัญหา และความต้องการพัฒนารูปแบบการให้บริการสปาแบบล้านนาเพื่อ
การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ กล่าวคือ ได้ด าเนินการประชุมผู้ประกอบการสปาขนาดใหญ่และมีชื่อเสียงของ
จังหวัดเชียงใหม่ จ านวน  6 แห่ง โดยพูดคุยถึงการด าเนินธุรกิจสปาในปัจจุบันและชี้แจงเกี่ยวกับโครงการวิจัย  
ท าข้อตกลงร่วมมือการศึกษาวิจัยเพ่ือพัฒนาธุรกิจสปาให้ครอบคลุมผู้รับบริการทั้งครอบครัว ทุกช่วงวัยที่จะมา
รับบริการ ได้แก่ วัยผู้ใหญ่ สตรีตั้งครรภ์ และเด็ก 
   ด าเนินการนัดหมายผู้ประกอบการ ผู้จัดการในสถานบริการสปา และtherapists ของทั้ง 6 
สถานประกอบการ ประชุมกลุ่ม (focus group) ถึงสถานการณ์ การให้บริการสปาที่ผ่านมา ข้อมูลจากการ
พูดคุย วิเคราะห์แล้วพบว่า แต่ละสถานประกอบการและผู้ประกอบการไม่สามารถให้บริการในกลุ่มสตรี
ตั้งครรภ์ที่มาขอรับบริการได้เนื่องจากไม่มั่นใจ และไม่มีองค์ความรู้เพียงพอ ที่จะสามารถให้บริการได้อย่าง
ปลอดภัย บางสถานประกอบการติดตั้งข้อความประกาศ (ภาษาอังกฤษ) ว่าไม่มีบริการส าหรับสตรีตั้งครรภ์ ไว้
ที่เคาเตอร์ต้อนรับ  
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   ผู้จัดการสถานประกอบการสปาให้ข้อมูลว่า  มีสตรีตั้งครรภ์มาขอรับบริการค่อนข้างมาก บาง
รายถึงกับขอร้องว่าของรับบริการแบบไม่เต็มรูปแบบก็ได้ แต่ทางสถานประกอบการก็ยังคงปฏิเสธที่จะ
ให้บริการ เพราะกลัวเกิดอันตราย ส าหรับกลุ่มเด็กที่มากับครอบครัว พ่อแม่มีความต้องการอยากให้ลูกได้รับ
บริการมากกว่าการฝากเจ้าหน้าที่ดูแลให้ขณะที่ตนรับบริการอยู่  ซึ่งผู้ประกอบการสปาก็ต้องการมีเมนูส าหรับ
เด็กๆ เช่นกัน 
   สรุปข้อค้นพบจากผลการประชุมกลุ่ม พบว่าปัจจุบันสถานประกอบสปา มีความต้องการอย่าง
มาก เกี่ยวกับรูปแบบการให้บริการสปาที่มีมาตรฐานและมีความปลอดภัยสูง ส าหรับบุคคลทุกช่วงวัย เนื่องจาก
ผู้รับบริการปัจจุบันโดยเฉพาะกลุ่มต่างชาติมักจะมาเที่ยวกันทั้งครอบครัว เมื่อมารับบริการสปาก็มาทั้ง
ครอบครัว ปัญหาที่เกิดขึ้นคือสถานประกอบการไม่สามารถให้บริการได้ เนื่องจากไม่มี รูปแบบหรือเมนูที่
เหมาะสม มีมาตรฐานและมีความเฉพาะ โดยเฉพาะอย่างยิ่งส าหรับสตรีตั้งครรภ์และเด็ก 
 
   2) การพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการด าเนินการวิจัย  
   การพัฒนาเครื่องมือส าหรับการด าเนินการวิจัย คือ รูปแบบ-ขั้นตอน การนวด ส าหรับกลุ่ม 
บุคคลทั่วไปวัยผู้ใหญ่ สตรีตั้งครรภ์ และเด็กวัยทารก และพัฒนาเพลงล้านนาเพ่ือความผ่อนคลายส าหรับใช้ใน
บริการสปา 
   -   ส าหรับรูปแบบการนวดในบุคคลทั่วไป และสตรีตั้งครรภ์ อยู่ระหว่างการพัฒนาจากการ
ระดมสมอง ร่วมกันของสปาทั้ง 6 แห่ง เกือบแล้วเสร็จ 
   -    รูปแบบการนวดทารก ผู้วิจัยพัฒนาร่วมกับผู้เชี่ยวชาญด้านการนวดทารก ได้รูปแบบการ
นวดแล้ว ก าลังเตรียมส่งผู้คุณวุฒิพิจารณาให้ข้อเสนอแนะ 
   -    ได้เพลงล้านนาเพ่ือความผ่อนคลายแล้ว โดยผู้ประพันธ์เพลงปรับแก้ตามข้อเสนอแนะ
ของผู้ทรงคุณวุฒิ 
 
   3) การขอรับการพิจารณาจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย คณะพยาบาลศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  
   ได้ด าเนินการส่งโครงการวิจัยเพ่ือขอรับการพิจารณารับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการ
วิจัย ปัจจุบันอยู่ระหว่างรอผลการพิจารณาอนุมัติให้ด าเนินการวิจัยจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย  
คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
 
  4.3.1.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลและผลการวิจัยของวัตถุประสงค์ข้อที่ 2: พัฒนาเกณฑ์การ
รับรองความเป็น สปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (ไตรมาส 1) 
  1) การสร้างเครื่องมือในการด าเนินการวิจัย คณะผู้วิจัยได้พัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
จากการทบทวนวรรณกรรมและการศึกษาข้อมูลเบื้องต้นจากสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ ประกอบด้วย  

  - แบบสัมภาษณ์ ปราชญ์ชาวบ้าน/ผู้เชี่ยวชาญ/นักวิชาการด้านภูมิปัญญาล้านนา และ
เจ้าหน้าภาครัฐท่ีเกี่ยวข้อง 

  ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ที่เก่ียวข้องใน
การท างานด้านสปาเพ่ือสุขภาพ 
   ส่วนที่ 2  แบบสัมภาษณ์ โดยประกอบด้วยข้อค าถามดังนี้ 
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 1.การให้บริการสปาเพ่ือสุขภาพ สถานประกอบการมีความเป็นล้านนาและใช้ภูมิปัญญา
ล้านนาและอัตลักษณ์ล้านนาตามที่ท่านรู้จัก มีอะไรบ้าง  

 2.ในสถานประกอบการสปาเพ่ือสุขภาพปัจจุบัน มีการให้บริการที่เป็นล้านนาหรือภูมิปัญญา
ล้านนาและอัตลักษณ์ล้านนาอะไรบ้าง (ด้านรูป รส กลิ่น เสียง สัมผัส ด้านอื่นๆ) 

 3. ท่านคิดว่าการให้บริการในสถานประกอบการสปา ที่เป็นล้านนาหรืออัตลักษณ์ล้านนา 
ควรมีลักษณะอย่างไร และ ประกอบด้วยอะไรบ้าง (ด้านรูป รส กลิ่น เสียง สัมผัส ด้านอื่นๆ) 

 4. หากเป็นสถานประกอบการสปาที่เป็นล้านนา ควรมีเกณฑ์ในการประเมินอย่างไร 
(นโยบาย การสนับสนุน การส่งเสริม) ในแต่ละด้าน เช่น ด้านรูป รส กลิ่น เสียง สัมผัส ด้านการบริการอ่ืนๆ 

 5. ผู้ประเมินสถานประกอบการสปาที่เป็นล้านนา ควรประกอบด้วยใครบ้างและมีคุณสมบัติ
อย่างไร 

 6. ในการพัฒนาสถานประกอบการสปาให้มีความเป็นสปาล้านนา เพ่ือรองรับการท่องเที่ยว
เชิงสุขภาพนั้น จะต้องการพัฒนาอย่างไรและอะไรบ้าง (นโยบาย การสนับสนุน การส่งเสริม) 

 7. ที่ผ่านมา ได้ประเมินการให้บริการในด้านสปาล้านนาหรือไม่ อย่างไร  
 8. การให้บริการที่เป็นสปาล้านา มีปัญหาหรือไม่ อย่างไร มีข้อเสนอแนะและแนวทางแก้ไข 

อย่างไร 
 2) แนวค าถามในการสนทนากลุ่มส าหรับเจ้าของกิจการ/ผู้ประกอบการ ผู้จัดการสปาเพื่อ

สุขภาพ 
1.การให้บริการสปาเพ่ือสุขภาพ สถานประกอบการมีความเป็นล้านนาและใช้ภูมิปัญญาล้านนา

และอัตลักษณ์ล้านนาตามที่ท่านรู้จัก มีอะไรบ้าง  
2.ในสถานประกอบการสปาของท่าน ปัจจุบันมีการให้บริการที่เป็นล้านนาหรือภูมิปัญญาล้านนา

และอัตลักษณ์ล้านนาอะไรบ้าง (ด้านรูป รส กลิ่น เสียง สัมผัส ด้านอื่นๆ) 
3. ท่านคิดว่าการให้บริการในสถานประกอบการสปา ที่เป็นล้านนาหรืออัตลักษณ์ล้านนา ควรมี

ลักษณะอย่างไร และ ประกอบด้วยอะไรบ้าง (ด้านรูป รส กลิ่น เสียง สัมผัส ด้านอื่นๆ) 
4. ท่านต้องการจะพัฒนาสถานประกอบการสปาที่ เป็นล้านนาหรืออัตลักษณ์ล้านนา อย่างไร 

ประกอบด้วยอะไรบ้าง 
5. หากเป็นสถานประกอบการสปาที่เป็นล้านนา ควรมีเกณฑ์ในการประเมินอย่างไร (นโยบาย การ

สนับสนุน การส่งเสริม) ในแต่ละด้าน เช่น ด้านรูป รส กลิ่น เสียง สัมผัส ด้านการบริการอ่ืนๆ 
6. ผู้ประเมินสถานประกอบการสปาที่เป็นล้านนา ควรประกอบด้วยใครบ้างและมีคุณสมบัติอย่างไร 

7. ในการพัฒนาสถานประกอบการสปาให้มีความเป็นสปาล้านนา เพ่ือรองรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ
นั้น จะต้องการพัฒนาอย่างไรและอะไรบ้าง (นโยบาย การสนับสนุน) 

8. ที่ผ่านมา ได้ประเมินการให้บริการในด้านสปาล้านนาหรือไม่ อย่างไร  
9. การให้บริการที่เป็นสปาล้านา มีปัญหาหรือไม่ อย่างไร มีข้อเสนอแนะและแนวทางแก้ไข อย่างไร 
 

  3) เริ่มกระบวนการสร้างเกณฑ์การรับรองฯ ได้ด าเนินการตามแผนการด าเนินงานเพ่ือสร้าง
เกณฑ์การรับรองฯ โดยมีกระบวนการดังนี้ 

 - ทบทวนเอกสารคู่มือ เกณฑ์การรับรองอัตลักษณ์ล้านนาเดิมที่พัฒนาร่วมกับส านักงาน
สาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม่  
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 - ประชุมระดมสมองผู้ประกอบการสปาร่วมกับนักวิจัย เพ่ือให้ได้ข้อมูลสภาพปัญหา ความ
ต้องการพัฒนาเกณฑ์การรับรองอัตลักษณ์ล้านนา 

 - สังเคราะห์องค์ความรู้เกี่ยวกับภูมิปัญญาล้านนาในด้านรูป รส กลิ่น เสียง สัมผัสและ
มาตรฐานการให้บริการสปา โดยการทบทวน ศึกษาเอกสารจากแหล่งต่างๆ  

 - ประชุมนักวิจัยเพื่อประมวลองค์ความรู้ของความเป็นล้านนา  
 

  4) การส่งโครงการวิจัยเพื่อขอพิจารณาโดยคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย  
คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  ได้ด าเนินการส่งโครงการวิจัยเพ่ือขอรับการพิจารณารับรอง
จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย และผ่านการพิจารณาอนุมัติให้ด าเนินการวิจัยจากคณะกรรมการ
จริยธรรมการวิจัย คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
 
  4.3.1.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลและผลการวิจัยของวัตถุประสงค์ข้อที่ 3: พัฒนาผลิตภัณฑ์
ล้านนาในการให้บริการสปาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (ไตรมาส 1) 
  1) การสืบค้นพืชหอมล้านนาเสน่ห์จันทร์หอมและ/หรือตะไคร้ภูเขาจากฐานข้อมูล 
  จากบันทึกของแผ่นดิน 3 พืชหอม เป็นยา กล่าวถึงบทบาทของพืชหอม พบว่าการใช้เครื่อง
หอมในสังคมมนุษย์มีมานานกว่า 4,000 ปี องค์ประกอบที่เป็นหัวใจของเครื่องหอมก็คือ พืชหอม ซึงส่วนใด
ส่วนหนึ่งของพืชเหล่านี้มีกลิ่นหอมเป็นพิเศษ เช่น ใบหอม ผลหอม รากหอม เปลือกหอม แก่นหอม แก่นที่ราก
หอม ยางหอม ดอกหอม เป็นต้น พืชหอมชนิดต่างๆมีความหอมเฉพาะตัว เป็นความหลากหลายที่เกิดจาก
องค์ประกอบทางพฤกษเคมีที่แตกต่างกัน และท าให้กลิ่นของพืชหอมแต่ละชนิดมีผลต่อสุขภาพต่างกันอีกด้วย 
พืชหอมจึงมีบทบาทในการสร้างความหมายทางวัฒนธรรมที่หลากหลาย และกลายเป็นส่วนหนึ่งของอัตลักษณ์
ของชุมชนและสังคมมาจนถึงปัจจุบัน (สุภาภรณ์  ปิติพร, 2554) 

  เสน่ห์จันทร์หอมหรือเปราะป่า (สุภาภรณ์  ปิติพร, 2554) ในบรรดาพืชที่มีกลิ่นหอม
ทั้งหมด เหมือนว่าเปราะป่าหรือว่าหอมจะเป็นว่านศักดิ์สิทธิ์ที่มีคุณครอบคลุมทั้งหมดไม่ว่าจะเป็นการปราบ
มาร ขจัดปัดเป่าเคราะห์กรรมและสิ่งที่ไม่เป็นมงคล และยังมีคุณสมบัติทางยาสารพัดทั้งแก้สิวฝ้า ยากันแดด 
แก้ปวดแก้อักเสบ แก้หวัด ช่วยย่อยอาหาร ต้านอนุมูลอิสระ ฆ่าเชื้อโรค อีกท้ังว่านหอมมีกลิ่นที่ชวนให้สงบ ท า
ให้จิตใจผ่อนคลายจากความเครียด และโลภ โกรธ หลงได้ ดังนั้นว่านหอมจึงมีแนวโน้มที่พัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์
ต่างๆ ได้มากมาย 
   บันทึกแผ่นดิน 3 จึงได้น าเรื่องของว่านหอมมาน าเสนออีกครั้ง หลังจากที่ได้เคย
น าเสนอมาแล้วในหนังสือบันทึกแผ่นดิน 1 หญ้ายา สมุนไพร ใกล้ตัว ซึ่งมีรายระเอียดของต ารับยาเรื่องราวน่ารู้
มากมาย โดยครั้งนี้จะเล่าถึงว่านหอมในมิติวัฒนธรรมอันจะน าพาภูมิปัญญาของชาติพันธุ์ให้สืบสารส่งต่อการ
พัฒนาสุขภาพและเศรษฐกิจของคนไทยต่อไป 

  ตะไคร้ภูเขาหรือตะไคร้ต้น (สุภาภรณ์  ปิติพร, 2554) จากบันทึกของแผ่นดิน 3 พืช
หอม เป็นยา กล่าวถึงว่าครั้งแรกที่รู้จักตะไคร้ต้นหรือเรียกว่าอีกอย่างว่าหมากจาง เป็นเพราะได้เสวนากับหมอ
ยาไทยใหญ่ที่จังหวัดแม่ฮ่องสอน โดยสามารถน าผลแก่ย่างไฟต้มน้ ากินจะช่วยท าให้นอนหลับได้หรือจะใช้ผลแก่
เป็นเครื่องเทศ ซึ่งคนไทยใหญ่นิยมใช้แต่งกลิ่นในอาหารเพ่ือเพ่ิมรสชาติให้กับอาหาร นอกจากนี้ยังท าให้จิตใจ
สบายคลายเครียดได้ แต่ถ้าใส่มากไปจะท าให้ง่วง นอนหลับง่าย ดังนั้นตะไคร้ต้นหรือหมากจางจึงน่าจะมี
ประโยชน์ในโรคที่เกี่ยวกับสมองและประสาท สอดคล้องกับการที่นักสุคนธบ าบัดใช้น้ ามันหอมระเหยที่กลั่น
จากตะไคร้ต้นในการคลายเครียด ระงับประสาท ท าให้สงบ 
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   จากข้อมูลข้างต้นพบว่า พืชทั้งสองชนิดที่ได้รับคัดเลือกเพ่ือน ามาสกัดสารสกัดจากเสน่ห์
จันทร์หอมและ/หรือน้ ามันหอมระเหยจากเสน่ห์จันทร์หอมและ/หรือน้ ามันตะไคร้ภูเขา เพ่ือพัฒนาเป็นพืชหอม
ล้านนาที่น ามาเป็นองค์ประกอบของผลิตภัณฑ์สปาซึ่งเป็นพืชประจ าถิ่นภาคเหนือ ที่มีประวัติการใช้บ ารุงผิว
หรือให้กลิ่นโดยคนพ้ืนถิ่นล้านนา ประกอบกับรูปแบบบางชนิดเป็นรูปแบบที่มีการใช้ดั้งเดิมโดยคนพ้ืนถิ่ น
ล้านนาและมีการน ามาปรับปรุงรูปแบบให้มีความเหมาะสมกับการใช้ในสปาและมีความหลากหลายในการใช้
งานมากยิ่งขั้น 
 
  2) การศึกษาการสกัดน้ ามันหอมระเหยจากเสน่ห์จันทร์หอมและ/หรือน้ ามันตะไคร้ภูเขา 
   1. คณะผู้วิจัยลงพ้ืนที่ส ารวจพืชหอมล้านนาทั้ง 2 ชนิด ได้แก่ เสน่ห์จันทร์หอมที่
จังหวัดเชียงใหม่ และตะไคร้ภูเขาที่จังหวัดแม่ฮ่องสอน  
  2. ผู้วิจัยน าพืชหอมล้านนาทั้งสองชนิดมาสกัดน้ ามันหอมระเหยด้วยเครื่องกลั่น
สมุนไพรโดยวิธีการกลั่นด้วยไอน้ า ดังแสดงในรูปที่ 4 และน าน้ ามันที่สกัดได้เก็บในภาชนะท่ีปิดสนิท 

  3. การตรวจสอบคุณสมบัติทางกายภาพของน้ ามันหอมระเหย  
 ลักษณะที่ปรากฏ (appearance) โดยสังเกตลักษณะที่ปรากฏ ได้แก่ สถานภาพของน้ ามัน (ของเหลว) 
และสีของน้ ามัน โดยพบว่าน้ ามันเสน่ห์จันทร์หอมและน้ ามันตะไคร้ภูเขามีลักษณะเป็นของเหลวใส มีสีเหลือง 

 
  4. การตรวจสอบคุณสมบัติทางเคมีของน้ ามันหอมระเหย โดยการวิเคราะห์ค่า pH 

หรือการวัดค่าความเป็นกรด-ด่างของน้ ามันมันหอมระเหย น้ ามันเสน่ห์จันทร์หอมมีค่า PH เท่ากับ 5 และ
น้ ามันตะไคร้ภูเขามีค่า PH เท่ากับ 4 รวมทั้งได้มีการศึกษาองค์ประกอบของสารสกัดและน้ ามันหอมระเหยโดย
ใช้เครื่องแก๊สโครมาโตกราฟ-แมสสเปกโตรมิเตอร์ (Gas Chromatograph-Mass Spectrometer, GC-MS)  
 
  3) เครื่องมือประเมินความพึงพอใจต่อน้ ามันหอมระเหยจากเสน่ห์จันทร์หอมและ/หรือ
น้ ามันตะไคร้ภูเขา  
  การประเมินผลความพึงพอใจต่อน้ ามันหอมระเหยจากเสน่ห์จันทร์หอมและ/หรือน้ ามัน
ตะไคร้ภูเขา โดยให้อาสาสมัครประเมินตนเองผ่านแบบประเมินภาวะทางอารมณ์ของ จูเวีย ฮิวเคิร์ก และ
ดักลาส แมคแนร์ มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับ มีความถูกต้องน่าเชื่อถือ โดยแบบประเมินนั้นจะอยู่ในฉบับ
ภาษาอังกฤษ ให้เริ่มท าแบบประเมินหลังจากที่เริ่มสูดดมกลิ่นไอน้ าไปแล้วเป็นเวลา 15 นาที ให้เวลาในการท า
แบบสอบถาม 15 นาที ระหว่างที่ท าแบบประเมินอาสาสมัครยังคงได้สูดดมกลิ่นจากเครื่องพ่นละอองไอน้ า โดย
แบบสอบถามนี้มีค าถามทั้งหมด 65 ข้อ  แต่ละค าถามจะมีลักษณะเป็นค าคุณศัพท์แสดงหรือมีความสัมพันธ์ถึง
ภาวะทางอารมณ์ในรูปแบบต่างๆ ผู้ท าแบบสอบถามจะต้องเลือกว่าค าคุณศัพท์เหล่านั้นมีความสอดคล้องกับ
ภาวะทางอารมณ์ในปัจจุบันของตนเองมากน้อยเพียงใด โดยใช้มาตราประมาณค่า 5 ระดับ  ซึ่งตอนนี้อยู่
ระหว่างรอการอนุมัติ ให้ด าเนินการวิจัยจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย คณะเภสัชศาสตร์  
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
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 4.3.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลและผลการวิจัยของโครงการย่อยไตรมาสที่ 2  
  4.3.2.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลและผลการวิจัยของวัตถุประสงค์ข้อที่ 1: พัฒนารูปแบบ
การให้บริการสปาล้านนาทุกช่วงวัยส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (ไตรมาส 2) 
   1) การพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการด าเนินการวิจัย โดยการประชุมผู้ประกอบการสปาขนาด
ใหญ่และมีชื่อเสียงของจังหวัดเชียงใหม่ จ านวน 6 แห่ง ระดมสมองพัฒนารูปแบบวิธีการนวดส าหรับกลุ่มวัย
ต่างๆ ดังนี้  
   บุคคลทั่วไปวัยผู้ใหญ่ รูปแบบวิธีการที่เกิดจากการระดมสมองรวมกับผู้ประกอบการสปา จะ
ได้รูปแบบที่มีการผสมผสานเทคนิคการนวดโดยใช้การนวดใช้เทคนิคการนวดแบบล้านนา เช่น การกด การเข่ีย 
การหนืด ร่วมกับเทคนิคการนวดแบบสากล รวมทั้งได้ผสมสานวัฒนธรรมและความเชื่อของล้านนา เช่น การ
ไหว้ครู การเช็ดแหก การผูกข้อมือและล้างมือด้วยน้ าขม้ินส้มป่อย โดยระยะเวลารวมของรูปแบบการนวดนี้ คือ 
1 ชั่วโมง 30 นาที ปัจจุบันอยู่ในระหว่างการพิจารณาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน ได้แก่ อาจารย์แขนง
กายภาพบ าบัด 1 ท่าน อาจารย์ผู้สอนการนวดของโรงเรียนสปา 2 แห่งๆ ละ 1 ท่าน   
   สตรีตั้งครรภ์ รูปแบบการนวดจะใช้ระยะเวลารวม 1 ชั่วโมง เป็นการผสมผสานเทคนิคการ
นวดแบบล้านนา เช่น การกด การเขี่ย การหนืด ร่วมกับเทคนิคการนวดแบบสากล และมีการผสมสาน
วัฒนธรรมและความเชื่อของล้านนาเช่นเดียวกับการนวดกลุ่มบุคคลทั่วไป มีการปรับท่าทางการนวดและ
บริเวณการนวดให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางด้านกายวิภาคศาสตร์ และสรรีวิทยาของสตรีตั้งครรภ์ 
ขณะนี้รูปแบบวิธีการนวดดังกล่าวอยู่ในระหว่างการพิจารณาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน ได้แก่ อาจารย์แขนง
กายภาพบ าบัด 1 ท่าน และอาจารย์ผู้สอนการนวดของโรงเรียนที่สอนด้านสปาเพ่ือสุขภาพ 2 แห่งๆละ 1 ท่าน 
อาจารย์สูติแพทย์ 1 ท่านและแพทย์แผนไทย 1 ท่าน   
   เด็กวัยทารก ขณะนี้รูปแบบวิธีการนวดส าหรับกลุ่มเด็กวัยทารกอยู่ระหว่างการพิจารณาของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน ได้แก่ กุมารแพทย์ 1 ท่าน และอาจารย์แขนงกายภาพบ าบัดเด็ก 2 ท่าน 
   พัฒนาเพลงล้านนาเพ่ือความผ่อนคลายส าหรับใช้ในบริการสปา เป็นการประพันธ์เพลงขึ้นมา
ใหม่จ านวน 1 เพลง มีความยาว 1 ชั่วโมง โดยผู้เชี่ยวชาญดนตรีล้านนา มีการผสมผสานเสียงเครื่องดนตรีของ
ล้านนา และเสียงจากธรรมชาติ โดยสอดคล้องกับการท างานของคลื่นสมอง โดยเพลงล้านนาเพ่ือความผ่อน
คลายส าหรับกลุ่มบุคคลทั่วไปวัยผู้ใหญ่ และสตรีตั้งครรภ์อยู่ระหว่างการพิจารณาโดยผู้เชี่ยวชาญทางด้านดนตรี
ล้านนา จ านวน 3 ท่าน   
  4.3.2.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลและผลการวิจัยของวัตถุประสงค์ข้อที่ 2: พัฒนาเกณฑ์การ
รับรองความเป็นสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (ไตรมาส 2) 
   1) ข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม จากการสนทนากลุ่มร่วมกับผู้ประกอบการสปาและ
ผู้ด าเนินการสปา จ านวน 10 คนพบว่า ผู้ประกอบการมีความต้องการพัฒนาสถานประกอบการให้มีอัตลักษณ์
ล้านนาที่โดดเด่น โดยเห็นว่าควรมีการปรับเกณฑ์การรับรองความเป็นสปาล้านนาที่มีอยู่เดิมให้มีความทันสมัย
และเหมาะสมกับความเป็นสปาล้านนาให้มากขึ้น ดังนั้นควรมีการปรับเกณฑ์การรับรองอัตลักษณ์ล้านนาเดิม 
และควรมีองค์กรอิสระในการเป็นผู้ตรวจประเมินและให้การรับรอง และผู้ตรวจควรมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ 
รวมทั้งได้ผ่านการฝึกอบรมมาเป็นอย่างดี  

  เกณฑ์การรับรองความเป็นล้านนาควรครอบคลุมองค์ประกอบทั้งด้านรูป รส กลิ่น 
เสียง และสัมผัส ประกอบด้วย  

  1) ด้านรูป ผู้ให้ข้อมูลมีความเห็นว่านอกจากจะให้ความส าคัญของสถาปัตยกรรม 
การตกแต่งอุปกรณ์ และสถานประกอบการสปาที่มีกลิ่นอายของความเป็นล้านนาแล้ว ยังควรมีการค านึงการ
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แสดงออกของความพนักงานที่มีลักษณะโดดเด่นของความเป็นสปาล้านนา คือ การแสดงกิริยามารยาท การใช้
โทนเสียง ซึ่งสิ่งเหล่านี้สามารถสร้างความประทับใจให้กับผู้มาใช้บริการตั้งแต่ครั้งแรกที่และถือได้ว่าเป็นอัต
ลักษณ์ล้านนาที่โดดเด่นไม่เหมือนภาคอ่ืน 

  2) ด้านรส ผู้ให้ข้อมูลได้แสดงความคิดเห็นว่า การให้บริการเครื่องดื่มสุขภาพและ
อาหารว่างที่มาจากพืชพ้ืนบ้านของล้านนา แสดงให้ผู้ใช้บริการรับรู้ถึงรสชาติที่คงเอกลักษณ์เฉพาะ โดยควรมี
การบริการเครื่องดื่มทั้งร้อนและเย็น และใช้สมุนไพร เช่น ขิง มะตูม ตะไคร้ มะเกี๋ยง ดอกค าฝอย และเก็กฮวย 
มาท าเป็นเครื่องดื่ม ในขณะที่ของว่าง ควรมีการน าเสนอด้วย ขนมเทียน (ขนมจอก) ข้าวหนุกงา และข้าวแต๋น 
เป็นต้น อย่างไรก็ตาม การให้บริการเครื่องดื่มและของว่างจ าเป็นต้องค านึงการแสดงออกของกระบวนการท า
ดั้งเดิม เพ่ือคงความเป็นเอกลักษณ์ของล้านนา  

  3) ด้านกลิ่น ผู้ให้ข้อมูลแสดงความเห็นด้วยว่า กลิ่นเป็นสิ่งส าคัญที่แสดงถึงอัตลักษณ์
ไทยล้านนาสปาเนื่องจากสร้างบรรยากาศ สภาพแวดล้อม และใช้ในการนวดในสถานประกอบการ การน าไม้
หอมมาประดับตกแต่ง เนื่องจากบางสถานประกอบเป็นเพียงตึก ไม่มีพ้ืนที่มากพอในการปลูก  

  4) ด้านเสียง ผู้ให้ข้อมูลแสดงความเห็นว่า นอกจากจะใช้มีการน าเสียงดนตรีที่
บรรเลงจากเครื่องดนตรีล้านนามาประกอบการให้บริการสปาแล้ว ควรมีการสร้างสรรค์เสียงธรรมชาติอันเป็น
เอกลักษณ์ท่ีโดดเด่นของพ้ืนที่ภาคเหนือ  

  5) ด้านสัมผัส ด้วยการที่การนวดของล้านนาที่มีความโดดเด่นเป็นเอกลักษณ์ที่แสดง
ให้รู้สึกถึงการสัมผัสที่ผ่อนคลายแล้ว ผู้ให้ข้อมูลยังเห็นผู้ให้บริการนวดที่เป็นคนในพ้ืนที่ก็สามารถแสดงให้เห็น
ถึงอัตลักษณ์ไทยสปาล้านนาเช่นกัน และจากกเกณฑ์อัตลักษณ์ล้านนาเดิมยังขาดการให้บริการการใช้น้ าเพ่ือ
สุขภาพ ซึ่งเป็นการให้บริการหลักของการบริการสปา ควรก าหนดเกณฑ์การให้บริการในการใช้น้ า เช่น การ
อาบ อบ แช่ โดยใช้สมุนไพรล้านนาเป็นองค์ประกอบด้วย  
   นอกจากนี้ ผู้ให้ข้อมูลยังให้ความส าคัญกับองค์กรที่มีบทบาทในการตรวจรับรองตาม
เกณฑ์การรับรองความเป็นสปาล้านนา ว่าควรจะเป็นองค์กรที่อิสระและได้รับการอบรมเตรียมความรู้และ
ความพร้อมในการเข้าตรวจประเมิน  

  2) ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก เจ้าหน้าที่ภาครัฐที่เกี่ยวข้อง จ านวน 2 คน ซึ่ง
สังกัดกลุ่มงานธุรกิจสุขภาพ ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม่ มีความเห็น 2 ประเด็น ได้แก่ 1) ควรจะมี
การทบทวนและพัฒนาปรับปรุงเกณฑ์อัตลักษณ์ล้านนาเดิม  2) ประเด็นเกี่ยวกับคุณสมบัติของคณะกรรมการ
ผู้ตรวจประเมิน  

  ประเด็นที่ 1 ควรจะมีการทบทวนและพัฒนาปรับปรุงเกณฑ์อัตลักษณ์ล้านนา ซึ่งเคย
ได้ด าเนินการมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2553 ควรจะพัฒนาปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน มีความทันสมัยและสอดคล้องกับ
พระราชบัญญัติสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ พ.ศ. 2559 ใหม่ แต่ยังคงความเป็นอัตลักษณ์ล้านนาและการ
บริหารจัดการอัตลักษณ์ล้านนาสปาแบบยั่งยืนประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ ด้านรูป ทั้งการการตกแต่งภายนอก
และภายใน และอุปกรณ์ เครื่องใช้ การแต่งกาย สิ่งแสดงภาพลักษณ์ ด้านกลิ่นและรส 3) ด้านเสียง 4) ด้าน
สัมผัส 5) การบริหารจัดการอัตลักษณ์ล้านนาสปาแบบยั่งยืน ได้แก่ ด้านธรรมาภิบาล และบริหารจัดการ และ
ด้านศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ล้านนา และนอกจากนี้ในส่วนในน าของแบบประเมินเกณฑ์การรับรองความ
เป็นสปาล้านนา มีข้อคิดเห็นให้เพ่ิมเติมส่วนน าของแบบฟอร์ม ในเรื่องการอธิบายคอนเซป แนวคิดของสถาน
ประกอบการสปาด้วย และเพ่ิมเติมข้อมูลอ่ืนๆ เช่น ขนาดของสถานประกอบการ จ านวนพนักงาน โครงสร้าง
ขององค์กร เป็นต้น  
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  ประเด็นที่ 2 คณะกรรมการผู้ตรวจประเมิน โดยองค์ประกอบของคณะกรรมการ
ผู้ตรวจประเมินควรประกอบด้วย สถานประกอบการที่เคยผ่านการรับรองอัตลักษณ์ล้านนามาแล้ว ซึ่งมี
ประสบการณ์มาก่อนเพ่ือสามารถให้ข้อเสนอแนะ ค าแนะน าต่างๆได้  
 
  4.3.2.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลและผลการวิจัยของวัตถุประสงค์ข้อที่ 3: พัฒนาผลิตภัณฑ์
ล้านนาในการให้บริการสปาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (ไตรมาส 2) 

 1) ในการสืบค้นพืชหอมล้านนาเสน่ห์จันทร์หอมและ/หรือตะไคร้ภูเขาจากฐานข้อมูล  
 เสน่ห์จันทร์หอมหรือเปราะป่า (ณรงค์ศักดิ์ ค้านอธรรม, 2551) พบได้มากทางภาคเหนือ ซึ่ง

เหง้าของเสน่ห์จันทร์หอม มีรสเผ็ดขม ใช้ขับลม แก้ลงท้อง แก้หวัด กระตุ้นอาการประสาทหลอน อีกทั้งยังใช้
ประกอบอาหารได้อีกด้วย นอกจากนี้ยังมีการศึกษาฤทธิ์ทางเภสัชวิทยาพบว่า เสน่ห์จันทร์หอม มีฤทธิ์ในการ
ต่อต้านอนุมูลอิสระ ช่วยลดอาการอักเสบช่วยบรรเทาอาการปวด ช่วยในการนอนหลับได้เป็นอย่างดี อีกทั้งยัง
ช่วยลดความเครียด ในต าราไทยใช้เหง้าใต้ดิน แก้หวัด แก้ไข แก้ก าเดา ขับลมในล าไส้ ต าผสมกับหัวหอม สุม
กระหม่อมเด็ก นอกจากนี้ยังสามารถใช้เหง้าใต้ดินมาต าพอกแก้อาการอักเสบเนื่องจากแมลงสัตว์กัดต่อย หรือ
ผสมใบนาดใหญ่ต้มเป็นน้ าไว้ดื่มแก้อัมพาต เสน่ห์จันทร์หอมเป็นว่านที่ใช้ประทินโฉมของสตรีมาแต่โบราณ โดย
การน าเหง้ามาผสมกับแป้งทาหน้าช่วยรักษาผดผื่น และโรคผิวหนังที่ไม่ทราบสาเหตุ (ณรงค์ศักดิ์ ค้านอธรรม, 
2551) 
  ในบรรดาพืชที่มีกลิ่นหอมทั้งหมด เหมือนว่าเปราะป่าหรือว่านหอมจะเป็นว่านศักดิ์สิทธิ์ที่มี
คุณครอบคลุมทั้งหมดไม่ว่าจะเป็นการปราบมาร ขจัดปัดเป่าเคราะห์กรรมและสิ่งที่ไม่เป็นมงคล และยังมี
คุณสมบัติทางยาสารพัดทั้งแก้สิวฝ้า ยากันแดด แก้ปวดแก้อักเสบ แก้หวัด ช่วยย่อยอาหาร ต้านอนุมูลอิสระ ฆ่า
เชื้อโรค อีกท้ังว่านหอมมีกลิ่นที่ชวนให้สงบ ท าให้จิตใจผ่อนคลายจากความเครียด และโลภ โกรธ หลงได้ ดังนั้น
ว่านหอมจึงมีแนวโน้มที่พัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ต่างๆ ได้มากมาย (สุภาภรณ์  ปิติพร, 2554) 
  ตะไคร้ภูเขาหรือตะไคร้ต้น (กรมป่าไม้, 2531) สรรพคุณช่วยบรรเทาอาการเป็นหวัด และลด
ไข้, ช่วยย่อยอาหาร, ช่วยขับเสมหะ บรรเทาอาการไอ, ช่วยเจริญอาหาร, ช่วยขับลม, แก้อาการท้องเสีย, ช่วย
บ ารุงระบบประสาท และสมอง, ช่วยกระตุ้นระบบประสาท, บรรเทาอาการวิงเวียนศีรษะ, ช่วยให้ผ่อนคลาย 
ลดอาการเครียดหรือหงุดหงิด, ป้องกันโรคอัมพฤกษ์ อัมพาต, บ ารุงสตรีหลังคลอดบุตร, ป้องกันโรคหอบหืด, 
ป้องกันโรคลมบ้าหมู ลดอาการเกร็งชักของกล้ามเนื้อ, ต้านอนุมูลอิสระ ป้องกันการแก่ก่อนวัย, ลดน้ าตาลใน
เลือด, ลดไขมันในเส้นเลือด, ป้องกันโรคหลอดเลือดตีบ หลอดเลือดอุดตัน, ป้องกันโรคหัวใจ, ต้านการอักเสบ, 
บรรเทาอาการปวดเมื่อย, บรรเทาอาการปวดตามข้อ, รักษาโรคอุจจาระร่วง, รักษาโรคบิด, ช่วยขับปัสสาวะ, 
ช่วยรักษาโรคผิวหนัง, ใช้เป็นยาถอนพิษและใช้ทารักษาสิว ส่วนน้ ามันหอมระเหยมีสรรพคุณช่วยเจริญอาหาร, 
ต้านเชื้อจุลินทรีย์หรือเชื้อโรคต่างๆ, ต้านการอักเสบ, ช่วยขยายหลอดเลือดและกระตุ้นการไหลเวียนเลือด, 
ช่วยลดความดันโลหิต, ออกฤทธิ์ระงับประสาท ท าให้ผ่อนคลาย และสงบ, ช่วยลดอุณหภูมิของร่างกาย, ช่วย
กระตุ้นระบบขับถ่าย, แก้อาการชักเกร็งและมีสรรพคุณอ่ืนๆ คล้ายกับเมล็ดตะไคร้ต้น ในส่วนราก กิ่ง และล า
ต้น (ต้มน้ าดื่ม)มีสรรพคุณช่วยแก้โรคเกี่ยวกับมดลูก, บรรเทาอาการปวดหลัง ปวดตามกระดูก ปวดตามข้อ, 
บรรเทาอาการวิงเวียนศีรษะ, ช่วยขับลม, ช่วยย่อยอาหารและมีสรรพคุณอ่ืนๆ คล้ายกับผล กรณีราก กิ่ง และ
ล าต้น (ต้มน้ าอาบหรือใช้ทาภายนอก) ในประเทศจีนน ามาฝนหรือบดส าหรับทารักษาสิว , แก้โรคผิวหนัง แก้
อาการผื่นคันตามผิวหนังและมีสรรพคุณอ่ืนๆ คล้ายกับผล 
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  2) การศึกษาการสกัดน้ ามันหอมระเหยจากเสน่ห์จันทร์หอมและ/หรือน้ ามันตะไคร้ภูเขา 
 จากการสกัดน้ ามันหอมระเหยพืชหอมล้านนาทั้งสองชนิด ได้แก่ เสน่ห์จันทร์หอม และตะไคร้ภูเขา
ด้วยเครื่องกลั่นสมุนไพรโดยวิธีการกลั่นด้วยไอน้ า พบว่ามีร้อยละการผลิตของน้ ามันเสน่ห์จันทร์หอมอยู่ที่       
0.124 %v/w  และร้อยละการผลิตของน้ ามันตะไคร้ภูเขา 0.300 %v/w 
  3) เครื่องมือประเมินความพึงพอใจต่อน้ ามันหอมระเหยจากเสน่ห์จันทร์หอมและ/หรือ
น้ ามันตะไคร้ภูเขา การประเมินผลความพึงพอใจต่อน้ ามันหอมระเหยจากเสน่ห์จันทร์หอมและ/หรือน้ ามัน
ตะไคร้ภูเขา โดยให้อาสาสมัครประเมินตนเองผ่านด้วยแบบประเมินภาวะทางอารมณ์ของ จูเวีย ฮิวเคิร์ก และ
ดักลาส แมคแนร์ ที่มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับ มีความถูกต้องน่าเชื่อถือ โดยแบบประเมินภาวะทางอารมณ์ คือ 
Profile of Mood States Second Edition®[internet] เป็นแบบประเมินส าหรับผู้ใหญ่ (POMS-A) จ านวน 
65 ค าถาม  
  4) การตรวจสอบคุณสมบัติทางกายภาพของน้ ามันหอมระเหย  
   1) ลักษณะที่ปรากฏ พบว่าน้ ามันหอมระเหยเสน่ห์จันทร์หอมและน้ ามันหอมระเหย
ตะไคร้ภูเขาที่สกัดไดม้ีลักษณะเป็นของเหลวใสสีเหลือง 
   2) ค่าความถ่วงจ าเพาะของน้ ามันหอมระเหยเสน่ห์จันทร์หอมอยู่ในช่วงระหว่าง 
0.9651-1.0666 และน้ ามันหอมระเหยน้ ามันตะไคร้ภูเขาอยู่ในช่วงระหว่าง 0.8282-0.9154 โดยที่ค่าความ
ถ่วงจ าเพาะของน้ ามันหอมระเหยเสน่ห์จันทร์หอมจะมีค่าสูงกว่าน้ ามันหอมระเหยน้ ามันตะไคร้ภูเขา 
   3) การวัดค่าดัชนีหักเหของแสง (refractive index) โดยวัดค่ามุมของแสงที่หักเห 
เมื่อแสงตกกระทบกับน้ ามันหอมระเหย พบว่าค่าดัชนีหักเหของแสงของน้ ามันหอมระเหยเสน่ห์จันทร์หอมอยู่
ในช่วงระหว่าง 1.4649-1.6191 และน้ ามันหอมระเหยน้ ามันตะไคร้ภูเขาอยู่ในช่วงระหว่าง 1.4133-1.5621 
   4) ค่าเบี่ยงเบนแสงของน้ ามันหอมระเหยเสน่ห์จันทร์หอมอยู่ที่ -0.022 และน้ ามัน
หอมระเหยตะไค้ภูเขาอยู่ที่ +0.048  
   5) ค่าการละลายในเอทานอลโดยการทดสอบการละลายของน้ ามันหอมระเหยในเอ
ทานอล พบว่าน้ ามันหอมระเหยเสน่ห์จันทร์หอม 1 มิลลิลิตร ละลายได้ในความเข้มข้นของเอทานอล 80-
100% ในปริมาตร 1-2 มิลลิลิตร และน้ ามันหอมระเหยตะไคร้ภูเขา 1 มิลลิลิตร ละลายได้ในความเข้มข้นของ
เอทานอล 80-100% ในปริมาตร 1-4 มิลลิลิตร  
   6) การทดสอบ fatty oils และ resinified essential oils ในน้ ามันหอมระเหยบน
กระดาษกรอง พบว่าบนกระดาษกรองของน้ ามันหอมระเหยทั้ง 2 ชนิด ไม่มีสิ่งใดปรากฏบนผิวกระดาษกรอง 
และการทดสอบ foreign esters ในน้ ามันหอมระเหย โดยสังเกตการณ์เกิดผลึกในสารละลายภายในเวลา 30 
นาที พบว่าน้ ามันเสน่ห์จันทร์หอมเกิดผลึกในสารละลายแสดงว่ามี foreign esters ในน้ ามันหอมระเหย และ
น้ ามันตะไคร้ภูเขาไม่เกิดผลึกในสารละลายแสดงว่าไม่มี foreign esters ในน้ ามันหอมระเหย 
  5) การตรวจสอบคุณสมบัติทางเคมีของน้ ามันหอมระเหย  พบว่า ค่า pH ของน้ ามันหอม
ระเหยเสน่ห์จันทร์หอมมีค่าความเป็นกรดด่างอยู่ที่ 5 และน้ ามันหอมระเหยตะไคร้ภูเขามีค่าความเป็นกรดด่าง
อยู่ที่  4 ส่วนองค์ประกอบของน้ ามันหอมระเหยด้วยแก๊สโครมาโตกราฟ-แมสสเปกโตรมิเตอร์ (Gas 
Chromatograph-Mass Spectrometer, GC-MS) พบว่าในน้ ามันหอมระเหยเสน่ห์จันทร์หอมมีองค์ประกอบ
ทางเคมี ได้แก่ Beta-pinene, Citral, Limonene และ Linalool เป็นต้น ส่วนในน้ ามันหอมระเหยตะไคร้
ภูเขามีองค์ประกอบทางเคมี ได้แก่ n-pentadecane, Beta-pinene, Citral, Citronellal, Germacrone, 
Limonene, Linalool, Myrcenol และ 6-methyl-5-hepten-2-ones เป็นต้น และปริมาณขององค์ประกอบ
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ทางเคมีของน้ ามันหอมระเหย ปัจจุบันอยู่ในระหว่างการยืนยันเทียบผลกับห้องปฏิบัติการอ่ืนๆ ได้แก่ หน่วย
บริการทางห้องปฏิบัติกลาง ศูนย์เครื่องมือวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
  6) การพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่มีสารสกัดจากและ/หรือน้ ามันหอมระเหยจากพืชหอมล้านนา
เป็นองค์ประกอบ การพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่มีสารสกัดจากและ/หรือน้ ามันหอมระเหยจากพืชหอมล้านนาเป็น
องค์ประกอบ โดยท าการคัดเลือกองค์ประกอบ และสัดส่วนขององค์ประกอบแต่ละตัวในต ารับแล้วเติมสารสกัด
จากเสน่ห์จันทร์หอมและ/หรือน้ ามันหอมระเหยจากเสน่ห์จันทร์หอมและ/หรือน้ ามันตะไคร้ภูเขาลงในต ารับใน
อัตราส่วนที่ท าให้มีประสิทธิภาพและความคงตัวที่เหมาะสม และได้น าไปพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ต้นแบบ ได้แก่ 
น้ ามันนวดตัว ครีมบ ารุงผิว เกลือสปา สบู่ส าหรับแช่ตัวในอ่างอาบน้ า (Bath bomb) สบู่เหลว และแชมพู  
 
 4.3.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลและผลการวิจัยของโครงการย่อยไตรมาสที่ 3  
  4.3.3.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลและผลการวิจัยของวัตถุประสงค์ข้อที่ 1: พัฒนารูปแบบ
การให้บริการสปาล้านนาทุกช่วงวัยส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (ไตรมาส 3) 
   1) การพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการด าเนินการวิจัย โดยการประชุมผู้ประกอบการสปาขนาด
ใหญ่และมีชื่อเสียงของจังหวัดเชียงใหม่ จ านวน 6 แห่ง ระดมสมองพัฒนารูปแบบวิธีการนวดส าหรับกลุ่มวัย
ต่างๆ ดังนี้  
   กลุ่มบุคคลทั่วไปวัยผู้ใหญ่ รูปแบบวิธีการที่เกิดจากการระดมสมองรวมกับผู้ประกอบการ
สปา จะได้รูปแบบที่มีการผสมผสานเทคนิคการนวดโดยใช้การนวดใช้เทคนิคการนวดแบบล้านนา เช่น การกด 
การเขี่ย การหนืด ร่วมกับเทคนิคการนวดแบบสากล รวมทั้งได้ผสมสานวัฒนธรรมและความเชื่อของล้านนา 
เช่น การไหว้ครู การเช็ดแหก การผูกข้อมือและล้างมือด้วยน้ าขมิ้นส้มป่อย โดยระยะเวลารวมของรูปแบบการ
นวดนี้ คือ 1 ชั่วโมง 30 นาที (90 นาที) ปัจจุบันอยู่ในระหว่างการพิจารณาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน ได้แก่ 
อาจารย์แขนงกายภาพบ าบัด 1 ท่าน อาจารย์ผู้สอนการนวดของโรงเรียนสปา 2 แห่งๆ ละ 1 ท่าน   
   กลุ่มสตรีตั้งครรภ์ รูปแบบการนวดจะใช้ระยะเวลารวม 60 นาที เป็นการผสมผสานเทคนิค
การนวดแบบล้านนา เช่น การกด การเขี่ย การหนืด ร่วมกับเทคนิคการนวดแบบสากล และมีการผสมสาน
วัฒนธรรมและความเชื่อของล้านนาเช่นเดียวกับการนวดกลุ่มบุคคลทั่วไป มีการปรับท่าทางการนวดและ
บริเวณการนวดให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางด้านกายวิภาคศาสตร์ และสรรีวิทยาของสตรีตั้งครรภ์ 
ขณะนี้รูปแบบวิธีการนวดดังกล่าวอยู่ในระหว่างการพิจารณาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน ได้แก่ อาจารย์แขนง
กายภาพบ าบัด 1 ท่าน และอาจารย์ผู้สอนการนวดของโรงเรียนที่สอนด้านสปาเพ่ือสุขภาพ 2 แห่งๆละ 1 ท่าน 
อาจารย์สูติแพทย์ 1 ท่านและแพทย์แผนไทย 1 ท่าน   
   กลุ่มเด็กวัยทารก ขณะนี้รูปแบบวิธีการนวดส าหรับกลุ่มเด็กวัยทารกอยู่ระหว่างการพิจารณา
ของผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน ได้แก่ กุมารแพทย์ 1 ท่าน และอาจารย์แขนงกายภาพบ าบัดเด็ก 2 ท่าน รูปแบบการ
นวดจะใช้ระยะเวลารวม 30-45 นาท ี
   การพัฒนาเพลงล้านนา เพ่ือความผ่อนคลายส าหรับใช้ในบริการสปา เป็นการประพันธ์เพลง
ขึ้นมาใหม่จ านวน 1 เพลง มีความยาว 1 ชั่วโมง โดยผู้เชี่ยวชาญดนตรีล้านนา มีการผสมผสานเสียงเครื่องดนตรี
ของล้านนา และเสียงจากธรรมชาติ โดยสอดคล้องกับการท างานของคลื่นสมอง โดย เพลงล้านนาเพ่ือความ
ผ่อนคลายส าหรับกลุ่มบุคคลทั่วไปวัยผู้ใหญ่ และสตรีตั้งครรภ์อยู่ระหว่างการพิจารณาโดยผู้เชี่ยวชาญทางด้าน
ดนตรีล้านนา จ านวน 3 ท่าน   
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 2) การขอรับการพิจารณาจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย คณะพยาบาลศาสตร์ มช 
 ในช่วงที่ไตรมาสที่ 3 ได้ด าเนินการปรับแก้โครงร่างการวิจัยเกี่ยวกับการทดลองวิธีการนวด 

ส าหรับกลุ่มบุคคลทั่วไปวัยผู้ใหญ่ สตรีตั้งครรภ์ และเด็กวัยทารก และการใช้เพลงล้านนาเพ่ือการผ่อนคลาย
ส าหรับกลุ่มบุคคลทั่วไปวัยผู้ใหญ่ สตรีตั้งครรภ์ ตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย 
จนกระท่ังได้รับการรับรอง และอนุมัติให้ด าเนินการวิจัยได้ตั้งแต่วันที่ 9 สิงหาคม 2562  

 3) การด าเนินการทดลอง  
  ท าการทดลองวิธีการนวด ส าหรับกลุ่มบุคคลทั่วไปวัยผู้ใหญ่ สตรีตั้งครรภ์ และเด็กวัยทารก ที่ 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ ศูนย์อนามัยเขต 1 และการใช้เพลงล้านนาเพ่ือการผ่อนคลายส าหรับกลุ่มบุคคล
ทั่วไปวัยผู้ใหญ่ และสตรีตั้งครรภ์ ที่คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ตามกระบวนการวิจัยโดย
แบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม  ในบุคคลทั่วไปวัยผู้ใหญ่ จ านวน 120 ราย สตรีตั้งครรภ์ จ านวน 120  
ราย และเด็กทารก จ านวน 60 ราย ซึ่งคาดว่า ภายในวันที่ 31 สิงหาคม 2562 จะสามารถทดลองวิธีการนวด
ในกลุ่มบุคคลทั่วไปวัยผู้ใหญ่ และสตรีตั้งครรภ์ และการใช้ดนตรีล้านนาเพ่ือการผ่อนคลายส าหรับกลุ่มบุคคล
ทั่วไปวัยผู้ใหญ่แล้วเสร็จ  

 ส าหรับ กลุ่มตัวอย่างสตรีตั้งครรภ์ ที่จะด าเนินการทดลองเรื่องดนตรีเพ่ือความผ่อนคลาย 
และเด็กวัยทารกที่จะทดลองเรื่องการนวด ขณะนี้อยู่ระหว่างการประกาศรับอาสาสมัคร เข้ากลุ่มทดลองและ
กลุ่มควบคุม ซึ่งคาดว่าการด าเนินการทดลองทั้งหมดจะสามารถด าเนินการได้เสร็จสิ้นในไตรมาสที่ 4 รวมทั้ง
การเขียนรายงานการวิจัยและบทความวิจัยเพื่อตีพิมพ์เผยแพร่ 
 
  4.3.3.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลและผลการวิจัยของวัตถุประสงค์ข้อที่ 2: พัฒนาเกณฑ์การ
รับรองความเป็น สปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (ไตรมาส 3) 
  1) ข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม  

 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างพบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง กลุ่มอายุที่พบมากที่สุดคือ 31-40 
ปีและ 41-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 39.30 ส่วนใหญ่เป็นกลุ่มผู้จัดการสปาเพ่ือสุขภาพ คิดเป็นร้อยละ 53.60  และ
ส่วนใหญ่เป็นสถานประกอบการสปาแบบไม่มีที่พัก คิดเป็น ร้อยละ 53.60 ระดับการศึกษาเป็นกลุ่มปริญญาตรี
มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 67.90 และมีประสบการณ์ท างานด้านสปาอยู่ระหว่าง 6-10 ปี คิดเป็นร้อยละ 42.90 
(ตารางท่ี 1) 
  จากการสนทนากลุ่มร่วมกับผู้ประกอบการสปาและผู้ด าเนินการสปา จ านวน 10 คนพบว่า 
ผู้ประกอบการมีความต้องการพัฒนาสถานประกอบการให้มีอัตลักษณ์ล้านนาที่โดดเด่น โดยเห็นว่าควรมีการ
ปรับเกณฑ์การรับรองความเป็นสปาล้านนาที่มีอยู่เดิมให้มีความทันสมัยและเหมาะสมกับความเป็นสปาล้านนา
ให้มากขึ้น ดังนั้นควรมีการปรับเกณฑ์การรับรองอัตลักษณ์ล้านนาเดิม และควรมีองค์กรอิสระในการเป็น
ผู้ตรวจประเมินและให้การรับรอง และผู้ตรวจควรมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ รวมทั้งได้ผ่านการฝึกอบรมมาเป็น
อย่างดี  

 เกณฑ์การรับรองความเป็นล้านนาควรครอบคลุมองค์ประกอบทั้งด้านรูป รส กลิ่น เสียง และ
สัมผัส ประกอบด้วย  

 1) ภาพลักษณ์สะท้อนวัฒนธรรม ผู้ให้ข้อมูลมีความเห็นว่าภาพลักษณ์หรือรูปมีความส าคัญใน
การสะท้อนศิลปวัฒนธรรมของไทยล้านนาอย่างยิ่ง เนื่องเป็นสิ่งแรกที่ผู้ใช้บริการจะสามารถรับรู้ สัมผัส และ
เข้าใจถึงความเป็นล้านนา ดังนั้น ในด้านภาพลักษณ์จะมีการประเมินที่ค านึงถึงองค์ประกอบด้านสถาปัตยกรรม 
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การตกแต่งอุปกรณ์ และการแต่งกายของพนักงานในสถานประกอบการสปาเพ่ือแสดงให้เห็นกลิ่นอายของ
ความเป็นล้านนา ซึ่งถือได้ว่าเป็นอัตลักษณ์ท่ีโดดเด่นไม่เหมือนภาคอ่ืน  

 2) รสชาติสะท้อนภูมิปัญญา ผู้ให้ข้อมูลได้แสดงความคิดเห็นว่า การให้บริการเครื่องดื่ม
สุขภาพและอาหารว่างที่มาจากพืชพ้ืนบ้านของล้านนา แสดงให้ผู้ใช้บริการรับรู้ถึงรสชาติที่คงเอกลักษณ์เฉพาะ 
โดยควรมีการบริการเครื่องดื่มทั้งร้อนและเย็น และใช้สมุนไพร เช่น ขิง มะตูม ตะไคร้ มะเกี๋ยง ดอกค าฝอย 
และเก็กฮวย มาท าเป็นเครื่องดื่ม ในขณะที่ของว่าง ควรมีการน าเสนอด้วย ขนมเทียน (ขนมจอก) ข้าวหนุกงา 
และข้าวแต๋น เป็นต้น อย่างไรก็ตาม การให้บริการเครื่องดื่มและของว่างจ าเป็นต้องค านึงการแสดงออกของ
กระบวนการท าดั้งเดิม เช่น การใช้การย่าง เพ่ือคงความเป็นเอกลักษณ์ของล้านนา และควรท าให้รสชาติหวาน
เพียงเล็กน้อย ไม่หวานจัด เนื่องจากต้องค านึงถึงสุขภาพท่ีดีของผู้ใช้บริการเป็นหลัก  

 3) กลิ่นสะท้อนความหอมล้านนา ผู้ให้ข้อมูลแสดงความเห็นด้วยว่า กลิ่นเป็นสิ่งส าคัญที่แสดง
ถึงอัตลักษณ์ไทยล้านนาสปาเนื่องจากสร้างบรรยากาศ สภาพแวดล้อม และใช้ในการนวดในสถานประกอบการ 
ซึ่งควรมีการเปลี่ยนเกณฑ์ของกลิ่นโดยมองว่า ไม่ได้หมายถึงต้องมีการปลูกไม้หอมเท่านั้น แต่สามารถ
ปรับเปลี่ยนเป็นการน าไม้หอม อย่างเช่น ส้มป่อย ดอกกระดังงา ดอกโมก เอ้ืองค า เอ้ืองผึ้ง และว่านนางค า มา
ประดับตกแต่งได้ เนื่องจากบางสถานประกอบเป็นเพียงตึก ไม่มีพ้ืนที่มากพอในการปลูก อีกทั้งต้นไม้หอม
บางอย่างค่อนข้างที่จะปลูกยาก นอกจากนี้ ควรมีการใช้ผลิตภัณฑ์ที่มีกลิ่นหอมมาช่วยในการสร้างบรรยากาศ 
เช่น น้ ามันหอมระเหยที่ใช้ในสถานประกอบการ น้ ามันตัวพาที่ใช้ในการบริการนวด และผลิตภัณฑ์ที่ใช้ในการ
ขัด พอกผิว อาบ อบ หรือแช่ ที่มาจากพืชหรือดอกไม้ล้านนา 

 4) เสียงสะท้อนธรรมชาติล้านนา ผู้ให้ข้อมูลแสดงความเห็นว่ า นอกจากจะใช้มีการน า
เสียงดนตรีที่บรรเลงจากเครื่องดนตรีล้านนามาประกอบการให้บริการสปาแล้ว ควรมีการสร้างสรรค์เสียง
ธรรมชาติอันเป็นเอกลักษณ์ที่โดดเด่นของพ้ืนที่ภาคเหนือ เช่น เสียงของธรรมชาติบนยอดเขา หรือเสียงน้ าตก 
เพ่ือน าเสนอให้ผู้มาใช้บริการรู้สึกผ่อนคลายแล้ว ยังสามารถกระตุ้นให้เกิดความอยากไปสถานที่ที่เก็บเสียง
เหล่านั้นมากขึ้น นอกจากนี้ ยังควรค านึงถึงความร่วมสมัย ไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ และไม่มีผลกระทบต่อความเชื่อ
และค่านิยมของวัฒนธรรมล้านนาดั้งเดิม  

 5) บริการสะท้อนวิถีชีวิต ด้วยการที่การนวดของล้านนาที่มีความโดดเด่นเป็นเอกลักษณ์ที่
แสดงให้รู้สึกถึงการสัมผัสที่ผ่อนคลายแล้ว ผู้ให้ข้อมูลยังเห็นผู้ให้บริการนวดที่เป็นคนในพ้ืนที่ก็สามารถแสดงให้
เห็นถึงอัตลักษณ์ไทยสปาล้านนาเช่นกัน โดยมีการการผสมผสานความเชื่อ พิธีกรรมด้านล้านนา เข้าไปในการ
บริการ และจากกเกณฑ์อัตลักษณ์ล้านนาเดิมยังขาดการให้บริการการใช้น้ าเพ่ือสุขภาพ ซึ่งเป็นการให้บริการ
หลักของการบริการสปา ควรก าหนดเกณฑ์การให้บริการในการใช้น้ า เช่น การอาบ อบ แช่ โดยใช้สมุนไพร
ล้านนาเป็นองค์ประกอบด้วย นอกจากนี้ การบริการของพนักงานก็เป็นสิ่งส าคัญที่สะท้อนถึงวิถีชีวิตความเป็น
ล้านนา โดยพนักงานควรมีกริยาที่เนิบช้า นุ่มนวล ใช้โทนเสียงไพเราะ ซึ่งสิ่งเหล่านี้สามารถสร้างความ
ประทับใจให้กับผู้มาใช้บริการได้ตั้งแต่ครั้งแรกที่เข้ามาใช้บริการ  

 นอกจากนี้ในส่วนแบบประเมินเกณฑ์การรับรองความเป็นสปาล้านนา ผู้ให้ข้อมูลยังเสนอให้
ปรับปรุงแบบฟอร์มการประเมินความเป็นสปาล้านนา โดยให้เพ่ิมเติมในส่วนน าของแบบฟอร์มว่าควรมีการให้
สถานประกอบการมีการอธิบายคอนเซปหรือแนวคิดของสถานประกอบการสปาด้วย และควรมีข้อมูลอื่นๆ เช่น 
ขนาดของสถานประกอบการ จ านวนพนักงาน โครงสร้างขององค์กร เป็นต้น  
  2) การพัฒนาองค์กรที่ให้การรับรองคุณภาพความเป็นสปาล้านนาเพื่อการท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพ จากการสนทนากลุ่มผู้ประกอบการและผู้ด าเนินการสปา และการสัมภาษณ์เชิงลึกเจ้าหน้าที่
สาธารณสุขจังหวัดที่เกี่ยวข้องกับงานด้านธุรกิจสุขภาพของกระทรวงสาธารณสุข ผู้เชี่ยวชาญ และนักวิชาการ
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ด้านภูมิปัญญาล้านนา ในจังหวัดเชียงใหม่ มีความเห็นว่าควรให้ความส าคัญกับองค์กรที่มีบทบาทในการตรวจ
รับรองตามเกณฑ์การรับรองความเป็นสปาล้านนา ว่าควรจะเป็นองค์กรที่อิสระและได้รับการอบรมเตรียม
ความรู้และความพร้อมในการเข้าตรวจ เพราะบางครั้งผู้เข้าตรวจได้เข้ามาละเมิดสิทธิและใช้เวลาในการตรวจ
ค่อนข้างนาน องค์ประกอบของคณะกรรมการผู้ตรวจประเมินควรประกอบด้วย ผู้ประกอบการการสปาที่เคย
ผ่านการรับรองอัตลักษณ์ล้านนามาแล้ว หรือผู้เชี่ยวชาญในแต่ละสาขา ซึ่งมีประสบการณ์มาก่อนเพ่ือสามารถ
ให้ข้อเสนอแนะ ค าแนะน าต่างๆได้   
 
  4.3.3.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลและผลการวิจัยของวัตถุประสงค์ข้อที่ 3: พัฒนาผลิตภัณฑ์
ล้านนาในการให้บริการสปาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (ไตรมาส 3) 
  1) การพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่มีสารสกัดจากและ/หรือน้ ามันหอมระเหยจากพืชหอมล้านนา
เป็นองค์ประกอบ  การพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่มีสารสกัดจากและ/หรือน้ ามันหอมระเหยจากพืชหอมล้านนาเป็น
องค์ประกอบ โดยท าการคัดเลือกองค์ประกอบ และสัดส่วนขององค์ประกอบแต่ละตัวในต ารับแล้วเติมสารสกัด
จากเสน่ห์จันทร์หอมและ/หรือน้ ามันหอมระเหยจากเสน่ห์จันทร์หอมและ/หรือน้ ามันตะไคร้ภูเขาลงในต ารับใน
อัตราส่วนที่ท าให้มีประสิทธิภาพและความคงตัวที่เหมาะสม โดยจะท าการศึกษาทั้งผลิตภัณฑ์พ้ืน และ
ผลิตภัณฑ์ที่มีน้ ามันหอมระเหยและ/หรือสารสกัดจากพืชทั้งสองชนิด เพ่ือดูการเข้ากันได้ของกลิ่นกับ
องค์ประกอบต่างๆ ในผลิตภัณฑ์พ้ืน รวมทั้งการเข้ากันได้ของกลิ่นทั้งสองชนิด และน าไปพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์
ต้นแบบต่อไป ทั้งนี้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์สารสกัดจากและ/หรือน้ ามันหอมระเหยจากพืชหอมล้านนาเป็น
องค์ประกอบ ได้แก่ ผลิตภัณฑ์ที่มีส่วนประกอบของสารสกัดจากและ/หรือน้ ามันหอมระเหยเสน่ห์จันทร์หอม 
ประกอบไปด้วย ครีมบ ารุงผิวผสมสารสกัดจากเสน่ห์จันทร์หอม สบู่เหลวผสมสารสกัดจากเสน่ห์จันทร์หอม 
แชมพูผสมสารสกัดจากเสน่ห์จันทร์หอม และสครับเสน่ห์จันทร์หอม เป็นต้น ผลิตภัณฑ์ที่มีส่วนประกอบของ
สารสกัดจากและ/หรือน้ ามันหอมระเหยน้ ามันตะไคร้ภูเขา ประกอบไปด้วย น้ ามันนวดตัวผสมน้ ามันหอม
ระเหยตะไคร้ภูเขา ครีมบ ารุงผิวผสมน้ ามันหอมระเหยตะไคร้ภูเขา เกลือสปาผสมน้ ามันหอมระเหยตะไคร้ภูเขา 
สบู่ส าหรับแช่ตัวในอ่างอาบน้ าผสมน้ ามันหอมระเหยตะไคร้ภูเขา สบู่เหลวผสมน้ ามันหอมระเหยตะไคร้ภูเขา 
และแชมพูผสมน้ ามันหอมระเหยตะไคร้ภูเขา เป็นต้น และเม่ือได้ผลิตภัณฑ์แล้วก็ท าการตรวจวิเคราะห์ดังนี้  
  1) ลักษณะทางกายภาพของผลิตภัณฑ์ 
  2) การทดสอบความคงตัวของผลิตภัณฑ์ท่ีมีสารสกัดและ/หรือน้ ามันหอมระเหยจากพืชหอมล้านนา 
  3) การวิเคราะห์สารสกัดและ/ หรือน้ ามันหอมระเหยจากพืชหอมล้านนา 
  4) การวิเคราะห์หาปริมาณฟีนอลิก (Total phenolics content) 
  5) การทดสอบฤทธิ์ต้านออกซิเดชันของสารสกัดและ/หรือน้ ามันหอมระเหยจากพืชหอมล้านนา  
  6) การศึกษาฤทธิ์ต้านจุลชีพของสารสกัดและ/ หรือน้ ามันหอมระเหยจากพืชหอมล้านนา  
 
  4.3.3.4  ผลการวิจัยด้านพัฒนาหลักสูตรส าหรับพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการสปาและผู้
ให้บริการสปาแบบล้านนาเพื่อการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพส าหรับทุกกลุ่มวัย 
  จัดท าร่าง หลักสูตรเพ่ือพัฒนาศักยภาพส าหรับผู้ประกอบการสปาและผู้ให้บริการสปาแบบ
ล้านนาเพื่อการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ส าหรับกลุ่มทุกวัย (ในทุกไตรมาส) ได้ร่างองค์ประกอบของหลักสูตร 
ประกอบไปด้วย 
 1. หลักการและเหตุผล ความต้องการ ความคาดหวังของสังคม  
 2. การก าหนดจุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ ทั้งวัตถุประสงค์ท่ัวไปและเฉพาะ  
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 3. โครงสร้างหลักสูตร  
 4. เนื้อหาวิชา 
 5. การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ และกิจกรรมการเรียนการสอน เช่น ตารางเรียน วิธีการเรียนการ
 สอน สื่อการสอน เอกสารประกอบการสอน 

6. การประเมินผล 
7. เอกสารอ้างอิง และต าราเรียน  
8. คุณสมบัติผู้เรียน ผู้สอน 
9. คู่มือผู้เรียน คู่มือผู้สอน 

 
4.4 ประเมินผลการด าเนินการวิจัยของแต่ละโครงการวิจัยย่อยเพื่อตอบวัตถุประสงค์ของชุดโครงการวิจัย
ในทุกไตรมาส 
ไตรมาสที่ 1   
ตารางที่ 1 ผลการประเมินการด าเนินการวิจัยไตรมาส 1 ของชุดโครงการการพัฒนาสปาล้านนาส าหรับ
การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ  

Output สาเหตุและการแก้ไขท่ีด าเนินการในกรณีล่าช้า 
กิจกรรมในข้อเสนอโครงการ ผลส าเร็จ  

- ทบทวนและวิเคราะห์แผนการด าเนินงาน
โครงการย่อยทุกโครงการและวางแผนการ
ด าเนินการกับนักวิจัยทุกโครงการ  

70% เนื่องจากการวิจัยในครั้งนี้ มีโครงการที่เป็นการ
วิจัยเชิงทดลองหลายโครงการ รวมทั้งมีการสม
ภาษณ์เชิ งลึก และสนทนากลุ่ ม ท าให้ต้องมี
กระบวนการเตรียมเอกสาร และเครื่องมือวิจัย
หลายส่วนเพ่ือจะขอรับรองจากคณะกรรมการ
จริยธรรมการวิจัย คณะพยาบาลศาสตร์ และคณะ
เภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัย เชียงใหม่ รวมทั้งยังต้อง
ใช้ระยะเวลาในการพิจารณาอนุมัติพอสมควร 

- วิเคราะห์ สังเคราะห์ ปัญหา ความต้องการ
และ เป้ าหมาย  การ พัฒนารู ปแบบการ
ให้บริการสปาแบบล้านนาเพ่ือการท่องเที่ยว
เชิงสุขภาพ การพัฒนาเกณฑ์การรับรองความ
เป็น สปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพ และการพัฒนาผลิตภัณฑ์ล้านนาใน
การให้บริการสปาส าหรับการท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพ 

100% - 

- ทบทวนแนวทางการจัดท าหลักสูตรเพ่ือ
พัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการสปาและผู้
ให้บริการสปาแบบล้านนาเพ่ือการท่องเที่ยว
เชิงสุขภาพ ส าหรับกลุ่มทุกวัย  

100% - 

- จัดประชุมติดตามงานทุก 1 เดือน หรือ
มากกว่าตามความจ าเป็น  

100% - 
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 ตารางที่ 2 ผลการประเมินการด าเนินงานในไตรมาสที่ 1 ของโครงการวิจัยย่อยที่ 1: รูปแบบการ
ให้บริการสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ   

output สาเหตุและการแก้ไขท่ีด าเนินการในกรณีล่าช้า 
กิจกรรมในข้อเสนอโครงการ ผลส าเร็จ 

1.  ศึกษาสถานการณ์ โดยวิเคราะห์สภาพ
ปัญหา ประเมินความต้องการรูปแบบการ
ให้บริการ สปาแบบล้านนาเพ่ือการท่องเที่ยว
เชิงสุขภาพในบุคคลทุกช่วงวัย และก าหนด
เป้าหมายของการพัฒนา 

100% - 

2. พัฒนาเครื่องมือส าหรับการด าเนินการวิจัย 
คือ รูปแบบขั้นตอนการนวด ส าหรับกลุ่ม
บุคคลทั่วไปวัยผู้ใหญ่ สตรีตั้งครรภ์ เด็กวัย
ทารก และเพลงล้านนาเพื่อความผ่อนคลาย 
3. ส่งรูปแบบขั้นตอนการนวด ส าหรับกลุ่ม
บุคคลทั่วไปวัยผู้ใหญ่ สตรีตั้งครรภ์ เด็กวัย
ทารก และเพลงล้านนา ให้ผู้ทรงคุณวุฒิ
พิจารณา และปรับแก้ตามข้อเสนอแนะ 

70% -  ได้เพลงล้านนา เพ่ือความผ่อนคลายแล้ว 
(ผู้ทรงคุณวุฒิ พิจารณาให้ข้อเสนอแนะ และ
ผู้ประพันธ์ปรับแก้ตามข้อเสนอแนะเรียบร้อย
แล้ว) 
 -   ส าหรับรูปแบบการนวดในบุคคลทั่วไป และ
สตรีตั้งครรภ์ อยู่ระหว่างการพัฒนา  จากการ
ร ะดมสมอง ร่ ว มกั น ขอ ง คณะผู้ วิ จั ย  แ ล ะ
ผู้ประกอบการจากสปาทั้ง  6 แห่ง  เกือบแล้ว
เสร็จ 
-  รูปแบบการนวดทารก ผู้วิจัยพัฒนาร่วมกับผู้
เชี่ยวด้านการนวดทารก ได้รูปแบบการนวดแล้ว 
อยู่ ระหว่ า ง เตรี ยมส่ งผู้ คุณวุฒิ พิจารณาให้
ข้อเสนอแนะ 

4.  ส่ ง เอกสาร เ พ่ือรับการ พิจารณาจาก
คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย  คณะ
พยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  

70% - อยู่ระหว่างรอการอนุมัติให้ด าเนินการวิจัยจาก
คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย คณะพยาบาล
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

5. ปรับแผนเรื่องการใช้น้ าและ 
สุคนธบ าบัดไปด าเนินการทดลองในปีที่ 2 เมื่อ
มี ก า ร พัฒนา เมนู สปาและรู ปแบบการ
ให้บริการสปา ขึ้นมาเรียบร้อยแล้วและท าการ
ทดลองใช้จริง 

 - ทั้งนี้ เพ่ือให้เกิดเหมาะสมกับสถานที่ เวลา และ
บริบท เนื่องจากจากใช้น้ าและสุคนธบ าบัดนั้น ใน
การให้บริการสปา มักท าควบคู่ไปกับการการนวด 
ซึ่งเป็นเมนูหนึ่งในรูปแบบการบริการสปา ดังนั้น
จึงไม่เหมาะสมที่จะด าเนินการทดลองเรื่องการใช้
น้ า แยกออกมาเดี่ยวๆ เพียงอย่างเดียว  
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ตารางท่ี 3 ผลการประเมินการด าเนินงานในไตรมาสที่ 1 ของโครงการวิจัยย่อยที่ 2: การพัฒนาเกณฑ์การ
รับรองความเป็น สปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

Output สาเหตุและการแก้ไขท่ีด าเนินการในกรณีล่าช้า 
กิจกรรมในข้อเสนอโครงการ ผลส าเร็จ  

1. ไดท้บทวนการรับรองอัตลักษณ์ล้านนาเดิม
ที่พัฒนาร่วมกับส านักงานสาธารณสุขจังหวัด
เดิม 

100% - 

2. ได้ข้อมูลสถานการณ์ สภาพปัญหา ความ
ต้องการ จากการประมวลข้อมูล ความรู้จาก
การศึกษาสถานการณ์ 

100% - 

3. ได้องค์ความรู้ความเป็นล้านนา จากการ
สังเคราะห์องค์ความรู้โดยการทบทวน ศึกษา
เอกสารเกี่ยวกับภูมิปัญญาล้านนาในด้านรูป 
รส กลิ่น เสียง สัมผัสและมาตรฐานการ
ให้บริการสปา 

80% ยังต้องค้นหาองค์ความรู้ด้านล้านนา และภูมิ
ปัญญาล้านนาเพิ่มเติมให้ครอบคลุมมากกว่านี้   

4. ไดเ้ครื่องมือในการด าเนินการวิจัย ได้แก่ 
แบบสัมภาษณ์ส าหรับผู้เชี่ยวชาญในด้านภูมิ
ปัญญาล้านนา แบบสัมภาษณ์ส าหรับเจ้าหน้า
ภาครัฐที่เกี่ยวข้อง และแนวค าถามส าหรับ 
Focus Group กลุ่มเจ้าของกิจการ/
ผู้ประกอบการ ผู้จัดการสปาเพ่ือสุขภาพใน
จังหวัดภาคเหนือ  

100% - 

5. เริ่มกระบวนการสร้างเกณฑ์การรับรองฯ 100% - 
6. ได้ส่งเอกสารโครงการวิจัยเพ่ือขอรับ
พิจารณาการรับรองจริยธรรมการวิจัย จาก
คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย คณะ
พยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

70%  - อยู่ระหว่างรอการอนุมัติให้ด าเนินการวิจัยจาก
คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย คณะพยาบาล
ศาสตร์มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
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 ตารางที่ 4 ผลการประเมินการด าเนินงานในไตรมาสที่ 1 ของโครงการวิจัยย่อยที่ 3: ผลิตภัณฑ์ล้านนาใน
การให้บริการสปาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ  

Output 
ในกรณีล่าช้าให้ระบุสาเหตุและการ

แก้ไขท่ีท่านด าเนินการ 
กิจกรรมในข้อเสนอโครงการ ผลส าเร็จ (%)  

ได้ด าเนินการสืบค้นพืชหอมล้านนาเสน่ห์
จันทร์หอมและ/หรือตะไคร้ภูเขาจาก
ฐานข้อมูล 

100 % 
- 

ได้ผลการศึกษาจากการสกัดน้ ามันหอมระเหย
จากเสน่ห์จันทร์หอมและ/หรือน้ ามันตะไคร้
ภูเขา 

100 % 
- 

สร้างเครื่องมือประเมินความพึงพอใจ โดยการ
ทบทวนเอกสาร การพัฒนาร่างเครื่องมือผ่าน
ผู้ทรงคุณวุฒิให้ข้อคิดเห็น 

100 % 
- 

การส่งเอกสารเพื่อรับการพิจารณาจาก
คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย คณะเภสัช
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  

70% 

อยู่ระหว่างรอการอนุมัติให้ด าเนินการ
วิจัยจากคณะกรรมการจริยธรรมการ
วิจัย คณะเภสัชศาสตร์
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  

 
ไตรมาที่ 2  
ตารางที่ 5 ผลการประเมินการด าเนินการวิจัยไตรมาสที่ 2 ของชุดโครงการการพัฒนาสปาล้านนาส าหรับ
การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ  

Output ในกรณีล่าช้าให้ระบุสาเหตุและการ
แก้ไขท่ีท่านด าเนินการ 

กิจกรรมในข้อเสนอโครงการ ผลส าเร็จ  
1. จัดประชุมติดตามงานทุก 1 เดือนหรือบ่อยกว่าตาม
ความจ าเป็น 

100% - 

2. วิเคราะห์และสังเคราะห์ผลที่ได้จากโครงการย่อยใน
การพัฒนารูปแบบการให้บริการสปาแบบล้านนาเพ่ือการ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ การพัฒนาเกณฑ์การรับรองความ
เป็นสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ และการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ล้านนาในการให้บริการสปาส าหรับการ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (ระยะต้น)  

50% เนื่องจากต้องใช้ข้อมูลผลการวิจัย
ของแต่ละโครงการมาใช้ ในการ
วิเคราะห์และสังเคราะห์ และแต่ละ
โครงการด าเนินการได้ไม่เท่ากัน 

3. จัดท าร่าง หลักสูตรเพ่ือพัฒนาศักยภาพส าหรับ
ผู้ประกอบการสปาและผู้ให้บริการสปาแบบล้านนาเพ่ือ
การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ส าหรับกลุ่มทุกวัย (ระยะต้น) 

100% - 
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ตารางที่ 6 ผลการประเมินการด าเนินงานในไตรมาสที่ 2 ของโครงการวิจัยย่อยที่ 1: รูปแบบการ
ให้บริการสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ   

output หมายเหตุ 
กิจกรรมในข้อเสนอโครงการ ผลส าเร็จ 

1.  ศึกษาสถานการณ์ โดยวิเคราะห์สภาพ
ปัญหา ประเมินความต้องการรูปแบบการ
ให้บริการ สปาแบบล้านนาเพ่ือการท่องเที่ยว
เชิงสุขภาพในบุคคลทุกช่วงวัย และก าหนด
เป้าหมายของการพัฒนา 

100 % - 

2. พัฒนาเครื่องมือส าหรับการด าเนินการวิจัย 
คือ รูปแบบขั้นตอนการนวด ส าหรับกลุ่ม
บุคคลทั่วไปวัยผู้ใหญ่ สตรีตั้งครรภ์ เด็กวัย
ทารก และเพลงล้านนาเพื่อความผ่อนคลาย 
3. ส่งรูปแบบขั้นตอนการนวด ส าหรับกลุ่ม
บุคคลทั่วไปวัยผู้ใหญ่ สตรีตั้งครรภ์ เด็กวัย
ทารก และเพลงล้านนา ให้ผู้ทรงคุณวุฒิ
พิจารณา และปรับแก้ตามข้อเสนอแนะ 

100% - 

4.  ส่ ง เอกสาร เ พ่ือรับการ พิจารณาจาก
คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย  คณะ
พยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ รอบ2 
เมื่อวันที่ 1 พฤษภาคม 2562  

100 % - อยู่ระหว่างรอการอนุมัติให้ด าเนินการวิจัย
จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย คณะ
พยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ คาดว่า
จะทราบผลประมาณช่วงสัปดาห์ที่ 3 ของเดือน 
พฤษภาคมนี้ 

5. ปรับแผนเรื่องการใช้น้ าและ 
สุคนธบ าบัดไปด าเนินการทดลองในปีที่ 2 เมื่อ
มี ก า ร พัฒนา เมนู สปาและรู ปแบบการ
ให้บริการสปา ขึ้นมาเรียบร้อยแล้วและท าการ
ทดลองใช้จริง 

 - ทั้งนี้ เพื่อให้เกิดเหมาะสมกับสถานที่ เวลา 
และบริบท เนื่องจากจากใช้น้ าและสุคนธบ าบัด
นั้น ในการให้บริการสปา มักท าควบคู่ไปกับ
การการนวด ซึ่งเป็นเมนูหนึ่งในรูปแบบการ
บริการสปา ดังนั้นจึงไม่เหมาะสมที่จะด าเนิน 
การทดลองเรื่องการใช้น้ า แยกออกมาเดี่ยวๆ 
เพียงอย่างเดียว  
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ตารางท่ี 7 ผลการประเมินการด าเนินงานในไตรมาสที่ 2 ของโครงการวิจัยย่อยที่ 2: การพัฒนาเกณฑ์การ
รับรองความเป็น สปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

Output ในกรณีล่าช้าให้ระบุสาเหตุและการ
แก้ไขท่ีท่านด าเนินการ กิจกรรมในข้อเสนอโครงการ ผลส าเร็จ 

1.สัมภาษณ์ Focus Group กลุ่มเจ้าของกิจการ/
ผู้ประกอบการ ผู้จัดการสปาเพ่ือสุขภาพในจังหวัด
ภาคเหนือ จ านวน 20 คน 

50% ได้สัมภาษณ์กลุ่มผู้ประกอบการสปา 
กลุ่มที่ 1 จ านวน 10 คน ในวันที่ 10 
พ.ค. 62 และกลุ่มที่ 2 ในวันที่ 27 พ.ค 
62 จ านวน 10 คน 

2. สัมภาษณ์เชิงลึก ผู้เชี่ยวชาญในด้านภูมิปัญญา
ล้านนา จ านวน 5 คน 

50% นัดหมายสัมภาษณ์ในวันที่  22 -25 
พฤษภาคม 2562 

3. สัมภาษณ์เจ้าหน้าภาครัฐที่เกี่ยวข้อง จ านวนรวม 
5 คน 

50% สัมภาษณ์เจ้าหน้าภาครัฐที่ เกี่ยวข้อง
เรียบร้อยแล้ว 2 คน 

4. สังเคราะห์องค์ความรู้จากการ สัมภาษณ์เชิงลึก
และสนทนากลุ่ม 

50% นักวิจัยและผู้ช่วยนักวิจัยอยู่ระหว่าง
สังเคราะห์องค์ความรู้จากการสนทนา
กลุ่ม 

5. จัดท าร่างเกณฑ์การรับรองความเป็นสปาล้านนา
เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

50%  ก าลังรวมข้อมูลจาการสัมภาษณ์มา
จัดท าร่างเกณฑ์การรับรองความเป็น 
สปาล้านนา 

 
 ตารางที่ 8 ผลการประเมินการด าเนินงานในไตรมาสที่ 2 ของโครงการวิจัยย่อยที่ 3: ผลิตภัณฑ์ล้านนาใน
การให้บริการสปาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ  

Output  
ในกรณีล่าช้าให้ระบุสาเหตุและการ

แก้ไขท่ีท่านด าเนินการ กิจกรรมในข้อเสนอ
โครงการ 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
ผลส าเร็จ 

(%) 
ได้ด าเนินการสืบค้นพืชหอม
ล้านนาเสน่ห์จันทร์หอมและ/
ห รื อ ต ะ ไ ค ร้ ภู เ ข า จ า ก
ฐานข้อมูล 

ข้ อมู ล พืชหอมล้ านนา
เสน่ห์ จั นทร์หอมและ/
ห รื อ ต ะ ไค ร้ ภู เ ข า จ าก
ฐานข้อมูล 

100 % 

- 

ได้ผลการศึกษาจากการสกัด
น้ ามันหอมระเหยจากเสน่ห์
จันทร์หอมและ/หรือน้ ามัน
ตะไคร้ภูเขา 

น้ ามันหอมระเหยจาก
เสน่ห์ จั นทร์หอมและ/
หรือน้ ามันตะไคร้ภู เขา
เ พ่ือน าไปศึกษาในการ
พัฒนาต่อไป 

100 % 

- 

สร้างเครื่องมือประเมินความ
พึงพอใจ โดยการทบทวน
เอกสาร การพัฒนาร่าง

เครื่องมือประเมินความ
พึงพอใจต่อน้ ามันหอม
ระเหยจากเสน่ห์จันทร์

100 % 
- 
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Output  
ในกรณีล่าช้าให้ระบุสาเหตุและการ

แก้ไขท่ีท่านด าเนินการ กิจกรรมในข้อเสนอ
โครงการ 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
ผลส าเร็จ 

(%) 
เครื่องมือผ่านผู้ทรงคุณวุฒิให้
ข้อคิดเห็น 

หอมและ/หรือน้ ามัน
ตะไคร้ภูเขาที่สกัดได้ 

การพิจารณาจาก
คณะกรรมการจริยธรรมการ
วิจัย คณะเภสัชศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

ได้รับอนุมัติให้ด าเนินการ
วิจัยจากคณะกรรมการ
จริยธรรมการวิจัย คณะ
เภสัชศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

100% 

- 

ตรวจสอบคุณสมบัติทาง
กายภาพของน้ ามันหอม
ระเหย 

คุณสมบัติทางกายภาพ
ของน้ ามันหอมระเหย 100% 

- 

ตรวจสอบคุณภาพทางเคมี
ของสารสกัดจากเสน่ห์จันทร์
หอมและ/หรือน้ ามันหอม
ระเหยจากเสน่ห์จันทร์หอม
และ/หรือน้ ามันตะไคร้ภูเขา
เป็นองค์ประกอบ 

คุณภาพทางเคมีของสาร
สกัดจากเสน่ห์จันทร์หอม
และ/หรือน้ ามันหอม
ระเหยจากเสน่ห์จันทร์
หอมและ/หรือน้ ามัน
ตะไคร้ภูเขาเป็น
องค์ประกอบ 

90% 

ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ป ริ ม า ณ ข อ ง
องค์ประกอบทางเคมีของน้ ามันหอม
ระเหยด้วย GC-MS ซึ่งปัจจุบันอยู่ใน
ระหว่างการยืนยันเทียบผลกับหน่วย
บริการทางห้องปฏิบัติกลาง ศูนย์
เครื่องมือวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 

พัฒนาผลิตภัณฑ์ที่มีสารสกัด
จากเสน่ห์จันทร์หอมและ/
หรือน้ ามันหอมระเหยจาก
เสน่ห์จันทร์หอมและ/หรือ
น้ ามันตะไคร้ภูเขาเป็น
องค์ประกอบโดยต ารับเบสให้
มีความคงตัว และต ารับเบสที่
มีส่วนผสมของสารหอม ให้ได้
ตามเกณฑ์ มอก. 
เครื่องส าอาง 

ผลิตภัณฑ์ที่มีสารสกัดจาก
เสน่ห์จันทร์หอมและ/
หรือน้ ามันหอมระเหยจาก
เสน่ห์จันทร์หอมและ/
หรือน้ ามันตะไคร้ภูเขา
เป็นองค์ประกอบ 

80% 

ก าลังทดสอบความคงตัวผลิตภัณฑ์ที่
พัฒนา  ให้ ไ ด้ ต าม เ กณฑ์  มอก . 
เครื่องส าอาง 
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ไตรมาสที่ 3    
ตารางที่ 9 ผลการประเมินการด าเนินการวิจัยไตรมาสที่ 3 ของชุดโครงการการพัฒนาสปาล้านนาส าหรับ
การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ  

Output ในกรณีล่าช้าให้ระบุสาเหตุและการ
แก้ไขท่ีท่านด าเนินการ 

กิจกรรมในข้อเสนอโครงการ ผลส าเร็จ  
1. จัดประชุมติดตามงานทุก 1 เดือนหรือบ่อยกว่าตาม
ความจ าเป็น 

100% - 

2. ผลการวิเคราะห์และสังเคราะห์ผลที่ได้จากโครงการ
ย่อยในการพัฒนารูปแบบการให้บริการ สปาแบบล้านนา
เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ การพัฒนาเกณฑ์การรับรอง
ความเป็นสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
และการพัฒนาผลิตภัณฑ์ล้านนาในการให้บริการสปา
ส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (ระยะกลาง) 

80%  เนื่องจากการเก็บข้อมูลโครงการ
ย่อยที่ 1 ยังไม่ครบทุกกลุ่มตัวอย่าง
และโครงการย่อยที่  2 มีการสลับ
ขั้นตอนด าเนินการวิจัยบางส่วนไป
ไตรมาส 4  

3. จัดท าร่าง หลักสูตรเพ่ือพัฒนาศักยภาพส าหรับ
ผู้ประกอบการสปาและผู้ให้บริการสปาแบบล้านนาเพ่ือ
การท่องเทีย่วเชิงสุขภาพ ส าหรับกลุ่มทุกวัย (ระยะกลาง) 

50% ได้ด าเนินการจัดท าเนื้อหาสาระของ
รูปแบบการให้บริการในแต่ละช่วงวัย
แล้วแต่ยังไม่เสร็จสมบูรณ์ 

 
ตารางที่ 10 ผลการประเมินการด าเนินงานในไตรมาสที่ 3 ของโครงการวิจัยย่อยที่ 1: รูปแบบการ
ให้บริการสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ   
 

output หมายเหตุ 
กิจกรรมในข้อเสนอโครงการ ผลส าเร็จ 

1. ด าเนินการวิจัยเชิงทดลอง วิธีการนวดใน
กลุ่มบุคคลทั่วไปวัยผู้ใหญ่ สตรีตั้งครรภ์ และ
เด็กวัยทารก การใช้เพลงล้านนาเพื่อความ
ผ่อนคลาย ส าหรับกลุ่มบุคคลทั่วไปวัยผู้ใหญ่ 
และสตรีตั้งครรภ์ 

70% - ขณะนี้ก าลังด าเนินการทดลอง ซึ่งคาดว่า
ภายในวันที่ 31 สิงหาคม 2562 จะสามารถ
ทดลองวิธีการนวดในกลุ่มบุคคลทั่วไปวัยผู้ใหญ่ 
และสตรีตั้งครรภ์ และการใช้ดนตรีล้านนาเพ่ือ
การผ่อนคลายส าหรับกลุ่มบุคคลทั่วไปวัย
ผู้ใหญ่แล้วเสร็จ  
- ส าหรับ กลุ่มตัวอย่างสตรีตั้งครรภ์ ที่จะ
ด าเนินการทดลองเรื่องดนตรีเพ่ือความผ่อน
คลาย และเด็กวัยทารกท่ีจะทดลองเรื่องการ
นวด ขณะนี้อยู่ระหว่างการประกาศรับ
อาสาสมัคร เข้ากลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
ซึ่งคาดว่าการด าเนินการทดลองทั้งหมดจะ
สามารถด าเนินการได้เสร็จสิ้นในไตรมาสที่ 4 
รวมทั้งการเขียนรายงานการวิจัยและบทความ
วิจัยเพื่อตีพิมพ์เผยแพร่ 
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ตารางที่ 11 ผลการประเมินการด าเนินงานในไตรมาสที่ 3 ของโครงการวิจัยย่อยที่ 2: การพัฒนาเกณฑ์
การรับรองความเป็น สปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

Output ในกรณีล่าช้าให้ระบุสาเหตุและการ
แก้ไขท่ีท่านด าเนินการ กิจกรรมในข้อเสนอโครงการ ผลส าเร็จ 

1. จัดการประชุมร่วมกับตัวแทนของผู้ให้ข้อมูล 10 
คน เพื่อตรวจสอบความถูกต้องของ ร่าง เกณฑ์การ
รับรองความเป็นสปาล้านนา (Member checking)  

100% ประชุ ม เ รี ยบร้ อยแล้ ว ในวั นที่  1 8 
สิงหาคม 2562   

2. น าร่างเกณฑ์การรับรองฯ ให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 7 ท่าน
พิจารณาความตรงตามเนื้อหา 

- เ นื่ อ ง จ า ก มี ก า ร ป รั บ ขั้ น ต อ น ก า ร
ด าเนินการ โดยจะจัดวิพากษ์เกณฑ์การ
รับรองฯ ร่วมกับผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งในส่วน
ของภาครัฐและเอกชน จ านวน 150 คน 
ก่อนแล้วจึงจะให้ผู้ทรงฯ พิจารณาความ
ตรงตามเนื้อหา และหาความเชื่อมั่น
ตามล าดับ  

5. จัดท าคู่มือเกณฑ์การรับรองความเป็นสปาล้านนา
เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

100%  เริ่มจัดท าคู่มือแล้ว เหลือในส่วนของการ
ปรับแก้ ไขตามค าแนะน าจากกการ
ประชุมวันที่  18 ส .ค 62 และตาม
ค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิ ตามล าดับ 

 
 ตารางที่ 12 ผลการประเมินการด าเนินงานในไตรมาสที่ 3 ของโครงการวิจัยย่อยที่ 3: ผลิตภัณฑ์ล้านนา
ในการให้บริการสปาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ  

Output  ในกรณีล่าช้าให้ระบุ
สาเหตุและการแก้ไขท่ี

ท่านด าเนินการ 
กิจกรรมในข้อเสนอ

โครงการ 
ผลที่คาดว่าจะได้รับ ผลส าเร็จ (%) 

ตรวจสอบคุณภาพทางเคมี
ของสารสกัดจากเสน่ห์จันทร์
หอมและ/หรือน้ ามันหอม
ระเหยจากเสน่ห์จันทร์หอม
และ/หรือน้ ามันตะไคร้ภูเขา
เป็นองค์ประกอบ 

คุณภาพทางเคมีของสาร
สกัดจากเสน่ห์จันทร์หอม
และ/หรือน้ ามันหอม
ระเหยจากเสน่ห์จันทร์
หอมและ/หรือน้ ามัน
ตะไคร้ภูเขาเป็น
องค์ประกอบ 

100% 

 

พัฒนาผลิตภัณฑ์ที่มีสารสกัด
จากเสน่ห์จันทร์หอมและ/
หรือน้ ามันหอมระเหยจาก
เสน่ห์จันทร์หอมและ/หรือ
น้ ามันตะไคร้ภูเขาเป็น
องค์ประกอบโดยต ารับเบส

ผลิตภัณฑ์ที่มีสารสกัด
จากเสน่ห์จันทร์หอม
และ/หรือน้ ามันหอม
ระเหยจากเสน่ห์จันทร์
หอมและ/หรือน้ ามัน

100% 
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Output  ในกรณีล่าช้าให้ระบุ
สาเหตุและการแก้ไขท่ี

ท่านด าเนินการ 
กิจกรรมในข้อเสนอ

โครงการ 
ผลที่คาดว่าจะได้รับ ผลส าเร็จ (%) 

ให้มีความคงตัว และต ารับ
เบสที่มีส่วนผสมของสาร
หอม ให้ได้ตามเกณฑ์ มอก. 
เครื่องส าอาง 

ตะไคร้ภูเขาเป็น
องค์ประกอบ 

ทดสอบฤทธิ์ต้านออกซิเดชัน
ของสารสกัดจากเสน่ห์จันทร์
หอมและ/หรือน้ ามันหอม
ระเหยจากเสน่ห์จันทร์หอม
และ/หรือน้ ามันตะไคร้ภูเขา 
และผลิตภัณฑ์ที่ได้ 

ข้อมูลทดสอบฤทธิ์ต้าน
ออกซิเดชันของสารสกัด
จ าก เสน่ ห์ จั นทร์ หอม
และ/หรื อน้ ามั นหอม
ระเหยจากเสน่ห์จันทร์
หอมและ/หรื อน้ า มั น
ต ะ ไ ค ร้ ภู เ ข า  แ ล ะ
ผลิตภัณฑ์ที่ได้ 

100% 

 

ศึกษาฤทธิ์ต้านจุลชีพของ
สารสกัดจากเสน่ห์จันทร์
หอมและ/หรือน้ ามันหอม
ระเหยจากเสน่ห์จันทร์หอม
และ/หรือน้ ามันตะไคร้ภูเขา 
และผลิตภัณฑ์ที่ได้ 

ข้อมูลศึกษาฤทธิ์ต้านจุล
ชี พขอ งส า รสกั ด จ าก
เสน่ห์จันทร์หอมและ/
หรือน้ ามันหอมระเหย
จาก เสน่ ห์ จั นทร์ หอม
และ/หรือน้ ามันตะไคร้
ภูเขา และผลิตภัณฑ์ที่ได้ 

100% 
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ไตรมาสที่ 4    
ตารางท่ี 13 ผลการประเมินการด าเนินการวิจัยไตรมาสที่ 4 ของชุดโครงการการพัฒนาสปาล้านนาส าหรับ
การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ  

Output ในกรณีล่าช้าให้ระบุสาเหตุและการ
แก้ไขท่ีท่านด าเนินการ 

กิจกรรมในข้อเสนอโครงการ ผลส าเร็จ  
1. จัดประชุมติดตามงานทุก 1 เดือนหรือบ่อยกว่าตาม
ความจ าเป็น 

100%  

2. วิเคราะห์และสังเคราะห์ผลการด าเนินงานที่ได้จาก
โครงการย่อยฯ 

100%  

3 . จั ด ท า ห ลั ก สู ต ร เ พ่ื อ พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ ส า ห รั บ
ผู้ประกอบการสปาและผู้ให้บริการสปาแบบล้านนาเพ่ือ
การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ส าหรับกลุ่มทุกวัย 

100%  

4. สัมภาษณ์ผู้ประกอบการเกี่ยวกับหลักสูตรที่พึงประสงค์ 
เพ่ือทบทวน และประเมินการใช้ของหลักสูตรเพ่ือจะได้
จัดท าหลักสูตรฯ ที่มีความสมบูรณ์ต่อไป 

100%  

 
ตารางที่ 14 ผลการประเมินการด าเนินงานในไตรมาสที่ 4 ของโครงการวิจัยย่อยที่ 1: รูปแบบการ
ให้บริการสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ   
 

output หมายเหตุ 
กิจกรรมในข้อเสนอโครงการ ผลส าเร็จ 

1.วิเคราะห์และสรุปผลการทดลองการนวดในกลุ่มบุคคล
ทั่วไปวัยผู้ใหญ่ สตรีตั้งครรภ์ และเด็กวัยทารก และการ
ใช้เพลงล้านนาเพื่อความผ่อนคลาย ส าหรับกลุ่มบุคคล
ทั่วไปวัยผู้ใหญ่ และสตรีตั้งครรภ์ 
 

100%  

2. ท ารายงานวิจัยและเขียนบทความวิจัย  
 

100%  

 
ตารางที่ 15 ผลการประเมินการด าเนินงานในไตรมาสที่ 4 ของโครงการวิจัยย่อยที่ 2: การพัฒนาเกณฑ์
การรับรองความเป็น สปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

Output ในกรณีล่าช้าให้ระบุสาเหตุและการ
แก้ไขท่ีท่านด าเนินการ กิจกรรมในข้อเสนอโครงการ ผลส าเร็จ 

1. จัดประชุมผู้ประกอบการสปาเพ่ือสุขภาพ ผู้
จัดการสปา ผู้ให้บริการในภาคเหนือ เพ่ือสร้างความ
เข้าใจเกี่ยวกับเกณฑ์การรับรองฯ จ านวน 150 คน 

100 %  
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Output ในกรณีล่าช้าให้ระบุสาเหตุและการ
แก้ไขท่ีท่านด าเนินการ กิจกรรมในข้อเสนอโครงการ ผลส าเร็จ 

2. จัดท าแผนการจัดตั้งองค์กรที่ให้การรับรอง
คุณภาพความเป็น สปาล้านนาเพ่ือการท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพ 

100 %  

3. ตีพิมพ์และน าเสนอผลงานวิจัย 1 เรื่อง 100 %  
4. จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์และเว็บไซต์ เพ่ือเผยแพร่
มาตรฐาน 

100 %  

 
 ตารางที่ 16 ผลการประเมินการด าเนินงานในไตรมาสที่ 4 ของโครงการวิจัยย่อยที่ 3: ผลิตภัณฑ์ล้านนา
ในการให้บริการสปาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ  

Output  ในกรณีล่าช้าให้ระบุ
สาเหตุและการแก้ไขท่ี

ท่านด าเนินการ 
กิจกรรมในข้อเสนอ

โครงการ 
ผลที่คาดว่าจะได้รับ ผลส าเร็จ (%) 

1. ประเมินผลของสารสกัด
จากเสน่ห์จันทร์หอมและ/
หรือน้ ามันหอมระเหยจาก
เสน่ห์จันทร์หอมและ/หรือ
น้ ามันหอมระเหยตะไคร้
ภูเขา และผลิตภัณฑ์ที่ได้ต่อ
ความชุ่มชื้นของผิวหนัง 

ข้อมูลการประเมิน
ประเมินผลของสารสกัด
จากเสน่ห์จันทร์หอม
และ/หรือน้ ามันหอม
ระเหยจากเสน่ห์จันทร์
หอมและ/หรือน้ ามัน
หอมระเหยตะไคร้ภูเขา 
และผลิตภัณฑ์ที่ได้ต่อ
ความชุ่มชื้นของผิวหนัง 

100 %  

2. ทดสอบและประเมิน
ความพึงพอใจต่อ
ผลิตภัณฑ์สปาที่มีสารสกัด
จากเสน่ห์จันทร์หอมและ/
หรือน้ ามันหอมระเหยจาก
เสน่ห์จันทร์หอมและ/หรือ
น้ ามันหอมระเหยตะไคร้
ภูเขาเป็นองค์ประกอบ 

ผลความพึงพอใจต่อ
ผลิตภัณฑ์สปาที่มีสาร
สกัดจากเสน่ห์จันทร์หอม
และ/หรือน้ ามันหอม
ระเหยจากเสน่ห์จันทร์
หอมและ/หรือน้ ามัน
หอมระเหยตะไคร้ภูเขา
เป็นองค์ประกอบ 

100 %  
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4.5 บูรณาการผลการวิจัยของโครงการย่อยในภาพรวม  

 ผลการวิจัยจากโครงการย่อยที่ 1 จะได้รูปแบบการให้บริการสปาล้านนาที่เน้นการนวดเพ่ือสุขภาพ
โดยใช้ภูมิปัญญาล้านนา รวมทั้งองค์ประกอบของให้บริการด้านเสียง คือ ดนตรีล้านนา ในกลุ่มบุคคลทั่วไป 
สตรีตั้งครรภ์ และเด็กทารก ตลอดจนได้องค์ประกอบของหลักสูตรส าหรับพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการสปา  
ผู้ให้บริการสปาแบบล้านนาเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ โครงการย่อยที่ 2 ผลการวิจัยได้คู่มือและเกณฑ์การ
รับรองความเป็นสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ที่สามารถน าไปใช้ประเมินในสถานประกอบการ 
สปาเพ่ือสุขภาพ ส าหรับโครงการย่อยที่ 3 ได้ผลิตภัณฑ์สปาที่มีสารสกัดจากเสน่ห์จันทร์หอมและตะไคร้ภูเขา 
จะเห็นได้ว่าการพัฒนาสปาล้านนา ทั้ง 3 โครงการย่อย เป็นการบูรณาการรูปแบบการให้บริการสปาล้านนาที่
ครอบคลุม ทั้งการให้บริการสปาล้านนา (Lanna Spa services) และผลิตภัณฑ์สปาล้านนา (Lanna Spa 
products)  ส าหรับรูปแบบการให้บริการสปาล้านนานี้ จะเป็นการบูรณาการรูปแบบฯ ที่มีมาตรฐานตาม
เกณฑ์การรับรองความเป็นสปาล้านนาทั้ง รูป รส กลิ่น เสียงและสัมผัส เพ่ือการบริการสปาที่มีอัตลักษณ์
ล้านนาโดดเด่น จะเห็นได้ว่า การบูรณาการผลการวิจัยทั้ง 3 โครงการย่อย จะได้ รูปแบบการให้บริการสปา
ล้านนา เพื่อการพัฒนาสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ  ดังรายละเอียดดังรูปที่ 3  
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รูปที่ 3 ผลของการวิจัยท่ีบูรณาการทั้ง 3 โครงการย่อย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

โครงการย่อยท่ี 1 รูปแบบ
การให้บริการสปาล้านนา
ส าหรับการท่องเที่ยวเชิง

สุขภาพ 
 

โครงการย่อยท่ี 2 การพัฒนา
เกณฑ์การรับรองความเป็น สปา
ล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิง

สุขภาพ 

โครงการย่อยท่ี 3 ผลิตภัณฑ์ 
สปาล้านนาในการให้บริการ 
สปาส าหรับการท่องเที่ยวเชิง

สุขภาพ 

1.ได้วิธีการ และผลการทดลอง
การให้บริการการนวด และ
การใช้เพลงแบบล้านนา 
ส าหรับกลุ่มบุคคลทั่วไป สตรี
ตั้งครรภ์ และเด็กทารก 
2. ได้ร่างสปาเมนู และรูปแบบ
การให้บริการสปาลา้นนา 
3. ได้ต่อยอดรูปแบบการ
ให้บริการสปาลา้นนาให้เป็น
หลักสูตรฯ เพื่อพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรที่เก่ียวข้อง 
และน าไปให้บริการในสถาน
ประกอบการ 

1. ได้ “ร่าง” เกณฑ์การรับรอง
ความเป็นสปาล้านนา  

2. ได้คู่มือเกณฑ์การรับรองความ
เป็นสปาลา้นนา  

       ซึ่งพร้อมจะน าไปใช้ในการ
ทดลองตรวจประเมิน และใช้ต่อ
ยอดในการอบรมคณะกรรมการ
ผู้ตรวจฯ และต่อยอดกระบวน 
การสร้างองค์กรที่ให้การรับรอง
ความเป็นสปาล้านนาในปีต่อไป  

1. ได้กระบวนการสกัดสารสกัด
และน้ ามันหอมระเหย จากพืช
เสน่ห์จันทร์หอมและตะไคร้
ภูเขาและผลการศึกษาคุณสมบตัิ
ด้านกายภาพ ดา้นเคมี ด้าน
ชีวภาพ  
2. ได้ผลิตภัณฑส์ปาที่มีสารสกัด
จากเสน่ห์จันทร์หอมและตะไคร้
ภูเขา รวมทั้งผลการประเมนิ
ความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ ์
ซึ่งจะน าไปต่อยอดเพื่อพัฒนา
นวัตกรรมทางผลิตภัณฑ์ในปี
ต่อไป 

 

 

 

ผล
ของ
โครง
การ 

วิจัย
ย่อย 

การพัฒนาสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

บูรณาการให้มาเป็นส่วนหนึ่งใน
เกณฑด์้าน รูป เสียง และสัมผัส 

บูรณาการให้มาเป็นส่วนหน่ึงใน
เกณฑด์้านรูป กลิ่น สมัผสั 
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4.6 ผลการวิจัยด้านพัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาศักยภาพส าหรับผู้ประกอบการสปาและผู้ให้บริการสปา
แบบล้านนาเพื่อการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
 จัดท าร่าง หลักสูตรเพื่อพัฒนาศักยภาพส าหรับผู้ประกอบการสปาและผู้ให้บริการสปาแบบล้านนาเพ่ือ
การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ส าหรับกลุ่มทุกวัย เพ่ือให้ได้ร่างองค์ประกอบของหลักสูตร ประกอบไปด้วย 
 
 4.6.1  หลักการและเหตุผล ความต้องการ ความคาดหวังของสังคม  
 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของประเทศไทยมีความส าคัญและมีแนวโน้มเติบโตอย่างต่อเนื่องสามารถ
สร้างรายได้ให้กับประเทศมหาศาล โดยเฉพาะการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (Health Tourism) จะเห็นได้จาก 
รายได้โดยรวมจากการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพเพ่ิมขึ้นจาก 31,100 ล้านบาทในปีพ.ศ 2556 เป็น 37,000 ล้าน
บาท ในปีพ.ศ. 2557 และ 42,000 ล้านบาทในปี พ.ศ. 2558 ตามล าดับ เนื่องจากประเทศไทยมีจุดแข็ง ใน
ด้านการบริการสุขภาพที่มีมาตรฐานและเป็นที่ยอมรับ ของความคุ้มค่าในราคาที่จ่ายส าหรับการบริการสุขภาพ 
และจุดเด่นของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของประเทศโดยเฉพาะทางภาคเหนือหรือล้านนา ที่มี
เอกลักษณ์ การมีภูมิปัญญาของท้องถิ่น ในการดูแลสุขภาพ ตลอดจนวัฒนธรรมล้านนา ที่สามารถดึงดูดให้
นักท่องเที่ยวมาใช้บริการเพ่ือการสร้างเสริมสุขภาพมากขึ้น และสร้างความประทับใจแก่ผู้มา จึงเป็นโอกาสของ
ประเทศไทยในการพัฒนาธุรกิจด้านการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ และในปัจจุบันพบว่ามีนักท่องเที่ยวแบบ
ครอบครัวเพ่ิมขึ้น โดยมีทั้งสตรีมีครรภ์ รวมทั้งเด็กทารกด้วย ซึ่งปัจจุบันพบว่าสถานประกอบการสปาใน
ปัจจุบันให้บริการเฉพาะในกลุ่มผู้ใหญ่ทั่วไปเท่านั้น ยังไม่ครอบคลุมการให้บริการในกลุ่มสตรีมีครรภ์และวัยเด็ก
ทารกเนื่องจากยังไม่มีองค์ความรู้อย่างเพียงพอ (คณะผู้วิจัย, เมษายน-พฤษภาคม 2561) ดังนั้นจึงเป็น
สิ่งจ าเป็นอย่างยิ่งในการพัฒนาและยกระดับขีดความสามารถในการให้บริการที่รองรับนักท่องเที่ยวในกลุ่มวัย
สตรีตั้งครรภ์ และวัยเด็กเพ่ิมข้ึน  
 ชุดโครงการวิจัยการพัฒนาสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ จึงได้พัฒนารูปแบบการ
ให้บริการสปาล้านนาส าหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มดังกล่าวขึ้น และได้จัดท าเป็นหลักสูตรส าหรับเพ่ือพัฒนา
ศักยภาพส าหรับผู้ประกอบการสปาและผู้ให้บริการสปาแบบล้านนาเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ เพ่ือจะ
พัฒนาศักยภาพบุคลากรในสถานประกอบการสปาในพ้ืนที่ที่เข้าร่วมโครงการวิจัยให้มีความรู้ และทักษะการ
ให้บริการนวดล้านนาในกลุ่มบุคคลทั่วไปวัยผู้ใหญ่ สตรีตั้งครรภ์และเด็กทารก ตามรูปการให้บริการแบบที่
พัฒนาขึ้น และให้เกิดความเชื่อมั่นแก่ผู้รับบริการทั้งจากภายในและนอกประเทศว่าการบริการสปาล้านนามี
คุณภาพอย่างแท้จริง 
  
 4.6.2. การก าหนดจุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ ทั้งวัตถุประสงค์ทั่วไปและเฉพาะ  
  1. เพื่อให้ผู้อบรมมีความรู้ความใจ เกี่ยวกับการนวดล้านนาในกลุ่มคนทั่วไป สตรีตั้งครรภ์และ
      เด็กทารก 
  2. เพ่ือให้ผู้อบรมมีทักษะในการนวดล้านนาในกลุ่มคนทั่วไป สตรีตั้งครรภ์และเด็กทารก 
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 4.6.3 โครงสร้างหลักสูตร  
 ในหลักสูตรการนวดล้านนาในกลุ่มคนทั่วไป สตรีตั้งครรภ์และเด็กทารก มีจ านวนชั่วโมงหลักสูตรละ 
30 ชั่วโมง ประกอบด้วย 
  1) ภาคทฤษฎี 3  ชั่วโมง 
  2) ภาคปฏิบัติ 27   ชั่วโมง  
  3) การฝึกปฏิบัติงานภาคสนาม (จ านวน 5 ราย) 
 
 4.6.4 เนื้อหาวิชา 
  หลักสูตรการนวดล้านนาในกลุ่มคนทั่วไป (ระยะเวลาการนวด 90 นาที) 
  1) ความเป็นสปาล้านนา  
  2) การนวดล้านนาส าหรับกลุ่มคนทั่วไป 
   2.1) ขั้นตอนการเตรียมอุปกรณ์และสถานที่การให้บริการ 
   2.2) ขั้นตอนการเตรียมผู้รับบริการ  
   2.3) ขั้นการตอนการนวด ได้แก่ 
    - การเช็ดใบพลู 
    - การแหกด้วยแผ่นหิน 
    - การตอกเส้น 
    - การนวดด้วยน้ ามันจากผลิตภัณฑ์ล้านนา 
    - การล้างมือและผูกข้อมือ 
   2.4) ขั้นตอนหลังให้การบริการ  
  3) ข้อห้ามข้อควรระวังในการนวดแบบล้านนาส าหรับกลุ่มคนทั่วไป  
 
  หลักสูตรการนวดล้านนาในสตรีตั้งครรภ์ (ระยะเวลาการนวด 60 นาที) 
  1) ความเป็นสปาล้านนา  
  2) การนวดล้านนาส าหรับกลุ่มสตรีตั้งครรภ์  
   2.1) ขั้นตอนการเตรียมอุปกรณ์และสถานที่การให้บริการ 
   2.2) ขั้นตอนการเตรียมผู้รับบริการ  
   2.3) ขั้นการตอนการนวด ได้แก่  
    - การนวดขา 
    - การนวดหลัง 
    - การนวดท้อง 
    - การนวดแขน 
    - การนวดหน้าอก ไหล่ คอ ศีรษะ 
   2.4) ขั้นตอนหลังให้การบริการ    
  3) ข้อห้ามข้อควรระวังในการนวดแบบล้านนาส าหรับกลุ่มสตรีตั้งครรภ์ 
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หลักสูตรการนวดในกลุ่มเด็กทารก (ระยะเวลาการนวด 30-45 นาที) 
  1) ความเป็นสปาล้านนา  
  2) การนวดส าหรับกลุ่มเด็กทารก  
   2.1) ความรู้เกี่ยวกับการจัดท่าทาการนวดและการเลือกเครื่องใช้พยุง 
   2.2) ขั้นตอนการเตรียมตัวทารก ผู้นวด และอุปกรณ์ 
   2.3) ขั้นการตอนการนวด ได้แก่  
    - การนวดขา, เท้า 

- กานวดแขน, นิ้วมือ  
- การนวดล าตัวส่วนท้อง 
- การนวดล าตัวส่วนอก, หลัง 
- การนวดศีรษะและใบหน้า   

3) ข้อห้ามข้อควรระวังในการนวดส าหรับเด็กทารก  
 
 4.6.5 การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ และกิจกรรมการเรียนการสอน  
  1) การบรรยาย 
  2) การอภิปราย 
  3) การฝึกปฏิบัติ 
  4) ตอบข้อซักถามและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากการฝึกปฏิบัติ   
  5) ก าหนดการสอนและผู้สอน 
 

ก าหนดการสอน หลักสูตรการนวดล้านนาในกลุ่มคนทั่วไป (30 ช่ัวโมง) 
 

วัน เวลา หัวข้อ 
วันที่ 1  09.00 – 12.00 น.  ความรู้เกี่ยวกับความเป็นสปาล้านนา 

13.00 – 16.00 น.  การเตรียมอุปกรณ์และสถานที่การให้บริการ และการ
เตรียมผู้รับบริการ และการปฏิบัติหลังการให้บริการ 

วันที่ 2 09.00 – 12.00 น.  ฝึกปฏิบัติเทคนิคการเช็ดใบพลู, การแหกด้วยแผ่นหิน 
และการตอกเส้น 

13.00 – 16.00 น.  ทบทวนและฝึกปฏิบัติเทคนิคการเช็ดใบพลู, การแหก
ด้วยแผ่นหิน และการตอกเส้น (ต่อ) 

วันที่ 3 09.00 – 12.00 น.  ฝึกปฏิบัติการนวดด้วยน้ ามันจากผลิตภัณฑ์ล้านนา : 
นวดขาด้านหลัง, นวดหลัง 

13.00 – 16.00 น.  ทบทวนการฝึ กปฏิบั ติ ก ารนวดด้ วยน้ ามั นจาก
ผลิตภัณฑ์ล้านนา : นวดขาด้านหลัง, นวดหลัง 

วันที่ 4 09.00 – 12.00 น.  การนวดด้วยน้ ามันจากผลิตภัณฑ์ล้านนา : นวดขา
ด้านหน้า, ท้อง, แขน, ศีรษะ, คอและบ่า (ท่านั่ง) 
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วัน เวลา หัวข้อ 
13.00 – 16.00 น.  ทบทวนการฝึ กปฏิบั ติ ก ารนวดด้ วยน้ ามั นจาก

ผลิตภัณฑ์ล้านนา : นวดขาด้านหน้า, ท้อง, แขน, 
ศีรษะ, คอและบ่า (ท่านั่ง) 

วันที่ 5  09.00 – 12.00 น.  ฝึกปฏิบัติการนวดตั้งแต่ต้นจนจบการให้บริการ 
13.00 – 16.00 น.  ทบทวนและฝึกปฏิบัติการนวดตั้งแต่ต้นจนจบการ

ให้บริการ 
   
  ผู้สอน ภาคทฤษฎี คณะผู้วิจัย  
   ภาคปฏิบัติ  คณะผู้วิจัย และครูผู้สอนภาคปฏิบัติ (trainer) จากสถาน 
     ประกอบการที่เข้าร่วมโครงการวิจัยในการสร้างหลักสูตร 

 
ก าหนดการสอน หลักสูตรการนวดล้านนาในกลุ่มสตรีตั้งครรภ์ (30 ชั่วโมง) 

 
วัน เวลา หัวข้อ 

วันที่ 1  09.00 – 12.00 น.  ความรู้เกี่ยวกับความเป็นสปาล้านนา 
13.00 – 16.00 น.  การเตรียมอุปกรณ์และสถานที่การให้บริการ  และการ

เตรียมผู้รับบริการ และการปฏิบัติหลังการให้บริการ 
วันที่ 2 09.00 – 12.00 น.  ฝึกปฏิบัติการนวด : ขา, หลัง (ซ้ายและขวา) 

13.00 – 16.00 น.  ทบทวนฝึกปฏิบัติการนวด : ขา, หลัง (ซ้ายและขวา) 
วันที่ 3 09.00 – 12.00 น.  ฝึกปฏิบัติการนวด : ท้อง, แขน (ซ้ายและขวา) 

13.00 – 16.00 น.  ทบทวนฝึกปฏิบัติการนวด : ท้อง, แขน (ซ้ายและขวา) 
วันที่ 4 09.00 – 12.00 น.  ฝึกปฏิบัติการนวด : การนวดหน้าอก ไหล่ คอ ศีรษะ 

13.00 – 16.00 น.  ทบทวนฝึกปฏิบัติการนวด : การนวดหน้าอก ไหล่ คอ ศีรษะ 
วันที่ 5  09.00 – 12.00 น.  ฝึกปฏิบัติการนวดตั้งแต่ต้นจนจบการให้บริการ 

13.00 – 16.00 น.  ทบทวนและฝึกปฏิบัติการนวดตั้งแต่ต้นจนจบการให้บริการ 
    
   ผู้สอน ภาคทฤษฎี คณะผู้วิจัย  
    ภาคปฏิบัติ  คณะผู้วิจัย และครูผู้สอนภาคปฏิบัติ (trainer) จากสถาน
      ประกอบการที่เข้าร่วมโครงการวิจัยในการสร้างหลักสูตร 
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ก าหนดการสอน หลักสูตรการนวดเด็กทารก (30 ช่ัวโมง) 
 

วัน เวลา หัวข้อ 
วันที่ 1  09.00 – 12.00 น.  ความรู้เกี่ยวกับการจัดท่าทาการนวดและการเลือกเครื่องใช้

พยุง, ข้อห้าม ข้อควรระวังในการนวดทารก 
13.00 – 16.00 น.  การเตรียมตัวทารก ผู้นวด และอุปกรณ์ 

วันที่ 2 09.00 – 12.00 น.  ฝึกปฏิบัติการนวด : ขา , เท้า, แขน, นิ้วมือ  
13.00 – 16.00 น.  ฝึกทบทวนการนวด : ขา , เท้า, แขน, นิ้วมือ  

วันที่ 3 09.00 – 12.00 น.  ฝึกปฏิบัติการนวด : ล าตัวส่วนท้อง, ล าตัวส่วนอก, หลัง 
13.00 – 16.00 น.  ฝึกทบทวนการนวด : ล าตัวส่วนท้อง, ล าตัวส่วนอก, หลัง 

วันที่ 4 09.00 – 12.00 น.  ฝึกปฏิบัติการนวด : ศีรษะและใบหน้า   
13.00 – 16.00 น.  ฝึกทบทวนการนวด : ศีรษะและใบหน้า   

วันที่ 5  09.00 – 12.00 น.  ฝึกปฏิบัติการนวดตั้งแต่ต้นจนจบการให้บริการ 
13.00 – 16.00 น.  ทบทวนและฝึกปฏิบัติการนวดตั้งแต่ต้นจนจบการให้บริการ 

  
  ผู้สอน ภาคทฤษฎี คณะผู้วิจัย  
   ภาคปฏิบัติ  คณะผู้วิจัย และครูผู้สอนภาคปฏิบัติ (trainer) จากสถาน 
     ประกอบการที่เข้าร่วมโครงการวิจัยในการสร้างหลักสูตร 
 
 4.5.6 เรียนการสอน สื่อการสอน เอกสารประกอบการสอน 
  1)  วิดิโอสื่อการสอน 
  2)  เอกสารคู่มือผู้เรียน  
 
 4.5.7 การประเมินผล 
  1) การทดสอบภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติ 
  2) การทดสอบการปฏิบัติงานภาคสนาม  
 
 4.5.8 เอกสารอ้างอิง และต าราเรียน  

   1) ประภาส โพธิ์ทองสุนันท์. (2561). ศาสตร์การนวดล้านนา. ใน อารีวรรณ กลั่นกลิ่นและ
คณะ, รูปแบบการบริการสปาเพ่ือสุขภาพของล้านนา (หน้า 23-31). เชียงใหม่: สยามพิมพ์นานา. 

   2) ยิ่งยง -กันยานุช เทาประเสริฐ. (2547). ต าราการแพทย์พ้ืนบ้านล้านนา สาขาหมอ
พิธีกรรมบ าบัด. กรุงเทพฯ: ส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย, ส านักงานกองทุนสร้างเสริมสุขภาพ และ
วิทยาลัยการแพทย์พ้ืนบ้านและการแพทย์ทางเลือก มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย. 

   3) กรวรรณ สังขกร. (2560). ประวัติศาสตร์ล้านนา. ใน อารีวรรณ กลั่นกลิ่น (บ.ก.), รูปแบบ
การบริการสปาเพ่ือสุขภาพของล้านนา (น 56-61). เชียงใหม่: สยามพิมพ์นานา เชียงใหม่ จ ากัด. 

   4) รุ่งนภา กิตติวัฒน์. (2550). การนวดทารกสัมผัสรักจากมือแม่ (ฉบับปรับปรุง). พิมพ์ครั้งที ่
6. กรุงเทพฯ: คลินิกสุขภาพ. 
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  5) กาญจนา โกทิยะ และ ศิริพันธุ์ ศิริพันธุ์. (2559). การบริหารร่างกายของหญิงตั้งครรภ์เพ่ือ
บรรเทาอาการปวดหลังส่วนล่าง. วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์, 8(3), 154-167. 

 
 4.5.9 คุณสมบัติผู้เรียน 
  1) เป็นผู้ที่ส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย อายุ 18 ปี ขึ้นไป 
  2) เป็นผู้ให้บริการในสถานประกอบการสปาเพ่ือสุขภาพที่เข้าร่วมโครงการวิจัยครั้งนี้ 
  3) เป็นผู้ที่มีสุขภาพร่างกาย และจิตใจไม่เป็นอุปสรรคต่อการอบรมและการปฏิบัติงาน 
 
 4.5.10 คู่มือผู้เรียน คู่มือผู้สอน 
          รายละเอียดดูในภาคผนวก  
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บทที่ 5 
 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 
5.1 สรุปผลการวิจัย  
 

การพัฒนาสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ประกอบด้วยโครงการวิจัยย่อย 3 โครงการ 
ได้แก่ 1) การพัฒนารูปแบบการให้บริการสปาแบบล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 2) การพัฒนา
เกณฑ์การรับรองความเป็นสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ และ 3) การพัฒนาผลิตภัณฑ์ล้านนาใน
การให้บริการสปาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ  
 ผลการวิจัยในการวางแผน การบริหารจัดการและการติดตาม ตลอดจนการประเมินผล โครงการย่อย
ทั้ง 3 โครงการ ตลอดจนการประเมินผลแตล่ะโครงการย่อย มีรายละเอียดดังนี้ 
  

1. รูปแบบการให้บริการสปาล้านนาทุกช่วงวัยส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
1.1. ผลการทดลองพบว่าการนวดล้านนาส าหรับกลุ่มบุคคลทั่วไปมีค่าเฉลี่ยของคะแนน

ความรู้สึกผ่อนคลายสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.001) 
1.2 ผลการทดลองพบว่าการนวดล้านนาส าหรับกลุ่มสตรีตั้งครรภ์มีค่าเฉลี่ยของคะแนน

ความรู้สึกผ่อนคลายสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.001)  
1.3 ผลการทดลองพบว่าการนวดล้านนาส าหรับกลุ่มเด็กทารก หลังการนวดสัปดาห์ที่ 4 กลุ่ม

ทดลองมีค่าเฉลี่ยของน้ าหนักตัว และความยาวรอบศีรษะมากกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p>
0.05)  

1.4 ผลการทดลองพบว่าการใช้ดนตรีเพ่ือการผ่อนคลายในกลุ่มบุคคลทั่วไปและกลุ่มสตรี
ตั้งครรภ์ หลังทดลอง มีค่าเฉลี่ยอัตราการเต้นของหัวใจ อัตราการหายใจ ความดันซีสโตลิคและไดแอสโตลิค 
ลดลงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.05) ค่าเฉลี่ยคลื่นสมองแอลฟาเพ่ิมขึ้นภายหลังสิ้นสุดการทดลองทันที
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิต ิ(p<0.05) 
 

2. เกณฑ์การรับรองความเป็นสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
2.1 เกณฑ์การรับรองความเป็นสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่ครอบคลุม

องค์ประกอบทั้งด้านรูป รส กลิ่น เสียง และสัมผัส ประกอบด้วย  5 ด้าน จ านวน 38 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) 
ภาพลักษณ์สะท้อนวัฒนธรรม 13 ตัวชี้วัด 2) รสชาติสะท้อนภูมิปัญญา 3 ตัวชี้วัด 3) กลิ่นสะท้อนความหอม
ล้านนา 7 ตัวชี้วัด 4) เสียงสะท้อนธรรมชาติล้านนา 3 ตัวชี้วัด 5) บริการสะท้อนวิถีชีวิต 14 ตัวชี้วัด  
  2.2 ได้แผนการพัฒนาองค์กรที่ให้การรับรองคุณภาพความเป็นสปาล้านนาเพ่ือการท่องเที่ยว
เชิงสุขภาพ  

3. พัฒนาผลิตภัณฑ์ล้านนาในการให้บริการสปาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
ผลวิจัยได้สารสกัดหรือน้ ามันหอมระเหยจากพืชหอมล้านนาที่มีอยู่ในภาคเหนือของไทย โดย

ได้คัดเลือก ว่านเสน่ห์จันทร์หอม และตะไคร้ภูเขา มาพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์สปาที่มีอัตลักษณ์ล้านนา ได้แก่ 



53 
 

น้ ามันนวดตัว ครีมบ ารุงผิว เกลือสปา สบู่ส าหรับแช่ตัวในอ่างอาบน้ า (Bath bomb) สบู่เหลว และแชมพู 
จากการศึกษาองค์ประกอบและปริมาณของทางเคมีของน้ ามันหอมระเหยเสน่ห์จันทร์หอมและตะไคร้ภูเขา  
พบว่ามีคุณสมบัติทางกายภาพและทางเคมี และมีฤทธิ์ต้านจุลชีพของต ารับต่อเชื้อกลุ่มต่างๆ มีความคงตัวของ
ผลิตภัณฑ์ มีความชุ่มชื้นต่อผิวหนัง รวมทั้งพบว่าความพึงพอใจของผู้ทดสอบที่มีต่อผลิตภัณฑ์ที่พัฒนาขึ้นมีค่า
ความพึงพอใจใกล้เคียงกับผลิตภัณฑ์ในอุดมคติ  

4. หลักสูตรการนวดล้านนาส าหรับในกลุ่มบุคคลทั่วไป กลุ่มสตรีตั้งครรภ์  
  องค์ประกอบของหลักสูตรส าหรับพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการสปาและผู้ให้บริการสปา
แบบล้านนาเพื่อการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ประกอบด้วย   

- หลักการและเหตุผล ความต้องการ ความคาดหวังของสังคม  
- การก าหนดจุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ ทั้งวัตถุประสงค์ทั่วไปและเฉพาะ  
- โครงสร้างหลักสูตร  
- เนื้อหาวิชา และคู่มือผู้เรียน คู่มือผู้สอน : โครงการย่อยที่ 1 ร่วมกับกลุ่มประกอบการได้

จัดท าเอกสารเนื้อหา ขั้นตอนการให้บริการการนวดล้านนา ทั้งในกลุ่มคนทั่วไปและสตรี
ตั้งครรภ์ ซึ่งจะพัฒนาเป็นเอกสารคู่มือในการเรียนการสอนต่อไป 

- การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ และกิจกรรมการเรียนการสอน เช่น ตารางเรียน วิธีการ
เรียนการสอน สื่อการสอน เอกสารประกอบการสอน 

- การประเมินผล 
- เอกสารอ้างอิง และต าราเรียน  
- คุณสมบัติผู้เรียนและผู้สอน 

  5. การบูรณาการผลการวิจัยทั้ง 3 โครงการวิจัยย่อย 

   พบว่าได้รูปแบบการให้บริการสปาล้านนา ที่ใช้การให้บริการนวดล้านนาในกลุ่มคนทั่วไป สตรี
ตั้งครรภ์ เด็กทารก โดยใช้ศาสตร์ภูมิปัญญาล้านนาและดนตรีล้านนาที่สามารถสร้างความผ่อนคลาย ตลอดจน
พัฒนาผลิตภัณฑ์ล้านนาในการให้บริการสปา คือ น้ ามันหอมระเหยจากพืชหอมล้านนาที่มีอยู่ในภาคเหนือของ
ไทย โดยได้คัดเลือกว่านเสน่ห์จันทร์หอมและตะไคร้ภูเขาเป็นผลิตภัณฑ์สปาที่มีอัตลักษณ์ล้านนา ที่มีฤทธิ์ต้าน
จุลชีพ ท าให้ผิวหนังมีความชุ่มชื้น และผู้รับบริการพึงพอใจ การบูรณาการจะผสมผสานรูปแบบการให้บริการที่
ครอบคลุมทั้ง การให้บริการสปา (Spa services) และ ผลิตภัณฑ์สปา (Spa products) 

 

5.2 อภิปรายผล  
การอภิปรายผลจะสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในการวิจัย ดังนี้ 

 1. รูปแบบการให้บริการสปาล้านนา โดยเฉพาะการนวดแบบล้านนา ผลการทดลองพบว่าการนวด
ล้านนาส าหรับกลุ่มบุคคลทั่วไป และ กลุ่มสตรีตั้งครรภ์มีค่าเฉลี่ยของคะแนนความรู้สึกผ่อนคลายสูงกว่ากลุ่ม
ควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.001) จะเห็นได้ว่าในปัจจุบันในการให้บริการจะมีน าเอกลักษณ์โดยใช้
การสัมผัส และมีการน าเอาเอกลักษณ์การรักษาแบบพ้ืนเมือง มาให้บริการร่วมด้วย (จุฑาธิปต์ จันทร์เอียด และ
คณะ, 2561) เป็นการผสมผสานศาสตร์และศิลป์สามารถช่วยให้ผู้ใช้บริการรู้สึกผ่อนคลาย นอกจากนี้แนวโน้ม
ของการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในพ้ืนที่ทวีปเอเชีย จะมีการบริการที่ผสมผสานภูมิปัญญาและวัฒนธรรมท้องถิ่น 
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โดยเฉพาะในประเทศไทย การนวดไทยจะได้รับความนิยมจากกลุ่มนักท่องเที่ยวอย่างมาก (Csirmaz & Peto, 
2015) 

นอกจากนี้ระหว่างการนวด การใช้ดนตรีเพ่ือการผ่อนคลายในกลุ่มบุคคลทั่วไปและกลุ่มสตรีตั้งครรภ์ 
หลังทดลอง มีค่าเฉลี่ยอัตราการเต้นของหัวใจ อัตราการหายใจ ความดันซีสโตลิคและไดแอสโตลิค ลดลงอย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.05) ผู้ใช้บริการได้รับความรู้สึกผ่อนคลาย โดยลักษณะของดนตรีบรรเลง ไม่มีเนื้อ
ร้อง มีจังหวะเท่ากับอัตราการเต้นของหัวใจ คือ 60-80 ครั้งต่อนาที เป้นจังหวะที่เหมาะสม (บุษกรณ์ บิณฑ
สันต์,2556) 

2. เกณฑ์การรับรองความเป็นสปาล้านนาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่ครอบคลุมองค์ประกอบ
ทั้งด้านรูป รส กลิ่น เสียง และสัมผัส ความเป็นสปาล้านนาถือได้ว่าเป็นรูปแบบหนึ่งของสปาไทยที่มีอัตลักษณ์
โดดเด่นในแต่ละองค์ประกอบของการให้บริการสปา ซึ่งแตกต่างกับรูปสปาไทยในภูมิภาคอ่ืน (จุฑาธิปต์ จันทร์
เอียด และคณะ, 2561; เพ็ญนภา ทรัพย์เจริญ, สุรพจน์ วงศ์ใหญ่ และ วัลวลี ตันติกาญจน์, 2551) ที่ครอบคลุม 
ทั้งรูป รส กลิ่น เสียง และสัมผัส 
 ส าหรับองค์กรที่ให้การรับรองคุณภาพความเป็นสปาล้านนาเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ เป็นสิ่งที่
จ าเป็นในการรับรองคุณภาพ ที่มีความน่าเชื่อถือ ส าหรับการให้บริการที่มีคุณภาพและมาตรฐาน เพ่ือสร้าง
ความเชื่อมั่นและสร้างความไว้วางใจแก่ผู้ใช้บริการ 

3.การพัฒนาผลิตภัณฑ์ล้านนาในการให้บริการสปาส าหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ผลการวิจัยได้
น้ ามันหอมระเหยจากพืชหอมล้านนาที่มีอยู่ในภาคเหนือของไทย คือ ว่านเสน่ห์จันทร์หอม และตะไคร้ภูเขา มา
พัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์สปาที่มีอัตลักษณ์ล้านนา ได้แก่ น้ ามันนวดตัว ครีมบ ารุงผิว เกลือสปา สบู่ส าหรับแช่ตัวใน
อ่างอาบน้ า (Bath bomb) สบู่เหลว และแชมพู ในสถานประกอบการสปาเพ่ือสุขภาพจะใช้ศาสตร์แห่งการ
บ าบัดด้วยกลิ่นหรือสุคนธบ าบัด ท าให้ผ่อนคลาย รู้สึกสดชื่นและอารมณ์ดีขึ้น ซึ่งเป็นผลจากกลิ่นหอมที่มาจาก
น้ ามันหอมระเหยระเหยในพืชสมุนไพรต่างๆ (สุนีย์ จันทร์สกาว, 2560) อย่างไรก็ตามการพัฒนาผลิตภัณฑ์สปา
ให้มีอัตลักษณ์เป็นสิ่งที่ส าคัญ และเป็นการเพิ่มมูลค่าให้กับธุรกิจสปาได้เป็นอย่างดี 

4. หลักสูตรการนวดล้านนาส าหรับในกลุ่มบุคคลทั่วไปและกลุ่มสตรีตั้งครรภ์  
องค์ประกอบของหลักสูตรการนวดล้านนาส าหรับในกลุ่มบุคคลทั่วไปและกลุ่มสตรีตั้งครรภ์ ส าหรับ

พัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการสปาและผู้ให้บริการสปาแบบล้านนาเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ประกอบด้วย 
1) หลักการและเหตุผล ความต้องการ ความคาดหวังของสังคม 2) การก าหนดจุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ ทั้ง
วัตถุประสงค์ทั่วไปและเฉพาะ 3) โครงสร้างหลักสูตร 4) เนื้อหาวิชา 5) การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ และ
กิจกรรมการเรียนการสอน เช่น ตารางเรียน วิธีการเรียนการสอน สื่อการสอน เอกสารประกอบการสอน 6) 
การประเมินผล 7) เอกสารอ้างอิง และต าราเรียน 8) คุณสมบัติผู้เรียน ผู้สอน 9) คู่มือผู้เรียน คู่มือผู้สอน ซึ่ง
คล้ายคลึงตามแนวคิดของ ลูเนนเบริ์ก (Lunenburg, 2011) เกี่ยวกับองค์ประกอบของหลักสูตรจะประกอบไป
ด้วย  

 1. วัตถุประสงค์ โดยทั่วไปมักจะมีความเชื่อมโยงความคาดหวังของผลการเรียนรู้ 
 2. เนื้อหาวิชา จะมีความสัมพันธ์และสอดคล้องครอบคลุมกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้  
 3. ประสบการณ์การเรียนรู้ การจัดประสบการณ์จะตอบสนองความต้องการของผู้เรียนและ

สามารถบรรลุตามผลการเรียนรู้  
ส าหรับการพัฒนาผู้ให้บริการสปามีความจ าเป็นที่ต้องได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ในครั้งนี้จะเป็น

หลักสูตรการนวดล้านนาส าหรับในกลุ่มบุคคลทั่วไป กลุ่มสตรีตั้งครรภ์ ซึ่งได้พัฒนาจากผลการวิจัยที่สอดคล้อง
กับความจ าเป็นและความต้องการในการให้บริการสปาเพ่ือสุขภาพ เพ่ือสร้างอัตลักษณ์ล้านนาให้โดดเด่น 



55 
 

5. การบูรณาการผลการวิจัยทั้ง 3 โครงการย่อย พบว่า ได้ รูปแบบการให้บริการสปาล้านนา ที่ใช้การ
ให้บริการนวดล้านนา ในกลุ่มคนทั่วไป สตรีตั้งครรภ์ เด็กทารก โดยใช้ศาสตร์ภูมิปัญญาล้านนา และ ดนตรี
ล้านนาที่สามารถสร้างความผ่อนคลาย ตลอดจนพัฒนาผลิตภัณฑ์ล้านนาในการให้บริการสปา คือ น้ ามันหอม
ระเหยจากพืชหอมล้านนาคือ ว่านเสน่ห์จันทร์หอม และตะไคร้ภูเขา เป็นผลิตภัณฑ์สปาที่มีอัตลักษณ์ล้านนา ที่
มีฤทธิ์ต้านจุลชีพ ท าให้ผิวหนังมีความชุ่มชื้น เป็นการบูรณาการ รูปแบบการให้บริการในสถานประกอบการ 
สปาเพ่ือสุขภาพที่ครอบคลุมทั้ง การให้บริการสปา (Spa services) และผลิตภัณฑ์สปา (Spa products) 
ตลอดจนการบูรณาการคุณภาพและมาตรฐานในการให้บริการที่ครบถ้วน  จะเห็นได้จากเกณฑ์การรับรอง
คุณภาพการให้บริการ ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ โดยส านักงานส่งเสริมธุรกิจสุขภาพ กระทรวง
สาธารณสุข ได้ก าหนดเกณฑ์การรับรองคุณภาพสถานประกอบการสปาเพ่ือสุขภาพที่ต้องการยกระดับ
มาตรฐานสถานประกอบการฯ ให้มีคุณภาพสูงขึ้น (เกณฑ์การรับรองคุณภาพสถานประกอบการสปาเพ่ือ
สุขภาพ, 2551) จะต้องมีมาตรฐานด้านการบริการ (service quality) ที่มีการให้บริการนวดเพ่ือสุขภาพและ
การใช้น้ าเพ่ือสุขภาพเป็นการให้บริการหลัก และมาตรฐานด้านผลิตภัณฑ์ (product quality)  จากเกณฑ์
มาตรฐานฯ นี้จะให้ความส าคัญทั้งด้านการให้บริการและผลิตภัณฑ์สปาอย่างครอบคลุม ผลงานวิจัยนี้จึงเป็น
การบูรณาการรูปแบบการให้บริการสปาล้านนาที่มีคุณภาพ เพ่ือตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มี
ประเทศไทยเป็นจุดมุ่งหมายปลายทาง (Apivantanaporn & Walsh, 2016) ซึ่งมีแนวโน้มเพ่ิมมากขึ้น 
นอกจากนี้นักท่องเที่ยวยังต้องการการบริการที่คุณภาพเพ่ือสร้างเสริมสุขภาพในทุกมิติ ที่ครอบคลุมด้าน
ร่างกาย จิตใจ อารมณ์ รวมทั้งบรรยากาศในการให้บริการ (Lagrosen & Lagrosen, 2016) จึงเป็นการ
พัฒนาการการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่มีประสิทธิภาพของประเทศต่อไป  
 
5.3 ข้อเสนอแนะ  

5.3.1 ภาคเอกชน  
(1) ควรจะด าเนินการบูรณาการผลการวิจัยทั้ง 3 โครงการที่ได้พัฒนาแล้ว ทั้งการน า

ผลิตภัณฑ์ล้านนาที่ได้พัฒนามาใช้ในการให้บริการในรูปแบบการบริการสปาล้านนาที่พัฒนาขึ้น และการบูรณา
การกับเกณฑ์การรับรองความเป็นสปาล้านนาซึ่งจะได้น ารูปแบบการบริการ และผลิตภัณฑ์สปาล้านนาที่
พัฒนาขึ้นมาเป็นส่วนหนึ่งในตัวชี้วัดของเกณฑ์ความเป็นสปาล้านนา  

 (2) ควรให้การสนับสนุนให้มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์สปาจากผลการวิจัยครั้งนี้ ในรูปแบบ
ผลิตภัณฑ์ให้บริการอื่นๆ เช่น น้ ามันหอมระเหยที่ใช้ในการนวด ผลิตภัณฑ์บ ารุงผิวประเภทอ่ืนๆ   

5.3.2  ภาครัฐ 
 (1) ควรสนับสนุนพัฒนาบุคลากรโดยการฝึกอบรมในหลักสูตรการนวดล้านนาส าหรับในกลุ่ม

บุคคลทั่วไปและกลุ่มสตรีตั้งครรภ์ ให้แก่บุคลากรผู้ให้บริการสปา  
 (2) ควรพัฒนาให้เป็นหลักสูตรกลางในการจัดอบรมส าหรับผู้ให้บริการสปาทั่วประเทศ เพ่ือ

เป็นการขยายองค์ความรู้สู่ชุมชน  
 (3) ควรสนับสนุนการจัดตั้งองค์กรที่เป็นผู้ให้การรับรองแก่สถานประกอบการที่เข้าร่วมรับ

การประเมินเกณฑ์ความเป็นสปาล้านนา โดยได้รวบรวมข้อมูลบางส่วนจากผู้ประกอบการและเจ้าหน้าที่ภาครัฐ
ที่เกี่ยวข้องได้ให้ข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณสมบัติและลักษณะของตัวองค์กรที่จะมาประเมินความความ
เป็นสปาล้านนาตามเกณฑ์ที่พัฒนาขึ้น ว่าควรจะเป็นองค์กรอิสระ มีคณะกรรมการที่มาจากหลายภาคส่วน ทั้ง
ส่วนของภาครัฐ ภาคเอกชน และนักวิชาการ 
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 (4) ควรสนับสนุนให้พัฒนาผลิตภัณฑ์สปาที่มีความจ าเป็นเร่งด่วน โดยพัฒนาผลิตภัณฑ์สปาที่
มีคุณสมบัติในการฆ่าเชื้อโรคได้ เพื่อให้เกิดการน าไปใช้ประโยชน์อย่างแท้จริง   
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