
 

 

 

 
 

รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ� 

โครงการพัฒนาเว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive เพ่ือทดลองใช"
สํารวจความเป(นธรรมทางสังคมในกลุ+มเป,าหมายและพ้ืนท่ีต+อเน่ือง 
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รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ� 

 
โครงการพัฒนาเว็บแอพพลเิคชันแบบ Responsive เพื่อทดลองใช.สํารวจความเป3นธรรม

ทางสังคมในกลุ6มเป7าหมายและพื้นที่ต6อเน่ือง 
 

 
คณะผู�วิจัย ตําแหน�ง 

ศาสตราจารย> ดร.อาณัติ ลีมัคเดช ท่ีปรึกษาโครงการ 

รองศาสตราจารย> ดร.ธีระ สินเดชารักษ> หัวหน.าโครงการ 

อาจารย> ดร.ธนาธร ทะนานทอง นักวิจัย 

นายภูวิช ใช6ภู6พิรัตน> (พัฒนาเว็บ)  ผู.ช6วยนักวิจัย 

นายธีระพงษ> วงษ>นา นักวิจัยสมทบ 

นางสาวรุ6งกมล โพธิสมบัติ นักวิจัยภาคสนาม 

นางสาวกนกวรรณ อบเชย 

นางสาวอินทราณี ศรีบุญเรือง 

นางสาวรัตนาภรณ> ศรแก.วดารา 

นายปรีดา โพธิจันทร> 

ผู.ช6วยนักวิจัยภาคสนาม 

ผู.ช6วยนักวิจัยภาคสนาม 

ผู.ช6วยนักวิจัยภาคสนาม 

ผู.ช6วยนักวิจัยภาคสนาม 

นางสาวสุชาดา โพธิสิงห> ผู.ช6วยนักวิจัยและผู.ประสานงาน 

นายกฤตวัฒน> โกมลวรวิทยา 

 

ธุรการโครงการ 

 

สนับสนุนโดยสํานักงานคณะกรรมการส�งเสริมวิทยาศาสตร� วิจัยและนวัตกรรม (สกสว.) 

(ความเห็นในรายงานน้ีเป+นของผู�วิจัย สกสว.ไม�จําเป+นต�องเห็นด�วยเสมอไป) 
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บทสรุปผู�บริหาร 
 

 โครงการพัฒนาเว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive เพ่ือทดลองใช"สํารวจความเป(นธรรมทางสังคมใน
กลุ+มเป,าหมายและพ้ืนท่ีต+อเนื่อง ได"รับการสนับสนุนทุนวิจัยจากสํานักงานคณะกรรมการส+งเสริมวิทยาศาสตร4 
วิจัยและนวัตกรรม (สกสว.) เพ่ือจัดทําดัชนีชี้วัด “ความเป(นธรรมทางสังคม” ของประเทศไทย พร"อมกันท้ัง
เปรียบเทียบดัชนีภาพลักษณ4ความเป(นธรรมทางสังคมของประเทศไทยและทําการเปรียบเทียบคุณลักษณะท่ี
น+าสนใจของประชาชนและพ้ืนท่ี อีกท้ังดําเนินการจัดทําฐานข"อมูลชุมชนเพ่ือใช"ในการสํารวจความเปลี่ยนแปลง
ของดัชนีภาพลักษณ4ความเป(นธรรมทางสังคมของประเทศไทยในโอกาสต+อไป 
 โครงการพัฒนาเว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive เพ่ือทดลองใช"สํารวจความเป(นธรรมทางสังคมใน
กลุ+มเป,าหมายและพ้ืนท่ีต+อเนื่อง เป(นโครงการวิจัยเชิงสํารวจและสัมภาษณ4เชิงลึกท่ีมีมูลเหตุมาจากสภาพการณ4
ทางสังคมไทยอันปรากฏความขัดแย"ง ความไม+เท+าเทียม และความเหลื่อมล้ําต+าง ๆ ซ่ึงยังคงตอกย้ําทับซ"อนอยู+
ในสังคมตลอดมาโดยอาศัยเครื่องมือเป(นเว็บแอพพลิเคชัน แนวคิดเรื่อง “ความเป(นธรรม” จึงกลายเป(น
ประเด็นใหญ+อันสําคัญยิ่งท่ีสังคม และโดยเฉพาะหน+วยงานท่ีเก่ียวข"องกับการพัฒนาประเทศ จะต"องทําความ
เข"าใจ และตระหนักถึงความสําคัญของการเสริมสร"างความเป(นธรรมในด"านต+าง ๆ ให"แก+สังคม เพ่ือให"คนใน
สังคมไทยสามารถอยู+ร+วมกันได"อย+างสงบสุข บนพ้ืนฐานของความแตกต+างหลากหลายในสังคม 
 ในการออกแบบการวิจัย เพ่ือจัดสร"างดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคม คณะผู"วิจัยได"ทําการทบทวน
วรรณกรรม ในแนวคิดเรื่องความเป(นธรรม ในหลากหลายสาขาวิชา ไม+ว+าจะเป(น นิติศาสตร4 รัฐศาสตร4 
เศรษฐศาสตร4 สังคมวิทยาและมานุษยวิทยา และสาขาวิชาปรัชญา จนได"ข"อสรุป แบ+ง “ความเป(นธรรมทาง
สังคม” ออกเป(นมิติต+าง ๆ ซ่ึงเป(นมิติเดิมจากโครงการพัฒนาดัชนีภาพลักษณ4ความเป(นธรรมทางสังคม เม่ือปS 
พ.ศ.2561 จํานวน 4 มิติ และเพ่ิมเติมอีก 6 มิติ รวมเป(น 10 มิติ ได"แก+ 1) มิติสังคม วัฒนธรรม ภาษาและ
ศาสนา 2) มิติการเมือง 3) มิติเศรษฐกิจ ความยากจนและการกระจายทรัพยากร 4) มิติกระบวนการยุติธรรม 
5) มิติการศึกษา 6) มิติเพศ 7) มิติชุมชน 8) มิติสุขภาพ 9) มิติสิ่งแวดล"อม และ 10) มิติการบริการสาธารณะ
และสาธารณูปโภค   

ในการนี้ จากมิติต+าง ๆ ท้ัง 10 มิติข"างต"น คณะผู"วิจัยได"สร"างแบบสํารวจข้ึนมาเพ่ือใช"เป(นเครื่องมือใน
การศึกษา โดยแบบสอบถามซ่ึงได"ผ+านกระบวนการทดสอบเครื่องมือตามหลักวิชาการแล"ว จะมีข"อคําถาม
ท้ังหมด 3 ส+วน ส+วนแรกคือ ข"อมูลท่ัวไปของผู"ตอบแบบสอบถาม ส+วนท่ีสอง คือ มุมมองต+อความเป(นธรรมทาง
สังคมไทย ส+วนท่ีสาม คือข"อคําถามเก่ียวกับความเป(นท่ีธรรมท่ีหลากหลายทางสังคม ท้ัง 10 มิติ โดยข"อคําถาม
ท้ังหมดจะถูกนําไปใส+ในเว็บแอพพลิเคชันเพ่ือให"ใช"ประโยชน4ในการสํารวจ นอกจากนี้ยังมีแบบสํารวจฉบับย+อท่ี
เป(นรูปภาพ เพ่ือให"ผู"ตอบแบบสํารวจท่ีมีเวลาไม+มากแต+ต"องการจะสะท"อนความเป(นธรรมได"เลือกทําด"วย ท้ังนี้
ผู"วิจัยได"เลือกใช"การสุ+มตัวอย+างท่ีอาศัยความน+าจะเป(นเพ่ือให"ได"ตัวอย+างท่ีมีความเป(นตัวแทน และสามารถ
สะท"อนสภาพการณ4ของ“ความเป(นธรรมทางสังคม” โดยเฉพาะอย+างยิ่งการให"ความสําคัญกับพ้ืนท่ีใน
การศึกษาซ่ึงจะสะท"อนความแตกต+างระหว+างความเห็น การรับรู" ทัศนคติของผู"ท่ีอาศัยอยู+ท้ังในเขตเมือง 
(Urban) และเขตชนบท (Rural) ฉะนั้นการสุ+มตัวอย+างและการเก็บข"อมูลจึงมีการกระจายไปท้ังในเขตเมือง
และเขตชนบทอย+างเท+าเทียมกันด"วย  

ในการศึกษาดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคม โดยสํารวจข"อมูลในเดือนพฤษภาคมถึงเดือนมิถุนายน 
พ.ศ.2562 ผ+านเว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive พบว+า ดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคม อยู+ท่ีระดับ 
73.66 กล+าวคือ “ระดับความเป(นธรรมมาก” และเม่ือพิจารณาเป(นรายมิติ พบว+า มิติสุขภาพ มีความเป(นธรรม
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สูงท่ีสุด คือ ร"อยละ 77.40 รองลงมาคือ มิติสังคม วัฒนธรรม ภาษาและศาสนา มีความเป(นธรรมทางสังคมอยู+
ท่ีร"อยละ 74.41 ส+วนมิติท่ีมีความเป(นธรรมน"อยท่ีสุดคือ มิติกระบวนการยุติธรรม โดยมีความเป(นธรรมอยู+ท่ี
ร"อยละ 58.31 กล+าวคือ “ระดับความเป(นธรรมปานกลาง” 
 หากเปรียบเทียบกับรอบการสํารวจข"อมูลของปS พ.ศ.2561 จะพบว+าค+าความเป(นธรรมเพ่ิมข้ึนในทุก
มิติและทุกข"อคําถาม ท้ังนี้เป(นผลอันเนื่องมาจากการเลือกต้ังสมาชิกสภาผู"แทนราษฎรเม่ือปลายเดือนมีนาคม 
พ.ศ.2562 ซ่ึงทําให"ประชาชนในประเทศกําลังมีความหวังกับรัฐบาลชุดใหม+ท่ีจะเข"ามาบริหารประเทศจึงทําให"
ค+าความเป(นธรรมเพ่ิมข้ึน อย+างไรก็ตามหากพิจารณาจากแบบสํารวจฉบับย+อท่ีเป(นภาพสะท"อนของแต+ละมิติ
จะเห็นว+าผลการสํารวจตรงข"ามกับแบบสํารวจฉบับเต็ม อาจเป(นผลมาจากภาพท่ีทดลองนํามาใช"นั้นเป(นภาพ
ในเชิงลบและกระทบกับความรู"สึกของผู"ตอบแบบสํารวจ 
 อย+างไรก็ตามแม"ว+าผลสํารวจจะเพ่ิมข้ึนจากรอบสํารวจครั้งท่ีแล"ว แต+ก็ยังมีบางกลุ+มตัวอย+างท่ีสะท"อน
ความเป(นธรรมท่ีแตกต+างจากกลุ+มตัวอย+างส+วนใหญ+ เช+น กลุ+มตัวอย+างในพ้ืนท่ีเขตการปกครองพิเศษ 
(กรุงเทพมหานคร) มีความเห็นต+อความเป(นธรรมท้ังในภาพรวมและแยกรายมิติค+อนข"างน"อยกว+ากลุ+มตัวอย+าง
ในพ้ืนท่ีอ่ืน หรือ กลุ+มตัวอย+างท่ีเป(นเพศชายเห็นว+าสังคมไทยในภาพรวมมีความเป(นธรรมในระดับปานกลางซ่ึง
น"อยกว+าความเห็นของเพศหญิงและเพศทางเลือก เป(นต"น  
 ในส+วนการใช"งานเว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive พบว+า การใช"เทคโนโลยีเข"ามาช+วยในการ
สํารวจความเป(นธรรมและประมวลผลเบ้ืองต"นในภาพรวมนั้นมีความรวดเร็วท้ังในการตอบแบบสํารวจของ
ผู"ตอบและในการแสดงผลแบบ Real-time นอกจากนี้การใช"เว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive ยังสามารถ
เผยแพร+ไปในระดับหมู+บ"านผ+านผู"นําชุมชนได"โดยไม+ต"องใช"เจ"าหน"าท่ีภาคสนามลงสํารวจข"อมูล อันจะทําให"
ประหยัดงบประมาณในส+วนการเก็บข"อมูลในอนาคตได" 
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ช่ือโครงการ การพัฒนาเว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive เพ่ือทดลองใช"สํารวจความเป(นธรรมใน 
  กลุ+มเป,าหมายและพ้ืนท่ีต+อเนื่อง 
ช่ือผู�วิจัย รองศาสตราจารย4 ดร.ธีระ สินเดชารักษ41 และคณะ 

บทคัดย�อ 
 

 โครงการพัฒนาเว็บแอพพลเิคชันแบบ Responsive เพ่ือทดลองใช"สาํรวจความเป(นธรรมทางสังคมในกลุ+มเป,าหมาย
และพ้ืนท่ีต+อเน่ือง โดยทําการวิจัยเชิงสํารวจและสัมภาษณ4เชิงลึกท่ีมมีูลเหตุจากสภาพการณ4ทางสังคมไทยอันปรากฏความ
ขัดแย"ง ความไม+เท+าเทียม และความเหลื่อมล้ําต+าง ๆ ซ่ึงยังคงตอกย้าํทับซ"อนอยู+ในสังคมตลอดมา กระบวนการวิจัยน้ีจึงมุ+งเน"น
ศึกษาและพัฒนาดัชนีภาพลักษณ4ความเป(นธรรมทางสังคมซ่ึงเป(นการสํารวจตรวจสอบปรากฏการณ4ท่ีเกิดข้ึนในสังคม 
ตลอดจนสอดคล"องกับกระบวนการสร"างองค4ความรู"เพ่ืออธิบายสร"างความเข"าใจปรากฏการณ4ทางสังคม อันจะเป(นประโยชน4
แก+สังคมได"เป(นอย+างมากในการเผยให"เห็นสภาพการณ4ของปbญหาความเป(นธรรมในสังคมไทยผ+านการรับรู"ตามความรู" ความ
เข"าใจ และประสบการณ4ของประชาชนคนไทยในภูมิภาค 
 กระบวนการศึกษาวิจัยได"แบ+งความเป(นธรรมทางสังคมออกเป(น 10 มิติ ได"แก+ ได"แก+ 1) มิติสังคม วัฒนธรรม ภาษา
และศาสนา 2) มิติการเมือง 3) มิติเศรษฐกิจ ความยากจนและการกระจายทรัพยากร 4) มิติกระบวนการยุติธรรม 5) มิติ
การศึกษา 6) มิติเพศ 7) มิติชุมชน 8) มิติสุขภาพ 9) มิติสิ่งแวดล"อม และ 10) มิติการบริการสาธารณะและสาธารณูปโภค เพ่ือ
ใช"เป(นเครื่องมือในการสร"างดัชนีช้ีวัดความเป(นธรรมทางสังคม วัตถุประสงค4ของงานช้ินน้ีคือการพัฒนาดัชนีภาพลักษณ4ความ
เป(นธรรมทางสังคม เพ่ือให"เกิดการสะท"อนให"เห็นถึงระดับของความเป(นธรรมทางสังคมท่ีมีความหลากหลาย โดยคณะผู"วิจัยได"
สร"างแบบสอบถามข้ึนมาเพ่ือใช"เป(นเครื่องมือประกอบการศึกษา แล"วทําการสุ+มเลือกกลุ+มตัวอย+างตามภูมิภาคต+าง ๆ ท่ัว
ประเทศด"วยหลักการสุ+มตัวอย+างทางสถิติ ในการศึกษาดัชนีช้ีวัดความเป(นธรรมทางสังคม โดยสํารวจข"อมูลในเดือนพฤษภาคม
ถึงเดือนมิถุนายน พ.ศ.2562 ผ+านเว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive พบว+า ดัชนีช้ีวัดความเป(นธรรมทางสังคม อยู+ท่ีระดับ 
73.66 กล+าวคือ “ระดับความเป(นธรรมมาก” และเมื่อพิจารณาเป(นรายมิติ พบว+า มิติสุขภาพ มีความเป(นธรรมสูงท่ีสุด คือ 
ร"อยละ 77.40 รองลงมาคือ มิติสังคม วัฒนธรรม ภาษาและศาสนา มีความเป(นธรรมทางสังคมอยู+ท่ีร"อยละ 74.41 ส+วนมิติท่ีมี
ความเป(นธรรมน"อยท่ีสุดคือ มิติกระบวนการยุติธรรม โดยมีความเป(นธรรมอยู+ท่ีร"อยละ 58.31 กล+าวคือ “ระดับความเป(นธรรม
ปานกลาง” และหากเปรียบเทียบกับรอบการสํารวจข"อมูลในปS พ.ศ.2561 จะพบว+าค+าความเป(นธรรมเพ่ิมข้ึนในทุกมิติและทุก
ข"อคําถาม ท้ังน้ีเป(นผลอันเน่ืองมาจากการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู"แทนราษฎรเมื่อปลายเดือนมีนาคม พ.ศ.2562 ซ่ึงทําให"
ประชาชนในประเทศกําลังมีความหวังกับรัฐบาลชุดใหม+ท่ีจะเข"ามาบริหารประเทศจึงทําให"ค+าความเป(นธรรมเพ่ิมข้ึน อย+างไรก็
ตามหากพิจารณาจากแบบสํารวจฉบับย+อท่ีเป(นภาพสะท"อนของแต+ละมิติจะเห็นว+าผลการสํารวจตรงข"ามกับแบบสํารวจฉบับ
เต็ม อาจเป(นผลมาจากภาพท่ีทดลองนํามาใช"น้ันเป(นภาพในเชิงลบและกระทบกับความรู"สึกของผู"ตอบแบบสํารวจ 
 ในส+วนการใช"งานเว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive พบว+า การใช"เทคโนโลยีเข"ามาช+วยในการสํารวจความเป(น
ธรรมและประมวลผลเบ้ืองต"นในภาพรวมน้ันมีความรวดเร็วท้ังในการตอบแบบสํารวจของผู"ตอบและในการแสดงผลแบบ 
Real-time นอกจากน้ีการใช"เว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive ยังสามารถเผยแพร+ไปในระดับหมู+บ"านผ+านผู"นําชุมชนได"โดย
ไม+ต"องใช"เจ"าหน"าท่ีภาคสนามลงสํารวจข"อมูล อันจะทําให"ประหยัดงบประมาณในส+วนการเก็บข"อมูลในอนาคตได" 
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Research Project: The Project of Responsive Web Application Development to try to survey 
the social justice in target groups and continuous areas 

Researcher: Associate Professor Dr.Teera Sindecharak2 et al. 
Abstract 

 

The project of responsive web application development to try to survey the social justice in target 
groups in continuous areas by conducting survey research and in-depth interviews based on conflicts in 
Thai society, inequality and various inequalities, which still emphasizes overlap in society throughout. The 
research is focused on the development and social fairness image Index, a survey examining the 
phenomenon in society, as well as compliance with process knowledge to explain the understanding of 
social phenomena. This will greatly benefit the society in revealing the situation of the fairness problems 
in Thai society through the recognition based on the knowledge, understanding, and experience of the Thai 
people in the region. 

The research process has divided social justice into 10 dimensions which are 1) dimension of 
society, culture, language, and religion. 2) Dimension of Political 3) dimension of the economic poverty and 
the distribution of resources. 4) Dimension of judicial process 5) Dimension of education 6) Dimension of 
gender 7) Dimension of the community 8) Dimension of the health. 9) Dimension of the environmental and 
10) Dimension of public services and utilities. To be used as a tool to create indicators of social justice, the 
purpose of this work is to develop an index image of social justice. To reflect the level of fairness and social 
diversity, the research team created a questionnaire to be used as a tool for education, these samples were 
selected based on various regions across the country with the principle of statistical sampling. In education, 
indicators of the social justice by survey in May and June 2019 via web applications Responsive, found that 
the social justice index is 73.66 is the level of fairness and considering the dimensions, found that the 
dimension of health is the fairest, 77.40 percent, followed by the social, cultural, language and religious 
dimensions of social justice is at 74.41 percent, as for the dimension that is the least fair is the dimension 
of justice, the fairness is at 58.31 percent, which is the middle level of fairness and if compared with the 
survey period in 2018, It was found that the increased fairness in all aspects and all questions, which is a 
result of the election of members of the House of Representatives at the end of March 2019, which makes 
people in the country are hoping for a new government to take over the country, thereby increasing the 
fair value. However, if considering the short survey which is a reflection of each dimension, the survey 
results will be the opposite of the full survey,  maybe the result of that test is used in a negative impact 
on the feelings of those surveyed. 

As for the use of Responsive web applications, it is found that using technology to help with fair 
survey and initial processing in general is quick, both in respondents' surveys and in real-time results. In 
addition, the use of Responsive web applications can be distributed at the village level through community 
leaders without field staff being surveyed, which will save the budget for data storage in the future. 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 

1.1 ท่ีมาและความสําคัญ 
ปรากฏการณ4ของความขัดแย"ง ความไม+เท+าเทียม และความเหลื่อมล้ําต+าง ๆ ยังคงตอกย้ําทับซ"อนอยู+

ในสังคมตลอดมา เนื่องจากท่ีผ+านมากระบวนการพัฒนามักอ"างอิงจากตัวเลขเชิงเศรษฐกิจเพียงอย+างเดียว ซ่ึง
นําไปสู+การละเลยการพัฒนาด"านคุณภาพ การเพ่ิมช+องว+างของความเหลื่อมล้ํา การกระจายทรัพยากร โอกาส 
และอํานาจท่ีไม+เป(นธรรม ข"อมูลจากรายงานสถานการณ4ความไม+เป(นธรรมทางสังคม พ.ศ.2554–2555 
(สถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณ4มหาวิทยาลัย อ"างถึงใน ศูนย4ข+าวเพ่ือชุมชน สํานักข+าวอิศรา, 2556) ได"
ชี้ให"เห็นว+า ความเหลื่อมล้ําทางด"านช+องว+างรายได"ระหว+างคนรวยกับคนจนของประเทศไทยสูงถึง 34 เท+า 
สภาพการณ4ของความเป(นธรรมในบริบทของสังคมไทยจึงปรากฏผ+านความขัดแย"ง ความไม+เสมอภาค และ
ความล"มเหลวทางสังคมจากความเหลื่อมล้ํา 

โครงการจัดทําดัชนีภาพลักษณ4ความเป(นธรรมในสังคม จึงถูกจัดทําข้ึน โดยเป(นโครงการท่ีดําเนินการ
ต+อเนื่องและต+อยอดจากการศึกษาเดิมในปSงบประมาณท่ีผ+านมาภายใต" “โครงการจัดทําดัชนีภาพลักษณ4ความ
เป(นธรรมทางสังคม” โดยได"รับการสนับสนุนงบประมาณในปS 2561 จากสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย 
(สกว.) (ปbจจุบันคือ สํานักงานคณะกรรมการส+งเสริมวิทยาศาสตร4 วิจัยและนวัตกรรม หรือ สกสว.) ซ่ึงเป(น
กระบวนการวิจัยท่ีมุ+งเน"นศึกษาและพัฒนาดัชนีภาพลักษณ4ความเป(นธรรมในสังคม โดยมูลเหตุในการศึกษา
เพ่ือจัดทําดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคมนี้ มี 3 ประการ คือ ประการแรก จากการทบทวนวรรณกรรมการ
ศึกษาวิจัยด"านความเป(นธรรมทางสังคมของสังคมไทย พบงานศึกษาความเป(นธรรมท่ีเก่ียวข"องกับกลุ+มคนชาย
ขอบ (กุลภา วจนสาระ, 2555; วุฒิชัย สายบุญจวง, 2554) ความเป(นธรรมในมิติการจัดการทรัพยากรและมิติ
สังคมวัฒนธรรม (สถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณ4มหาวิทยาลัย ร+วมกับคณะทํางานวาระทางสังคมและ
เครือข+าย, 2555) ความเป(นธรรมกับมิติการพัฒนา (พีรธร บุญยรัตพันธุ4, 2555; สถาบันวิจัยสังคม, 2555) 
ความเป(นธรรมในมิติความเหลื่อมล้ําด"านต+าง ๆ (ไพสิฐ พาณิชย4กุล, 2557) และยังมีงานศึกษาในมิติท้ังด"าน
กฎหมาย ด"านสุขภาพ ด"านนโยบาย และด"านอ่ืน ๆ อีกจํานวนหนึ่ง รวม 12 ชิ้น ซ่ึงพบว+า มีจํานวนไม+มากนัก
และไม+ได"มีงานศึกษาในลักษณะท่ีต+อเนื่อง ติดตามผล เฝ,าระวัง และท่ีสําคัญ คือ ยังไม+ปรากฏความพยายามท่ี
จะชี้วัดในเชิงตัวเลขเพ่ือสะท"อนความเป(นธรรมทางสังคมท่ีสามารถอธิบายและเป(นท่ียอมรับในเชิงประจักษ4ได" 
ประการท่ี 2 งานศึกษาของ ธีระ สินเดชารักษ4 และคณะ (2559) แม"จะมีความพยายามในการวัดและวิเคราะห4
ในเชิงตัวเลขเพ่ือชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคม แต+เป(นเพียงช+วงการทดลองและการพัฒนาดัชนีชี้วัดความเป(น
ธรรมทางสังคมในเบ้ืองต"นเท+านั้น ท่ีสําคัญ ผลการศึกษา ยังไม+สามารถอ"างอิงความเป(นธรรมทางสังคมใน
ระดับประเทศได" เนื่องจากมีการศึกษาเพียง 2 พ้ืนท่ี คือ กรุงเทพมหานครและปทุมธานี ประการสุดท"าย 
ความเป(นธรรมทางสังคมในสังคมไทยเป(นเพียงการรับรู"และความรู"สึก ตามความรู" ความเข"าใจ และ
ประสบการณ4ของแต+ละบุคคลท่ีต+างเห็นพ"องบ"างเห็นต+างบ"าง จึงไม+มีข"อสรุปแน+ชัดและเป(นท่ีรับรู"และยอมรับ
โดยท่ัวไปว+า ความเป(นธรรมทางสังคมของเรามีอยู+หรือไม+ มากน"อยเพียงใด และจะต"องทําอย+างไรให"มีได"จริง 
(หากยังไม+มี) และรักษาให"คงอยู+ได"อย+างไร (หากมีอยู+แล"ว) จึงเป(นท่ีมาสําคัญ 3 ประการหลักท่ีนํามาซ่ึง
ความจําเป(นท่ีจะต"องมีการศึกษาเพ่ือให"สังคมไทยโดยเฉพาะประชาชน ซ่ึงมีส+วนได"เสียและรับผลกระทบ
โดยตรงจากการไม+ได"รับความเป(นธรรมทางสังคมอย+างท่ีควรเป(น พึงตระหนักและเฝ,าระวังความเปลี่ยนแปลง
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ท่ีอาจเกิดข้ึนในแต+ละช+วงเวลาอันจะนําไปสู+ความสุขสงบในสังคม ท่ีประชาชนได"รับความเป(นธรรมอย+าง
แท"จริง 

ในปSงบประมาณ 2561-2562 นี้ จึงมีการจัดทําโครงการพัฒนาเว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive 
เพ่ือทดลองใช"สํารวจความเป(นธรรมทางสังคมในกลุ+มเป,าหมายและพ้ืนท่ีต+อเนื่อง ซ่ึงเป(นโครงการท่ีต+อเนื่อง
จากโครงการจัดทําดัชนีภาพลักษณ4ความเป(นธรรมในสังคม โครงการในครั้งนี้จะเป(นการศึกษาโดยการสร"าง
ระบบความรู"ผ+านเว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive เพ่ือเป(นเครื่องมือในการติดตามสถานการณ4ความเป(น
ธรรมในสังคม เพ่ิมช+องทางในการติดต+อสื่อสารท่ีจะเข"าถึงผู"คนจํานวนมากและเพ่ือเผยแพร+ความรู" ความ
เข"าใจและตระหนักร+วมกันถึงประเด็นความเป(นธรรมในสังคมท่ีเกิดข้ึน โดยศึกษาใน 2 กลุ+มคือ กลุ+มท่ี 1 พ้ืนท่ี
ปฏิบัติการงานวิจัย SRI4 12 จังหวัด ได"แก+ จังหวัดเชียงราย กรุงเทพมหานคร จังหวัดนนทบุรี จังหวัดชลบุรี 
จังหวัดนครพนม จังหวัดร"อยเอ็ด จังหวัดนครราชสีมา จังหวัดสมุทรปราการ จังหวัดสระแก"ว จังหวัดระยอง 
จังหวัดน+าน และจังหวัดสมุทรสงคราม กลุ+มท่ี 2 พ้ืนท่ีต+อเนื่องภายใต"โครงการจัดทําดัชนีชี้วัดความเป(นธรรม
ทางสังคม 10 จังหวัด ได"แก+ กรุงเทพมหานคร จังหวัดจันทบุรี จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จังหวัดนครปฐม 
จังหวัดนครราชสีมา จังหวัดอุดรธานี จังหวัดเชียงใหม+ จังหวัดสุโขทัย จังหวัดสงขลา และจังหวัดสุราษฎร4ธานี 
รวมท้ังสิ้น 20 จังหวัด 

 ในการนี้ กระบวนการพัฒนาเว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive จึงเป(นเรื่องท่ีสอดคล"องเก่ียวข"องกับ
การติดตามปรากฏการณ4ความเป(นธรรมท่ีเกิดข้ึนในสังคม ตลอดจนเป(นเรื่องของระบบการส+งเรื่องราวความไม+
เป(นธรรมท่ีเกิดข้ึน การศึกษาเรื่องความเป(นธรรมผ+านเว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive จะสามารถนําไปสู+
ความรวดเร็วในการรับรู"ข"อมูลและสามารถแจ"งเหตุการณ4ร"องเรียนความเป(นธรรมโดยท่ีไม+ต"องเดินทาง ถือเป(น
การสร"างรูปแบบในการนําเสนอข"อมูลแบบใหม+ ท่ีอํานวยความสะดวกแก+ผู"รับบริการท่ีสามารถใช"ได"ทุกท่ี ทุก
เวลา อันเป(นประโยชน4แก+สังคมและหน+วยงานผู"ใช"ประโยชน4ต+อไป  

1.2 วัตถุประสงค
ของการวิจัย 
 1) ทบทวนการจัดทําดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมในสังคมเพ่ือใช"ประโยชน4ในการสํารวจผ+านเว็บแอพพลิเค
ชันแบบ Responsive 
 2) พัฒนาเครื่องมือจัดเก็บดัชนีชี้วัดในสังคมผ+านเว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive 
 3) ทดลองจัดเก็บข"อมูลผ+านเว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive ท้ังในกลุ+มเป,าหมายและพ้ืนท่ี
ต+อเนื่อง 
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1.3 กิจกรรมต�าง ๆ เพ่ือให�บรรลุวัตถุประสงค
ของการวิจัยแต�ละข�อ 

ตาราง 1-1 แผนกิจกรรมหลักท่ีสอดคล"องกับวัตถุประสงค4 

วัตถุประสงค
 
กิจกรรมหลกั/
กิจกรรมรอง 

ช�วงระยะเวลา
ดําเนินการ 

จํานวนวันท่ีใช� ผู�รับผิดชอบ 

เก็บข"อมูลผ+าน
แบบสอบถาม 

เก็บข"อมูลจากการทํา
แบบสอบถาม pre-
test ก+อนจะนําข"อมูล
ลงเว็บแอพพลิเคชัน
แบบ Responsive 

เดือนท่ี 1-3 90 วัน รศ.ดร.ธีระ สินเดชารักษ4  
นางสาวรุ+งกมล โพธิสมบัต ิ
นางสาวสุชาดา โพธิสิงห4 
นางสาวนิลรตัน4 ผลขําทอง 
นางสาวอินทราณี ศรีบุญเรือง 
นางสาวกนกวรรณ อบเชย 
นางสาวขวัญมนัส พัดทอง 
นางสาวรัตนาภรณ4 ศรแก"วดารา 
นายปรีดา โพธิจันทร4 

พัฒนาโปรแกรมการ
จัดเก็บข"อมลู (เว็บ
แอพพลิเคชันแบบ 
Responsive) 

พัฒนาและเก็บข"อมลู
จากเว็บแอพพลิเคชัน
แบบ Responsive 

เดือนท่ี 4-6 90 วัน รศ.ดร.ธีระ สินเดชารักษ4  
ดร.ธนาธร ทะนานทอง 
นายภูวิช ใช+ภู+พิรัตน4 

ทดลองจัดเก็บข"อมลู
ในโปรแกรมการ
จัดเก็บข"อมลู (เว็บ
แอพพลิเคชันแบบ 
Responsive) 

จัดเก็บข"อมลูในเว็บ
แอพพลิเคชันแบบ 
Responsive ตาม
กลุ+มประชากรเดิม
และกลุ+มประชากรเชิง
ปฏิบัติการ SRI4 

เดือนท่ี 7-9 90 วัน รศ.ดร.ธีระ สินเดชารักษ4  
นางสาวรุ+งกมล โพธิสมบัต ิ
นายธีรพงษ4 วงษ4นา 
นางสาวสุชาดา โพธิสิงห4 
นางสาวนิลรตัน4 ผลขําทอง 
นางสาวอินทราณี ศรีบุญเรือง 
นางสาวกนกวรรณ อบเชย 
นางสาวขวัญมนัส พัดทอง 
นางสาวรัตนาภรณ4 ศรแก"วดารา 
นายปรีดา โพธิจันทร4 

วิเคราะห4และสรุปผล
การจัดเก็บข"อมูล 

เขียนรายงานวิจัยและ
สรุปผลการดําเนินงาน
ท้ังหมด 

เดือนท่ี 10-12 90 วัน รศ.ดร.ธีระ สินเดชารักษ4 
ดร.ธนาธร ทะนานทอง 
นายภูวิช ใช+ภู+พิรัตน4 
นางสาวรุ+งกมล โพธิสมบัต ิ
นางสาวสุชาดา โพธิสิงห4 
นางสาวนิลรตัน4 ผลขําทอง 
นางสาวอินทราณี ศรีบุญเรือง 
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1.4 ผลท่ีคาดว�าจะได�รับในแต�ละช�วงระยะเวลา (แบ�งเปMนราย 3 เดือน) 

ตาราง 1-2 ผลท่ีคาดว+าจะได"รับแบ+งช+วงระยะเวลา 3 เดือน 

เดือนท่ี กิจกรรม (Activities) ผลท่ีคาดว�าจะได�รับ 

เดือนท่ี 1-3 1) ทบทวนวรรณกรรมเพ่ือเพ่ิมเตมิแนวคิด
ทฤษฎีอ่ืนมาพัฒนาข"อมูลตัวช้ีวัดความเป(น
ธรรมทางสังคม 
2) จัดทําแบบสํารวจเพ่ือใช"ในการเก็บข"อมูล 
และ pre-test แบบสํารวจ 

1) กรอบแนวคิดท่ีครอบคลุมและชัดเจน 
2) ข"อคําถามช้ีวัดความเป(นธรรมทางสังคมของ
ประเทศไทยท่ีสามารถสะท"อนความเป(นธรรม
ทางสังคมได"จริง 

เดือนท่ี 4-6 พัฒนาเว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive ได"เว็บแอพพลเิคชันแบบ Responsive ท่ี
สมบูรณ4และพร"อมทดลองจัดเก็บข"อมูล 

เดือนท่ี 7-9 1) ลงพ้ืนท่ีประสานงานการเก็บข"อมูล 
2) ติดตั้งระบบเว็บแอพพลิเคชันแบบ 
Responsive 
3) ทดลองจัดเก็บข"อมูลประชากรใน
กลุ+มเป,าหมายและพ้ืนท่ีต+อเน่ือง 
4) ประมวลผลข"อมลูและนําเสนอการ
ดําเนินงานท้ังหมด 

1) ได"รับความร+วมมือจากผู"นําชุมชนในการลง
พ้ืนท่ี 
2) สมาชิกในชุมชนท่ีไปลงพ้ืนท่ีได"รับการตดิตั้ง
เว็บแอพพลิเคชัน 
3) ข"อมูลความเป(นธรรมแยกประชากร
กลุ+มเป,าหมายและพ้ืนท่ีต+อเน่ือง 
4) ผลลัพธ4จากเว็บแอพพลเิคชันท่ีประมวลผลได"
จริง 

เดือนท่ี 10-12 1) จัดเวทีนําเสนอผลงาน 
2) จัดทํารายงานฉบับสมบูรณ4 

1) ได"รับความคิดเห็นจากการนําเสนอผลงาน 
2) รายงานฉบับสมบูรณ4 
3) หน+วยงานสามารถนําไปใช"ประโยชน4ได" 
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บทที่ 2 
ทบทวนวรรณกรรม 

 

2.1 แนวคิดทฤษฎีท่ีใช�ในการศึกษา 
ความหมายของความเปMนธรรมทางสังคม 

ความหมายของ “ความเป(นธรรมทางสังคม” ตามแนวคิดของนักคิดสมัยก+อนประวัติศาสตร4นั้นมุ+งเน"น
ไปท่ีการอธิบายความหมายของความยุติธรรม ท่ีมีความสัมพันธ4กับสังคม (Social Justice) Plato (427-347 ปS
ก+อนคริสตกาล) กล+าวว+า ความยุติธรรมท่ีแท"จริงต"องสัมพันธ4เป(นเนื้อเดียวกับความดี ความถูกต"อง และต"องมี
ความเป(นสัจธรรมหรือเป(นสากล ไม+ว+าจะใช"ในเวลาและสถานท่ีใดก็ตาม ส+วน Aristotle (384-322 ปSก+อน
คริสตกาล) อธิบายถึงความยุติธรรมทางการเมืองซ่ึงสามารถแบ+งออกได"เป(น 2 ข้ัวตรงข"าม คือ 1) ความ
ยุติธรรมคือความไม+เสมอภาค เนื่องจากมนุษย4เรานั้นเกิดมาไม+เท+าเทียมกัน การทําให"ทุกคนมีความเสมอภาค
เท+าเทียมกันจึงเป(นสิ่งท่ีสวนทางกับความจริงและความถูกต"องตามธรรมชาติ 2) ความยุติธรรมคือความเสมอ
ภาค เชื่อว+าคนทุกคนเกิดมาเท+าเทียมกันในฐานะเสรีชน และควรจะมีสิทธิทางการเมืองการปกครองอย+างเสมอ
ภาคเท+าเทียมกันด"วย (ไชยันต4 ไชยพร, 2541 อ"างถึงใน กุลภา วจนสาระ, น.18)  

John Locke นักปรัชญาชาวอังกฤษ ในยุคคริสต4ศตวรรษท่ี 17 กล+าวว+า “มนุษย4ถูกสร"างมาอย+างเท+า
เทียม” (Man is created equal) ซ่ึงความเสมอภาค (equality) เป(นคําท่ีมีรากฐานทางการเมืองแบบ
ประชาธิปไตยท่ีเชื่อว+าทุกคนเกิดมาภายใต"ความเสมอภาค จึงควรได"รับการปฏิบัติอย+างเท+าเทียมและมีสิทธิ
เท+ากัน (ปริตตา เฉลิมเผ+า กออนันตกูล, 2545, น. 5)  ทฤษฎีแนว Marxist ให"ภาพพลวัตรของวิกฤตทุนนิยม ท่ี
ทําให"เห็นสาเหตุและกระบวนการสู+ความเหลื่อมล้ําไปด"วยท่ีค+อนข"างชัดเจนท่ีสุดกลไกความเหลื่อมล้ําท่ีมากับ
กระบวนการโลกาภิวัตน4ซ่ึงเป(นกลไกท่ีนําไปสู+ความไร"เสถียรภาพในทางเศรษฐกิจ นําไปสู+วิกฤตเศรษฐกิจ หัวใจ
ของทุนนิยมคือ การแสวงหากําไรอย+างไม+สิ้นสุด และในกระบวนการแสวงหากําไรนี้มีความขัดแย"งหลักคือ การ
แก+งแย+งกันระหว+างฝ�ายท่ีมีทุนกับฝ�ายท่ีไม+มีทุน นั่นคือ “คนงาน” ซ่ึงถือเป(นปbจจัยหลักในการผลิต แม"ว+าการ
ต+อสู"กันระหว+างผู"มีทุนและผู"ใช"แรงงานในระยะท่ีไม+เป(นปbญหามาก เนื่องจากมีระบบประนีประนอม เช+น ระบบ
ท่ีเราเรียกว+า corporatism ท่ีเกิดข้ึนในเยอรมนี หรือในหลายประเทศอาจจะมีระบบรัฐสวัสดิการเข"ามา 
นอกจากวิธีต+าง ๆ เหล+านี้ เป(นส+วนหนึ่งของการเปลี่ยนแปลงของโลก จากการท่ีประเทศสังคมนิยม เช+น จีน 
รัสเซีย มีการเปลี่ยนแปลง เพราะฉะนั้น หัวขบวนหลักของผู"ท่ีสนับสนุนฝ�ายคนงานในระดับโลกก็เกิดอาการ
ลดทอนลงไป ฉะนั้น แรงต+อรองของคนงานในระดับโลก ในทางอุดมการณ4 และในทางอ่ืน ๆ อยู+ในช+วงกระแสท่ี
ลงมาก เพราะฉะนั้น เราจะเห็นความอ+อนแอของขบวนการแรงงานท่ีเกิดข้ึนท่ัวโลก และความเป(นใหญ+หรือมี
อํานาจนําของทุนในรูปแบบต+าง ๆ (ผาสุก พงษ4ไพจิตร, 2555) 

ความเป(นธรรมหรือความยุติธรรมในทางสังคมนั้นสามารถพบได"ในหลายประเด็นและสามารถ
พิจารณาได"หลากหลายมุมมองท่ีแตกต+างกันออกไป ในแง+ของความเป(นธรรมทางกฎหมายกล+าวได"ว+าความ
ยุติธรรมทางสังคมเป(นตัวสะท"อนถึงข"อจํากัดของระบบกฎหมาย ความยุติธรรมทางสังคมเป(นพรมแดนใหม+ ๆ  
และเป(นพรมแดนล+วงหน"าท่ีระบบกฎหมายในปbจจุบันจะพัฒนาไปสู+จุดนั้น และเม่ือความยุติธรรมของระบบ
กฎหมายพัฒนาไปใกล"เคียงกับความยุติธรรมทางสังคมเม่ือใด ในสภาวะนั้นจะเป(นสภาวะท่ีช+องว+างในทาง
สังคมน"อยท่ีสุด อย+างไรก็ตามความเข"าใจเก่ียวกับวิธีคิดหรือระบบความคิดในการมองเรื่อง “ความยุติธรรม” 
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จึงเป(นสิ่งท่ีน+าจะสําคัญกว+าการมุ+งแสวงหาความหมายหรือมุ+งนิยามแบบตายตัว ท้ังนี้ในสถานการณ4ท่ีการ
เปลี่ยนแปลงเกิดข้ึนอย+างรอบด"านและรวดเร็ว (ไพสิฐ พาณิชย4กุล, 2560)  

Amartya Sen (1998)  มองว+าความเหลื่อมล้ําทางเศรษฐกิจและความยากจนเป(นการลิดรอน
สมรรถภาพของมนุษย4 อีกท้ังยังมองว+าการเติบโตทางเศรษฐกิจและรายได"เป(นเพียงเครื่องมือท่ีนําไปสู+เป,าหมาย 
ไม+ใช+เป,าหมายในตัวมันเอง พร"อมท้ังเสนอว+ามนุษย4ทุกคนควรมีอิสรภาพท่ีสําคัญ ได"แก+ อิสรภาพทางการเมือง 
อิสรภาพทางเศรษฐกิจ โอกาสทางสังคม หลักประกันว+าภาครัฐจะมีความโปร+งใส และการคุ"มครองความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย4สิน (สฤณี อาชวานันทกุล, 2554) ส+วน อานันท4 กาญจนพันธุ4 (2546) ได"สรุปความ
ยุติธรรมไว"ว+า เม่ือเป,าหมายทางเศรษฐกิจข้ันพ้ืนฐานของสังคมมีอย+างน"อย 3 ประการ คือ ความก"าวหน"า ความ
เป(นธรรม และความยั่งยืน ทุกสังคมคงจะต"องพยายามนํากลไกทุก ๆ ส+วนมาใช" ในการจัดการเศรษฐกิจให"
บรรลุเป,าหมายดังกล+าวให"ได"มากท่ีสุดสําหรับสังคมไทยนั้น มักจะเลือกใช"กลไกเพียงบางส+วนกับเป,าหมายเพียง
บางประการเท+านั้น  

Patrick Diamond ซ่ึงเป(นนักเศรษฐศาสตร4 และ Anthony Giddens นักสังคมวิทยา มองว+าสังคม
แบบ “คุณธรรมนิยมสมบูรณ4” (Pure Meritocracy) คือสังคมท่ีสมาชิกทุกคนเลื่อนฐานะได"ด"วยความสามารถ
ของตนเองไม+ใช+ด"วยอภิสิทธิ์ ปราศจากการกระจายความม่ังค่ังไม+ใช+สังคมท่ีพึงปรารถนา เนื่องจากกลุ+มบุคคลท่ี
ประสบความสําเร็จในรุ+นของตัวเองจะกลายเป(น “ชนชั้น” ท่ีฝbงรากลึกสําหรับคนรุ+นต+อไป และความเหลื่อมล้ํา
จะยิ่งขยายวงกว"างข้ึน เพียงเพราะเกิดมาในครอบครัวท่ียากจน นักคิดท่ีรณรงค4ความยุติธรรมทางสังคมมองว+า 
นี่คือความอยุติธรรมทางสังคมท่ีต"องหาทางบรรเทาหรือกําจัดให"ได"มากท่ีสุด (สฤณี อาชวานันทกุล, 2554) 

 ส+วนความยุติธรรมในมุมมองของพุทธศาสนานั้นสามารถพบได"ใน 2 ความหมายใหญ+คือ 1) ยุติธรรม
ในความหมายของวินัย หมายถึง ความชอบธรรม หรือประกอบด"วยธรรม ซ่ึงเป(นความยุติธรรมตามกฎเกณฑ4
ทางสังคม และ 2) ยุติธรรมในความหมายของพระสูตร หมายถึง ความเท่ียงธรรม หรือความไม+คลาดเคลื่อน
จากธรรม ซ่ึงเป(นความยุติธรรมตามกฎเกณฑ4ธรรมชาติ (พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส, 2555) การท่ีสังคมแยก
การมองแตกต+างกันระหว+างความยุติธรรมกับความเป(นธรรม ทําให"นําไปสู+การมองลึกลงไปถึงอํานาจท่ีใช"ใน
กระบวนการความยุติธรรมและความเป(นธรรม คําถามมากมายท่ีมีต+ออํานาจและผู"ใช"อํานาจในกระบวนการ
ยุติธรรม ล"วนแล"วแต+มีมาจากความแตกต+างของกรอบคิดของสังคมในสองลักษณะนี้ มีคนจํานวนมากใน
สังคมไทยท่ีกําลังพยายามทําให"ความยุติธรรมกับความเป(นธรรมเป(นเนื้อเดียวกัน ซ่ึงจําเป(นต"องพิจารณาถึงการ
ปรับแก"ไขในส+วนของอํานาจท่ีพิทักษ4หลักการความยุติธรรมท่ีมีมานาน แต+จะเป(นไปได"หรือไม+ ไม+ทราบได" คง
ต"องหวังว+าชนชั้นนําทุกกลุ+มในสังคมไทยจะมองเห็นความแตกต+างนี้ และร+วมผลักดันไปพร"อม ๆ กับชาว
ประชาชนท้ังหมด เพราะไม+อย+างนั้นแล"วความแตกต+างทางความคิดนี้จะสั่นคลอนสถานะของชนชั้นสูง หากยัง
อยากรักษาสถานะชนชั้นสูงต+อไป ทางเดียวก็คือทําให"ท้ังสองความคิดนี้ผนวกเป(นชุดเดียวกัน (อรรถจักร4 สัตยา
นุรักษ4, 2558) 

 Alexis de Tocqueville (2002) ได" ทํางานวิจัยเรื่อง Democracy in America เสนอแนวคิดว+า 
“ความเท+าเทียมของเง่ือนไขโดยรวม” คือรากฐานของประชาธิปไตยแบบอเมริกัน สําหรับประเทศไทยนั้น
ตรงกันข"าม เพราะคํานิยามของประชาธิปไตยแบบไทย ๆ ก็คือ ความไม+เท+าเทียมของเง่ือนไขโดยรวม หากปรับ
ถ"อยคําของ Tocqueville มาใช" อาจกล+าวได"ว+า ความไม+เท+าเทียมของประเทศไทยมีอิทธิพลอย+างล"นเหลือและ
ขับเคลื่อนวิถีท้ังหมดของสังคม มันเป(นตัวชี้นําทิศทางให"อุดมการณ4รัฐและสร"างความหมายเฉพาะแก+กฎหมาย 
ให"คติพจน4แก+กลุ+มอํานาจท่ีปกครองประเทศและแบบแผนความประพฤติแก+ผู"อยู+ใต"การปกครอง อิทธิพลของ
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ความไม+เท+าเทียมแผ+ออกไปพ"นการเมืองและกฎหมาย มันสร"างความคิดเห็น ก+อให"เกิดอารมณ4ความรู"สึก ชี้แนะ
กิจวัตรประจําวันของชีวิตและปรับเปลี่ยนอะไรก็ตามท่ีมันไม+ได"สร"างข้ึนเอง ความไม+เท+าเทียมของเง่ือนไขใน
ประเทศไทยคือความจริงพ้ืนฐานท่ีเป(นต"นตอของทุกสิ่ง (อ"างถึงใน Kevin Hewison, 2015) 

 ผศ.ดร.ณัฐวุฒิ อัศวโกวิทวงศ4 และ ผศ.ฐิติวัฒน4 นงนุช (2559) แบ+งความเหลื่อมล้ําออกเป(น 4 ประเด็น 
คือ 1) ความเหลื่อมล้ําด"านท่ีดินและท่ีอยู++อาศัย ท่ีสะท"อนออกมาในรูปของสิทธิท่ีจะอยู+ในเมือง 2) ความเหลื่อม
ล้ําด"านเศรษฐกิจและรายได" ท่ีสะท"อนออกมาในรูปของกลไกตลาดเสรีนิยมใหม+กับสภาวะการแข+งขันท่ีไม+เท+า
เทียม 3) ความเหลื่อมล้ําด"านทรัพยากร ท่ีสะท"อนผ+านช+องว+างโครงสร"างการบริหารรัฐกิจ และ4) ความเหลื่อม
ล้ําด"านการเมืองสะท"อนในรูปของโครงสร"างและกลไกท่ีรัฐเป(นเครื่องมือในการจัดสรรประโยชน4แก+กลุ+มคนท่ี
สามารถเข"าถึงและใช"ประโยชน4จากอํานาจรัฐในเชิงนโยบายได"ผ+านการลงทุนโครงสร"างพ้ืนฐานและ โครงการ
ขนาดใหญ+ รวมถึงไม+สามารถเข"าถึงการมีส+วนใน กลไกการตัดสินใจท่ีสะท"อนในกรณีศึกษาของการพัฒนาท่ีดิน
และโครงสร"างพ้ืนฐานขนาดใหญ+ของหน+วยงานรัฐเพ่ือการพัฒนาเมือง (อ"างถึงใน สุปรียา หวังพัชรพล และ
คณะ, 2560) 

ความเหล่ือมลํ้าในไทยหลังการรัฐประหาร (2557–2562) 

 เม่ือวันท่ี 22 พฤษภาคม พ.ศ.2557 ได"มีการทํารัฐประหารโดยคณะรักษาความสงบแห+งชาติ (คสช.) 
ซ่ึงมี พล.อ.ประยุทธ4 จันทร4โอชา เป(นหัวหน"าคณะ และได"ก+อต้ังรัฐบาล คสช. ข้ึนมา ในวันท่ี 31 มีนาคม 2558 
มีการยกเลิกการประกาศใช"พระราชบัญญัติกฎอัยการศึก พ.ศ.2475 ท้ังประเทศ และมีการนํามาตรา 44 ของ
รัฐธรรมนูญฉบับชั่วคราว พ.ศ.2557 มาใช"แทน โดย พล.อ.ประยุทธ4 ให"แต+ละฝ�ายเสนอทางออกจากปbญหา
ความขัดแย"งในประเทศ และมีการให"ทุกฝ�ายกลับไปหารือ 5 ข"อ คือ 1. ปฏิรูปก+อนหรือเลือกต้ังก+อน 2.ทํา
ประชามติว+าจะเลือกข"อไหนก+อน 3. การต้ังนายกฯ คนกลาง โดยยึดกรอบกฎหมายสามารถทําได"หรือไม+ 4. 
การต้ังรัฐบาลเฉพาะกาลโดยวุฒิสภา และ 5. ให" กปปส. กับ นปช. ยุติการชุมนุม (ไทยรัฐออนไลน4, 2557) 

 ประภาพร สีหา (2560) ได"ศึกษาวิจัยเรื่อง “ความขัดแย"งทางการเมืองกับรัฐประหาร ปS พ.ศ. 2557” 
พบว+า เหตุการณ4ความขัดแย"งทางการเมืองท่ีเกิดข้ึนมีสาเหตุมาจากการท่ีรัฐบาลพยายามเสนอร+าง
พระราชบัญญัตินิรโทษกรรมท่ีทําให"หลายฝ�ายไม+เห็นด"วยจึงเป(นเหตุให"มีการชุมนุมประท"วงกดดันรัฐบาลจน
นําไปสู+ความวุ+นวาย รุนแรงทางสังคมจนในท่ีสุดทหารก็ออกมาทํารัฐประหาร โดยทหารได"ใช"เหตุการณ4ความ
ขัดแย"งทางการเมืองมาอ"างความชอบธรรมในการทํารัฐประหารประกอบกับทางรัฐบาลขาดความชอบธรรม
ทางการเมืองจึงส+งผลให"การทํารัฐประหารเกิดความชอบธรรมมากข้ึน นอกจากนี้บทบาทของทหารในช+วง
วิกฤตการณ4ทางการเมืองได"ปรับเปลี่ยนไปตามเหตุการณ4ทางการเมืองท่ีเกิดข้ึน โดยท่ีทหารอาศัยเหตุการณ4
และบริบทท่ีเกิดข้ึนในสังคมปรับเปลี่ยนบทบาทของตนเองจนสามารถก"าวเข"ามาแทรกแซงทางการเมืองด"วย
การทํารัฐประหารได"  

 Brad Adams ผู"อํานวยการภูมิภาคเอเชีย กล+าวว+า “สามปSหลังรัฐประหารรัฐบาลทหารยังคงฟ,องร"อง
ดําเนินคดีกับผู"วิพากษ4วิจารณ4รัฐบาลอย+างสงบ ห"ามจัดกิจกรรมทางการเมือง เซ็นเซอร4สื่อ และปราบปราม
เสรีภาพในการแสดงออก” (Human Rights Watch, 2017) 
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การควบคุมเสรีภาพในการแสดงออก 

 หลังรัฐประหารเดือนพฤษภาคม 2557 คสช. ได"สั่งการให"สถานีโทรทัศน4ดาวเทียม และสถานีวิทยุ
ชุมชนของทุกข้ัวการเมืองยุติการออกอากาศ ต+อมามีการอนุญาตให"บางสถานีออกอากาศได"บ"างหากยอมตกลง
ท่ีจะเซ็นเซอร4ตัวเองด"วยการยกเลิกรายการเก่ียวกับการเมือง รวมถึงควบคุมจํากัดเสรีภาพสื่ออย+างเข"มงวด
ยิ่งข้ึนท้ังข"อมูลทางอินเตอร4เน็ตและข"อมูลออนไลน4อ่ืน ๆ อย+างกว"างขวางและสื่อสิ่งพิมพ4ถูกสั่งไม+ให"ตีพิมพ4
บทความท่ีแสดงความเห็นวิพากษ4วิจารณ4รัฐบาลทหาร รายการโทรทัศน4และวิทยุถูกสั่งการไม+ให"เชิญวิทยากรท่ี
อาจให"ความเห็นท่ีเป(นลบเก่ียวกับสถานการณ4ในประเทศไทยมาออกรายการ 

 เวทีสิทธิมนุษยชนอีสานเห็นพ"องชาวอีสานและคนไทยถูกรัฐละเมิดสิทธิมนุษยชนอย+างหนักหลังการ
รัฐประหารเม่ือปS 2557 ผ+านโครงการพัฒนาท่ีลงมาในพ้ืนท่ีโดยปราศจากการมีส+วนร+วมของประชาชน ขณะท่ี
การพัฒนาเมืองขอนแก+นกลายเป(นดาบสองคมท่ีส+งผลเสียต+อคนจนท่ีจะต"องถูกเบียดขับออกไปเนื่องจากท่ีดิน
ตามแนวรถไฟฟ,าท่ีกําลังเกิดข้ึนมีราคาแพง (the Isaanrecord, 2561) 

 ในส+วนของปbญหาเรื่องปากท"อง เม่ือพิจารณาจากผลโพลของสถาบันการศึกษาต+าง ๆ ย"อนหลัง 3 
เดือน (ระหว+างเดือน มี.ค.-พ.ค.2560) ท้ังเอยูโพล สวนดุสิตโพล กรุงเทพโพล นิด"าโพล ฯลฯ เม่ือมีการสอบถาม
ถึงสิ่งท่ีรัฐบาลชุดปbจจุบันล"มเหลวหรืออยากให"เร+งปรับปรุงมากท่ีสุด กลุ+มตัวอย+างมักจะตอบเรื่อง "เศรษฐกิจ/
ปากท"อง" เป(นอันดับหนึ่งโดยเฉพาะของสวนดุสิตโพล ท่ีมีการสอบถามเรื่องนี้ถึง 8 ครั้ง ผลท่ีได"ก็ยังเหมือนเดิม 
คือรัฐบาลยังสอบไม+ผ+านการแก"ไขปbญหาเศรษฐกิจ ด"วยคะแนนท่ีค+อนข"างสูง คือระหว+าง 74-88%  ขณะท่ีนาย
สมคิด จาตุศรีพิทักษ4 รองนายกรัฐมนตรี หัวหน"าทีมเศรษฐกิจแสดงความมุ+งม่ันจะปฏิรูปโครงสร"างทาง
เศรษฐกิจ ชูนโยบายประชารัฐ Thailand 4.0 โดยมุ+งผลักดัน Startup และสร"างความเข"มแข็งจากเศรษฐกิจ
ฐานราก แต+ผลท่ีออกมาก็ยังไม+มีอะไรเป(นรูปธรรมนัก กระท่ังการปฏิรูปโครงสร"างภาษีเพ่ือลดความเหลื่อมล้ํา
และเพ่ิมช+องทางหารายได"เข"ารัฐ เม่ือถึงเวลาก็ถูกปรับแก"เนื้อหาหรือดําเนินการล+าช"า เช+น กฎหมายภาษีมรดก
ถูกสภานิติบัญญัติแห+งชาติ (สนช.) แก"ให"เสียภาษีหากรับมรดกมูลค+าเกิน 100 ล"านบาท ในอัตราเพียง 5% จาก
เดิม 50 ล"านบาทในอัตรา 10% จนแทบใช"ไม+ได"จริง หรือกฎหมายภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร"างก็เพ่ิงเข"าครม.ไม+
นานมานี้ (BBC, 2017)  

 ศ.ดร.ผาสุก พงษ4ไพรจิตร คณะเศรษฐศาสตร4 จุฬาลงกรณ4มหาวิทยาลัย กล+าวถึงกรณีบัตรคนจนว+า 
“เป(นห+วงว+ากรอบความคิดและวิธีทําไม+ได"มาจากความต"องการของประชาชน และทําอย+างเร+งด+วนจนขาด
ความนุ+มลึก อีกท้ังไม+ได"ประเมินว+าผู"ได"รับจะได"รับตรงเป,าดีแค+ไหน ส+วนกองทุนเพ่ือความเสมอภาคใน
การศึกษาท่ีมีผู"บริจาค โดยรัฐบาลกําหนดให"ลงขันปSละหนึ่งพันล"านบาท ส+วนหนึ่งต"องได"รับมาจากการบริจาค 
ทําให"รัฐไม+ได"รับงบประมาณอย+างชัดเจน ทําให"เกิดข"อกังขาว+าจะทําให"ลดปbญหาได"หรือไม+ ท้ังท่ีเป(นนโยบายท่ีดี 
ขณะท่ี คสช. ประกาศจะลดความเหลื่อมล้ํา แต+กลับคุกคามท่ีจะเปลี่ยนโครงการหลักประกันสุขภาพถ"วนหน"า 
และทําให"กลับมาเป(นเหมือนเดิม ซ่ึงนักวิชาการส+วนมากชี้ว+าโครงการนี้จะสามารถลดความเหลื่อมล้ําได"ผล
อย+างยั่งยืน ดังนั้นจึงเกิดคําถามว+า ทําไมรัฐบาล คสช. ท่ีประกาศจะลดความเหลื่อมล้ํา กลับลดนโยบายท่ีควร
ทําให"ยั่งยืนต+อไป หรือปรับให"ดีข้ึน ซ่ึงกลายเป(นการเพ่ิมช+องว+างของความเหลื่อมล้ําให"มากข้ึน” (มติชนสุด
สัปดาห4, 2561) 

ในส+วนของนายเกียรติพงศ4 อริยปรัชญา นักเศรษฐศาสตร4อาวุโสประจําประเทศไทย, กลุ+มธนาคารโลก 
กลับเห็นว+าปฏิรูปเศรษฐกิจเริ่มมาถูกทาง กล+าวคือ การแก"ไขปbญหาทางด"านเศรษฐกิจของรัฐบาล พล.อ.
ประยุทธ4 จันทร4โอชา มีการปฏิรูปในหลายมิติ ซ่ึงถือว+าดีมากเทียบกับยุคก+อน ๆ เช+น การกระตุ"นเศรษฐกิจผ+าน
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นโยบายการคลัง ท่ียังคงรักษาเสถียรภาพทางด"านการแข+งขันไว"ได" 1) การเปลี่ยนแปลงภาษีท่ีดินมรดก เพ่ือ
ช+วยในการลดความเหลื่อมล้ําของสังคม แม"ว+าเพดานท่ีกําหนดนั้นจากค+อนข"างน"อย แต+ก็ถือว+าเป(น
แนวความคิดและเป(นการริเริ่มท่ีดีในเรื่องของการปรับภาษีมรดกในอนาคต 2) การอนุญาตให"ธนาคารแห+ง
ประเทศไทย กํากับดูแล ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ4การเกษตร และธนาคารอาคารสงเคราะห4 จาก
เดิมท่ีกํากับโดยกระทรวงการคลัง ซ่ึงจะส+งผลให"มีการบริหารจัดการท่ีโปร+งใสมากยิ่งข้ึนและสามารถตรวจสอบ
ได"มากข้ึน และป,องกันการเกิดผลประโยชน4ทับซ"อน (Conflict of Interest) 3) การต้ังกองทุนการออม
แห+งชาติจะส+งผลดีต+อแรงงานนอกระบบและส+งเสริมกลุ+มผู"สูงอายุ ซ่ึงเป(นปbจจัยท่ีสําคัญในอนาคตเนื่องจาก
ประเทศไทยกําลังก"าวเข"าสู+สังคมผู"สูงอายุในอัตราเร+งท่ีเร็วมาก ซ่ึงเม่ือพิจารณาปbจจัยอ่ืน ๆ ทางเศรษฐกิจแล"ว
จะเห็นได"ว+า ณ ปbจจุบัน เศรษฐกิจไทยค+อนข"างท่ีจะเข"มแข็ง เนื่องจากยังสามารถควบคุมเงินเฟ,อให"อยู+ในระดับ
ร"อยละ 1–4 ในขณะท่ีหนี้สาธารณะยังคงอยู+ในระดับร"อยละ 4.3 ซ่ึงถือว+าอยู+ในระดับท่ีน+าพอใจ นอกจากนี้
ปbจจัยบวกซ่ึงเห็นได"อย+างชัดเจนจากการพัฒนาทางด"านการท+องเท่ียวโดยท่ีมีการกําหนดว+ารายได"จากการ
ท+องเท่ียวจะเพ่ิมข้ึนอย+างต+อเนื่องจากร"อยละ 17 ของจีดีพี ในปSท่ีผ+านมา ส+วนในปSนี้ก็คาดว+าจะเติบโตมากกว+า
ร"อยละ 20 ของจีดีพี (BBC, 2017) 

ตาราง 2-1 จํานวนนักท+องเท่ียวเติบโตอย+างต+อเนื่อง 

ปX จํานวนนักท�องเท่ียว (ล�านคน) อัตราการเปลี่ยนแปลง (ร�อยละ) 

2555 22.35 16.24 

2556 26.54 18.76 

2557 24.80 -6.54 

2558 29.88 20.44 

2559 32.58 8.91 

2560 34.4 5.51 

ท่ีมา: (กระทรวงการท+องเท่ียวและกีฬา, 2560 อ"างถึงใน BBC, 2017)  

 

ความเสมอภาคในทางกฎหมายรัฐธรรมนูญ 

 รากฐานของหลักความเสมอภาคภายใต"รัฐธรรมนูญและหลักความเสมอภาคภายใต"กฎหมายถือว+าเป(น
เรื่องเดียวกัน คือเรื่องหลักความเสมอภาคซ่ึงเป(นรากฐานของระบอบประชาธิปไตย เห็นได"จากอุดมคติในการ
ปกครองของสาธารณะรัฐฝรั่งเศสอันได"แก+ เสรีภาพ เสมอภาค และภารดรภาพ ประกอบกับมาตรา 1 แห+ง
รัฐธรรมนูญนี้ท่ีได"รับรองถึงความเสมอภาคตามกฎหมายของประชาชนโดยไม+แบ+งแยกแหล+งกําเนิด เชื้อชาติ 
หรือศาสนา สาธารณรัฐเคารพต+อความเชื่อของทุกนิกาย อันเป(นหลักสําคัญในการปกครองประเทศ และต+อมา
ประเทศต+างๆ ก็ได"นําแนวคิดดังกล+าวไประบุในบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญเพ่ือรับรองและคุ"มครองสิทธิเสรีภาพ
ตามหลักความเสมอภาคอย+างเป(นรูปธรรม (เกรียงไกร เจริญธนาวัฒน4, 2548) 
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ความเสมอภาคท่ีบัญญัติไว"ในรัฐธรรมนูญดังท่ีกล+าวมานั้นได"แก+  

1) ความเสมอภาคตามรัฐธรรมนูญแห�งราชอาณาจักรไทย  
หมวด 3 สิทธิและเสรีภาพของชนชาวไทย ได"บัญญัติไว"ในมาตรา 30 ดังนี้  
1.1) บุคคลย+อมเสมอกันในกฎหมายและได"รับความคุ"มครองตามกฎหมายเท+าเทียมกัน 
1.2) ชายและหญิงมีสิทธิเท+าเทียมกัน 
1.3) การเลือกปฏิบัติโดยไม+เป(นธรรมต+อบุคคลเพราะเหตุแห+งความแตกต+างในเรื่องถ่ินกําเนิดเชื้อชาติ 

ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม 
ความเชื่อทางศาสนา การศึกษาอบรม หรือความคิดเห็นทางการเมืองอันไม+ขัดต+อบทบัญญัติแห+งรัฐธรรมนูญ 
จะกระทํามิได" 

1.4) มาตรการท่ีรัฐกําหนดข้ึนเพ่ือขจัดอุปสรรคหรือส+งเสริมให"บุคคลสามารถใช"สิทธิและเสรีภาพได"
เช+นเดียวกับบุคคลอ่ืน ย+อมไม+ถือเป(นการเลือกปฏิบัติโดยไม+เป(นธรรมตามวรรคสาม 

2) ความเสมอภาคตามรัฐธรรมนูญต�างประเทศ (อ"างถึงใน ปริตตา เฉลิมเผ+า กออนันตกูล, 2545) 

ได"แก+ 

2.1) รัฐธรรมนูญของประเทศสหพันธ
สาธารณะเยอรมัน ได"บัญญัติไว"ในมาตรา 3 ดังนี้ 1) บุคคล
ย+อมเสมอภาคต+อหน"ากฎหมาย 2) ชายแหละหญิงมีสิทธิเท+าเทียมกันให"รัฐดําเนินการสนับสนุนเพ่ือบรรลุ
เป,าหมายแห+งความเท+าเทียมกันของชายหญิง และก+อให"เกิดผลในการขจัดความไม+เท+าเทียมกันท่ีมีอยู+ 3) 
บุคคลไม+อาจจะถูกเลือกปฏิบัติได"เพราะเหตุผลของความแตกต+างทางเพศ เชื้อชาติ ศาสนา ถ่ินกําเนิด และ
เผ+าพันธุ4 ความเชื่อ ความคิดในทางศาสนาหรือบุคคลไม+อาจรับการปฏิบัติอย+างเสียเปรียบเพราะเหตุแห+งความ
พิการของบุคคลนั้น   

2.2) รัฐธรรมนูญของประเทศสหรัฐอเมริกา การร+างรัฐธรรมนูญท่ีประกาศใช"ในปS ค.ศ.1787 และมี
การแก"ไขเพ่ิมเติมในปS ค.ศ.1791 ฉบับท่ี 1 ถึงฉบับท่ี 10 ได"บัญญัติคุ"มครองสิทธิต+าง ๆ ของบุคคลซ่ึงเรียกว+า 
“กฎบัตรแห+งสิทธิ” (the Bill of Rights) ได"คุ"มครองในเรื่องต+าง ๆ เช+น สิทธิเสรีภาพ เสรีภาพในการเสนอ
ความเห็น สิทธิท่ีจะป,องกันตนเองจากการถูกจับกุม สิทธิเสรีภาพในชีวิตและทรัพย4สิน หลักประกันใน
กระบวนการยุติธรรม เป(นต"น 

2.3) รัฐธรรมนูญของสาธารณรัฐฝรั่งเศส ค.ศ.1974 บัญญัติว+า พลเมืองฝรั่งเศสทุกคนไม+ว+าหญิงหรือ
ชาย จะได"รับการคุ"มครองตามหลังการห"ามเลือกปฏิบัติ และเสมอภาคต+อหน"ากฎหมาย 

2.4) รัฐธรรมนูญของประเทศฟ[ลิปป[นส
 ค.ศ.1987 กําหนดความเสมอภาคต+อหน"ากฎหมายไว"ใน
หมวดท่ี 3 กฎบัตรแห+งสิทธิ มาตราท่ี 1 ว+า “ไม+มีบุคคลใดจะถูกปฏิเสธการได"รับความคุ"มครองจากกฎหมาย
โดยเท+าเทียมกัน” 

2.5) รัฐธรรมนูญของประเทศญ่ีปุ\น บัญญัติไว"ในมาตรา 14 วรรค 1 ว+า “ประชาชนทุกคนเสมอกัน
ต+อหน"ากฎหมาย และห"ามมีการเลือกปฏิบัติในเรื่องทางการเมือง เศรษฐกิจ และความสัมพันธ4ในสังคม อัน
เนื่องมาจากเชื้อชาติ หลักความเชื่อทางศาสนา เพศ สถานทางสังคมหรือภูมิหลังครอบครัว” 

2.6) รัฐธรรมนูญของประเทศเกาหลีใต� บัญญัติไว"ในมาตราท่ี 11 ว+า “ประชาชนทุกคนมีความเสมอ
ภาคต+อหน"ากฎหมายและจะไม+ถูกเลือกปฏิบัติทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม ด"วยเหตุผลอันเนื่องมาจากเชื้อ
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ชาติ หลักความเชื่อทางศาสนา เพศ สถานทางสังคม” และมาตราท่ี 36 ซ่ึงการแต+งงานนั้นต"องอยู+บนพ้ืนฐาน
ของศักด์ิศรีของบุคคล และความเสมอภาคทางเพศ รัฐต"องพยายามปกป,องผู"เป(นแม+ สุขภาพของประชาชน 

2.7) รัฐธรรมนูญของประเทศลาว บัญญัติไว"ในมาตรา 22 ว+า “พลเมืองลาวไม+จําแนกชาย หญิง 
ฐานะทางสังคม ระดับการศึกษา ความเชื่อถือและเผ+าชนล"วนมีความเสมอภาคต+อหน"ากฎหมาย” และใน
มาตรา 24 ว+า “พลเมืองลาว หญิงชาย มีสิทธิเท+าเทียมกันในด"านการเมือง เศรษฐกิจ วัฒนธรรม สังคม และ
ครอบครัว”  

2.8) รัฐธรรมนูญของประเทศจีน ในปS ค.ศ.1993 บัญญัติไว"ในมาตรา 4 ว+า “พลเมืองจีนทุกคนล"วนมี
ความเสมอภาค รัฐมีหน"าท่ีต"องป,องกันสิทธิแห+งพลเมือง และพัฒนาความสัมพันธ4เรื่องความเสมอภาค เอกภาพ 
และการช+วยเหลือซ่ึงกันและกันระหว+างชาติ การเลือกปฏิบัติเป(นสิ่งต"องห"าม” และมาตรา 48 ว+า “หญิงและ
ชายมีสิทธิเท+าเทียมกันในการใช"ชีวิต การใช"สิทธิทางการเมือง เศรษฐกิจ วัฒนธรรม สังคมและครอบครัว” และ
รัฐมีหน"าท่ีปกป,องสิทธิและผลประโยชน4ของผู"หญิง ปรับปรุงค+าจ"างท่ีเป(นธรรมระหว+างชายหญิง และผู"หญิงมี
สิทธิรับเลือกเป(นเจ"าน"าท่ีพรรคคอมมิวนิสต4 

2.9) รัฐธรรมนูญของประเทศอินโดนีเซีย ในปS ค.ศ.1989 ได"มีการกําหนดเรื่องความเสมอภาคต+อ
หน"ากฎหมายไว"ในมาตรา 27 ว+า “ประชาชนทุกคนมีสถานภาพเท+าเทียมกันต+อหน"ากฎหมาย และประชาชน
ทุกคนมีสิทธิท่ีจะทํางานและใช"ชีวิตอย+างมีศักด์ิศรีความเป(นมนุษย4” 

2.10) รัฐธรรมนูญของประเทศสิงคโปร
 ได"กําหนดความเสมอภาคไว"ในมาตรา 12 ว+า ประชาชนทุก
คนมีความเสมอภาคต+อหน"ากฎหมาย และมีสิทธิได"รับความคุ"มครองจากกฎหมายโดยเท+าเทียมกัน 

2.11) รัฐธรรมนูญของประเทศกัมพูชา บัญญัติไว"ในมาตรา 31 ว+า “ประชาชนกัมพูชาทุกคนมีความ
เสมอภาคต+อหน"ากฎหมาย มีสิทธิ เสรีภาพอย+างเต็มท่ี โดยไม+แบ+งเชื้อชาติ สีผิว เพศ ภาษา ศาสนา ความเชื้อ 
ต"นกําเนิด สถานะทางสังคม แนวคิดทางการเมือง” 

จากรัฐธรรมนูญในแต+ละประเทศว+าด"วยเรื่องความเสมอภาค ความเท+าเทียมกันของประชาชนในแต+ละ 
ประเทศแล"ว การบัญญัติขอกฎหมายรัฐธรรมนูญมีลักษณะท่ีคล"ายคลึงกัน ท้ังเรื่องเพศ สถานภาพทางสังคม 
ศาสนา ความเชื่อ เป(นต"น อันแสดงถึงความยอมรับในความแตกต+างของสมาชิกในสังคม แต+อย+างไรก็ดีถึงแม"ว+า
ในข"อกฎหมายจะมีการบัญญัติอันแสดงออกถึงความเท+าเทียมกันของผู"คนในสังคม แต+ในการปฏิบัติจริงแล"วนั้น
มีความแตกต+างซ่ึงอาจจะเป(นผลของจารีต ประเพณีดั้งเดิม หรือแม"แต+ความรู"สึกนึกคิดและการปฏิบัติตนอย+าง
แท"จริงของผู"คนในสังคม 

Mark Macdonald (1982) ได"วิพากษ4งานวรรณกรรมการศึกษาความไม+เสมอภาคสังคมฟ�ลิปป�นส4 ท่ี
ผ+านมาเผยให"เห็นบางอย+างปbญหาและการละเลย และได"แนะนําแนวทางการศึกษาแบบสังคมวิทยาในการทํา
ความเข"าใจสังคม ดังนั้นการเข"าใจในลักษณะท่ีฟ�ลิปป�นส4สังคมจัดสรรทรัพยากรท่ีขาดแคลนในหมู+ประชากร 
ความไม+เท+าเทียมกันในฟ�ลิปป�นส4ต"องถูกการฟ��นฟูและทําให"ประชาชนเข"าใจในความเสมอภาคและแก"ไขปbญหา
ด"านนโยบาย และ Randy Formaran (2012) กล+าวว+า ความไม+เท+าเทียมทางสังคมในฟ�ลิปป�นส4 เกิดจากการ
ข"อจํากัดสิทธิบางอย+างผ+านนโยบายไม+ว+าจะเป(น การศึกษาท่ีควรได"รับ อาชีพ และสวัสดิการภาครัฐ เหล+านี้จึง
ทําให"นําไปสู+ความไม+เสมอภาคในสังคม อย+างเช+นรัฐบาลได"จับกุมคนจนมากกว+าคนรวยเพราะเห็นว+ากลุ+มคน
จนนั้นเป(นปbญหาสังคม ในการเลือกปฏิบัติเช+นนี้นําไปสู+การฆ+าตัวตาย 4,400 รายต+อปSตามข"อมูล CDC 
เนื่องจากถูกกลั้นแกล"งหรือไม+ได"รับความชอบธรรมของนโยบายรัฐ ถ"าหากเทียบกับประเทศจีนพบว+าฟ�ลิปป�นส4
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มีความเหลื่อมล้ําและความไม+เสมอภาคสูงกว+าเพราะรัฐบาลละเลยในการแก"ปbญหาของกลุ+มคนจนเมืองมุ+งให"
สวัสดิการกับชนชั้นกลางท่ีทําประโยชน4ให"กับประเทศมากกว+า ดังนั้นแล"วเห็นได"ว+าประเทศฟ�ลิปป�นส4มีการ
ทุจริตมากท่ีสุด และการเกิดอาชญากรรมมากท่ีสุด สิ่งนี้ชี้ให"เห็นว+าสังคมได"มีความขัดแย"งเราควรจะร+วมกัน
แก"ไขเริ่มจากนโยบายของรัฐเสียก+อน 

หากมอง “ความเหลื่อมล้ํา” อย+างเป(นประวัติศาสตร4 แม"ว+าความหมายโดยรวมของความเหลื่อมล้ําจะ
เน"นถึง ความไม+เสมอภาค ไม+เท+าเทียม และไม+ยุติธรรม ระหว+างกลุ+มคนในสังคม แต+ตัวความเหลื่อมล้ํานั้นมี
ความเปลี่ยนแปลงไปตามความเปลี่ยนแปลงของสังคม เพราะความเหลื่อมล้ําท้ังหมดเกิดข้ึนจากระบบ
ความสัมพันธ4ของสังคม เม่ือระบบความสัมพันธ4ของสังคมเปลี่ยนแปลงไป ความเหลื่อมล้ําก็จะเปลี่ยนรูปพร"อม
กันไปด"วย ความไม+เสมอภาค ไม+เท+าเทียม และไม+ยุติธรรม ในบริบทของแต+ละยุคสมัยย+อมมีความแตกต+างกัน
ไป (อรรถจักร สัตยานุรักษ4, 2558)  

ความเหลื่อมล้ํา ความเป(นธรรมและความยุติธรรมในสังคมเป(นสิ่งท่ีไม+สามารถแยกความหมาย
ดังกล+าวให"ขาดออกจากกันได" จากการทบทวนวรรณกรรมเก่ียวข"องกับความเลื่อมล้ํา ท้ังในและต+างประเทศ
สามารถแบ+งได" 10 ประเด็น คือ 

1) ประเด็นทางการศึกษา  

นพ. สุภกร บัวสาย กล+าวว+า ปbญหาความเหลื่อมล้ําทางคุณภาพการศึกษากลายเป(นกลุ+มคนท่ีเผชิญกับ
ความเหลื่อมล้ําทางเศรษฐกิจ โดยมีสัดส+วนท่ีใกล"เคียงกัน ซ่ึงเป(นปbญหาท่ีมีความซ"อนทับกันหรือเรียกว+าเป(น 
“คู+แฝดความเหลื่อมล้ํา” ท้ังคุณภาพการศึกษาและเศรษฐกิจดังนั้นการแก"ปbญหาคุณภาพเด็กไทยจึงต"องแก"ให"
ลึกถึงรากของปbญหาท้ังความเหลื่อมล้ําของคุณภาพการศึกษาโดยมีมาตรการท่ีไม+ให"ความยากจนเป(นอุปสรรค
ของโอกาสทางการศึกษา (สํานักงานกองทุนสนับสนุนสร"างเสริมสุขภาพ, 2558) 

มีการวิพากษ4และถกเ ถียงเ ก่ียว กับประเ ด็นการแต+ งกายชุดนัก เรียนและชุดนัก ศึกษาใน
สถาบันการศึกษาของไทยว+าการบังคับให"นักศึกษาแต+งกายด"วยชุดนักเรียนหรือชุดนักศึกษานี้ส+งผลกระทบต+อ
สิทธิและเสรีภาพข้ันพ้ืนฐานของนักเรียนและนักศึกษาหรือไม+ โดยมีท้ังผู"ท่ีเห็นด"วยว+านักเรียนและนักศึกษาควร
จะต"องแต+งเครื่องแบบนักศึกษามายังสถานศึกษา ด"วยเหตุผลประการต+าง ๆ ท่ีได"อ"างถึงประโยชน4ของการแต+ง
กายด"วยชุดนักเรียนและนักศึกษา อาจมีข"อโต"แย"งหลายประการเก่ียวกับการบังคับให"นักศึกษาแต+งกายด"วยชุด
นักเรียนหรือชุดนักศึกษา เช+น 1) การแต+งกายด"วยชุดนักศึกษาอาจไม+สามารถลดความเหลื่อมล้ําทางด"าน
สถานะทางเศรษฐกิจของนักเรียนหรือนักศึกษาได"อย+างแท"จริง ซ่ึงตามความเป(นจริงแล"วนักเรียนย+อมมาจาก
ครอบครัวท่ีหลากหลายและมีสถานะภาพทางเศรษฐกิจท่ีแตกต+างกัน ด"วยเหตุนี้ สถานะภาพทางเศรษฐกิจของ
นักศึกษาท่ีเป(นปbจเจก ย+อมข้ึนอยู+กับสถานะทางการเงินของบิดา มารดาหรือผู"ปกครอง ความสามารถในการ
ทํากิจกรรมเพ่ือให"ได"มาซ่ึงรายได"ประจําหรือรายได"พิเศษของนักเรียนหรือนักศึกษาแต+ละบุคคล 2) การแต+ง
กายด"วยชุดนักเรียนหรือชุดนักศึกษาอาจไม+ได"เป(นการเสริมสร"างระเบียบวินัยในสังคมท่ีแท"จริง ซ่ึงผู"แต+งกาย
ด"วยเครื่องแบบอ่ืน ๆ หรือการสวมใส+เสื้อผ"าชนิดอ่ืน ๆ ก็อาจมีระเบียบวินัยหรือดําเนินกิจกรรมส+งเสริม
วัฒนธรรมอันดีของสังคมได"เฉกเช+นเดียวกับผู"ท่ีแต+งกายด"วยเครื่องแบบนักเรียนหรือนักศึกษา (ปSดิเทพ อยู+ยืน
ยง, 2556) 

ล+าสุดในวันท่ี 8 มกราคม 2562 โรงเรียนกรุงเทพคริสเตียนวิทยาลัยได"เริ่มทดลองให"นักเรียนแต+งชุด 
ไปรเวทมาเรียน สัปดาห4ละ 1 ครั้งในทุกวันอังคารเพ่ือศึกษาถึงผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากเครื่องแต+งกายท่ีไม+ใช+
เครื่องแบบนักเรียนมาเรียนหนังสือนั้นจะส+งผลต+อการพัฒนาของนักเรียนในเชิงสร"างสรรค4อย+างมีนัยสําคัญ



13 

 

  

หรือไม+ รวมท้ังเพ่ือตอบโจทย4ความเปลี่ยนแปลงของโลกท่ีทันสมัยข้ึนและสร"างการเปลี่ยนแปลงให"เกิดข้ึน โดย
มีเป,าหมายเพ่ืออยากให"โรงเรียนเป(นสถานท่ีแห+งความสุขของนักเรียน (MGR online, 2562) นายศุภกิจ จิต
คล+องทรัพย4 ผู"อํานวยการ โรงเรียนกรุงเทพคริสเตียนวิทยาลัย กล+าวถึงประเด็นความเหลื่อมล้ําว+า สิ่งท่ีทําเป(น
บริบทของโรงเรียนกรุงเทพคริสเตียนฯ เท+านั้น  แต+หากหน+วยงานอ่ืนจะนําไปปฏิบัติ ต"องดูตามบริบทของแต+
ละหน+วยงาน ซ่ึงงานวิจัยชิ้นนี้ให"เด็กนักเรียนกรุงเทพคริสเตียนแต+งชุดไปรเวทมาทุกวันอังคาร จะทําไปถึง 6 
สัปดาห4ของเทอมนี้ จุดนี้ทางผู"บริหารมองว+าการท่ีเป�ดโอกาสให"นักเรียนแต+งชุดไปรเวทมาโรงเรียนได" จะเป(น
การสร"างความแตกต+าง ลดความเหลื่อมล้ํา ให"ทุกคนอยู+ร+วมกันในสังคมได" (PPTV HD 36, 2562) 

อรอนงค4 ทวีปรีดา (2559) กล+าวถึงสภาพความเหลื่อมล้ําของโอกาสทางการศึกษาและบทบาทการ
จัดสรรงบประมาณของภาครัฐในการสนับสนุนการจัดการศึกษาต้ังแต+ระดับอนุบาลจนถึงระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลายพบว+า ปbจจัยสําคัญท่ีมีบทบาทต+อการกําหนดโอกาสในการเข"าถึงการศึกษาของเด็กคือรายได"เฉลี่ย
ต+อเดือนของครัวเรือนถึงแม"ว+าภาครัฐจะมีการสนับสนุนค+าใช"จ+ายในการศึกษาก็ตาม ในภาพรวมท้ังประเทศมี
โอกาสในการเข"าถึงการศึกษาในโรงเรียนของรัฐมากข้ึน ซ่ึงเป(นผลจากการดําเนินนโยบายเรียนฟรี 15 ปS  
นอกจากนั้นยังพบว+า เด็กในระดับชั้นอนุบาลสามารถเข"าถึงการศึกษาในโรงเรียนของภาครัฐเพ่ิมมากท่ีสุดเม่ือ
เปรียบเทียบกับในระดับชั้นอ่ืน ๆ ท้ังนี้ยังเสนอว+าค+าใช"จ+ายท่ีครัวเรือนจ+ายเพ่ือการศึกษายังคงเป(นปbญหา ควร
จะได"รับการแก"ไข อาจส+งผลต+อโอกาสทางการศึกษาในระดับต+อไป  

ในส+วนของภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร4 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร4 วิทยาเขต
ปbตตานี เสนอว+าการจัดการการศึกษาในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต" ซ่ึงเป(นพ้ืนท่ีท่ีมีลักษณะท่ีโดดเด+น
ของอัตลักษณ4ต+างจากพ้ืนท่ีอ่ืนของประเทศไทย ผู"เก่ียวข"องในด"านการศึกษาทุกฝ�ายต"องมีความเข"าใจถึง
หลักการของความยุติธรรมทางสังคมท่ีแท"จริง ตระหนักถึงความหลากหลายทางวัฒนธรรม ความไม+เท+าเทียม 
และเห็นถึงคุณค+าของความแตกต+าง เชื่อว+าจะเป(นการตัดสินใจในการจัดการการศึกษาท่ีมุ+งให"ผู"เรียนทุกกลุ+มใน
พ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต"ได"รับการบริการทางการศึกษาอย+างมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพอย+างแท"จริง 
(ภิรมย4 จีนธาดา เอกรินทร4 สังข4ทอง และ เรชา ชูสุวรรณ, 2559)   

รัชวดี แสงมหะหมัด (2560) เห็นว+าความเหลื่อมล้ําทางเศรษฐกิจและสังคมในประเทศไทยส+งผล
กระทบไปถึงความเหลื่อมล้ําทางการศึกษา และเสนอว+าการจะลดความเหลื่อมล้ําทางการศึกษาได"นั้น ควรเริ่ม
จากการท่ีทุกคนมีโอกาสเข"าถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพได"อย+างเท+าเทียม มีโอกาสเข"าถึงการทํางานท่ีมีรายได"
อย+างพอเพียง เพ่ือนํามาซ่ึงคุณภาพชีวิตท่ีดี และจะทําให"ประเทศไทยมีคุณภาพสังคมท่ีดีข้ึนตามไปด"วย  

  จากการสํารวจของสํานักพัฒนาฐานข"อมูลและตัวชี้วัดภาวะสังคม ในปS พ.ศ.2560 พบว+า การเข"าถึง
การศึกษาภาคบังคับของคนไทยอยู+ในสัดส+วนท่ีสูง แต+ยังคงมีเด็กในวัยเรียนบางส+วนท่ีหลุดออกจากระบบ
การศึกษา และแนวโน"มอัตราการเข"าเรียนลดลงตามระดับการศึกษาท่ีสูงข้ึนจากอัตราการเข"าเรียนสุทธิ (Net 
enrolment rate) ในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนต"น ปS 2559 อยู+ท่ีร"อยละ 87.3 และ 67.4 
ตามลําดับ ขณะท่ีอัตราการเข"าเรียนระดับอนุบาลเพ่ิมข้ึนอย+างต+อเนื่อง อยู+ท่ีร"อยละ 72.3 ในปS 2559 ส+วน
การศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย (รวม ปวช.) และระดับปริญญาตรี (รวม ปวส.) มีแนวโน"มอัตรา
การเข"าเรียนท่ีเพ่ิมข้ึน แต+ยังคงตํ่ากว+าระดับชั้นอ่ืน ๆ และ ในระดับปริญญาตรีของกรุงเทพมหานครมีสัดส+วน
สูงกว+าภาคอ่ืน ๆ อยู+ท่ีร"อยละ 40.4 ในขณะท่ีภาคใต"มีอัตราการเรียนต+อปริญญาตรีต่ําท่ีสุดอยู+ท่ีร"อยละ 19.2 

 ดิเรก ปbทมสิริวัฒน4 สุวิมล เฮงพัฒนา และพุดตาน พันธุเณร (2555) ได"เสนอการวิเคราะห4ความเหลื่อม
ล้ําของโอกาสการศึกษาระดับ อุดมศึกษาในไทยโดยใช"ทฤษฎีทุนมนุษย4ทฤษฎีวงจรชีวิตและแบบจําลองคน
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เหลื่อมรุ+นเป(นกรอบ พบว+าระดับการศึกษาเป(นตัวแปรอิสระท่ีมีอิทธิพลต+อการเลือกชนชั้นหรือการประกอบ
อาชีพ และยืนยันว+าโอกาสการเรียนของบุตรสัมพันธ4กับฐานะเศรษฐกิจของหัวหน"าครัวเรือนในครัวเรือนร่ํารวย
เยาวชนจะมีโอกาสเรียนต+อระดับมหาวิทยาลัยเท+ากับร"อยละ 35 ค+าเฉลี่ยของประเทศเท+ากับร"อยละ 11 ใน
ครัวเรือนยากจนเยาวชนมีโอกาสเรียนระดับตติยภูมิเพียงร"อยละ 1  

 จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข"องกับความเหลื่อมล้ําในมิติทางการศึกษา คณะผู"วิจัยพบว+ามี
ประเด็นคําถามท่ีน+าสนใจอันจะนําไปสู+การสะท"อนความเป(นธรรมทางการศึกษาดังนี้  

ข�อ ประเด็นคําถาม 

1 คุณคิดว+าเด็กเรียนโรงเรียนไหนก็เหมือนกันจริงหรือไม+ อย+างไร 

2 คนจนกับคนรวยมีโอกาสในการเข"าโรงเรียนดี ๆ ต+างกันอย+างไร 

3 คิดว+าแต+ละโรงเรียนมาตรฐานต+างกันหรือไม+ 

4 ทําไมเด็กจึงต"องเรียนพิเศษ 

5 คิดว+าการแต+งกายมีผลอย+างไรกับการเรียน 

6 การแต+งชุดนักเรียนลดความเหลื่อมล้ําได"อย+างไร 

7 โรงเรียนในฝbนของคุณเป(นอย+างไร 

8 คิดว+าเด็กในพ้ืนท่ีห+างไกลมีโอกาสเข"าถึงการศึกษาน"อยกว+าเด็กในเมืองใหญ+หรือไม+ 

9 เพราะเหตุใดจึงเลือกให"ลูกเรียนโรงเรียนเอกชน (ในกรณีท่ีบุตรหลานเรียนโรงเรียนเอกชน) 

10 ความเหลื่อมล้ําหรือความไม+เท+าเทียมท่ีเรามองเห็นในโรงเรียนมีอะไรบ"าง 

 

2) ประเด็นชุมชน 

การเจริญเติบโตของเมืองก+อให"เกิดความแออัด ความเสื่อมโทรมของสิ่งแวดล"อม มีปbญหาชุมชนแออัด 
ชุมชนบุกรุก กระจัดกระจายในเมืองต+าง ๆ โดยเฉพาะกรุงเทพมหานครและปริมณฑล และเมืองโดยท่ัวไป 
เนื่องจากขาดการจัดการด"านท่ีดินอย+างเหมาะสมรองรับการอยู+อาศัย โดยเฉพาะอย+างยิ่งสาหรับกลุ+มคนระดับ
ล+างของเมือง ซ่ึงจากข"อมูลปS พ.ศ.2543 พบว+า 1) มีชุมชนแออัดรวมท้ังชุมชนบุกรุกและชุมชนรายได"น"อยอ่ืน ๆ 
ในเมืองต+าง ๆ ท่ัวประเทศเป(นจํานวนถึง 5,500 ชุมชน 1,500,000 ครัวเรือน จํานวนประชากรสูงถึง 
6,750,000 คน 2) เม่ือรวมกับกลุ+มคนท่ีกระจัดกระจายอยู+นอกชุมชน อาศัยอยู+ตามสถานท่ีต+าง ๆ รวมท้ังคน
จนในชุมชนแออัดและท่ีกระจายในชุมชนเมืองอ่ืน ๆ ท้ังสิ้น 1,870,000 ครัวเรือน ประมาณ 8,250,000 คน 3) 
เม่ือเปรียบเทียบกับประชากรเมืองท้ังหมดแล"ว สัดส+วนคนจนในชุมชนแออัดสูงถึง ร"อยละ 37  4) กลุ+มคน
เหล+านี้ขาดความม่ันคงในการอยู+อาศัย เป(นกลุ+มคนท่ีอยู+ในท่ีดินของรัฐ วัด เอกชน หรือท่ีผสม มีปbญหาไล+ท่ีใน
ระดับต+าง ๆ รวมท้ังท่ีอยู+ในระหว+างการไล+รื้อรวม 445  ชุมชน ประมาณ 200,000 ครัวเรือน (สถาบันพัฒนา
องค4กรชุมชน (องค4การมหาชน), 2558) 
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เสน+ห4 จามริก (2549) กล+าวถึงสิทธิชุมชนว+า สิทธิไม+ใช+จุดมุ+งหมายทุกอย+างในตนเองหากแต+เป(นวิถีทาง
ท่ีนําไปสู+การดํารงชีวิตร+วมกันของมนุษย4 และในขณะเดียวกันสิทธินั้นหาได"เกิดข้ึนมาเองโดยอัตโนมัติ หากแต+
เกิดจากการต+อสู"ของมนุษย4ภายใต"บริบทและสถานการณ4ต+าง ๆ นอกจากนี้ยังกล+าวถึงเรื่องของอํานาจ
ผลประโยชน4และกระบวนการทางสังคมของการโต"แย"งต+อสู"ในเรื่องสิทธิ สามารถแบ+งออกได" 3 มิติ คือ 1) มิติ
ทางวัฒนธรรม เป(นการรวมกลุ+มของผู"คนท่ีมีเครือข+ายท่ีเก่ียวข"องกันเพ่ือสร"างอัตลักษณ4หรือสํานึกร+วมของ
ความมีตัวตนร+วมกัน 2) มิติสัมพันธภาพเชิงอํานาจ ซ่ึงเป(นการชูประเด็นปbญหาความขัดแย"งกับเรื่องสิทธิ
ประโยชน4ของกลุ+มชนต+าง ๆ และ 3) มิติปฏิสัมพันธ4เชิงวัฒนธรรมท่ีหลากหลาย  

ในส+วนนักมานุษยวิทยาและนักประวัติศาสตร4 กล+าวถึงต"นกําเนิดของความเป(นคนจนเมืองว+า ต้ังแต+
สมัยรัฐบาลจอมพล สฤษด์ิ ธนะรัชต4 เป(นต"นมาเป(นยุคแรก ๆ ท่ีเปลี่ยนประเทศให"เป(นสังคมอุตสาหกรรม มีท้ัง
สิ่งท่ีเรียกว+าความก"าวหน"าในความเป(นเมืองสมัยใหม+กับความล"าหลังทางวัฒนธรรมของกลุ+มชนด้ังเดิม มี
เคลื่อนย"ายของคนชนบทโดยเฉพาะจากทางภาคอีสานนั้น มีท้ังการเข"ามาเป(นแรงงานรับจ"างทํางานตามฤดูกาล
หรือนอกฤดูกาลทํานา คนกลุ+มใหม+จากชนบทเข"ามาอยู+รวมกันก+อให"เกิดภาวะความแออัดในพ้ืนท่ีท่ีอยู+อาศัย
และสภาพแวดล"อมท่ีเสื่อมโทรม ทําให"เกิดความเหลื่อมล้ําและแตกต+างทางเศรษฐกิจและสังคม รัฐและพลเมือง
รุ+นใหม+มองว+าเป(นคนยากจนอยู+ในพ้ืนท่ีแออัดและเสื่อมโทรม เรียกว+า Slum and Blight Area จนนําไปสู+อคติ
ในเรื่องชีวิตความเป(นอยู+ของคนด"อยโอกาสเหล+านี้ว+านอกจากยากจนแล"วยังมีพฤติกรรมนอกกฎหมายท่ีเป(น
แหล+งอันธพาลเล+นการพนัน ลักขโมย เป(นท่ีรังเกียจของคนเมือง ความยากจนท่ีมองจากวิถีชีวิตร+วมกันท่ี
เรียกว+า “ชีวิตวัฒนธรรม” ท้ังทางรัฐและคนในสังคมไทยมักไม+เข"าใจ แต+จะเข"าใจเพียงว+าความจนเป(นเรื่องของ
ความขัดสนในเรื่องเงินทองท่ีเป(นรายได"อันเป(นเรื่องของปbจเจกบุคคล (ศรีศักร วิลลิโภดม, 2561) และปbญหา
การไล+รื้อชุมชนเมืองนั้นเป(นปbญหาท่ีมีอยู+อย+างต+อเนื่องโดยเฉพาะชุมชนในเขตเมืองหลวงหรือเมืองเศรษฐกิจ 
เช+นเม่ือปS พ.ศ.2559 ท่ีทางกทม.ได"ไล+รื้อชุมชนป,อมมหากาฬท่ีถือว+าเป(นชุมชนประวัติศาสตร4ท่ียังมีชีวิต ความ
พยายามตลอด 26 ปSของท้ังคนในชุมชนป,อมฯ คน และองค4กรภายนอกท่ีมาช+วยเหลือ ไม+ว+าจะเป(นการต้ังวง
พูดคุย สํารวจพ้ืนท่ีเพ่ือขุดค"น ควานหาชิ้นส+วนทางประวัติศาสตร4มาปะติดปะต+อจนเป(นเนื้อเรื่องท่ีย"อนไปต้ังแต+
สมัยรัชกาลท่ี 3 เพ่ือต+อรองกับหน+วยงานรัฐแต+ไม+เป(นผลสําเร็จเหตุการณ4ครั้งนี้สะท"อนความเพิกเฉยและ
รสนิยมชอบของเก+าผิวเผินแบบไทย ๆ และท่ีไม+เข"าใจคุณค+าและความหมายของการอนุรักษ4ชุมชน
ประวัติศาสตร4 (เยี่ยมยุทธ สุทธิฉายา, 2561)  

กัณณิกา อังศุธนสมบัติ (2561) กล+าวถึงสถานการณ4ปbญหาของคนเมืองว+า “ปbญหาไล+รื้อในปbจจุบันถือ
เป(นปbญหาสําคัญของชุมชนแออัดท่ัวภูมิภาคเอเชีย ไม+ว+าจะเป(นชุมชนแออัดในฟ�ลิปป�นส4 อินโดนีเซีย อินเดีย 
บังคลาเทศ และกัมพูชา ไม+เฉพาะแต+ประเทศไทย สาเหตุหลักล"วนมาจากการพัฒนาท้ังในระดับชาติและระดับ
ภูมิภาค” กล+าวคือ คนส+วนหนึ่งในสังคมยังมองคนจนเมืองในทัศนะคติท่ีเป(นลบ เช+น เป(นแหล+งรวมของปbญหา
สังคม ยาเสพติด อาชญากร เป(นแหล+งมลภาวะ น้ําเน+าเสีย เป(นต"น ปbญหาท่ีพบโดยรวมของคนจนเมืองคือ
ปbญหาปากท"อง หนี้สิน คุณภาพชีวิต การเข"าถึงสวัสดิการของรัฐ และโดยเฉพาะอย+างยิ่งคือปbญหาเรื่องสภาพท่ี
อยู+อาศัยท่ีไม+มีความม่ันคงรวมไปถึงปbญหาการไล+รื้อ ซ่ึงปbญหาดังท่ีกล+าวมานั้นเป(นผลพวงจากการพัฒนา
ประเทศท่ีเน"นในเรื่องเศรษฐกิจมากกว+าการพัฒนาสังคม กลุ+มคนท่ีด"อยโอกาสมักจะได"รับผลกระทบมาก กล+าว
ได"ว+านี่เป(นผลมาจากความเลื่อมล้ําท่ีเกิดมาจากการพัฒนาเมือง  

Oscar Lewis (1992) ได"ใช"แนวคิดทางการศึกษาด"านมานุษยวิทยาเมืองในแม็กซิโกซ่ึงได"มีการศึกษา
ชาวนาท่ีอพยพเข"ามาในเมืองใหญ+ พบว+าชาวนาในแม็กซิโกมีการอพยพโยกย"ายเข"ามาสู+เมืองแม็กซิโกซิตี้โดยละ
ท้ิงอาชีพเกษตรกรเพ่ือเข"ามาเป(นแรงงาน อันเนื่องจากด"วยปbจจัยทางเศรษฐกิจ เป(นเหตุทําให"สถาบันครอบครัว
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และสถาบันชุมชนด้ังเดิมล+มสลาย นอกจากนี้เขายังได"อธิบายถึงความคิดของชาวแม็กซิโกท่ีมีความน+าเกลียด
ของชีวิตในเมือง เช+น มีการทารุณทางเพศ มีการก+ออาชญากรรมและการกระทําท่ีผิดต+อศีลธรรมต+าง ๆ  

สุวิมล พิชญไพบูลย4 (2556) พบว+า ชุมชนสวนหลวง 1 เขตบางคอแหลม เป(นชุมชนแออัดขนาดใหญ+ ท่ี
อยู+ใจกลางกรุงเทพมหานคร ชาวชุมชนส+วนใหญ+เป(นชาวมุสลิม ต้ังบ"านเรือนอยู+อย+างหนาแน+น มีคลองสวน
หลวง 1 อยู+ภายในชุมชน ซ่ึงยังต"องการการบํารุงรักษา เนื่องจากต้ืนเขิน ทางเดินเท"าภายในชุมชนสะอาดและ
เป(นระเบียบ ประชาชนในชุมชนได"รับการศึกษาในระดับตํ่าถึงปานกลาง อาชีพส+วนใหญ+ คือ ค"าขาย รับจ"าง 
เป(นต"น ประชาชนส+วนหนึ่งพยายามหาอาชีพเสริมเพ่ือเพ่ิมรายได"ด"วยการประกอบหัตถกรรมในครัวเรือน อาทิ 
การประดิษฐ4ของใช" การทําดอกไม"ประดิษฐ4 เป(นต"น คณะกรรมการชุมชนมีความสามัคคี ซ่ึงพบว+าเม่ือมีการจัด
งานจะมีประชาชนในชุมชนออกมาร+วมแรงร+วมใจช+วยกันอย+างแข็งขันอย+างไรก็ตาม ประชาชนในชุมชนมี
ความหวังว+าภาครัฐจะเข"ามาช+วยด"านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย4สินภายในชุมชน ระบบป,องกันอัคคีภัย 
การศึกษา สาธารณสุข สิ่งแวดล"อม และการดูแลผู"สูงอายุ เนื่องจากปbจจุบันจํานวนผู"สูงอายุเพ่ิมมากข้ึน ผลสรุป
ท่ีได"จากการประชุมกลุ+มเพ่ือดําเนินการตามโครงการพัฒนากิจกรรม (เงินทุนต"นกล"า) คือ การติดต้ังไฟฟ,ารอบ
ชุมชน บริเวณราวกันตกตามทางเดินตลอดท้ังชุมชน เป(นจํานวนเสาไฟฟ,า 39 ต"น แล"วเสร็จเดือนมีนาคม พ.ศ.
2555 สร"างความพอใจแก+ประชาชนในชุมชนเป(นอย+างยิ่ง 

จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข"องกับความเหลื่อมล้ําในมิติชุมชน คณะผู"วิจัยพบว+ามีประเด็น
คําถามท่ีน+าสนใจอันจะนําไปสู+การสะท"อนความเป(นธรรมในชุมชนดังนี้ 

ข�อ ประเด็นคําถาม 

1 คุณคิดว+าชุมชนท่ีดีควรเป(นแบบไหน 

2 มีความเห็นอย+างไรกับการไล+รื้อชุมชน 

3 ในชุมชนมีวิธีการดูแลคนในชุมชนกันอย+างไรบ"าง 

4 สถานการณ4ด"านปbญหายาเสพติดตอนนี้เป(นอย+างไร 

5 รัฐมีการดูแลส+งเสริมอะไรกับชุมชนบ"าง 

6 คิดอย+างไรกับการท่ีคนนอกมองว+าชุมชนเป(นแหล+งม่ัวสุม 

7 คิดว+าปbญหาเรื่องความเสื่อมโทรมของชุมชนแออัดสามารถบริหารจัดการได"วิธีใด 

8 คิดเห็นอย+างไรกับชุมชนเก+าแก+ท่ีมีคุณค+าทางประวัติศาสตร4ต"องถูกรื้อไป 

9 ชุมชนอยากให"หน+วยงานรัฐเข"ามาดูแลเรื่องอะไรบ"าง 

10 ชุมชนมีวิธีการรับมืออย+างไรหากมีข+าวการไล+รื้อชุมชนของตนเอง 
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3) ประเด็นทรัพยากรและส่ิงแวดล�อม  

การพัฒนาเศรษฐกิจโดยเฉพาะอุตสาหกรรมหนักล"วนแต+ต"องอาศัยการตักตวงทรัพยากรธรรมชาติและ
ทําลายสิ่งแวดล"อมไม+มากก็น"อยโดยเลี่ยงไม+พ"น ประเด็นท่ีสําคัญในยุคทรัพยากรร+อยหรอแห+งศตวรรษท่ี 21 จึง
ไม+ได"อยู+ท่ีการต้ังเป,าหมายท่ีการอนุรักษ4สิ่งแวดล"อมหรือการพัฒนาเศรษฐกิจอย+างใดอย+างหนึ่งดังเช+นในอดีต 
หากอยู+ ท่ีการหาแนวทางการพัฒนาอย+างยั่งยืน (Sustainable Development) ท่ีเป(นรูปธรรม ภายใต" 
“หลักการป,องกันไว"ก+อน” (Precautionary Principle) และการคํานึงถึงความเท+าเทียมกัน (Equity) ของสิทธิ
พลเมืองและสิทธิชุมชน และความเป(นธรรม (Fairness) เป(นสําคัญ ความเท+าเทียมกันและความยุติธรรมเป(น
องค4ประกอบท่ีขาดไม+ได"ของ “การพัฒนาอย+างยั่งยืน” เนื่องจากต้ังอยู+บนข"อเท็จจริงท่ีว+า หากละเลยผลกระทบ
จากการกระทําของเราต+อคนอ่ืน (โดยเฉพาะผู"ด"อยโอกาส) ในโลกท่ีเก่ียวโยงซ่ึงกันและกัน เราก็จะต"องยอมรับ
ความเสี่ยงท่ีจะเกิดอันตรายข้ึนกับตัวเองหรือลูกหลานในอนาคตด"วย (สฤณี อาชวานันทกุล, 2554) 

Owen J. Lynch & Janis B. Alcorn (2535) กล+าวในเรื่อง “การดูแลป�าของชาวบ"าน การยอมรับใน
สิทธิ การมีส+วนร+วมและความสามารถในการจัดการของชาวบ"านในเขตป�าสงวน” พบว+าการให"สิทธิแก+ชาวบ"าน
ในพ้ืนท่ีเขตป�าสงวนนั้นเป(นวิธีการท่ีใช"ชาวบ"านได"ช+วยหน+วยงานรัฐในการพิทักษ4รักษาและพัฒนาทรัพยากรป�า
ไม" เพราะราษฎรท่ีอาศัยอยู+นั้นมีความเข"าใจถึงความจําเป(นท่ีต"องอนุรักษ4ป�าไม" พยายามเน"นย้ําถึงกระบวนการ
มีส+วนร+วมและศักยภาพของชาวบ"านในฐานะผู"อยู+อาศัยท่ีต"องพ่ึงพาป�าไม" พร"อมท้ังยังเสนอวิธีการให"สิทธิ
ชาวบ"านในการดูแลป�า โดยดําเดินการภายใต"กฎหมายท่ีมีอยู+ ในงานเขียนเล+มนี้สามารถแบ+งเป(นตอนหรือ
ประเด็นได"ดังนี้ 1) เรื่องป�าสงวนมีการอธิบายและเปรียบเทียบในแง+มุมทางกฎหมาย 2) การจัดการป�าแบบ
ด้ังเดิมในเขตป�าสงวนโดยการพิจารณางานเขียนท่ีเก่ียวข"องต+าง ๆ และตรวจสอบข"อมูล โดยการลงภาคสนาม 
3) การปรับตัวต+อการแข+งขันในเขตป�าสงวน ท่ีผู"อยู+อาศัยในบริเวณเขตพ้ืนท่ีป�าสงวนแสดงปฏิกิริยาในการใช"
ประโยชน4จากทรัพยากร 4) สถานภาพในกรรมสิทธิ์การถือครองท่ีดินของประชาชนในเขตป�าสงวน 5) ข"อเสนอ
และทางเลือกในการดําเนินการจัดการป�าสงวนระหว+างรัฐบาลไทยและองค4กรระหว+างประเทศกับชาวบ"านใน
เขตพ้ืนท่ีป�าสงวน   

กิติมา ขุนทอง (2561) กล+าวถึงความเหลื่อมล้ําจากกรณีเหมืองแร+โปแตช วานรนิวาส จังหวัดสกลนคร 
ซ่ึงพบความเหลื่อมล้ําอยู+ 3 ประการท่ีเป(นปbจจัยทําให"เดินการเคลื่อนไหวเพ่ือประกาศสิทธิและศักด์ิศรีของ
ชุมชนท"องถ่ิน ได"แก+ 1) ความเหลื่อมล้ําอํานาจในการเข"าถึงข"อมูลข+าวสารท่ีโปร+งใสและรอบด"าน ชาวบ"านส+วน
ใหญ+ไม+ได"รับการบอกล+วงหน"าก+อนเก่ียวกับโครงการ ว+าจะดําเนินการแบบไหน พ้ืนท่ีจุดไหนบ"างท่ีจะถูกขุดเจาะ 
ผลกระทบนอกจากด"านบวกแล"วมีประเด็นไหนท่ีชุมชนต"องเตรียมรับมือ 2) ความเหลื่อมล้ําทางด"านกฎหมาย 
ตลอดระยะเวลา 3 ปS แกนนําชาวบ"านโดนรัฐและทุนฟ,องร"องรวมกว+า 8 คดี ในท่ีนี้ มี 4 คน ท่ีเจ"าหน"าท่ีตํารวจ
โรงพักวานรนิวาสเป(นผู"แจ"งความ ในข"อหาเป(นผู"จัดการชุมนุมโดยไม+แจ"งการชุมนุม อีก 7 คน (ซํ้ากับข"อหาแรก 
2 คน) มีบริษัทเหมืองเป(นผู"ฟ,องข"อหาร+วมกันข+มขืนจิตใจผู"อ่ืนให"กระทําการใด หรือ ไม+กระทําการใดอันเป(น
การขัดขวางการขุดเจาะสํารวจ เม่ือวันท่ี 9-15 พฤษภาคม 2561 และ 3) ความเหลื่อมล้ําด"านสิทธิในการ
จัดการทรัพยากรในชุมชน  

กฤษฎา บุญชัยและคณะ (2555) กล+าวว+าลักษณะความไม+เป(นธรรมมิติเกษตรทรัพยากรมีอยู+ 3 มิติคือ 
1) การเปลี่ยนแปลงของระบบสิทธิการเข"าถึงทรัพยากรท่ีเคยเป(นของสาธารณะไปสู+มือของกลุ+มทุนท่ีมีขนาด
ใหญ+มากข้ึน 2) ผลักดันให"เกษตรกรเผชิญกับความเสี่ยง เช+น เสี่ยงในพ้ืนท่ีของรัฐ เสี่ยงในกลไกตลาด เกษตรกร
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ถูกขูดรีดในระบบของกลไกการค"าทางเศรษฐกิจต+างๆ 3) ปbญหาและความไม+เป(นธรรมเชิงอัตลักษณ4 4) ความ
ไม+เป(นธรรมในระบบตลาด  

จากรายงานของสํานักงานเลขาผู"แทนราษฎร (2558) พบว+ามีปbญหาด"านทรัพยากรธรรมชาติด"วยกัน 3 
อย+างคือ 1) ปbญหาป�าไม"และความหลากหลายทางชีวภาพ 2) ปbญหาการกัดเซาะชายฝb�ง 3) ปbญหาอุทกภัยและ
ภัยแล"ว 4) ปbญหาขยะและน้ําเสีย โดยเสนอแนวทางแก"ไขคือ 1) แก"ไข พ.ร.บ. ส+งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล"อม
แห+งชาติ พ.ศ.2535 พ.ร.บ. โรงงาน พ.ศ.2535 และ พ.ร.บ. การสาธารณะสุข พ.ศ.2535 และประกาศใช"
กฎหมายใหม+ เช+น พ.ร.บ. ด"านสิทธิชุมชนกับการร+วมจัดการฐานทรัพยากร พ.ร.บ. การมีส+วนร+วมของ
ประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะ พ.ร.บ.องค4การอิสระสิ่งแวดล"อมและสุขภาพ และพ.ร.บ.เครื่องมือ
ทางเศรษฐศาสตร4เพ่ือการจัดการสิ่งแวดล"อม 2) ควรปฏิรูปโครงสร"างระบบการวิเคราะห4ผลกระทบด"าน
สิ่งแวดล"อมและสุขภาพ 3) ควรเป�ดโอกาสให"ภาคประชาชนและภาคประชาสังคมเข"ามามีส+วนร+วมในการ
ปกป,องและรักษาสิ่งแวดล"อม 4) ควรวางโครงสร"างการกําหนดการเข"าถึงทรัพยากรต+าง ๆ ให"สอดคลองกับ
แนวทางพัฒนาเศรษฐกิจแบบพอเพียงอย+างแท"จริง 5 ควรจัดต้ังคณะกรรมการสนับสนุนและแก"ไขปbญหา
สิ่งแวดล"อมของท"องถ่ินภายใต"คณะกรรมการสิ่งแวดล"อมแห+งชาติ และดําเนินการโดยกรมส+งเสริมการปกครอง
ส+วนท"องถ่ิน  

ภาณุเบศร4 มหาเรือนขวัญ (2555) เสนอว+าการจะปฏิรูปประเทศไทยให"มีความเป(นธรรมทางสังคมโดย
ลดความเหลื่อมล้ําทางเศรษฐกิจจึงต"องปฏิรูปโครงสร"างเพ่ือปรับเปลี่ยนสัมพันธภาพทางอํานาจ (power 
relations) ด"านการเข"าถึงและถือครองทรัพยากรธรรมชาติ การเมือง เศรษฐกิจ สังคม ท่ีเคยกระจุกตัวอยู+แต+
ในกลุ+มกุมอํานาจการเมืองและทุน โดยเบ้ืองต"นต"องปฏิรูปโครงสร"างและกฎหมายท่ีดินเป(นสําคัญเพ่ือจะ
สามารถหนุนเคลื่อนนโยบาย (policy advocacy) ให"ตอบโจทย4ความเหลื่อมล้ําและไม+เป(นธรรมในสังคมไทย 
ในขณะเดียวกันได"สะท"อนภาพความเป(น “อาชญากรของคนจนและอาชญากรรมของความจน” ซ่ึงเป(นท่ีรับรู"
ท่ัวไปในสังคมกรณีท่ีคนคับแค"นยากจนและเกษตรกรรายย+อยได"เข"าไปใช"ประโยชน4ท่ีดินท่ีรกร"างว+างเปล+าเพ่ือ
อยู+อาศัยหรือทําเกษตร และการคืนความเป(นธรรมแก+ประชาชนกรณีท่ีดินและทรัพยากรจึงจําเป(นต"องปฏิรูป
โครงสร"างและกฎหมายด"านท่ีดินเพ่ือให"เกิดการบริหารจัดการท่ีดินอย+างมีประสิทธิภาพ ลดการกระจุกตัวของ
การถือครองท่ีดินให"กระจายไปยังประชาชนอย+างเป(นธรรมมากข้ึน โดยเฉพาะผู"คนท่ีถูกจับกุมคุมขังจากการเข"า
ไปใช"ประโยชน4ท่ีดินเพ่ือทําการเกษตรหรือพักพิงอาศัยท่ีกลายมาเป(นอาชญากรของรัฐจากการถูกให"
ความหมายว+าเป(นกลุ+มทําลายความสงบเรียบร"อยม่ันคงของประเทศ กลุ+มทําไร+เลื่อนลอย ไปจนถึงกลุ+มบุกรุก
ท่ีดินสาธารณะ ขณะท่ีกลุ+มทุนท่ีส+งเสริมชาวบ"านให"ทําเกษตรเชิงเด่ียวในพ้ืนท่ีป�าต"นน้ํากลับไม+ถูกตรวจสอบ
ดําเนินคดี ท่ีสําคัญการเข"าไปหักร"างถางป�าเพ่ือสร"างรีสอร4ทสุดหรูก็กลับรอดหูรอดตารัฐไปได"เช+นกัน  

ศูนย4ข+าวเพ่ือชุมชน สํานักข+าวอิศรา (2556) รายงานถึงความเหลื่อมล้ําด"านทรัพยากรชุมชนใน
กรณีศึกษาชุมชนบ"านอีโก+ม อ.ทุ+งเขาหลวง จ.ร"อยเอ็ด ซ่ึงได"รับผลกระทบจากโครงการการสร"างเข่ือนก้ันแม+น้ํา
ชี ทําให"สภาพแวดล"อมเปลี่ยนแปลง นอกจากน้ําท+วมนานหลายเดือน ยังมีหอยเชอร4รี่ระบาด ปลาข้ึนมาวางไข+
ไม+ได" พันธุ4ปลาลดจํานวนลง ชาวบ"านขาดโอกาสประกอบอาชีพ เสียรายได" เกิดปbญหาเศรษฐกิจในครอบครัว  
หรือ กรณีศึกษาชุมชนริมน้ําโขง บ"านตามุย อ.โขงเจียม จ.อุบลราชธานี พบว+า ชุมชนตามุย ได"ถูกเบียดขับจาก
รัฐโดยการประกาศเขตอุทยานผาแต"ม ต"องกลายเป(นผู"ไร"ท่ีทํากิน ไม+สามารถเข"าไปในท่ีดินทํากินเดิมได" แม"ว+า
จะอยู+ในพ้ืนท่ีมานานต้ังแต+บรรพบุรุษต้ังรกราก ผลการศึกษาในโครงการต+าง ๆ พบว+า ต"นเหตุความไม+เป(น
ธรรมท่ีระบุสอดคล"องกัน คือ รัฐเป(นผู"กระทําแย+งชิงหรือป�ดก้ันการเข"าถึงทรัพยากรของชุมชน ซ่ึงปbญหาความ
ไม+เป(นธรรมส+วนใหญ+มักเกิดจากนโยบายการพัฒนาของรัฐ ผ+านโครงการต+าง ๆ ท่ีขาดการมีส+วนร+วมของชุมชน 
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ไม+มีการปรึกษาหารือกับชุมชนท"องถ่ิน ในท่ีสุดการพัฒนาถึงแม"ว+าจะมีเจตนาดีก็กลายเป(นผลร"ายซ่ึงส+งผล
กระทบเป(นลูกโซ+ถึงชุมชนในมิติต+าง ๆ อย+างหลีกเลี่ยงไม+ได"  

สุนทรียา เหมือนพะวงศ4 (2549) ได"มีการสํารวจกระบวนการสร"างความยุติธรรมด"านสิ่งแวดล"อมท่ีมี
อยู+ในประเทศไทยพบว+าปbญหาเรื่องความอยุติธรรมด"านสิ่งแวดล"อมก+อให"เกิดความขัดแย"งในสังคมไทยมาโดย
ตลอด โดยท่ีกลไกในกระบวนการยุติธรรมท่ีมีอยู+ไม+อาจเข"ามาจัดการความขัดแย"งเหล+านี้ได" เนื่องจากในหลาย
กรณีข"อพิพาทไม+ได"ถูกระงับโดยองค4กรท่ีมีความเหมาะสม เพราะการเรียกร"องหาความยุติธรรมมักกระทํากัน
ในท"องถนน มีการใช"วิธีการระงับข"อพิพาทแบบเฉพาะหน"าเป(นพิธีเป(นครั้ง ๆ ไปเท+านั้น ทําให"ประชาชนไม+มี
ความเชื่อม่ันว+าความยุติธรรมทางสิ่งแวดล"อมมีอยู+จริง จํานวนคดีสิ่งแวดล"อม เช+น คดีเก่ียวกับการใช"พลังงาน
น้ําและการสร"างเข่ือน คดีเก่ียวกับการจัดผังเมืองผิดพลาด คดีเก่ียวกับอากาศเป(นพิษและเสียงเป(นพิษ หรือคดี
ท่ีการทําเหมืองแร+ก+อให"เกิดผลกระทบต+อชุมชนจึงมีอยู+น"อยมากในศาลไทย พร"อมท้ังยังเสนอว+าประเทศไทยยัง
จะต"องทํางานหนักเพ่ือพัฒนาความเป(นธรรมทางสิ่งแวดล"อม ให"เกิดข้ึนจริง การพัฒนาจะต"องทําเรื่องเนื้อหา
สาระและเรื่องกระบวนการควบคู+กันไป การคุ"มครองสิทธิของประชาชนทางด"านสิ่งแวดล"อมจักต"องปรับปรุงท้ัง
ในส+วนกฎหมายสารบัญญัติและสบัญญัติ นอกจากนี้การเปลี่ยนแปลงระบบกฎหมายและสังคมเพ่ือสร"างความ
เป(นธรรมให"เกิดข้ึนได" ไม+สามารถกระทําได"แค+เพียงการปรับปรุงกลไกกฎหมาย ด"วยการยกร+างกฎหมายใหม+
เพียงสองสามฉบับ หากแต+ต"องปรับระบบความเข"าใจ เปลี่ยนแปลงปรัชญาและแนวความคิดท่ีเป(นพ้ืนฐานด"วย 
ท่ีสําคัญ ต"องรวบรวมพลังของผู"ท่ีเก่ียวข"องทุกฝ�ายท้ังในส+วนของนักกฎหมาย นักสังคมศาสตร4 นักวิทยาศาสตร4
ในด"านต+าง ๆ รวมท้ังประชาชน ให"มาทํางานร+วมกันต้ังแต+ข้ันตอนการสํารวจปbญหา สํารวจข"อมูล การร+วมกัน
ตัดสินใจ การร+วมกันดําเนินการ และการร+วมกันประเมินผล เพ่ือท่ีจะให"ความสําเร็จในการสร"างความยุติธรรม
ทางสิ่งแวดล"อมในประเทศไทยเป(นความผลงานท่ีทุกฝ�ายมีส+วนสร"างสรรค4ร+วมกันอย+างแท"จริง  

จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข"องกับความเหลื่อมล้ําในมิติทรัพยากรและสิ่งแวดล"อม คณะผู"วิจัย
พบว+ามีประเด็นคําถามท่ีน+าสนใจอันจะนําไปสู+การสะท"อนความเป(นธรรมทางทรัพยากรและสิ่งแวดล"อมดังนี้ 

 

ข�อ ประเด็นคําถาม 

1 คิดว+าทรัพยากรในท"องถ่ินเป(นของใคร 

2 ชาวบ"านมีสิทธิ์เข"าไปใช"หรือไม+ 

3 การท่ีรัฐเข"ามาจัดการกับพ้ืนท่ีในท"องถ่ินท+านเห็นด"วยหรือไม+ อย+างไร 

4 ชาวบ"านสามารถดูแลจัดการทรัพยากรในท"องถ่ินเองได"หรือไม+ 

5 คิดว+าป�าในชุมชนควรจะเป(นอย+างไร ชาวบ"านเข"าไปอาศัยหรือทํากินได"หรือไม+ 

6 ชาวบ"านได"รับผลกระทบอะไรบ"างจากการเข"ามาจัดการโดยรัฐหรือเอกชน 

7 คิดอย+างไรกับคําท่ีว+า “ชาวบ"านทําลายป�า” 

8 อยากให"ป�าเป(นแบบไหน 

9 คิดว+าความรู"ของชาวบ"านสามารถจัดการกับทรัพยากรท"องถ่ินได"ดีแค+ไหน 

10 คิดว+าการสร"างเข่ือนส+งผลดี หรือผลเสียอย+างไร 
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4) ประเด็นความยากจน   

 
ภาพประกอบ 2-1 ข"อมูลสถิติผู"มีรายได"น"อย มีหนี้นอกระบบและหนี้อุปโภคบริโภค 252,788 ครัวเรือน 

ท่ีมา: https://www.matichon.co.th/publicize/news_878748 
 

จากข"อมูลของโครงการลงทะเบียนเพ่ือสวัสดิการแห+งรัฐของรัฐบาลท่ีกระทรวงการคลังได"ดําเนินการ
ในปS พ.ศ.2559-2560 จัดสวัสดิการและบริการทางสังคมให"แก+ผู"ว+างงาน หรือผู"มีรายได"ไม+เกิน 1 แสนบาทต+อปS 
ซ่ึงมีผู"ลงทะเบียนท้ังสิ้น 14.1 ล"านคน ผ+านกระบวนการกลั่นกรองเหลือ 11.4 ล"านคน (5.26 ล"านครัวเรือน) 
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย4 โดยกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ สานต+อนโยบายเชิง
รุก จัดทําโครงการ “Family Data เป�ดประตูสร"างสะพานสู+สวัสดิการ ประจําปSงบประมาณ 2561” เพ่ือลง
ปbญหาความเหลื่อมล้ําทางรายได" (มติชนออนไลน4, 2561) 
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ภาพประกอบ 2-2 จํานวนคนจนมาก จนน"อย และเกือบจนในไทย พ.ศ.2531-2559 
ท่ีมา: สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห+งชาติ, 2560 

 
ภาพประกอบ 2-3 จํานวนและสัดส+วนคนจนในไทย พ.ศ.2531-2559 

ท่ีมา: สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห+งชาติ, 2560 
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สถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณ4มหาวิทยาลัยพบว+า ความเหลื่อมล้ําทางเศรษฐกิจคือสาเหตุสําคัญหนึ่ง
ในการเข"าสู+ภาวะคนไร"บ"าน ท้ังในแง+ความยากจน ความไม+ม่ันคงทางรายได"และการทํางาน รวมถึงการขาด
สวัสดิการจากการว+างงาน รวมถึงปbจจัยท่ีเอ้ือให"เกิดสภาพไม+เท+าเทียมในสังคม อีกท้ังยังพบว+าต"นทุนชีวิตของ
คนไร"บ"านลดลงเรื่อย ๆ จากความเสี่ยงท่ีเกิดจากสภาวะแวดล"อม ในแง+ของความเสี่ยงทางสุขภาพ กล+าวคือ คน
ไร"บ"านจะมีอายุสั้นกว+าคนท่ัวไป เพราะมีอายุขัยเฉลี่ยเพียง 60 ปS ในขณะท่ีอายุขัยเฉลี่ยของประชากรไทยอยู+ท่ี 
75 ปS และมักจะเริ่มมีปbญหาสุขภาพจากสภาพแวดล"อม การใช"ชีวิต นอกจากนี้การเข"าสู+ภาวะไร"บ"านส+วนใหญ+
จะอยู+ในช+วงเข"าใกล"วัยชรา (ไพสิฐ พาณิชย4กุล, 2556)  

นิธิ เอียวศรีวงศ4 (2543) กล+าวถึงสาเหตุแห+งความยากจนท่ีเก่ียวข"องกับทรัพยากรธรรมชาติ ดิน น้ํา 
ป�า และความหลากหลายทางชีวภาพท่ีเป(นปbญหาเชิงโครงสร"างโดยมีสาเหตุหลักซ่ึงสามารถแบ+งได" 3 หัวข"อ 
ดังนี้ 1) ทรัพยากรธรรมชาติถูกพรากไปจากคนส+วนใหญ+ โดยนโยบายในการจัดการข้ึนอยู+กับผู"ท่ีมีอํานาจทาง
การเมืองและการปกครองซ่ึงเป(นคนส+วนน"อยของประเทศ ในขณะท่ีคนส+วนใหญ+ไม+มีโอกาสเข"าไปมีส+วนร+วมใน
การตัดสินใจและการจัดการทรัพยากร 2) การจัดการทรัพยากรธรรมชาติเชิงพาณิช กล+าวคือ การเอ้ือนโยบาย
ท่ีเป(นประโยชน4ต+อการพาณิชย4นั้นทําให"กลุ+มคนส+วนใหญ+ท่ีไม+รับประโยชน4ในการใช"ทรัพยากรธรรมชาตินั้น
เสียเปรียบ และ 3) ระบบความสัมพันธ4ทางสังคมถูกทําลาย เพราะระบบเครือญาติ ชุมชน หรือแม"แต+พิธีกรรม
ต+าง ๆ ถูกลดทอนบทบาทลงเนื่องจากผู"คนในสังคมอยู+ในฐานะปbจเจกท่ีมุ+งเน"นต"องการการศึกษา เงินทุนและ
เทคโนโลยีท่ีทันสมัย เครือข+ายสังคมด้ังเดิมจึงค+อย ๆ ถูกลดบทบาทไป  

สามชาย ศรีสันต4 (2553) กล+าวว+าการประดิษฐ4สร"างความหมายของคําว+า “การพัฒนา” ข้ึนโดยรัฐทํา
ให"การรับรู"ความยากจนในสังคมไทยแบ+งเป(น 3 ลักษณะท่ีซับซ"อนคือ 1) ความยากจนจากการขาดแคลน
ถาวรวัตถุ 2) ความยากจนในมิติของการพัฒนา 3) ความยากจนในมิติด"านสังคม แนวคิดของความยากจน 
สาเหตุท่ีทําให"เกิดความยากจนข้ึนในสังคมไทยมีอยู+ 2 ประการหลัก คือ 1) การจัดการทรัพยากรท่ีรวมศูนย4โดย
รัฐ โดยรัฐจัดสรรทรัพยากรโดยมุ+งเอาผลกําไรเป(นตัวต้ัง แทนท่ีจะมองการดํารงชีวิตของคนเป(นตัวต้ัง ทําให"เกิด
การกีดกันคนจํานวนมากไม+ให"เข"าถึงทรัพยากรท่ีรัฐเอาไปใช"เพ่ือทํากําไรในตลาด หรือไม+ก็ปล+อยให"ทรัพยากร
เหล+านั้นตกอยู+ในมือของผู"ท่ีสามารถทํากําไรในตลาดได" 2) เม่ือคนถูกกีดกันไม+ให"สามารถเข"าถึงทรัพยากรซ่ึงคน
ส+วนใหญ+ท่ีถูกกีดกันนี้มักเป(นคนจน คนเหล+านี้จึงไม+มีอํานาจในการต+อรอง ความด"อยอํานาจของคนจนเป(นเหตุ
ให"เขายิ่งจนลง โดยนอกจากคนจนจะไม+สามารถเข"าถึงทรัพยากรท่ีเป(นตัววัตถุ เช+น ทรัพยากรธรรมชาติได"แล"ว 
พวกเขายังไม+สามารถเข"าถึงกระบวนการตัดสินใจทางการเมือง และทรัพยากรทางการเมืองสมัยใหม+ เช+น สื่อ
ต+าง ๆ ซ่ึงสามารถเป(นช+องทางให"กลุ+มคนเหล+านี้สามารถแสดงออกถึงความต"องการของพวกเขาได"ปbญหาความ
ยากจนในสังคมไทย ไม+ได"มาจากการขาดแคลนทรัพยากร แต+มาจากการกระจายทรัพยากรอย+างไม+ถูกต"องและ
ไม+เป(นธรรม จะเห็นได"จากการจัดการทรัพยากรสาธารณะ โดยเฉพาะอย+างยิ่งท่ีดิน แนวทางการจัดการ
ทรัพยากรสาธารณะท่ีผ+านมาจัดวางอยู+บนฐานคิดทุนนิยมเสรีโดยไม+ได"ปรับเง่ือนไขการใช"ประโยชน4และกลไกท่ี
จะทําให"ประชาชนเข"าถึงทรัพยากรอย+างเท+าเทียมกัน ปbญหาดังกล+าวได"ถูกตอกย้ําให"เป(นปbญหามากข้ึนด"วยการ
ออกนโยบายกระตุ"นเศรษฐกิจรากหญ"า หรือ “นโยบายประชานิยม” ซ่ึงเป(นนโยบายท่ีไม+ได"ตระหนักถึง
ผลกระทบของความเหลื่อมล้ําทางเศรษฐกิจและสังคม ผลท่ีเกิดข้ึนคือ จํานวนคนชายขอบเพ่ิมข้ึน และกําลัง
นําพาประเทศไปสู+ความเสี่ยงของปbญหาท่ีรุนแรงมากกว+าเดิม ในขณะเดียวกันชุมชนและชนบทซ่ึงทําหน"าท่ีเป(น
ตาข+ายท่ีรองรับผู"คนท่ีตกหล+นได"อย+างดีในอดีตก็มีความเสื่อมถอยลงไปมาก (สถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณ4
มหาวิทยาลัย, 2556) 
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ชัยพงษ4 สําเนียง (2558) กล+าวว+า ในสังคมไทยมีมายาคติท่ีครอบงําผู"คนอยู+จํานวนมากและท่ีทรงพลัง
เช+น ‘ถ"าขยัน จะไม+จน’ ‘ความจนจะอยู+กับเราไม+นานถ"าเราขยัน’ เป(นต"น แต+ถ"าใช"สติปbญญายั้งคิดสักนิด จะ
เห็นว+าความจนไม+ได"เกิดจากความข้ีเกียจอย+างเดียว แต+เกิดภายใต"โครงสร"างทางสังคมท่ีไม+เป(นธรรม เกิดจาก
เง่ือนไขของการเข"าถึงอํานาจในการจัดสรรทรัพยากร อํานาจเข"าถึงทุน อํานาจเข"าทรัพยากรรัฐ หรือแม"แต+
อํานาจในการต+อรองกับคนอ่ืน ความจนจึงเก่ียวพันกับเง่ือนไขต+าง ๆ มากมาย แต+เขาเข"าไม+ถึงทรัพยากรอย+าง
เท+าเทียม เพราะต"นทุนและการเข"าถึงทุนชนิดต+าง ๆ ไม+เท+ากับคนอ่ืน ยกตัวอย+างเช+น การเกิดมาเป(นลูกคนรวย
กับลูกคนจน ก็ต+างกันในแง+โอกาส ข"างต"นจึงทําให"เสมือนคนจนข้ีเกียจท้ังหมด โดยป�ดบังซ+อนเร"นเง่ือนไขท่ีทํา
ให"เขา ‘จน’ จนทําให"เราไม+เห็นมิติอ่ืน ๆ เลย ความจนมิใช+จนเงินทองหรือวัตถุ แต+มันคือการจนอํานาจในการ
ต+อรองไปด"วย ความไม+เท+าเทียมเป(นเง่ือนไขหนึ่งท่ีทําให"จน ดังนั้นความจน/คนจน จึงตกอยู+ภายใต"สถานะไร"
ตัวตน ไร"อํานาจ อยู+ภายใต"บรรทัดของสังคมไทย เพราะไม+มีอํานาจต+อรองในสังคมมากนัก ซ่ึงสถานะความจน
เช+นนี้ ถ"าไม+มีการปรับโครงสร"างทางสังคมและเศรษฐกิจ ก็ไม+อาจทําให"เขาหลุดพ"นจากวังวนของความจนได" 

จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข"องกับความเหลื่อมล้ําในมิติความยากจน คณะผู"วิจัยพบว+ามี
ประเด็นคําถามท่ีน+าสนใจอันจะนําไปสู+การสะท"อนความเป(นธรรมในมิติความยากจน ดังนี้ 

ข�อ ประเด็นคําถาม 

1 คุณคิดว+าความยากจนคืออะไร 

2 คิดว+าตนเองอยู+ในเกณฑ4ท่ีเป(นคนยากจนหรือไม+ 

3 สาเหตุของความยากจนคืออะไร 

4 คนจนมีสิทธิมีเสียงในการแสดงความเห็นในสังคมได"หรือไม+ 

5 คิดว+าคนจนมีโอกาสเท+าเทียมกับคนฐานะอ่ืนไหม 

6 คิดว+าคนจนสามารถทําอะไรได"บ"างให"ตัวเองเลิกจน 

7 คิดว+าระบบเศรษฐกิจส+งผลอย+างไรกับการทําให"เกิดคนจน 

8 คิดว+าการบริหารเศรษฐกิจของรัฐบาลช+วยเหลือคนจนมากน"อยแค+ไหน 

9 รัฐควรจัดการปbญหาความยากจนของประชาชนอย+างไรบ"าง 

10 คิดว+าการว+างงานเกิดข้ึนจากอะไร 
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5) ประเด็นเศรษฐกิจ  

ดร.เจิมศักด์ิ ป��นทอง (2561) กล+าวว+า ในช+วง 50 ปSท่ีผ+านมา กลุ+มคนจนมีสถานะความเป(นอยู+ดีข้ึนจาก
เดิมมากและช+องว+างระหว+างคนจนคนรวยก็ห+างมากข้ึน โดยมองว+าสาเหตุนั้นเกิดจาก 1) เป(นปbญหาทาง
โครงสร"างท่ีคงอยู+อย+างยาวนาน 2) ความม่ังค่ังร่ํารวยมีความสัมพันธ4กับอํานาจของคนในสังคม ชนชั้นผู"มี
อํานาจสามารถกําหนดกฎเกณฑ4 ออกกฎหมาย และบังคับใช"ให"เป(นไปตามกฎหมายท่ีมีผลทางเศรษฐกิจได"    
3) รายได"ของรัฐบาลจากภาษีอากรก็มาจากภาษีทางอ"อมถึง 70% ของรายได"ท้ังหมด คือ มาจากภาษีมูลค+าเพ่ิม 
ภาษีสรรพสามิต และภาษีศุลกากร ซ่ึงคนรวยและคนจนต"องจ+ายในอัตราเดียวกันเม่ือซ้ือสินค"าชนิดเดียวกัน 
แสดงว+าภาษีนี้เม่ือคิดเป(นเปอร4เซ็นต4ต+อรายได"ของผู"ซ้ือสินค"าแล"ว คนมีรายได"สูงจะจ+ายภาษีเป(นสัดส+วนของ
รายได"ท่ีตํ่ากว+าคนจน 4) หลังสงครามโลกครั้งท่ี 2 ประเทศไทยเก็บภาษีส+งออกข"าวและยางพารา มาเป(น
เวลานาน เพราะนอกจากจะได"รายได"ให"รัฐบาลใช" ยังเป(นการกดราคาข"าวให"มีเสถียรภาพในระดับตํ่า และ
เม่ือใดก็ตามท่ีราคาข"าวและยางพาราในต+างประเทศราคาสูง ผู"ส+งออกข"าวและยางพาราจะต"องเสียภาษีใน
อัตราสูงข้ึน และท้ังหมดนี้ผู"ส+งออกก็ต"องกดราคารับซ้ือในประเทศให"ต่ําลงตามจํานวนภาษีท่ีต"องจ+าย (ภาษีนี้มา
ยกเลิกประมาณปS พ.ศ.2531 รวมเก็บมาเกือบ 50 ปS) 5) รัฐบาลไทยต้ังแต+อดีตจนถึงปbจจุบันยังยกเว"นภาษี
ให"กับอุตสาหกรรม โดยอ"างว+าเป(นการส+งเสริมการลงทุนให"คณะกรรมการส+งเสริมการลงทุน หรือ BOI มีอํานาจ
ให" อุตสาหกิจเหล+านี้งดเว"นภาษีหลายชนิดในช+วงเวลาหนึ่งได" ยิ่งกว+านั้นยังยกเว"นภาษีรายได"ท่ีเกิดข้ึนจากการ
ซ้ือขายหุ"นในตลาดหลักทรัพย4ฯ ให"นําเงินลงทุนระยะยาวในตลาดหลักทรัพย4ฯท่ีเรียกว+า LTF และ RMF มาหัก
ภาษีเงินได" ทําให"จ+ายภาษีเงินได"น"อยลงและในปbจจุบัน ภาษีมรดก และภาษีทรัพย4สินก็ยังไม+มีประสิทธิภาพใน
การจัดเก็บ 6) ธุรกิจอุตสาหกรรมจํานวนมาก เป(นธุรกิจผูกขาด ไม+แข+งขัน ท่ีเกิดจากโครงสร"างเทคโนโลยีการ
ผลิตเอง และเกิดจากนโยบายรัฐบาลท่ีสร"างการผูกขาดให"แก+นักธุรกิจ 7) อุตสาหกรรม พาณิชยกรรม กระจุก
ตัวอยู+ใกล"กรุงเทพฯ ท่ีรัฐบาลมีโครงสร"างพ้ืนฐานรองรับ ราคาสินค"าอุตสาหกรรมจึงกําหนดท่ีกรุงเทพฯ แล"ว
บวกค+าขนส+งออกไปขายในต+างจังหวัด แม"แต+ราคาน้ํามันท่ีถูกท่ีสุดก็อยู+ท่ีกรุงเทพฯ แต+เม่ือออกต+างจังหวัดก็จะ
แพงมากข้ึนตามระยะทาง 8) กว+า 50 ปSมาแล"วท่ีระบบธนาคารของไทยกระจุกตัว มีสํานักงานใหญ+อยู+กรุงเทพฯ 
มีคนจํานวนหนึ่งเป(นเจ"าของ แล"วเป�ดสาขาในจังหวัดต+าง ๆ เพ่ือรับฝากเงิน เก็บเงินออมอัตราดอกเบ้ียตํ่า แล"ว
โอนเงินออมเข"าสู+กรุงเทพฯ รวบรวมเพ่ือให"นายทุนอุตสาหกรรม พาณิชยกรรมขนาดใหญ+ได"ใช"เงินทุนราคาถูก 
9) เทคโนโลยีสมัยใหม+ได"เกิดข้ึนอย+างรวดเร็วถูกนําไปใช"ในการผลิตทดแทนแรงงาน จะทําให"คนทํางานว+างงาน
มากข้ึน 10) โครงสร"างเศรษฐกิจของประเทศข"างต"นทําให"คนชนบทแม"จะมีฐานะดีข้ึนบ"างแต+ก็ยังลําบาก 
เหลื่อมล้ํากับคนในชนชั้นสูงมาก รัฐบาลจึงมักจะเอาใจใช"ประชานิยมเป(นเครื่องมือปลอบประโลม ลดแลกแจก
แถมเสมือนเป(นยาแก"ปวดหัวบรรเทาอาการป�วยไข"แต+ไม+ได"รักษา 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห+งชาติ จัดทํารายงาน “สถานการณ4ความ
ยากจนและความเหลื่อมล"าด"านรายได"ในระดับภาคของประเทศไทย” โดยใช"เส"นแบ+งสถานการณ4ความยากจน 
(Poverty line) เป(นเกณฑ4ในการประเมิน และประเมินความเหลื่อมล้ําด"านรายได"จากค+าสัมประสิทธิ์ความไม+
เสมอภาค (Gini Coefficient)  ด"านรายได" โดยนําเสนอข"อมูลด"านความยากจนต้ังแต+ พ.ศ.2556–2559 และ
ข"อมูลความเหลื่อมล้ําด"านรายได"ระดับภาค พ.ศ.2554 พ.ศ.2556 และ พ.ศ.2558 พบว+า  ชายแดนภาคใต"เป(น
ภาคท่ีมีปbญหาความยากจนและความเหลื่อมล้ําด"านรายได"รุนแรงท่ีสุดเม่ือเปรียบเทียบกับภาคอ่ืน ๆ โดย
ประชากรบริเวณชายแดนภาคใต"มีความยากจนสูงท่ีสุด และมีความเหลื่อมล้ําด"านรายได"สูงท่ีสุด รวมท้ัง
ประชากรบริเวณชายแดนภาคใต"มีรายได"เฉลี่ยตํ่าท่ีสุด แต+ประชากรภาคกลางมีความยากจนตํ่าท่ีสุดและ
ประชากรภาคกลางมีรายได"เฉลี่ยสูงท่ีสุด  ส+วนประชากรภาคเหนือมีความเหลื่อมล้ําด"านรายได"ตํ่าท่ีสุด  
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อย+างไรก็ตาม เม่ือพิจารณาแนวโน"มความเหลื่อมล้ําด"านรายได"ของแต+ละภูมิภาคในช+วง พ.ศ.2554–2558 ท่ี
สะท"อนจากค+าสัมประสิทธิ์ Gini พบว+า ภาคกลาง ภาคตะวันออก ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และ
ภาคใต" ความเหลื่อมล้ําด"านรายได"มีแนวโน"มลดลง ยกเว"นชายแดนภาคใต"ความเหลื่อมล้ําด"านรายได"มีแนวโน"ม
เพ่ิมข้ึน  

สํานักงานสถิติแห+งชาติกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (2553) จัดทําแผนท่ีความ
ยากจนในประเทศไทยโดยใช"ผลการวิเคราะห4ตัวชี้วัดภาวะความยากจน พบว+า ภาพรวมประเทศไทยมีจํานวน
ประชากรท่ีมีค+าใช"จ+ายเพ่ือการอุปโภคบริโภคตํ่ากว+าเส"นความยากจนประมาณ 11.2 ล"านคนหรือคิดเป(น
สัดส+วนคนจนร"อยละ 17 โดยจํานวนคนจนเกือบครึ่งประมาณ 4.9 ล"านคนหรือคิดเป(นสัดส+วนคนจนร"อยละ 
26.1 อาศัยอยู+ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ รองลงมาเป(นภาคเหนือภาคใต" ภาคกลาง และกรุงเทพมหานคร 
โดยมีสัดส+วนคนจนร"อยละ 23 15.1 12.4 และ 2.3 ตามลําดับ เม่ือพิจารณาค+าสัมประสิทธิ์ความไม+เท+าเทียม 
หรือดัชนีจินี (Gini Coefficient) ซ่ึงเป(นตัวบ+งชี้ความไม+เท+าเทียมในการกระจายรายได"ของประชากร พบว+า 
ภาคเหนือมีความไม+เท+าเทียมกันในการกระจายรายได"มากท่ีสุด (ร"อยละ 35.5) รองลงมาเป(นภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคใต" กรุงเทพมหานคร และภาคกลาง โดยมีค+าดัชนีจินี ร"อยละ 33.4 33.1 28.9 และ 
28.7 ตามลําดับ 

ในประเทศสิงคโปร4 Ministry of Finance Occasional Paper (2015) จากงานวิจัยสํารวจการเติบโต
ของรายได"ความไม+เท+าเทียมและแนวโน"มการค"าประเวณีในสิงคโปร4พบความน+าสนใจ 3 ประการคือ 1) 
ครัวเรือนของสิงคโปร4มีรายได"เพ่ิมข้ึนอย+างมากในช+วงทศวรรษท่ีผ+านมาโดยครัวเรือนทุกครัวเรือนมีรายได"
เพ่ิมข้ึน 2) แนวโน"มในระยะยาวและล+าสุดในความไม+เท+าเทียมทางรายได" ข"อมูลแสดงให"เห็นว+าค+าสัมประสิทธิ์ 
Gini ของสิงคโปร4มีค+าผันผวนสูงกว+า 0.40 ต้ังแต+ปS ค.ศ. 1980 และยังลดลงบ"างในช+วงไม+ก่ีปSท่ีผ+านมานับจาก
จุดสูงสุดในปS ค.ศ.2007 และ 3) ในแง+ของการเคลื่อนย"ายรายได"ระหว+างชาติเราพบว+ากลุ+มผู"ใช"ชาวสิงคโปร4ใน
วัยสามสิบมีความคล+องตัวสูงกว+าเม่ือเทียบกับประเทศอ่ืน ๆ แม"ว+าสิงคโปร4จะประสบความสําเร็จอย+างมากใน
การบรรลุความม่ังค่ังในวงกว"าง แต+การจัดการกับปbญหาเรื่องการเติบโตของรายได"ความเหลื่อมล้ําและความ
คล+องตัวจะไม+ง+ายข้ึนในทุกสังคม พวกเขาต"องการนโยบายทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีมีประสิทธิภาพและยั่งยืน  

Harry Tatsumi Oshima (1970) กล+าวว+า ข"อมูลท่ีมีอยู+ระบุว+าความสัมพันธ4ระหว+างการเติบโตทาง
เศรษฐกิจการเปลี่ยนแปลงโครงสร"างและความไม+เสมอภาคในอินโดนีเซียในช+วง 30 ปSท่ีผ+านมา เศรษฐกิจ
ระหว+างประเทศและนโยบายของรัฐบาลต+างก็มีผลกระทบต+อการกระจายรายได" กรณีของอินโดนีเซียแสดงให"
เห็นว+าเศรษฐกิจเป(นไปอย+างรวดเร็วการเติบโตจากระดับตํ่าไม+จําเป(นต"องนําไปสู+การเพ่ิมข้ึนอย+างมีนัยสําคัญใน
ความไม+เสมอภาค เช+น ปลายทศวรรษ 1970 การขยายตัวของน้ํามันอาจทําให"ความเหลื่อมล้ําทางรายได"ไม+ดี
ข้ึนในภาคเกษตร การอุดหนุนเพ่ือสนับสนุนรายได"จากการเกษตรเริ่มมีผลในช+วงปลายยุค 70  แนวโน"มนี้ 
ต+อเม่ือรัฐบาลต"องการตอบสนองต+อราคาน้ํามันท่ีลดลงในช+วงทศวรรษท่ี 1980  ภาระของการปรับตัวในภาค
เกษตรกรรมลดลงตามอัตราแลกเปลี่ยนค+าเสื่อมราคาการเกษตรนโยบายการกําหนดราคาและการกระจายการ
ลงทุนไปยังข"าวท่ีทํากําไรได"มากกว+าการลดค+าเงินอัตราแลกเปลี่ยนและมาตรการต+าง ๆ ท่ียกเลิกการทํา
การเกษตรนอกภาคเกษตรท่ีมีขนาดใหญ+ ดังนั้นการจ"างงานท่ีเป(นประโยชน4โดยเฉพาะอย+างยิ่งใน Java 
นอกจากนี้ท+าทีกว"าง ๆ ของนโยบายของรัฐบาลช+วยป,องกันคนจนจากผลกระทบจากการใช"จ+ายของประชาชน
ลดค+าใช"จ+ายท่ีเก่ียวข"องกับความยากจนเช+นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย4ได"รับความคุ"มครองเม่ือเทียบกับ
รายจ+ายท่ีให"ผลประโยชน4น"อยแก+คนจนซ่ึงจะช+วยป,องกันความไม+เสมอภาค 
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จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข"องกับความเหลื่อมล้ําในมิติทางเศรษฐกิจ คณะผู"วิจัยพบว+ามี
ประเด็นคําถามท่ีน+าสนใจอันจะนําไปสู+การสะท"อนความเป(นธรรมมิติทางเศรษฐกิจ ดังนี้ 

ข�อ ประเด็นคําถาม 

1 เศรษฐกิจตกตํ่าส+งผลอย+างไรกับคุณบ"าง 

2 เศรษฐกิจดีควรเป(นแบบไหน 

3 คิดเห็นอย+างไรกับราคาของท่ีเพ่ิมข้ึน 

4 คิดอย+าไรกับค+าแรงท่ีเพ่ิมข้ึนขณะท่ีค+าครองชีพเพ่ิมข้ึน 

5 เราสามารถรับมือกับปbญหาเศรษฐกิจตกตํ่าได"อย+างไรบ"าง 

6 คิดเห็นอย+างไรกับระบบเศรษฐกิจท่ีเอ้ือประโยชน4ให"นายทุนขนาดใหญ+ 

 

6) ประเด็นสุขภาพ  

ความเป(นธรรมด"านสุขภาพอาจมองได"จากหลายมุมมอง เช+น พิจารณาจากสถานะหรือภาวะสุขภาพ 
(health status) ความจําเป(นด"านสุขภาพ (health needs) การเข"าถึง (access) และการดูแลรักษา 
(treatment) ไปจนถึงการร+วมรับภาระค+าใช"จ+าย (การคลังด"านสุขภาพ หรือ healthcare financing) ซ่ึงใน
แทบทุกด"านยังเก่ียวข"องกับปbจจัยอ่ืน ๆ ท่ีนอกเหนือไปจากเรื่องสุขภาพ ได"แก+ 1) สถานะสุขภาพ (health 
status) 2) ความจําเป(นด"านสุขภาพ (health needs) การเข"าถึง (access) การดูแลรักษา(treatment) และ
ประโยชน4ท่ีได"รับ (benefit) และ 3) การร+วมรับภาระค+าใช"จ+าย (การคลังด"านสุขภาพ หรือ health care 
financing) (วิโรจน4 ณ ระนอง และ อัญชนา ณ ระนอง, 2550)  

 

ภาพประกอบ 2-4 ปbญหาสุขภาพคนไทย จําแนกตามระดับฐานะ พ.ศ.2546 

ท่ีมา: วิโรจน4 ตั้งเจรญิเสถียรและคณะ, 2549 
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นพ.ถาวร สกุลพาณิชย4 (2554) กล+าวว+า “ครอบครัวไทยท่ียากจนจากค+ารักษาพยาบาลลดลงกว+า 3 
เท+าหลังจากมีระบบหลักประกันสุขภาพถ"วนหน"าแต+การกระจายทรัพยากรทางการแพทย4ยังมีความเหลื่อมล้ํา
สูง”  หากระบบประกันสุขภาพสามารถทําหน"าท่ีได"อย+างมีประสิทธิผลประชาชนจะไม+เดือดร"อนในด"าน
เศรษฐกิจเนื่องจากค+าใช"จ+ายในด"านการรักษาพยาบาล และยังเสนอว+าการท่ีประเทศไทยมีหลักประกันสุขภาพ
ถ"วนหน"าสามารถช+วยแก"ปbญหาความยากจนได"ในระดับหนึ่ง เนื่องจากจํานวนครัวเรือนท่ียากจนจากค+าใช"จ+าย
ในการรักษาพยาบาลลดลงจาก 280,000 ครัวเรือน ในปS พ.ศ.2543 เหลือเพียง 88,000 ครัวเรือนใน พ.ศ.
2551 และลดลงในทุกภาคของประเทศโดยอัตราการลดลงสูงสุดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือและครัวเรือนใน
ชนบท 

สํานักงานเลขาผู"แทนราษฎร (2558) กล+าวว+าการปฏิรูปด"านสาธารณสุขสามารถสรุปปbญหาออกเป(น 
3 ประเด็น ได"แก+ 1) ปbญหาด"านระบบประกันสุขภาพและระบบบริหารจัดการและการเงินการคลังสุขภาพ 2)
ปbญหาด"านระบบบริการสุขภาพ 3) ปbญหาด"านการสร"างเสริมสุขภาพ ป,องกัน ควบคุมและภัยคุกคามด"าน
สุขภาพ อีกท้ังยังพบว+าแต+ละภาคส+วนท้ังรัฐและเอกชนสามารถป,องกัน ฟ��นฟูและแก"ไขปbญหาไปได"โดย
ปราศจากโรคอุบัติใหม+เพราะมีระบบบริการสาธารณสุขท่ีครบถ"วนและบุคลากรท่ีเพียบพร"อม 

ศุภสิทธิ์ พรรณนารุโณทัยและคณะ (2545) ได"ศึกษาวิจัยเรื่อง “ความเป(นธรรมทางสุขภาพ: การ
ประเมินระดับครัวเรือน” พบว+า การออกแบบระบบของนโยบาย 30 บาทรักษาทุกโรคของจังหวัดนําร+องท่ีเริ่ม
เดือนเมษายนและมิถุนายน พ.ศ.2544 เป(นวิธีดําเนินการแบบ “รายวัน” ขณะท่ีการตัดสินใจในระยะ
ดําเนินการเต็มพ้ืนท่ีท่ัวประเทศต้ังแต+เดือนตุลาคม พ.ศ.2544 ดําเนินการแบบ “รายเดือน” การตัดสินใจเชิง
นโยบายแบบเปลี่ยนไปเรื่อยทําให"เกิดความขลุกขลักตลอดจนสิ้นปS พ.ศ.2544 การดําเนินตามนโยบายท่ีระดับ
กระทรวงพบปbญหาความต+อเนื่องของบุคลากรท่ีมีความสามารถ การปฏิบัติตามนโยบายท่ีระดับจังหวัดอยู+
ภายใต"วิกฤตหรือไม+ข้ึนกับภาวะผู"นําของนายแพทย4สาธารณสุขจังหวัดและผู"อํานวยการโรงพยาบาลศูนย4/
โรงพยาบาลท่ัวไป จังหวัดท่ีเลือกวิธีจัดสรรงบประมาณโครงการโดยการรวมงบผู"ป�วยในและผู"ป�วยนอก 
(inclusive capitation) มีแนวโน"มประสบปbญหาคุณภาพการดูแลผู"ป�วยท่ีลดลงโดยการส+งต+อผู"ป�วยลดลง และ
มักพบในจังหวัดท่ีมีระดับภาวะผู"นําตํ่า และการสํารวจครัวเรือนพบว+า นโยบายนี้เป(นท่ีชื่นชอบท้ังครัวเรือน
ร่ํารวยและครัวเรือนยากจน ประชาชนไทยเปลี่ยนแนวคิดจากเชิงเสรีนิยม (โดยให"ครัวเรือนรับผิดชอบจ+ายเงิน
เอง) เอนเอียงไปทางนโยบายสังคม สวัสดิภาพนิยม โดยลดการแบ+งแยกเป,าหมายระหว+างคนรวยคนจน เม่ือ
เปรียบเทียบกันระหว+างครัวเรือนภายใต"หลักประกันสําคัญของประเทศ (สวัสดิการรักษาพยาบาลของ
ข"าราชการ ประกันสังคม และ 30 บาทรักษาทุกโรค) พบว+าผู"ได"รับสิทธิ 30 บาทรักษาทุกโรค ยังมีอัตราการใช"
สิทธิเม่ือเจ็บป�วยและเข"ารับบริการในระดับตํ่า ท้ังการใช"บริการแบบผู"ป�วยนอกและการใช"บริการผู"ป�วยใน 
อย+างไรก็ตามครัวเรือนท่ียากจน มีอัตราการปฏิบัติตามสิทธิท่ีตนมี สูงกว+าครัวเรือนท่ีร่ํารวย ซ่ึงพอตีความได"ว+า 
นโยบาย 30 บาทรักษาทุกโรคสามารถบรรลุผลได"บางส+วน เม่ือเปรียบเทียบความเป(นธรรมทางการคลังสุขภาพ 
โดยเฉพาะการจ+ายเงินเม่ือรับบริการ ผู"มีสิทธิ 30 บาทรักษาทุกโรคได"รับการปกป,องจากการจ+ายเงินแบบ
ถดถอยต+อรายได"ครัวเรือน ต+อกว+าผู"มีสิทธิประกันสังคม โดยเฉพาะครัวเรือนยากจนยังรับภาระสูงเม่ือแสวงหา
บริการสุขภาพ เพ่ือให"นโยบายมีประสิทธิผลระยะยาว ควรบริหารจัดการนโยบายนี้เน"นหนักในด"านอุปทานของ
บริการ 

ในส+วนการวิจัยผู"บริหารระดับสูงในกระทรวงสาธารณะสุขท่ีมีความเห็นต+อนโยบายสุขภาพ พบว+า
ผู"บริหารระดับสูงให"ความสําคัญกับนโยบายสุขภาพ 3 ลําดับแรก คือ ความเพียงพอของการคลังสุขภาพ
คุณภาพบริการ และการเข"าถึงบริการสุขภาพของคนยากจน โดยนโยบายท่ีบรรลุผลสูงสุดคือ การเข"าถึงบริการ
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ได"อย+างท่ัวหน"า แต+นโยบายการเฉลี่ยทรัพยากรสุขภาพจากท่ีมีทรัพยากรหนาแน+นไปยังท่ีมีทรัพยากรน"อยและ
จากเขตเมืองไปยังชนบทท่ีห+างไกลไม+บรรลุผลสัมฤทธิ์เท+าท่ีควร ผู"บริหารระดับสูงส+วนใหญ+เห็นว+าภาคเอกชน
ควรเพ่ิมบทบาทในทุกด"านของการบริการสุขภาพ ในประเด็นด"านความเป(นธรรม การคลังในระบบบริการ
สุขภาพ ผู"บริหารส+วนใหญ+เห็นว+ารัฐสนับสนุนค+าใช"จ+ายน"อยเกินไป และในด"านรายจ+ายสุขภาพของครัวเรือนนั้น 
ผู"บริหารเห็นว+า การจ+ายค+าบริการด"านสุขภาพควรเป(นไปตามความสามารถในการจ+ายของผู"รับบริการ 
นอกจากนี้ผู"บริหารระดับสูงส+วนใหญ+เห็นด"วยกับการจัดเก็บภาษีสรรพสามิตจากยาสูบและสุราเพ่ือนํามาใช"
สําหรับการดูแลสุขภาพเป(นการเฉพาะ ในกรณีท่ีรัฐมีงบประมาณด"านสุขภาพเพ่ิมมากข้ึน รัฐควรให"ความสําคัญ
กับการลงทุนสถานพยาบาลระดับต"น โดยให"ความเห็นว+าเป(นการพัฒนาสถานพยาบาลระดับปฐมภูมิ ทําให"เกิด
ความเป(นธรรมในการเข"าถึงบริการสุขภาพได"อย+างท่ัวถึง และบริการสุขภาพประเภทนี้มีต"นทุนตํ่ากว+าบริการ
สุขภาพทุติยภูมิและตติยภูมิในประเด็นความเป(นธรรมด"านสถานะสุขภาพนั้น ผู"บริหารส+วนใหญ+ให"ความสําคัญ
มากกับการเข"าถึงบริการสุขภาพท่ีเท+าเทียมกัน และประชาชนควรได"ใช"บริการสาธารณสุขเท+าเทียมกันไม+ว+า
กรณีผู"ป�วยนอกหรือผู"ป�วยในและเห็นด"วยกับการลดช+องว+างของระดับชนชั้นทางสังคมและพ้ืนท่ี และให"
ความสําคัญต+อโครงการท่ีมีประสิทธิภาพสูงกว+า แม"ว+าจะให"ประโยชน4ต+อคนรวยก็ตาม การตัดสินใจในการ
จัดลําดับความสําคัญของการจัดสรรงบประมาณในโครงการต+าง ๆ เห็นว+าผู"กําหนดนโยบายฝ�ายการเมืองมีส+วน
ร+วมอย+างมากในการตัดสินใจ มากกว+าผู"กําหนดนโยบายท่ีเป(นข"าราชการประจําและเห็นว+าการมีส+วนร+วมใน
การตัดสินใจของสาธารณชนต+อทิศทางการกําหนดนโยบายการดูแลสุขภาพของรัฐบาลนั้นสามารถทําได" 
(วิโรจน4 ต้ังเจริญเสถียร, 2548) 

จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข"องกับความเหลื่อมล้ําในมิติทางสุขภาพ คณะผู"วิจัยพบว+ามี
ประเด็นคําถามท่ีน+าสนใจอันจะนําไปสู+การสะท"อนความเป(นธรรมมิติทางสุขภาพ ดังนี้ 

ข�อ ประเด็นคําถาม 

1 คิดว+าปbญหาด"านสุขภาพเกิดข้ึนจากอะไรบ"าง 

2 คิดว+าค+าใช"จ+ายในการรักษาพยาบาลทุกวันนี้เป(นอย+างไร 

3 โรงพยาบาลรัฐท่ีมีเข"ารักษาดูแลคนไข"ดีหรือไม+อย+างไร 

4 อยากให"ระบบดูแล รักษาสุขภาพเป(นแบบไหน 

5 คิดว+าทุกคนสามารถเข"าถึงการรักษาพยาบาลท่ีดีเท+ากันหรือไม+ อย+างไร 

6 คิดว+าภาระในการดูแลคนป�วนหนึ่งคนมากน"อยแค+ไหน 
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7) ประเด็นทางเพศ  

พัฒนาการของกระบวนการสิทธิสตรี การใช"รสนิยมทางเพศเป(นตัวกําหนดอัตลักษณ4ล"วนนําไปสู+การ
ต+อสู"เพ่ือให"ได"รับการยอมรับและความเสมอภาคของสังคมในรูปแบบใหม+ การต+อต"านการกีดกันทางเพศ เชื้อ
ชาติ และการยอมรับความแตกต+างในรสนิยมทางเพศ ถึงแม"ว+าจะมีการพัฒนาให"ดีข้ึนแต+ก็มีอยู+ในกลุ+มคนท่ีมี
อภิสิทธิ์คือในสังคมตะวันตก แต+ข"อเท็จจริงของการถูกเอารัดเอาเปรียบนี้คือผู"หญิงผิวสีในสังคมยากจนซ่ึง
ประเด็นรักเพศเดียวกันนั้นเป(นไม+ใช+สิ่งท่ีจะมาถกเถียงกัน (เจเรมี ซีบรุก, 2554) 

ดวงพร เพชรคง (2558) กล+าวว+า ความเสมอภาคทางเพศ คือ ความเท+าเทียมในสิทธิหน"าท่ี และ
โอกาสทางสังคม เศรษฐกิจ การเมืองซ่ึงความแตกต+างทางเพศต"องไม+เป(นเง่ือนไขในการกําหนดสิทธิและโอกาส
ของบุคคลในสังคม ความไม+เสมอภาคระหว+างเพศเป(นสาเหตุหนึ่งของความไม+เท+าเทียมและเป(นท่ีมาของการ
กระทําความรุนแรงท่ีส+งผลกระทบท้ังทางกาย จิตใจ สังคม ของบุคคลอคติทางเพศเป(นความรุนแรงท่ีสร"าง
ปbญหามากมาย เช+น การกีดกันด"านการศึกษา อาชีพ ค+าจ"าง โอกาสก"าวหน"าในตําแหน+งงาน การเข"าถึงบริการ
สาธารณะ การมีส+วนร+วมทางการเมือง ความรุนแรงทางเพศ รวมท้ังการคุกคามทางเพศในอดีตยังไม+มีกฎหมาย
เฉพาะท่ีชัดเจน เพ่ือช+วยเหลือผู"เสียหายจากการถูกเลือกปฏิบัติทางเพศโดยไม+เป(นธรรม หรือผู"เสียหายจากการ
ถูกกระทําความรุนแรงเพราะสาเหตุแห+งเพศ ซ่ึงอาจเป(นผู"ชาย ผู"หญิงหรือเพศอ่ืน ๆ ดังนั้น เพ่ือเป(นการแก"ไข
ปbญหาในเรื่องดังกล+าว จึงมีการตรากฎหมายท่ีเก่ียวข"องข้ึนเพ่ือเป(นเครื่องมือในการปกป,องสิทธิป,องกันการ
กระทําใด ๆ อันเป(นการแบ+งแยก กีดกัน ไม+ยอมรับ และจํากัดสิทธิหรือทําให"เสียสิทธิใด ๆ ท้ังทางตรงหรือ
ทางอ"อมเพราะสาเหตุแห+งเพศ ดังนั้น การมีกฎหมายท่ีชัดเจนใน เรื่องดังกล+าวจึงเป(นการยกระดับสถานะของ
ประเทศไทยให"ทัดเทียมอารยประเทศในเรื่องการขจัดการเลือกปฏิบัติอันเนื่องมาจากความแตกต+างระหว+าง
เพศ ซ่ึงนอกจากจะเป(นการปฏิบัติตามอนุสัญญาว+าด"วยการขจัดการเลือกปฏิบัติต+อสตรีในทุกรูปแบบแล"ว ยัง
เป(นการให"ความสําคัญกับการคุ"มครองการเลือกปฏิบัติต+อบุคคลทุกเพศทุกวัยอีกด"วย 

 ปริตตา เฉลิมเผ+า กออนันตกูล (2545) ได"อธิบายแนวคิดของนักวิทยาศาสตร4 นักมานุษยวิทยาเก่ียวกับ
ประเด็นเรื่องเพศไว" 2 คนดังนี้ 1) ชาร4ล ดาร4ลวิน กล+าวว+า ความแตกต+างท่ีสําคัญในอํานาจแห+งพลังปbญญาของ
ท้ังสองเพศ คือผู"ชายมีภูมิปbญญาสูงกว+าผู"หญิงไม+ว+าเรื่องท่ีจับต"องได"หรือเรื่องความคิดท่ีลึกซ้ึง การใช"เหตุผล
และจินตนาการ 2) บัคคัสซิโอ กล+าวว+า “เป(นเรื่องยากเข็นและน+าชังท่ีต"องพบผู"ชายเย+อหยิ่ง แต+ก็เหลือทน
มากกว+าต"องอยู+กับผู"หญิงท่ีเย+อหยิ่ง เพราะโดยปกติชาติกําเนิดของผู"ชายจะมีความเย+อหยิ่งและคึกคะนองกว+า 
และสร"างให"ผู"หญิงมีบุคลิกท่ีอ+อนน"อมซ่ึงเหมาะแก+การปกครอง” ซ่ึงแนวคิดด้ังเดิมเชื่อว+า “ความเป(นหญิง” นั้น
เป(นสิ่งท่ีธรรมชาติกําหนด สรีระวิทยาเป(นเรื่องท่ีเปลี่ยนแปลงไม+ได" ในแง+ของมานุษยวิทยา บทบาททางเพศเกิด
จากกระบวนการเรียนรู"โดยครอบครัวเป(นตัวกําหนดบทบาททางเพศข้ันพ้ืนฐาน โดยผู"ชายเป(นเพศท่ีเน"น
บทบาทในเรื่องของการกระทําและผู"หญิงแสดงบทบาทในด"าน  

 เพ็ญประภา ภัทรานุกรม (2559) กล+าวว+า ปรากฏการณ4ความเหลื่อมล้ําในสังคมไทยมีให"เห็นใน
หลากหลายรูปแบบไม+ว+าจะเป(นด"านเศรษฐกิจการศึกษาการมีส+วนร+วมทางการเมืองสุขภาพหรือค+าตอบแทนใน
ตลาดแรงงานรวมถึงความเหลื่อมล้ําทางเพศซ่ึงในความเป(นจริงควรจะเรียกว+าเป(นความเหลื่อมล้ําทางเพศ
ภาวะมากกว+า (Gender Inequality) เนื่องจากเป(นความเหลื่อมล้ําท่ีเกิดจากความเป(นหญิงชายท่ีถูกกําหนด
โดยเง่ือนไขทางสังคมรูปธรรมความเหลื่อมล้ําทางเพศภาวะนี้สามารถวัดให"เห็นได"ชัดเจนโดยผ+านดัชนีความไม+
เท+าเทียมทางเพศภาวะ (Gender  Inequality  Index) ขององค4การสหประชาชาติ (UNDP, 2014) แม"แต+ใน
ประเทศท่ีมีกฎหมายรองรับว+าหญิงชายย+อมเสมอภาคกันเฉกเช+นสังคมไทยความเสมอภาคทางเพศภาวะนี้ก็ยัง



30 

 

  

เกิดได"ยากในทางปฏิบัติสังคมมีรูปแบบการเลือกปฏิบัติระหว+างหญิงและชายให"เห็นอยู+ท่ัวไปโดยเฉพาะความ
รุนแรงต+อผู"หญิงซ่ึงเป(นภัยร+วมกันของผู"หญิงทุกสังคมบนโลกใบนี้เป(นภาพสะท"อนถึงประวัติศาสตร4ยาวนานของ
ความเหลื่อมล้ําและความสัมพันธ4เชิงอํานาจระหว+างหญิงชายในสังคมความรุนแรงดังกล+าวนี้สามารถแบ+งได"
เป(น 3 ประเภทคือ 1) ความรุนแรงทางตรงซ่ึงเห็นได"ด"วยตาเปล+าและรับรู"ได"ด"วยประสาทหูเช+นการทําร"าย
ร+างกายด"วยการทุบตีการจิกบีบคอขู+ตะคอกขว"างปาข"าวของจนถึงการฆ+า 2) ความรุนแรงเชิงโครงสร"าง
หมายถึงโครงสร"างทางเศรษฐกิจสังคมการเมืองท่ีกําหนดให"บทบาทความเป(นหญิงให"ด"อยและมีคุณค+าตํ่ากว+า
บทบาทความเป(นชายส+งผลปรากฏเป(นลายลักษณ4อักษรท้ังในนโยบายมาตรการและกฎหมายต+าง ๆ และ 3) 
ความรุนแรงเชิงวัฒนธรรมท่ีหยั่งรากลึกฝbงแน+นในฐานคติของสถาบันหลักต+าง ๆ เช+น ศาสนาอุดมการณ4
ครอบครัวการศึกษาจารีตประเพณีและระบบความเชื่อต+าง ๆ ท่ีทําให"ผู"หญิงยอมรับสถานะท่ีด"อยกว+าผู"ชายโดย
ไม+ต้ังคําถามและทําให""ผู"หญิงยอมรับความรุนแรงท่ีมีต+อตนเอง 

 ในต+างประเทศ อัลนี โฟจา นักกฎหมายสิทธิมนุษยชน ประเทศฟ�ลิปป�นส4 กล+าวถึงกฎหมายท่ีเก่ียวข"อง
กับสิทธิทางเพศ เม่ือเดือนธันวาคม พ.ศ.2555 รัฐสภาฟ�ลิปป�นส4ได"ผ+านร+างกฎหมายอนามัยเจริญพันธุ4 ซ่ึงได"พูด
ถึงการให"ความเสมอภาคกับผู"หญิง หากมีกฎหมายก็ช+วยให"เกิดการเปลี่ยนแปลงก็จะมีส+วนสนับสนุนให"ผู"หญิง
ได"เข"ามามีส+วนร+วมมากข้ึน เรื่องสิทธิสตรีเป(นเรื่องท่ีเข"าใจยากสําหรับคนส+วนใหญ+ ซ่ึงการขับเคลื่อนใน
ฟ�ลิปป�นส4จะต"องครอบคลุม 3 ด"าน คือ 1) การผลักดันกฎหมาย 2) นํากฎหมายไปสู+การปฏิบัติ 3) มีส+วนร+วม
กระบวนการทางศาล ยกตัวอย+างกรณีรัฐบาลลงนามในอนุสัญญาว+าด"วยการขจัดการเลือกปฏิบัติต+อสตรีทุก
รูปแบบ (CEDAW) มีข"อเสนอแนะสําหรับหญิงแรงงานข"ามชาติ หากรัฐส+งเสริมแรงงานหญิงออกนอกประเทศ 
ถูกละเมิดทางเพศโดยนายจ"าง ต"องให"การช+วยเหลือทางกฎหมายและการเยียวยา แต+ความเป(นจริงท่ีเกิดข้ึนคือ 
กลับไม+มีการช+วยเหลือใด ๆ จากรัฐ จึงถือว+ารัฐเป(นผู"มีส+วนให"เกิดการละเมิด (สํานักงานกองทุนสนับสนุนการ
สร"างเสริมสุขภาพ, 2556) 

 ล+าสุดนั้นประเทศไทยได"อนุญาตให"เพศเดียวกันสามารถแต+งงานกันได"เป(นชาติแรกในเอเชีย เม่ือวันท่ี 
25 ธันวาคม พ.ศ.2561 นายณัฐพร จาตุศรีพิทักษ4 โฆษกประจํารองนายกรัฐมนตรี เผยว+าคณะรัฐมนตรี (ครม.) 
เห็นชอบร+างพระราชบัญญัติ (พ.ร.บ.) คู+ชีวิตเพ่ือยกระดับการคุ"มครองสิทธิมนุษยชน โดยการผลักดันกฎหมาย
คู+ชีวิตครั้งนี้มีสาระสําคัญของร+างกฎหมายคือ ผู"จดทะเบียนได"ต"องมีอายุ 20 ปSบริบูรณ4 ฝ�ายใดฝ�ายหนึ่งหรือท้ัง 
2 ฝ�ายต"องมีสัญชาติไทย โดยต"องยื่นคําร"องและแสดงความยินยอมต+อนายทะเบียน ส+วนหลักเกณฑ4การสิ้นสุด
การเป(นคู+ชีวิตจะสิ้นสุดลงโดยความตาย สมัครใจเลิกกัน หรือศาลพิพากษาเพิกถอนการเป(นคู+ชีวิต ส+วนการ
กําหนดความสัมพันธ4เรื่องทรัพย4สินและมรดกให"นําประมวลกฎหมายแพ+งและพาณิชย4มาบังคับใช" โดยอนุโลม 
ลักษณะคล"ายการจดทะเบียนสมรส แต+มีข"อแตกต+างในเรื่องสวัสดิการของภาครัฐ เช+น ข"าราชการจะมี
สวัสดิการครอบคลุมสามี ภรรยาด"วย และมีสิทธิการลดหย+อนทางภาษีในแง+สามีภรรยา ส+วนเรื่องบุตรไม+อยู+ใน
กฎหมาย แต+ครอบคลุมอยู+ในเรื่องบุตรบุญธรรม คนสองคนมาอยู+ด"วยกันสามารถรับเลี้ยงบุตรบุญธรรมและมี
กฎหมายรองรับอยู+แล"ว (ข+าวสด, 2561) 

จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข"องกับความเหลื่อมล้ําในมิติทางเพศ คณะผู"วิจัยพบว+ามีประเด็น
คําถามท่ีน+าสนใจอันจะนําไปสู+การสะท"อนความเป(นธรรมมิติทางเพศ ดังนี้  
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ข�อ ประเด็นคําถาม 

1 คิดว+าการยอมรับเรื่องความแตกต+างทางเพศเป(นอย+างไร 

2 ส+วนตัวคุณสามารถยอมรับความแตกต+างทางเพศได"หรือไม+ 

3 เพศทางเลือกควรได"รับสิทธิเท+ากับคนท่ัวไปหรือไม+ อย+างไร 

4 คิดอย+างไรกับการอนุญาตให"เพศเดียวกันแต+งงานกันได" 

5 คิดว+าเพศชายและเพศหญิงมีความเท+าเทียมกันหรือไม+ 

6 เพศทางเลือกควรได"รับสิทธิ์ในการมีบทบาททางการเมืองหรือไม+ 

7 ผู"หญิงสามารถข้ึนมาเป(นผู"นําได"หรือไม+ 

8 เพราะเหตุใดจึงคิดว+าเพศชายจะมาสามารถเป(นผู"นําท่ีดีได"มากกว+าเพศอ่ืน 

9 คิดว+าผู"ชายสามารถทํางานบ"านแทนผู"หญิงได"หรือไม+ 

 

8) ประเด็นทางการเมือง  

ศาสตราจารย4เกษียร เตชะพีระ คณะรัฐศาสตร4 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร4 กล+าวว+า ปbญหาความเป(น
ธรรมทางการเมืองคือการปะทะกันระหว+างเสรีนิยมกับประชาธิปไตยอย+างรุนแรง เสรีประชาธิปไตยเป(นการ
ประกอบกันของเสรีนิยมกับประชาธิปไตย ในทางรัฐศาสตร4มองว+าเสรีนิยมหรือนิติรัฐ นิติธรรม คือการท่ีรัฐบาล
มีอํานาจจํากัด นิยามของ “ประชาธิปไตย” คือ ระบอบของความเสมอภาค ความเท+าเทียม และอํานาจเกิด
จากตัวเลข เช+น ตัวเลขมากกว+า ย+อมมีอํานาจมากกว+า ตัวเลขน"อยกว+าย+อม มีอํานาจน"อย ส+วนนิยามคําว+าเสรี
นิยม คือ ทิศทางจํากัดอํานาจของผู"ปกครองโดยแสดงออกผ+านรัฐธรรมนูญ เพ่ือปกป,องและคุ"มครองสิทธิ
เสรีภาพของพลเมือง เน"นให"สถาบันต+าง ๆ ถ+วงดุลตรวจสอบอํานาจรัฐ โดยมีนัยยะคือการปกครองเพ่ือ
ประชาชน แต+ไม+ใช+ปกครองโดยประชาชน สภาวะการเมืองปbจจุบันนี่คือจุดแตกหักระหว+างเสรีนิยมกับ
ประชาธิปไตย คือ การเข"ามาประกบกันของเสรีกับประชาธิปไตย อันเกิดข้ึนภายใต"เง่ือนไขทางประวัติศาสตร4 
ท่ีแน+นอน และอาศัยเง่ือนไขจําเป(นทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม  จึงเกิดความตึงเครียดขัดแย"ง
อยู+ภายในตัวของระบบเสรีประชาธิปไตย (ข+าวสด, 2561) 

สุวิชา เป,าอารีย4 (2559) ได"สรุปแนวคิดเรื่องความเสมอภาคทางการเมือง (Political  Equality)  เป(น
อีกประเด็นหนึ่งท่ีมีการสนทนาถกเถียงกันอย+างมากมายในสังคมเป(นเวลานาน ความเสมอภาคทางการเมือง
อาจหมายถึงการท่ีพลเมืองทุกคนมีสิทธิทางการเมืองท่ีเท+าเทียมกัน เช+น ความเท+าเทียมกันในการไปลงคะแนน
เสียง ความเท+าเทียมกันในการสมัครรับเลือกต้ัง และโอกาสท่ีเท+าเทียมกันในการร+วมบริหารประเทศ เป(นต"น 
นอกจากนี้ยังอธิบายถึงความเสมอภาคทางการเมืองว+า คือการแสดงออกถึงเกณฑ4ตัดสินทางคุณธรรมของ
มนุษย4ท่ีเป(นการพูดถึงสิ่งท่ีเราเชื่อว+า (ความเสมอภาค) ควรจะเป(นอย+างไร เช+น จากคําประกาศอิสรภาพของ
สหรัฐอเมริกาท่ีเน"นย้ําเรื่องสิทธิโดยธรรมชาติในชีวิตเสรีภาพและความสุขของคน ๆ หนึ่งจะไม+มีเหนือกว+าหรือ
ด"อยกว+าผู"อ่ืนในสังคมในการจัดการของรัฐจะต"องพิจารณาถึงสิ่งท่ีดี และผลประโยชน4ของทุก ๆ คนท่ีเก่ียวข"อง
ในประเด็นนั้นอย+างเท+าเทียมกัน ซ่ึงหมายถึงสิ่งท่ีเรียกว+าความเสมอภาคโดยธรรมชาติ อย+างไรก็ตามก็มีข"อ
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ถกเถียงว+าความเสมอภาคทางการเมืองไม+สามารถเกิดข้ึนได"ในความเป(นจริง เพราะคนในสังคมมีความแตกต+าง
ในสถานะทางเศรษฐกิจสังคมและรวมถึงการมีอํานาจและอิทธิพลท่ีไม+เท+าเทียมกัน และแนวคิดเรื่องความเสมอ
ภาคทางเศรษฐกิจ (Economic  Equality)  ก็เป(นอีกประเด็นท่ีมีการถกเถียงกันมาก โดยเฉพาะอย+างยิ่งเรื่อง
ความเสมอภาคทางรายได" ความม่ังค่ัง การใช"ทรัพยากร ประเด็นท่ีเป(นท่ีโต"เถียงกันมากท่ีสุดในเรื่องความเสมอ
ภาคทางเศรษฐกิจคือ เราจะเลือกอะไรระหว+างความเสมอภาคในโอกาส (Equality of Opportunity) และ
ความเสมอภาคในผลลัพธ4 (Equality of Outcome) ฝ�ายท่ีสนับสนุนความเสมอภาคในโอกาสก็จะกล+าวอ"างว+า 
คือการเป�ดโอกาสให"ทุกคนในสังคมได"มีความเจริญก"าวหน"าตามศักยภาพของแต+ละคนโดยรัฐจะจํากัดการ
กําหนดกฎระเบียบอันจะเป(นอุปสรรคต+อการพัฒนาของสมาชิกในสังคม ในขณะท่ีผู"นิยมความเสมอภาคใน
ผลลัพธ4ก็จะโต"แย"งว+า หากรัฐไม+มีกลไกในการส+งเสริมให"สังคมมีความเสมอภาค ผู"ท่ีมีอํานาจอิทธิพลหรือฐานะท่ี
ดีกว+าในสังคมจะฉกฉวยโอกาสท่ีเหนือกว+าในการสร"างความได"เปรียบทางเศรษฐกิจ ความม่ังค่ัง และปล+อยให"ผู"
ท่ีด"อยโอกาสในสังคมยังคงจมอยู+กับสภาพท่ีแร"นแค"นต+อไป ด"วยเหตุนี้เองรัฐจึงต"องมีบทบาทในการสร"างความ
เสมอภาคผ+านการออกนโยบายกฎหมายหรือระเบียบในการส+งเสริมสวัสดิการสังคมการกระจายรายได"และ
ความม่ังค่ังอย+างเป(นธรรม 

 Kevin Hewison (2015) ได"อธิบายความยากจน รายได"และความไม+เท+าเทียม และการเมืองใน
ประเทศไทยว+าท้ังหมดนี้เป(นเง่ือนไขท่ีเสริมกําลังซ่ึงกันและกัน เป(นผลมาจากการท่ีผลประโยชน4ของความ
เติบโตทางเศรษฐกิจอย+างรวดเร็วตกอยู+ในเง้ือมมือของชนชั้นนํา การหวงแหนรักษาอภิสิทธิ์เหล+านี้ไว"ก+อให"เกิด
โครงสร"างทางการเมืองท่ีมีลักษณะกีดกันและถูกครอบงําจากชนชั้นนําอํานาจนิยม เกือบตลอดช+วงเวลาท่ีมี
ความเติบโตทางเศรษฐกิจอย+างรวดเร็วนับต้ังแต+ทศวรรษ 1950 เป(นต"นมา ระบอบการปกครองแบบอํานาจ
นิยมครอบงําประเทศ ส+งเสริมระบบทุนนิยมและฟูมฟbกชนชั้นนายทุนกับชนชั้นกลาง ในขณะเดียวกันก็จํากัด
สิทธิทางการเมือง ความเติบโตทางเศรษฐกิจช+วยลดความยากจน แต+ความไม+เท+าเทียมยังคงมีอยู+สูง ดังนั้น 
ถึงแม"ความเติบโตให"ประโยชน4แก+คนส+วนใหญ+ แต+ชนชั้นนายทุนกับพันธมิตรคือกลุ+มคนท่ีกอบโกยผลกําไร และ
ความยากจนไม+ได"ลดความไม+เท+าเทียมลง เพราะรายได"ท่ีเพ่ิมข้ึนกระจุกตัวอยู+ในกลุ+มคนฐานะดีอยู+แล"ว ค+า
สัมประสิทธิ์ Gini อยู+ในระดับสูงท่ี 0.45-0.53 มาต้ังแต+ทศวรรษ 1980 และมาตรวัดความม่ังค่ังอ่ืน ๆ ได"
สะท"อนออกมาในแบบเดียวกัน ข"อมูลจากปS พ.ศ.2550 แสดงให"เห็นว+า ตระกูลท่ีร่ํารวยท่ีสุด 10% ครอบครอง
ความม่ังค่ังมากกว+า 51% ในขณะท่ีครอบครัวชนชั้นล+าง 50% ครอบครองความม่ังค่ังเพียง 8.5% ในส+วนของ
ท่ีดิน บ"านและสินทรัพย4อ่ืน ๆ คนจํานวนแค+ 10% ของประชากรเป(นเจ"าของท่ีดินเอกชนประมาณ 90% ข"อมูล
อ่ืน ๆ แสดงให"เห็นถึงการปรับการกระจายรายได"จากแรงงานไหลไปสู+ทุน เนื่องจากผลิตภาพท่ีสูงข้ึนของ
แรงงานยิ่งสะสมความม่ังค่ังให"ทุนด"วยกําไรท่ีเพ่ิมข้ึน จนกระท่ังปลายปS พ.ศ.2554 ค+าจ"างท่ีแท"จริงท่ีอยู+ในภาวะ
ชะงักงันก็เป(นส+วนหนึ่งของแบบแผนนี้  

ไพสิฐ พาณิชย4กุล (2562) เสนอว+าหากต"องการท่ีจะทําให"บทบาทของภาคประชาชนสามารถท่ีจะใช"
กลไกในทางกฎหมาย ผนวกไปกับการเมืองภาคพลเมือง เพ่ือนําไปสู+การมีหรือการสร"างระบบกฎหมายท่ีตั้งอยู+
บนความถูกต"อง ชอบธรรม และเป(นธรรม ไม+ใช"กฎหมายท่ีเป(นเพียงตัวหนังสือท่ีเขียนแล"วอ+านออกเสียงว+า
กฎหมาย แต+ไร"วิญญาณแห+งความเป(นธรรมท่ีสามารถพ่ึงพิงได" บทบาทของภาคประชาชนควรท่ีจะใช"เวทีต+าง ๆ
ของการเมืองภาคประชาชน ในการทําให"เกิดการเปลี่ยนแปลงดังต+อไปนี้ 1) สร"างความชัดเจนในทางกฎหมาย
ให"ได"ว+า ปbญหา (หรือสิทธิ) ใดหรือประเด็นท่ีมีการเคลื่อนไหวเรียกร"องใดท่ีต"องการท่ีจะให"รัฐเข"ามามีบทบาท
มากข้ึน ปbญหา (หรือสิทธิ) ใดท่ีบทบาทของรัฐควรจะมีบทบาทให"น"อยลง และสังคมหรือชุมชนควรจะเข"ามามี
บทบาทในปbญหานั้น ๆ หรือในสิทธินั้น ๆ มากข้ึน 2) จะทําอย+างไรท่ีจะทําให"ชุมชนสามารถเรียกร"อง 
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แสดงออกเพ่ือทําให"เกิดความเข"าใจและยอมรับ ความมีอยู+จริงของ “ความเป(นชุมชน” และ “สิทธิชุมชน” ต+อ
แวดวงนิติศาสตร4ไทย โดยเฉพาะอย+างยิ่งต+อองค4กรท่ีทําหน"าท่ีในการวินิจฉัยชี้ขาดเพ่ือจะได"เข"าใจในความเป(น
ธรรมอีกมิติหนึ่งนอกเหนือจากท่ีกฎหมายบัญญัติ 3) ในการสร"างการยอมรับ จําเป(นท่ีจะต"องพัฒนาระบบ
ข"อมูล การสาธิตเป(นตัวอย+างให"เห็น เป(นสิ่งสําคัญในการท่ีจะแพร+ขยายองค4ความรู"และการรับรู" ดังนั้น การ
สร"างระบบฐานข"อมูลและการมีสื่อของชุมชนเองเป(นสิ่งท่ีไม+อาจท่ีจะหลีกเลี่ยงได" ถ"าหากเราอยากเห็นสังคมท่ี
ศรัทธาและเชื่อม่ันในความเป(นธรรม (กฎหมาย นักกฎหมาย หรือระบบกฎหมายท้ังระบบ ไม+ได"เป(นท่ีมาของ
ความเป(นธรรมดังกล+าวท้ังหมดในการเมืองภาคพลเมือง) เราสามารถท่ีจะสร"างระบบกฎหมายได" เพราะใน
ความเป(นชุมชน เรามีทุนทางสังคม มีทุนทางวัฒนธรรม ท่ีสามารถให"ความเป(นธรรม ยึดเหนี่ยว พ่ึงพาได" 

จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข"องกับความเหลื่อมล้ําในมิติทางการเมือง คณะผู"วิจัยพบว+ามี
ประเด็นคําถามท่ีน+าสนใจอันจะนําไปสู+การสะท"อนความเป(นธรรมมิติทางการเมือง ดังนี้ 

ข�อ ประเด็นคําถาม 

1 คิดว+าปbญหาทางการเมืองเกิดข้ึนจากอะไร 

2 ความเห็นท่ีแตกต+างกันสามารถอยู+ร+วมกันในสังคมได"จริงหรือไม+ 

3 คิดว+าประชาชนควรจะมีบทบาทอย+างไรในการแสดงออกความคิดเห็นทางการเมือง 

4 ประชาชนสามารถมีบทบาททางกฎหมายหรือการเมืองได"อย+างไรบ"าง 

5 คิดว+าคนท่ีมีรายได"ต่ําสามารถมีส+วนร+วมในการกําหนดทิศทางการดูแลชุมชนหรือทรัพยากรใน
ท"องถ่ินของตนเองได"อย+างไร 

 

9) ประเด็นด�านระบบยุติธรรม 

สิทธิในการเข"าถึงกระบวนการยุติธรรมควรเป(นสิทธิมนุษยชนข้ันพ้ืนฐานอย+างหนึ่งของมนุษย4 ไม+จํากัด
เฉพาะพลเมืองของประเทศใดประเทศหนึ่งเท+านั้น ทุกคนก็ควรได"รับการปฏิบัติท่ียุติธรรมในกระบวนการ (Due 
Process) และความยุติธรรมในเนื้อหา (Substantive Justice) เม่ือศาลมีคําตัดสินอย+างเท+าเทียมกัน Eleanor 
Roosevelt อดีตสุภาพสตรีหมายเลขหนึ่งของอเมริกา กล+าวว+า “ความยุติธรรมไม+อาจยุติธรรมเฉพาะกับฝ�าย
ใดฝ�ายหนึ่งได" แต+จะต"องยุติธรรมกับท้ังสองฝ�าย” การเข"าถึงกระบวนการยุติธรรมไทยท่ีต"องเป(นกระบวนการท่ี
ประชาชนเข"าถึงได"โดยง+าย รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพยังสะท"อนความเหลื่อมล้ํา เพราะประชาชนไม+สามารถ
เข"าถึงกระบวนการยุติธรรมได"อย+างเท+าเทียมกัน โดยเฉพาะอย+างยิ่งผู"ท่ียากไร" เนื่องจากระบบยุติธรรมไทยมี
ฐานคติท่ีว+า “ผู"ใช"บริการเป(นผู"จ+าย” ทําให"ประชาชนผู"ใช"บริการต"องเสียค+าใช"จ+าย (สฤณี อาชวานันทกุล, 
2554) 

สถิติจากกรมราชทัณฑ4 ปS พ.ศ.2561 มีผู"ต"องขัง 3.2 แสนคน ส+วนใหญ+เป(นคนจน และประมาณ 5 
หม่ืนคนถูกขังก+อนศาลตัดสินคดี เนื่องจากไม+มีหลักทรัพย4ประกันตัว บ"างก็ถูกคุมขังแทนค+าปรับ กล+าวคือ 1 ใน 
6 ของผู"ต"องขังยากจนเกินกว+าจะสามารถจ+ายเพ่ืออิสรภาพของตนเองตามเง่ือนไขของกระบวนการยุติธรรมท่ี
เป(นอยู+ได" เป(นการยืนยันคํากล+าวท่ีว+า “คุกมีไว"ขังคนจน” สะท"อนความรู"สึกถึงความเหลื่อมล้ําของสังคมไทยใน
กระบวนการยุติธรรมได"อย+างชัดเจนท่ีสุด เป(นความไม+เท+าเทียมกันระหว+างผู"มีโอกาสและผู"ขาดโอกาสในการ
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เข"าถึงและการจัดการกลไกท่ีมีอํานาจในสังคม โดยเฉพาะอํานาจรัฐจนก+อให"เกิดความไม+เท+าเทียมหลายเรื่อง
ตามมา ท่ีเห็นได"ชัดคือผู"นํากฎหมายไปบังคับใช"ซ่ึงบางครั้งพบว+ามีพฤติกรรมเลือกปฏิบัติ (จิตติมา กุลประเสริฐ
รัตน4, 2561)  

ในส+วนของรัฐบาลได"มีการกําหนดนโยบายท่ีจะให"มีการปรับปรุงกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม 
เพ่ือให"ประชาชนสามารถเข"าถึงความเป(นธรรมได"ง+าย รวดเร็ว รวมถึงคุ"มครองช+วยเหลือผู"ยากจนและ
ผู"ด"อยโอกาส คุ"มครองผู"ถูกล+วงละเมิดสิทธิและเสรีภาพ และเยียวยาผู"บริสุทธิ์หรือได"รับผลกระทบจากความไม+
เป(นธรรม จึงได"มีบันทึกข"อตกลงความร+วมมือ (MOU) ว+าด"วยการอํานวยความยุติธรรมเพ่ือลดความเหลื่อมล้ํา
ในสังคม ระหว+าง 4 หน+วยงาน ได"แก+ สํานักนายกรัฐมนตรี สํานักงานอัยการสูงสุด กระทรวงมหาดไทย และ
กระทรวงยุติธรรม เพ่ือให"หน+วยงานเหล+านี้ทํางานร+วมกันอย+างบูรณาการ โดยอาศัยกลไกขับเคลื่อนท่ีแต+ละ
หน+วยงานมีอยู+ ทํางานประสานกันเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการอํานวยความสะดวกและความเป(นธรรมแก+
ประชาชน แนวทางการบูรณาการท่ี พล.อ.ไพบูลย4 คุ"มฉายา รัฐมนตรีว+าการกระทรวงยุติธรรมได"มอบนโยบาย
ไว"โดยให"ทางกระทรวงยุติธรรมซ่ึงมีกองทุนยุติธรรมอยู+แล"ว แต+ยังขาดประสิทธิภาพในการดําเนินงาน จึงให"ทาง
สํานักงานยุติธรรมจังหวัดประสานการปฏิบัติงานร+วมกับกระทรวงมหาดไทยท่ีมี “ศูนย4ดํารงธรรม” อยู+ท้ังใน
ระดับจังหวัดและอําเภอ เป(นช+องทางในการรับเรื่องหรือคําร"องของประชาชนอีกท้ังยังสามารถกระจายการรับรู"
ไปสู+ประชาชนได"อย+างกว"างขวางยิ่งข้ึน ซ่ึงท่ีผ+านมาประชาชนส+วนใหญ+ยังไม+รู"ว+าตนเองมีสิทธิ์ท่ีสามารถขอรับ
ความช+วยเหลือจากกองทุนยุติธรรมได" ทําให"การช+วยเหลือยังคงกระจุกตัวอยู+ในส+วนกลาง ในส+วนของ
งบประมาณของกองทุนยุติธรรมได"เพ่ิมในส+วนเงินงบประมาณของกองทุน ฯ ให"ดําเนินไปพร"อมกับการขยาย
ความช+วยเหลือแก+ประชาชนท่ีครอบคลุมท่ัวถึงมากยิ่งข้ึน โดยยึดถือในเรื่องของการอํานวยความยุติธรรมแก+
ประชาชนเป(นสําคัญ (ฐิติกร สังข4แก"ว และ อรรถสิทธิ์ พานแก"ว, 2562) 

จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข"องกับความเหลื่อมล้ําในมิติด"านระบบยุติธรรม คณะผู"วิจัยพบว+ามี
ประเด็นคําถามท่ีน+าสนใจอันจะนําไปสู+การสะท"อนความเป(นธรรมมิติด"านระบบยุติธรรม ดังนี้ 

ข�อ ประเด็นคําถาม 

1 คิดว+าเพราะเหตุใดคนจนหรือผู"ท่ีมีรายได"น"อยจึงติดคุกเป(นจํานวนมาก 

2 คิดว+าการดําเนินการเก่ียวกับความยุติธรรมใช"จ+ายมากน"อยแค+ไหน 

3 การมีศูนย4ดํารงธรรมในการร"องทุกข4ของชาวบ"านช+วยแก"ปbญหาได"มากน"อยแค+ไหน 

4 ส+วนตัวเคยร"องทุกข4กับหน+วยงานราชการบ"างหรือไม+ อย+างไร 

5 คิดว+าประชาชนท่ัวไปสามารถเข"าถึงระบบยุติธรรมได"มากน"อยแค+ไหน 

6 คิดว+าเพราะเหตุใดคนจนกับคนรวยถึงไม+สามารถเข"าถึงกระบวนการยุติธรรมอย+างเท+าเทียมกัน 
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10) ประเด็นด�านวัฒนธรรม 

 ในช+วงหลังคริสต4ศตวรรษท่ี 20 มีอัตราการเปลี่ยนแปลงอย+างรวดเร็ว แต+ในการเปลี่ยนแปลงนั้น
เกิดข้ึนอย+างไม+ท่ัวถึง กระบวนการการเปลี่ยนแปลงท่ีไม+เสมอกันทําให"ทัศนะในการมองโลกและคุณค+าของกลุ+ม
ต+าง ๆ ท่ียึดถือมีความแตกต+างกันออกไป ส+งผลทําให"สถาบันต+าง ๆ ของสังคมมีความเปลี่ยนแปลง เช+น ความ
เสื่อมสลายของสถาบันท"องถ่ินท่ีถูกกระทบจากการขยายอํานาจของรัฐ เกิดการเกษตรเชิงพานิช และการ
เติบโตของโรงงานอุตสาหกรรม (อคิน รพีพัฒน4, 2540)  

  Kevin Hewison (อ"างถึงใน เนตรดาว เถาถวิล, 2554) มองว+าท"องถ่ินนิยมและการพัฒนาแนว
วัฒนธรรมชุมชนมีองค4ประกอบพ้ืนฐานร+วมกัน ได"แก+ แนวคิดในเรื่องความพอเพียงในตนเอง การพ่ึงตนเอง 
การปฏิเสธบริโภคนิยมและอุตสาหกรรมนิยม การเน"นความสําคัญของวัฒนธรรมท่ีมีอยู+ดั้งเดิมในชุมชน อํานาจ 
ความเป(นเลิศของชนบท และชาตินิยม นอกจากนี้ยังโต"แย"งว+าอุดมการณ4ท"องถ่ินนิยมถูกชูข้ึนมาเพ่ือขับเคลื่อน
ขบวนการต+อต"านโลกาภิวัตน4และเสรีนิยมใหม+ ต+อมาได"รับการหนุนเสริมจากแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงในปS 
พ.ศ.2541 ซ่ึงเน"นความพอเพียงในตนเอง การผลิตเพ่ือตอบสนองความพอเพียงในการบริโภคของครัวเรือน
และชุมชน ทําให"ชาวนาไม+จําเป(นต"องถูกกําหนดจากระบบตลาดและทุน  

 ศราวุธ ปทุมราช (2548) กล+าวว+า ปbญหาสําคัญประการหนึ่งของชนเผ+าในประเทศไทยก็คือ การท่ีชน
เผ+าไม+ได"รับสัญชาติไทย การขาดพ้ืนท่ีทํากิน หรือการเข"าไม+ถึงบริการสาธารณะ เพราะเหตุผลท่ีเดินทางไปมา
ระหว+างพรมแดนไทย-พม+า หรือไทย-ลาว อันเป(นการปฏิบัติมาแต+ด้ังเดิมในการประกอบอาชีพและเป(นวิถีชีวิต
ของชนเผ+า ทําให"เกิดปbญหาว+าบุคคลหรือกลุ+มนั้น ๆ ถือสัญชาติของประเทศใด หรือเป(นบุคคลไม+มีสัญชาติ ซ่ึง
เป(นปbญหาท่ีเกิดข้ึนในหลายประเทศท่ัวโลก เม่ือไม+มีรัฐใดยอมรับว+าบุคคลนั้นเป(นคนของรัฐตน บุคคลนั้นจึง
กลายเป(นคนไร"รัฐ อย+างไรก็ตามบุคคลเหล+านี้ก็ควรได"รับการคุ"มครองโดยกฎหมายสิทธิมนุษยชนระหว+าง
ประเทศภายใต"กฎบัตรสหประชาชาติ  

 สุนี ไชยรส  ผู"อํานวยการศูนย4ส+งเสริมความเสมอภาคและความเป(นธรรม วิทยาลัยนวัตกรรมสังคม 
มหาวิทยาลัยรังสิต และอดีตกรรมการสิทธิมนุษยชนแห+งชาติ เป�ดเผยว+า ในยุคท่ีรัฐบาลไทยมีการเปลี่ยนแปลง
ไป-มาหลายข้ัวการเมืองนั้น สังคมมีการเปลี่ยนแปลง นโยบายหลายอย+างเพ่ือการเดินหน"าประเทศ แต+นโยบาย
ด"านชนเผ+าพ้ืนเมืองหรือกลุ+มชาติพันธุ4กลับล"าหลังเสมอ โดยช+วงก+อนการทํารัฐประหารของคณะรักษาความ
สงบแห+งชาติ (คสช.) เม่ือปS พ.ศ.2557 นั้น หลายภาคส+วนเสนอให"มีร+างกฎหมายเพ่ือชนเผ+าพ้ืนเมืองมากมาย 
อาทิ ร+างพระราชบัญญัติสภาชาติพันธุ4และชนเผ+าพ้ืนเมืองแห+งประเทศไทย, ร+างพระราชบัญญัติสิทธิชุมชน, 
ร+างพระราชบัญญัติป�าชุมชน ฯลฯ เพ่ือจะได"ยกระดับสังคมให"เกิดการยอมรับชนเผ+าต+าง ๆ มากข้ึน แต+กลับไม+
เป(นผล กฎหมาย และทุกอย+างต"องถูกระงับไป ทําให"ชนเผ+าพ้ืนเมืองหลายกลุ+มต"องเผชิญกับปbญหาถูกลิดรอน
สิทธิต+อเนื่อง ท้ังในแง+ของสิทธิทางทรัพยากร และแง+อคติจากคนในสังคม (สํานักข+าวชายขอบ, 2559) 

 จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข"องกับความเหลื่อมล้ําในมิติทางวัฒนธรรม คณะผู"วิจัยพบว+ามี
ประเด็นคําถามท่ีน+าสนใจอันจะนําไปสู+การสะท"อนความเป(นธรรมมิติทางวัฒนธรรม ดังนี้  
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ข�อ ประเด็นคําถาม 

1. คนแต+ละชนเผ+า/แต+ละวัฒนธรรมมีโอกาสในการเข"าถึงทรัพยากรดิน น้ํา ป�า เหมือนหรือต+างกัน
อย+างไร  

2. คนแต+ละชนเผ+า/แต+ละวัฒนธรรมมีโอกาสทางการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต เหมือนหรือ
ต+างกันอย+างไร  

3. คนแต+ละชนเผ+า/แต+ละวัฒนธรรม มีโอกาสได"รับสวัสดิการทางการแพทย4 หรือเข"าถึงบริการ
สาธารณสุข เหมือนหรือต+างกันอย+างไร  

4. สถานการณ4ปbจจุบันในการดํารงอัตลักษณ4ทางวัฒนธรรม อาทิ ภาษา การแต+งกาย การรักษา
ประเพณีวัฒนธรรม ฯลฯ ของคนแต+ละชนเผ+า/แต+ละวัฒนธรรม  เป(นอย+างไร และมีกรณีศึกษา
ใดท่ีสะท"อนให"เห็นถึงแนวทางการหนุนเสริม หรือเง่ือนไขอุปสรรคในการดํารงอัตลักษณ4ทาง
วัฒนธรรมของคนกลุ+มต+าง ๆ ดังกล+าว 

5. ท+านคิดว+าปbจจุบันมีการกําหนดนโยบายหรือแผนงานใดท่ีสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ชนเผ+าพ้ืนเมืองหรือกลุ+มชาติพันธุ4ต+าง ๆ ในประเทศไทย 

6. ความแตกต+างทางศาสนาความเชื่อของคนแต+ละกลุ+ม ส+งผลต+ออคติ หรือการเลือกปฏิบัติต+อกัน
หรือไม+ อย+างไร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



37 

 

  

2.2 การใช�เทคโนโลยีของคนไทย 
การใช�โทรศัพท
มือถือและการเข�าถึงอินเตอร
เน็ตของคนไทย 

 ในปbจจุบันเทคโนโลยีได"รับการพัฒนามากข้ึนเพ่ือตอบสนองต+อความต"องการในด"านต+าง ๆ ของมนุษย4 
ยิ่งเทคโนโลยีมีมากข้ึนยิ่งทําให"ต"นทุนของเทคโนโลยีลดลงและยังทําให"มนุษย4มีทางเลือกในการเลือกใช"
เทคโนโลยีมากยิ่งข้ึนด"วย สํานักงานสถิติแห+งชาติ (สสช.) ได"มีการสํารวจการมีการใช"เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารในครัวเรือน พ.ศ.2561 ผลปรากฏว+า การใช"เทคโนโลยีในเพศหญิงและเพศชายมีความใกล"เคียงกัน
มาก โดยสถิติการใช"โทรศัพท4มือถือในเพศชายสูงถึงร"อยละ 90.0 และมีการใช"อินเทอร4เน็ตร"อยละ 57.8 ส+วน
เพศหญิงมีการใช"โทรศัพท4มือถือร"อยละ 89.2 และใช"อินเทอร4เน็ตร"อยละ 55.9 นอกจากนี้ยังพบว+ากลุ+มอายุท่ีมี
การใช"โทรศัพท4มือถือมากท่ีสุดคือกลุ+มอายุ 25-34 ปS ร"อยละ 96.5 รองลงมาคือ กลุ+มอายุ 15-24 ปS ร"อยละ 
96.9 ส+วนกลุ+มอายุท่ีมีการใช"อินเทอร4เน็ตมากท่ีสุดคือ กลุ+มอายุ 15-24 ปS ร"อยละ 91.4 รองลงมาคือกลุ+มอายุ 
25-34 ปS ร"อยละ 84.4 ดังภาพประกอบท่ี 2-5 

 

ภาพประกอบ 2-5 การใช"เทคโนโลยีของคนไทยในปS พ.ศ.2561 

ท่ีมา: สํานักงานสถิติแห+งชาติ, 2561 
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2.3 การใช� application เก่ียวกับความเปMนธรรมทางสังคมของหน�วยงานต�าง ๆ  
 1) องค
การปกครองส�วนท�องถ่ิน (อปท.) 

 วัฒนพล ชุมเพชร (2560) ได"ทําการศึกษาวิจัยการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการร"องเรียนและ
ติดตามปbญหาจากประชาชนในท"องถ่ินสู+ภาครัฐ หรือ “เสียงชาวบ"าน” โดยได"พัฒนาข้ึนเพ่ือการจัดการกับข"อ
ร"องเรียนหรือร"องทุกข4 เก่ียวข"องกับปbญหาด"านสาธารณูปโภค ด"านคุณภาพการให"บริการของหน+วยงาน เช+น 
คุณภาพน้ําประปา ไฟฟ,าสาธารณะดับ เป(นต"น โดยใช"กลุ+มตัวอย+างจากบุคลากรของ อปท. ในพ้ืนท่ีจังหวัดตรัง
และประชาชนท่ัวไปท่ีอาศัยอยู+ในจังหวัดตรัง ผลการวิจัยพบว+าโดยภาพรวมอยู+ในระดับมาก ด"วยค+าเฉลี่ย 4.39 
ส+วนผลการประเมินความพึงพอใจต+อการใช"งานโดยผู"ใช"ท่ีเป(นเจ"าหน"าท่ีของรัฐ โดยภาพรวมอยู+ในระดับมาก มี
ค+าเฉลี่ย 4.41 และ การประเมินความพึงพอใจต+อการใช"งานโดยผู"ใช"ท่ีเป(นประชาชนท่ัวไป โดยภาพรวมอยู+ใน
ระดับมากเช+นเดียวกัน มีค+าเฉลี่ย 4.24 จากผลการประเมินดังกล+าวถือได"ว+าระบบท่ีพัฒนาข้ึนสามารถ
ตอบสนองความต"องการของผู"ใช"งานได"ดี และสอดคล"องกับการพัฒนาระบบสารสนเทศของภาครัฐในปbจจุบัน 

 
ภาพประกอบ 2-6 ตัวอย+างแอพพลิเคชันเสียงชาวบ"าน 

ท่ีมา: วัฒนพล ชุมเพชร (2560) 
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2) ศูนย
ดํารงธรรม 

ประกาศคณะรักษาความสงบแห+งชาติ ฉบับท่ี 96/2557 ได"จัดต้ังศูนย4ดํารงธรรมเพ่ิมประสิทธิภาพการ
บริหารงานระดับจังหวัดบริการประชาชนได"อย+างเสมอภาค มีคุณภาพ รวดเร็ว ลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
(ไทยรัฐ, 2557)  ศูนย4ดํารงธรรมจังหวัดดําเนินงานภายใต"การขับเคลื่อนของกระทรวงมหาดไทยร+วมกับทุก
หน+วยงานท่ีเก่ียวข"องเพ่ือให"บริการประชาชนใน 7 ภารกิจหลัก ต้ังแต+เป�ดศูนย4ดํารงธรรมเม่ือวันท่ี 18 
กรกฎาคม พ.ศ.2557 จนถึง พ.ศ.2559 มีประชาชนมาใช"บริการผ+านศูนย4ดํารงธรรมท่ัวประเทศ จํานวน 
2,974,261 เรื่อง สามารถดําเนินการแล"วเสร็จ 2,934,675 เรื่อง คิดเป(นร"อยละ 98.67  นอกจากนี้ ศูนย4ดํารง
ธรรมยังได"สนับสนุนการดําเนินงานตามนโยบายรัฐบาล อาทิ การช+วยเหลือเกษตรกร โดยให"คําแนะนําและให"
ข"อมูล 8 พ้ืนฐานท่ีจําเป(น เช+น ข"อมูลด"านการเกษตร โรคระบาดพืช ราคาพืชผล ความรู"ทางการเกษตร หรือให"
ข"อมูลด"านเศรษฐกิจ เป(นต"น จากสถิติการปฏิบัติงานพบว+าเกินร"อยละ 70 ของการร"องเรียนได"รับการแก"ไข
ภายใต"การดําเนินการของจังหวัด แต+หากเป(นเรื่องท่ีอยู+เหนืออํานาจของจังหวัดจะถูกส+งเรื่องข้ึนมาตามลําดับ
การปกครอง แต+อย+างไรก็ตามกระทรวงมหาดไทยได"สั่งการให"ทุกจังหวัดจัดต้ังศูนย4ดํารงธรรมอําเภอข้ึนทุก
อําเภอ จํานวน 878 อําเภอ ตามมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันท่ี 15 ตุลาคม พ.ศ.2559 ท่ีได"ให"ความเห็นชอบเรื่อง 
“การจัดต้ังศูนย4ดํารงธรรมอําเภอ” โดยกําหนดให"ส+วนราชการท่ีเก่ียวข"องต"องให"ความร+วมมือ และช+วยเหลือ
นายอําเภอในการแก"ไขปbญหาให"กับประชาชนให"ได"อย+างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพและทันต+อสถานการณ4 ซ่ึงจะ
สามารถตอบสนองต+อความต"องการของประชาชนได"อย+างรวดเร็ว ท่ัวถึง และมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
(กรุงเทพธุรกิจ, 2559) 

ช+องทางการรับเรื่องร"องเรียน ร"องทุกข4 สามารถเข"าถึงได" 5 ช+องทาง คือ 

(1) ทางโทรศัพท4สายด+วน 1567 

(2) ทางตู" ปณ. 101 ปณฝ. มหาดไทย 

(3) มาร"องเรียนด"วยตนเอง 

(4) ทางเว็บไซต4 http://www.damrongdhama.moi.go.th/ หรือการโหลดแอพพลิเคชัน Spond 

(5) ทางอ่ืน ๆ เช+น ตู"รับเรื่องร"องเรียนของศูนย4ดํารงธรรม 
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ภาพประกอบ 2-7 ตัวอย+างแอพพลิเคชัน Spond 

ท่ีมา: http://www.damrongdhama.moi.go.th/images/spond1567.jpg 

 

3) กรุงเทพมหานคร (กทม.)  

 กรุงเทพมหานคร (กทม.) ได"จัดทําแอพพลิเคชั่น Bangkok eyes รับเรื่องร"องทุกข4 แก"ไขปbญหาให"
ประชาชนชาวกรุงเทพฯ ต้ังแต+วันท่ี 9 กันยายน พ.ศ.2556 เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการรับเรื่องร"องทุกข4และ
การแก"ไขปbญหาให"กับประชาชน ซ่ึงเป(นการปรับปรุงระบบรับเรื่องร"องทุกข4ท่ีมีอยู+ให"มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
อาทิ Call Center 1555 โดยมีฝ�ายตรวจสอบเรื่องราวร"องทุกข4ของสํานักงานเลขานุการผู"ว+าราชการ
กรุงเทพมหานคร (สผว.กทม.) รวมถึงเป(นการพัฒนาระบบรับเรื่องร"องทุกข4 ด"วยการเพ่ิมช+องทางการรับเรื่อง 
และติดตามผลการแก"ไขเรื่องร"องทุกข4ผ+าน Application บน Smart phone เป(นการเพ่ิมช+องทางในการร"อง
ทุกข4การสื่อสารและการเข"าถึงข"อมูลข+าวสารระหว+างประชาชนและกรุงเทพมหานคร การบริหารจัดการปbญหา
และความทุกข4ของประชาชนได"รวดเร็ว มีประสิทธิภาพและยั่งยืน อีกท้ังประชาชนมีส+วนร+วมในการพัฒนาเมือง
อย+างแท"จริง และช+วยประชาสัมพันธ4และเผยแพร+การทํางานของกรุงเทพมหานครสู+การรับรู"ในวงกว"าง ในการ
ดําเนินงานระยะทดลองต้ังแต+ 9 เมษายน–9 กันยายน พ.ศ.2556 มีจํานวนเรื่องร"องเรียนรวม 121 เรื่อง เป(น
ของหน+วยงานกรุงเทพมหานคร 103 เรื่อง และหน+วยงานภายนอก 18 เรื่อง ได"รับการแก"ไขแล"ว 76 เรื่อง อยู+
ระหว+างดําเนินการ 45 เรื่อง ขณะนี้มีสมาชิก 2,372 คน และผู"เข"าชมกว+า 5 แสนคน (TNN24, 2556) 
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ภาพประกอบ 2-8 ตัวอย+างแอปพลิเคชัน Bangkok eyes 

ท่ีมา: https://www.itgenius.co.th/article/Bangkok-Eyes 
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4) สํานักนายกรัฐมนตรี 

 เม่ือปS พ.ศ.2558 นายจําเริญ ยุติธรรมสกุล รองปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี (สปน.) ได"ทําการเป�ดตัว 
แอปพลิเคชัน ท่ีชื่อว+า PSC (Public Service Center) 1111 ซ่ึงสามารถใช"ได"ท้ังระบบ IOS และ Android 
เป(นหนึ่งช+องทางสําหรับให"ประชาชนสามารถยื่นเรื่องร"องทุกได" นอกเหนือจากสายด+วน 1111 และ ศูนย4ดํารง
ธรรม โดยประชาชนสามารถเขียนเรื่องร"องทุกข4เข"าไปในแอปพลิเคชั่นดังกล+าวแล"วส+งเข"ามา ระบบก็จะทําการ
จัดเก็บข"อมูลส+งไปยังหน+วยงานท่ีเก่ียวข"องโดยตรงตามกระทรวงต+าง ๆ แต+หากเรื่องใดมีความซับซ"อนเรื่องก็จะ
ถูกส+งมายัง สปน. ให"เจ"าหน"าท่ีผู"เชี่ยวชาญได"แยกแยะก+อนส+งไปยังหน+วยงานท่ีเก่ียวข"องต+อไป (MGR online, 
2558) 

  

ภาพประกอบ 2-9 ตัวอย+างแอปพลิเคชัน PSC 

ท่ีมา: https://play.google.com/store/apps/details?id=th.go.w1111.mobile.app 

 

 

 

 

 

 



43 

 

  

5) กรมคุ�มครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม 

แอพพลิเคชัน “RLPD Service” จัดทําข้ึนเพ่ือใช"เป(นช+องทางในการติดตามผลการดําเนินการในการ
ให"บริการประชาชน ในส+วนของการช+วยเหลือทางการเงินแก+ผู"เสียหายและจําเลยในคดีอาญา และงานกองทุน
ยุติธรรม โดยสามารถสืบค"นได"โดยใช"เลขบัตรประจําตัวประชาชน หรือเลขรับคําขอ ซ่ึงออกให"โดยเจ"าหน"าท่ี
หรือพนักงานคุ"มครองสิทธิและเสรีภาพ ท่ีประจําอยู+ ณ หน+วยงาน  

ตามกฎกระทรวง แบ+งส+วนราชการ กรมคุ"มครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม พ.ศ.2545 
อาศัยอํานาจตามความในมาตรา 8 ฉ แห+งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ+นดิน (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 
2543 รัฐมนตรีว+าการกระทรวงยุติธรรมออกกฎกระทรวงไว"ว+า ให"กรมคุ"มครองสิทธิและเสรีภาพ มีภารกิจ
เก่ียวกับสิทธิและเสรีภาพท่ีประชาชนพึงได"รับตามกฎหมาย โดยการจัดวางระบบและส+งเสริมให"ประชาชนมี
ความรู"เก่ียวกับกรมคุ"มครองสิทธิและเสรีภาพตลอดจนการดําเนินการให"พยาน ผู"เสียหาย และจําเลยใน
คดีอาญา ได"รับการคุ"มครองช+วยเหลือ เยียวยาในเบ้ืองต"น เพ่ือให"ประชาชนได"รับการคุ"มครองและดูแลจากรัฐ
อย+างท่ัวถึงและเท+าเทียมกัน โดยให"มีอํานาจหน"าท่ีดังต+อไปนี้ 

(1) จัดระบบการบริหารจัดการด"านคุ"มครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน 

(2) ส+งเสริมและพัฒนาการคุ"มครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน 

(3) ส+งเสริมและพัฒนากลไกการระงับข"อพิพาทในสังคม 

(4) ประสานงานด"านคุ"มครองสิทธิและเสรีภาพกับภาครัฐและเอกชน ท้ังในและต+างประเทศ 

(5) พัฒนาระบบ มาตรการ และดําเนินการช+วยเหลือประชาชนท่ีตกเป(นเหยื่ออาชญากรรม รวมท้ัง
จําเลยท่ีถูกดําเนินคดีอาญาโดยมิได"เป(นผู"กระทําความผิดตามกฎหมายว+าด"วยค+าตอบแทนผู"เสียหายและค+า
ทดแทนและค+าใช"จ+ายแก+จําเลยในคดีอาญา 

(6) ติดตามและประเมินผลการดําเนินการด"านการคุ"มครองสิทธิและเสรีภาพ 

(7) ดําเนินการคุ"มครองพยานตามกฎหมายว+าด"วยการคุ"มครองพยานในคดีอาญา 

(8) ปฏิบัติการอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายกําหนดให"เป(นอํานาจหน"าท่ีของกรม หรือตามท่ีกระทรวงหรือ
คณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

ลักษณะการบริการ 

(1) ส+งเสริมสิทธิและเสรีภาพ 

(2) ส+งเสริมการระงับข"อพิพาท 

(3) ช+วยเหลือประชาชนทางกฎหมาย 

(4) คลินิกยุติธรรม 

(5) กองทุนยุติธรรม 

(6) คุ"มครองพยานในคดีอาญา 

(7) คุ"มครองสิทธิผู"ต"องหาชั้นสอบสวนตามมาตรา 134/1 
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(8) ช+วยเหลือทางการเงินแก+ผู"เสียหายและจําเลยในคดีอาญา 

(9) สายด+วนคุ"มครองสิทธิและเสรีภาพ 1111 กด 77 

 

\   

ภาพประกอบ 2-10 ตัวอย+างแอปพลิเคชัน RLPD Service 

ท่ีมา: http://www.rlpd.go.th/androidapp/testandroid.html 
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สรุปการทบทวนวรรณกรรม 
 จากการทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับความเหลื่อมล้ําหรือความไม+เป(นธรรมในสังคมนั้นสามารถแบ+ง
ออกได"เป(น 10 มิติหลัก ได"แก+  

1) มิติทางการศึกษา  
2) มิติชุมชน  
3) มิติทางด"านทรัพยากร  
4) มิติความยากจน  
5) มิติทางเศรษฐกิจ  
6) มิติด"านสุขภาพ  
7) มิติทางเพศ  
8) มิติทางการเมือง  
9) ประเด็นด"านระบบยุติธรรม  
10) ประเด็นด"านวัฒนธรรม 

 อย+างไรก็ดีถึงแม"จะแยกเป(นมิติหรือเป(นประเด็นในการศึกษาแต+ต"นตอของปbญหาความเหลื่อมล้ําหรือ
ความเป(นธรรมทางสังคมล"วนแล"วแต+เก่ียวเนื่องกันด"วยหลายปbจจัยโดยเฉพาะปbญหาทางด"านเศรษฐกิจท่ีส+งผล
กระทบให"เกิดปbญหาต+างๆ เช+น ปbญหาในเรื่องความเหลื่อมล้ําทางการศึกษามีผลกระทบมาจากความเหลื่อมล้ํา
ทางด"านเศรษฐกิจในครัวเรือน ผู"ท่ีมีรายได"น"อยย+อมมีโอกาสเข"าถึงการศึกษาน"อยกว+าผู"ท่ีมีรายได"ปานกลาง 
ปbจจัยสําคัญท่ีมีบทบาทต+อการกําหนดโอกาสในการเข"าถึงการศึกษาของเด็กคือรายได"เฉลี่ยต+อเดือนของ
ครัวเรือนถึงแม"ว+าภาครัฐจะมีการสนับสนุนค+าใช"จ+ายในการศึกษาก็ตาม (อรอนงค4 ทวีปรีดา, 2559) และรายได"
จํานวนมาก นอกจากนั้นความเหลื่อมล้ําทางเศรษฐกิจคือสาเหตุสําคัญหนึ่งในการเข"าสู+ภาวะคนไร"บ"าน (ไพสิฐ 
พาณิชย4กุล, 2556) ประเด็นด"านสุขภาพพบว+านโยบายการเฉลี่ยทรัพยากรสุขภาพจากท่ีมีทรัพยากรหนาแน+น
ไปยังท่ีมีทรัพยากรน"อยและจากเขตเมืองไปยังชนบทท่ีห+างไกลไม+บรรลุผลสัมฤทธิ์เท+าท่ีควร (วิโรจน4 ต้ังเจริญ
เสถียร, 2548) มีจํานวนครัวเรือนท่ียากจนจากค+าใช"จ+ายในการรักษาพยาบาล ซ่ึงหากระบบประกันสุขภาพทํา
หน"าท่ีได"อย+างมีประสิทธิผลแล"วไม+ควรมีใครต"องยากจนจากการจ+ายค+ารักษาพยาบาล (ถาวร สกุลพาณิชย4, 
2554) และยังพบว+าความเติบโตทางเศรษฐกิจช+วยลดความยากจน แต+ความไม+เท+าเทียมยังคงมีอยู+สูง ถึงแม"
ความเติบโตให"ประโยชน4แก+คนส+วนใหญ+ แต+ชนชั้นนายทุนกับพันธมิตรคือกลุ+มคนท่ีกอบโกยผลกําไร และความ
ยากจนไม+ได"ลดความไม+เท+าเทียมลง (Kevin Hewison, 2015) ประเด็นด"านระบบยุติธรรมนั้น การเข"าถึง
กระบวนการยุติธรรมไทยยังสะท"อนความเหลื่อมล้ํา เพราะประชาชนไม+สามารถเข"าถึงกระบวนการยุติธรรมได"
อย+างเท+าเทียมกัน โดยเฉพาะอย+างยิ่งผู"ท่ียากไร" เนื่องจากระบบยุติธรรมไทยมีฐานคติท่ีว+า “ผู"ใช"บริการเป(นผู"
จ+าย” ทําให"ประชาชนผู"ใช"บริการต"องเสียค+าใช"จ+าย (สฤณี อาชวานันทกุล, 2554) จากสถิติกรมราชทัณฑ4 ปS 
2561 มีผู"ต"องขังส+วนใหญ+เป(นคนจนถูกขังก+อนศาลตัดสินคดี เนื่องจากไม+มีหลักทรัพย4ประกันตัว ยากจนเกิน
กว+าจะสามารถจ+ายเพ่ืออิสรภาพของตนเองตามเง่ือนไขของกระบวนการยุติธรรมท่ีเป(นอยู+ได"เป(นการยืนยันคํา
กล+าวท่ีว+า “คุกมีไว"ขังคนจน” เป(นความไม+เท+าเทียมกันระหว+างผู"มีโอกาสและผู"ขาดโอกาส โดยเฉพาะอํานาจรัฐ 
จนก+อให"เกิดความไม+เท+าเทียมหลายเรื่องตามมา ท่ีเห็นได"ชัดคือผู"นํากฎหมายไปบังคับใช" ซ่ึงบางครั้งพบว+ามี
พฤติกรรมเลือกปฏิบัติ (จิตติมา กุลประเสริฐรัตน4 อ"างถึงใน ไทยโพสต4, 2561) 
 อาจจะกล+าวได"ว+าผู"ท่ีมีโอกาสในด"านเศรษฐกิจท่ีดีกว+าสามารถเข"าถึงการบริการการศึกษา สุขภาพ 
กระบวนการยุติธรรมหรือแม"แต+การเข"าถึงทรัพยากรและการได"มีสิทธิพิเศษต+างจากคนท่ัวไปนี้ยิ่งเป(นต"นทุนใน
การสร"างช+องว+างของความเหลื่อมล้ําในสังคมเพ่ิมข้ึนและมีความซับซ"อมเปลี่ยนแปลงไปตามยุคตามสมัย  
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บทที่ 3 
วิธีการศึกษา 

 

3.1 การทดสอบแบบสํารวจ 
แบบสํารวจท่ีพัฒนาข้ึนโดยคณะผู"วิจัยและมีการปรับแก"ตามความคิดเห็นจากผู"ทรงคุณวุฒิแล"วนั้นจะ

ทําการทดสอบความเข"าใจข"อคําถามในแบบสํารวจของผู"ตอบแบบสํารวจ รวมถึงทดสอบผลการสะท"อนความ
ไม+เป(นธรรมทางสังคมจากข"อคําถามในแบบสํารวจ โดยกลุ+มตัวอย+างในการลงพ้ืนท่ีทดสอบแบบสํารวจนี้ทาง
คณะผู"วิจัยได"กําหนดให"เป(นพ้ืนท่ีใหม+ท่ียังไม+เคยสํารวจในโครงการจัดทําดัชนีภาพลักษณ4ความเป(นธรรมทาง
สังคมมาก+อน เพ่ือให"ได"กลุ+มเป,าหมายท่ียังไม+เคยตอบแบบสํารวจเก่ียวกับความเป(นธรรมทางสังคม พ้ืนท่ี
ทดสอบแบบสํารวจมี 3 พ้ืนท่ีใน 3 จังหวัด ได"แก+  กรุงเทพมหานคร จังหวัดนครปฐม และจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ดังตาราง 3-1 

ตาราง 3-1 รายละเอียดพ้ืนท่ีทดสอบแบบสํารวจ 

ภูมิภาค จังหวัด อําเภอ/เขต ตําบล/แขวง หมู�บ�าน 
ภาคกลาง 
 พระนครศรีอยุธยา บางปะอิน สามเรือน หมู+ 2 บ"านสามเรือน 
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 กรุงเทพมหานคร ภาษีเจรญิ บางหว"า ชุมชนรอบวัดนิมมานรด ี
  นครปฐม นครชัยศร ี ท+าตําหนัก หมู+ 3 บ"านท+ามอญ 

 
หลังจากทําการทดสอบแบบสํารวจจะมีการปรับแก"แบบสํารวจเพ่ือให"เหมาะสมและสามารถสะท"อน

ความเป(นธรรมทางสังคมพร"อมท้ังขอความเห็นจากผู"ทรงคุณวุฒิเพ่ือปรับแก"อีกครั้งหนึ่ง จากนั้นนําแบบสํารวจ
ท่ีปรับแก"แล"วนี้ลงในเว็บแอพพลิเคชันต+อไป 

 
3.2 กลุ�มเปdาหมายและขนาดตัวอย�าง 
 1) กลุ+มเป,าหมาย 

การสํารวจความเป(นธรรมทางสังคมโดยใช"เว็บแอพพลิเคชันจะทําการสํารวจในกลุ+มเป,าหมายเดิมจาก
โครงการจัดทําดัชนีภาพลักษณ4ความเป(นธรรมทางสังคม ซ่ึงแบ+งกลุ+มเป,าหมายและพ้ืนท่ีเป(น 2 กลุ+ม ดังนี้ 
 กลุ�มท่ี 1 ประชากรและตัวอย+างในพ้ืนท่ีปฏิบัติการงานวิจัย SRI4 ได"แก+  

(1) พ้ืนท่ีปฏิบัติการในกลุ+มผู"พิการ คือ จังหวัดเชียงราย กรุงเทพมหานคร (พญาไทและมีนบุรี) จังหวัด
นนทบุรี จังหวดชลบุรี จังหวัดนครพนม และจังหวัดร"อยเอ็ด 

(2) พ้ืนท่ีปฏิบัติการในกลุ+มผู"สูงอายุ คือ จังหวัดนครราชสีมา จังหวัดสมุทรปราการ และจังหวัด
สระแก"ว 

(3) พ้ืนท่ีปฏิบัติการในกลุ+มคนจนเมือง คือ กรุงเทพมหานคร (เมืองเก+ากรุงเทพฯ และลาดกระบัง) 
จังหวัดนครพนม จังหวัดชลบุรี และจังหวัดระยอง 

(4) พ้ืนท่ีปฏิบัติการในกลุ+มระบบยุติธรรม คือ จังหวัดน+าน และจังหวัดสมุทรสงคราม  
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กลุ�มท่ี 2 พ้ืนท่ีจัดเก็บข"อมูลภายใต"โครงการจัดทําดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคม 6 ภูมิภาค 10 
จังหวัด ได"แก+ 

(1) กรุงเทพมหานครและปริมณฑล คือ กรุงเทพมหานคร และจังหวัดนครปฐม 
(2) ภาคกลาง คือ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
(3) ภาคตะวันออก คือ จังหวัดจันทบุรี  
(4) ภาคเหนือ คือ จังหวัดเชียงใหม+ และจังหวัดสุโขทัย 
(5) ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ คือ จังหวัดอุดรธานี และจังหวัดนครราชสีมา 
(6) ภาคใต" คือ จังหวัดสงขลา และจังหวัดสุราษฎร4ธานี 

 

ภาพประกอบ 3-1 กลุ+มเป,าหมายและพ้ืนท่ีในการสํารวจความเป(นธรรมทางสังคม 
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2) ขนาดตัวอย+าง 
ในการศึกษาครั้งนี้ใช"ขนาดตัวอย+างเท+ากับในโครงการจัดทําดัชนีภาพลักษณ4ความเป(นธรรมทางสังคม 

ซ่ึงใช"การคํานวณขนาดตัวอย+างจากการประมาณค+าเฉลี่ย โดยใช"สูตร 

n =
�����

�� − 1	
� + ���
 

 
โดยกําหนดให" 
N = จํานวนประชากรท้ังหมดจากพ้ืนท่ีนั้น ๆ 
Z = 1.96 
� = ส+วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (จากดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคมท่ีได"มาจากงานศึกษาก+อนหน"า) 
เม่ือได"ทําการคํานวณขนาดตัวอย+างจากแต+ละชุมชนแล"วบวกความคลาดเคลื่อนร"อยละ 20 ดังนี้ 
 

ตาราง 3-2 จํานวนตัวอย+างท่ีได"จากการคํานวณขนาดตัวอย+างบวกความคลาดเคลื่อนจํานวนร"อยละ 20 

ภาค จังหวัด เขต แขวง หมู�บ�าน ขนาดตัวอย�าง 
เหนือ 
 เชียงใหม+ เมืองเชียงใหม+ ช"างเผือก หมู+ 1 ช+างเค่ียน 110 
        หมู+ 4 ขุนช+างเค่ียน 73 
      สันผีเสื้อ หมู+ 5 ขัวโก 112 
        หมู+ 6 ท+าเดื่อ 106 
    ฝาง เวียง หมู+ 10 สันป�ายาง 102 
        หมู+ 13 ห"วยบอน 100 
      แม+สูน หมู+ 1 แม+สูนหลวง 102 
        หมู+ 7 หนองยาว 97 
  สุโขทัย เมืองสุโขทัย ปากแคว หมู+ 9 ห"วยลาบ 107 
        หมู+ 1 วังหิน 102 
      เมืองเก+า หมู+ 4 วังตะคร"อ 101 
        หมู+ 2 นา 99 
    ศรีสัชนาลยั บ"านแก+ง หมู+ 8 แม+ท+าแพ 101 
        หมู+ 3 ปากคะยาง 96 
      แม+สิน หมู+ 6 สะท"อ 93 
        หมู+ 1 สุเม+น 94 
ตะวันออกเฉียงเหนือ 
 อุดรธานี เมืองอุดรธานี สามพร"าว หมู+ 3 หนองบุ 104 
        หมู+ 2 สามพร"าว 2 101 
      หนองนาคํา หมู+ 10 ดอนภู+ 101 
        หมู+ 1 หนองนาคํา 105 
    บ"านดุง บ"านดุง หมู+ 8 ปอพาน 89 
        หมู+ 10 ศรีสามารถ 86 
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ภาค จังหวัด เขต แขวง หมู�บ�าน ขนาดตัวอย�าง 
      บ"านจันทน4 หมู+ 2 โนนศึกษา 89 
        หมู+ 9 เหล+าอุดม 86 
  นครราชสมีา เมืองนครราชสีมา หนองบัวศาลา หมู+ 8 หนองตาคง 113 
        หมู+ 3 หนองปลิง 109 
      บ"านใหม+ หมู+ 5 ภูเขาลาด 108 
        หมู+ 9 สําโรง 105 
    ปากช+อง หนองสาหร+าย หมู+ 2 โคกสง+า 110 
        หมู+ 4 หนองคู 108 
      ปากช+อง หมู+ 18 ตลาดน"อยหน+า 106 
        หมู+ 10 ตะโกวา 102 
ภาคกลาง 
 พระนครศรีอยุธยา พระนครศรีอยุธยา หันตรา หมู+ 1 หันตรา 104 
      หมู+ 3 สาคู 100 
     บ"านป,อม หมู+ 8 วัดราชพล ี 95 
      หมู+ 9 วัดลอดช+อง 87 
    วังน"อย ลําไทร หมู+ 3 ลําตาสังข4 105 
      หมู+ 1 หัวคลอง 109 
     พะยอม หมู+ 4 คลองสอง 113 
      หมู+ 5 คลองหน่ึง 111 
ภาคตะวันออก 
  จันทบุร ี เมืองจันทบุร ี ท+าช"าง หมู+ 1 คลองนํ้าใส 107 
      หมู+ 10 คลองหลอด 107 
     พลับพลา หมู+ 9 พลับพลา 103 
      หมู+ 7 คลองด"วน 97 
    แก+งหางแมว ขุนช+อง หมู+ 3 ขุนช+อง 96 
      หมู+ 11 วังสัมพันธ4 95 
     แก+งหางแมว หมู+ 1 ช+องกะพัด 93 
      หมู+ 4 โป�งขนมจีน 94 
ภาคใต� 

 สุราษฎร4ธานี เมืองสุราษฏร4ธานี มะขามเตี้ย หมู+ 7 ท+าสน 98 

     หมู+ 5 ท+าเพชร 96 
    คลองน"อย หมู+ 4 ค"อบน,หัวแหลม 80 
     หมู+ 5 ปากคลองน"อย 77 
   ท+าชนะ ประสงค4 หมู+ 13 ร+มไทร/คลองโสด 99 
     หมู+ 16 ไร+ยาว 98 
    คลองพา หมู+ 6 ท+าไท 99 
     หมู+ 3 หนองปลิง 92 
  สงขลา เมืองสงขลา ทุ+งหวัง หมู+ 10 บ"านคลองโหนด 95 
     หมู+ 1 อ+างทอง 94 
    เกาะยอ หมู+ 9 บ"านสวนใหม+ 93 



50 

 

  

ภาค จังหวัด เขต แขวง หมู�บ�าน ขนาดตัวอย�าง 
     หมู+ 1 อ+าวทราย 89 
   รัตภมู ิ ท+าชะมวง หมู+ 3 ท+าชะมวง 103 
     หมู+ 4 คลองยางแดง 103 
    กําแพงเพชร หมู+ 9 ห"วยโอน 101 
     หมู+ 5 ปลายละหาน 101 
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 กรุงเทพ คลองเตย คลองเตย วัดคลองเตยใน 115 
     พระโขนง ริมคลองพระโขนง 115 
    มีนบุร ี มีนบุร ี ธารากรณ4 115 
     แสนแสบ สามัคคีพัฒนา 114 
    ธนบุรี บุคคโล ทรัพย4สินพัฒนา 114 
     ดาวคะนอง เทียนทะเล 114 
    บางขุนเทียน ท+าข"าม ชุมชน 200 ห"อง 115 
     แสมดํา ชุมชนโกบ�อ 115 
  นครปฐม เมืองนครปฐม สนามจันทร4 หมู+ 5 หนองขาหยั่ง 104 
     หมู+ 2 บ"านนากลาง 103 
    นครปฐม หมู+ 5 นาขุม 107 
     หมู+ 10 นาหุบ 107 
   สามพราน ท+าตลาด หมู+ 2 คลองบางหลวง 108 
     หมู+ 4 ท+าตลาด 108 
    ยายชา หมู+ 1 บางสีจาก 111 
     หมู+ 6 ใต"วัด 100 

รวม (แปดพันหนึ่งร�อยสิบหกครัวเรือน) 8,116 
 

3.3 เครื่องมือท่ีใช�ในการเก็บรวบรวมข�อมูล 
ในการทดสอบแบบสํารวจเบ้ืองต"นนี้ ใช"แบบสํารวจท่ีคณะผู"วิจัยพัฒนาข้ึนและปรับปรุงแก"ไขตาม

ความเห็นของผู"ทรงคุณวุฒิเป(นเครื่องมือในการสํารวจ และจะใช"แบบสํารวจนี้จัดเก็บข"อมูลจริงผ+านเว็บแอพ
พลิเคชัน ซ่ึงแบบสํารวจดังกล+าวประกอบไปด"วยข"อคําถาม 3 ส+วน ดังนี้ 

ส�วนท่ี 1 ข"อมูลท่ัวไปของผู"ให"ข"อมูล เช+น เพศ อายุ รายได" ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส ศาสนา 
อาชีพ เชื้อชาติ ภูมิลําเนา สถานภาพในชุมชน เป(นต"น 

ส�วนท่ี 2 ความเป(นธรรมในสังคม ประกอบด"วยข"อคําถามเก่ียวกับประสบการณ4และการรับรู"ความเป(น
ธรรมทางสังคม 

ส�วนท่ี 3 มิติความเป(นธรรมในบริบทสังคมท่ีหลากหลาย ประกอบไปด"วยข"อคําถามในมิติต+าง ๆ 10 มิติ 
ดังนี้  

(1) มิติสังคม วัฒนธรรม ภาษาและศาสนา 
(2) มิติการเมือง  
(3) มิติเศรษฐกิจ ความยากจนและการกระจายทรัพยากร 
(4) มิติกระบวนการยุติธรรม 
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(5) มิติการศึกษา 
(6) มิติเพศ 
(7) มิติชุมชน 
(8) มิติสุขภาพ 
(9) มิติสิ่งแวดล"อม 
(10) มิติการบริการสาธารณะและสาธารณูปโภค 
โดยแต+ละมิติจะแบ+งออกเป(น 2 ด"าน คือ  
(1) ด"านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส+วนร+วม  
(2) ด"านนโยบายและประเด็นอ่ืน ๆ 
 
 ท้ังนี้งานวิจัยนี้ได"กําหนดเกณฑ4การสํารวจด"วยตัวเลขระดับความเป(นจริงท่ีเกิดข้ึนต+อสถานการณ4 

“ความเป(นธรรม” ในมิติต+าง ๆ ว+าเห็นด"วยกับข"อความดังกล+าวหรือไม+ โดยสามารถระบุว+าเห็นด"วย หรือไม+เห็น
ด"วย และเกิดจากประสบการณ4ตรงหรือไม+ โดยให"เลือกตอบเพ่ือระบุความเป(นธรรมโดยช+วงคะแนน 1 ถึง 5  
โดยคณะผู"วิจัยได"กําหนดเกณฑ4การวิเคราะห4สถานการณ4 “ความเป(นธรรม” ในมิติต+าง ๆ ด"วยการแปลง
คะแนนออกเป(นช+วงคะแนนว+า ถ"าผู"ตอบระบุว+าไม+เห็นด"วย สามารถใส+คะแนนได"  ต้ังแต+ 1-5 และขณะเดียวกัน
ถ"าผู"ตอบระบุว+าเห็นด"วยให"ใส+ช+วงคะแนน 1-5 (ไม+เป(นธรรมท่ีสุดให" -5 คะแนน จนถึงเป(นธรรมท่ีสุด ให" 5 
คะแนน) โดยการแปลงผลคะแนนสําหรับผู"ท่ีเห็นด"วยและไม+เห็นด"วย ดําเนินการดังนี้ 

 

ตาราง 3-3 การแบ+งระดับคะแนนและการแปลงผล สําหรับข"อคําถามท่ี “เห็นด"วย” 

ผู�ท่ีตอบว�า “เห็นด�วย” ค�าคะแนนท่ีถกูแปลงผล 
1 6 
2 7 
3 8 
4 9 
5 10 

 

ตาราง 3-4 การแบ+งระดับคะแนนและการแปลงผล สําหรับข"อคําถามท่ี “ไม+เห็นด"วย” 

ผู�ท่ีตอบว�า “ไม�เห็นด�วย” ค�าคะแนนท่ีถกูแปลงผล 
1 4 
2 3 
3 2 
4 1 
5 0 
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หลังจากท่ีได"ทําการแปลงผลคะแนนให"กลายเป(นช+วงคะแนนต้ังแต+ 0–10 แล"ว คณะผู"วิจัยได"ทําการ
กําหนดความหมายของช+วงคะแนนดังนี้ 

0-1  หมายถึง  ได"รับความเป(นธรรมน"อยท่ีสุด 
2-3    หมายถึง  ได"รับความเป(นธรรมน"อย 
4-6    หมายถึง  ได"รับความเป(นธรรมปานกลาง 
7-8    หมายถึง  ได"รับความเป(นธรรมมาก 
9-10  หมายถึง  ได"รับความเป(นธรรมมากท่ีสุด 

 
ภาพประกอบ 3-2 การแบ+งช+วงคะแนน 

 จากนั้นคณะผู"วิจัยได"ทําการแปลงคะแนนอีกครั้ง ให"กลายเป(นคะแนนแบบร"อยละ โดยการนํา 10 ไป
คูณกับค+าคะแนนดังกล+าว จากนั้นจึงได"ทําการนิยามความหมายของช+วงคะแนนออกเป(น 5 ระดับ เพ่ือ
ประโยชน4ในทางวิเคราะห4อีกครั้ง ดังนี้ 

0-19  หมายถึง  ได"รับความเป(นธรรมน"อยท่ีสุด 
20-39  หมายถึง  ได"รับความเป(นธรรมน"อย 
40-69  หมายถึง  ได"รับความเป(นธรรมปานกลาง 
70-89  หมายถึง  ได"รับความเป(นธรรมมาก 
90-100  หมายถึง  ได"รับความเป(นธรรมมากท่ีสุด 
 

3.4 แผนการดําเนินงานลงพ้ืนท่ีสํารวจ  
 การลงพ้ืนท่ีสํารวจในครั้งนี้ทําการสํารวจและจัดทําฐานข"อมูล โดยการลงพ้ืนท่ีเก็บข"อมูลโดยใช"นักวิจัย
ภาคสนามท่ีมีประสบการณ4ในการเก็บข"อมูลภาคสนามมาแล"วหลายครั้ง รวมท้ังผ+านการอบรมเพ่ือทําความ
เข"าใจแนวคิดและมโนทัศน4เก่ียวกับ “ความเป(นธรรมทางสังคม” รวมถึงซักซ"อมทําความเข"าใจข"อคําถามใน
แบบสํารวจเป(นอย+างดี  โดยนักวิจัยภาคสนามได"ทําการลงพ้ืนท่ีเก็บข"อมูลพร"อมด"วยผู"ควบคุมทีมสนามในพ้ืนท่ี
ต+าง ๆ แบ+งการจัดเก็บข"อมูลออกเป(น 2 รอบ ได"แก+  

(1) การสํารวจข"อมูลรอบท่ี 1 เป(นการลงสัมภาษณ4จากตัวอย+างท่ีมีการกําหนดในพ้ืนท่ีตามแผนและ
ข้ันตอนการสุ+มตัวอย+างพร"อมท้ังติดต้ังเว็บแอพพลิเคชันให"กับชุมชน  

(2) การสํารวจข"อมูลรอบท่ี 2 เป(นการเก็บข"อมูลผ+านเว็บแอพพลิเคชันท่ีได"ติดต้ังในครั้งท่ีลงพ้ืนท่ีเก็บ
ข"อมูลรอบท่ี 1 แล"ว  
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3.5 ช�วงเวลาในการจัดเก็บข�อมูล 
 เนื่องจากการจัดเก็บข"อมูลในการวิจัยเชิงสํารวจให"ความสําคัญกับช+วงเวลาในการเก็บข"อมูลท่ีเป(น
ช+วงเวลาปกติเท+านั้น กล+าวคือ ต"องไม+อยู+ในช+วงของ เทศกาลประจําปS เทศกาลวันหยุดยาว หรือในห"วงเวลา
ของการเกิดอุทกภัย ภัยพิบัติ ภัยการเมือง ภัยธรรมชาติ หรืออุบัติภัยอ่ืนใดท่ีไม+สามารถควบคุมได"อันส+งผล 
ต+อการเปลี่ยนแปลงวิ ถีชีวิตของตัวอย+าง และส+งผลต+อความคลาดเคลื่อนของข"อมูลจากตัวอย+าง 
ท่ีทําการสํารวจ ฉะนั้นการจัดเก็บข"อมูลจะต"องเป(นช+วงเวลาปกติ ท้ังการสํารวจข"อมูลในรอบท่ี 1 และรอบท่ี 2 
 
 

3.6 การตรวจสอบความน�าเช่ือถือของข�อมูล 
 การตรวจสอบความน+าเชื่อถือของข"อมูล มีการกําหนดความถูกต"องและน+าเชื่อถือของข"อมูลอย+างน"อย 
2 ข้ันตอน คือ  

ข้ันท่ีหนึ่ง การตรวจสอบความถูกต"องและความน+าเชื่อถือจากงานภาคสนาม โดยการพิจารณาจาก
ข"อมูลท่ีถูกจัดเก็บเป(นรายชุดแบบสอบถามเพ่ือตรวจสอบว+าข"อมูลท่ีได"รับมานั้นมีความถูกต"องและน+าเชื่อถือ 
ท่ีจะสามารถนําไปวิเคราะห4ผลการศึกษาได" โดยผู"ควบคุมงานภาคสนามและหัวหน"าทีมผู"ลงจัดเก็บ
แบบสอบถาม โดยมีการประชุมเพ่ือสรุปข"อมูลท่ีได"รับมาในแต+ละชุดแบบสอบถามว+าผู"ให"ข"อมูลมีความเต็มใจ
และสามารถให"ข"อมูลได"อย+างน+าเชื่อถือ อีกท้ังมีการแบ+งระดับแบบสอบถามออกเป(น ดีมาก ปานกลาง 
และไม+ดี โดยผู"จัดเก็บแบบสอบถามเป(นผู"ประมวลภายหลังการสัมภาษณ4เป(นท่ีเรียบร"อยแล"ว โดยคณะผู"วิจัย 
จะนําแบบสอบถามท่ีถูกจัดเก็บในระดับดีมากเท+านั้นท่ีนํามาวิเคราะห4ข"อมูล  
 ข้ันท่ีสอง การตรวจสอบข"อมูลท่ีได"มาโดยการประมวลผลข"อมูลและใช"วิธีการทางสถิติเป(นเครื่องมือ
ช+วยในการตรวจสอบความถูกต"องและความเท่ียงตรงของข"อมูลด"วย เพ่ือวิเคราะห4ความสอดคล"องของข"อมูลท่ี
ได"รับมาว+าไม+มีความผิดปกติใด ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนจากการจัดเก็บหรือการบันทึกข"อมูล ก+อนท่ีจะนําไปสู+ 
การวิเคราะห4และนําเสนอผลการศึกษาต+อไป 
 นอกจากนั้นงานศึกษานี้ยังอาจมีวิธีการอ่ืน ๆ เพ่ือตรวจสอบความถูกต"องน+าเชื่อถือของข"อมูล เป(นต"น
ว+า การเก็บข"อมูลซํ้าเพ่ือตรวจย้ําข"อมูล การสุ+มเช็คไปยังผู"ให"ข"อมูลว+าได"มีการให"ข"อมูลท่ีถูกต"องและเป(นจริง
ตามท่ีระบุไว"ในแบบสอบถาม เป(นต"น 
 
 

3.7 วิธีวิทยาในการวิเคราะห
ข�อมูล 

 การทดสอบแบบสํารวจเพ่ือตรวจสอบข"อคําถามนี้จะทําการวิเคราะห4และแสดงค+าสถิติเบ้ืองต"นก+อน 
เนื่องจากต"องการวัดความเข"าใจในข"อคําถามของผู"ตอบแบบสํารวจเพ่ือท่ีจะปรับแก"ข"อคําถามให"มีความ
เหมาะสมข้ึน ซ่ึงจะคํานวณโดยใช"โปรแกรมทางสถิติท่ีเหมาะสม  

ส+วนในรอบการสํารวจข"อมูลจริงจะทําการวิเคราะห4ข"อมูลเพ่ือสะท"อนความเป(นธรรมทางสังคม 
คณะผู"วิจัยเลือกใช"วิธีการวิเคราะห4สมการถดถอยสหสัมพันธ4 (Regression Analysis)  โดยวิเคราะห4หลายตัว
แปรท่ีมีความน+าสนใจเป(นต"นว+า คุณลักษณะส+วนบุคคล เพศ ช+วงอายุ รายได" ภูมิลําเนา ท่ีต้ังหรือเขตท่ีอาศัย 
ภาษาท่ีใช"ในการสื่อสาร เป(นต"น เพ่ือวิเคราะห4ความเป(นธรรมทางสังคมในมิติต+าง ๆ ต+อไป 
 



54 

 

  

3.8 การจัดทําเว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive 
 การสํารวจข"อมูลในครั้งนี้จะทําการสํารวจผ+านเว็บแอพพลิเคชันเพ่ือประโยชน4สําหรับชาวบ"านและ
ชุมชนในการสะท"อนความเป(นธรรมทางสังคมโดยไม+มีข"อจํากัดด"านเวลาและกระบวนการ เนื่องจากเว็บแอพ
พลิเคชันสามารถเข"าถึงและร"องเรียนความเป(นธรรมได"ตลอดเวลา อีกท้ังระบบการแจ"งเตือนให"แก"ไขเรื่อง
ร"องเรียนไปยังหน+วยงานต+าง ๆ ยังช+วยลดข้ันตอนในการส+งต+อเรื่องร"องเรียนทําให"การแก"ไขเป(นไปอย+างรวดเร็ว
ยิ่งข้ึน ข้ันตอนการจัดทําแอพพลิเคชันแบบ Responsive มีดังนี้ 

(1) ทําการเก็บและบันทึกข"อมูล ของ user โดยมีแบ+งเป(นกลุ+มต+าง ๆ ในตอน register เพ่ือใช"ในการ
ประมวลผลต+อไป 

(2) สร"างระบบชุดแบบสอบถาม ท่ีอาจจะมีท้ังเลือกหรือพิมพ4เพ่ือตอบ ซ่ึงอาจจะมีเพ่ิมชุด
แบบสอบถามในอนาคตสามารถเพ่ิม-ลด ลําดับ แก"ไขได" 

(3) สร"างระบบหลังบ"านท่ีนําข"อมูลท่ีได"มาผ+านการคํานวณ (มีสูตรคํานวณให") เพ่ือหาค+าความเป(น
ธรรมโดยสามารถประมวลผลแบบ Real time พร"อมระบบ alert 

(4) ระบบแสดงผลลัพธ4 มีให"เลือกแสดงผลได"หลายแบบ เพ่ือให"เห็นความไม+เป(นธรรมเกิดจาก
อะไรบ"างเช+น กลุ+ม อายุ เพศ หรือพ้ืนท่ี (แม+น้ํา ภูเขา ความห+างไกล) 

(5) กรณีแสดงผลเป(นพ้ืนท่ี ให"แสดงผลเป(นแผนท่ีจริง โดยอาจจะให"เห็นบริบทในเชิงพ้ืนท่ี เพ่ือช+วยให"
ผู"วิเคราะห4เห็นพ้ืนท่ีว+าอาจจะเป(นเพราะ เป(นพ้ืนท่ีภูเขา หรือติดแม+น้ําท้ังนี้ขอบเขตของพ้ืนท่ีท้ังหมดคือ 
ประเทศไทย 

(6) สร"างระบบ CMS หน"าเว็บ ท่ีมี admin ใช"ประชาสัมพันธ4ข"อมูลและการปรับเปลี่ยนเนื้อหา 
(7) สร"าง Feedback โดยเน"นการ ออกแบบหน"าเว็บแบบ Responsive ให"สวยงามและใช"งานง+าย 

พร"อมจัดทําระบบสําหรับจัดการ User จัดทําชุดแบบสอบถาม ประมวลและแสดงผล  

เว็บแอพพลิเคชันท่ีพัฒนาข้ึนจะเข"าถึงได"จาก www.sojustthai.com โดยจะมีตัวอย+างรูปแบบระบบ
แสดงผลหน"าเว็บแอพพลิเคชันและการประมวลผลข"อมูลภายในระบบ ดังภาพประกอบ 

 

ภาพประกอบ 3-3 รายละเอียดหน"าเว็บไซต4 
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ภาพประกอบ 3-4 ตัวอย+างเว็บไซต4 

 

ภาพประกอบ 3-5 รายละเอียดหลังบ"านหรือระบบประมวลผลของเว็บไซต4 
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ภาพประกอบ 3-6 ตัวอย+างการแสดงผลของระบบประมวลผล 
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บทที่ 4 
ผลการดําเนินงานและผลการศึกษา 

 

 รายงานผลการดําเนินการและผลการศึกษา คณะผู"วิจัยจัดแบ+งการรายงานออกเป(น 2 ส+วนหลัก 
ประกอบด"วย 

 4.1 ผลการดําเนินงาน ประกอบด"วย  

4.1.1 ผลการจัดประชุมผู"ทรงคุณวุฒิ และหน+วยงานท่ีใช"ประโยชน4 จํานวน 4 ครั้ง 

4.1.2 การพัฒนาและการใช"งานเว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive  

4.1.3 การพัฒนาแบบสํารวจท่ีใช"ในการสํารวจข"อมูลความเป(นธรรมทางสังคม 

4.1.4 ผลการจัดเก็บข"อมูลความเป(นธรรมทางสังคม  

(1) ผลการจัดเก็บข"อมูลเพ่ือทดสอบแบบสํารวจ 

(2) ผลการจัดเก็บข"อมูลท่ัวประเทศ 6 ภูมิภาค 10 จังหวัด 80 ชุมชน ผ+านเว็บแอพ
พลิเคชันแบบ Responsive และประชาสัมพันธ4เว็บแอพพลิเคชันกับองค4กร/หน+วยงานท่ีอยู+ในพ้ืนท่ี
โครงการ SRI4 

 4.2 ผลการศึกษา ประกอบด"วย 

  4.2.1 ผลการศึกษาการจัดเก็บข"อมูลเพ่ือทดสอบแบบสํารวจ 

   4.2.2 ผลการศึกษาการจัดเก็บข"อมูล ผ+านเว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive 

  4.2.3 ผลการศึกษาความเป(นธรรมทางสังคมเปรียบเทียบกับปSท่ีแล"ว  

 รายละเอียดปรากฏดังนี้ 

4.1 ผลการดําเนินงานท้ังโครงการ 
 4.1.1 ผลการจัดประชุมผู�ทรงคุณวุฒิ และหน�วยงานท่ีใช�ประโยชน
 จํานวน 4 ครั้ง 

1) ผลการจัดประชุมผู�ทรงคุณวุฒิครั้งท่ี 1  

โครงการพัฒนาเว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive เพ่ือทดลองใช"สํารวจความเป(นธรรมทางสังคมใน
กลุ+มเป,าหมายและพ้ืนท่ีต+อเนื่อง ได"มีการจัดประชุมผู"ทรงคุณวุฒิเพ่ือขอความคิดเห็นเก่ียวกับการสํารวจความ
เป(นธรรมทางสังคมผ+านข"อคําถามในแบบสํารวจ โดยจัดประชุม ณ ห"องประชุมวรรณไวทยากร ชั้น 1 ตึกโดม 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร4 ท+าพระจันทร4 กรุงเทพมหานคร เม่ือวันท่ี 23 มกราคม พ.ศ.2562 เวลา 13.00-
15.00 น. ผลการจัดประชุม สรุปดังนี้ 
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 รศ.ดร.ธีระ สินเดชารักษ4 (หัวหน"าโครงการ) เป�ดการประชุม โดยกล+าวถึง ท่ีมาและความสําคัญของ
โครงการศึกษาวิจัยนี้ ท้ังนี้วัตถุประสงค4ของการประชุมในครั้งนี้ คือ การรับฟbงความเห็นของผู"ทรงคุณวุฒิจาก
หน+วยงานต+าง ๆ ท่ีเข"าร+วมประชุมต+อแบบสํารวจความเป(นธรรมทางสังคมท่ีจะนําไปใช"ประโยชน4 ท้ังใน
ส+วนข"อมูลท่ัวไปของผู"ตอบแบบสํารวจ ด"านประสบการณ4และการรับรู"เก่ียวกับความเป(นธรรมทางสังคม ด"าน
มิติของข"อคําถามท่ีจะสะท"อนความเป(นธรรมทางสังคม เพ่ือนําแบบสํารวจนี้ไปให"ประชาชนได"ตอบ อันจะ
นําไปสู+การสะท"อนความเป(นธรรมทางสังคม ตลอดจนการเข"ามาแก"ไขปbญหาความไม+เป(นธรรมของหน+วยงานท่ี
เก่ียวข"องในลําดับต+อไป  
 จากการรวบรวมความคิดเห็น ข"อเสนอแนะในภาพรวม ของผู"เชี่ยวชาญแต+ละท+านท่ีเข"าร+วมประชุม 
สามารถแบ+งเป(นประเด็นหลักได" ดังต+อไปนี้ 
 ประเด็นท่ีหนึ่ง กรอบแนวคิดในการศึกษาซ่ึงแบ+งความเป(นธรรมทางสังคมออกเป(น 10 มิตินั้น มีความ
เหมาะสมแล"ว กล+าวคือ การแบ+งความเป(นธรรมทางสังคมออกเป(น 10 มิติ โดยมี 4 มิติ ท่ีมาจากแบบสํารวจ
เดิมในโครงการจัดทําดัชนีภาพลักษณ4ความเป(นธรรมในปSท่ีแล"ว และเพ่ิมเติมอีก 6 มิติ จากการทบทวน
วรรณกรรม ได"แก+ มิติเดิม คือ (1) มิติการยอมรับและความเสมอภาคทางสังคม วัฒนธรรม (2) มิติทางด"าน
การเมืองท้ังในระดับท"องถ่ินและระดับประเทศ (3) มิติทางด"านเศรษฐกิจ ความยากจน การกระจายทรัพยากร 
(4) มิติกระบวนการยุติธรรม และมิติใหม+จากการทบทวนวรรณกรรม คือ (5) มิติการศึกษา (6) มิติเพศ (7) มิติ
ชุมชน (8) มิติสุขภาพ (9) มิติสิ่งแวดล"อม (10) มิติการบริการสาธารณะและสาธารณูปโภค ซ่ึงกรอบการศึกษา
ดังกล+าวนั้น สามารถครอบคลุมประเด็นความเป(นธรรมทางสังคมได"ในมิติต+าง ๆ ตามโครงสร"างของสังคมแล"ว 
 ประเด็นท่ีสอง แบบสํารวจซ่ึงเป(นเครื่องมือในการรวบรวมข"อมูล ควรมีการปรับปรุงใน 5 ส+วน ได"แก+ 
(1) ข"อคําถามควรจะเป(นคําถามท่ีประชาชนท่ัวไปสามารถเข"าใจได"ง+าย เนื่องจากคําถามส+วนใหญ+ 
เป(นเชิงนามธรรม จึงควรทําให"เป(นรูปธรรมชัดเจนท่ีประชาชนได"สัมผัสในเรื่องนั้น และหากจะนําข"อคําถามลง
เว็บแอพพลิเคชันควรปรับข"อคําถามให"สั้นลง (2) ในส+วนท่ีเป(นข"อมูลท่ัวไปบางข"อคําถามมีตัวเลือกท่ีเข"าใจได"
ยาก เช+น ลักษณะพ้ืนท่ีท่ีอยู+อาศัยมีตัวเลือกท่ีตอบยาก ผู"ตอบอาจตอบไม+ตรงความจริงเพราะสับสนในตัวเลือก 
เป(นต"น (3) ในส+วนท่ีถามถึงการนึกถึงความไม+เป(นธรรมทางสังคมตอบได"ยาก ควรปรับให"ตอบได"ง+ายข้ึนและใช"
เวลาคิดคําตอบไม+นาน (4) ควรแบ+งข"อคําถามในแต+ละมิติออกเป(น 5 ด"าน คือ ด"านสิทธิและเสรีภาพ ด"านความ
เสมอภาค ด"านการมีส+วนร+วม ด"านนโยบาย และด"านประเด็นคําถามเฉพาะมิติ โดยในด"านนโยบายควรเป(น
นโยบายท่ีคงอยู+ถาวรไม+เป(นนโยบายเฉพาะรัฐบาล (5) ควรแบ+งลักษณะการตอบข"อคําถามออกเป(น การรับรู"
และประสบการณ4ในแต+ละข"อคําถาม 
 ท้ังนี้ ความคิดเห็น และข"อเสนอแนะ ของผู"ทรงคุณวุฒิแต+ละท+านมีรายละเอียดดังตารางต+อไปนี้ 
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ตาราง 4-1 ความเห็นของผู"ทรงคุณวุฒิ และหน+วยงานผู"ใช"ประโยชน4จากการประชุม ครั้งท่ี 1 

ลําดับ ผู�ทรงคุณวุฒิ (หน�วยงาน) ข�อคิดเห็น 

1 

รศ.ดร.ศุภสวัสดิ์ ชัชวาลย4 

(คณะรัฐศาสตร4 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร4) 

   แนะนําเรื่องการมองประเด็น ในแบบสํารวจเน"นการมีส+วนร+วมทางการ
เมืองมากเกินไป อยากให"เพ่ิมเติมใน 3 ประเด็น 
(1) เพ่ิมเรื่องสิทธิเสรีภาพในประเด็นคําถามท่ีสาํคัญ ๆ เช+น การศึกษา 
การเข"าถึงโรงพยาบาล การดูแลสขุภาพ สวัสดิการ สิทธิข้ันพ้ืนฐาน การ
บริการสาธารณะท่ีประชาชนควรจะได"รับ 
(2) ในด"านความเสมอภาคทางการเมือง ควรแบ+งออกเป(น 2 ด"าน คือ 
   (2.1) ด"านโอกาส เช+น การแข+งขัน การสอบเข"ารบัราชการ 
   (2.2) ด"านผลลัพธ4 เช+น งบประมาณท่ีได"รับการจัดสรรจากรัฐบาล 
โดยให"เป(นข"อคําถามท่ีจะสะท"อนความเสมอภาคทางการเมือง 
(3) ในด"านนโยบายของรัฐบาล ควรถามว+า นโยบายเหล+าน้ีเป(นธรรมกับ
เขาหรือไม+ เช+น นโยบายการจัดระเบียบสังคม นโยบายจัดสรรท่ีดินทํา
กิน นโยบายการศึกษา เป(นต"น 
   ส+วนประเด็นอ่ืน ๆ ก็จะเป(นการใช"คําในข"อคําถาม เช+น พอใช" กับ 
พอใจ คําถามอาจจะเข"าใจได"ยาก 

2 

รศ.ดร.ปกป,อง ศรีสนิท 

(คณะนิติศาสตร4 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร4) 

ขอให"ความเห็นส+วนใหญ+ในมิติกระบวนการยุติธรรมเพราะมีความ
เช่ียวชาญมากท่ีสดุ ดังน้ี 
(1) ควรจัดกลุ+มข"อคําถามใหม+ในแต+ละมิติ เพราะตอนน้ีรวมกันไปหมด 
(2) เรื่องของตัวบทกฎหมายท่ีเป(นธรรมให"เจาะเฉพาะในเรื่องตัวบท
กฎหมายต+าง ๆ ท่ีเป(นธรรมหรือไม+เป(นธรรมและรวบรวมคําถามใส+เข"าไป 
(3) เรื่องการบังคับใช"กฎหมายท่ีเป(นธรรมซ่ึงการบังคับใช"กฎหมายจะมอง
ท้ังเรื่องของประสิทธิผลในการบังคับใช"กฎหมาย ประสิทธิภาพในการ
บังคับใช"กฎหมาย รวมท้ังวิธีการใช"กฎหมายท่ีต"องปราศจากคอรัปช่ัน 
หรือคอรัปช่ันให"น"อยท่ีสุด เช+น รัฐไม+จ+ายงบประมาณสําหรับเรื่องใดเรื่อง
หน่ึงเยอะเกินไป เป(นต"น 
(4) เรื่องของกระบวนยุติธรรมในภาพรวม คําถามอาจจะพูดถึงเรื่องการ
เข"าถึงกระบวนการยตุิธรรมอย+างรวดเร็วและเสมอภาค เคยมคํีากล+าวไว"
ว+า “ความล+าช"าของกระบวนการยุติธรรม คือความไม+เป(นธรรม” 
(5) ยังไม+มีคําถามเก่ียวกับกระบวนการยุติธรรมทางอาญาเลย ใน
คดีอาญาแยกได"เป(น 3 ส+วนดังน้ี  
(5.1) สังคม คือ สังคมคาดหมายอะไรจากกระบวนการยุติธรรม เช+น 
ท+านเห็นด"วยหรือไม+ท่ีคนทําผิดถูกลงโทษหรือการลงโทษน้ันเหมาะสม
แล"วหรือยัง แพะในคดีถูกปล+อยตวั คนทําผิดถูกปล+อยตัว เป(นต"น  
(5.2) ตัวผู"เสียหาย ผู"ท่ีได"รับการกระทบกระเทือน จากคดีอาญา  
(5.3) คนท่ีถูกกล+าวหาว+ากระทําความผิดท้ัง คนท่ีกระทําความผดิจรงิ 
และคนท่ีถูกเข"าใจผิดว+ากระทําความผิด คนเหล+าน้ีได"รับการชดเชย
เยียวยาอย+างเป(นธรรมหรือไม+ คนทําผิดถูกลงโทษอย+างเหมาะสมหรอืไม+ 
คนท่ีถูกจับได"รับการแจ"งสิทธิหรือไม+ มีมาตรฐานทางการต+อสู"ใน
กระบวนการยตุิธรรมหรือไม+  
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3 

คุณนุชรี รุ+งวิทยาธร 

(สํานักยุทธศาสตร4และประเมินผล 
กรุงเทพมหานคร) 

(1) ประเด็นเรื่องข"อคําถาม เช+น สถานภาพการสมรสให"ใช"คําว+า โสด
หรือไม+มีคู+ครอง จะดีกว+า 
(2) ในคําถามการนับถือศาสนาคําว+า “ผี” อาจต"องปรับเปลี่ยน 
(3) ข"อ 11 ในส+วนท่ี 1 ควรถามว+า สถานการณ4ทางการเงินของท+านเป(น
อย+างไร 
(4) มิติการศึกษาควรถามว+า ท+านคิดว+าปbจจุบันมีการเข"าถึงการศึกษาท่ีมี
คุณภาพได"อย+างเท+าเทียมกันหรือไม+ อย+างไร 
(5) ในมิติเศรษฐกิจ ควรเพ่ิมคําถามท่ีเก่ียวข"องกับผู"ท่ีเป(นแรงงานนอก
ระบบ 
(6) ในมิติสิ่งแวดล"อมใช"คําถามท่ีเป(นนามธรรมเกินไป ตอบยาก ควรใช"
คําท่ีชัดเจนกว+าน้ี 
(7) ข"อคําถามท่ีจะนําไปลงเว็บแอพพลิเคชันควรกระชับและสั้นลง 

4 

คุณยศวดี ทิพยมงคลอุดม 

(สถาบันเพ่ือการยตุิธรรมแห+งประเทศ
ไทย (องค4การมหาชน) 

(1) คนยากจนแบ+งตามอะไรใช"เกณฑ4อะไรแบ+ง ควรมีเกณฑ4ท่ีชัดเจน 
(2) ระดับการให"ข"อมูลใช"อะไรเป(นมาตรฐานในการแบ+งนอกจาก
วิจารณญาณของผู"สัมภาษณ4 ควรมีข"อระวัง เพราะวิจารณญาณของแต+
ละบุคคลไม+เหมือนกัน 
(3) ตัวเลือกในข"อคําถามเรื่องสถานภาพสมรสยังมีความสับสนอยู+ 
(4) ข"อท่ีเป(นมิติเศรษฐกิจ ถามกลุ+มท่ีมีรายได" จากชนช้ันกลางข้ึนมา
อาจจะต"องคํานึงถึงกลุ+มท่ีเป(นแรงงานบ"าง 
(5) ตัวเลือกในข"อคําถามเรื่องอาชีพ “ค"าขายเล็ก ๆ น"อย ๆ” กับ “ธุรกิจ
ขนาดเล็ก” อาจทําให"ผู"ตอบสับสน ควรนิยามให"ชัดเจน 
(6) การถามถึงภาษาท่ีใช"ในชีวิตประจําวันมีวัตถุประสงค4อย+างไร 
(7) ข"อคําถามในแต+ละมิติน้ันควรแยก ความเป(นธรรม และความท่ัวถึง 
ออกจากกัน 
(8) คําถามบางข"อเป(นเชิงลบมากเกินไปหรือเปล+า ควรพิจารณาให"เป(น
คําถามกลาง ๆ 

5 
คุณสายชล ยังรอด 

(สํานักงานกิจการยตุิธรรม) 

(1) คําถามมิติ 10 มิติ อาจจะรวมกันได"คือมติิสิ่งแวดล"อมและมิติชุมชน 
เรื่องนํ้าเสยีเรื่องขยะดูทับซ"อนกันใน 2 มิติน้ี และเรื่องท่ีน+าจะรวมกันอีก 
คือมิติการยอมรับและความเสมอภาคทางสังคมวัฒนธรรมกับมติิเพศ   
(2) มิติกระบวนการยตุิธรรม ควรแบ+งให"ชัดเจน เพ่ือให"ง+ายต+อการตอบ
คําถาม 
(3) การทบทวนวรรณกรรมเรื่องเว็บไซต4ท่ีใช"สํารวจและร"องเรยีนความ
ยุติธรรม ควรเพ่ิมของกระทรวงยุตธิรรมเข"าไปด"วย 
(4) ในมิติกระบวนการยตุิธรรม ข"อ 33 เป(นคําถามท่ีผู"ตอบต"องตอบจาก
การคาดเดา ดังน้ันคําตอบจะไม+แน+นอนและอาจจะไม+สามารถสะท"อน
ความเป(นธรรมทางสังคมได" 
(5) ในส+วนท่ี 2 ข"อ 18 คําถามยาก ควรมีการยกตัวอย+าง 
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6 

ศ.ดร.อารยะ ปรีชาเมตตา 

(คณะเศรษฐศาสตร4 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร4) 

(1) คําถามเรื่องรายได" การนําตัวเลขท่ีเราได"มาเอามาใช"เปรียบเทียบ มี
ความมั่นใจหรือไม+ 
(2) คําถามไม+ชัดเจน เช+น ในส+วนท่ี 1 ข"อ 11 ข"อ 13 ท+านพึงพอใจกับ
สถานะทางการเงินของท+านมากน"อยเพียงใด และตอบว+าพอใช" พอใช"
บางเดือน เพ่ือให"ชัดเจน อาจจะต"องมีคําถาม เช+น มีภาระหน้ีสิน
อะไรบ"างซ่ึงจะทําให"ข"อมูลชัดเจนยิ่งข้ึน 
(3) คําถามกว"างเกินไป เช+น ในส+วนท่ี 2 ข"อท่ี 20 ท+านต"องการให"รัฐบาล
สังคมชุมชนเข"ามาแก"ไขปbญหาเรื่องใด ท่ีจะทําให"ท+านได"รับความเป(น
ธรรมในสังคมมากข้ึน คําถามน้ีเหมือนตีความแล"วว+าทุกคนได"รับ
ผลกระทบเหมือนกัน แต+ในความเป(นจริงบางคนอาจไม+ได"รับผลกระทบ
ในนโยบายบางเรื่องก็เป(นได" ควรถามว+านโยบายรัฐมีผลกระทบอย+างไร 
และควรแยกด"วยว+ารับรู"นโยบายน้ัน ๆ หรือไม+ เพราะในคนท่ีไม+ได"รับรู"
นโยบายก็จะไม+มีผลกระทบอยู+แล"ว และคําถามเป(นเชิงลบมากเกินไป 
ควรถามนโยบายท่ีท่ัวถึงและคนส+วนใหญ+รับรู"  

7 

คุณสุปรียา หิรัญพรรณ 

(กองมาตรฐานการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย4 กระทรวงการ

พัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย4) 

(ไม+ได"เข"าร+วมประชุมแต+ส+งข"อคิดเห็นผ+านทางผู"ประสานงาน) 

(1) ในมิติการเมือง ทุกข"อมีความเสี่ยงต+อผู"ตอบอย+างมาก ควรเพ่ิม
ข"อความท"ายคําถามว+า “กรณีท่ีการกระทําไม+ละเมิดกฎหมาย” เพราะถ"า
ไม+เติมคําถามในมิติน้ีอาจละเมิดสทิธิผู"ท่ีไม+ใช+ผู"ตอบได" ซ่ึงเป(นผลกระทบ
ทางลบของโครงการวิจัยท่ีต"องป,องกันไว"ก+อน 

(2) ผลการวิจัยสามารถตอบในมิตคิวามมั่นคงของมนุษย4ท้ังมิติสิทธิและ
ความเป(นธรรม และมิติการเมืองได"หรือไม+ อย+างไร โดยเฉพาะข"อ 6-12 
ซ่ึงเป(นมิติการเมือง 

(3) ข"อคําถามในมิติอ่ืน ๆ ถามเก่ียวกับสิทธิพ้ืนฐาน ยกเว"นคําถามในมิติ
การเมืองท่ีเน"นสิทธิการรวมกลุ+มเท+าน้ัน มีเหตผุลใดจึงไม+ถามเก่ียวกับ
สิทธิพ้ืนฐานทางการเมือง 

 

 

 

 

 

 

 

 



62 

 

  

2) ผลการจัดประชุมผู�ทรงคุณวุฒิครั้งท่ี 2 

 โครงการพัฒนาเว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive เพ่ือทดลองใช"สํารวจความเป(นธรรมทางสังคมใน
กลุ+มเป,าหมายและพ้ืนท่ีต+อเนื่อง ได"มีการจัดประชุมผู"ทรงคุณวุฒิเพ่ือรายงานความก"าวหน"าของโครงการ โดย
จัดประชุม ณ ห"องประชุม 1 ชั้น 14 ตึกเอส เอ็ม ทาวเวอร4 สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ถนน
พหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร เม่ือวันท่ี 11 กุมภาพันธ4 พ.ศ.2562 เวลา 10.00-
12.00 น. โดยมีคณะผู"วิจัยและผู"เข"าร+วมประชุมจํานวน 20 ท+าน (รายละเอียดผู"เข"าร+วมปรากฏในภาคผนวก ซ)  
 ผลการรับฟbงความเห็นผู"ทรงคุณวุฒิจากหน+วยงานผู"ใช"ประโยชน4 สรุปประเด็นความเห็นและ
ข"อเสนอแนะท่ีสําคัญ ดังนี้ 

ตาราง 4-2 ความเห็นของผู"ทรงคุณวุฒิ และหน+วยงานผู"ใช"ประโยชน4จากการประชุม ครั้งท่ี 2 

ลําดับ ผู�ทรงคุณวุฒิ (หน�วยงาน) ข�อคิดเห็น 

1 
คุณวรรภา ลาํเจียกเทศ 

(กระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย4) 

(1) หากจะมีการเช่ือมโยงกับหน+วยงานอ่ืน ๆ ควรถามเลขบัตรประชาชน 
13 หลัก  
(2) รูปแบบคําถามไม+เหมาะกับประชาชนท่ัวไป เช+น พิกัด GPS เป(นต"น  
(3) การตอบคําถามเรื่องเช้ือชาติน้ัน โดยปกติแล"วหากไม+ใช+เช้ือชาติไทยไม+
สามารถช+วยเหลือได"อยู+แล"ว  
(4) แนะนําให"ทําสัญญาร+วมกับหน+วยงานต+าง ๆ (MOU)  
(5) การทดสอบแบบสํารวจยังไม+ครอบคลุมในทุกอาชีพ ไม+ได"ถามเรื่อง
หน้ีสินครัวเรือน จากการทดสอบแบบสํารวจมีบางคําถามท่ีผู"ตอบไม+
สามารถตอบได"ต"องมีการปรับคําถาม  
(6) เว็บแอพพลิเคชันสามารถกรอกข"อมูลแบบออฟไลน4ได"หรือไม+เพราะ
บางพ้ืนท่ีอาจไม+มีสัญญาณอินเตอร4เน็ต มีประชาชนหลายคนเข"าไม+ถึง
เทคโนโลยีหรืออินเตอร4เน็ตเลย  
(7) การเช่ือมโยงกับหน+วยงานจะทําได"จริงไหม เพราะแต+ละหน+วยงานก็มี
พันธกิจของตัวเอง และความน+าเช่ือถือของข"อมูลมีความสําคัญ ข"อมูลใน
หน+วยงานมีแล"วบางส+วนอาจใช"เป(นข"อมูลทุติยภูมิได"  
(8) บางข"อคําถามควรปรับให"เป(นเชิงบวกมากข้ึน เว็บแอพพลิเคชันน้ี
หน+วยงานใช"ได"หรือไม+? มีลิขสิทธ์ิหรือไม+?   

2 
คุณกรสุภา นิตย4วิมล 

(สํานักยุทธศาสตร4และประเมินผล 
กรุงเทพมหานคร) 

(1) ข"อคําถามในแบบสํารวจเหมาะกับนักวิชาการมากกว+าประชาชนท่ัวไป  
(2) การใช"แบบสํารวจเดียวถามทุกกลุ+มไม+สามารถทําได"  
(3) ข"อคําถามมีมากเกินไป บางข"อคําถามคิด ตัดสินและตอบเองไม+ได" หาก
อยากให"ทุกคนตอบได"ต"องถามว+า คิดเห็นเก่ียวกับความเป(นธรรมทางสังคม
อย+างไร อาจมีการถามเป(นกลุ+มหรือชุมชน อาจแบ+งข"อคําถามให"เฉพาะ
กลุ+ม กลุ+มละ 20 คําถาม แบบน้ีสามารถนําไปแก"ปbญหาได"จริง ซ่ึงทางกทม.
ทําอยู+ และได"แนะนําข"อคําถามท่ีทาง กทม. เคยนําไปถามประชาชนคือ ใน
ชุมชนมีความเหลื่อมล้ําไหม? ถ"ามี เป(นเรื่องอะไร? คําตอบท่ีรับมาคือ 
เหลื่อมล้ําด"านเศรษฐกิจ รายได" การว+างงาน การส+งเสริมอาชีพจากรัฐ ซ่ึง
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เมื่อทราบความเหลื่อมล้ําดังกล+าวแล"วทรงกทม. ได"แก"ปbญหาโดยให"แนว
ทางแก"ไขในชุมชนเป(นการทําตามศาสตร4พระราชา  
(4) เว็บแอพพลิเคชันอาจสํารวจได"ในภาพรวมแต+อาจจะยังไม+ได"ปbญหาจริง
ท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงการแก"ไขของแต+ละหน+วยงานอาจมีข"อจํากัด ส+วนตัวของ
ผู"ตอบแบบสํารวจเองก็มีข"อจํากัดเช+นเดียวกันไม+ว+าจะเป(นด"านการศึกษา 
การรับรู" ความแตกต+างจากการอยู+ในพ้ืนท่ีต+าง ๆ  

3 
คุณสายชล ยังรอด 

(สํานักงานกิจการยตุิธรรม) 

(1) แบบสํารวจน้ีเป(นการสํารวจท่ัว ๆ ไป ยังไม+กว"างและครอบคลุม  
(2) ในมิติกระบวนการยุติธรรม ควรพิจารณาตามหมวดต+าง ๆ ตาม
รัฐธรรมนูญ  
(3) การปฏิรูปประเทศมีหลายด"านแต+ในแบบสํารวจมีเพียงการปฏิรูป
ตํารวจ ควรใส+การปฏิรูปด"านอ่ืน ๆ ด"วย  
(4) จํานวนข"อคําถามจําเป(นต"องมีหลายข"อ เพราะจําเป(นและสําคัญในการ
ประมวลผลเพ่ือสะท"อนความเป(นธรรม 

4 
คุณสดุารักษ4 สุวรรณานนท4 

(สถาบันเพ่ือการยตุิธรรมแห+ง
ประเทศไทย (องค4การมหาชน)) 

(1) เป(นห+วงเรื่องการประมวลผลและการรายงานผล ว+าจะวิเคราะห4ข"อมูล
โดยเช่ือมโยงความสัมพันธ4ส+วนใดบ"างเพราะมีข"อมูลมาก และจะนําไป
เช่ือมต+อกับหน+วยงานใด จะน+าเสียดายมากถ"าข"อมูลท้ังหมดไม+ได"ใช"จริง  
(2) การประชาสัมพันธ4เว็บเข"าถึงได"ทุกคนหรือไม+? และนักวิชาการสามารถ
เข"าไปใช"ข"อมูลได"หรือไม+?  
(3) ข"อคําถามเก่ียวกับรายได"ท่ีแบ+งตามเส"นความยากจน เหมือนมาแบ+งที
หลังเพราะมีการแบ+งกลุ+มคนยากจนเป(นหน่ึงในกลุ+มเป,าหมายมาก+อนแล"ว  
(4) ผลกระทบจากนโยบายควรให"เลือกเฉพาะนโยบายท่ีได"รับผลกระทบ
จริง ๆ อาจจะเพ่ิมช+อง “ไม+มีความเห็น” หรือ “ไม+ทราบนโยบายน้ี” เข"า
ไปด"วย  
(5) ในข"อคําถามด"านประสบการณ4การได"รับความเป(นธรรมน้ีดีอยู+แล"ว
สามารถนําไปต+อยอดด"านการแก"ไขได" ซ่ึงในส+วนน้ีเป(นประโยชน4อย+างมาก  
(6) ด"านการดูแลเด็กหรือสิทธิเด็กยังไม+มีปรากฏในข"อคําถามเลย เสนอให"
เพ่ิมข"อคําถามดังกล+าวด"วย  
(7) การแก"ปbญหาเรื่องความขัดแย"ง เรื่องนโยบายในสังคมฯ ยาเสพติดกับ
เด็กแว�น และผู"หญิง อาจจะไม+ควรอยู+ในมิติสังคม วัฒนธรรม ภาษาและ
ศาสนา ลองพิจารณาให"เปลี่ยนไปอยู+ในมิติอ่ืนน+าจะเหมาะสมกว+า  
(8) มิติกระบวนการยุติธรรมในข"อ 4.2 ข"อ 4) ข"อคําถามแปลผลได" 2 ทาง
ซ่ึงไม+ควรเป(นเช+นน้ี เพราะโดยภาพรวมของข"อคําถามมีความยากในการ
ตอบอยู+แล"วจึงอยากให"การแปลผลออกมาได"ชัดเจนว+าเป(นธรรมหรือไม+
เป(นธรรม 

5 
รศ.ดร.อนุสรณ4 อุณโณ 

(คณะสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร4) 

(1) ยกตัวอย+างการมีความขัดแย"งทางการเมืองซ่ึงจะแตกต+างกันในแต+ละ
พ้ืนท่ี  
(2) พ้ืนท่ีศึกษายังมีความกระจุกตัวควรกระจายตัวมากกว+าน้ี ในภาค
ตะวันออกยังไม+มีจังหวัดท่ีจะศึกษา และไม+มี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต" 
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ลําดับ ผู�ทรงคุณวุฒิ (หน�วยงาน) ข�อคิดเห็น 

นอกจากน้ีในปbจจุบันรัฐบาลมีนโยบายไม+ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ีดังน้ันจะ
สะท"อนความเป(นธรรมในทุกพ้ืนท่ีไม+ได"  
(3) การทดสอบแบบสํารวจเลือกพ้ืนท่ีภาคกลาง กทม. และปริมณฑล จึง
ทําให"มีผลดังปรากฏ ไม+มีคนจากกลุ+มนักธุรกิจตอบคําถามเลย  
(4) ส+วนท่ี 2 ท่ีเป(นนโยบายรัฐจะมีความยากในการตอบ สามารถแปร
นโยบายรัฐหรือใช"นโยบายรัฐท่ีคงท่ีเป(นข"อคําถามไม+ควรใช"นโยบายรัฐท่ีผัน
แปรไปตามรัฐบาลแต+ละชุด  
(5) ข"อคําถามในแต+ละมิติท้ัง 2 ด"านย+อย ในด"านนโยบายและประเด็นอ่ืน 
ๆ ข"อคําถามในแบบสํารวจไม+ใช+นโยบายแต+เป(นการแก"ปbญหาเฉพาะหน"า
ทําให"ไม+สามารถถามได"ตลอด อาจจะใช"ข"อคําถามตามหลักยุทธศาสตร4ชาต ิ
20 ปS  
(6) แนะนําข"อคําถามเพ่ิมเติมคือ คนท่ีมีอํานาจรัฐสามารถตรวจสอบการ
ทํางานได"หรือไม+? การตัดสินใจของคนเหล+าน้ีมีความโปร+งใสหรือเป(นธรรม
หรือไม+?  

6 
ศ.ดร.อารยะ ปรีชาเมตตา 

(คณะเศรษฐศาสตร4 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร4) 

(1) ประชาชนท่ีได"รับผลการทบจากความไม+เป(นธรรมทางสังคมน้ันมี
จํานวนมาก ความต"องการก็มากตามด"วย ดังน้ันควรเน"นจุดแข็งของตนเอง
คือด"านวิชาการ และไม+จําเป(นต"องถามทุกเรื่องเพราะคําถามจะเยอะและ
ตอบไม+ได"หมด  
(2) ทําอย+างไรถึงจะได"ข"อมูลท้ังหมดแต+ไม+ต"องถามเองท้ังหมด แนะนําว+า
ให"ไปดูข"อร"องเรียนในแต+ละหน+วยงาน และวิเคราะห4ว+าเหตุใด ทําไมถึง
แก"ปbญหาไม+ได" จุดสําคัญของปbญหาอยู+ตรงไหน และจะช+วยอย+างไร 
อาจจะไม+ต"องเก็บข"อมูลมาเสนอหน+วยงาน แต+ช+วยในเรื่องการแก"ปbญหา
แทน  
(3) ข"อคําถามในมิติเศรษฐกิจ มีหลายคําถามท่ีไม+จําเป(นต"อถามเพราะมี
คําตอบเดียว รู"คําตอบอยู+แล"ว เดาคําตอบได"  
(4) มีบางคําถามท่ีถามได"ไม+ครบทุกกลุ+มเพราะความแตกต+างทางอาชีพ
และจังหวัดท่ีอยู+อาศัย 
(5) ข"อคําถามท่ีต"องใช"ข"อมูลจากการรับรู"ของผู"ตอบน้ันไม+ควรถาม ควรดู
จากหน+วยงานอ่ืนว+าทําอะไรมาบ"างและจะไปเสริมหรือช+วยในเรื่องการ
เช่ือมต+ออย+างไร  
(6) การเอาเว็บแอพพลิเคชันมาใช"แทนแบบสํารวจน้ัน สามารถตั้งค+าข"อ
คําถามให"การตอบในแต+ละครั้งค่ันด"วยการให"ข"อมูล เพ่ือจะได"ตั้งคําถามต+อ
ได"และนําไปใช"ประโยชน4ต+อในชุมชน โดยบางคําถามสามารถวัดได"เลยว+า
คนตอบไม+ตอบเพราะไม+เข"าใจหรือไม+ 
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 3) ผลการจัดประชุมผู�ทรงคุณวุฒิ และหน�วยงานผู�ใช�ประโยชน
 ครั้งท่ี 3 
โครงการพัฒนาเว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive เพ่ือทดลองใช"สํารวจความเป(นธรรมทางสังคมใน

กลุ+มเป,าหมายและพ้ืนท่ีต+อเนื่อง ได"มีการจัดประชุมผู"ทรงคุณวุฒิเพ่ือรายงานความก"าวหน"าของโครงการ โดย
จัดประชุม ณ ห"องประชุมเลขาธิการสภามหาวิทยาลัย ชั้น 2 ตึกโดม มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร4 ท+าพระจันทร4 
 ผลการรับฟbงความเห็นผู"ทรงคุณวุฒิจากหน+วยงานผู"ใช"ประโยชน4 สรุปประเด็นความเห็นและ
ข"อเสนอแนะท่ีสําคัญ ดังนี้ 

ตาราง 4-3 ความเห็นของผู"ทรงคุณวุฒิ และหน+วยงานผู"ใช"ประโยชน4จากการประชุม ครั้งท่ี 3 

ลําดับ ผู�ทรงคุณวุฒิ (หน�วยงาน) ข�อคิดเห็น 

1 
คุณนุชรี รุ+งวิทยาธร 

(สํานักยุทธศาสตร4และประเมินผล 
กรุงเทพมหานคร) 

(1) เน่ืองจากแบบสอบถามฉบับเต็มต"องใช"เวลา จะทําอย+างไรให"มี
แรงจูงใจในการทําแบบสอบถาม รวมถึงการติดตั้งแอพพลิเคชัน 
(2) ถ"าแอพพลิเคชันสามารถรับเรื่องร"องเรียนก็จะทําให"น+าสนใจคน
อยากจะใช"บริการ  

2 
คุณทวีศักดิ์ กาขาว 

(สํานักยุทธศาสตร4และประเมินผล 
กรุงเทพมหานคร) 

(1) ข"อคําถามหลายข"อท่ีถามผู"นําชุมชน รวมถึงเจ"าหน"าท่ีรัฐอาจไม+ได"
คําตอบท่ีเป(นความจริง 
(2) ข"อคําถามมันไม+ครอบคลุมในพ้ืนท่ีการศึกษา อยากให" เ พ่ิม
กลุ+มเป,าหมาย พ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต" เพ่ือให"สอดคล"องกับข"อ
คําถาม เช+นในเรื่องของศาสนา กระบวนการยุติธรรม ฯลฯ 

3 
คุณกระสินธุ4 เจริญกุล 

(กระทรวงการพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย4) 

แบบสอบถามแบบย+อไม+สัมพันธ4กับข"อคําถามท่ีถาม  

4 
ศ.ดร.อารยะ ปรีชาเมตตา 

(คณะเศรษฐศาสตร4 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร4) 

(1) ตัวแบบสอบถามอาจยังอยู+ในข้ันลองผิดลองถูก จะทําอย+างไรให"
กรอกข"อมูลให"น"อยท่ีสุดและสบายใจในการทําแบบสอบถาม 

5 
คุณสายชล ยังรอด 

(สํานักงานกิจการยตุิธรรม) 

(1) แบบสอบถามฉบับเต็มและฉบับย+อยังไม+สัมพันธ4กัน  
(2) แบบสอบถามยังไม+จูงใจให"คนอยากตอบแบบสอบถาม ทําให"คนยัง
ไม+อยากใช" หรือกลับไปใช" application อีก 
(3) เวลามีเรื่องร"องเรียนมา สามารถตรวจสอบ แล"วส+งเรื่องไปให"สื่อช+วย
นําเสนอให"เป(นประโยชน4ในการช+วยเหลือ 

6 
ศ.ดร.อารยะ ปรีชาเมตตา 

(คณะเศรษฐศาสตร4 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร4) 

(1) แบบสอบถามแบบย+อจะใช"เวลาในการทําน"อยกว+า แต+ต"องอาจจะ
รวมภาพในแต+ละข"อมาทําเป(นคําถามในแต+ละมิติให"ครอบคลุม  

7 
ผู"แทน 

(ศูนย4ดํารงธรรมกระทรวงมหาดไทย) 

(1) เห็นด"วยกับภาพรวมในแบบสอบถามฉบับเต็ม  
(2) ปbญหาของธรรมศาสตร4 คือ ทําอย+างไรให"ประชนเข"ามาทํา
แบบสอบถาม 
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ลําดับ ผู�ทรงคุณวุฒิ (หน�วยงาน) ข�อคิดเห็น 

(3) สามารถทําแบบสอบถามโดยท่ีไม+ต"องลงทะเบียนได"หรือไม+ ถ"าจะทํา
แบบลงทะเบียนก็ต"องพัฒนาให"ครอบคลุม ท้ังการร"องเรียนผ+านเว็บ 
แจ"งผลได" ตอบแบบสอบถาม 
(4) การขอความร+วมมือชาวบ"านในการลงพ้ืนท่ี สามารถทําหนังสือไปถึง
จังหวัดขอความร+วมมือให"ประชาสมัพันธ4เว็บไซต4 ก็จะมีการส+งต+อไปยัง
อําเภอ ตําบล หมู+บ"าน 
(5) ปรับหน"าตาของเว็บไซต4ให"ดูน+าสนใจ 
(6) ไม+ควรถามเรื่องข"อมูลส+วนตัวมากเกินไป เพราะบางครั้งอาจได"
คําตอบท่ีไม+เป(นจริง 
(7) การส+งต+อไปยังหน+วยงานอ่ืน ต"องมีข"อมูลท่ีชัดเจนครบถ"วน สามารถ
ติดต+อได" 
(8) ควรมีการประชาสัมพันธ4โดยไม+เสียค+าใช"จ+าย เช+น ทําหนังสือส+งไป
กระทรวงมหาดไทย 
(9) สามารถเช่ือมโยงกับหน+วยงานกระทรวงยุติธรรมได" 

8 
คุณกระสินธุ4 เจริญกุล 

(กระทรวงการพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย4) 

(1) เป(นห+วงกลุ+มเป,าหมายผู"สูงอายุ ส+วนใหญ+เข"าไม+ถึงอินเทอร4เน็ตจะทํา
อย+างไร 
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4) ผลการจัดประชุมผู�ทรงคุณวุฒิ และหน�วยงานผู�ใช�ประโยชน
 ครั้งท่ี 4 
 โครงการพัฒนาเว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive เพ่ือทดลองใช"สํารวจความเป(นธรรมทางสังคมใน
กลุ+มเป,าหมายและพ้ืนท่ีต+อเนื่อง ได"มีการจัดประชุมผู"ทรงคุณวุฒิเพ่ือรายงานผลการศึกษาและขอความคิดเห็น
เก่ียวกับการศึกษาวิจัยความเป(นธรรมทางสังคม โดยจัดประชุม ณ ห"องประชุม 1 ชั้น 14 ตึกเอส เอ็ม ทาวเวอร4 
สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร เม่ือ
วันท่ี 5 กรกฎาคม พ.ศ.2562 เวลา 10.00-12.00 น. โดยมีคณะผู"วิจัยและผู"เข"าร+วมประชุมจํานวน 28 ท+าน 
 ผศ.ดร.ชูพักตร4 สุทธิสา ผู"อํานวยการฝ�ายวิจัยเพ่ือท"องถ่ิน สกสว. ซ่ึงเป(นประธานในการประชุมกล+าว
เป�ดการประชุม และกล+าวถึงความสําคัญของโครงการนี้ 
 รศ.ดร.ธีระ สินเดชารักษ4 (หัวหน"าโครงการ) เริ่มกล+าวรายงานผลการศึกษา โดยกล+าวถึงท่ีมาและ
ความสําคัญของโครงการศึกษาวิจัยนี้ ท้ังนี้วัตถุประสงค4ของการประชุมในครั้งนี้ คือรายงานผลของการศึกษา
จากการใช"แอพพลิเคชันแบบ Responsive สํารวจความเป(นธรรม และรับฟbงความเห็นของผู"ทรงคุณวุฒิจาก
หน+วยงานต+าง ๆ ท่ีเข"าร+วมประชุม เพ่ือขยายผลการศึกษา 
 จากการรวบรวมความคิดเห็น ข"อเสนอแนะในภาพรวม ของผู"เชี่ยวชาญแต+ละท+านท่ีเข"าร+วมประชุม 
สามารถแบ+งเป(นประเด็นหลักได" ดังต+อไปนี้ 
 ประเด็นท่ีหนึ่ง เรื่องแบบสอบถามในเว็บแอพพลิเคชันควรมีการปรับปรุงแก"ไขดังนี้ 
 (1) แบบสอบถามฉบับเต็มมีข"อคําถามท่ีมากเกินทําให"เสียเวลาในการตอบแบบสอบถาม และข"อ
คําถามบางข"อยังคลุมเครือ ไม+ชัดเจน บางข"อไม+จัดอยู+ในหมวดนโยบาย รวมไปถึงความยากของข"อคําถามทําให"
ผู"ตอบแบบสอบถามไม+เข"าใจจึงไม+สามารถตอบแบบสอบถามได" ควรมีการปรับปรุงและตัดข"อคําถามท่ีเหลื่อม
ซ"อนหรือซํ้ากันออก 
 (2) แบบสอบถามฉบับย+อเป(นการสะท"อนความรู"สึกมากกว+าความเป(นจริงซ่ึงภาพท่ีแสดงยังไม+ชัดเจน 
ส+วนใหญ+ชี้นําให"มองไปด"านลบ ควรปรับแก"และระวังการนํารูปภาพมาใช"งาน แบบสอบถามท้ังฉบับเต็มและ
ฉบับย+อควรมีการเชื่อมโยงกัน 
 ประเด็นท่ีสอง เรื่องเว็บแอพพลิเคชัน 

(1) การใช"เว็บแอพพลิเคชันยังไม+เป(นท่ีนิยมในกลุ+มประชาชน แต+เป(นสิ่งท่ีดีหากจะพัฒนาต+อไปใน
อนาคต จะทําอย+างไรให"น+าสนใจดึงดูดให"คนทุกกลุ+มหันมาใช" และอยากจะติดต้ังเว็บแอพพลิเคชัน  

(2) เนื่องจากการตอบแบบสอบถามท่ีมีข"อคําถามมากต"องใช"เวลามากรวมถึงเสียเวลาในการสมัคร 
ควรตัดข"อคําถามท่ีไม+จําเป(นหรือซํ้าซ"อนกัน  

(3) มีการแสดงความเป(นธรรมแบบเรียลไทม4  
(4) ในส+วนการร"องเรียนควรมีการแสดงตัวตนท่ีชัดเจน สามารถติดตามข"อมูลได" มิเช+นนั้นการร"องเรียน

อาจเกิดการกลั่นแกล"งก็เป(นได"  
(5) ข"อมูลท่ีแสดงในเว็บแอพพลิเคชันควรมีความน+าเชื่อถือ ต"องทราบจุดแข็งและตอบโจทย4ความ

ต"องการของผู"ใช"สร"างแรงจูงใจในการตอบแบบสอบถาม 
(6) สามารถเชื่อมโยงกับหน+วยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข"อง 

 ประเด็นท่ีสาม กลุ+มเป,าหมายและพ้ืนท่ีศึกษา 
 ผู"ท่ีตอบแบบสอบถามอยู+ในช+วงอายุท่ียังไม+ครอบคลุมทุกวัยส+วนใหญ+เป(นผู"สูงอายุ รวมไปถึงอาชีพซ่ึง
ส+วนใหญ+เป(นเกษตรกรทําให"น้ําหนักความเป(นธรรมอาจไม+ใช+ภาพรวมท่ัวประเทศ ไม+สามารถเป(นตัวแทนของ
คนทุกกลุ+มท่ีครอบคลุมทุกชนชั้น ซ่ึงอาจแสดงผลความเป(นธรรมท่ีแตกต+างออกไป ควรมีการขยายขอบเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาและผู"ตอบแบบสอบถามควรมีความหลากหลาย และสอดคล"องกับข"อคําถามในแบบสอบถาม 
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 โดยผู"ทรงคุณวุฒิท่ีเข"าร+วมประชุมแต+ละท+านได"แสดงความคิดเห็นและข"อเสนอแนะดังนี้ 

ตาราง 4-4 ความเห็นของผู"ทรงคุณวุฒิ และหน+วยงานผู"ใช"ประโยชน4จากการประชุม ครั้งท่ี 4 

ลําดับ ผู�ทรงคุณวุฒิ (หน�วยงาน) ข�อคิดเห็น 

1 
ดร.เอกพันธ4 ป�ณฑวณิช 

(ผู"อํานวยการสถาบันสิทธิมนุษยชน
และสันติศึกษา มหาวิทยาลัยมหิดล) 

(1) การพัฒนาเว็บแอพพลิเคช่ันเป(นอีกหน่ึงทางเลือกแต+ไม+ใช+ทางท่ีดี
ท่ีสุด เน่ืองจากการเข"าถึงการใช"งานของคนท่ัวไปไม+เท+ากัน 
(2) ควรมีการรายงานถึงความเป(นธรรมโดยแบบเรียลไทม4 อาจดึงข"อมูล
ท่ีสะท"อนความเป(นธรรมจากสื่อสงัคมออนไลน4 ซ่ึงเป(นเสียงจริงท่ีสะท"อน
ออกมา 
(3) ขยายพ้ืนท่ีการศึกษา 
(4) เลือกเครื่องมือในการเก็บข"อมลูเพราะในบางพ้ืนท่ีไม+สามารถเข"าถึง
อินเทอร4เน็ตจึงไม+สามารถเข"าเว็บแอพพลิเคชันได" 
(5) อาจจะใช"นักวิชาการหลาย ๆ ศาสตร4เข"ามาร+วม 
(6) การนําเสนอข"อมูลข"อเท็จจริงต+อสังคมได" 
(7) แบบสอบถามฉบับย+อ สะท"อนความรู"สึกมากกว+าความเป(นจริง 
ดังน้ันฉบับย+อจึงไม+ใช+ตัวแทนของแบบสอบถามรูปแบบเตม็ซ่ึงแสดงความ
เป(นจริง 
(8) แบบสอบถามแบบย+อควรระวังเรื่องการใช"รูปภาพ 
(9) กลุ+มผู"ตอบแบบสอบถามสมัพันธ4กับข"อคําถามในแต+ละมิติ อาจ
สะท"อนความเป(นธรรมไม+เหมือนกัน เน่ืองจากไม+ประสบเหตุการณ4ในข"อ
คําถาม 

2 
คุณบุญส+ง ไชยมณ ี

(ผู"อํานวยการศูนย4ดํารงธรรม) 

(1) ควรขยายพ้ืนท่ีการศึกษาให"ครอบคลุมมากข้ึน 
(2) การใช"แอพพลิเคช่ันไม+เป(นท่ีนิยมของกลุ+มประชาชน แต+เป(นเรื่องท่ีดี
ในอนาคตท่ีจะพัฒนา เช+น แนบรปูถ+าย แสดงข"อมูลการร"องเรียนท่ีใช"
จํานวนมาก 
(3) การใช"แอพพลิเคชัน ถ"าไม+มีการแสดงตัวตนอาจมีการร"องเรยีนกลั่น
แกล"งเกิดข้ึนได"  
(4) การเก็บข"อมลูถ"าในอนาคตสามรถคาดการณ4ได"ว+าการร"องเรียนส+วน
ใหญ+เป(นเรื่องใด ก็จะเป(นประโยชน4ต+อหน+วยงาน 
(5) การส+งต+อข"อมลูเช่ือมโยงกับหน+วยงาน 

3 
คุณวรรภา ลาํเจียกเทศ 

(ผู"อํานวยการกองมาตรฐานการพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย4 พม.) 

(1) เห็นด"วยท่ีจะส+งต+อข"อมูลตั้งต"นกับหน+วยงาน แต+ต"องดูข"อมูลว+า
น+าเช่ือถือได"หรือไม+ 
(2) อาชีพแต+ละคนท่ีให"ข"อมูลครอบคลุมหรือไม+ เพราะผู"ตอบข"อมูลส+วน
ใหญ+เป(นเกษตรกร นํ้าหนักความเป(นธรรมไม+ใช+ภาพรวมประเทศ 

4 
คุณทวีศักดิ์ กาขาว 

(สํานักยุทธศาสตร4และประเมินผล 
กรุงเทพมหานคร) 

(1) มีข"อจํากัดในการเข"าถึงผู"ตอบแบบสอบถาม เช+นพ้ืนท่ีชายขอบ 3 
จังหวัดชายแดนใต"  
(2) ผู"ตอบแบบสอบถามยังไม+ครอบคลุมประเภทกลุ+มคนท่ีอยู+อาศัย ควร
ขยายพ้ืนท่ีเก็บข"อมูล 
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ลําดับ ผู�ทรงคุณวุฒิ (หน�วยงาน) ข�อคิดเห็น 

5 
รศ.ดร.ศุภสวัสดิ์ ชัชวาล 

(คณะรัฐศาสตร4 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร4) 

(1) งานท่ีทําตอบโจทย4กับคนกลุ+มไหน 
(2) จะทําอย+างไรให"คนปกติ อยากใช"แอพพลิเคชัน 
(3) นําเหตุการณ4ท่ีเกิดข้ึนจริงในสื่อต+าง ๆ มาเช่ือมโยง 
(4) สามารถบอกว+าความเป(นธรรมทางสังคมเพ่ิมข้ึนหรือลดลงจากสาเหตุ
อะไร 

6 
รศ.ดร.ปกป,อง ศรีสนิท 

(คณะนิติศาสตร4 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร4) 

(1) ข"อคําถามกระบวนการยุติธรรมยังไม+ครอบคลุมและยังไม+ชัดเจน ควร
แก"ไขเพ่ิมเติม 
(2) คนอาจจะรับรู"จากสื่อมาให"ความเห็น ไม+ได"มีประสบการณ4จริงซ่ึงส+วน
ใหญ+เป(นเรื่องลบ ผลของการประเมินอาจจะตกมากกว+า ควรแบ+งกลุ+ม
ผู"ให"ข"อมูลเป(น 2 กลุ+ม-เคย/ไม+เคย 

7 
คุณนุชรี รุ+งวิทยาธร 

(สํานักยุทธศาสตร4และประเมินผล 
กรุงเทพมหานคร) 

ข"อมูลท่ีผู"ตอบแบบสอบถามมองว+าไม+เป(นธรรมเกิดจากอะไร เราสามารถ
เพ่ิมการสอบถามตรงน้ีได"หรือไม+จะสามารถแก"ไขในส+วนท่ีมองว+าไม+เป(น
ธรรมได"อย+างไร นํามาวิเคราะห4 แล"วสามารถนําเสนอ เผยแพร+ ต+อ
หน+วยงานโดยตรง  

8 
คุณกรสุภา นิตย4วิมล 

(สํานักยุทธศาสตร4และประเมินผล 
กรุงเทพมหานคร) 

(1) ถ"าเป�ดใช"งาน กทม. สามารถนําข"อมูลไปใช"ได"หรือไม+ 
(2) การเข"าตอบแบบสอบถาม ในอนาคต สามารถทําเป(น QR CODE   
(3) คนท่ีทําแบบสอบถามแล"ว สามารถกลับไปทําใหม+อีกครั้งได"หรือไม+ 
ถ"าทําได" ความคิดเห็นอาจเปลี่ยนแปลง 
(4) ควรมีแรงจูงใจในการตอบแบบสอบถาม 

9 
รศ.พ.ต.อ.โสรตัน4 กลับวิลา  
(โรงเรียนนายร"อยตํารวจ) 

(1) ข"อมูลในแต+ละมิติถ"าสะท"อนออกมาได"จริง สามารถยืนยันข"อมูลได" 
จะมีประโยชน4ต+อหน+วยงานต+าง ๆ 
(2) ปรับแก"ไขข"อมูลในมิติการเข"าถึงข"อมูลสารสนเทศ 

10 
คุณสดุารักษ4 สุวรรณานนท4 

(สถาบันเพ่ือการยตุิธรรมแห+งประเทศ
ไทย) 

(1) ตัวแอพพลิเคชันท่ีสามรถแก"ไขข"อมูล ทําต+อเน่ืองได"ดีแล"ว 
(2) ตัวแอพพลิ เคชันสามารถส+งข"อความเ พ่ือเตือนให"กลับมาทํา
แบบสอบถามอีกรอบ 
(3) ข"อมูลในแต+ละส+วน สามารถ cross กันได" 
(4) แบบสอบถามฉบับเต็ม แยกข"อคําถามไม+ชัดเจนบางเรื่องเป(นfact 
(5) นโยบายในแบบสอบถามฉบับเต็มยังไม+ชัดเจน ว+ามีอยู+จริงหรือไม+อาจ
ตอบไม+ได" 
(6) แบบสอบถามฉบับย+อ ควรปรับแก"ไขแสดงยังไม+ชัดเจน ภาพส+วนใหญ+
มองในทางลบ  
(7) ผลความเป(นธรรมมีความน+าเช่ือถือมากน"อยแค+ไหน เมื่อผลออกมา
แตกต+างกันมากระหว+างแบบเต็ม และแบบย+อ 
(8) ควรการนําเสนอผลแบบสถิติ มากกว+ากราฟ 

11 
รศ.ดร.อนุสรณ4 อุณโณ 

(คณะสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา 
มหาวิทยาลยัธรรมศษสตร4) 

(1) ข"อคําถามท่ีมากจึงไม+น+าสนใจ 
(2) ควรตัดข"อคําถามท่ีเหลื่อมซ"อนกัน 
(3) ข"อคําถามนโยบายควรระวังในการเอามาใช"บางข"อไม+ได"อยู+ในหมวดน้ี 
(4) คําท่ีใช"ในการถามบางคําคลุมเครือ 
(5) แบบสอบถามฉบับย+อ ต"องมีการแปลงค+าก+อนจะนํามาใช" 
(6) ในเรื่องการเมือง เกิดเฉพาะบางช+วงเวลา ควรแยกออกมาจากกลุ+ม
คําถามเป(นหมวดเฉพาะกิจ 
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(7) คําถามบางข"อไม+ถูกนําไปใช"ในพ้ืนท่ีท่ีคนประสบจริง 
(8) กลุ+มคนท่ีตอบแบบสอบถามยังไม+ครอบคลุมช+วงอายุ เมื่อนํามา
ประมวลยังไม+สอดคล"องกับความเป(นจริง 

12 
ศ.ดร.อารยะ ปรีชาเมตตา 

(คณะเศรษฐศาสตร4 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร4) 

(1) ตัวดัชนีจะเป(นท่ียอมรับ จะต"องมีความน+าเช่ือถือ 
(2) จะทําอย+างไรให"ข"อมูลน้ีน+าเช่ือถือและมีคนสนใจในตัวเว็บแอพพลิเค
ชัน ต"องทราบจุดแข็งท่ีได"เปรียบและตอบโจทย4ความต"องการ 
(3) อาจมีความร+วมมือกับบุคลากรท+านอ่ืน ๆ 
(4) แบบสอบถามฉบับเต็มบางข"อสามารถตัดออกได" แบบสอบถามฉบับ
ย+อส+วนใหญ+ช้ีนํา ควรปรับปรุงและสามารถโยงไปยังแบบสอบถามฉบับ
เต็มได" 

13 
คุณอุษา จ่ันพลอย บุญเปS�ยม 
(สํานักงานกิจการยตุิธรรม) 

(1) ควรแยกกลุ+มคนท่ีทําแบบสอบถาม 
(2) ข"อมูลในแต+ละปSเปรียบเทียบกันได"หรือไม+เพราะไม+ใช+คนตอบ
แบบสอบถามคนเดิม 
(3) ข"อคําถามบางข"อยากเกินไปซ่ึงคนสูงอายุไม+สามารถเข"าใจได" และไม+
สามารถตอบได" 
(4) แบบสอบถามฉบับเต็มและฉบับย+อควรเช่ือมโยงกัน 
(5) ข้ันตอนการสมัครเว็บแอพพลิเคชันต"องกรอกข"อคําถามจํานวนมาก 
ใช"เวลานาน รวมถึงการตอบแบบสอบถามควรมีแรงจูงใจ 

14 
คุณประชุมภร นนท4ธีระสวัสดิ ์
(สํานักงานกิจการยตุิธรรม) 

(1) แบบสอบถามฉบับเต็มและย+อไม+สัมพันธ4กัน 
(2) เว็บแอพพลิเคชันยังไม+ชัดเจนว+าต"องการนําเสนอสิ่งใดมีไว"สํารวจหรือ
แก"ปbญหาด"วย 
(3) เว็บแอพพลิเคชันสามารถเข"าไปตอบได"ง+ายแล"วหายตัวออกไปได"ไหม
ไม+จําเป(นต"องสมัคร  
(4) ควรเช่ือมโยงกับหน+วยงานอ่ืน ๆ หรือคนอ่ืน ๆ สามารถเข"าถึงข"อมูลน้ี
ได" 
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4.1.2 การพัฒนาและการใช�งานเว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive 

การพัฒนาเว็บแอพพลิเคชันในโครงการนี้ถูกพัฒนาข้ึนหลังจากท่ีมีการวางรูปแบบเว็บแอพพลิเคชัน
แล"ว โดยมีการพัฒนารูปแบบเว็บแอพพลิเคชันให"รองรับการเข"าถึงท้ังจากคอมพิวเตอร4และโทรศัพท4มือถือ ท่ี
อยู+เว็บคือ www.sojustthai.net ซ่ึงหน"าเว็บจะแสดงผลจากคอมพิวเตอร4และโทรศัพท4มือถือ ดังภาพประกอบ 
4-1  

 

ภาพประกอบ 4-1 ตัวอย+างเว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive ท่ีใช"ในการสํารวจ 

เว็บแอพพลิเคชันมีรายละเอียดการใช"งาน 2 ส+วนหลักคือ ส+วนหน"าหน"าหรือหน"าเว็บ และส+วนหลัง
บ"าน โดยส+วนหน"าบ"านหรือหน"าเว็บมีการใช"งาน ดังนี้ 

1) ปุ�มกดสมัครใหม+ และลงทะเบียน  

ปุ�มกดสมัครใหม+ (สําหรับผู"ท่ีเข"าใช"งานครั้งแรก) และลงทะเบียน (สําหรับผู"ท่ีสมัครใช"งานแล"ว) เพ่ือทํา
แบบสอบถาม 

2) กรอกข"อมูลร"องเรียนความไม+เป(นธรรม 

3) ติดตามข+าวสารเรื่องความไม+เป(นธรรมต+าง ๆ 
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ภาพประกอบ 4-2 ตัวอย+างหน"าเว็บไซต4 

 

4.1.3 การพัฒนาแบบสํารวจท่ีใช�ในการสํารวจข�อมูลความเปMนธรรมทางสังคม 

จากผลการทดสอบแบบสํารวจจะเป(นว+ามีข"อคําถามท่ีผู"ตอบแบบสํารวจเลือกไม+ตอบเป(นจํานวนมาก
ซ่ึงสาเหตุส+วนใหญ+มาจากการไม+เข"าใจในข"อคําถาม ดังนั้นจึงต"องมีการปรับแก"ข"อคําถามเพ่ือให"ผู"ตอบสามารถ
เข"าใจได"ง+ายข้ึน โดยแบบสอบถามนั้นมีการเปลี่ยนแปลงมาแล"ว 4 ครั้ง ได"แก+ ครั้งท่ี 1 คือการเปลี่ยนแปลงข"อ
คําถามจากแบบสํารวจจากโครงการเดิมในปSท่ีแล"ว ครั้งท่ี 2 คือการปรับแก"ตามความเห็นของผู"ทรงคุณวุฒิจาก
การประชุมครั้งแรก ครั้งท่ี 3 คือการปรับแก"หลังจากนําแบบสํารวจไปลงสนามทดสอบ และครั้งท่ี 4 ปรับแก"
ตามความเห็นของผู"ทรงคุณวุฒิจากการประชุมครั้งท่ี 2 ซ่ึงการปรับแก"ในครั้งสุดท"ายนี้ทําให"ได"แบบสํารวจท่ีจะ
นําไปลงในเว็บแอพพลิเคชันเพ่ือนําไปใช"สํารวจความเป(นธรรมทางสังคม โดยการปรับแก"ในแต+ละครั้งมี
รายละเอียดดังนี้  

1) การปรับแก"แบบสํารวจครั้งท่ี 1 
การปรับแก"แบบสํารวจในครั้งนี้เป(นการคิดข"อคําถามเพ่ิมเติมจากข"อคําถามเดิมในแบบสํารวจของ

โครงการจัดทําดัชนีภาพลักษณ4ความเป(นธรรมในปSท่ีแล"ว และปรับเปลี่ยนส+วนต"นของแบบสํารวจท่ีเป(นการ
กรอกข"อมูลของผู"สัมภาษณ4 โดยมีการเปลี่ยนแปลงข"อคําถามท้ัง 4 ส+วน ดังนี้ 

(1) ส+วนต"นของแบบสํารวจ 
มีการเปลี่ยนแปลงโดยนําส+วนต"นและส+วนท"ายของแบบสํารวจเดิมมาผนวกรวมกันเป(นส+วนต"นในแบบ

สํารวจใหม+ ดังภาพประกอบ 4-3 และ ภาพประกอบ 4-4 
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ภาพประกอบ 4-3 ส+วนต"นและส+วนท"ายของแบบสํารวจเดิม 

 
ภาพประกอบ 4-4 ส+วนต"นของแบบสํารวจใหม+ 
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(2) ส+วนท่ี 1  
มีการเปลี่ยนแปลงโดยเปลี่ยนจากมาตรวัดความพึงพอใจ 10 ระดับในแบบสํารวจเดิม มาเป(นตัวเลือก 

3 ตัวเลือก คือ พอใช" พอใช"บางเดือนและไม+พอใช" ดังภาพประกอบ 4-5 และภาพประกอบ 4-6 

 

 
ภาพประกอบ 4-5 ส+วนท่ี 1 ของแบบสํารวจเดิม 

 
ภาพประกอบ 4-6 ส+วนท่ี 1 ของแบบสํารวจใหม+ 

(3) ส+วนท่ี 2  
มีการเปลี่ยนแปลงคําในข"อคําถามจากในแบบสํารวจเดิมท่ีถามว+า เม่ือท+านนึกถึง “ความเป(นธรรมทาง

สังคม” ท+านจะนึกถึงอะไร มาเป(น เม่ือท+านนึกถึง “ความไม+เป(นธรรมทางสังคม” ท+านจะนึกถึงอะไร ดัง
ภาพประกอบ 4-7 และ ภาพประกอบ 4-8 

 
ภาพประกอบ 4-7 ส+วนท่ี 2 ของแบบสํารวจเดิม 

 
ภาพประกอบ 4-8 ส+วนท่ี 2 ของแบบสํารวจใหม+ 
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(4) ส+วนท่ี 3 ท่ีมีการเปลี่ยนแปลง 
 ในส+วนท่ี 3 มีการมีการเพ่ิมมิติซ่ึงมาจากการทบทวนวรรณกรรมจากเดิม 4 มิติ เป(น 10 มิติ

คิดข"อคําถามเพ่ิมเติมจากเดิมมี 34 ข"อ เพ่ิมเป(น 68 ข"อ และมีการเปลี่ยนคําในข"อคําถามเดิมให"สามารถเข"าใจ
ได"ง+ายข้ึน ดังภาพประกอบ 4-9 และ ภาพประกอบ 4-10 
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ภาพประกอบ 4-9 ส+วนท่ี 3 ในแบบสํารวจเดิม 
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ภาพประกอบ 4-10 ส+วนท่ี 3 ในแบบสํารวจใหม+ 

 
2) การปรับแก"แบบสํารวจครั้งท่ี 2 
การปรับแก"แบบสํารวจในครั้งท่ี 2 นี้  มาจากการประชุมรับฟbงความเห็นของผู"ทรงคุณวุฒิและ

หน+วยงานท่ีใช"ประโยชน4 (การประชุมครั้งท่ี 1) เม่ือวันท่ี 23 มกราคม พ.ศ.2562 โดยมีการปรับเปลี่ยนแบบ
สํารวจ 2 ประเด็นหลักคือ ประเด็นท่ี 1 การแบ+งแต+ละมิติออกเป(น 5 ด"าน ได"แก+ ด"านสิทธิเสรีภาพ ด"านความ
เสมอภาค ด"านการมีส+วนร+วม ด"านนโยบาย และด"านประเด็นคําถามเฉพาะ ซ่ึงหลังจากปรับแก"แล"วทําให"ได"ข"อ
คําถามในมิติท้ัง 10 มิติรวมกัน 250 ข"อ และประเด็นท่ี 2 คือ เพ่ิมข"อคําถามเก่ียวกับนโยบายของรัฐบาลใน
ส+วนท่ี 2 ทําให"ได"ข"อคําถามในส+วนท่ี 2 เพ่ิมอีก 1 ข"อใหญ+ 12 ข"อย+อย  

 
3) การปรับแก"แบบสํารวจครั้งท่ี 3 
การปรับแก"แบบสํารวจในครั้งท่ี 3 นี้ มาจากการนําแบบสํารวจจากการปรับแก"ในครั้งท่ี 2 ไปลงสนาม

ทดสอบความเข"าใจในข"อคําถามและการสะท"อนความเป(นธรรมจากข"อคําถาม ซ่ึงผู"ตอบแบบสํารวจส+วนใหญ+มี
ปbญหาในการตอบเพราะไม+เข"าใจในข"อคําถาม และจํานวนคําถามมีมากทําให"มิติท"าย ๆ ผู"ตอบไม+กระตือรือร"น
ในการตอบเหมือนในมิติแรก ๆ ซ่ึงหลังจากการปรับข"อคําถามในครั้งท่ี 3 ทําให"มีการยุบรวมด"านย+อยท้ัง 5 ด"าน 
เหลือเพียง 2 ด"าน ได"แก+ ด"านสิทธิเสรีภาพและความเสมอภาค และด"านนโยบายและประเด็นอ่ืน ๆ นอกจากนี้
ยังได"ลดข"อคําถามลง โดยตัดคําถามท่ีไม+สะท"อนความเป(นธรรม และคําถามท่ีมีการเปลี่ยนแปลงตามช+วงเวลาท่ี
ถาม ทําให"เหลือข"อคําถาม 116 ข"อ  
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4) การปรับแก"แบบสํารวจครั้งท่ี 4 
การปรับแก"แบบสํารวจในครั้งท่ี 4 นี้เป(นการปรับแก"ครั้งสุดท"ายก+อนจะนําแบบสํารวจไปใช"สํารวจ

ข"อมูลจริง โดยการปรับแก"มาจากการประชุมผู"ทรงคุณวุฒิและหน+วยงานท่ีใช"ประโยชน4 เพ่ือรายงาน
ความก"าวหน"าโครงการและขอข"อเสนอแนะต+อโครงการ ซ่ึงมีการประชุมเม่ือวันท่ี 11 กุมภาพันธ4 พ.ศ.2562 มี
การปรับแก"ในส+วนท่ี 2 เรื่องนโยบายของรัฐบาลท่ีนํามาจากการแถลงนโยบายของรัฐบาลเม่ือปS พ.ศ.2557 โดย
ผู"ทรงคุณวุฒิมีความเห็นว+านโยบายท่ีนํามาต้ังเป(นข"อคําถามนั้นเป(นนโยบายเฉพาะรัฐบาล และแนะนําให"ใช"ข"อ
คําถามตามยุทธศาสตร4ชาติ 20 ปS ซ่ึงหลังจากปรับตามข"อเสนอแนะนี้แล"วทําให"ได"ข"อคําถามในส+วนนี้เพ่ิมจาก 
12 ข"อ เป(น 31 ข"อ ครอบคลุมในประเด็นยุทธศาสตร4ชาติท้ัง 6 ยุทธศาสตร4 นอกจากนี้ผู"ทรงคุณวุฒิยังมี
ข"อเสนอแนะให"เพ่ิมข"อคําถามบางประเด็นใน 10 มิติ ท่ียังไม+มี เช+น สิทธิเด็ก เป(นต"น หลังจากปรับข"อคําถามดัง
ข"อเสนอแนะแล"วทําให"ได"ข"อคําถามท่ีครอบคลุมข้ึน และมีข"อคําถามรวม 122 ข"อ 

 
5) การเพ่ิมแบบสํารวจฉบับย+อ 
จากการลงพ้ืนท่ีทดสอบแบบสอบถามฉบับเต็มท่ีมีข"อคําถาม 122 ข"อนั้น ทําให"คณะผู"วิจัยเล็งเห็นว+า

การตอบแบบสํารวจใช"เวลานานส+งผลให"ผู"ตอบส+วนใหญ+ทําตอบแบบสํารวจไม+เสร็จเนื่องจากมีเวลาจํากัด 
คณะผู"วิจัยจึงได"นําภาพท่ีเป(นตัวแทนในแต+ละมิติมาเป(นแบบสํารวจฉบับย+อซ่ึงใช"เวลาในการตอบน"อยและอาจ
ทําให"ผู"ตอบสนใจท่ีจะตอบแบบสํารวจมากข้ึน โดยภาพท้ัง 10 ภาพ มีดังนี้   

 

ภาพประกอบ 4-11 ภาพท่ีใช"ในมิติสังคม วัฒนธรรม ภาษาและศาสนา 
ท่ีมา: https://brettfish.co.za/2016/02/11/equality/ 

 

 

ภาพประกอบ 4-12 ภาพท่ีใช"ในมิติการเมือง 
ท่ีมา: http://www.jayspaper.com/on-the-paper 
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ภาพประกอบ 4-13 ภาพท่ีใช"ในมิติเศรษฐกิจ ความยากจนและการกระจายทรัพยากร 

ท่ีมา: https://www.quora.com/Which-photos-make-you-re-think-about-your-life 
https://newcognitron.files.wordpress.com/2013/02/peso-del-dinero.jpg?w=474 

 

  

ภาพประกอบ 4-14 ภาพท่ีใช"ในมิติกระบวนการยุติธรรม 

ท่ีมา: https://www.dailynews.co.th/article/571763 
https://www.dailynews.co.th/article/629790 

 

ภาพประกอบ 4-15 ภาพท่ีใช"ในมิติการศึกษา 
ท่ีมา: https://i.pinimg.com/originals/56/a3/19/56a319d77e2ea07131bc288de3f07ba2.jpg  
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ภาพประกอบ 4-16 ภาพท่ีใช"ในมิติเพศ 

ท่ีมา: https://www.idiva.com/news-work-life/why-anand-mahindras- 

tweet-about-challenges-faced-by-working-women-has-gone-viral/17079199 
 

 

ภาพประกอบ 4-17 ภาพท่ีใช"ในมิติชุมชน 
ท่ีมา: https://www.lifemosaic.net/eng/projects/pulp-and-paper/ 

 

ภาพประกอบ 4-18 ภาพท่ีใช"ในมิติสุขภาพ 
ท่ีมา: https://65blogs.com/entertainment/14-illustations-of 

-social-effect-in-twenty-century/ 
 



87 

 

  

 

ภาพประกอบ 4-19 ภาพท่ีใช"ในมิติสิ่งแวดล"อม 
ท่ีมา: http://news.goal7m.com/34961 

 

ภาพประกอบ 4-20 ภาพท่ีใช"ในมิติการบริการสาธารณะและสาธารณูปโภค 
ท่ีมา: https://blog.cartoonmovement.com/editorial-cartoons/ 

 
แต+อย+างไรก็ตามเม่ือนําแบบสํารวจฉบับย+อไปทดสอบให"กลุ+มตัวอย+างลองพิจารณาแล"วพบว+า ควรมี

การแก"ไขรายละเอียดภาพบางภาพ และบางภาพควรเปลี่ยนเป(นภาพท่ีสื่อถึงมิตินั้นชัดเจนและเข"าใจง+ายยิ่งข้ึน 
โดยภาพในมิติสังคม วัฒนธรรม ภาษาและศาสนา จากเดิมท่ีมีการใช"ภาพ 2 ฝb�งได"ตัดให"เหลือภาพฝb�งเดียว ภาพ
ในมิติการเมืองปรับให"ภาพชัดเจนข้ึนโดยวาดบริเวณหน"าผาต+อออกจากภาพเดิมให"สังเกตได"ง+ายข้ึน ภาพในมิติ
การศึกษาปรับให"ภาพชัดเจนข้ึนโดยบริเวณบันไดทําให"สังเกตได"ง+ายข้ึนว+าเป(นภาพเงิน ภาพในมิติชุมชนเพ่ิม
องค4ประกอบภาพให"ดูเป(นชุมชนและมีตัวแทนผู"บุกรุกชุมชนเป(นภาพนายทุน และภาพในมิติสุขภาพเปลี่ยน
ภาพให"ผู"ตอบสามารถเข"าใจได"ง+ายข้ึน ซ่ึงภาพท้ัง 10 ภาพท่ีนําไปใช"จริงในเว็บแอพพลิเคชันแสดงดัง
ภาพประกอบ 4-21 
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ภาพประกอบ 4-21 ภาพท่ีใช"เป(นแบบสํารวจฉบับย+อในเว็บแอพพลิเคชัน 

 

4.1.4 ผลการจัดเก็บข�อมูลความเปMนธรรมทางสังคม 

 1) การจัดเก็บข"อมูลเพ่ือทดสอบแบบสํารวจ 

 1.1) การจัดเก็บข"อมูลเพ่ือทดสอบแบบสํารวจฉบับเต็มใน 3 จังหวัด 

(1) จํานวนผู"ให"ข"อมูล จําแนกเป(นรายจังหวัด 
การดําเนินงานเพ่ือทดสอบแบบสํารวจจัดเก็บข"อมูลความเป(นธรรมทางสังคมใน 3 พ้ืนท่ีใน 3 

จังหวัด ได"แก+ กรุงเทพมหานคร (ชุมชนรอบวัดนิมมานรดี จังหวัดพระนครศรีอยุธยา (หมู+ 2 บ"านสาม
เรือน) และจังหวัดนครปฐม (หมู+ 3 บ"านท+ามอญ) โดยมีจํานวนผู"ให"ข"อมูลรวม 44 คน แยกเป(นราย
จังหวัด มีรายละเอียดดังตารางต+อไปนี้ 

ตาราง 4-5 จํานวนร"อยละตัวอย+างท่ีทําการเก็บรวบรวมข"อมูล จําแนกเป(นรายจังหวัด 

ภูมิภาค จังหวัด อําเภอ/เขต ตําบล/แขวง หมู�บ�าน จํานวน (คน) ร�อยละ 
ภาคกลาง   
 พระนครศรีอยุธยา บางปะอิน สามเรือน หมู+ 2 บ"านสามเรือน 17 38.6 
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล   
 กรุงเทพมหานคร ภาษีเจรญิ บางหว"า ชุมชนรอบวัดนิมมานรด ี 18 40.9 
  นครปฐม นครชัยศร ี ท+าตําหนัก หมู+ 3 บ"านท+ามอญ 9 20.5 

รวม 44 100 
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(2) แผนท่ีและพิกัดแสดงจุดท่ีทําการลงพ้ืนท่ีเพ่ือทดสอบแบบสํารวจ 

 

ภาพประกอบ 4-22 การลงพ้ืนท่ีทดสอบแบบสํารวจในกรุงเทพมหานคร บริเวณรอบวัดนิมมานรดี 

 

ภาพประกอบ 4-23 การลงพ้ืนท่ีทดสอบแบบสํารวจในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 

 

ภาพประกอบ 4-24 การลงพ้ืนท่ีทดสอบแบบสํารวจในจังหวัดนครปฐม 
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 (3) ภาพบรรยากาศในลงพ้ืนท่ีทดสอบแบบสํารวจ 

 

ภาพประกอบ 4-25 บรรยากาศการลงพ้ืนท่ีทดสอบแบบสํารวจในกรุงเทพมหานคร 

  

  

ภาพประกอบ 4-26 บรรยากาศการลงพ้ืนท่ีทดสอบแบบสํารวจในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 

   

ภาพประกอบ 4-27 บรรยากาศการลงพ้ืนท่ีทดสอบแบบสํารวจในจังหวัดนครปฐม 



91 

 

  

 1.2) การจัดเก็บข"อมูลเพ่ือทดสอบแบบสํารวจฉบับย+อ 

การจัดเก็บข"อมูลเพ่ือทดสอบแบบสํารวจฉบับย+อนี้ เป(นการนําภาพท่ีจะใช"เป(นแบบสํารวจ
ฉบับย+อไปทดลองให"กลุ+มตัวอย+างใน 3 จังหวัดเดิมท่ีมีการทดสอบแบบสํารวจฉบับเต็มไปแล"วเพ่ือ
ทดลองว+ามีความเข"าใจภาพมากน"อยเพียงใด และคณะผู"วิจัยได"นําความคิดเห็นของกลุ+มตัวอย+างมา
ปรับแก"ให"เหมาะสมและเข"าใจง+ายข้ึน 

 

ภาพประกอบ 4-28 การลงพ้ืนท่ีทดสอบแบบสํารวจฉบับย+อใน 3 จังหวัด 

 

2) การสํารวจข"อมูลผ+านเว็บแอพพลิเคชันใน 10 จังหวัด 

(1) จํานวนผู"ตอบแบบสํารวจในการสํารวจข"อมูลผ+านเว็บแอพพลิเคชัน 

 จากการจัดเก็บข"อมูลจริงผ+านเว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive ในช+วงวันท่ี 9 พฤษภาคม พ.ศ.
2561 ถึง 8 มิถุนายน พ.ศ.2561 ในพ้ืนท่ีต+อเนื่อง 10 จังหวัด ได"แก+ กรุงเทพมหานคร นครปฐม เชียงใหม+ 
สุโขทัย นครราชสีมา อุดรธานี นครพนม พระนครศรีอยุธยา สุราษฎร4ธานี สงขลา และจันทบุรี นอกจากนี้ยังมี
การจัดเก็บข"อมูลในจังหวัดพ้ืนท่ีศึกษา SRI4 เพ่ิมอีก 1 จังหวัด คือ นครพนม โดยมีผู"ตอบแบบสํารวจรวมท้ังสิ้น 
1,419 คน โดยเป(นการตอบแบบสํารวจฉบับย+อ และในจํานวนนี้มีผู"ตอบแบบสอบถามฉบับเต็ม 315 คน ซ่ึง
กลุ+มตัวอย+างในพ้ืนท่ีตัวแทนภาคใต"มีมากท่ีสุดร"อยละ 36.58 รองลงมาเป(นกลุ+มตัวอย+างในพ้ืนท่ีภาคเหนือท่ี
ร"อยละ 28.75  
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ตาราง 4-6 จํานวนและร"อยละผู"ตอบแบบสํารวจแยกรายพ้ืนท่ี 

พ้ืนท่ี จํานวนคน ร�อยละ 

กรุงเทพและปริมณฑล กรุงเทพมหานคร 86 6.06 

นครปฐม 45 3.17 

รวม 131 9.23 

ภาคเหนือ เชียงใหม+ 199 14.02 

สุโขทัย 209 14.73 

รวม 408 28.75 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ นครราชสมีา 69 4.86 

อุดรธานี 192 13.53 

นครพนม 10 0.70 

รวม 271 19.10 

ภาคกลาง พระนครศรีอยุธยา 60 4.23 

ภาคใต� สุราษฎร4ธานี 259 18.25 

สงขลา 260 18.32 

รวม 519 36.58 

ภาคตะวันออก จันทบุร ี 15 1.06 

  อ่ืน ๆ 15 1.06 

รวมท้ังสิ้น 1,419 100.00 
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 (2) แผนท่ีและพิกัดท่ีทําการสํารวจข"อมูลความเป(นธรรมใน 10 จังหวัด 

 

ภาพประกอบ 4-29 พ้ืนท่ีสํารวจข"อมูลในภาพรวมกระจายท่ัวประเทศ 
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ภาพประกอบ 4-30 พ้ืนท่ีสํารวจข"อมูลแยกรายจังหวัด 
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 (3) ภาพบรรยากาศการสํารวจข"อมูลความเป(นธรรมผ+านเว็บแอพพลิเคชัน 

 

 

ภาพประกอบ 4-31 บรรยากาศการลงพ้ืนท่ีสํารวจข"อมูล 
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4.2 ผลการศึกษา 
 4.2.1 ผลการศึกษาจากการทดลองจัดเก็บข�อมูล 

 1) การคํานวณค+าความเท่ียงตรงของแบบสํารวจ 

 ในการนําแบบสํารวจไปใช"สํารวจความคิดเห็นหรือทัศนคติของกลุ+มตัวอย+างนั้น จะต"องใช"แบบสํารวจ
ท่ีมีความเท่ียงตรงหรือความแม+นยํา กล+าวคือ ไม+ว+าจะมีการสํารวจก่ีครั้งในกลุ+มตัวอย+างเดิมจะได"ผลเหมือนเดิม
ทุกครั้ง (ยกเว"นมีอิทธิพลจากปbจจัยอ่ืน) คํานวณค+าความเท่ียงโดยใช"สัมประสิทธิ์แอลฟา (alpha-coefficient) 
ของครอนบาค (Cronbach) ซ่ึงค+าสัมประสิทธิ์ของข"อคําถามจะต"องมากกว+า 0.7 จึงจะถือว+าข"อคําถามนั้น ๆ มี
ความเท่ียงตรง โดยในการคํานวณความเท่ียงตรงโดยใช"ค+าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาคนั้นจะคํานวณใน 
2 ส+วนคือ ความเท่ียงตรงของข"อคําถามในส+วนนโยบายรัฐ และความเท่ียงตรงของข"อคําถามในส+วนมิติความ
เป(นธรรมในบริบทสังคมท่ีหลากหลาย 

 เม่ือพิจารณาความเท่ียงตรงของข"อคําถามในส+วนนโยบายรัฐซ่ึงมีคําถามท้ังหมด 6 ด"าน 31 ข"อ โดย
พิจารณาจากค+าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาคดังตาราง 4-7 พบว+า ค+าสัมประสิทธิ์แอลฟาจากการรับรู"ของ
ข"อคําถามในนโยบายด"านต+าง ๆ มีค+ามากกว+า 0.7 ยกเว"นด"านการพัฒนาและเสริมสร"างศักยภาพทรัพยากร
มนุษย4 และด"านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ มีค+า 0.29 และ -2.40 ตามลําดับ ซ่ึง
น"อยกว+า 0.7 นอกจากนี้ค+าสัมประสิทธิ์แอลฟาจากความเป(นธรรมของข"อคําถามในนโยบายด"านต+าง ๆ มีค+า
มากกว+า 0.7 ยกเว"นด"านความม่ันคง ด"านการสร"างความสามารถในการแข+งขัน และด"านการพัฒนาและ
เสริมสร"างศักยภาพทรัพยากรมนุษย4 มีค+า -2.00 -2.40 และ 0.54 ตามลําดับ ซ่ึงน"อยกว+า 0.7 โดยในเบ้ืองต"น
ยังไม+ตัดข"อคําถามออก เนื่องจากคณะผู"วิจัยพิจารณาข"อมูลเชิงคุณภาพจากการลงพ้ืนท่ีทดสอบแบบสํารวจแล"ว
พบว+าข"อคําถามเป(นประโยชน4ต+อผู"ตอบแบบสํารวจ ซ่ึงทําให"ผู"ตอบแบบสํารวจได"รับรู"และตระหนักถึงนโยบาย
ต+าง ๆ ของรัฐท่ีมาจากแผนยุทธศาสตร4ชาติ 20 ปS 

ตาราง 4-7 ค+าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาคจากข"อคําถามเก่ียวกับนโยบายรัฐ 

นโยบายรัฐ 
ค�าสัมประสิทธิ์แอลฟา

จากการรับรู� 
ค�าสัมประสิทธิ์แอลฟา
จากความเปMนธรรม 

ด"านความมั่นคง 1.00 -2.00 

ด"านการสร"างความสามารถในการแข+งขัน 0.93 -2.40 
ด"านการพัฒนาและเสริมสร"างศักยภาพทรัพยากรมนุษย4 0.29 0.54 

ด"านการสร"างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 0.71 0.89 

ด"านการสร"างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป(นมิตรกับสิ่งแวดล"อม 0.93 0.95 

ด"านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ -2.40 0.90 
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 เม่ือพิจารณาความเท่ียงตรงของข"อคําถามในส+วนมิติความเป(นธรรมในบริบทสังคมท่ีหลากหลายซ่ึงมี
คําถามท้ังหมด 10 มิติ แต+ละมิติแบ+งเป(น 2 ด"าน รวม 122 ข"อ โดยหากพิจารณาจากค+าสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาคดังตาราง 4-8 พบว+า ข"อคําถามในแต+ละมิติมีค+าต้ังแต+ 0.7 ข้ึนไปยกเว"นบางด"านในบางมิติท่ีมีค+า
สัมประสิทธิ์แอลฟาน"อยกว+า 0.7 จํานวน 5 ด"านใน 5 มิติ ได"แก+ (1) ด"านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ี
เก่ียวข"อง ในมิติสังคม วัฒนธรรม ภาษาและศาสนา มีค+าสัมประสิทธิ์แอลฟา 0.41 (2) ด"านสิทธิเสรีภาพ ความ
เสมอภาคและการมีส+วนร+วม ในมิติเศรษฐกิจ ความยากจนและการกระจายทรัพยากร มีค+าสัมประสิทธิ์แอลฟา 
0.61 (3) ด"านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข"อง ในมิติกระบวนการยุติธรรม มีค+าสัมประสิทธิ์แอลฟา 
0.41 (4) ด"านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข"อง ในมิติการศึกษา มีค+าสัมประสิทธิ์แอลฟา 0.28 และ 
(5) ด"านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข"อง ในมิติเพศมีค+าสัมประสิทธิ์แอลฟา 0.10 โดยในเบ้ืองต"นยัง
ไม+ตัดข"อคําถามออกเช+นเดียวกับข"อคําถามในส+วนนโยบายรัฐ เนื่องจากคณะผู"วิจัยพิจารณาข"อมูลเชิงคุณภาพ
จากการลงพ้ืนท่ีทดสอบแบบสํารวจแล"วพบว+าข"อคําถามเป(นประโยชน4ต+อผู"ตอบแบบสํารวจในการตระหนักถึง
ความเป(นธรรมในมิติต+าง ๆ       

ตาราง 4-8 ค+าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาคจากข"อคําถามท้ัง 10 มิติ 

มิติความเปMนธรรม ค�าสัมประสิทธิ์แอลฟา 

1. มิติสังคม วัฒนธรรม ภาษาและศาสนา 

   1.1 ด"านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมสี+วนร+วม 0.70 

   1.2 ด"านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข"อง 0.41 

2. มิติการเมือง 

   2.1 ด"านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมสี+วนร+วม 0.83 

   2.2 ด"านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข"อง 0.75 
3. มิติเศรษฐกจิ ความยากจนและการกระจายทรัพยากร 

   3.1 ด"านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมสี+วนร+วม 0.61 

   3.2 ด"านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข"อง 0.81 
4. มิติกระบวนการยุติธรรม 

   4.1 ด"านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมสี+วนร+วม 0.87 

   4.2 ด"านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข"อง 0.41 
5. มิติการศึกษา 

   5.1 ด"านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมสี+วนร+วม 0.82 

   5.2 ด"านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข"อง 0.28 

6. มิติเพศ 

   6.1 ด"านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมสี+วนร+วม 0.72 

   6.2 ด"านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข"อง 0.10 

7. มิติชุมชน 

   7.1 ด"านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมสี+วนร+วม 0.70 
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มิติความเปMนธรรม ค�าสัมประสิทธิ์แอลฟา 

   7.2 ด"านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข"อง 0.89 

8. มิติสขุภาพ 

   8.1 ด"านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมสี+วนร+วม 0.79 

   8.2 ด"านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข"อง 0.79 

9. มิติสิ่งแวดล�อม 

   9.1 ด"านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมสี+วนร+วม 0.82 

   9.2 ด"านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข"อง 0.79 

10. มิติการบริการสาธารณะและสาธารณูปโภค 

   10.1 ด"านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส+วนร+วม 0.86 

   10.2 ด"านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข"อง 0.88 
  

2) การคํานวณค+าทางสถิติจากการทดสอบแบบสํารวจ  
 การคํานวณค+าทางสถิติจากการทดสอบแบบสํารวจนี้เป(นการนําแบบสํารวจจากการพัฒนาในครั้งท่ี 2 
มาคํานวณเนื่องจากอยู+ในกรอบระยะเวลาในการจัดทํารายงานความก"าวหน"าซ่ึงครอบคลุมถึงการนําแบบ
สํารวจไปทดลองใช"ด"วย โดยรายละเอียดต+าง ๆ ปรากฏดังนี้ 
 
  (1) ข"อมูลด"านประชากรศาสตร4 

การสํารวจข"อมูลด"านประชากรของตัวอย+างท่ีศึกษา คือ เพศ อายุ สถานภาพสมรส เชื้อชาติ 
ศาสนา พบว+าตัวอย+างส+วนโดยมากเป(นเพศหญิงถึงร"อยละ 72.7 มีช+วงอายุอยู+ท่ี 18-29 ปS ร"อยละ 
20.5 ช+วงอายุ 30-45 ปS ร"อยละ 29.5 ช+วงอายุ 46-59 ปS ร"อยละ 22.7 และช+วงอายุ 60 ปSข้ึนไป ร"อย
ละ 25.0 ส+วนใหญ+จะมีสถานภาพสมรสโดยการจดทะเบียนอยู+ท่ีร"อยละ 34.1 พบว+าเป(นคนเชื้อชาติ
ไทยและนับถือศาสนาพุทธท้ังหมด ในส+วนของระดับการศึกษา ตัวอย+างส+วนใหญ+จะอยู+ระดับ
การศึกษาประถมศึกษาตอนต"นร"อยละ 22.7 กลุ+มผู"ตอบแบบสํารวจส+วนใหญ+ประกอบอาชีพค"าขาย
เล็ก ๆ น"อย ๆ แบบท่ีไม+มีการจ"างงานอยู+ท่ีร"อยละ 29.5 รองลงมาไม+ได"ประกอบอาชีพร"อยละ 20.5 
และรับจ"างท่ัวไปร"อยละ 13.6  

เม่ือพิจารณาถึงจํานวนสมาชิกในครอบครัว พบว+าตัวอย+างส+วนใหญ+มีจํานวนสมาชิก 
ในครอบครัว 4-6 คน อยู+ ท่ีร"อยละ 52.3 และรองลงมาคือร"อยละ 29.5 พบว+ามีจํานวนสมาชิก 
ในครอบครัวอยู+ท่ี 2-3 คน ในส+วนของช+วงรายได"ส+วนตัว ส+วนใหญ+มักจะไม+ตอบรายได"ส+วนตัวถึงร"อย
ละ 45.5 จากจํานวนตัวอย+างท้ังหมด รองลงมามีรายได"อยู+สูงกว+าเส"นความยากจนท่ีร"อยละ 31.8 และ
มีรายได"อยู+ตํ่ากว+าเส"นความยากจนท่ีร"อยละ 22.7 และมีสถานะการเงินส+วนตัวอยู+ในระดับพอใช"แต+ไม+
เหลือเก็บท่ีร"อยละ 47.7 กลุ+มผู"ตอบแบบสํารวจส+วนใหญ+ไม+ตอบคําถามรายได"ของครอบครัวถึงร"อยละ 
56.8 รองลงมามีช+วงรายได"ครอบครัวอยู+ตํ่ากว+าเส"นความยากจนร"อยละ 31.8 และพบว+ามีสถานะ
การเงินครอบครัวอยู+ในระดับพอใช"แต+ไม+เหลือเก็บท่ีร"อยละ 45.5 

ในส+วนของภูมิลําเนาพบว+าส+วนใหญ+ย"ายมาจากท่ีอ่ืนร"อยละ 61.4 ท่ีเหลือเป(นคนในพ้ืนท่ีหรือ
อาศัยอยู+มาต้ังแต+เกิดร"อยละ 38.6 โดยคนท่ีย"ายมาจากท่ีอ่ืนนั้น มาจากจังหวัดอ่ืนมากท่ีสุดร"อยละ 50 
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กลุ+มผู"ตอบแบบสอบถามส+วนใหญ+เป(นสมาชิกชุมชนอยู+ท่ีร"อยละ 54.5 ลักษณะพ้ืนท่ีอาศัยของผู"ตอบ
แบบสํารวจส+วนใหญ+มีลักษณะเป(นเขตปกครองพิเศษและเทศบาลตําบลเท+ากันท่ีร"อยละ 27.3 และทุก
คนท่ีตอบแบบสํารวจใช"ภาษาในการสื่อสารคือภาษาไทยกลาง 

 

ตาราง 4-9 จํานวนร"อยละของข"อมูลท่ัวไป 

ข�อมูลท่ัวไป จํานวน (คน) ร�อยละ 
เพศ  
ชาย 12 27.3 
หญิง  32 72.7 
เพศทางเลือก 0 0.0 
ช�วงอายุ  
18-29 ปS 9 20.5 
30-45 ปS 13 29.5 
46-59 ปS 10 22.7 
60 ปS ข้ึนไป 11 25.0 
ไม+ทราบอายุ 1 2.3 
สถานภาพ  
โสดหรือไม+เคยแต+งงานมาก+อน 9 20.5 
สมรสโดยการจดทะเบียน 15 34.1 
หม"าย 7 15.9 
หย+าร"าง 3 6.8 
แยกกันอยู+โดยไม+หย+าร"าง 1 2.3 
อยู+ด"วยกันโดยไม+ได"แต+ง/จดทะเบียน 8 18.2 
ไม+ทราบสถานะภาพ  1 2.3 
เช้ือชาติ  
ไทย 44 100 
จีน 0 0 
ลาว 0 0 
มลายู 0 0 
มอญ 0 0 
อ่ืน ๆ  0 0 
ศาสนา/ความเช่ือ  
พุทธ 44 100 
คริสต4 0 0 
อิสลาม 0 0 
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ข�อมูลท่ัวไป จํานวน (คน) ร�อยละ 
ผี 0 0 
ระดับการศึกษา  
ไม+ได"เรียนหนังสือ 1 2.3 
ประถมศึกษาตอนต"น 10 22.7 
ประถมศึกษาตอนปลาย 8 18.2 
มัธยมศึกษาตอนต"น 6 13.6 
มัธยมศึกษาตอนปลาย 6 13.6 
อาชีวะศึกษา (ปวช./ปวท./ปวส.) 5 11.4 
ปริญญาตรี 5 11.4 
สูงกว+าปริญญาตรีข้ึนไป 3 6.8 
อ่ืน ๆ ระบุ 0 0 
อาชีพ  
ข"าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ  4 9.1 
พนักงานเอกชน  1 2.3 
นักเรียน/นักศึกษา  1 2.3 
รับจ"างท่ัวไป     6 13.6 
เกษตรกรรม 0 0 
ประมง     0 0 
ค"าขายเล็ก ๆ น"อย ๆ 13 29.5 
ประกอบธุรกิจขนาดใหญ+ 0 0 
ธุรกิจส+วนตัวขนาดเล็กและย+อม(SME) 2 4.5 
 องค4กรนอกภาครัฐ (NGOs) 0 0 
อิสระ/ฟรีแลนซ4 1 2.3 
ข"าราชการบํานาญ 2 4.5 
แม+บ"าน 4 9.1 
ไม+ได"ประกอบอาชีพ   9 20.5 
อ่ืน ๆ  1 2.3 
จํานวนสมาชิกในครอบครัว  
1 คน 1 2.3 
2-3 คน 13 29.5 
4-6 คน 23 52.3 
7 คน ข้ึนไป 5 11.4 
ไม+ทราบข"อมูล 2 4.5 
ช�วงรายได�ส�วนตัว  
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ข�อมูลท่ัวไป จํานวน (คน) ร�อยละ 
ตํ่ากว+าเส"นความยากจน น"อยกว+า 100,000 บาท/ปS 10 22.7 
สูงกว+าเส"นความยากจน มากกว+า 100,000 บาท/ปS 14 31.8 
ไม+ทราบข"อมูล 20 45.5 
สถานะการเงินส�วนตัว  
พอใช" มีเหลือเก็บ  11 25 
พอใช" ไม+เหลือเก็บ  21 47.7 
พอใช"บ"าง ไม+พอใช"บ"าง 6 13.6 
ไม+พอใช"เป(นส+วนใหญ+  2 4.5 
อ่ืน ๆ  0 0 
ไม+ทราบข"อมูล 4 9.1 
ช�วงรายได�ครอบครัว  
ตํ่ากว+าเส"นความยากจน น"อยกว+า 262,000 บาท/ปS 14 31.8 
สูงกว+าเส"นความยากจน มากกว+า 262,000 บาท/ปS 5 11.4 
ไม+ทราบข"อมูล 25 56.8 
สถานะการเงินครอบครัว  
พอใช" มีเหลือเก็บ  14 31.8 
พอใช" ไม+เหลือเก็บ  20 45.5 
พอใช"บ"าง ไม+พอใช"บ"าง 5 11.4 
ไม+พอใช"เป(นส+วนใหญ+  1 2.3 
อ่ืน ๆ  0 0 
ไม+ทราบข"อมูล 4 9.1 
ภูมิลาเนา  
เป(นคนในพ้ืนท่ี (อาศัยอยู+มาต้ังแต+เกิด) 17 38.6 
ย"ายมาจากท่ีอ่ืน 27 61.4 
ย�ายมาจากท่ีอ่ืน  
ชุมชนอ่ืน 0 0 
ตําบลอ่ืน 2 4.5 
อําเภออ่ืน 2 4.5 
จังหวัดอ่ืน 22 50 
ไม+ทราบข"อมูล 18 40.9 
สถานภาพในชุมชน  
สมาชิกชุมชน 24 54.5 
ผู"นําชุมชน 0 0 
กรรมการชุมชน 0 0 
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ข�อมูลท่ัวไป จํานวน (คน) ร�อยละ 
ไม+ได"มีส+วนร+วม 16 36.4 
อ่ืน ๆ 1 2.3 
ไม+ทราบสถานะภาพในชุมชน 3 6.8 
ลักษณะพ้ืนท่ีอาศัย  
เขตปกครองพิเศษ  12 27.3 
เทศบาลนคร  0 0 
เทศบาลเมือง 6 13.6 
เทศบาลตําบล  12 27.3 
อบต.  9 20.5 
อ่ืน ๆ 1 2.3 
ภาษาท่ีใช�ในการส่ือสาร  
ไทยกลาง  44 100 
ภาษาถ่ินเหนือ  0 0 
ภาษาถ่ินภาคอีสาน  0 0 
ภาษาถ่ินภาคใต"  0 0 
ภาษาเฉพาะกลุ+มชาติพันธุ4 0 0 
ภาษาอ่ืนๆ 0 0 

  
(2) ความเป(นธรรมทางสังคม 
(2.1) เหตุการณ4ความ (ไม+) เป(นธรรมทางสังคม 
จากตัวอย+างท่ีตอบแบบสํารวจในข"อคําถามท่ีว+า ‘ในรอบ 6 เดือนท่ีผ+านมาท+านนึกถึง

เหตุการณ4 “ความ (ไม+) เป(นธรรมทางสังคม” อะไรบ"าง ยกตัวอย+างเหตุการณ4นั้น’ ได"ทําการจําแนก
และจัดกลุ+มคําตอบตามข"อคําถาม โดยพบว+าในข"อย+อย 1) เหตุการณ4ท่ีเกิดข้ึนกับตัวท+านเอง นั้นมี
ผู"ตอบเนื่องจากประสบเหตุการณ4ความไม+เป(นธรรมร"อยละ 79.5 ซ่ึงส+วนใหญ+เจอกับเหตุการณ4ในมิติ
สุขภาพ มิติเศรษฐกิจ มิติกระบวนการยุติธรรม และมิติสังคม เท+ากันท่ีร"อยละ 22 และมิติสิ่งแวดล"อม
ร"อยละ 12 ส+วนในข"อย+อย 2) เหตุการณ4ท่ีผ+านการรับรู"จากสื่อ/เรื่องอ่ืน ๆ ในสังคม มีผู"ตอบเนื่องจาก
ได"รับรู"เก่ียวกับความไม+เป(นธรรมร"อยละ 31.8 ซ่ึงส+วนใหญ+รับรู"ในมิติกระบวนการยุติธรรมร"อยละ 
64.3  

ตาราง 4-10 จํานวนร"อยละการพบเจอและรับรู"เหตุการณ4ความ (ไม+) เป(นธรรมทางสังคม 

ข�อคําถาม 
ไม�ตอบ ตอบ รวม 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
1) เหตุการณ4ท่ีเกิดกับตัวท+านเอง 35 79.5 9 20.5 44 100 
   1.1) มิติสุขภาพ - - 2 22 - - 
   1.2) มิติเศรษฐกิจ - - 2 22 - - 
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ข�อคําถาม 
ไม�ตอบ ตอบ รวม 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
   1.3) มิติกระบวนการยุติธรรม - - 2 22 - - 
   1.4) มิติสังคม วัฒนธรรม ภาษาและ
ศาสนา  

- - 2 22 - - 

   1.5) มิติสิ่งแวดล"อม - - 1 12 - - 
2) เหตุการณ4ท่ีผ+านการรับรู"จากสื่อ/
เรื่องอ่ืน ๆ ในสังคม 

30 68.2 14 31.8 44 100 

   2.1) มิติสุขภาพ - - 1 7.1 - - 
   2.2) มิติเศรษฐกิจ - - 2 14.3 - - 
   2.3) มิติกระบวนการยุติธรรม - - 9 64.3 - - 
   2.4) มิติสังคม วัฒนธรรม ภาษาและ
ศาสนา 

- - 1 7.1 - - 

   2.5) มิติการเมือง - - 1 7.1 - - 
 
   

(2.2) มุมมองต+อภาพรวมความเป(นธรรมทางสังคมไทย 
จากตัวอย+างท่ีตอบแบบสํารวจในข"อคําถาม “สังคมไทย” วันนี้มี “ความเป(นธรรมหรือไม+?

พบว+า มีผู"ตอบข"อคําถามนี้ร"อยละ 61.4 และไม+ตอบร"อยละ 38.6 ในจํานวนผู"ท่ีตอบนั้นมีมุมมองว+าสังคมไทยมี
ความเป(นธรรม 

 

ตาราง 4-11 จํานวนร"อยละภาพรวมความเป(นธรรม 

ข�อความ 
ตอบ ไม�ตอบ 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 

“สังคมไทย” วันน้ีมี “ความเป(นธรรม” หรือไม+? 

27 61.4 17 38.6 
มีความเปMนธรรม ไม�มีความเปMนธรรม - - 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ - - 
15 55.6 12 44.4 - - 

 
 
(2.3) การรับรู"/ได"รับความเป(นธรรมจากนโยบายรัฐบาล 
จากตัวอย+างท่ีตอบแบบสํารวจในข"อคําถาม “ท+านรับรู"/ได"รับความเป(นธรรมจากนโยบาย

รัฐบาลด"านใดบ"าง” มีผู"ตอบแบบสอบถามท่ีเห็นว+านโยบายการลดความเหลื่อมล้ําทางการศึกษาโดย
จัดให"มีการเรียนฟรี 15 ปS มีความเป(นธรรมมากท่ีสุดร"อยละ 86.4 ส+วนนโยบายท่ีไม+เป(นธรรมมากท่ีสุด
คือการจัดซ้ืออาวุธยุทโธปกรณ4เพ่ือใช"ในความม่ันคง ร"อยละ 47.7  
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ตาราง 4-12 จํานวนร"อยละการรับรู"/ได"รับความเป(นธรรมจากนโยบายรัฐบาล 

นโยบาย 
เปMนธรรม ไม�เปMนธรรม ไม�มีความเห็น ไม�ตอบ 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
1) การบังคับใช"กฎหมายเพ่ือปกป,องและเชิด
ชูสถาบันพระมหากษัตริย4 

29 65.9 6 13.6 8 18.2 1 2.3 

2) การจัดซ้ืออาวุธยุทโธปกรณ4เพ่ือใช"ใน
ความมั่นคง 

5 11.4 21 47.7 12 27.3 6 13.6 

3) การแก"ไขปbญหาเขตท่ีดินทับซ"อนและแนว
เขตป�าท่ีไม+ชัดเจน 

16 36.4 14 31.8 9 20.5 5 11.4 

4) การลดความเหลื่อมล"าทางการศึกษาโดย
จัดให"มีการเรียนฟรี 15 ปS 

38 86.4 5 11.4 0 0 1 2.3 

5) การวางรากฐานให"ระบบประกันสุขภาพ
ครอบคลมุประชากรทุกคน 

31 70.5 8 18.2 3 6.8 2 4.5 

6) บัตรสวัสดิการแห+งรัฐ 26 59.1 15 34.1 2 4.5 1 2.3 

7) กฎหมายแรงงาน 26 59.1 7 15.9 8 18.2 3 6.8 
8) การพัฒนาด+านการค"าชายแดนและ
โครงข+ายการคมนาคมขนส+ง 

23 52.3 6 13.6 11 25 4 9.1 

9) การสร"างรถไฟฟ,าเพ่ือการคมนาคม
เช่ือมโยงภายในประเทศ 

32 72.7 3 6.8 8 18.2 1 2.3 

10) การจัดการปbญหาสิ่งแวดล"อม 23 52.3 14 31.8 5 11.4 2 4.5 
11) การป,องกันและปราบปรามการทุจริต
และประพฤติมิชอบในภาครัฐ 

19 43.2 20 45.5 4 9.1 1 2.3 

12) การปรับปรุงกฎหมายและกระบวนการ
ยุติธรรม 

18 40.9 18 40.9 7 15.9 1 2.3 

 
 
(2.4) การประสบกับเหตุการณ4ท่ีไม+ได"รับความเป(นธรรมและการจัดการกับปbญหา 
จากตัวอย+างท่ีตอบแบบสํารวจในข"อคําถาม “ในรอบ 6 เดือนท่ีผ+านมา ท+านประสบกับ

เหตุการณ4ท่ีไม+ได"รับความเป(นธรรมหรือไม+” และ “เม่ือท+านไม+ได"รับความเป(นธรรม ท+านจัดการกับ
ปbญหาอย+างไร” มีผู"ตอบแบบสํารวจท่ีไม+เคยประสบกับเหตุการณ4ท่ีไม+ได"รับความเป(นธรรมร"อยละ 
77.3 ส+วนผู"ท่ีเคยประสบกับเหตุการณ4ท่ีไม+ได"รับความเป(นธรรมมีร"อยละ 20.5 ในจํานวนนี้มีผู"ท่ียอมรับ
และไม+ได"แก"ไขปbญหาร"อยละ 15.9 
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ตาราง 4-13 จํานวนร"อยละการประสบกับเหตุการณ4ท่ีไม+ได"รับความเป(นธรรมและการจัดการกับปbญหา 

ข�อความ 
เคย ไม�เคย ไม�ตอบ 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
ในรอบ 6 เดือนท่ีผ+านมา ท+านประสบกับเหตุการณ4ท่ี
ไม+ได"รับความเป(นธรรมหรือไม+ 

9 20.5 34 77.3 1 2.3 

ข�อความ 
ยอมรับ ร�องเรียน ไม�ตอบ 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
เมื่อท+านไม+ได"รับความเป(นธรรม ท+านจัดการกับปbญหา
อย+างไร 

7 15.9 1 2.3 36 81.8 

  
(2.5) มิติความเป(นธรรมทางสังคมท่ีควรแก"ไข 
จากตัวอย+างท่ีตอบแบบสํารวจในมิติความเป(นธรรมทางสังคมท่ีควรจัดการแก"ไข และให"

จัดลําดับความสําคัญจํานวน 5 อันดับ พบว+าจํานวนผู"ตอบมีน"อยกว+าจํานวนผู"ไม+ตอบ ซ่ึงผู"ท่ีตอบส+วน
ใหญ+จะเลือกมิติการเมืองและมิติเศรษฐกิจ ความยากจนและการกระจายทรัพยากรมากท่ีสุดมาเป(น
ลําดับแรก ร"อยละ 13.6 ลําดับท่ี 2 ท่ีควรแก"ไขคือมิติการเมืองและมิติเศรษฐกิจ ความยากจนและการ
กระจายทรัพยากรเช+นเดียวกัน ร"อยละ 15.9 ลําดับท่ี 3 คือมิติสังคม วัฒนธรรม ภาษาและศาสนา 
และมิติกระบวนการยุติธรรม ร"อยละ 11.4 ลําดับท่ี 4 คือมิติกระบวนการยุติธรรม ร"อยละ 13.6 และ
ลําดับท่ี 5 มิติเศรษฐกิจ ความยากจนและการกระจายทรัพยากรร"อยละ 11.4 ซ่ึงในผู"ท่ีตอบข"อคําถาม
นี้ทุกคนมีความเห็นว+าไม+มีเรื่องใดท่ีควรแก"ไขเป(นพิเศษ ควรแก"ไขในหลาย ๆ เรื่องในภาพรวมของแต+
ละมิติ 

 

ตาราง 4-14 จํานวนร"อยละความเห็นเพ่ือจัดการแก"ไขปbญหาความเป(นธรรมทางสังคม (เรียงลําดับความเห็น
สําคัญ 1-5) 

มิติความเปMนธรรม
ทางสังคม 

ลําดับ 1 ลําดับ 2 ลําดับ 3 ลําดับ 4 ลําดับ 5 
จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 

มิติสังคม วัฒนธรรม 
ภาษา และศาสนา 

4 9.1 2 4.5 5 11.4 3 6.8 2 4.5 

มิติการเมือง 6 13.6 7 15.9 1 2.3 2 4.5 2 4.5 
มิติเศรษฐกิจ ความ
ยากจน และการ
กระจายทรัพยากร 

6 13.6 7 15.9 2 4.5 1 2.3 5 11.4 

มิติกระบวนการ
ยุติธรรม 

2 4.5 1 2.3 5 11.4 6 13.6 3 6.8 

มิติการศึกษา 3 6.8 4 9.1 1 2.3 3 6.8 3 6.8 
มิติเพศ 1 2.3 1 2.3 2 4.5 1 2.3 2 4.5 
มิติชุมชน 1 2.3 1 2.3 1 2.3 1 2.3 1 2.3 
มิติสุขภาพ 0 0 2 4.5 4 9.1 4 9.1 2 4.5 
มิติสิ่งแวดล"อม 4 9.1 0 0 2 4.5 1 2.3 1 2.3 
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มิติความเปMนธรรม
ทางสังคม 

ลําดับ 1 ลําดับ 2 ลําดับ 3 ลําดับ 4 ลําดับ 5 
จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 

มิติการบริการด"าน
สาธารณะ 
สาธารณูปโภค 

1 2.3 1 2.3 3 6.8 2 4.5 3 6.8 

ไม+ตอบ 16 36.4 18 40.9 18 40.9 20 45.5 20 45.6 
รวม 44 100 44 100 44 100 44 100 44 100 

 
 (3) มิติความเป(นธรรมในบริบทสังคมท่ีหลากหลาย 
จากการสอบถามตัวอย+างผู"ให"ข"อมูลถึงความเป(นความเป(นธรรมทางสังคม ในการศึกษาครั้งนี้

ได"มีการทบทวนวรรณกรรม แนวคิดเก่ียวกับความเป(นธรรมทางสังคมท่ีครอบคลุมถึงความเป(นธรรม 
เท+าเทียม เท่ียงธรรมของท้ังสังคม ตลอดจนเป(นการวางบรรทัดฐานของความเป(นธรรมเพ่ือคุ"มครอง
ผู"ด"อยโอกาสในสังคม โดยเป,าหมายความเป(นธรรมทางสังคมนั้นก็เพ่ือสร"างความเสมอภาคให"คนใน
สังคม โดยพิจารณาจากมิติความเป(นธรรมใน 10 มิติดังนี้ คือ (3.1) มิติสังคม วัฒนธรรม ภาษาและ
ศาสนา (3.2) มิติการเมือง (3.3) มิติเศรษฐกิจ ความยากจนและการกระจายทรัพยากร (3.4) มิติ
กระบวนการยุติธรรม (3.5) มิติการศึกษา (3.6) มิติเพศ (3.7) มิติชุมชน (3.8) มิติสุขภาพ (3.9) มิติ
สิ่งแวดล"อม (3.10) มิติการบริการสาธารณะและสาธารณูปโภค โดยในแต+ละมิติประกอบด"วยด"านย+อย 
5 ด"าน คือ การยอมรับทางสังคม วัฒนธรรม และมิติย+อยความเสมอภาคเท+าเทียม ผลการสํารวจ
ความเห็นของตัวอย+างแยกเป(นรายมิติดังนี้ 
 

มิติสังคม วัฒนธรรม ภาษาและศาสนา พบว+า ตัวอย+างผู"ให"ข"อมูลส+วนใหญ+เห็นด"วยกับความ
เป(นธรรมทางสังคมในมิติดังกล+าวซ่ึงมีสัดส+วนเห็นด"วยสูงถึงกว+าร"อยละ 60 ข้ึนไปในหลายข"อคําถาม 
ในขณะเดียวกันก็มีบางข"อคําถามท่ีมีสัดส+วนใกล"เคียงกันระหว+างความเห็นด"วย ไม+เห็นด"วย และไม+
ตอบคําถาม 

 

ตาราง 4-15 จํานวนร"อยละความเห็นในมิติสังคม วัฒนธรรม ภาษาและศาสนา 

ข�อคําถาม 
เห็นด�วย ไม�เห็นด�วย ไม�ตอบคําถาม 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
1. มิติสังคม วัฒนธรรม ภาษา และศาสนา  
1.1 ด�านสิทธิเสรีภาพ 
1) คนท่ีแตกต+างทางเช้ือชาติ วัฒนธรรม ภาษา ศาสนา มสีิทธิเสรีภาพ
เสมอเหมือนกัน 

38 86.4 6 13.6 0 0 

2) คนท่ีพูดภาษาถ่ิน ไม+ถูกมองอย+างเหยียดหยามทําให"ได"อายจากคน
อ่ืน 

40 90.9 4 9.1 0 0 

3) ในการเลือกนับถือ ไม+นับถือ หรือเปลี่ยนศาสนาเป(นไปอย+างอิสระ
ไม+ได"ถูกบังคับ 

42 95.5 2 4.5 0 0 

4) การแต+งกายตามวัฒนธรรมท"องถ่ินเป(นไปโดยเสรีตามแต+ละพ้ืนท่ีท่ี
แตกต+างกัน 

44 100 0 0  0 0 

5) การเลือกคู+ครองและสร"างครอบครัวในสังคมเราเป(นไปอย+างอิสระ 43 97.7 1 2.3 0 0 
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ข�อคําถาม 
เห็นด�วย ไม�เห็นด�วย ไม�ตอบคําถาม 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
1.2 ด�านความเสมอภาค  
1) การประกอบพิธีกรรมทางศาสนาเป(นสิ่งทําได"เสมอภาคไม+ต+างกันไม+
ว+าศาสนาใด 

42 95.5 2 4.5 0 0 

2) ไม+มีการถูกกีดกันในการเข"าร+วมกิจกรรมทางวัฒนธรรม ประเพณี 
ศาสนา 

40 90.9 3 6.8 1 2.3 

3) มีการปฏิบัติอย+างเท+าเทียมแม"ว+าจะนับถือศาสนาท่ีแตกต+างกัน 42 95.5 1 2.3 1 2.3 
4) ความแตกต+างทางชาติพันธุ4ไม+ได"เป(นเหตุให"ได"รับการปฏิบัติท่ี
แตกต+างกัน 

40 90.9 3 6.8 1 2.3 

5) ภาษาท่ีใช"ต+างถ่ินท่ีอยู+ไม+ได"เป(นอุปสรรคต+อการถูกปฏิบัติอย+างเสมอ
ภาคเท+าเทียม 

41 93.2 2 4.5 1 2.3 

1.3 ด�านการมีส�วนร�วม  
1) การแสดงความเห็นเพ่ือพัฒนาสังคมเราเป(นไปอย+างกว"างขวางและ
หวังผลได" 

40 90.9 3 6.8 1 2.3 

2) ในสังคมเราสามารถร+วมวางแผนการจัดกิจกรรมทางวัฒนธรรม
ประเพณีท"องถ่ินได" 

39 88.6 4 9.1 1 2.3 

3) การวิจารณ4นักบวชในศาสนาทําได"เป(นเรื่องปกติและควรจะทําหาก
เห็นว+าไม+ถูกต"อง 

33 75 8 18.2 3 6.8 

4) การปรับเปลีย่นวัฒนธรรมประเพณีดั้งเดมิท่ีไม+ทันสมัยสามารถทํา
ได"จริงในสังคมเรา 

17 38.6 10 22.7 17 38.6 

5) ปbญหาความขัดแย"งท่ีมีเหตุมาจากความแตกต+างทางชาติพันธุ4แก"ไข
ได"หากร+วมมือกัน 

40 90.9 2 4.6 3 6.8 

1.4 ด�านนโยบาย  
1) นโยบายส+งเสริม ปลูกฝbง และเผยแพร+ วัฒนธรรมท"องถ่ินของ
รัฐบาลมคีวามเหมาะสม 

37 84.1 3 6.8 4 9.1 

2) บุคคลท่ีไม+ใช+นักบวชทางศาสนาควรเข"ามากํากับดูแลนักบวชให"ทํา
ตามกฎระเบียบ 

12 27.3 15 34.1 17 38.6 

3) กรุงเทพมหานครควรเข"ามาบรหิารงานหอศิลป เอง 11 25 4 9.1 29 65.9 
4) รัฐบาลเพ่ิมเน้ือหาการศึกษาด"านประวัติศาสตร4และศิลปวัฒนธรรม 30 68.2 5 11.4 9 20.5 
5) การจัดให"มีกิจกรรม “อุ+นไอรักคลายความหนาว” เข"าถึงคนทุกกลุ+ม 21 47.7 3 6.8 20 45.5 
1.5 คําถามเฉพาะมิติ  
1) ปbญหายาเสพติด คนขาย คนซ้ือ คนเสพ คนจับ มีการจัดการแก"ไข
อย+างเป(นธรรม 

23 52.3 19 43.2 2 4.5 

2) ในช+วงสงกรานต4หญิงแต+งตัวและมีพฤติกรรมไม+เหมาะสมเป(นเรื่อง
ท่ีรับได"ในสังคม 

22 50 21 47.7 1 2.3 

3) ในวัดหากมีการแสดงท่ีมีเสยีงดงัและหางเครื่องแต+งตัวโป¡เป(นเรื่อง
ยอมรับและเข"าใจได" 

11 25 15 34.1 18 40.9 

4) ชาวไทยพุทธหรือมสุลมิในสามจังหวัดชายแดนภาคใต"ล"วนเป(นคน
ไทยเหมือนกัน 

43 97.7 0 0 1 2.3 

5) ปbญหาเด็กแว�น นักเรยีน/นักศึกษาตีกัน ผู"เสียหาย ทุกฝ�ายได"รับ
ความเป(นธรรม 

18 40.9 21 47.7 5 11.4 
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มิติการเมือง พบว+า ตัวอย+างผู"ให"ข"อมูลส+วนใหญ+เห็นด"วยกับความเป(นธรรมทางสังคมในมิติ
ดังกล+าวซ่ึงมีสัดส+วนใกล"เคียงกันระหว+างความเห็นด"วย และไม+เห็นด"วย ในขณะเดียวกันก็มีบางข"อ
คําถามท่ีมีสัดส+วนเห็นด"วยสูงกว+าไม+เห็นด"วยถึงร"อยละ 60 ข้ึนไป  

 

ตาราง 4-16 จํานวนร"อยละความเห็นในมิติการเมือง 

ข�อคําถาม 
เห็นด�วย ไม�เห็นด�วย ไม�ตอบคําถาม 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 

2. มิติการเมือง 

2.1 ด�านสิทธิเสรีภาพ 
1) สิทธิในการลงคะแนนเสียงเลือกตั้งและสมัครรับเลือกตั้งเป(นไปโดย
เสร ี

40 90.9 2 4.5 2 4.5 

2) การสนทนาเรื่องการเมืองในพ้ืนท่ีสาธารณะเป(นไปอย+างอิสระ 32 72.7 11 25 1 2.3 

3) การชุมนุมโดยสงบและปราศจากอาวุธสามารถทําได" 29 65.9 11 25 4 9.1 

4) การเป�ดโอกาสให"แสดงออกซ่ึงจุดยืนทางการเมืองเพ่ือปกป,องสิทธิ
สามารถทําได" 

31 70.5 8 18.2 5 11.4 

5) การวิพากษ4วิจารณ4ทางการเมืองทําได"โดยอิสระ 31 70.5 12 27.3 1 2.3 

2.2 ด�านความเสมอภาค 

1) การประชาสัมพันธ4เก่ียวกับการเลือกตั้งมีความท่ัวถึงในทุกพ้ืนท่ี 36 81.8 5 11.4 3 6.8 
2) สถานท่ีจัดการเลือกตั้งมีความสะดวก เอ้ือประโยชน4ต+อทุกคนใน
การออกไปใช"สิทธ์ิ 

40 90.9 2 4.5 2 4.5 

3) การปราศรัยจากพรรคการเมืองทาได"โดยไม+ถูกกีดกัน 36 81.8 6 13.6 2 4.5 

4) ผู"แทนจากการเลือกตั้งจะได"รับการยอมรับจากท"องถ่ิน/ชุมชน 39 88.6 3 6.8 2 4.5 

5) แม"พ้ืนท่ีจะไม+ใช+ฐานเสียงของรฐับาลแต+การพัฒนาเทียบเท+ากับ
พ้ืนท่ีของรัฐบาล 

26 59.1 13 29.5 5 11.4 

2.3 ด�านการมีส�วนร�วม 
1) การแสดงความเห็นวิพากษ4วิจารณ4การทางานของผู"นําทางการเมอืง
สามารถทําได" 

33 75 9 20.5 2 4.5 

2) ทุกคนมีส+วนร+วมในการธํารงไว"ซ่ึงสถาบันชาติ ศาสนา 
พระมหากษัตริย4 

43 97.7 0 0 1 2.3 

3) เราสามารถตรวจสอบการทํางานของภาครัฐและนักการเมืองได" 28 63.6 13 29.5 3 6.8 

4) การคัดค"าน ประท"วง หรือแสดงความไม+เห็นด"วยกับเรื่องทางการ
เมืองทําได"ปกต ิ

26 59.1 16 36.4 2 4.5 

5) การตรวจสอบความโปร+งใสในโครงการรัฐทําได"จริงและหวังผลการ
เปลี่ยนแปลงได" 

20 45.5 6 13.6 18 40.9 

2.4 ด�านนโยบาย 
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ข�อคําถาม 
เห็นด�วย ไม�เห็นด�วย ไม�ตอบคําถาม 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
1) นโยบายการสร"างความสามัคคีปรองดองให"เกิดข้ึนในสังคมของ
รัฐบาลเป(นไปได"จริง 

32 72.7 7 15.9 5 11.4 

2) การออกมาจัดระเบียบการชุมนุมทางการเมืองของรัฐบาลมีความ
เป(นธรรม 

28 63.6 12 27.3 4 9.1 

3) การให"อํานาจสมาชิกวุฒิสภาลงคะแนนเสียงเลือกนายกฯ มีความ
เหมาะสมเป(นธรรม 

23 52.3 16 36.4 5 11.4 

4) การให"อํานาจนายกรัฐมนตรีในการคัดเลือกสมาชิกวุฒิสภา (ลาก
ตั้ง) ไม+เหมาะสม 

20 45.5 16 36.4 8 18.2 

5) การดาเนินการนโยบายของรัฐในเรื่องต+าง ๆ เหมาะสมและ
ก+อให"เกิดความเป(นธรรม 

26 59.1 14 31.8 4 9.1 

2.5 คําถามเฉพาะมิติ 
1) การรวมกลุ+มเรียกร"องให"จัดการเลือกตั้งตามท่ีกฎหมายกําหนด
สามารถทําได"จริง 

36 81.8 4 9.1 4 9.1 

2) รัฐบาลมีอานาจอยู+ภายใต"กฎหมายรัฐธรรมนูญตามหลักนิติรัฐ 36 81.8 5 11.4 3 6.8 
3) การรวบรวมรายช่ือเพ่ือหวังเปลี่ยนแปลงทางการเมืองสามารถทําได"
และเกิดผลจริง 

25 56.8 14 31.8 5 11.4 

4) การยุบสภาถือเป(นกระบวนการท่ีทําให"เกิดความเป(นธรรมทาง
การเมือง 

25 56.8 14 31.8 5 11.4 

5) การแก"ไขปbญหาความวุ+นวายทางการเมืองโดยการทํารัฐประหารมี
ความเหมาะสม 

17 38.6 22 50 5 11.4 

 
มิติเศรษฐกิจ ความยากจน และการกระจายทรัพยากร พบว+า ตัวอย+างผู"ให"ข"อมูลส+วนใหญ+

เห็นด"วยกับความเป(นธรรมทางสังคมในมิติดังกล+าวซ่ึงมีสัดส+วนเห็นด"วยร"อยละ 45 ข้ึนไปในหลายข"อ
คําถาม ในขณะเดียวกันก็มีบางข"อคําถามท่ีมีสัดส+วนใกล"เคียงกันระหว+างความเห็นด"วยและไม+เห็นด"วย 

 

ตาราง 4-17 จํานวนร"อยละความเห็นในมิติเศรษฐกิจ ความยากจน และการกระจายทรัพยากร 

ข�อคําถาม 
เห็นด�วย ไม�เห็นด�วย ไม�ตอบคําถาม 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
3. มิติเศรษฐกจิ ความยากจน และการกระจายทรัพยากร 
3.1 ด�านสิทธิเสรีภาพ 
1) ในสังคมไทยมีสิทธิเสรภีาพในการทํามาหากินหาเลีย้งชีพได"โดย
อิสรเสร ี

43 97.7 0 0 1 2.3 

2) การจัดสรรท่ีอยู+อาศัยจากรัฐตามสิทธิการเป(นพลเมืองเป(นไปอย+าง
เท+าเทียม 

36 81.8 6 13.6 2 4.5 

3) ไม+ว+าจนหรือรวยในสังคมไทยเรามีสิทธ์ิทุกสิ่งอย+างเท+าเทียมกัน 34 77.3 7 15.9 3 6.8 
4) ความแตกต+างทางชนช้ันไม+มีผลต+อเสรีภาพในการเข"าถึงทรัพยากร 20 45.5 8 18.2 16 36.4 
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ข�อคําถาม 
เห็นด�วย ไม�เห็นด�วย ไม�ตอบคําถาม 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
5) สิทธิเข"าถึงแหล+งฝ¢กอบรมอาชีพในสังคมไทยเรามีความเป(นธรรม
เท+าเทียม 

36 81.8 5 11.4 3 6.8 

3.2 ด�านความเสมอภาค 
1) การเข"าถึงแหล+งเงินทุนเป(นไปด"วยความเท+าเทียม 29 65.9 11 25 4 9.1 
2) ไม+ว+าอาชีพใดจะได"รับค+าจ"างหรอืค+าตอบแทนท่ีมีความเหมาะสม
และเป(นธรรม 

38 86.4 5 11.4 1 2.3 

3) โอกาสในการฝ¢กอบรมเพ่ือเพ่ิมพูนความรู"ทักษะในการทํางานมี
ความเท+าเทียมกัน 

35 79.5 7 15.9 2 4.5 

4) การรับสมัครเข"าทํางานไม+ว+ารัฐ/เอกชนพิจารณาตามความรู"
ความสามารถไม+มเีส"นสาย 

30 68.2 13 29.5 1 2.3 

5) การเลื่อนข้ันข้ึนตําแหน+งในองค4กรหน+วยงานต+าง ๆ ทุกคนได"รับ
โอกาสเท+าเทียมกัน 

30 68.2 12 27.3 2 4.5 

3.3 ด�านการมีส�วนร�วม 
1) การแสดงความคิดเห็นเพ่ือแก"ไขและพัฒนาเศรษฐกิจของเราทําได"
และหวังผลได"จริง 

30 68.2 11 25 3 6.8 

2) การมสี+วนร+วมในการเสนอความเห็นเพ่ือแก"ปbญหาความยากจนจะ
ได"รับการตอบรับ 

30 68.2 11 25 3 6.8 

3) การกําหนดนโยบายทางเศรษฐกิจประชาชนมีส+วนร+วมด"วยจริง 27 61.4 13 29.5 4 9.1 
4) ปbญหาเศรษฐกิจท่ีทําให"คนยากจนเพ่ิมข้ึนส+วนหน่ึงมาจากคน
ยากจนไม+มีส+วนร+วม 

20 45.5 7 15.9 17 38.6 

5) การแสดงความไม+เห็นด"วยในมาตรการกระตุ"นเศรษฐกิจของรัฐ เรา
มีส+วนร+วมได"จริง 

27 61.4 12 27.3 5 11.4 

3.4 ด�านนโยบาย 
1) นโยบายค+าแรงข้ันต่ําสามารถลดความเหลื่อมล้ําทางรายได" 25 56.8 14 31.8 5 11.4 
2) นโยบายเก่ียวกับการเกษตร การค"าและการลงทุนของรัฐบาลสร"าง
ความเป(นธรรม 

27 61.4 12 27.3 5 11.4 

3) การแก"ไขปbญหาทางเศรษฐกิจของรัฐมีประสิทธิภาพและเหมาะสม 
เท+าเทียม 

26 59.1 15 34.1 3 6.8 

4) นโยบายการจ"างแรงงานในท"องถ่ินเพ่ือให"ย"ายถ่ินฐานกลับมายังบ"าน
เกิดเหมาะสม 

33 75 6 13.6 5 11.4 

5) การจัดตั้งกองทุนการออมแห+งชาติคนท่ัวไปเห็นประโยชน4จริง 23 52.3 10 22.7 11 25.1 
3.5 คําถามเฉพาะมิติ 
1) การมีบัตรสวัสดิการแห+งรัฐทําให"ความเหลื่อมล"าทางเศรษฐกิจลดลง 19 43.2 21 47.7 4 9.1 
2) การเข"ามาพยุงราคาพืชผลทางการเกษตรมีความท่ัวถึงในทุกพ้ืนท่ี 23 52.3 15 34.1 9 20.5 
3) ผลการสํารวจความยากจนท่ีกล+าวว+าจํานวนคนจนในประเทศไทย
ลดลงถูกต"องแล"ว 

16 36.4 22 50 6 13.6 

4) การเสียภาษีบ"านและท่ีดิน มีความเหมาะสมและเป(นธรรมแล"ว 23 52.3 12 27.3 9 20.4 
5) การปรับปรุงกฎหมายการเสยีภาษีท่ีจะเริ่มใช"ใน พ.ศ.2562 
เหมาะสมและเป(นธรรม 

25 56.8 9 20.5 10 22.7 
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มิติกระบวนการยุติธรรม พบว+า ตัวอย+างผู"ให"ข"อมูลส+วนใหญ+เห็นด"วยกับความเป(นธรรมทาง
สังคมในมิติดังกล+าวซ่ึงมีสัดส+วนเห็นด"วยร"อยละ 45 ข้ึนไปในหลายข"อคําถาม ในขณะเดียวกันก็มีบาง
ข"อคําถามท่ีมีสัดส+วนใกล"เคียงกันระหว+างความเห็นด"วยและไม+เห็นด"วย 

 

ตาราง 4-18 จํานวนร"อยละความเห็นในมิติกระบวนการยุติธรรม 

ข�อคําถาม 
เห็นด�วย ไม�เห็นด�วย ไม�ตอบคําถาม 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
4. กระบวนการยุติธรรม 
4.1 ด�านสิทธิเสรีภาพ  
1) ผู"ท่ีถูกกล+าวหาว+ากระทําความผิดได"รับการคุ"มครองสิทธิตาม
กฎหมายจริง 

35 79.5 5 11.4 4 9.1 

2) คนท่ัวไปรับรู"สิทธิในกระบวนการยุติธรรมและสิทธิตามกฎหมาย 30 68.2 13 29.5 1 2.3 
3) การประชาสัมพันธ4เก่ียวกับช+องทางการร"องทุกข4ในกระบวนการ
ยุติธรรมมีความท่ัวถึง 

29 65.9 13 29.5 2 4.5 

4) การเป(นพยานในคดี จะได"รบัความคุ"มครองอย+างดีจากกระบวนการ
ยุติธรรม 

28 63.6 11 25 5 11.4 

5) หากมีความไม+เป(นธรรม การดําเนินการเพ่ือเรียกร"อง ทําและหวัง
ผลได"จริง 

29 65.9 9 20.5 9 20.5 

4.2 ด�านความเสมอภาค 
1) ผู"ท่ีไม+ได"กระทําความผดิหรือเป(นแพะ ควรถูกปล+อยตัวและได"รับ
อิสรภาพ 

36 81.8 4 9.1 4 9.1 

2) การเข"าถึงกระบวนการยตุิธรรมมีความสะดวก รวดเร็ว และท่ัวถึง 30 68.2 11 25 3 6.8 
3) บทลงโทษผู"กระทําความผิดตามกฎหมายอาญามคีวามเหมาะสม
และเป(นธรรม 

33 75 9 20.5 2 4.5 

4) ผู"ท่ีถูกกล+าวหาว+ากระทําความผิดได"รับการชดเชย เยียวยาอย+างเป(น
ธรรม 

20 45.5 9 20.5 15 34.1 

5) เจ"าหน"าท่ีรัฐในกระบวนการยุตธิรรมปฏิบัติต+อประชาชนอย+างเป(น
ธรรมและเท+าเทียม 

25 56.8 15 34.1 4 9.1 

4.3 ด�านการมีส�วนร�วม 
1) การตรวจสอบความโปร+งใส อิสระ ไม+แทรกแซง และเรียกรับ
ผลประโยชน4ทําได"จริง 

19 43.2 21 47.7 4 9.1 

2) การแสดงความคิดเห็นเพ่ือให"เกิดกระบวนการแก"ไขกฎหมายท่ีไม+
เป(นธรรมทําได"จริง 

27 61.4 14 31.8 3 6.8 

3) การปฏริูปกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมเช่ือว+าทําได"จริง 31 70.5 10 22.7 3 6.8 
4) ในกระบวนการยุติธรรม ผู"กล+าวหา ผู"ถูกกล+าวหาจะได"รับความเป(น
ธรรม 

32 72.7 8 18.2 4 9.1 

5) ความยตุิธรรมมีอยู+จริง หากทุกฝ�ายได"มสี+วนร+วมจริง 24 54.5 2 4.5 18 40.9 
4.4 ด�านนโยบาย 
1) นโยบายการปฏริูปกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม มคีวาม
เหมาะสมและเป(นธรรม 

26 59.1 13 29.5 5 11.4 

2) การใช"กฎหมายนิรโทษกรรมมคีวามเหมาะสมและเป(นธรรม 23 52.3 16 36.4 5 11.4 
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ข�อคําถาม 
เห็นด�วย ไม�เห็นด�วย ไม�ตอบคําถาม 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
3) การบังคับใช"กฎหมายมาตรา 44 มีความเหมาะสมและเป(นธรรม 12 27.3 23 52.3 9 20.5 
4) นโยบายการปฏริูปตํารวจมีประสิทธิภาพ เหมาะสมและเป(นธรรม 18 40.9 22 50 4 9.1 
5) นโยบายกองทุนยุติธรรมทาให"ช+องว+างระหว+างคนรวยกับคนจน
ลดลง 

22 50 14 31.8 8 18.2 

4.5 คําถามเฉพาะมิติ 
1) เน้ือหาและตัวบทกฎหมายในปbจจุบัน มีความเหมาะสมและเป(น
ธรรม 

30 68.2 12 27.3 2 4.5 

2) การบังคับใช"กฎหมายมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ปราศจากการ
แทรกแซง 

23 52.3 17 38.6 4 9.1 

3) กระบวนการยุติธรรมมีความสอดคล"องกับความต"องการและความ
จําเป(น 

31 70.5 9 20.5 4 9.1 

4) การจ+ายเงินสินบนแก+เจ"าหน"าท่ีตํารวจเพ่ือให"ได"รับความยตุิธรรม
เป(นเรื่องปกต ิ

21 47.7 22 50 1 2.3 

5) การท่ีสื่อมีอิทธิพลกับการรื้อคด ีถือว+ามีส+วนช+วยทําให"เกิดความเป(น
ธรรม 

39 88.6 0 0 5 11.4 

 
มิติการศึกษา พบว+า ตัวอย+างผู"ให"ข"อมูลส+วนใหญ+เห็นด"วยกับความเป(นธรรมทางสังคมในมิติ

ดังกล+าวซ่ึงมีสัดส+วนเห็นด"วยร"อยละ 50 ข้ึนไปในหลายข"อคําถาม ในขณะเดียวกันก็มีบางข"อคําถามท่ีมี
สัดส+วนเท+ากันระหว+างความเห็นด"วยและไม+เห็นด"วย 

 

ตาราง 4-19 จํานวนร"อยละความเห็นในมิติการศึกษา 

ข�อคําถาม 
เห็นด�วย ไม�เห็นด�วย ไม�ตอบคําถาม 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
5. การศึกษา 
5.1 ด�านสิทธิเสรีภาพ 
1) คนไทยทุกคนมสีิทธิในการเข"าถึงการศึกษาข้ันพ้ืนฐานโดยไม+ต"อง
เสียค+าใช"จ+าย 

37 84.1 5 11.4 2 4.5 

2) ทุกคนมีสิทธิในการเข"าถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพได" 42 95.5 2 4.5 0 0 
3) ทุกคนมีสิทธิในการเข"าถึงการศึกษาได"ตลอดชีพ 42 95.5 2 4.5 0 0 
4) การเลือกเข"าเรียนในสถานศึกษาใดก็ได"ตามความต"องการโดยไม+มี
ข"อจํากัด 

37 84.1 6 13.6 1 2.3 

5) การเรียกรับเงินค+าแป¡ะเจ๊ียะเพ่ือให"เด็กได"เข"าเรยีนยังมีอยู+ใน
สังคมไทย 

21 47.7 21 47.7 2 4.5 

5.2 ด�านความเสมอภาค 
1) เด็กได"รับการปฏบัิติจากครูอาจารย4และบุคลากรทางการศึกษา
อย+างเท+าเทียมกัน 

29 65.9 12 27.3 3 6.8 

2) ยากดีมจีนในเรื่องเรยีนทุกคนมสีิทธ์ิเสมอภาคกันไม+มีแบ+งแยกใน
เรื่องการเรียนรู" 

37 84.1 7 15.9 0 0 
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ข�อคําถาม 
เห็นด�วย ไม�เห็นด�วย ไม�ตอบคําถาม 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
3) ไม+ว+าจบจากสถาบันใด จะได"รบัโอกาสในการเข"าทํางานอย+างเท+า
เทียม 

33 75 11 25 0 0 

4) เรายอมรับได"ว+าคนเก+งย+อมควรมีโอกาสท่ีดีกว+าในการเรยีนรู"ใน
ระดับท่ีสูงข้ึน 

38 86.4 6 13.6 0 0 

5) การศึกษาข้ันพ้ืนฐานแม"ว+าจะมคีวามไม+สมบูรณ4ทางด"านร+างกาย
ต"องได"เรียน 

42 95.5 2 4.5 0 0 

5.3 ด�านการมีส�วนร�วม 
1) สถานศึกษาเป�ดโอกาสให"เด็ก ผู"ปกครอง ครู ร+วมในการปรับปรุง
แก"ไขและพัฒนา 

38 86.4 6 13.6 0 0 

2) เราแสดงความเห็นเพ่ือพัฒนาหรือเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบใน
สถานศึกษาได" 

34 77.3 9 20.5 1 2.3 

3) ในสังคมไทยเราสามารถตรวจสอบการทํางานของผู"บริหารใน
สถานศึกษาได" 

31 70.5 11 25 2 4.5 

4) เราแสดงความคิดเห็นในการกําหนดแผนการดําเนินกิจกรรมต+าง ๆ 
ในสถานศึกษาได" 

32 72.7 10 22.7 2 4.5 

5) ครูหรืออาจารย4กับเด็กนักเรียนนักศึกษาเป(นมนุษย4เหมือนกัน 
ต+างกันท่ีบทบาทเท+าน้ัน 

25 56.8 1 2.3 18 40.9 

5.4 ด�านนโยบาย 
1) นโยบายเรียนฟรี 15 ปSมีความท่ัวถึงและเป(นธรรม 36 81.8 5 11.4 3 6.8 
2) นโยบายการแก"ไขปbญหานักเรียนถูกล+วงละเมิดทางเพศในโรงเรียน
มีความเหมาะสม 

26 59.1 15 34.1 3 6.8 

3) นโยบายการแก"ไขปbญหาทัศนคติของผู"สอนต+อบุคคลข"ามเพศสร"าง
ความเป(นธรรม 

33 75 11 25 0 0 

4) นโยบายการเป�ด-ป�ดเทอมแบบอาเซียนมีความเหมาะสมและเป(น
ธรรม 

22 50 12 27.3 10 22.7 

5) นโยบายเยียวยาทางการเงินให"นักเรียน/นักศึกษา กรณเีกิดภยัพิบัติ
มีความเหมาะสม 

38 86.4 0 0 6 13.6 

5.5 คําถามเฉพาะมิติ  
1) นักศึกษาสามารถเลือกเข"าร+วมหรือไม+ร+วมกิจกรรมรับน"องทําได"โดย
ไม+ถูกบีบบังคับ 

41 93.2 1 2.3 2 4.5 

2) การเรียนในสาขาวิชาชีพ (อาชีวะ) แสดงให"เห็นสังคมอีกชนช้ันท้ัง
ขณะเรียนและจบ 

32 72.7 8 18.2 4 9.1 

3) การทํางานของหน+วยงานท่ีเก่ียวข"องกับการศึกษามีประสิทธิภาพ
และโปร+งใส 

31 70.5 12 27.3 1 2.3 

4) การใส+เครื่องแบบนักเรียนหรือใส+ชุดให"เหมือนกันช+วยลดความ
เหลื่อมล้ําในโรงเรียนได" 

38 86.4 4 9.1 2 4.5 

5) ระบบการคัดเลือกนักศึกษาเข"าเรียนมหาวิทยาลยั (TCAS) มีความ
ธรรมเท+าเทียม 

30 68.2 7 15.9 7 15.9 
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มิติเพศ พบว+า ตัวอย+างผู"ให"ข"อมูลส+วนใหญ+เห็นด"วยกับความเป(นธรรมทางสังคมในมิติดังกล+าว
ซ่ึงมีสัดส+วนเห็นด"วยร"อยละ 45 ข้ึนไปในหลายข"อคําถาม ในขณะเดียวกันก็มีบางข"อคําถามท่ีผู"ตอบ
เลือกไม+ตอบ 

 

ตาราง 4-20 จํานวนร"อยละความเห็นในมิติเพศ 

ข�อคําถาม 
เห็นด�วย ไม�เห็นด�วย ไม�ตอบคําถาม 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
6. เพศ 

6.1 ด�านสิทธิเสรีภาพ 
1) ในสังคมไทย เรายอมรับความเป(นตัวตนได"อย+างอิสระ ไม+ว+าจะเป(น
เพศใดก็ตาม 

41 93.2 2 4.5 1 2.3 

2) สิทธิในการคุ"มครองทางเพศเป(นไปตามกฎหมายกําหนดและทาง
ปฏิบัติก็เป(นเช+นน้ัน 

40 90.9 2 4.5 2 4.5 

3) ทุกคนมีสิทธ์ิจะแสดงออกทางเพศได"อย+างเสร ี 43 97.7 1 2.3 0 0 

4) การกระทําใด ๆ กับร+างกายของแต+ละบุคคลเป(นเรื่องของบุคคล 43 97.7 1 2.3 0 0 
5) การเลือกปฏิบัติเพราะมีเพศสภาพท่ีแตกต+างจากคนอ่ืนในสังคมไทย
ไม+ม ี

30 68.2 9 20.5 5 11.4 

6.2 ด�านความเสมอภาค 
1) หากบุคคลข"ามเพศมีบทบาทหรืออํานาจเป(นผู"นํา สังคมไทยเรา
ยอมรับได" 

39 88.6 4 9.1 1 2.3 

2) การแต+งงานระหว+างเพศเดียวกันถือเป(นเรื่องปกติเพราะเป(นเรื่อง
ส+วนบุคคล 

39 88.6 5 11.4 0 0 

3) สังคมในปbจจุบันยังยึดถือ “ผู"ชายเป(นช"างเท"าหน"า ผู"หญิงเป(นช"าง
เท"าหลัง” อยู+ 

25 56.8 19 43.2 0 0 

4) คนข"ามเพศได"รับการปฏิบัติอย+างเท+าเทียม ไม+ถูกกีดกัน หรือจํากัด
สิทธิใด ๆ 

38 86.4 4 9.1 2 4.5 

5) ไม+มีกรณีถูกคนอ่ืนใช"คําพูดดูถูก เหยียดหยาม ส+อเสียด ล"อเลียน 
กับคนข"ามเพศ 

36 81.8 7 15.9 1 2.3 

6.3 ด�านการมีส�วนร�วม 
1) คนข"ามเพศสามารถแสดงความคิดเห็นในเรื่องต+าง ๆ ได"เช+นคน
ท่ัวไป 

40 90.9 1 2.3 3 6.8 

2) การแจ"งความร"องเรียนหากพบเห็นการทําร"ายร+างกายระหว+างเพศ
หรือเพศเดยีวกันได" 

35 79.5 9 20.5 0 0 

3) การร"องเรียนทําได"จริงหากเจ"าหน"าท่ีรัฐปฏิบัตไิม+เหมาะสมต+อคน
ข"ามเพศ 

33 75 1 2.3 10 22.7 

4) คนข"ามเพศสามารถเข"าไปมีส+วนร+วมทางการเมืองได"ทุกระดับโดยไม+
ถูกกีดกัน 

34 77.3 7 15.9 3 6.8 
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ข�อคําถาม 
เห็นด�วย ไม�เห็นด�วย ไม�ตอบคําถาม 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
5) การดูถูกเหยียดหยามล"อเลียนคนข"ามเพศมีอยู+บ"างในสังคมไทยแต+
ไม+มากนัก 

20 45.5 5 11.4 19 43.2 

6.4 ด�านนโยบาย 
1) นโยบายการเปลี่ยนคํานําหน"าช่ือของคนข"ามเพศเป(นเรื่องความเป(น
ธรรมอย+างแท"จริง 

28 63.6 12 27.3 4 9.1 

2) เกย4และเลสเบียนสามารถรับราชการทหารได"โดยเป�ดเผย 35 79.5 8 18.2 1 2.3 
3) การกําหนดให"แต+งงานกันได"ระหว+างชายกับหญิงเท+าน้ัน ถือว+าไม+
เป(นธรรม 

20 45.5 5 11.4 18 43.1 

4) คนข"ามเพศได"รับการยกเว"นจากการรับราชการทหารมีความเป(น
ธรรมต+อเพศอ่ืน ๆ 

30 68.2 12 27.3 2 4.5 

5) เมื่อผู"หญิงสมรสแล"ว มสีิทธิท่ีจะใช"นามสกุลเดิมของตนต+อไป ถือ
เป(นเรื่องสมควรแล"ว 

43 97.7 0 0 1 2.3 

6.5 คําถามเฉพาะมิติ 

1) ในปbจจุบันคนข"ามเพศได"รับการยอมรับในสังคมมากข้ึน 43 97.7 1 2.3 0 0 
2) ความรุนแรงต+อเพศหญิง เป(นปbญหาท่ีหน+วยงานภาครัฐควรมีการ
แก"ไขอย+างเร+งด+วน 

42 95.5 2 4.5 0 0 

3) การรณรงค4ผลักดัน "พ.ร.บ.คู+ชีวิต" เพ่ือความหลากหลายทางเพศ
เป(นเรื่องจําเป(น 

37 84.1 3 6.8 4 9.1 

4) บทบาทชายหญิงในสังคมไทยมคีวามเท+าเทียมกัน 26 59.1 2 4.5 16 36.4 
5) “แก+ง+ายตายยาก” เป(นคํากล+าวท่ีไม+ให"เกียรติผู"หญิง มีการใช"กัน
โดยท่ัวไปท้ังท่ีไม+ควร 

21 47.7 1 2.3 22 50 
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มิติชุมชน พบว+า ตัวอย+างผู"ให"ข"อมูลส+วนใหญ+เห็นด"วยกับความเป(นธรรมทางสังคมในมิติ
ดังกล+าวซ่ึงมีสัดส+วนเห็นด"วยร"อยละ 65 ข้ึนไปในหลายข"อคําถาม ในขณะเดียวกันก็มีบางข"อคําถามมี
สัดส+วนท่ีผู"ตอบเลือกไม+ตอบมากกว+าตอบว+าเห็นด"วยหรือไม+เห็นด"วย 

 

ตาราง 4-21 จํานวนร"อยละความเห็นในมิติชุมชน 

ข�อคําถาม 
เห็นด�วย ไม�เห็นด�วย ไม�ตอบคําถาม 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 

7. ชุมชน 

7.1 ด�านสิทธิเสรีภาพ 
1) การแสดงออกซ่ึงจุดยืนเห็นด"วยไม+เห็นด"วยเรื่องอะไรก็ตามในชุมชน
ทําได"โดยสิทธิ 

28 63.6 1 2.3 15 34.1 

2) ทุกคนมีสิทธิในการเข"าถึงและใช"ทรัพยากรร+วมกันในชุมชนท"องถ่ิน
ได"จริง 

42 95.5 1 2.3 1 2.3 

3) บุคคลไม+มสีิทธิละเมดิสิทธ์ิของคนอ่ืน ในสังคมเราเป(นเช+นน้ัน 37 84.1 2 4.5 5 11.4 

4) ชุมชนมีสิทธิท่ีจะได"รับการส+งเสริมและพัฒนาศักยภาพชุมชนจาก
ภาครัฐจริง 

41 93.2 1 2.3 2 4.5 

5) ชุมชนมีสิทธิท่ีจะอยู+อาศัยในพ้ืนท่ีดั้งเดิมตามกฎหมายโดยไม+ถูกขับ
ไล+หรือรื้อถอน 

41 93.2 2 4.5 1 2.3 

7.2 ด�านความเสมอภาค 

1) ความเห็นท่ีแตกต+างไปจากคนส+วนใหญ+ในชุมชนอาจถูกข+มขู+และถูก
ทําร"ายได" 

34 77.3 9 20.5 1 2.3 

2) ไม+ว+ารวยหรือจน การปฏิบัติอย+างเสมอภาคและเท+าเทียมมีอยู+ใน
ชุมชน 

34 77.3 7 15.9 3 6.8 

3) ชุมชนของท+านมีการจัดการทรพัยากรท"องถ่ิน ให"ทุกคนสามารถเข"า
ไปใช"ประโยชน4ได" 

24 54.5 5 11.4 15 34.1 

4) ทุกชุมชนมีสิทธิและเสรีภาพไม+เว"นแม"แต+ชุมชนชายขอบชุมชน
ห+างไกล 

37 84.1 5 11.4 2 4.5 

5) การชดเชยและเยียวยาให"กับชุมชนท่ีถูกรื้อถอนเพ่ือเวนคืนท่ีดินมี
ความเป(นธรรม 

29 65.9 10 22.7 5 11.4 

7.3 ด�านการมีส�วนร�วม 

1) ประชาชนมสี+วนร+วมเพ่ือการปกป,องทรัพยากรชุมชน ทรัพยากรใน
ท"องถ่ิน ป�าชุมชน 

41 93.2 2 4.5 1 2.3 

2) หากมีการสร"างสิ่งก+อสร"างในพ้ืนท่ีชุมชน เราแสดงความเห็น 
ยินยอม/คัดค"านได"จริง 

38 86.4 3 6.8 3 6.8 

3) การแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับกิจกรรมต+าง ๆ ของชุมชนได"จริง 43 97.7 1 2.3 0 0.0 

4) การจัดกิจกรรม เพ่ือการอนุรักษ4 ฟ��นฟู ทรัพยากรท"องถ่ินเป�ดให"
ชุมชนมีส+วนร+วมจริง 

42 95.5 2 4.5 0 0.0 
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ข�อคําถาม 
เห็นด�วย ไม�เห็นด�วย ไม�ตอบคําถาม 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
5) หลักเกณฑ4กฎระเบียบในการอยู+ร+วมกันของคนในชุมชนเกิดจาก
ชุมชนจริง 

36 81.8 5 11.4 3 6.8 

7.4 ด�านนโยบาย 

1) นโยบายพัฒนาชุมชนในด"านต+าง ๆ มีความท่ัวถึงและเหมาะสมเป(น
ธรรมกับทุกพ้ืนท่ี 

31 70.5 7 15.9 6 13.7 

2) นโยบายป,องกันการกัดเซาะของนํ้าทะเลในชุมชนบริเวณปากแม+นํ้า
มีประสิทธิภาพ 

21 47.7 3 6.8 20 45.5 

3) นโยบายการป,องกันนํ้าท+วมเมื่อถึงฤดูน"าหลากมีประสิทธิภาพเป(น
ธรรม 

29 65.9 8 18.2 7 15.9 

4) นโยบายเยียวยาชุมชนมาบตาพุดท่ีได"รับผลกระทบจากนิคมฯ มี
ความเป(นธรรม 

29 65.9 7 15.9 8 18.2 

5) นโยบายความปลอดภัยในชุมชนมีประสิทธิภาพและถ่ัวถึง 34 77.3 7 15.9 3 6.8 

7.5 คําถามเฉพาะมิติ 

1) ในระดับชุมชนสามารถเข"าถึงนโยบายหน่ึงตําบล หน่ึงผลิตภัณฑ4ได" 
(OTOP) 

34 77.3 6 13.6 4 9.0 

2) มีการคุ"มครองอย+างเหมาะสม จากโครงการท่ีก+อให"เกิดผลกระทบ
ต+อชุมชนรุนแรง 

36 81.8 4 9.1 4 9.1 

3) ชุมชนหน่ึงใน อ.แม+ริม จ.เชียงใหม+ ถูกฟ,องไล+ท่ีโดยนายทุนท่ีอ"าง
สิทธิในท่ีดินไม+ชอบ 

14 31.8 9 20.5 21 47.7 

4) รัฐมีอํานาจในการจัดสรรทรัพยากรเหนือชุมชนท"องถ่ิน 29 65.9 7 15.9 8 18.2 

5) รัฐยกเลิกโครงการสร"างเข่ือนแม+วงก4ตามคําเรียกร"องของชาวบ"าน 18 40.9 2 4.5 24 54.5 
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มิติสุขภาพ พบว+า ตัวอย+างผู"ให"ข"อมูลส+วนใหญ+เห็นด"วยกับความเป(นธรรมทางสังคมในมิติ
ดังกล+าวซ่ึงมีสัดส+วนเห็นด"วยร"อยละ 47 ข้ึนไปในหลายข"อคําถาม ในขณะเดียวกันก็มีบางข"อคําถามมี
สัดส+วนท่ีผู"ตอบเลือกไม+ตอบมากกว+าตอบว+าเห็นด"วยหรือไม+เห็นด"วย 

 

ตาราง 4-22 จํานวนร"อยละความเห็นในมิติสุขภาพ 

ข�อคําถาม 
เห็นด�วย ไม�เห็นด�วย ไม�ตอบคําถาม 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 

8. สุขภาพ 

8.1 ด�านสิทธิเสรีภาพ 

1) สิทธิการรักษาพยาบาล ท่ัวถึง เท+าเทียม และเป(นธรรม 30 68.2 11 25.0 3 6.8 

2) การเลือกโรงพยาบาลท่ีจะเข"ารบัการรักษาพยาบาลเป(นไปอย+าง
อิสระ 

36 81.8 7 15.9 1 2.3 

3) ศูนย4บริการการแพทย4ฉุกเฉินท่ีรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมีท่ัวถึง
และใช"บริการได"จริง 

37 84.1 5 11.4 2 4.5 

4) การเข"าถึงบริการสุขภาพเป(นสทิธ์ิท่ีคนไทยพึงต"องมี แต+คนต+างด"าว
ก็ควรจะได"ด"วย 

38 86.4 5 11.4 1 2.3 

5) ข้ึนช่ือว+าคน ควรต"องเท+าเทียม เสมอภาค สิทธ์ิการรักษาไม+ว+ายากดี
มีจนต"องรับรักษา 

40 90.9 2 4.5 2 4.5 

8.2 ด�านความเสมอภาค 

1) คนรวยจะได"รับการบริการท่ีดีกว+าคนจน 21 47.7 18 40.9 5 11.4 

2) ทุกคนสามารถเข"าถึงการรักษาพยาบาลท่ีดีเท+ากัน แม"จะแตกต+าง
กันเรื่องอะไรก็ตาม 

22 50.0 5 11.4 17 38.6 

3) การบริการทางการแพทย4มคีวามเท+าเทียม ไม+เลือกปฏิบัติจากหมอ 
พยาบาล อ่ืน ๆ 

32 72.7 8 18.2 4 9.1 

4) มาตรฐานการรักษาพยาบาล ระหว+างโรงพยาบาลรัฐและเอกชน มี
ความเท+าเทียมกัน 

25 56.8 16 36.4 3 6.8 

5) การรับรองมาตรฐานสถานพยาบาลท่ีไหนก็เหมือนกันใช"ได"ทุกแห+ง 18 40.9 7 15.9 19 43.2 

8.3 ด�านการมีส�วนร�วม 

1) เราสามารถวิพากษ4วิจารณ4การทํางานของบุคลากรทางการแพทย4ได"
ในขอบเขต 

39 88.6 3 6.8 2 4.5 

2) ค+ารักษาแพงเกินจริง เราสามารถเรียกร"องให"ทบทวนได" 39 88.6 1 2.3 4 9.1 

3) สุขภาพดีหาซ้ือไม+ได" จําเป(นต"องทําเอง การออกกําลังเป(นเรื่องท่ีทุก
คนทําได"ง+าย ๆ 

30 68.2 1 2.3 13 29.5 

4) คนสูงอาย ุพิการ ด"อยโอกาส ควรเข"าถึงการบริการสุขภาพได"เร็ว
สะดวกกว+าคนอ่ืน 

38 86.4 3 6.8 3 6.8 

5) หากพบว+าบริการสุขภาพไม+ได"มาตรฐานและเป(นอันตราย การ
ฟ,องร"องสมควรแล"ว 

42 95.5 1 2.3 1 2.3 
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ข�อคําถาม 
เห็นด�วย ไม�เห็นด�วย ไม�ตอบคําถาม 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 

8.4 ด�านนโยบาย 

1) นโยบายหลักประกันสุขภาพถ"วนหน"าทําให"เกิดความท่ัวถึงและเป(น
ธรรม 

38 86.4 3 6.8 3 6.8 

2) นโยบายการยกระดับสถานีอนามัยเป(นโรงพยาบาลส+งเสริมสุขภาพ
ประจําตําบลดีแล"ว 

36 81.8 1 2.3 7 15.9 

3) การเน"นการป,องกันโรคดีกว+ากว+ารอให"ป�วยแล"วจึงมารักษา เพราะ
ลดค+าใช"จ+ายของรัฐ 

25 56.8 3 6.8 16 36.4 

4) ผู"ป�วยฉุกเฉินวิกฤต สามารถรักษาได"ทุกท่ี ได"ทุกสิทธิโดยไม+ต"อง
จ+ายเงินเพ่ิม 

41 93.2 2 4.5 1 2.3 

5) ผู"สูงอายสุามารถเข"ารับการรักษาโดยไม+เสียค+าใช"จ+ายจากสิทธ์ิบัตร
ผู"สูงอายุเหมาะสมด ี

42 95.5 0 0.0 2 4.5 

8.5 คําถามเฉพาะมิติ 

1) การเยยีวยาคนไข"เมื่อได"รบัการรักษาท่ีผิดพลาดมคีวามเหมาะสม
และเป(นธรรม 

30 68.2 10 22.7 4 9.1 

2) สังคมไทยเรา คนท่ัวไปสามารถเข"าถึงบริการสุขภาพโดยไม+มี
อุปสรรคทางด"านการเงิน 

17 38.6 8 18.2 19 43.2 

3) รัฐมีการจัดสรรงบประมาณและบุคลากรด"านสุขภาพอย+างเท+าเทียม
กันในทุกจังหวัด 

28 63.6 10 22.7 6 13.7 

4) พ้ืนท่ีห+างไกลใกล"จะมั่นใจได"ว+าให"ความสําคัญกับชีวิตคนเท+ากัน 31 70.5 9 20.5 4 9.1 

5) การบุกทลายโรงงานเครื่องสําอางเถ่ือนดังท่ีปรากฏในข+าวบ+อยครัง้
สมควรแล"ว 

21 47.7 1 2.3 22 50.0 
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มิติสิ่งแวดล"อม พบว+า ตัวอย+างผู"ให"ข"อมูลส+วนใหญ+เห็นด"วยกับความเป(นธรรมทางสังคมในมิติ
ดังกล+าวซ่ึงมีสัดส+วนเห็นด"วยร"อยละ 50 ข้ึนไปในหลายข"อคําถาม ในขณะเดียวกันก็มีบางข"อคําถามมี
สัดส+วนของผู"ท่ีเลือกตอบว+าเห็นด"วยและไม+เห็นด"วยเท+ากัน นอกจากนี้มีบางข"อท่ีผู"ตอบเลือกไม+ตอบ
มากกว+าตอบว+าเห็นด"วยหรือไม+เห็นด"วย 

 

ตาราง 4-23 จํานวนร"อยละความเห็นในมิติสิ่งแวดล"อม 

ข�อคําถาม 
เห็นด�วย ไม�เห็นด�วย ไม�ตอบคําถาม 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 

9. สิ่งแวดล�อม 

9.1 ด�านสิทธิเสรีภาพ 
1) ในชุมชนท่ัวไปมีหน+วยงานภาครัฐเข"ามามีบทบาทในการส+งเสรมิ
คุณภาพสิ่งแวดล"อม 

33 75.0 5 11.4 6 13.6 

2) สิทธิในการลงประชามติคัดค"านโครงการต+าง ๆ ท่ีจะกระทบ
สิ่งแวดล"อมทําได"จริง 

29 65.9 8 18.2 7 15.9 

3) สิทธิในการใช"ประโยชน4จากทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล"อม
เป(นของทุกคน 

38 86.4 2 4.5 4 9.1 

4) สิทธิท่ีจะได"ข"อมลูเก่ียวกับโครงการท่ีกระทบต+อคุณภาพสิ่งแวดล"อม
มีดําเนินการจริง 

34 77.3 4 9.1 6 13.6 

5) สิทธิในการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล"อมเป(นของ
ทุกคน 

30 68.2 0 0.0 14 31.8 

9.2 ด�านความเสมอภาค 

1) การเข"ามาแก"ไขปbญหาสิ่งแวดล"อมของภาครัฐเป(นไปอย+างท่ัวถึงและ
ไม+เลือกปฏิบัต ิ

28 63.6 12 27.3 4 9.1 

2) การจัดงบประมาณสําหรบัการอนุรักษ4สิ่งแวดล"อมมีความท่ัวถึงและ
เป(นธรรม 

24 54.5 11 25.0 9 20.5 

3) ป�าไม"ในประเทศไทยได"รับการอนุรักษ4เป(นอย+างดีเท+าเทียมกันทุก
แห+ง 

24 54.5 15 34.1 5 11.4 

4) การปฏิบัติงานของเจ"าหน"าท่ีอนุรักษ4สิ่งแวดล"อมมีความเป(นธรรม
และไม+เลือกปฏิบัต ิ

23 52.3 14 31.8 6 15.9 

5) กฎหมายอนุรักษ4ป�าไม"และสตัว4ป�ามีความเป(นธรรม เท+าเทียม ไม+มี
กรณียกเว"น 

21 47.7 17 38.6 6 13.7 

9.3 ด�านการมีส�วนร�วม 

1) การเข"าร+วมกิจกรรมอนุรักษ4สิ่งแวดล"อมสามารถทําได"ตามความ
สนใจ 

34 77.3 4 9.1 6 13.6 

2) การเข"าไปมสี+วนร+วมในกระบวนการแก"ปbญหาสิ่งแวดล"อมทําได"จริง
และหวังผลได" 

30 68.2 10 22.7 4 9.1 

3) เราสามารถเข"าไปมสี+วนร+วมในการกําหนดแนวทางการอนุรักษ4
สิ่งแวดล"อมได" 

24 54.5 5 11.4 15 34.1 
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ข�อคําถาม 
เห็นด�วย ไม�เห็นด�วย ไม�ตอบคําถาม 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
4) เมื่อเกิดภัยพิบัติเราสามารถระดมทุน หรือเป(นอาสาสมัครเพ่ือ
ช+วยเหลือผู"ประสบภัยได" 

37 84.1 3 6.8 4 9.1 

5) กฎหมายคุ"มครองป�าไม"และสัตว4ป�าประชาชนรับรู" เข"าใจ และเข"าถึง
ได" 

31 70.5 10 22.7 3 6.8 

9.4 ด�านนโยบาย 

1) นโยบายลดผลกระทบทางฝุ�นละอองมีประสิทธิภาพและจริงจังใน
การแก"ปbญหา 

20 45.5 19 43.2 5 11.4 

2) นโยบายลดขยะมลูฝอยของรัฐบาลมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับ
ทุกพ้ืนท่ี 

26 59.1 13 29.5 5 11.4 

3) นโยบายการปกป,องผืนป�าของรัฐบาลมปีระสิทธิภาพ และเท+าเทียม
กันในทุกพ้ืนท่ี 

19 43.2 16 36.4 9 20.5 

4) การรณรงค4งดใช"ถุงพลาสติกท่ีรฐับาลดําเนินการอยู+มีประสิทธิภาพ
และเหมาะสม 

26 59.1 16 36.4 2 4.5 

5) การบังคับใช"กฎหมายการควบคุมและกําจัดนํ้าเสียโรงงานได"ให"
ความเป(นธรรมทุกฝ�าย 

13 29.5 13 29.5 18 40.9 

9.5 คําถามเฉพาะมิติ 
1) การแก"ไขปbญหาเฉพาะหน"าด"านสิ่งแวดล"อมมีความรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

29 65.9 10 22.7 5 11.4 

2) จากเหตุการณ4นํ้าท+วมท่ีผ+านมา การแก"ปbญหาสิ่งแวดล"อมเมืองเรามี
ประสิทธิภาพ 

29 65.9 11 25.0 4 9.1 

3) การจัดการสิ่งแวดล"อมเป(นไปได"ยาก ทําให"ประชาชนได"รับความไม+
สะดวกในชีวิต 

13 29.5 10 22.7 21 47.8 

4) การรณรงค4แก"ไขปbญหาภาวะโลกร"อนของทุกภาคส+วนเพียงพอและ
มีประสิทธิภาพ 

22 50.0 14 31.8 8 18.1 

5) การลงโทษเมื่อผดิตามกฎหมายอาญาเก่ียวกับป�าไม"และสัตว4ป�ามี
ความเหมาะสมแล"ว 

19 43.2 16 36.4 9 20.4 
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มิติการบริการสาธารณะและสาธารณูปโภค พบว+า ตัวอย+างผู"ให"ข"อมูลส+วนใหญ+เห็นด"วยกับ
ความเป(นธรรมทางสังคมในมิติดังกล+าวซ่ึงมีสัดส+วนเห็นด"วยร"อยละ 50 ข้ึนไปในหลายข"อคําถาม 
นอกจากนี้มีบางข"อท่ีผู"ตอบเลือกไม+ตอบมากกว+าตอบว+าเห็นด"วยหรือไม+เห็นด"วย 

 

ตาราง 4-24 จํานวนร"อยละความเห็นในมิติการบริการสาธารณะและสาธารณูปโภค 

ข�อคําถาม 
เห็นด�วย ไม�เห็นด�วย ไม�ตอบคําถาม 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 

10. การบริการสาธารณะและสาธารณูปโภค 

10.1 ด�านสิทธิเสรีภาพ 
1) สิทธิในการเข"าถึงการบริการสาธารณะท่ีมีคุณภาพตามกฎหมาย
กําหนดเป(นจริง 

38 86.4 1 2.3 5 11.4 

2) สิทธิในการเข"าถึงสาธารณูปโภคท่ีมีคุณภาพเพ่ือใช"ชีวิตในฐานะ
พลเมืองทําได"จริง 

40 90.9 1 2.3 3 6.8 

3) เรามีเสรีภาพในการเลือกรับบรกิารสาธารณะและสาธารณูปโภค
อิสระ ไม+ถูกกีดกัน 

41 93.2 1 2.3 2 4.6 

4) การบริการสาธารณะของเรามมีาตรฐาน ไม+ถูกเอารัดเอาเปรียบ
และขูดรีด 

39 88.6 3 6.8 2 4.6 

5) มาตรฐานการให"บริการสาธารณูปโภคเป(นเรื่องยอมรับได"แม"จะไม+ดี
แต+ดีกว+าไม+มีใช" 

38 86.4 1 2.3 5 11.4 

10.2 ด�านความเสมอภาค 
1) ไฟส+องสว+างท่ีพอเพียงต+อความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย4สินมี
ความท่ัวถึง 

28 63.6 13 29.5 3 6.8 

2) ภาครัฐมีการออกแบบพ้ืนท่ีให"เอ้ือประโยชน4ต+อการเข"ารับบริการ
ของคนทุกประเภท 

36 81.8 5 11.4 3 6.8 

3) เมื่อมีปbญหาเก่ียวกับสาธารณูปโภค เราจะได"รบัการแก"ไขอย+าง
รวดเร็วใช"ได"จริง 

36 81.8 5 11.4 3 6.8 

4) ไฟนํ้าไม+เคยดับเคยหยุด เราใช"ได"เต็มท่ีตราบเท+าท่ีเงินจ+ายให"หลวง 30 68.2 10 22.7 4 9.1 

5) ในชุมชนการปรับปรุงถนน ตรอก ซอก ซอย เป(นไปด"วยความ
เหมาะสมและท่ัวถึง 

33 75.0 10 22.7 1 2.3 

10.3 ด�านการมีส�วนร�วม 
1) การปรับปรุงบริการสาธารณะสามารถทําได"จริงโดยประชาชนมี
ส+วนร+วม 

33 75.0 9 20.5 2 4.5 

2) การแสดงความคิดเห็นเพ่ือปรับปรุงระบบสาธารณูปโภคทําได"จริง
และหวังผลได" 

33 75.0 9 20.5 2 4.5 

3) ช+องทางในการรับเรื่องร"องเรียน เมื่อบริการสาธารณะหรือ
สาธารณูปโภคไม+เป(นธรรม 

37 84.1 3 6.8 4 9.1 

4) การตรวจสอบการทํางานด"านการบริการสาธารณะหรือ
สาธารณูปโภคสามารถทําได" 

33 75.0 9 20.5 2 4.5 
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ข�อคําถาม 
เห็นด�วย ไม�เห็นด�วย ไม�ตอบคําถาม 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
5) การเสนอนโยบายสาธารณะโดยประชาชนทําได"จริงและหวังผลได"
ด"วย 

33 75.0 9 20.5 2 4.5 

10.4 ด�านนโยบาย 
1) การพัฒนาโครงข+ายระบบรถรางเช่ือมโยงการเดินทางในประเทศ
ท่ัวถึงและเป(นธรรม 

33 75.0 8 18.2 3 6.8 

2) นโยบายการพัฒนาคุณภาพรถประจําทางมีความเหมาะสม 30 68.2 12 27.3 2 4.5 

3) นโยบายการพัฒนาระบบขนส+งสาธารณะ เร+งรัดการจัดหารถเมล4 
NGV ดีแล"ว 

27 61.4 13 29.5 4 9.1 

4) นโยบายการยกระดับคุณภาพการบริการ ป,องกันและแก"ปbญหาการ
เกิดอุบัติเหตุดีแล"ว 

34 77.3 7 15.9 3 6.8 

5) นโยบายการจัดสรร ระบบไฟฟ,า นํ้าประปา ท่ีเพียงพอต+อความ
ต"องการ ท่ัวถึงดีแล"ว 

38 86.4 5 11.4 1 2.3 

10.5 คําถามเฉพาะมิติ 
1) ในการใช"ระบบขนส+งสาธารณะ มีการเสียค+าใช"จ+ายในอัตราท่ี
เหมาะสมและเป(นธรรม 

36 81.8 5 11.4 3 6.8 

2) การจ+ายค+านํ้า ค+าไฟทุกวันน้ีอยู+ในอัตราท่ีเหมาะสมและเป(นธรรม 33 75.0 9 20.5 2 4.5 

3) ความปลอดภัยจากการใช"บริการรถโดยสารประจําทางมีความเสีย่ง
มากกว+าขับรถเอง 

14 31.8 9 20.5 21 47.7 

4) รัฐบาลลงทุนไปกับการพัฒนาระบบคมนาคมขนส+งขนาดใหญ+ 
เหมาะสมและเป(นธรรม 

23 52.3 3 6.8 18 40.9 

5) ทางเท"า สะพานลอย ทางลอดสาหรับผู"ท่ีเดินเท"า ท่ีเพียงพอและมี
ประสิทธิภาพ 

27 61.4 14 31.8 3 6.8 
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4.2.2 ผลการศึกษาจากการจัดเก็บข�อมูลจริง 

1) ภาพรวมความเป(นธรรมทางสังคมในมิติท่ีหลากหลาย 

  1.1) ข"อมูลด"านประชากรศาสตร4 

 การศึกษาข"อมูลด"านประชากรของกลุ+มตัวอย+างจํานวน 1,419 คน พบว+าส+วนใหญ+เป(นเพศ
หญิงร"อยละ 61.97 ในกลุ+มตัวอย+างมีสถานภาพสมรสเป(นสมรสโดยการจดทะเบียนมากท่ีสุดร"อยละ 
65.07 ส+วนใหญ+อยู+ในช+วงอายุ 60 ปS ข้ึนไปร"อยละ 35.34 รองลงมาคือช+วงอายุ 46-59 ปS ร"อยละ 
33.60 โดยมีเชื้อชาติไทยมากท่ีสุดร"อยละ 97.30 และส+วนใหญ+นับถือศาสนาพุทธร"อยละ 91.34 
นอกจากนี้จากกลุ+มตัวอย+างพบว+าสําเร็จการศึกษาสูงสุดชั้นประถามศึกษาตอนต"นมากท่ีสุดร"อยละ 
38.59 และส+วนใหญ+มีอาชีพเกษตรกรรมร"อยละ 31.13  

 เม่ือพิจารณาถึงจํานวนสมาชิกในครอบครัวพบว+า ส+วนใหญ+ในครอบครัวมีจํานวนสมาชิก 4-6 
คน ร"อยละ 45.10 โดยกลุ+มตัวอย+างมีช+วงรายได"ส+วนตัวสูงกว+าเส"นความยากจน (มากกว+า 100,000 
บาท/ปS) ร"อยละ 75.45 แต+มีสถานการเงินของตนเองในแต+ละเดือนเป(น พอใช"บ"าง ไม+พอใช"บ"าง ร"อย
ละ 41.16 และแม"ว+ากลุ+มตัวอย+างจะมีช+วงรายได"ครอบครัวสูงกว+าเส"นความยากจน (มากกว+า 100,000 
บาท/ปS) สูงถึงร"อยละ 95.50 แต+มีสถานะการเงินของครอบครัวในแต+ละเดือนเช+นเดียวกับสถานะ
การเงินของตนเองคือ พอใช"บ"าง ไม+พอใช"บ"าง ร"อยละ 42.11 

 ในส+วนข"อมูลด"านภูมิลําเนาพบว+า เป(นคนในพ้ืนท่ี (อาศัยอยู+มาต้ังแต+เกิด) ร"อยละ 69.11 ใน
กลุ+มตัวอย+างท่ีมีการย"ายท่ีอยู+อาศัยส+วนใหญ+ย"ายมาจากจังหวัดอ่ืนร"อยละ 50.23 มีสถานภาพในชุมชน
เป(นสมาชิกในชุมชนมากท่ีสุดถึงร"อยละ 91.91 โดยอาศัยอยู+ในเขต อบต. (องค4การบริการส+วนตําบล) 
สูงถึงร"อยละ 85.67 และในชีวิตประจําวันใช"ภาษาไทยกลางและภาษาถ่ินภาคใต"ในการสื่อสารจํานวน
ใกล"เคียงกันท่ีร"อยละ 36.41 และร"อยละ 34.69 ตามลําดับ ดังตาราง 4-25  
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ตาราง 4-25 จํานวนและร"อยละข"อมูลด"านประชากรศาสตร4ของผู"ตอบแบบสํารวจรอบจัดเก็บจริง 

ข�อมูลท่ัวไป จํานวน (คน) ร�อยละ 

เพศ 

ชาย 515 37.24 

หญิง 857 61.97 

ทางเลือก 11 0.80 

สถานภาพ 

โสดหรือไม+เคยแต+งงานมาก+อน 188 13.46 

สมรสโดยการจดทะเบียน 909 65.07 

หม"าย 123 8.80 

หย+าร"าง 52 3.72 

แยกกันอยู+โดยไม+หย+าร"าง 6 0.43 

อยู+ด"วยกันโดยไม+ได"แต+ง/จดทะเบียน 119 8.52 

ช�วงอายุ 

18 - 29 ปS 141 10.21 

30 - 45 ปS 288 20.85 

46 - 59 ปS 464 33.60 

60 ปS ข้ึนไป 488 35.34 

เชื้อชาติ 

ไทย 1,369 97.30 

จีน 5 0.36 

มลาย ู 16 1.14 

อ่ืน ๆ 17 1.21 

ศาสนา 

พุทธ 1,286 91.34 

คริสต4 40 2.84 

อิสลาม 77 5.47 

ผ ี 5 0.36 

ระดับการศึกษา 

ไม+ได"เรียนหนังสือ 112 7.99 

ประถมศึกษาตอนต"น 541 38.59 

ประถมศึกษาตอนปลาย 174 12.41 

มัธยมศึกษาตอนต"น 185 13.20 
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ข�อมูลท่ัวไป จํานวน (คน) ร�อยละ 

มัธยมศึกษาตอนปลาย 173 12.34 

อาชีวะศึกษา (ปวช./ปวท./ปวส.) 93 6.63 

ปริญญาตร ี 104 7.42 

สูงกว+าปริญญาตรีข้ึนไป 12 0.86 

อ่ืน ๆ ระบุ 8 0.57 

อาชีพ 

ข"าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 43 3.05 

พนักงานเอกชน 37 2.62 

นักเรียน/นักศึกษา 17 1.21 

รับจ"างท่ัวไป 186 13.19 

เกษตรกรรม 439 31.13 

ประมง 20 1.42 

ค"าขายเล็ก ๆ น"อย ๆ (ไม+มีการจ"างงาน) 245 17.38 

ประกอบธุรกิจขนาดใหญ+ 1 0.07 

ธุรกิจส+วนตัวขนาดเล็กและย+อม 92 6.52 

อิสระ/ฟรีแลนซ4 6 0.43 

ข"าราชการบํานาญ 20 1.42 

แม+บ"าน (มีรายได") 31 2.20 

ไม+ได"ประกอบอาชีพ 262 18.58 

อ่ืน ๆ ระบุ 11 0.78 

จํานวนสมาชกิในครอบครัว 

1 คน 73 5.30 

2 - 3 คน 509 36.96 

4 - 6 คน 621 45.10 

7 คน ข้ึนไป 174 12.64 

ช�วงรายได�ส�วนตัว 

ต่ํากว+าเส"นความยากจน (น"อยกว+า 100,000 บาท/ปS) 259 24.55 

สูงกว+าเส"นความยากจน (มากกว+า 100,000 บาท/ปS) 796 75.45 

สถานะการเงินของตนเองในแต�ละเดือน 

พอใช" มีเหลือเก็บ 124 11.42 

พอใช" ไม+เหลือเก็บ 304 27.99 

พอใช"บ"าง ไม+พอใช"บ"าง 447 41.16 
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ข�อมูลท่ัวไป จํานวน (คน) ร�อยละ 

ไม+พอใช"เป(นส+วนใหญ+ 211 19.43 

ช�วงรายได�ครอบครัว 

ต่ํากว+าเส"นความยากจน (น"อยกว+า 100,000 บาท/ปS) 40 4.50 

สูงกว+าเส"นความยากจน (มากกว+า 100,000 บาท/ปS) 848 95.50 

สถานะการเงินของครอบครัวในแต�ละเดือน 

พอใช" มีเหลือเก็บ 115 12.61 

พอใช" ไม+เหลือเก็บ 202 22.15 

พอใช"บ"าง ไม+พอใช"บ"าง 384 42.11 

ไม+พอใช"เป(นส+วนใหญ+ 211 23.14 

ภูมิลําเนา 

เป(นคนในพ้ืนท่ี (อาศัยอยู+มาตั้งแต+เกิด) 904 69.11 

ย"ายมาจากท่ีอ่ืน 404 30.89 

ย�ายมาจากท่ีอ่ืน 

ชุมชนอ่ืน 78 18.06 

ตําบลอ่ืน 47 10.88 

อําเภออ่ืน 90 20.83 

จังหวัดอ่ืน 217 50.23 

สถานภาพในชุมชน 

สมาชิกชุมชน 1273 91.91 

ผู"นําชุมชน 49 3.54 

กรรมการชุมชน 49 3.54 

อ่ืน ๆ ระบุ 14 1.01 

ลักษณะพ้ืนท่ีอาศัย 

เขตปกครองพิเศษ 36 2.62 

เทศบาลนคร 6 0.44 

เทศบาลเมือง 76 5.53 

เทศบาลตาํบล 79 5.75 

อบต. 1178 85.67 

ภาษาท่ีใช�ในการสื่อสาร 

ภาษาไทยกลาง 509 36.41 

ภาษาถ่ินภาคเหนือ 124 8.87 

ภาษาถ่ินภาคอีสาน 202 14.45 
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ข�อมูลท่ัวไป จํานวน (คน) ร�อยละ 

ภาษาถ่ินภาคใต" 485 34.69 

ภาษาจีน 4 0.29 

ภาษาเฉพาะกลุ+มชาติพันธุ4 68 4.86 

ภาษาอ่ืน ๆ ระบุ 6 0.43 

 

 1.2) ความเป(นธรรมทางสังคม 
 แบบสอบถามในส+วนท่ี 2 ความเป(นธรรมทางสังคม มีผลการศึกษาท่ีน+าสนใจ 2 ข"อ คือ มิติ

ความเป(นธรรมท่ีต"องได"รับการแก"ไข และภาพรวมความเป(นธรรมทางสังคม โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(1) มิติความเป(นธรรมท่ีต"องได"รับการแก"ไข  

มิติความเป(นธรรมทางสังคมท่ีกลุ+มตัวอย+างเห็นว+าควรได"รับการแก"ไขมากท่ีสุด 3 อันดับแรก 
พบว+า มิติท่ีควรได"รับการแก"ไขในลําดับท่ี 1 มี 2 มิติ ได"แก+ มิติเศรษฐกิจ ความยากจนและการกระจาย
ทรัพยากร และมิติกระบวนการยุติธรรม โดยมีค+าร"อยละเท+ากันท่ีร"อยละ 25.00 ส+วนมิติท่ีควรได"รับ
การแก"ไขในลําดับท่ี 2 คือ มิติการเมือง ร"อยละ 20.84 และมิติท่ีควรได"รับการแก"ไขในลําดับท่ี 3 คือ 
มิติการศึกษา ร"อยละ 27.08 นอกจากนี้พบว+า กลุ+มตัวอย+างให"ค+าน้ําหนักการแก"ไขปbญหาในมิติ
เศรษฐกิจ ความยากจนและการกระจายทรัพยากร มากท่ีสุดร"อยละ 20.42 ดังตาราง 4-26  

ตาราง 4-26 จํานวนและร"อยละความเห็นเพ่ือจัดการแก"ไขปbญหาความเป(นธรรมทางสังคม (เรียงลําดับ
ความสําคัญ 1-3) 

มิติความเปMนธรรมทางสังคม ลําดับ 1 ลําดับ 2 ลําดับ 3 ค�าน้ําหนัก 

มิติสังคม วัฒนธรรม ภาษา และศาสนา 2.08 4.17 18.75 6.04 

มิติการเมือง 18.75 20.84 12.50 18.12 

มิติเศรษฐกิจ ความยากจน และการกระจายทรัพยากร 25.00 20.82 8.33 20.42 

มิติกระบวนการยตุิธรรม 25.00 18.75 6.25 19.38 

มิติการศึกษา 6.25 14.58 27.08 12.92 

มิติเพศ 8.34 4.17 10.43 7.51 

มิติชุมชน 0.00 0.00 0.00 0.00 

มิติสุขภาพ 0.00 0.00 0.00 0.00 

มิติสิ่งแวดล"อม 6.25 4.17 8.33 6.04 

มิติการบริการสาธารณะและสาธารณูปโภค 8.33 12.50 8.33 9.58 
รวม 100.00 100.00 100.00 100.00 
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  (2) ภาพรวมความเป(นธรรมทางสังคม 

 จากกลุ+มตัวอย+างท่ีแสดงความคิดเห็นในข"อคําถาม ท+านมองภาพรวมเรื่องความเป(นธรรมทาง
สังคมไทยอย+างไร “สังคมไทย” วันนี้มี “ความเป(นธรรม” หรือไม+? พบว+ากลุ+มตัวอย+างเห็นว+าสังคมไทย
มีความเป(นธรรมท่ีร"อยละ 54.14 โดยมีความเป(นธรรมท่ีระดับ “เป(นธรรม” (ให"ระดับคะแนนความ
เป(นธรรม 1-3) ร"อยละ 66.98 ดังตาราง 4-27 และ 4-28 

ตาราง 4-27 จํานวนและร"อยละความเห็นภาพรวมความเป(นธรรมทางสังคม 

ความเปMนธรรมทางสังคม จํานวน ร�อยละ 
เป(นธรรม 641 54.14 
ไม+เป(นธรรม 543 45.86 

รวม 1,184 100.00 

ตาราง 4-28 การแปลผลคะแนนความเห็นภาพรวมความเป(นธรรมทางสังคม 

ระดับคะแนน ระดับความเปMนธรรม/ไม�เปMนธรรม ร�อยละ 

-5 
ไม+เป(นธรรมน"อย 8.89 

-4 
-3 

ไม+เป(นธรรม 15.77 -2 
-1 
1 

เป(นธรรม 66.98 2 
3 
4 

เป(นธรรมอย+างยิ่ง 8.36 
5 

รวม 100.00 
 

  (3) ความคิดเห็นต+อนโยบายรัฐ 
 ความคิดเห็นของกลุ+มตัวอย+างต+อนโยบายรัฐในภาพรวมแต+ละด"าน ประกอบด"วย ด"านความ

ม่ันคง กลุ+มตัวอย+างมีการรับรู"นโยบายด"านนี้ร"อยละ 55.43 ในคนท่ีรับรู"มีความคิดเห็นว+านโยบายมี
ความเป(นธรรมร"อยละ 41.37 ด"านการสร"างความสามารถในการแข+งขัน กลุ+มตัวอย+างมีการรับรู"
นโยบายด"านนี้ร"อยละ 40.85 ในคนท่ีรับรู"มีความคิดเห็นว+านโยบายมีความเป(นธรรมร"อยละ 53.00 
ด"านการพัฒนาและเสริมสร"างศักยภาพทรัพยากรมนุษย4 กลุ+มตัวอย+างมีการรับรู"นโยบายด"านนี้ร"อยละ 
50.33 ในคนท่ีรับรู"มีความคิดเห็นว+านโยบายมีความเป(นธรรมร"อยละ 65.71 ด"านการสร"างโอกาสและ
ความเสมอภาคทางสังคม กลุ+มตัวอย+างมีการรับรู"นโยบายด"านนี้ร"อยละ 44.17 ในคนท่ีรับรู"มีความ
คิดเห็นว+านโยบายมีความเป(นธรรมร"อยละ 59.24 ด"านการสร"างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป(นมิตร
กับสิ่งแวดล"อม กลุ+มตัวอย+างมีการรับรู"นโยบายด"านนี้ร"อยละ 47.70 ในคนท่ีรับรู"มีความคิดเห็นว+า
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นโยบายมีความเป(นธรรมร"อยละ 46.20 และด"านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ภาครัฐ กลุ+มตัวอย+างมีการรับรู"นโยบายด"านนี้ร"อยละ 36.56 ในคนท่ีรับรู"มีความคิดเห็นว+านโยบายมี
ความเป(นธรรมร"อยละ 53.18 ดังตาราง 4-29 

ตาราง 4-29 ร"อยละความเห็นต+อนโยบายรัฐ 

นโยบายรัฐ 
ร�อยละการรับรู� ร�อยละความเปMนธรรม 

รับรู� ไม�รับรู� เปMนธรรม ไม�เปMนธรรม 

ด"านความมั่นคง 55.43 44.58 41.37 58.63 

ด"านการสร"างความสามารถในการแข+งขัน 40.85 59.15 53.00 47.00 

ด"านการพัฒนาและเสริมสร"างศักยภาพทรัพยากรมนุษย4  50.33 49.67 65.71 34.29 

ด"านการสร"างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 44.17 55.83 59.24 40.76 

ด"านการสร"างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป(นมิตรกับสิ่งแวดล"อม 47.70 52.30 46.20 53.80 

ด"านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 36.56 63.44 53.18 46.82 
 

  หากพิจารณานโยบายในแต+ละด"านจะพบว+า ในด�านความม่ันคงมีนโยบายท่ีกลุ+มตัวอย+างรับรู"
มากท่ีสุดคือ “การเสริมสร"างความจงรักภักดีต+อสถาบันชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย4” ร"อยละ 
65.23 และในคนท่ีรับรู"คิดว+านโยบายนี้เป(นธรรมร"อยละ 65.31 ในด�านการสร�างความสามารถในการ
แข�งขันมีนโยบายท่ีกลุ+มตัวอย+างรับรู"มากท่ีสุดคือ “การสร"างมูลค+าเพ่ิมให"กับการเกษตรและพัฒนาให"
เกษตรกรอยู+ดีกินดี” ร"อยละ 51.32 และในคนท่ีรับรู"คิดว+านโยบายนี้เป(นธรรมร"อยละ 34.69 ในด�าน
การพัฒนาและเสริมสร�างศักยภาพทรัพยากรมนุษย$มีนโยบายท่ีกลุ+มตัวอย+างรับรู"มากท่ีสุดคือ “การลด
ความเหลื่อมล้ําทางการศึกษาโดยจัดให"มีการเรียนฟรี 15 ปS” ร"อยละ 75.08 และในคนท่ีรับรู"คิดว+า
นโยบายนี้เป(นธรรมร"อยละ 66.98 ในด�านการสร�างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคมมีนโยบายท่ี
กลุ+มตัวอย+างรับรู"มากท่ีสุดคือ “การพัฒนาระบบสวัสดิการท้ังในคนพิการ ผู"สูงอายุ และคนวัยทํางาน” 
ร"อยละ 50.00 และในคนท่ีรับรู"คิดว+านโยบายนี้เป(นธรรมร"อยละ 71.63 ในด�านการสร�างการเติบโตบน
คุณภาพชีวิตท่ีเป,นมิตรกับสิ่งแวดล�อมมีนโยบายท่ีกลุ+มตัวอย+างรับรู"มากท่ีสุดคือ “การการอนุรักษ4และ
ฟ��นฟูความหลากหลายท้ังป�าไม"และสัตว4ป�า” ร"อยละ 59.27 และในคนท่ีรับรู"คิดว+านโยบายนี้เป(นธรรม
ร"อยละ 36.05 และด�านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐมีนโยบายท่ีกลุ+ม
ตัวอย+างรับรู"มากท่ีสุดคือ “ยึดประชาชนเป(นศูนย4กลาง ตอบสนองความต"องการ และบริการรวดเร็ว 
โปร+งใส” ร"อยละ 43.05 และในคนท่ีรับรู"คิดว+านโยบายนี้เป(นธรรมร"อยละ 42.28 ดังตาราง 4-30 
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ตาราง 4-30 จํานวนและร"อยละความเห็นต+อนโยบายรัฐแจกแจงรายละเอียดรายข"อ 

นโยบาย 

การรับรู� ความเปMนธรรม 

รับรู� ไม�รับรู� เปMนธรรม ไม�เปMนธรรม 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 

3.1 ด�านความมั่นคง 

1) การเสรมิสร"างความจงรักภักดตี+อสถาบัน
ชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย4 

197 65.23 105 34.77 128 65.31 68 34.69 

2) การจัดซ้ืออาวุธยุทโธปกรณ4เพ่ือใช"ใน
ความมั่นคง 

162 53.64 140 46.36 33 21.29 122 78.71 

3) การป,องกันและปราบปรามการทุจริต
และประพฤติมิชอบในภาครัฐ 

154 50.99 148 49.01 49 32.67 101 67.33 

4) การปฏริูปบ"านเมืองในด"านต+าง ๆ เช+น 
กระบวนการยตุิธรรม 

155 51.84 144 48.16 51 33.77 100 66.23 

3.2 ด�านการสร�างความสามารถในการแข�งขัน  

1) การสร"างมลูค+าเพ่ิมให"กับการเกษตรและ
พัฒนาให"เกษตรกรอยู+ดีกินด ี

155 51.32 147 48.68 51 34.69 96 65.31 

2) การพัฒนาอุตสาหกรรมและการบริการ
อย+างยั่งยืนด"วยเทคโนโลย ี

110 36.42 192 63.58 57 55.88 45 44.12 

3) การสร"างความหลากหลายทางการ
ท+องเท่ียวเพ่ือดึงดูดนักท+องเท่ียว 

121 40.47 178 59.53 76 68.47 35 31.53 

4) การพัฒนาด+านการค"าชายแดนและ
โครงข+ายการคมนาคมขนส+งระหว+างประเทศ 

107 35.43 195 64.57 54 54.55 45 45.45 

5) การสร"างรถไฟฟ,าเพ่ือการคมนาคม
เช่ือมโยงภายในประเทศ 

129 42.72 173 57.28 59 48.76 62 51.24 

6) การส+งเสรมิและสนับสนุนธุรกิจ SMEs 
ท้ังด"านการลงทุนและแรงงาน 

115 38.72 182 61.28 48 44.86 59 55.14 

3.3 ด�านการพัฒนาและเสริมสร�างศักยภาพทรัพยากรมนุษย
  
1) การวางรากฐานให"ระบบประกันสุขภาพ
ครอบคลมุประชากรทุกคน 

153 50.83 148 49.17 104 72.73 39 27.27 

2) การลดความเหลื่อมล้ําทางการศึกษาโดย
จัดให"มีการเรียนฟรี 15 ปS 

226 75.08 75 24.92 144 66.98 71 33.02 

3) การปลูกฝbงคุณธรรมจรยิธรรมท้ังในภาค
การศึกษาและชุมชน 

135 45.76 160 54.24 83 66.4 42 33.6 

4) การจัดอบรมพัฒนาฝSมือแรงงาน 126 41.86 175 58.14 81 69.83 35 30.17 
5) การสนับสนุนด"านกีฬาท้ังงบประมาณ
และการพัฒนาด"วยเทคโนโลย ี

114 38.13 185 61.87 72 69.23 32 30.77 

3.4 ด�านการสร�างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 

1) การกระจายการถือครองท่ีดินและ
ทรัพยากร 

128 42.38 174 57.62 56 46.67 64 53.33 
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นโยบาย 

การรับรู� ความเปMนธรรม 

รับรู� ไม�รับรู� เปMนธรรม ไม�เปMนธรรม 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
2) การพัฒนาระบบสวัสดิการท้ังในคนพิการ 
ผู"สูงอายุ และคนวัยทํางาน 

151 50.00 151 50.00 101 71.63 40 28.37 

3) การกระจายศูนย4กลางความเจริญทาง
เศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลย ี

112 37.09 190 62.91 56 54.90 46 45.10 

4) การส+งเสรมิความเสมอภาคทางเพศและ
บทบาทสตร ี

141 46.69 161 53.31 99 75.57 32 24.43 

5) การสร"างโอกาสในการเข"าถึงข+าวสารและ
เทคโนโลยีของคนในชุมชน 

135 44.70 167 55.30 91 72.80 34 27.20 

3.5 ด�านการสร�างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปMนมิตรกับสิ่งแวดล�อม 

1) การอนุรักษ4และฟ��นฟูความหลากหลายท้ัง
ป�าไม"และสัตว4ป�า 

179 59.27 123 40.73 62 36.05 110 63.95 

2) การอนุรักษ4และฟ��นฟูแม+นํ้าลําคลอง  139 46.03 163 53.97 45 34.09 87 65.91 
3) การเพ่ิมพ้ืนท่ีสีเขียว และหยดุยัง้การ
ทําลายผืนป�า 

174 57.62 128 42.38 48 29.81 113 70.19 

4) การปรับปรุง ฟ��นฟู และสร"างใหม+ 
ทรัพยากรทางทะเลและชายฝb�ง 

125 41.39 177 58.61 70 59.32 48 40.68 

5) การบรหิารจัดการเพ่ือลดการปล+อยแก�ส
เรือนกระจก 

125 41.81 174 58.19 67 59.82 45 40.18 

6) การพัฒนาด"านพลังงานท้ังท่ีมีอยู+เดิมและ
สร"างพลังงานทดแทน 

121 40.07 181 59.93 67 60.36 44 39.64 

3.6 ด�านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

1) ยึดประชาชนเป(นศูนย4กลาง ตอบสนอง
ความต"องการ และบริการรวดเร็ว โปร+งใส 

130 43.05 172 56.95 52 42.28 71 57.72 

2) ลดขนาดภาครัฐและยุบรวมหน+วยงานท่ี
ซํ้าซ"อน ให"ประชาชนร+วมพัฒนาประเทศ 

104 34.44 198 65.56 63 63.00 37 37.00 

3) ส+งเสริมประชาชนและภาคีให"เข"าร+วม
ตรวจสอบการทํางานของหน+วยงานรัฐ  

105 34.77 197 65.23 47 48.45 50 51.55 

4) บังคับใช"กฎหมายอย+างมีประสทิธิภาพ
และจับกุมผู"ทําผิดได"อย+างถูกต"อง รวดเร็ว 

106 35.1 196 64.9 50 52.08 46 47.92 

5) ส+งเสริมกระบวนการยุติธรรมทางเลือก 
เช+น การไกล+เกลี่ยข"อพิพาท 

106 35.45 193 64.55 59 59.60 40 40.40 
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1.3) มิติความเป(นธรรมในบริบทสังคมท่ีหลากหลาย 
  (1) ภาพรวมมิติความเป(นธรรมของทุกพ้ืนท่ี 

จากการสอบถามตัวอย+างผู"ให"ข"อมูลถึงความเป(นธรรมทางสังคม ในการศึกษาครั้งนี้ได"มีการ
ทบทวนวรรณกรรม แนวคิดเก่ียวกับความเป(นธรรมทางสังคม ท่ีครอบคลุมถึงความเป(นธรรม เท+า
เทียม เท่ียงธรรมของท้ังสังคม ตลอดจนเป(นการวางบรรทัดฐานของความเป(นธรรมเพ่ือคุ"มครอง
ผู"ด"อยโอกาสในสังคม โดยเป,าหมายความเป(นธรรมทางสังคมนั้นก็เพ่ือสร"างความเสมอภาคให"คนใน
สังคม โดยพิจารณาจากมิติความเป(นธรรมใน 10 มิติดังนี้ คือ (1) มิติสังคม วัฒนธรรม ภาษา และ
ศาสนา (2) มิติการเมือง (3) มิติเศรษฐกิจ ความยากจน และการกระจายทรัพยากร (4) มิติ
กระบวนการยุติธรรม (5) มิติการศึกษา (6) มิติเพศ  (7) มิติชุมชน (8) มิติสุขภาพ (9) มิติสิ่งแวดล"อม 
และ (10) มิติการบริการสาธารณะและสาธารณูปโภค โดยในแต+ละมิติประกอบด"วย 2 ด"าน คือ ด"าน
สิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส+วนร+วม และด"านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข"อง 
ผลการสํารวจความเห็นของตัวอย+างพบว+า 

  มิติสังคม วัฒนธรรม ภาษา และศาสนา พบว+า ตัวอย+างผู"ให"ข"อมูลส+วนใหญ+เห็นด"วยกับความ
เป(นธรรมทางสังคมในมิตินี้ โดยคนท่ีเห็นด"วยมีร"อยละ 50 ข้ึนไปในทุกข"อคําถาม ยกเว"นด"านการ
ดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข"อง ในข"อคําถาม “การแก"ไขปbญหาใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต"
ได"ให"ความเป(นธรรมกับคนในพ้ืนท่ี” ท่ีมีคนเห็นด"วยเพียงร"อยละ 47.40 แต+อย+างไรก็ตามกลุ+มตัวอย+าง
ให"ระดับความเห็นในแต+ละข"อคําถามสูงจึงมีระดับความเห็นเฉลี่ยสูงสุดถึง 8.14 จากคะแนนเต็ม 10 
คะแนน แม"ว+าข"อคําถามท่ีมีคนเห็นด"วยน"อยท่ีสุดก็ยังมีระดับความเห็นเฉลี่ยมากกว+าก่ึงหนึ่งคือ 6.01 
จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน  

  มิติการเมือง พบว+า จากจํานวนตัวอย+างผู"ให"ข"อมูลท้ังหมด มีคนท่ีเห็นด"วยกับความเป(นธรรม
ทางสังคมในมิตินี้ 6 ข"อจาก 12 ข"อ โดยคนท่ีเห็นด"วยมีร"อยละ 53.50 ข้ึนไปในทุกข"อคําถาม ซ่ึงกลุ+ม
ตัวอย+างเห็นด"วยกับข"อคําถาม “สถานท่ีจัดการเลือกต้ังมีความสะดวก เอ้ือประโยชน4ต+อทุกคนในการ
ออกไปใช"สิทธิ์” ในด"านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส+วนร+วม มากท่ีสุดร"อยละ 78.60 และ
มีระดับความเห็นเฉลี่ย 8.10 จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน ซ่ึงเป(นข"อคําถามท่ีมีระดับความเห็นเฉลี่ยสูง
ท่ีสุดด"วย ส+วนข"อคําถามท่ีกลุ+มตัวอย+างเห็นด"วยน"อยท่ีสุดคือ “หลังจากได"รับการเลือกต้ังแล"ว รัฐบาล
พัฒนาพ้ืนท่ีฐานเสียงมากกว+าพ้ืนท่ีไม+ใช+ฐานเสียง” ร"อยละ 40.30 และมีระดับความเห็นเฉลี่ย 3.92 
จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน 

  มิติเศรษฐกิจ ความยากจน และการกระจายทรัพยากร พบว+า กลุ+มตัวอย+างเห็นด"วยกับข"อ
คําถาม “การได"รับโอกาสทางเศรษฐกิจข้ึนอยู+กับการมีเส"นสาย” มากท่ีสุดร"อยละ 82.70 มีระดับ
ความเห็นเฉลี่ย 3.36 จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน อาจกล+าวได"ว+ากลุ+มตัวอย+างเห็นว+าความก"าวหน"าใน
การประกอบอาชีพยังคงต"องพ่ึงพาระบบอุปถัมภ4หรือเส"นสายอยู+มาก ส+วนข"อคําถามท่ีกลุ+มตัวอย+าง
เห็นด"วยน"อยท่ีสุดคือ “ผลการสํารวจความยากจนท่ีกล+าวว+าจํานวนคนจนในประเทศไทยลดลงถูกต"อง
แล"ว” โดยเห็นด"วยเพียงร"อยละ 32.70 และมีระดับความเห็นเฉลี่ย 5.08 จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน 
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  มิติกระบวนการยุติธรรม พบว+า กลุ+มตัวอย+างเห็นด"วยกับข"อคําถามในภาพรวมจํานวนน"อย
เม่ือเทียบกับมิติอ่ืน ๆ โดยข"อคําถามท่ีกลุ+มตัวอย+างเห็นด"วยมากท่ีสุดคือ “การท่ีสื่อมีอิทธิพลกับการรื้อ
คดี ถือว+ามีส+วนช+วยทําให"เกิดความเป(นธรรม” ร"อยละ 59.90 มีระดับความเห็นเฉลี่ยสูงสุด 7.25 จาก
คะแนนเต็ม 10 คะแนน ส+วนข"อคําถามท่ีกลุ+มตัวอย+างเห็นด"วยน"อยท่ีสุดคือ “การบังคับใช"กฎหมายมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ปราศจากการแทรกแซง” โดยเห็นด"วยเพียงร"อยละ 35.30 มีระดับ
ความเห็นเฉลี่ย 5.25 จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน 

  มิติการศึกษา พบว+า กลุ+มตัวอย+างเห็นด"วยกับข"อคําถามในภาพรวมมากกว+าก่ึงหนึ่ง โดยข"อ
คําถามท่ีเห็นด"วยมากท่ีสุดคือ “คนท่ีมีความไม+สมบูรณ4ทางด"านร+างกายต"องได"เรียนเหมือนคนอ่ืน ๆ” 
ร"อยละ 92.00 ระดับความเห็นเฉลี่ย 8.06 ส+วนข"อคําถามท่ีกลุ+มตัวอย+างเห็นด"วยน"อยท่ีสุดคือ 
“นโยบายการเป�ด-ป�ดเทอมแบบอาเซียนมีความเหมาะสมและเป(นธรรม” ร"อยละ 52.90 มีระดับ
ความเห็นเฉลี่ย 6.27 จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน อย+างไรก็ตามข"อคําถามท่ีมีระดับความเห็นเฉลี่ยตํ่า
ท่ีสุดไม+ใช+ข"อคําถามนี้แต+เป(นข"อคําถาม “คนท่ีเรียนสายอาชีพ (อาชีวะ) มักถูกมองว+าด"อยกว+าคนเรียน
มหาวิทยาลัย” ซ่ึงมีระดับความเห็นเฉลี่ย 5.05 จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน อาจกล+าวได"ว+าทัศนคติ
ของคนในสังคมต+อการเรียนสายอาชีพยังคงด"อยกว+าการเรียนต+อในมหาวิทยาลัย โดยทัศนคตินี้เอง
อาจเป(นสาเหตุหนึ่งท่ีทําให"เกิดความเหลื่อมล้ําทางการศึกษาอยู+ในปbจจุบัน  

 มิติเพศ พบว+า กลุ+มตัวอย+างส+วนใหญ+มีความเห็นว+าในปbจจุบันสังคมไทยให"อิสระและยอมรับ
ความแตกต+างทางเพศมากข้ึนดังจะเห็นได"จากข"อคําถาม “ทุกคนมีสิทธิ์จะแสดงออกว+าเป(นเพศใดก็
ได"” ท่ีมีคนเห็นด"วยมากถึงร"อยละ 90.10 และมีระดับความเห็นเฉลี่ย 8.11 จากคะแนนเต็ม 10 
คะแนน อาจกล+าวได"ว+าการแสดงออกว+าเป(นบุคคลข"ามเพศก็ทําได"อย+างเป�ดเผยมากข้ึนไม+ต"องปกป�ด
เหมือนในอดีต แต+อย+างไรก็ตามในบทบาทความเป(นผู"นําของบุคคลข"ามเพศนั้นสังคมยังไม+ได"เป�ดกว"าง
มากนัก ดังจะเห็นในข"อคําถาม “หากบุคคลข"ามเพศมีบทบาทหรืออํานาจเป(นผู"นํา สังคมไทยเรา
ยอมรับได"” ท่ีมีคนเห็นด"วยเพียงร"อยละ 37.50 และมีระดับคะแนนเฉลี่ย 5.24 จากคะแนนเต็ม 10 
คะแนน 

  มิติชุมชน พบว+า กลุ+มตัวอย+างส+วนใหญ+เห็นด"วยกับข"อคําถาม “ทุกคนมีสิทธิในการเข"าถึงและ
ใช"ทรัพยากรร+วมกันในชุมชนท"องถ่ินได"จริง” มากท่ีสุดร"อยละ 94.10 ระดับความเห็นเฉลี่ย 8.04 จาก
คะแนนเต็ม 10 คะแนน ส+วนข"อคําถามท่ีกลุ+มตัวอย+างเห็นด"วยน"อยท่ีสุดคือ “ความเห็นท่ีแตกต+างไป
จากคนส+วนใหญ+ในชุมชนอาจถูกข+มขู+และถูกทําร"ายได"” ร"อยละ 39.90 ระดับความเห็นเฉลี่ย 4.83 
จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน นั่นหมายถึงกลุ+มตัวอย+างกําลังสะท"อนว+าในชุมชนท่ีตนเองอยู+อาศัยนั้นมี
การเป�ดกว"างในเรื่องการแสดงความคิดเห็นและคนท่ีมีความคิดเห็นแตกต+างกับคนส+วนใหญ+ในชุมชนก็
ไม+ได"เกิดความแตกแยกแต+อย+างใด 

  มิติสุขภาพ พบว+า กลุ+มตัวอย+างส+วนใหญ+เห็นด"วยกับข"อคําถามในภาพรวมของมิตินี้สูงกว+าทุก
มิติ โดยข"อคําถาม “หมอ พยาบาล ไม+เลือกปฏิบัติกับคนไข" ไม+ว+าคนไข"จะรวยหรือจน” ท่ีมีคนเห็นด"วย
น"อยท่ีสุดก็ยังมีคนเห็นด"วยถึงร"อยละ 72.50 กลุ+มตัวอย+างส+วนหนึ่งให"ความเห็นว+า คนไข"บางคนท่ีได"



135 

 

  

สิทธิพิเศษในโรงพยาบาลนั้นล"วนแล"วแต+เป(นข"าราชการหรือคนท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจดีซ่ึงเป(นเรื่อง
ปกติของสังคมอยู+แล"ว แต+ในขณะเดียวกันในคนท่ีไม+ได"สิทธิพิเศษก็ยังได"รับการรักษาภายใต"เง่ือนไข
ของบัตรประกันสุขภาพถ"วนหน"าท่ีทําให"เข"าถึงการรักษาพยาบาลได"อยู+แล"ว ดังจะเห็นได"จากข"อคําถาม 
“นโยบายหลักประกันสุขภาพถ"วนหน"าทําให"เกิดความท่ัวถึงและเป(นธรรม” ท่ีมีคนเห็นด"วยถึงร"อยละ 
85.80 และยังส+งผลถึงภาพรวมในด"านสุขภาพจากข"อคําถาม “สิทธิการรักษาพยาบาล ท่ัวถึง เท+า
เทียม และเป(นธรรม” ท่ีมีคนเห็นด"วยสูงถึงร"อยละ 85.40 และมีระดับความเห็นเฉลี่ย 8.05 จาก
คะแนนเต็ม 10 คะแนน 

  มิติสิ่งแวดล"อม พบว+า กลุ+มตัวอย+างส+วนใหญ+เห็นด"วยกับข"อคําถาม “สิทธิในการลงประชามติ
คัดค"านโครงการต+าง ๆ ท่ีจะกระทบสิ่งแวดล"อมทําได"จริง” มากท่ีสุดร"อยละ 86.30 และมีระดับ
คะแนนเฉลี่ยสูงถึง 8.10 จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน ส+วนข"อคําถามท่ีกลุ+มตัวอย+างเห็นด"วยน"อยท่ีสุด
คือ “บทลงโทษการทําผิดกฎหมายเก่ียวกับป�าและสัตว4ป�ามีความเหมาะสมและไม+เลือกปฏิบัติ” ร"อย
ละ 58.50 โดยส+วนใหญ+ท่ีตอบว+าไม+เห็นด"วยนั้นให"เหตุผลว+าบทลงโทษตามกฎหมายยังเบาเกินไปซ่ึง
ความคิดเห็นในประเด็นนี้เกิดจากการรับรู"ข+าวสารท่ีมีการนําเสนอจากสื่อ 

  และมิติการบริการสาธารณะและสาธารณูปโภค พบว+า กลุ+มตัวอย+างเห็นด"วยกับข"อคําถาม 
“สิทธิในการเข"าถึงการบริการสาธารณะท่ีมีคุณภาพ ไม+ถูกเอาเปรียบและขูดรีด” ร"อยละ 83.00 ส+วน
ข"อคําถามท่ีกลุ+มตัวอย+างเห็นด"วยน"อยท่ีสุดคือ “ทางเท"า สะพานลอย ทางลอด ทางม"าลาย เพียงพอ
และมีคุณภาพเหมาะกับคนทุกกลุ+ม” โดยเห็นด"วยร"อยละ 58.80 และมีระดับความเห็นเฉลี่ย 6.61 
จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน อาจกล+าวได"ว+าในปbจจุบัน ทางเท"า สะพานลอย ทางลอด ทางม"าลาย ยัง
มีไม+เพียงพอต+อความต"องการและบางส+วนไม+มีคุณภาพใช"ไม+ได"จริง  

  รายละเอียดอ่ืน ๆ ปรากฏดังตาราง 4-31  
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ตาราง 4-31 จํานวนร"อยละความเห็น และระดับความเห็นเฉลี่ย 

มิติความเปMนธรรม 

ความเห็น 
ระดับ

ความเห็น 
(เฉลี่ย) 

เห็นด�วย ไม�เห็นด�วย 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 

1. มิติสังคม วัฒนธรรม ภาษา และศาสนา 

   1.1 ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 
   1) คนท่ีแตกต+างทางเช้ือชาติ วัฒนธรรม ภาษา ศาสนา มี
สิทธิเสรีภาพเสมอเหมือนกัน 

271 86.60 42 13.40 7.88 

   2) คนท่ีพูดภาษาถ่ินไม+ถูกเหยียดหยามจนต"องอาย 284 90.70 29 9.30 7.87 

   3) การเลือกคู+ครองและสร"างครอบครัวในสังคมเราเป(นไป
อย+างอิสระ 

296 94.60 17 5.40 7.92 

   4) มีการปฏิบัติอย+างเท+าเทียมแม"ว+าจะนับถือศาสนาท่ี
แตกต+างกัน 

295 94.20 18 5.80 8.14 

   5) ความแตกต+างทางเช้ือชาติไม+ได"เป(นเหตุให"ได"รบัการ
ปฏิบัติท่ีแตกต+างกัน 

284 90.70 29 9.30 7.93 

   6) แม"จะพูดภาษาถ่ินก็จะได"รับการปฏิบัติอย+างเท+าเทียม 288 92.30 24 7.70 8.02 

   7) การวิจารณ4นักบวชในศาสนาทําได"เป(นเรื่องปกติและควร
จะทําหากเห็นว+าไม+ถูกต"อง 

281 90.10 31 9.90 7.94 

   1.2 ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) การแก"ไขปbญหาใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต"ได"ให"ความ
เป(นธรรมกับคนในพ้ืนท่ี 

148 47.40 164 52.60 6.01 

   2) การแก"ไขปbญหาการท"องก+อนวัยอันควรมีประสิทธิภาพ 174 55.60 139 44.40 6.84 

   3) การรณรงค4 “งดเหล"าเข"าพรรษา” มีความเป(นธรรมกับทุก
คนในสังคม 

231 73.80 82 26.20 7.00 

   4) การรณรงค4 “7 วันอันตราย” ในเทศกาลปSใหม+และ
สงกรานต4 ช+วยลดอุบัติเหตุได" 

239 76.40 74 23.60 7.85 

2. มิติการเมือง 

   2.1 ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) การชุมนุมโดยสงบและปราศจากอาวุธสามารถทําได"ตาม
กฎหมายกําหนด 

186 59.40 127 40.60 6.72 

   2) การคัดค"าน ประท"วง และการออกมาปกป,องสิทธิทางการ
เมืองสามารถทําได" 

191 61.00 122 39.00 6.78 

   3) การวิพากษ4วิจารณ4ทางการเมืองทําได"โดยอิสระ 204 65.20 109 34.80 7.17 
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มิติความเปMนธรรม 

ความเห็น 
ระดับ

ความเห็น 
(เฉลี่ย) 

เห็นด�วย ไม�เห็นด�วย 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 

   4) สถานท่ีจัดการเลือกตั้งมคีวามสะดวก เอ้ือประโยชน4ต+อ
ทุกคนในการออกไปใช"สิทธ์ิ 

246 78.60 67 21.40 8.10 

   5) หลังจากได"รับการเลือกตั้งแล"ว รัฐบาลพัฒนาพ้ืนท่ีฐาน
เสียงมากกว+าพ้ืนท่ีไม+ใช+ฐานเสียง 

126 40.30 187 59.70 3.92 

   6) เราสามารถตรวจสอบความโปร+งใสในการทํางานของ
ภาครัฐและนักการเมืองได" 

167 53.50 145 46.50 6.94 

   2.2 ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายการสร"างความสามคัคีปรองดองให"เกิดข้ึนใน
สังคมของรัฐบาลเป(นไปได"จริง 

150 48.10 162 51.90 6.16 

   2) การออกมาจัดระเบียบการชุมนุมทางการเมืองของรัฐบาล
มีความเป(นธรรมไม+เลือกปฏิบัต ิ

140 44.70 173 55.30 6.10 

   3) การรวมกลุ+มเรียกร"องให"จัดการเลือกตั้งตามท่ีกฎหมาย
กําหนดสามารถทําได"จริง 

153 48.90 160 51.10 6.47 

   4) รัฐบาลมีอํานาจอยู+ภายใต"กฎหมายรัฐธรรมนูญตามหลัก
การเมืองการปกครองท่ีถูกต"อง 

171 54.60 142 45.40 7.13 

   5) การแก"ไขปbญหาความวุ+นวายทางการเมืองโดยการทํา
รัฐประหารบางครั้งหลีกเลี่ยงไม+ได" 

114 46.20 168 53.80 3.92 

   6) การแก"ไขปbญหาความรุนแรงและความขัดแย"งทาง
การเมืองเป(นธรรมกับทุกคน 

154 49.20 159 50.80 6.84 

3. มิติเศรษฐกิจ ความยากจน และการกระจายทรัพยากร 

   3.1 ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) การจัดสรรท่ีอยู+อาศัยจากรัฐตามสิทธิการเป(นคนไทย
เป(นไปอย+างเท+าเทียม 

171 54.80 141 45.20 6.53 

   2) ไม+ว+าจนหรือรวยในสังคมไทยเรามสีิทธ์ิทุกสิ่งอย+างเท+า
เทียมกัน 

151 48.40 161 51.60 5.91 

   3) การเข"าถึงแหล+งเงินกู"ในระบบ เป(นไปด"วยความเท+าเทียม 180 57.70 132 42.30 6.57 

   4) ค+าจ"างหรือค+าตอบแทนมีความเหมาะสมและเป(นธรรมกับ
งานท่ีทํา 

192 61.50 120 38.50 7.06 

   5) การได"รับโอกาสทางเศรษฐกิจข้ึนอยู+กับการมีเส"นสาย 258 82.70 54 17.30 3.36 
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มิติความเปMนธรรม 

ความเห็น 
ระดับ

ความเห็น 
(เฉลี่ย) 

เห็นด�วย ไม�เห็นด�วย 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 

   3.2 ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายค+าแรงข้ันต่ําสามารถลดความแตกต+างทางรายได" 170 54.50 142 45.50 6.61 

   2) การแก"ไขปbญหาทางเศรษฐกิจของรัฐมีประสิทธิภาพและ
เหมาะสม เท+าเทียม 

144 46.20 168 53.80 6.05 

   3) การมีบัตรสวัสดิการแห+งรัฐช+วยลดความไม+เท+าเทียมทาง
การเงิน 

122 39.10 190 60.90 5.67 

   4) ผลการสํารวจความยากจนท่ีกล+าวว+าจํานวนคนจนใน
ประเทศไทยลดลงถูกต"องแล"ว 

102 32.70 210 67.30 5.08 

   5) การเสียภาษีต+าง ๆ ในปbจจุบัน มีความเหมาะสมและเป(น
ธรรมแล"ว 

159 51.00 153 49.00 6.62 

4. กระบวนการยุติธรรม 

   4.1 ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) คนท่ัวไปรับรู"สิทธิในกระบวนการยุติธรรมและสิทธิตาม
กฎหมาย 

163 52.20 149 47.80 6.64 

   2) การดําเนินการเพ่ือเรยีกร"องความเป(นธรรมสามารถทําได"
และเห็นผลจริง 

151 48.40 161 51.60 6.32 

   3) ผู"ท่ีไม+ได"กระทําความผิดหรือเป(นแพะ ได"รับการชดเชย 
เยียวยาอย+างเป(นธรรม 

133 42.60 179 57.40 5.80 

   4) การเข"าถึงช+องทางร"องทุกข4ในกระบวนการยตุิธรรมมี
ความสะดวก รวดเร็ว และท่ัวถึง  

161 51.60 151 48.40 6.24 

   5) บทลงโทษผู"กระทําความผดิตามกฎหมายอาญามีความ
เหมาะสมและเป(นธรรม 

151 48.40 161 51.60 6.25 

   6) เจ"าหน"าท่ีรัฐในกระบวนการยุติธรรมปฏิบัติต+อประชาชน
อย+างเป(นธรรมและเท+าเทียม 

134 42.90 178 57.10 6.01 

   7) การตรวจสอบความโปร+งใสของกระบวนการยุติธรรมทํา
ได"จริง 

124 39.70 188 60.30 5.79 

   8) สามารถมีส+วนร+วมในการแก"ไขกฎหมายท่ีไม+เป(นธรรม 146 46.80 166 53.20 6.19 

   9) การปฏิรูปกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมทําเพ่ือ
ประโยชน4ของประชาชนจริง 

155 49.70 157 51.30 6.16 
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มิติความเปMนธรรม 

ความเห็น 
ระดับ

ความเห็น 
(เฉลี่ย) 

เห็นด�วย ไม�เห็นด�วย 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 

   10) คนแจ"งความและคนถูกแจ"งความ จะได"รับความเป(น
ธรรมตามกฎหมาย 

168 53.80 144 46.20 6.62 

   11) การจ+ายเงินสินบนแก+เจ"าหน"าท่ีรัฐท่ีเก่ียวข"องกับ
กระบวนการยตุิธรรมเป(นทางเลือกหน่ึง 

165 52.90 147 47.10 5.02 

   4.2 ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง  

   1) นโยบายการปฏิรูปตํารวจมีประสิทธิภาพ เหมาะสมและ
เป(นธรรม 

118 37.80 194 62.20 5.60 

   2) เน้ือหาและตัวบทกฎหมายในปbจจุบัน มีความเหมาะสม
และเป(นธรรม 

138 44.20 174 55.80 6.09 

   3) การบังคับใช"กฎหมายมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
ปราศจากการแทรกแซง 

110 35.30 202 64.70 5.25 

   4) การท่ีสื่อมีอิทธิพลกับการรื้อคดี ถือว+ามีส+วนช+วยทําให"เกิด
ความเป(นธรรม 

187 59.90 125 40.10 7.25 

   5) ปbญหายาเสพติด คนขาย คนซ้ือ คนเสพ คนจับ มีการ
จัดการแก"ไขอย+างเป(นธรรม  

94 30.30 216 69.70 5.02 

   6) ปbญหาเด็กแว�น นักเรียน/นักศึกษาตีกัน ผู"เสียหายทุกฝ�าย
ได"รับความเป(นธรรม  

107 34.50 203 65.50 4.20 

5. การศึกษา 

   5.1 ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) คนไทยทุกคนมีสิทธิในการเข"าถึงการศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีมี
คุณภาพโดยไม+ต"องเสียค+าใช"จ+าย 

258 82.70 54 17.30 7.78 

   2) ทุกคนมีสิทธิในการเข"าถึงการศึกษาได"ตลอดชีพ 276 88.50 36 11.50 8.04 

   3) การเรียกรับเงินค+าแป¡ะเจ๊ียะเพ่ือให"เด็กได"เข"าเรยีนเป(นสิ่ง
ท่ียอมรับได"  

182 58.30 130 41.70 5.42 

   4) ครูอาจารย4ปฏิบัติกับเด็กนักเรียนทุกคนอย+างเท+าเทียมกัน 224 78.20 68 21.80 7.61 

   5) เด็กได"รับการปกป,องคุ"มครองจากการทารณุกรรมทุก
รูปแบบ อย+างท่ัวถึงและเป(นธรรม 

243 77.90 69 22.10 7.83 

   6) เด็กทุกคนมีส+วนร+วมในการตดัสินใจในเรื่องท่ีเก่ียวกับ
ตนเองได"อย+างอิสระ 

264 84.60 48 15.40 8.02 
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มิติความเปMนธรรม 

ความเห็น 
ระดับ

ความเห็น 
(เฉลี่ย) 

เห็นด�วย ไม�เห็นด�วย 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 

   7) สังคมให"โอกาสเด็กท่ีกระทําผิดได"กลับตัวใหม+และกลับมา
อยู+ในสังคมได"อย+างปกติสุข 

252 80.80 60 19.20 7.76 

   8) ไม+ว+าจบจากสถาบันใด จะได"รับโอกาสในการเข"าทํางาน
อย+างเท+าเทียม 

217 69.60 95 30.40 7.28 

   9) คนท่ีมีความไม+สมบูรณ4ทางด"านร+างกายต"องได"เรยีน
เหมือนคนอ่ืน ๆ 

287 92.00 25 8.00 8.06 

   10) ในสังคมไทยเราสามารถตรวจสอบการทํางานของ
ผู"บริหารในสถานศึกษาได" 

247 79.20 65 20.80 7.67 

   5.2 ด�านนโยบาย และประเด็นอ่ืน ๆ  

   1) นโยบายการเป�ด-ป�ดเทอมแบบอาเซียนมีความเหมาะสม
และเป(นธรรม 

166 53.20 146 46.80 6.27 

   2) คนท่ีเรียนสายอาชีพ (อาชีวะ) มักถูกมองว+าด"อยกว+าคน
เรียนมหาวิทยาลยั 

165 52.90 147 47.10 5.05 

   3) การทํางานของหน+วยงานท่ีเก่ียวข"องกับการศึกษามี
ประสิทธิภาพและโปร+งใส 

173 55.40 139 44.60 7.00 

   4) การใส+เครื่องแบบนักเรียนหรอืใส+ชุดให"เหมือนกันช+วยลด
ความเหลื่อมล้ําในโรงเรยีนได" 

194 62.20 118 37.80 7.14 

   5) ระบบการคัดเลือกนักเรียนเข"ามหาวิทยาลยัจาก
เอนทรานซ4สร"างโอกาสให"ความเป(นธรรม 

241 77.20 71 22.80 8.08 

6. เพศ 

   6.1 ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) ชายหรือหญิงมีสิทธิเท+าเทียมกัน 256 82.10 56 17.90 7.49 

   2) ทุกคนมีสิทธ์ิจะแสดงออกว+าเป(นเพศใดก็ได" 281 90.10 31 9.90 8.11 

   3) หากบุคคลข"ามเพศมีบทบาทหรืออํานาจเป(นผู"นํา 
สังคมไทยเรายอมรับได" 

117 37.50 195 62.50 5.24 

   4) ควรมีกฎหมายรองรับการแต+งงานระหว+างเพศเดียวกัน 235 75.30 77 24.70 7.58 

   5) บุคคลข"ามเพศได"รับการปฏบัิติอย+างเท+าเทียม ไม+ถูก
ล"อเลยีนหรือกีดกันใด ๆ 

242 77.60 70 22.40 7.80 

   6) ในปbจจุบันผู"หญิงสามารถแต+งตัวได"อย+างอิสระโดยไม+ถูก
วิพากษ4วิจารณ4จากสังคม  

261 83.70 51 16.30 8.00 
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มิติความเปMนธรรม 

ความเห็น 
ระดับ

ความเห็น 
(เฉลี่ย) 

เห็นด�วย ไม�เห็นด�วย 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 

   7) คนข"ามเพศสามารถเข"าไปมสี+วนร+วมทางการเมืองได"ทุก
ระดับโดยไม+ถูกกีดกัน 

254 81.40 58 18.60 7.82 

   6.2 ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายการเปลีย่นคํานําหน"าช่ือของคนข"ามเพศเป(นเรื่อง
ความเป(นธรรมอย+างแท"จริง 

210 67.30 102 32.70 7.16 

   2) คนข"ามเพศได"รับการยกเว"นจากการเกณฑ4ทหารมีความ
เป(นธรรมต+อเพศอ่ืน ๆ 

288 92.30 24 7.70 8.10 

   3) ในปbจจุบันคนข"ามเพศได"รับการยอมรับในสังคมมากข้ึน 248 79.50 64 20.50 7.70 

   4) เมื่อผู"หญิงสมรสแล"ว มีสิทธิท่ีจะใช"นามสกุลเดิมของตน
ต+อไป ถือเป(นเรื่องสมควรแล"ว 

155 49.70 157 50.30 6.23 

7. ชุมชน 

   7.1 ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) ทุกคนมีสิทธิในการเข"าถึงและใช"ทรัพยากรร+วมกันใน
ชุมชนท"องถ่ินได"จริง 

289 94.10 18 5.90 8.04 

   2) ชุมชนได"รับการส+งเสริมและพัฒนาศักยภาพชุมชนจาก
ภาครัฐ 

281 91.20 27 8.80 7.88 

   3) ความเห็นท่ีแตกต+างไปจากคนส+วนใหญ+ในชุมชนอาจถูก
ข+มขู+และถูกทําร"ายได" 

123 39.90 185 60.10 4.83 

   4) ชุมชนเมืองและชุมชนห+างไกลมีสิทธิและเสรภีาพเท+าเทียม
กัน 

238 77.30 70 22.70 7.44 

   5) ชุมชนแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับกิจกรรมต+าง ๆ และ
ยินยอม/คัดค"านการก+อสร"างได" 

270 87.70 38 12.30 7.88 

   6) สมาชิกในชุมชนเป(นคนกําหนดกฎระเบียบในการอยู+
ร+วมกัน 

269 87.30 39 12.70 7.85 

   7.2 ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายพัฒนาชุมชนในด"านต+าง ๆ มีความท่ัวถึงและ
เหมาะสมเป(นธรรมกับทุกพ้ืนท่ี 

222 72.10 86 27.90 7.50 

   2) นโยบายเยยีวยาชุมชนท่ีได"รบัผลกระทบจากโรงงาน
อุตสาหกรรมมีความเป(นธรรม 

196 63.60 112 36.40 7.09 

   3) นโยบายความปลอดภัยในชุมชนมีประสิทธิภาพและท่ัวถึง 214 69.70 93 30.30 7.32 
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มิติความเปMนธรรม 

ความเห็น 
ระดับ

ความเห็น 
(เฉลี่ย) 

เห็นด�วย ไม�เห็นด�วย 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 

   4) การชดเชยเยียวยาให"กับชุมชนท่ีถูกรื้อถอนเวนคืนท่ีดินมี
ความเป(นธรรม 

188 61.00 120 39.00 7.19 

   5) การชดเชยเยียวยาให"ชุมชนจากโครงการท่ีมเีกิดผล
กระทบต+อชุมชนมีความเป(นธรรม 

196 63.60 112 36.40 7.35 

8. สุขภาพ 

   8.1 ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) สิทธิการรักษาพยาบาล ท่ัวถึง เท+าเทียม และเป(นธรรม 264 85.40 45 14.60 8.05 

   2) การเลือกโรงพยาบาลท่ีจะเข"ารับการรักษาพยาบาล
เป(นไปอย+างอิสระ 

232 75.10 77 24.90 7.67 

   3) ศูนย4บริการการแพทย4ฉุกเฉินท่ีรวดเร็วและมปีระสิทธิภาพ
มีท่ัวถึงและใช"บริการได"จริง 

263 85.10 46 14.90 7.89 

   4) หมอ พยาบาล ไม+เลือกปฏิบัติกับคนไข" ไม+ว+าคนไข"จะรวย
หรือจน 

224 72.50 85 27.50 7.12 

   5) หากพบว+าบริการสุขภาพไม+ได"มาตรฐานและเป(นอันตราย 
สามารถฟ,องร"องได" 

249 80.60 60 19.40 7.59 

   8.2 ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายหลักประกันสุขภาพถ"วนหน"าทําให"เกิดความ
ท่ัวถึงและเป(นธรรม 

265 85.80 44 14.20 7.92 

   2) คนสูงอายุ พิการ ด"อยโอกาส เข"าถึงการบริการสุขภาพได"
เร็วสะดวกกว+าคนอ่ืน 

267 86.40 42 13.60 7.88 

   3) ประชาชนคนไทยได"รับบริการสาธารณสุขท่ีมี
ประสิทธิภาพอย+างท่ัวถึง 

251 81.20 58 18.80 7.85 

   4) การเยียวยาคนไข"เมื่อได"รับการรักษาท่ีผดิพลาดมีความ
เหมาะสมและเป(นธรรม 

248 80.50 60 19.50 7.80 

   5) รัฐมีการจัดสรรงบประมาณและบุคลากรด"านสุขภาพ
อย+างเท+าเทียมกันในทุกจังหวัด 

227 73.50 82 26.50 7.52 

   6) หากค+ารักษาแพงเกินจริง เราสามารถเรยีกร"องให"ทบทวน
ได" 

239 77.30 70 22.70 7.92 

9. สิ่งแวดล�อม 

   9.1 ด�านสิทธิเสรีภาพ เสมอภาคและการมีส�วนร�วม 
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มิติความเปMนธรรม 

ความเห็น 
ระดับ

ความเห็น 
(เฉลี่ย) 

เห็นด�วย ไม�เห็นด�วย 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 

   1) สิทธิในการลงประชามติคัดค"านโครงการต+าง ๆ ท่ีจะ
กระทบสิ่งแวดล"อมทําได"จริง 

264 86.30 42 13.70 8.10 

   2) สิทธิท่ีจะรับรู"ข"อมลูของโครงการท่ีกระทบต+อสิ่งแวดล"อม
ก+อนดําเนินโครงการ 

253 82.70 53 17.30 7.91 

   3) การแก"ไขและส+งเสรมิคุณภาพสิ่งแวดล"อมของรัฐบาล 
ท่ัวถึงและไม+เลือกปฏิบัต ิ

203 66.30 103 33.70 7.12 

   4) การจัดงบประมาณสําหรับการอนุรักษ4สิ่งแวดล"อมมีความ
ท่ัวถึงและเป(นธรรม  

197 64.40 109 35.60 6.96 

   5) การปฏิบัติงานของเจ"าหน"าท่ีอนุรักษ4สิ่งแวดล"อมมีความ
เป(นธรรมและไม+เลือกปฏิบัต ิ

196 64.10 110 35.90 7.08 

   6) การมีส+วนร+วมในการแก"ปbญหาและกําหนดแนวทาง
อนุรักษ4สิ่งแวดล"อมทําได"และเกิดผล 

207 67.60 99 32.40 7.41 

   9.2 ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายลดขยะมูลฝอยของรฐับาลมีประสิทธิภาพและ
เหมาะสมกับทุกพ้ืนท่ี 

180 59.00 125 41.10 6.54 

   2) นโยบายการปกป,องผืนป�าของรัฐบาลมีประสิทธิภาพ และ
เท+าเทียมกันในทุกพ้ืนท่ี 

186 60.80 120 39.20 7.31 

   3) การแก"ไขปbญหาเฉพาะหน"าด"านสิ่งแวดล"อมมีความ
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

184 60.10 122 39.90 7.00 

   4) บทลงโทษการทําผิดกฎหมายเก่ียวกับป�าและสตัว4ป�ามี
ความเหมาะสมและไม+เลือกปฏิบัต ิ

179 58.50 127 41.50 6.87 

   5) เมื่อเกิดภยัพิบัต ิรัฐบาลช+วยเหลือประชาชนได"รวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพ 

247 80.70 59 19.30 7.89 

10. การบริการสาธารณะและสาธารณูปโภค 

   10.1 ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) สิทธิในการเข"าถึงการบริการสาธารณะท่ีมีคณุภาพ ไม+ถูก
เอาเปรียบและขูดรีด 

258 83.00 53 17.00 7.84 

   2) สิทธิในการเข"าถึงสาธารณูปโภค (นํ้า/ไฟ) ท่ีมีมาตรฐาน
เพ่ือคุณภาพชีวิตท่ีด ี

252 81.00 59 19.00 7.71 



144 

 

  

มิติความเปMนธรรม 

ความเห็น 
ระดับ

ความเห็น 
(เฉลี่ย) 

เห็นด�วย ไม�เห็นด�วย 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 

   3) ไฟส+องสว+างท่ีพอเพียงต+อความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย4สินมีความท่ัวถึง 

226 72.70 85 27.30 7.37 

   4) ภาครัฐมีการออกแบบพ้ืนท่ีให"เอ้ือประโยชน4ต+อการเข"ารับ
บริการของทุกคน 

227 73.00 84 27.00 7.64 

   5) เมื่อนํ้า/ไฟมีปbญหา ร"องเรียนได"และถูกแก"ไขอย+างรวดเร็ว 
มีประสิทธิภาพ และเป(นธรรม 

233 74.90 78 25.10 7.23 

   6) ในชุมชนการปรับปรุงถนน ตรอก ซอก ซอย เป(นไปด"วย
ความเหมาะสมและท่ัวถึง 

223 71.70 88 28.30 7.17 

   7) การแสดงความคิดเห็นเพ่ือปรับปรุงระบบสาธารณูปโภค
ทําได"จริงและหวังผลได" 

198 63.70 113 36.30 6.92 

   10.2 ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) การพัฒนาโครงข+ายระบบรถรางเช่ือมโยงการเดินทางใน
ประเทศท่ัวถึงและเป(นธรรม 

211 68.30 98 37.10 7.02 

   2) นโยบายการพัฒนาคุณภาพรถประจําทางให"สะดวกและ
ปลอดภัยมีความเหมาะสมแล"ว 

214 69.00 96 31.00 7.04 

   3) นโยบายการจัดสรร ระบบไฟฟ,า นํ้าประปา ท่ีเพียงพอต+อ
ความต"องการและท่ัวถึงดีแล"ว 

217 69.80 94 30.20 7.28 

   4) ในการใช"ระบบขนส+งสาธารณะ มีการเสียค+าใช"จ+ายใน
อัตราท่ีเหมาะสมและเป(นธรรม 

221 71.10 90 28.90 7.46 

   5) การจ+ายค+านํ้า ค+าไฟทุกวันน้ีอยู+ในอัตราท่ีเหมาะสมและ
เป(นธรรม 

225 72.30 86 27.70 7.52 

   6) ทางเท"า สะพานลอย ทางลอด ทางม"าลาย เพียงพอและมี
คุณภาพเหมาะกับคนทุกกลุ+ม 

183 58.80 128 41.20 6.61 

 

  (2) ดัชนีชี้วัดมิติความเป(นธรรมในบริบทสังคมท่ีหลากหลาย 

  คณะผู"วิจัยได"จัดทําดัชนีความเป(นธรรม โดยแบ+งออกเป(น 10 มิติ ประกอบด"วย มิติสังคม 
วัฒนธรรม ภาษาและศาสนา มิติการเมือง  มิติเศรษฐกิจ ความยากจนและการกระจายทรัพยากร มิติ
กระบวนการยุติธรรม มิติการศึกษา มิติเพศ มิติชุมชน มิติสุขภาพ มิติสิ่งแวดล"อม และมิติการบริการ
สาธารณะและสาธารณูปโภค โดยในแต+ละมิติประกอบไปด"วยด"านย+อย 2 ด"าน ได"แก+ ด"านสิทธิเสรีภาพ 
ความเสมอภาคและการมีส+วนร+วม และด"านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข"อง เพ่ือสร"างดัชนี
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ชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคมในขณะเดียวกันได"วิเคราะห4การให"ค+าน้ําหนักในแต+ละมิติซ่ึงแตกต+างกัน
ไปตามการให"คุณค+าของแต+ละมิตินั้น ผลการศึกษาพบว+า ความเป(นธรรมทางสังคมในภาพรวม จาก
จํานวนตัวอย+างท่ีเก็บรวบรวมข"อมูลท่ัวประเทศกว+า 80 ชุมชน พบว+า ดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทาง
สังคมอยู+ท่ีระดับ 73.66 กล+าวคือภาพรวมความเป(นธรรมอยู+ในระดับ “มีความเป(นธรรมมาก” และ
เม่ือพิจารณาเป(นรายมิติ พบว+า มิติท่ีมีความเป(นธรรมสูงท่ีสุดคือ มิติสุขภาพ คือ ร"อยละ 77.40 ค+า
น้ําหนักอยู+ท่ีร"อยละ 0.00 เช+นเดียวกับมิติชุมชนท่ีมีค+าน้ําหนักเท+ากันและมีความเป(นธรรมอยู+ท่ีระดับ 
73.05 เนื่องจากกลุ+มตัวอย+างให"ความสําคัญในมิตินี้น"อยท่ีสุดเพราะเห็นว+าท้ัง 2 มิตินี้มีความเป(นธรรม
มากท่ีสุดจึงไม+ใช+มิติความเป(นธรรมท่ีต"องเร+งแก"ไข รองลงมาคือ มิติสังคม วัฒนธรรม ภาษาและศาสนา 
ความเป(นธรรมทางสังคมอยู+ ท่ีระดับ ร"อยละ 74.41 ค+าน้ําหนักอยู+ท่ีร"อยละ 6.04 ส+วนมิติท่ีกลุ+ม
ตัวอย+างให"ค+าน้ําหนักมากเป(นอันดับ 1 คือมิติเศรษฐกิจ ความยากจนและการกระจายทรัพยากร ค+า
น้ําหนักอยู+ท่ีร"อยละ 20.42 มีความเป(นธรรมร"อยละ 59.46 กล+าวคือความเป(นธรรมอยู+ในระดับ “มี
ความเป(นธรรมปานกลาง” มิติท่ีกลุ+มตัวอย+างให"ค+าน้ําหนักรองลงมาคือ มิติกระบวนการยุติธรรม โดย
มีค+าน้ําหนักท่ีร"อยละ 19.38 และมีความเป(นธรรมร"อยละ 58.31 คือ “มีความเป(นธรรมปานกลาง”  

ตาราง 4-32 ความเป(นธรรมในบริบทสังคมท่ีหลากหลาย 

มิติความเปMนธรรมทางสังคม ค�าน้ําหนัก ค�าเฉลี่ย แปลผล 

ภาพรวม 100.00 73.66 มีความเปMนธรรมมาก 

มิติสังคม วัฒนธรรม ภาษาและศาสนา 6.04 74.41 มีความเป(นธรรมมาก 

มิติการเมือง 18.12 63.54 มีความเป(นธรรมปานกลาง 

มิติเศรษฐกิจ ความยากจนและการกระจายทรัพยากร 20.42 59.46 มีความเป(นธรรมปานกลาง 

มิติกระบวนการยตุิธรรม 19.38 58.31 มีความเป(นธรรมปานกลาง 

มิติการศึกษา 12.92 71.28 มีความเป(นธรรมมาก 

มิติเพศ 7.51 73.66 มีความเป(นธรรมมาก 

มิติชุมชน 0.00 73.05 มีความเป(นธรรมมาก 

มิติสุขภาพ 0.00 77.40 มีความเป(นธรรมมาก 

มิติสิ่งแวดล"อม 6.04 72.76 มีความเป(นธรรมมาก 

มิติการบริการสาธารณะและสาธารณูปโภค 9.58 72.83 มีความเป(นธรรมมาก 
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   1.4) ความเป(นธรรมในมิติต+าง ๆ จากแบบสํารวจฉบับย+อ 

  การสํารวจความเป(นธรรมนอกจากจะมีแบบสํารวจฉบับเต็มท่ีมีข"อคําถาม 122 ข"อแล"วนั้น ยัง
มีการสะท"อนความเป(นธรรมผ+านทางแบบสํารวจฉบับย+อซ่ึงใช"ภาพแทนมิติท้ัง 10 มิติด"วย โดยให"กลุ+ม
ตัวอย+างพิจารณาภาพแล"วแสดงความเห็นว+าภาพในมิติต+าง ๆ นั้นสะท"อนความเป(นจริงในสังคมไทย
ปbจจุบันหรือไม+ ผลการสํารวจจะนําเสนอโดยการแปลงผลคะแนนความจริง/ไม+จริง เป(นระดับ
ความเห็น (เฉลี่ย) -5 ถึง 5 กล+าวคือ “ไม+เป(นธรรมอย+างยิ่ง” ถึง “เป(นธรรมอย+างยิ่ง” ผลการสํารวจ
พบว+า กลุ+มตัวอย+างเห็นว+าในมิติกระบวนการยุติธรรม มีระดับความเห็นอยู+ท่ี -3.70 กล+าวคือ “ไม+เป(น
ธรรม” ส+วนมิติท่ีกลุ+มตัวอย+างเห็นว+ามีความเป(นธรรมมากท่ีสุดคือ มิติชุมชน มีระดับความเห็นอยู+ท่ี 
2.62 กล+าวคือ “เป(นธรรม” ดังตาราง 4-33  

ตาราง 4-33 ความเป(นธรรมจากแบบสํารวจฉบับย+อ 

มิติความเปMนธรรม 

ความเปMนธรรม ระดับ
ความเห็น 
(เฉลี่ย) 

เปMนธรรม ไม�เปMนธรรม 
จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 

มิติสังคม วัฒนธรรม ภาษา และศาสนา 872 61.76 504 35.69 1.20 
มิติการเมือง 221 15.61 986 69.63 -2.72 
มิติเศรษฐกิจ ความยากจน และการกระจายทรัพยากร 122 8.62 1,260 89.05 -3.51 
มิติกระบวนการยตุิธรรม 103 7.28 1,263 89.32 -3.70 
มิติการศึกษา 278 19.66 1,106 78.22 -2.55 
มิติเพศ 760 53.71 617 43.6 0.46 
มิติชุมชน 1,147 81.12 231 16.34 2.62 
มิติสุขภาพ 384 27.16 1,001 70.79 -1.84 
มิติสิ่งแวดล"อม 447 31.59 903 63.82 -1.49 
มิติการบริการสาธารณะและสาธารณูปโภค 530 37.48 867 61.32 -0.88 
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2) ความเป(นธรรมทางสังคมรายมิติในแต+ละพ้ืนท่ี 
2.1) ความเป(นธรรมทางสังคมแต+ละพ้ืนท่ีในภาพรวมรายมิติ 
ผลการวิเคราะห4ความเป(นธรรมทางสังคมแต+ละพ้ืนท่ีในภาพรวมรายมิติ พบว+า ในพ้ืนท่ี

ภาคเหนือท่ีจังหวัดสุโขทัยมีค+าดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมในภาพรวมสูงท่ีสุดร"อยละ 76.01 ซ่ึงมีความ
เป(นธรรมอยู+ ในระดับ “มีความเป(นธรรมมาก” ส+วนจังหวัดท่ีมีความเป(นธรรมน"อยท่ีสุดคือ 
กรุงเทพมหานคร โดยมีความเป(นธรรมร"อยละ 63.97 คือ “มีความเป(นธรรมปานกลาง”  

 หากพิจารณาในมิ ติสั งคม วัฒนธรรม ภาษาและศาสนา พบว+ า  ใน พ้ืน ท่ีจั งหวั ด
พระนครศรีอยุธยามีความเป(นธรรมมากท่ีสุดร"อยละ 76.69 คือ “มีความเป(นธรรมมาก” ส+วนจังหวัดท่ี
มีความเป(นธรรมในมิตินี้น"อยท่ีสุดคือจังหวัดนครราชสีมา โดยมีความเป(นธรรมร"อยละ 44.97 คือ “มี
ความเป(นธรรมปานกลาง”  

 หากพิจารณาในมิติการเมือง พบว+า ในพ้ืนท่ีจังหวัดพระนครศรีอยุธยามีความเป(นธรรมมาก
ท่ีสุดร"อยละ 76.69 คือ “มีความเป(นธรรมมาก” ส+วนพ้ืนท่ีท่ีมีความเป(นธรรมในมิตินี้น"อยท่ีสุดคือ 
กรุงเทพมหานคร โดยมีความเป(นธรรมร"อยละ 21.51 คือ “มีความเป(นธรรมน"อย” 

 หากพิจารณาในมิติเศรษฐกิจ ความยากจนและการกระจายทรัพยากร พบว+า ในพ้ืนท่ีจังหวัด
พระนครศรีอยุธยามีความเป(นธรรมมากท่ีสุดร"อยละ 72.87 คือ “มีความเป(นธรรมมาก” ส+วนพ้ืนท่ีท่ีมี
ความเป(นธรรมในมิตินี้น"อยท่ีสุดคือ จังหวัดนครราชสีมา โดยมีความเป(นธรรมเพียงร"อยละ 37.88 คือ 
“มีความเป(นธรรมน"อย” 

 หากพิจารณาในมิติกระบวนการยุติธรรม พบว+า ในพ้ืนท่ีจังหวัดพระนครศรีอยุธยามีความเป(น
ธรรมมากท่ีสุดร"อยละ 74.12 คือ “มีความเป(นธรรมมาก” ส+วนพ้ืนท่ีท่ีมีความเป(นธรรมในมิตินี้น"อย
ท่ีสุดคือ จังหวัดนครราชสีมา โดยมีความเป(นธรรมเพียงร"อยละ 38.75 คือ “มีความเป(นธรรมน"อย”  

 หากพิจารณาในมิติการศึกษา พบว+า ในพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรีมีความเป(นธรรมมากท่ีสุดร"อยละ 
73.75 คือ “มีความเป(นธรรมมาก” ส+วนพ้ืนท่ีท่ีมีความเป(นธรรมในมิตินี้น"อยท่ีสุดคือ จังหวัด
นครราชสีมา โดยมีความเป(นธรรมเพียงร"อยละ 38.01 คือ “มีความเป(นธรรมน"อย” 

 หากพิจารณาในมิติเพศ พบว+า ในพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรีมีความเป(นธรรมมากท่ีสุดร"อยละ 
80.00 คือ “มีความเป(นธรรมมาก” ส+วนพ้ืนท่ีท่ีมีความเป(นธรรมในมิตินี้น"อยท่ีสุดคือ จังหวัด
นครราชสีมา โดยมีความเป(นธรรมเพียงร"อยละ 50.91 คือ “มีความเป(นธรรมปานกลาง” 

 หากพิจารณาในมิติชุมชน พบว+า ในพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรีมีความเป(นธรรมมากท่ีสุดร"อยละ 
80.00 คือ “มีความเป(นธรรมมาก” ส+วนพ้ืนท่ีท่ีมีความเป(นธรรมในมิตินี้น"อยท่ีสุดคือ จังหวัด
นครราชสีมา โดยมีความเป(นธรรมเพียงร"อยละ 51.91 คือ “มีความเป(นธรรมปานกลาง” 

 หากพิจารณาในมิติสุขภาพ พบว+า ในพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรีมีความเป(นธรรมมากท่ีสุดร"อยละ 
81.04 คือ “มีความเป(นธรรมมาก” ส+วนพ้ืนท่ีท่ีมีความเป(นธรรมในมิตินี้น"อยท่ีสุดคือ กรุงเทพมหานคร 
โดยมีความเป(นธรรมเพียงร"อยละ 53.42 คือ “มีความเป(นธรรมปานกลาง” 

 หากพิจารณาในมิติสิ่งแวดล"อม พบว+า ในพ้ืนท่ีจังหวัดจันทบุรีมีความเป(นธรรมมากท่ีสุดร"อย
ละ 79.86 คือ “มีความเป(นธรรมมาก” ส+วนพ้ืนท่ี ท่ี มีความเป(นธรรมในมิตินี้น"อย ท่ีสุดคือ 
กรุงเทพมหานคร โดยมีความเป(นธรรมเพียงร"อยละ 54.82 คือ “มีความเป(นธรรมปานกลาง” 
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 และหากพิจารณาในมิติการบริการสาธารณะและสาธารณูปโภค พบว+า ในพ้ืนท่ีจังหวัด
จันทบุรีมีความเป(นธรรมมากท่ีสุดร"อยละ 79.30 คือ “มีความเป(นธรรมมาก” ส+วนพ้ืนท่ีท่ีมีความเป(น
ธรรมในมิตินี้น"อยท่ีสุดคือ กรุงเทพมหานคร โดยมีความเป(นธรรมเพียงร"อยละ 54.77 คือ “มีความเป(น
ธรรมปานกลาง”  
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ตาราง 4-34 ดัชนีความเป(นธรรมในภาพรวมและแยกรายจังหวัด 

พื้นที่ 

ดัชนีชี้วัด
ความเปMน
ธรรมทาง

สังคม 

มิติสังคม 
วัฒนธรรม 
ภาษาและ
ศาสนา  

มิติ
การเมือง 

มิติ
เศรษฐกิจ 

ความ
ยากจนและ
การกระจาย
ทรัพยากร  

มิติ
กระบวนการ

ยุติธรรม 

มิติ
การศึกษา 

มิติเพศ 
มิติ

ชุมชน 
มิติ

สุขภาพ 
มิติ

สิ่งแวดล�อม 

มิติการ
บริการ

สาธารณะ
และ

สาธารณูปโ
ภค 

กรุงเทพฯและ
ปริมณฑล 

กรุงเทพมหานคร 63.97 49.60 21.51 59.45 60.86 53.15 56.42 53.07 54.82 53.07 54.77 

นครปฐม 69.42 64.50 53.38 71.83 72.73 67.50 77.73 77.50 65.77 77.50 65.77 

ภาคเหนือ 
เชียงใหม� 69.33 54.11 58.77 69.51 71.08 59.26 68.13 57.21 60.16 59.30 61.79 

สุโขทัย 76.01 49.10 52.22 60.45 61.83 62.71 59.88 64.13 63.69 64.13 68.84 

ภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

นครราชสีมา 69.16 44.97 38.50 37.88 38.75 38.01 50.91 51.93 61.44 51.93 61.44 

อุดรธานี 75.89 57.25 50.80 71.45 69.84 66.33 68.15 54.18 59.21 57.64 59.27 

ภาคกลาง พระนครศรีอยุธยา 74.39 76.69 72.97 72.87 74.12 70.93 77.50 76.14 73.27 76.14 73.27 

ภาคตะวันออก จันทบุรี 75.82 70.10 71.67 67.00 70.00 73.75 80.00 80.00 81.04 79.86 79.30 

ภาคใต� 
สุราษฎร
ธาน ี 73.50 49.51 48.98 67.86 68.93 66.14 66.65 67.29 68.45 67.29 69.70 

สงขลา 68.02 53.12 53.30 62.27 69.05 65.39 67.61 67.31 67.41 55.83 65.52 
 
 
  



150 

 

  

2.2) ความเป(นธรรมทางสังคมในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครและปริมณฑลแยกรายมิติ 
พ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 

ตาราง 4-35 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติสังคม วัฒนธรรม ภาษาและศาสนา ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล 

มิติสังคม วัฒนธรรม ภาษาและศาสนา ค�าเฉลี่ย ความหมาย 
ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 79.44 มาก 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 67.09 ปานกลาง 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) คนท่ีแตกต+างทางเช้ือชาติ วัฒนธรรม ภาษา ศาสนา มสีิทธิเสรภีาพเสมอเหมือนกัน 78.33 มาก 

   2) คนท่ีพูดภาษาถ่ินไม+ถูกเหยียดหยามจนต"องอาย 71.67 มาก 

   3) การเลือกคู+ครองและสร"างครอบครัวในสังคมเราเป(นไปอย+างอิสระ 82.78 มาก 

   4) มีการปฏิบัติอย+างเท+าเทียมแม"ว+าจะนับถือศาสนาท่ีแตกต+างกัน 83.33 มาก 

   5) ความแตกต+างทางเช้ือชาติไม+ได"เป(นเหตุให"ได"รบัการปฏิบัติท่ีแตกต+างกัน 76.11 มาก 

   6) แม"จะพูดภาษาถ่ินก็จะได"รับการปฏิบัติอย+างเท+าเทียม 81.67 มาก 

   7) การวิจารณ4นักบวชในศาสนาทําได"เป(นเรื่องปกติและควรจะทําหากเห็นว+าไม+ถูกต"อง 82.22 มาก 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) การแก"ไขปbญหาใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต"ได"ให"ความเป(นธรรมกับคนในพ้ืนท่ี 56.00 ปานกลาง 

   2) การแก"ไขปbญหาการท"องก+อนวัยอันควรมีประสิทธิภาพ 68.00 ปานกลาง 

   3) การรณรงค4 “งดเหล"าเข"าพรรษา” มีความเป(นธรรมกับทุกคนในสังคม 76.88 มาก 

   4) การรณรงค4 “7 วันอันตราย” ในเทศกาลปSใหม+และสงกรานต4 ช+วยลดอุบัติเหตุได" 67.50 ปานกลาง 
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ตาราง 4-36 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติการเมือง ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
มิติการเมือง ค�าเฉลี่ย ความหมาย 

ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 57.52 ปานกลาง 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 63.50 ปานกลาง 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) การชุมนุมโดยสงบและปราศจากอาวุธสามารถทําได"ตามกฎหมายกําหนด 50.71 ปานกลาง 

   2) การคัดค"าน ประท"วง และการออกมาปกป,องสิทธิทางการเมืองสามารถทําได" 62.86 ปานกลาง 

   3) การวิพากษ4วิจารณ4ทางการเมืองทําได"โดยอิสระ 51.43 ปานกลาง 

   4) สถานท่ีจัดการเลือกตั้งมคีวามสะดวก เอ้ือประโยชน4ต+อทุกคนในการออกไปใช"สิทธ์ิ 79.29 มาก 

   5) หลังจากได"รับการเลือกตั้งแล"ว รัฐบาลพัฒนาพ้ืนท่ีฐานเสียงมากกว+าพ้ืนท่ีไม+ใช+ฐานเสียง 54.17 ปานกลาง 

   6) เราสามารถตรวจสอบความโปร+งใสในการทํางานของภาครัฐและนักการเมืองได" 46.67 ปานกลาง 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายการสร"างความสามคัคีปรองดองให"เกิดข้ึนในสังคมของรัฐบาลเป(นไปได"จริง 67.00 ปานกลาง 

   2) การออกมาจัดระเบียบการชุมนุมทางการเมืองของรัฐบาลมีความเป(นธรรมไม+เลือกปฏิบัต ิ 57.00 ปานกลาง 

   3) การรวมกลุ+มเรียกร"องให"จัดการเลือกตั้งตามท่ีกฎหมายกําหนดสามารถทําได"จริง 68.00 ปานกลาง 

   4) รัฐบาลมีอํานาจอยู+ภายใต"กฎหมายรัฐธรรมนูญตามหลักการเมอืงการปกครองท่ีถูกต"อง 66.00 ปานกลาง 

   5) การแก"ไขปbญหาความวุ+นวายทางการเมืองโดยการทํารัฐประหารบางครั้งหลีกเลี่ยงไม+ได" 53.00 ปานกลาง 
   6) การแก"ไขปbญหาความรุนแรงและความขัดแย"งทางการเมืองเป(นธรรมกับทุกคน 70.00 มาก 

ตาราง 4-37 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติเศรษฐกิจ ความยากจนและการกระจายทรัพยากร ในพ้ืนท่ี
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

มิติเศรษฐกิจ ความยากจนและการกระจายทรัพยากร  ค�าเฉลี่ย ความหมาย 

ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 57.22 ปานกลาง 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 56.00 ปานกลาง 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) การจัดสรรท่ีอยู+อาศัยจากรัฐตามสิทธิการเป(นคนไทยเป(นไปอย+างเท+าเทียม 62.14 ปานกลาง 

   2) ไม+ว+าจนหรือรวยในสังคมไทยเรามสีิทธ์ิทุกสิ่งอย+างเท+าเทียมกัน 52.86 ปานกลาง 

   3) การเข"าถึงแหล+งเงินกู"ในระบบ เป(นไปด"วยความเท+าเทียม 62.86 ปานกลาง 

   4) ค+าจ"างหรือค+าตอบแทนมีความเหมาะสมและเป(นธรรมกับงานท่ีทํา 66.25 ปานกลาง 

   5) การได"รับโอกาสทางเศรษฐกิจข้ึนอยู+กับการมีเส"นสาย 42.00 ปานกลาง 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายค+าแรงข้ันต่ําสามารถลดความแตกต+างทางรายได" 59.09 ปานกลาง 

   2) การแก"ไขปbญหาทางเศรษฐกิจของรัฐมีประสิทธิภาพและเหมาะสม เท+าเทียม 52.00 ปานกลาง 

   3) การมีบัตรสวัสดิการแห+งรัฐช+วยลดความไม+เท+าเทียมทางการเงิน 50.00 ปานกลาง 

   4) ผลการสํารวจความยากจนท่ีกล+าวว+าจํานวนคนจนในประเทศไทยลดลงถูกต"องแล"ว 48.00 ปานกลาง 

   5) การเสียภาษีต+าง ๆ ในปbจจุบัน มีความเหมาะสมและเป(นธรรมแล"ว 70.91 มาก 
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ตาราง 4-38 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติกระบวนการยุติธรรม ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

มิติกระบวนการยุติธรรม ค�าเฉลี่ย ความหมาย 

ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 51.30 ปานกลาง 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 42.17 ปานกลาง 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) คนท่ัวไปรับรู"สิทธิในกระบวนการยุติธรรมและสิทธิตามกฎหมาย 64.00 ปานกลาง 

   2) การดําเนินการเพ่ือเรยีกร"องความเป(นธรรมสามารถทําได"และเห็นผลจริง 46.00 ปานกลาง 

   3) ผู"ท่ีไม+ได"กระทําความผิดหรือเป(นแพะ ได"รับการชดเชย เยียวยาอย+างเป(นธรรม 44.00 ปานกลาง 

   4) การเข"าถึงช+องทางร"องทุกข4ในกระบวนการยตุิธรรมมีความสะดวก รวดเร็ว และท่ัวถึง  69.00 ปานกลาง 

   5) บทลงโทษผู"กระทําความผดิตามกฎหมายอาญามีความเหมาะสมและเป(นธรรม 47.00 ปานกลาง 

   6) เจ"าหน"าท่ีรัฐในกระบวนการยุติธรรมปฏิบัติต+อประชาชนอย+างเป(นธรรมและเท+าเทียม 45.00 ปานกลาง 

   7) การตรวจสอบความโปร+งใสของกระบวนการยุติธรรมทําได"จรงิ 34.00 น"อย 

   8) สามารถมีส+วนร+วมในการแก"ไขกฎหมายท่ีไม+เป(นธรรม 54.00 ปานกลาง 

   9) การปฏิรูปกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมทําเพ่ือประโยชน4ของประชาชนจริง 44.00 ปานกลาง 

   10) คนแจ"งความและคนถูกแจ"งความ จะได"รับความเป(นธรรมตามกฎหมาย 68.18 ปานกลาง 

   11) การจ+ายเงินสินบนแก+เจ"าหน"าท่ีรัฐท่ีเก่ียวข"องกับกระบวนการยุติธรรมเป(นทางเลือกหน่ึง 49.09 ปานกลาง 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายการปฏิรูปตํารวจมีประสิทธิภาพ เหมาะสมและเป(นธรรม 41.00 ปานกลาง 

   2) เน้ือหาและตัวบทกฎหมายในปbจจุบัน มีความเหมาะสมและเป(นธรรม 55.00 ปานกลาง 

   3) การบังคับใช"กฎหมายมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ปราศจากการแทรกแซง 34.00 น"อย 

   4) การท่ีสื่อมีอิทธิพลกับการรื้อคดี ถือว+ามีส+วนช+วยทําให"เกิดความเป(นธรรม 70.00 มาก 

   5) ปbญหายาเสพติด คนขาย คนซ้ือ คนเสพ คนจับ มีการจัดการแก"ไขอย+างเป(นธรรม  27.00 น"อย 
   6) ปbญหาเด็กแว�น นักเรียน/นักศึกษาตีกัน ผู"เสียหายทุกฝ�ายได"รับความเป(นธรรม  26.00 น"อย 
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ตาราง 4-39 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติการศึกษา ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

มิติการศึกษา ค�าเฉลี่ย ความหมาย 

ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 69.42 ปานกลาง 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 63.40 ปานกลาง 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) คนไทยทุกคนมีสิทธิในการเข"าถึงการศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีมีคุณภาพโดยไม+ต"องเสียค+าใช"จ+าย 71.76 มาก 

   2) ทุกคนมีสิทธิในการเข"าถึงการศึกษาได"ตลอดชีพ 72.50 มาก 

   3) การเรียกรับเงินค+าแป¡ะเจ๊ียะเพ่ือให"เด็กได"เข"าเรยีนเป(นสิ่งท่ียอมรับได"  46.15 ปานกลาง 

   4) ครูอาจารย4ปฏิบัติกับเด็กนักเรียนทุกคนอย+างเท+าเทียมกัน 65.33 ปานกลาง 

   5) เด็กได"รับการปกป,องคุ"มครองจากการทารณุกรรมทุกรูปแบบ อย+างท่ัวถึงและเป(นธรรม 74.00 มาก 

   6) เด็กทุกคนมีส+วนร+วมในการตดัสินใจในเรื่องท่ีเก่ียวกับตนเองได"อย+างอิสระ 79.41 มาก 

   7) สังคมให"โอกาสเด็กท่ีกระทําผิดได"กลับตัวใหม+และกลับมาอยู+ในสังคมได"อย+างปกตสิุข 72.35 มาก 

   8) ไม+ว+าจบจากสถาบันใด จะได"รับโอกาสในการเข"าทํางานอย+างเท+าเทียม 69.33 ปานกลาง 

   9) คนท่ีมีความไม+สมบูรณ4ทางด"านร+างกายต"องได"เรยีนเหมือนคนอ่ืน ๆ 72.00 มาก 

   10) ในสังคมไทยเราสามารถตรวจสอบการทํางานของผู"บรหิารในสถานศึกษาได" 71.33 มาก 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายการเป�ด-ป�ดเทอมแบบอาเซียนมีความเหมาะสมและเป(นธรรม 49.00 ปานกลาง 

   2) คนท่ีเรียนสายอาชีพ (อาชีวะ) มักถูกมองว+าด"อยกว+าคนเรียนมหาวิทยาลัย 50.00 ปานกลาง 

   3) การทํางานของหน+วยงานท่ีเก่ียวข"องกับการศึกษามีประสิทธิภาพและโปร+งใส 69.00 ปานกลาง 

   4) การใส+เครื่องแบบนักเรียนหรอืใส+ชุดให"เหมือนกันช+วยลดความเหลื่อมล้าํในโรงเรียนได" 71.00 มาก 

   5) ระบบการคัดเลือกนักเรียนเข"ามหาวิทยาลยัจากเอนทรานซ4สร"างโอกาสให"ความเป(นธรรม 78.00 มาก 
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ตาราง 4-40 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติเพศ ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

มิติเพศ ค�าเฉลี่ย ความหมาย 

ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 70.56 มาก 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 65.42 ปานกลาง 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) ชายหรือหญิงมีสิทธิเท+าเทียมกัน 66.47 ปานกลาง 

   2) ทุกคนมีสิทธ์ิจะแสดงออกว+าเป(นเพศใดก็ได" 72.50 มาก 

   3) หากบุคคลข"ามเพศมีบทบาทหรืออํานาจเป(นผู"นํา สังคมไทยเรายอมรับได" 63.85 ปานกลาง 

   4) ควรมีกฎหมายรองรับการแต+งงานระหว+างเพศเดียวกัน 65.33 ปานกลาง 

   5) บุคคลข"ามเพศได"รับการปฏบัิติอย+างเท+าเทียม ไม+ถูกล"อเลียนหรือกีดกันใด ๆ 74.00 มาก 

   6) ในปbจจุบันผู"หญิงสามารถแต+งตัวได"อย+างอิสระโดยไม+ถูกวิพากษ4วิจารณ4จากสังคม  79.41 มาก 

   7) คนข"ามเพศสามารถเข"าไปมสี+วนร+วมทางการเมืองได"ทุกระดับโดยไม+ถูกกีดกัน 72.35 มาก 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายการเปลีย่นคํานําหน"าช่ือของคนข"ามเพศเป(นเรื่องความเป(นธรรมอย+างแท"จริง 69.33 ปานกลาง 

   2) คนข"ามเพศได"รับการยกเว"นจากการเกณฑ4ทหารมีความเป(นธรรมต+อเพศอ่ืน ๆ 72.00 มาก 

   3) ในปbจจุบันคนข"ามเพศได"รับการยอมรับในสังคมมากข้ึน 71.33 มาก 

   4) เมื่อผู"หญิงสมรสแล"ว มีสิทธิท่ีจะใช"นามสกุลเดิมของตนต+อไป ถือเป(นเรื่องสมควรแล"ว 49.00 ปานกลาง 

ตาราง 4-41 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติชุมชน ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

มิติชุมชน ค�าเฉลี่ย ความหมาย 

ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 64.12 ปานกลาง 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 58.27 ปานกลาง 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) ทุกคนมีสิทธิในการเข"าถึงและใช"ทรัพยากรร+วมกันในชุมชนท"องถ่ินได"จริง 73.53 ปานกลาง 

   2) ชุมชนได"รับการส+งเสริมและพัฒนาศักยภาพชุมชนจากภาครัฐ 62.35 ปานกลาง 

   3) ความเห็นท่ีแตกต+างไปจากคนส+วนใหญ+ในชุมชนอาจถูกข+มขู+และถูกทําร"ายได" 43.53 ปานกลาง 

   4) ชุมชนเมืองและชุมชนห+างไกลมีสิทธิและเสรภีาพเท+าเทียมกัน 62.35 ปานกลาง 

   5) ชุมชนแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับกิจกรรมต+าง ๆ และยินยอม/คัดค"านการก+อสร"างได" 70.00 มาก 

   6) สมาชิกในชุมชนเป(นคนกําหนดกฎระเบียบในการอยู+ร+วมกัน 72.94 มาก 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายพัฒนาชุมชนในด"านต+าง ๆ มีความท่ัวถึงและเหมาะสมเป(นธรรมกับทุกพ้ืนท่ี 59.00 ปานกลาง 

   2) นโยบายเยยีวยาชุมชนท่ีได"รบัผลกระทบจากโรงงานอุตสาหกรรมมีความเป(นธรรม 57.27 ปานกลาง 

   3) นโยบายความปลอดภัยในชุมชนมีประสิทธิภาพและท่ัวถึง 63.08 ปานกลาง 

   4) การชดเชยเยียวยาให"กับชุมชนท่ีถูกรื้อถอนเวนคืนท่ีดินมีความเป(นธรรม 53.00 ปานกลาง 

   5) การชดเชยเยียวยาให"ชุมชนจากโครงการท่ีมเีกิดผลกระทบต+อชุมชนมีความเป(นธรรม 59.00 ปานกลาง 
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ตาราง 4-42 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติสุขภาพ ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

มิติสุขภาพ ค�าเฉลี่ย ความหมาย 

ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 69.76 ปานกลาง 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 65.76 ปานกลาง 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) สิทธิการรักษาพยาบาล ท่ัวถึง เท+าเทียม และเป(นธรรม 67.06 ปานกลาง 

   2) การเลือกโรงพยาบาลท่ีจะเข"ารับการรักษาพยาบาลเป(นไปอย+างอิสระ 68.82 ปานกลาง 

   3) ศูนย4บริการการแพทย4ฉุกเฉินท่ีรวดเร็วและมปีระสิทธิภาพมีท่ัวถึงและใช"บริการได"จริง 70.00 มาก 

   4) หมอ พยาบาล ไม+เลือกปฏิบัติกับคนไข" ไม+ว+าคนไข"จะรวยหรือจน 70.00 มาก 

   5) หากพบว+าบริการสุขภาพไม+ได"มาตรฐานและเป(นอันตราย สามารถฟ,องร"องได" 72.94 มาก 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายหลักประกันสุขภาพถ"วนหน"าทําให"เกิดความท่ัวถึงและเป(นธรรม 71.18 มาก 

   2) คนสูงอายุ พิการ ด"อยโอกาส เข"าถึงการบริการสุขภาพได"เร็วสะดวกกว+าคนอ่ืน 72.94 มาก 

   3) ประชาชนคนไทยได"รับบริการสาธารณสุขท่ีมีประสิทธิภาพอย+างท่ัวถึง 68.24 ปานกลาง 

   4) การเยียวยาคนไข"เมื่อได"รับการรักษาท่ีผดิพลาดมีความเหมาะสมและเป(นธรรม 66.47 ปานกลาง 

   5) รัฐมีการจัดสรรงบประมาณและบุคลากรด"านสุขภาพอย+างเท+าเทียมกันในทุกจังหวัด 61.43 ปานกลาง 
   6) หากค+ารักษาแพงเกินจริง เราสามารถเรยีกร"องให"ทบทวนได" 54.29 ปานกลาง 

ตาราง 4-43 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติสิ่งแวดล"อม ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

มิติสิ่งแวดล�อม ค�าเฉลี่ย ความหมาย 

ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 70.21 มาก 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 66.77 ปานกลาง 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) สิทธิในการลงประชามติคัดค"านโครงการต+าง ๆ ท่ีจะกระทบสิ่งแวดล"อมทําได"จริง 75.63 มาก 

   2) สิทธิท่ีจะรับรู"ข"อมลูของโครงการท่ีกระทบต+อสิ่งแวดล"อมก+อนดาํเนินโครงการ 66.88 ปานกลาง 

   3) การแก"ไขและส+งเสรมิคุณภาพสิ่งแวดล"อมของรัฐบาล ท่ัวถึงและไม+เลือกปฏิบัต ิ 72.50 มาก 

   4) การจัดงบประมาณสําหรับการอนุรักษ4สิ่งแวดล"อมมีความท่ัวถึงและเป(นธรรม  63.13 ปานกลาง 

   5) การปฏิบัติงานของเจ"าหน"าท่ีอนุรักษ4สิ่งแวดล"อมมีความเป(นธรรมและไม+เลือกปฏิบัต ิ 71.25 มาก 

   6) การมีส+วนร+วมในการแก"ปbญหาและกําหนดแนวทางอนุรักษ4สิ่งแวดล"อมทําได"และเกิดผล 71.88 มาก 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายลดขยะมูลฝอยของรฐับาลมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับทุกพ้ืนท่ี 62.86 ปานกลาง 

   2) นโยบายการปกป,องผืนป�าของรัฐบาลมีประสิทธิภาพ และเท+าเทียมกันในทุกพ้ืนท่ี 69.29 ปานกลาง 

   3) การแก"ไขปbญหาเฉพาะหน"าด"านสิ่งแวดล"อมมีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 63.57 ปานกลาง 

   4) บทลงโทษการทําผิดกฎหมายเก่ียวกับป�าและสตัว4ป�ามีความเหมาะสมและไม+เลือกปฏิบัต ิ 70.00 มาก 

   5) เมื่อเกิดภยัพิบัติ รัฐบาลช+วยเหลือประชาชนได"รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 68.13 ปานกลาง 
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ตาราง 4-44 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติการบริการสาธารณะและสาธารณูปโภค ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล 

มิติการบริการสาธารณะและสาธารณูปโภค ค+าเฉลี่ย ความหมาย 

ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 65.34 ปานกลาง 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 60.65 ปานกลาง 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) สิทธิในการเข"าถึงการบริการสาธารณะท่ีมีคณุภาพ ไม+ถูกเอาเปรียบและขูดรดี 66.00 ปานกลาง 

   2) สิทธิในการเข"าถึงสาธารณูปโภค (นํ้า/ไฟ) ท่ีมีมาตรฐานเพ่ือคุณภาพชีวิตท่ีด ี 70.67 มาก 

   3) ไฟส+องสว+างท่ีพอเพียงต+อความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย4สินมคีวามท่ัวถึง 59.38 ปานกลาง 

   4) ภาครัฐมีการออกแบบพ้ืนท่ีให"เอ้ือประโยชน4ต+อการเข"ารับบริการของทุกคน 66.67 ปานกลาง 

   5) เมื่อนํ้า/ไฟมีปbญหา ร"องเรียนได"และถูกแก"ไขอย+างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และเป(นธรรม 63.33 ปานกลาง 

   6) ในชุมชนการปรับปรุงถนน ตรอก ซอก ซอย เป(นไปด"วยความเหมาะสมและท่ัวถึง 66.00 ปานกลาง 

   7) การแสดงความคิดเห็นเพ่ือปรับปรุงระบบสาธารณูปโภคทําได"จริงและหวังผลได" 65.33 ปานกลาง 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) การพัฒนาโครงข+ายระบบรถรางเช่ือมโยงการเดินทางในประเทศท่ัวถึงและเป(นธรรม 64.38 ปานกลาง 

   2) นโยบายการพัฒนาคุณภาพรถประจําทางให"สะดวกและปลอดภัยมีความเหมาะสมแล"ว 68.13 ปานกลาง 

   3) นโยบายการจัดสรร ระบบไฟฟ,า นํ้าประปา ท่ีเพียงพอต+อความต"องการและท่ัวถึงดีแล"ว 45.71 ปานกลาง 

   4) ในการใช"ระบบขนส+งสาธารณะ มีการเสียค+าใช"จ+ายในอัตราท่ีเหมาะสมและเป(นธรรม 65.00 ปานกลาง 

   5) การจ+ายค+านํ้า ค+าไฟทุกวันน้ีอยู+ในอัตราท่ีเหมาะสมและเป(นธรรม 57.14 ปานกลาง 

   6) ทางเท"า สะพานลอย ทางลอด ทางม"าลาย เพียงพอและมีคณุภาพเหมาะกับคนทุกกลุ+ม 63.57 ปานกลาง 
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2.3) ความเป(นธรรมทางสังคมในพ้ืนท่ีภาคเหนือแยกรายมิติ 
 

ตาราง 4-45 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติสังคม วัฒนธรรม ภาษาและศาสนา ในพ้ืนท่ีภาคเหนือ 
มิติสังคม วัฒนธรรม ภาษาและศาสนา ค�าเฉลี่ย ความหมาย 

ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 79.33 มาก 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 75.45 มาก 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) คนท่ีแตกต+างทางเช้ือชาติ วัฒนธรรม ภาษา ศาสนา มสีิทธิเสรภีาพเสมอเหมือนกัน 79.66 มาก 

   2) คนท่ีพูดภาษาถ่ินไม+ถูกเหยียดหยามจนต"องอาย 78.65 มาก 

   3) การเลือกคู+ครองและสร"างครอบครัวในสังคมเราเป(นไปอย+างอิสระ 79.60 มาก 

   4) มีการปฏิบัติอย+างเท+าเทียมแม"ว+าจะนับถือศาสนาท่ีแตกต+างกัน 81.44 มาก 

   5) ความแตกต+างทางเช้ือชาติไม+ได"เป(นเหตุให"ได"รบัการปฏิบัติท่ีแตกต+างกัน 80.95 มาก 

   6) แม"จะพูดภาษาถ่ินก็จะได"รับการปฏิบัติอย+างเท+าเทียม 78.51 มาก 

   7) การวิจารณ4นักบวชในศาสนาทําได"เป(นเรื่องปกติและควรจะทําหากเห็นว+าไม+ถูกต"อง 76.53 มาก 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) การแก"ไขปbญหาใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต"ได"ให"ความเป(นธรรมกับคนในพ้ืนท่ี 64.86 ปานกลาง 

   2) การแก"ไขปbญหาการท"องก+อนวัยอันควรมีประสิทธิภาพ 69.44 ปานกลาง 

   3) การรณรงค4 “งดเหล"าเข"าพรรษา” มีความเป(นธรรมกับทุกคนในสังคม 88.16 มาก 

   4) การรณรงค4 “7 วันอันตราย” ในเทศกาลปSใหม+และสงกรานต4 ช+วยลดอุบัติเหตุได" 79.34 มาก 
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ตาราง 4-46 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติการเมือง ในพ้ืนท่ีภาคเหนือ 
มิติการเมือง ค�าเฉลี่ย ความหมาย 

ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 64.50 ปานกลาง 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 62.51 ปานกลาง 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) การชุมนุมโดยสงบและปราศจากอาวุธสามารถทําได"ตามกฎหมายกําหนด 64.43 ปานกลาง 

   2) การคัดค"าน ประท"วง และการออกมาปกป,องสิทธิทางการเมืองสามารถทําได" 65.48 ปานกลาง 

   3) การวิพากษ4วิจารณ4ทางการเมืองทําได"โดยอิสระ 68.93 ปานกลาง 

   4) สถานท่ีจัดการเลือกตั้งมคีวามสะดวก เอ้ือประโยชน4ต+อทุกคนในการออกไปใช"สิทธ์ิ 82.40 มาก 

   5) หลังจากได"รับการเลือกตั้งแล"ว รัฐบาลพัฒนาพ้ืนท่ีฐานเสียงมากกว+าพ้ืนท่ีไม+ใช+ฐานเสียง 35.15 น"อย 

   6) เราสามารถตรวจสอบความโปร+งใสในการทํางานของภาครัฐและนักการเมืองได" 70.62 มาก 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายการสร"างความสามคัคีปรองดองให"เกิดข้ึนในสังคมของรัฐบาลเป(นไปได"จริง 65.61 ปานกลาง 

   2) การออกมาจัดระเบียบการชุมนุมทางการเมืองของรัฐบาลมีความเป(นธรรมไม+เลือกปฏิบัต ิ 61.45 ปานกลาง 

   3) การรวมกลุ+มเรียกร"องให"จัดการเลือกตั้งตามท่ีกฎหมายกําหนดสามารถทําได"จริง 64.85 ปานกลาง 

   4) รัฐบาลมีอํานาจอยู+ภายใต"กฎหมายรัฐธรรมนูญตามหลักการเมอืงการปกครองท่ีถูกต"อง 74.70 มาก 

   5) การแก"ไขปbญหาความวุ+นวายทางการเมืองโดยการทํารัฐประหารบางครั้งหลีกเลี่ยงไม+ได" 35.15 น"อย 
   6) การแก"ไขปbญหาความรุนแรงและความขัดแย"งทางการเมืองเป(นธรรมกับทุกคน 73.33 มาก 

ตาราง 4-47 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติการเศรษฐกิจ ความยากจนและการกระจายทรัพยากร ในพ้ืนท่ี
ภาคเหนือ 

มิติเศรษฐกิจ ความยากจนและการกระจายทรัพยากร  ค�าเฉลี่ย ความหมาย 
ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 60.77 ปานกลาง 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 65.98 ปานกลาง 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) การจัดสรรท่ีอยู+อาศัยจากรัฐตามสิทธิการเป(นคนไทยเป(นไปอย+างเท+าเทียม 67.79 ปานกลาง 

   2) ไม+ว+าจนหรือรวยในสังคมไทยเรามสีิทธ์ิทุกสิ่งอย+างเท+าเทียมกัน 63.29 ปานกลาง 

   3) การเข"าถึงแหล+งเงินกู"ในระบบ เป(นไปด"วยความเท+าเทียม 66.76 ปานกลาง 

   4) ค+าจ"างหรือค+าตอบแทนมีความเหมาะสมและเป(นธรรมกับงานท่ีทํา 72.31 มาก 

   5) การได"รับโอกาสทางเศรษฐกิจข้ึนอยู+กับการมีเส"นสาย 33.70 น"อย 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายค+าแรงข้ันต่ําสามารถลดความแตกต+างทางรายได" 69.17 ปานกลาง 

   2) การแก"ไขปbญหาทางเศรษฐกิจของรัฐมีประสิทธิภาพและเหมาะสม เท+าเทียม 66.41 ปานกลาง 

   3) การมีบัตรสวัสดิการแห+งรัฐช+วยลดความไม+เท+าเทียมทางการเงิน 64.03 ปานกลาง 

   4) ผลการสํารวจความยากจนท่ีกล+าวว+าจํานวนคนจนในประเทศไทยลดลงถูกต"องแล"ว 60.30 ปานกลาง 

   5) การเสียภาษีต+าง ๆ ในปbจจุบัน มีความเหมาะสมและเป(นธรรมแล"ว 70.00 มาก 
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ตาราง 4-48 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติกระบวนการยุติธรรม ในพ้ืนท่ีภาคเหนือ 

มิติกระบวนการยุติธรรม ค�าเฉลี่ย ความหมาย 
ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 63.36 ปานกลาง 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 60.56 ปานกลาง 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) คนท่ัวไปรับรู"สิทธิในกระบวนการยุติธรรมและสิทธิตามกฎหมาย 72.33 มาก 

   2) การดําเนินการเพ่ือเรยีกร"องความเป(นธรรมสามารถทําได"และเห็นผลจริง 66.95 ปานกลาง 

   3) ผู"ท่ีไม+ได"กระทําความผิดหรือเป(นแพะ ได"รับการชดเชย เยียวยาอย+างเป(นธรรม 59.15 ปานกลาง 

   4) การเข"าถึงช+องทางร"องทุกข4ในกระบวนการยตุิธรรมมีความสะดวก รวดเร็ว และท่ัวถึง  67.62 ปานกลาง 

   5) บทลงโทษผู"กระทําความผดิตามกฎหมายอาญามีความเหมาะสมและเป(นธรรม 65.30 ปานกลาง 

   6) เจ"าหน"าท่ีรัฐในกระบวนการยุติธรรมปฏิบัติต+อประชาชนอย+างเป(นธรรมและเท+าเทียม 68.52 ปานกลาง 

   7) การตรวจสอบความโปร+งใสของกระบวนการยุติธรรมทําได"จรงิ 60.48 ปานกลาง 

   8) สามารถมีส+วนร+วมในการแก"ไขกฎหมายท่ีไม+เป(นธรรม 62.13 ปานกลาง 

   9) การปฏิรูปกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมทําเพ่ือประโยชน4ของประชาชนจริง 62.92 ปานกลาง 

   10) คนแจ"งความและคนถูกแจ"งความ จะได"รับความเป(นธรรมตามกฎหมาย 67.68 ปานกลาง 

   11) การจ+ายเงินสินบนแก+เจ"าหน"าท่ีรัฐท่ีเก่ียวข"องกับกระบวนการยุติธรรมเป(นทางเลือกหน่ึง 43.82 ปานกลาง 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายการปฏิรูปตํารวจมีประสิทธิภาพ เหมาะสมและเป(นธรรม 58.36 ปานกลาง 

   2) เน้ือหาและตัวบทกฎหมายในปbจจุบัน มีความเหมาะสมและเป(นธรรม 60.67 ปานกลาง 

   3) การบังคับใช"กฎหมายมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ปราศจากการแทรกแซง 57.89 ปานกลาง 

   4) การท่ีสื่อมีอิทธิพลกับการรื้อคดี ถือว+ามีส+วนช+วยทําให"เกิดความเป(นธรรม 75.07 มาก 

   5) ปbญหายาเสพติด คนขาย คนซ้ือ คนเสพ คนจับ มีการจัดการแก"ไขอย+างเป(นธรรม  53.57 ปานกลาง 
   6) ปbญหาเด็กแว�น นักเรียน/นักศึกษาตีกัน ผู"เสียหายทุกฝ�ายได"รับความเป(นธรรม  57.78 ปานกลาง 
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ตาราง 4-49 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติการศึกษา ในพ้ืนท่ีภาคเหนือ 

มิติการศึกษา ค�าเฉลี่ย ความหมาย 
ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 74.92 มาก 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 66.78 ปานกลาง 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) คนไทยทุกคนมีสิทธิในการเข"าถึงการศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีมีคุณภาพโดยไม+ต"องเสียค+าใช"จ+าย 76.36 มาก 

   2) ทุกคนมีสิทธิในการเข"าถึงการศึกษาได"ตลอดชีพ 81.00 มาก 

   3) การเรียกรับเงินค+าแป¡ะเจ๊ียะเพ่ือให"เด็กได"เข"าเรยีนเป(นสิ่งท่ียอมรับได"  49.68 ปานกลาง 

   4) ครูอาจารย4ปฏิบัติกับเด็กนักเรียนทุกคนอย+างเท+าเทียมกัน 77.18 มาก 

   5) เด็กได"รับการปกป,องคุ"มครองจากการทารณุกรรมทุกรูปแบบ อย+างท่ัวถึงและเป(นธรรม 79.14 มาก 

   6) เด็กทุกคนมีส+วนร+วมในการตดัสินใจในเรื่องท่ีเก่ียวกับตนเองได"อย+างอิสระ 80.00 มาก 

   7) สังคมให"โอกาสเด็กท่ีกระทําผิดได"กลับตัวใหม+และกลับมาอยู+ในสังคมได"อย+างปกตสิุข 78.08 มาก 

   8) ไม+ว+าจบจากสถาบันใด จะได"รับโอกาสในการเข"าทํางานอย+างเท+าเทียม 74.92 มาก 

   9) คนท่ีมีความไม+สมบูรณ4ทางด"านร+างกายต"องได"เรยีนเหมือนคนอ่ืน ๆ 78.50 มาก 

   10) ในสังคมไทยเราสามารถตรวจสอบการทํางานของผู"บรหิารในสถานศึกษาได" 74.31 มาก 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายการเป�ด-ป�ดเทอมแบบอาเซียนมีความเหมาะสมและเป(นธรรม 64.03 ปานกลาง 

   2) คนท่ีเรียนสายอาชีพ (อาชีวะ) มักถูกมองว+าด"อยกว+าคนเรียนมหาวิทยาลัย 51.54 ปานกลาง 

   3) การทํางานของหน+วยงานท่ีเก่ียวข"องกับการศึกษามีประสิทธิภาพและโปร+งใส 69.35 ปานกลาง 

   4) การใส+เครื่องแบบนักเรียนหรอืใส+ชุดให"เหมือนกันช+วยลดความเหลื่อมล้าํในโรงเรียนได" 70.46 มาก 

   5) ระบบการคัดเลือกนักเรียนเข"ามหาวิทยาลยัจากเอนทรานซ4สร"างโอกาสให"ความเป(นธรรม 78.51 มาก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



161 

 

  

ตาราง 4-50 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติเพศ ในพ้ืนท่ีภาคเหนือ 

มิติเพศ ค�าเฉลี่ย ความหมาย 
ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 75.73 มาก 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 72.94 มาก 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) ชายหรือหญิงมีสิทธิเท+าเทียมกัน 74.42 มาก 

   2) ทุกคนมีสิทธ์ิจะแสดงออกว+าเป(นเพศใดก็ได" 81.00 มาก 

   3) หากบุคคลข"ามเพศมีบทบาทหรืออํานาจเป(นผู"นํา สังคมไทยเรายอมรับได" 60.32 ปานกลาง 

   4) ควรมีกฎหมายรองรับการแต+งงานระหว+างเพศเดียวกัน 77.18 มาก 

   5) บุคคลข"ามเพศได"รับการปฏบัิติอย+างเท+าเทียม ไม+ถูกล"อเลียนหรือกีดกันใด ๆ 79.14 มาก 

   6) ในปbจจุบันผู"หญิงสามารถแต+งตัวได"อย+างอิสระโดยไม+ถูกวิพากษ4วิจารณ4จากสังคม  80.00 มาก 

   7) คนข"ามเพศสามารถเข"าไปมสี+วนร+วมทางการเมืองได"ทุกระดับโดยไม+ถูกกีดกัน 78.08 มาก 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายการเปลีย่นคํานําหน"าช่ือของคนข"ามเพศเป(นเรื่องความเป(นธรรมอย+างแท"จริง 74.92 มาก 

   2) คนข"ามเพศได"รับการยกเว"นจากการเกณฑ4ทหารมีความเป(นธรรมต+อเพศอ่ืน ๆ 78.50 มาก 

   3) ในปbจจุบันคนข"ามเพศได"รับการยอมรับในสังคมมากข้ึน 74.31 มาก 

   4) เมื่อผู"หญิงสมรสแล"ว มีสิทธิท่ีจะใช"นามสกุลเดิมของตนต+อไป ถือเป(นเรื่องสมควรแล"ว 64.03 ปานกลาง 

ตาราง 4-51 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติชุมชน ในพ้ืนท่ีภาคเหนือ 

มิติชุมชน ค�าเฉลี่ย ความหมาย 
ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 73.24 มาก 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 74.97 มาก 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) ทุกคนมีสิทธิในการเข"าถึงและใช"ทรัพยากรร+วมกันในชุมชนท"องถ่ินได"จริง 80.46 มาก 

   2) ชุมชนได"รับการส+งเสริมและพัฒนาศักยภาพชุมชนจากภาครัฐ 78.54 มาก 

   3) ความเห็นท่ีแตกต+างไปจากคนส+วนใหญ+ในชุมชนอาจถูกข+มขู+และถูกทําร"ายได" 47.13 ปานกลาง 

   4) ชุมชนเมืองและชุมชนห+างไกลมีสิทธิและเสรภีาพเท+าเทียมกัน 76.51 มาก 

   5) ชุมชนแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับกิจกรรมต+าง ๆ และยินยอม/คัดค"านการก+อสร"างได" 79.53 มาก 

   6) สมาชิกในชุมชนเป(นคนกําหนดกฎระเบียบในการอยู+ร+วมกัน 77.29 มาก 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายพัฒนาชุมชนในด"านต+าง ๆ มีความท่ัวถึงและเหมาะสมเป(นธรรมกับทุกพ้ืนท่ี 76.10 มาก 

   2) นโยบายเยยีวยาชุมชนท่ีได"รบัผลกระทบจากโรงงานอุตสาหกรรมมีความเป(นธรรม 73.51 มาก 

   3) นโยบายความปลอดภัยในชุมชนมีประสิทธิภาพและท่ัวถึง 75.77 มาก 

   4) การชดเชยเยียวยาให"กับชุมชนท่ีถูกรื้อถอนเวนคืนท่ีดินมีความเป(นธรรม 72.96 มาก 

   5) การชดเชยเยียวยาให"ชุมชนจากโครงการท่ีมเีกิดผลกระทบต+อชุมชนมีความเป(นธรรม 76.53 มาก 
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ตาราง 4-52 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติสุขภาพ ในพ้ืนท่ีภาคเหนือ 

มิติสุขภาพ ค�าเฉลี่ย ความหมาย 
ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 78.96 มาก 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 77.22 มาก 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) สิทธิการรักษาพยาบาล ท่ัวถึง เท+าเทียม และเป(นธรรม 80.48 มาก 

   2) การเลือกโรงพยาบาลท่ีจะเข"ารับการรักษาพยาบาลเป(นไปอย+างอิสระ 76.67 มาก 

   3) ศูนย4บริการการแพทย4ฉุกเฉินท่ีรวดเร็วและมปีระสิทธิภาพมีท่ัวถึงและใช"บริการได"จริง 79.02 มาก 

   4) หมอ พยาบาล ไม+เลือกปฏิบัติกับคนไข" ไม+ว+าคนไข"จะรวยหรือจน 78.24 มาก 

   5) หากพบว+าบริการสุขภาพไม+ได"มาตรฐานและเป(นอันตราย สามารถฟ,องร"องได" 80.38 มาก 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายหลักประกันสุขภาพถ"วนหน"าทําให"เกิดความท่ัวถึงและเป(นธรรม 77.38 มาก 

   2) คนสูงอายุ พิการ ด"อยโอกาส เข"าถึงการบริการสุขภาพได"เร็วสะดวกกว+าคนอ่ืน 77.90 มาก 

   3) ประชาชนคนไทยได"รับบริการสาธารณสุขท่ีมีประสิทธิภาพอย+างท่ัวถึง 77.56 มาก 

   4) การเยียวยาคนไข"เมื่อได"รับการรักษาท่ีผดิพลาดมีความเหมาะสมและเป(นธรรม 76.81 มาก 

   5) รัฐมีการจัดสรรงบประมาณและบุคลากรด"านสุขภาพอย+างเท+าเทียมกันในทุกจังหวัด 75.60 มาก 
   6) หากค+ารักษาแพงเกินจริง เราสามารถเรยีกร"องให"ทบทวนได" 78.08 มาก 

ตาราง 4-53 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติสิ่งแวดล"อม ในพ้ืนท่ีภาคเหนือ 

มิติสิ่งแวดล�อม ค�าเฉลี่ย ความหมาย 
ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 76.02 มาก 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 73.31 มาก 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) สิทธิในการลงประชามติคัดค"านโครงการต+าง ๆ ท่ีจะกระทบสิ่งแวดล"อมทําได"จริง 79.73 มาก 

   2) สิทธิท่ีจะรับรู"ข"อมลูของโครงการท่ีกระทบต+อสิ่งแวดล"อมก+อนดาํเนินโครงการ 79.86 มาก 

   3) การแก"ไขและส+งเสรมิคุณภาพสิ่งแวดล"อมของรัฐบาล ท่ัวถึงและไม+เลือกปฏิบัต ิ 71.18 มาก 

   4) การจัดงบประมาณสําหรับการอนุรักษ4สิ่งแวดล"อมมีความท่ัวถึงและเป(นธรรม  75.22 มาก 

   5) การปฏิบัติงานของเจ"าหน"าท่ีอนุรักษ4สิ่งแวดล"อมมีความเป(นธรรมและไม+เลือกปฏิบัต ิ 75.94 มาก 

   6) การมีส+วนร+วมในการแก"ปbญหาและกําหนดแนวทางอนุรักษ4สิ่งแวดล"อมทําได"และเกิดผล 74.20 มาก 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายลดขยะมูลฝอยของรฐับาลมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับทุกพ้ืนท่ี 68.77 ปานกลาง 

   2) นโยบายการปกป,องผืนป�าของรัฐบาลมีประสิทธิภาพ และเท+าเทียมกันในทุกพ้ืนท่ี 73.28 มาก 

   3) การแก"ไขปbญหาเฉพาะหน"าด"านสิ่งแวดล"อมมีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 73.13 มาก 

   4) บทลงโทษการทําผิดกฎหมายเก่ียวกับป�าและสตัว4ป�ามีความเหมาะสมและไม+เลือกปฏิบัต ิ 71.36 มาก 

   5) เมื่อเกิดภยัพิบัติ รัฐบาลช+วยเหลือประชาชนได"รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 80.00 มาก 
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ตาราง 4-54 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติการบริการสาธารณะและสาธารณูปโภค ในพ้ืนท่ีภาคเหนือ 

มิติการบริการสาธารณะและสาธารณูปโภค ค�าเฉลี่ย ความหมาย 
ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 76.39 มาก 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 72.27 มาก 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) สิทธิในการเข"าถึงการบริการสาธารณะท่ีมีคณุภาพ ไม+ถูกเอาเปรียบและขูดรดี 77.57 มาก 

   2) สิทธิในการเข"าถึงสาธารณูปโภค (นํ้า/ไฟ) ท่ีมีมาตรฐานเพ่ือคุณภาพชีวิตท่ีด ี 77.50 มาก 

   3) ไฟส+องสว+างท่ีพอเพียงต+อความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย4สินมคีวามท่ัวถึง 73.81 มาก 

   4) ภาครัฐมีการออกแบบพ้ืนท่ีให"เอ้ือประโยชน4ต+อการเข"ารับบริการของทุกคน 77.76 มาก 

   5) เมื่อนํ้า/ไฟมีปbญหา ร"องเรียนได"และถูกแก"ไขอย+างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และเป(นธรรม 75.81 มาก 

   6) ในชุมชนการปรับปรุงถนน ตรอก ซอก ซอย เป(นไปด"วยความเหมาะสมและท่ัวถึง 79.38 มาก 

   7) การแสดงความคิดเห็นเพ่ือปรับปรุงระบบสาธารณูปโภคทําได"จริงและหวังผลได" 72.92 มาก 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) การพัฒนาโครงข+ายระบบรถรางเช่ือมโยงการเดินทางในประเทศท่ัวถึงและเป(นธรรม 72.32 มาก 

   2) นโยบายการพัฒนาคุณภาพรถประจําทางให"สะดวกและปลอดภัยมีความเหมาะสมแล"ว 71.59 มาก 

   3) นโยบายการจัดสรร ระบบไฟฟ,า นํ้าประปา ท่ีเพียงพอต+อความต"องการและท่ัวถึงดีแล"ว 74.83 มาก 

   4) ในการใช"ระบบขนส+งสาธารณะ มีการเสียค+าใช"จ+ายในอัตราท่ีเหมาะสมและเป(นธรรม 75.50 มาก 

   5) การจ+ายค+านํ้า ค+าไฟทุกวันน้ีอยู+ในอัตราท่ีเหมาะสมและเป(นธรรม 72.84 มาก 

   6) ทางเท"า สะพานลอย ทางลอด ทางม"าลาย เพียงพอและมีคณุภาพเหมาะกับคนทุกกลุ+ม 66.52 ปานกลาง 
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2.4) ความเป(นธรรมทางสังคมในพ้ืนท่ีภาคกลางแยกรายมิติ 
 

ตาราง 4-55 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติสังคม วัฒนธรรม ภาษาและศาสนา ในพ้ืนท่ีภาคกลาง 
มิติสังคม วัฒนธรรม ภาษาและศาสนา ค�าเฉลี่ย ความหมาย 

ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 83.57 มาก 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 76.88 มาก 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) คนท่ีแตกต+างทางเช้ือชาติ วัฒนธรรม ภาษา ศาสนา มสีิทธิเสรภีาพเสมอเหมือนกัน 77.50 มาก 

   2) คนท่ีพูดภาษาถ่ินไม+ถูกเหยียดหยามจนต"องอาย 92.50 มากท่ีสุด 

   3) การเลือกคู+ครองและสร"างครอบครัวในสังคมเราเป(นไปอย+างอิสระ 80.00 มาก 

   4) มีการปฏิบัติอย+างเท+าเทียมแม"ว+าจะนับถือศาสนาท่ีแตกต+างกัน 80.00 มาก 

   5) ความแตกต+างทางเช้ือชาติไม+ได"เป(นเหตุให"ได"รบัการปฏิบัติท่ีแตกต+างกัน 75.00 มาก 

   6) แม"จะพูดภาษาถ่ินก็จะได"รับการปฏิบัติอย+างเท+าเทียม 95.00 มากท่ีสุด 

   7) การวิจารณ4นักบวชในศาสนาทําได"เป(นเรื่องปกติและควรจะทําหากเห็นว+าไม+ถูกต"อง 85.00 มาก 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) การแก"ไขปbญหาใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต"ได"ให"ความเป(นธรรมกับคนในพ้ืนท่ี 65.00 ปานกลาง 

   2) การแก"ไขปbญหาการท"องก+อนวัยอันควรมีประสิทธิภาพ 75.00 มาก 

   3) การรณรงค4 “งดเหล"าเข"าพรรษา” มีความเป(นธรรมกับทุกคนในสังคม 82.50 มาก 

   4) การรณรงค4 “7 วันอันตราย” ในเทศกาลปSใหม+และสงกรานต4 ช+วยลดอุบัติเหตุได" 85.00 มาก 
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ตาราง 4-56 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติการเมือง ในพ้ืนท่ีภาคกลาง 
มิติการเมือง ค�าเฉลี่ย ความหมาย 

ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 69.58 ปานกลาง 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 67.08 ปานกลาง 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) การชุมนุมโดยสงบและปราศจากอาวุธสามารถทําได"ตามกฎหมายกําหนด 77.50 มาก 

   2) การคัดค"าน ประท"วง และการออกมาปกป,องสิทธิทางการเมืองสามารถทําได" 77.50 มาก 

   3) การวิพากษ4วิจารณ4ทางการเมืองทําได"โดยอิสระ 82.50 มาก 

   4) สถานท่ีจัดการเลือกตั้งมคีวามสะดวก เอ้ือประโยชน4ต+อทุกคนในการออกไปใช"สิทธ์ิ 75.00 มาก 

   5) หลังจากได"รับการเลือกตั้งแล"ว รัฐบาลพัฒนาพ้ืนท่ีฐานเสียงมากกว+าพ้ืนท่ีไม+ใช+ฐานเสียง 30.00 น"อย 

   6) เราสามารถตรวจสอบความโปร+งใสในการทํางานของภาครัฐและนักการเมืองได" 75.00 มาก 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายการสร"างความสามคัคีปรองดองให"เกิดข้ึนในสังคมของรัฐบาลเป(นไปได"จริง 72.50 มาก 

   2) การออกมาจัดระเบียบการชุมนุมทางการเมืองของรัฐบาลมีความเป(นธรรมไม+เลือกปฏิบัต ิ 80.00 มาก 

   3) การรวมกลุ+มเรียกร"องให"จัดการเลือกตั้งตามท่ีกฎหมายกําหนดสามารถทําได"จริง 70.00 มาก 

   4) รัฐบาลมีอํานาจอยู+ภายใต"กฎหมายรัฐธรรมนูญตามหลักการเมอืงการปกครองท่ีถูกต"อง 67.50 ปานกลาง 

   5) การแก"ไขปbญหาความวุ+นวายทางการเมืองโดยการทํารัฐประหารบางครั้งหลีกเลี่ยงไม+ได" 30.00 น"อย 
   6) การแก"ไขปbญหาความรุนแรงและความขัดแย"งทางการเมืองเป(นธรรมกับทุกคน 82.50 มาก 

ตาราง 4-57 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติเศรษฐกิจ ความยากจนและการกระจายทรัพยากร ในพ้ืนท่ีภาค
กลาง 

มิติเศรษฐกิจ ความยากจนและการกระจายทรัพยากร  ค�าเฉลี่ย ความหมาย 
ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 70.33 มาก 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 79.50 มาก 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) การจัดสรรท่ีอยู+อาศัยจากรัฐตามสิทธิการเป(นคนไทยเป(นไปอย+างเท+าเทียม 80.00 มาก 

   2) ไม+ว+าจนหรือรวยในสังคมไทยเรามสีิทธ์ิทุกสิ่งอย+างเท+าเทียมกัน 82.50 มาก 

   3) การเข"าถึงแหล+งเงินกู"ในระบบ เป(นไปด"วยความเท+าเทียม 72.50 มาก 

   4) ค+าจ"างหรือค+าตอบแทนมีความเหมาะสมและเป(นธรรมกับงานท่ีทํา 80.00 มาก 

   5) การได"รับโอกาสทางเศรษฐกิจข้ึนอยู+กับการมีเส"นสาย 36.67 น"อย 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายค+าแรงข้ันต่ําสามารถลดความแตกต+างทางรายได" 67.50 ปานกลาง 

   2) การแก"ไขปbญหาทางเศรษฐกิจของรัฐมีประสิทธิภาพและเหมาะสม เท+าเทียม 90.00 มากท่ีสุด 

   3) การมีบัตรสวัสดิการแห+งรัฐช+วยลดความไม+เท+าเทียมทางการเงิน 83.33 มาก 

   4) ผลการสํารวจความยากจนท่ีกล+าวว+าจํานวนคนจนในประเทศไทยลดลงถูกต"องแล"ว 70.00 มาก 

   5) การเสียภาษีต+าง ๆ ในปbจจุบัน มีความเหมาะสมและเป(นธรรมแล"ว 86.67 มาก 
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ตาราง 4-58 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติกระบวนการยุติธรรม ในพ้ืนท่ีภาคกลาง 

มิติกระบวนการยุติธรรม ค�าเฉลี่ย ความหมาย 
ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 71.82 มาก 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 72.36 มาก 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) คนท่ัวไปรับรู"สิทธิในกระบวนการยุติธรรมและสิทธิตามกฎหมาย 65.00 ปานกลาง 

   2) การดําเนินการเพ่ือเรยีกร"องความเป(นธรรมสามารถทําได"และเห็นผลจริง 90.00 มาก 

   3) ผู"ท่ีไม+ได"กระทําความผิดหรือเป(นแพะ ได"รับการชดเชย เยียวยาอย+างเป(นธรรม 80.00 มาก 

   4) การเข"าถึงช+องทางร"องทุกข4ในกระบวนการยตุิธรรมมีความสะดวก รวดเร็ว และท่ัวถึง  60.00 ปานกลาง 

   5) บทลงโทษผู"กระทําความผดิตามกฎหมายอาญามีความเหมาะสมและเป(นธรรม 80.00 มาก 

   6) เจ"าหน"าท่ีรัฐในกระบวนการยุติธรรมปฏิบัติต+อประชาชนอย+างเป(นธรรมและเท+าเทียม 70.00 มาก 

   7) การตรวจสอบความโปร+งใสของกระบวนการยุติธรรมทําได"จรงิ 87.50 มาก 

   8) สามารถมีส+วนร+วมในการแก"ไขกฎหมายท่ีไม+เป(นธรรม 60.00 ปานกลาง 

   9) การปฏิรูปกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมทําเพ่ือประโยชน4ของประชาชนจริง 72.50 มาก 

   10) คนแจ"งความและคนถูกแจ"งความ จะได"รับความเป(นธรรมตามกฎหมาย 85.00 มาก 

   11) การจ+ายเงินสินบนแก+เจ"าหน"าท่ีรัฐท่ีเก่ียวข"องกับกระบวนการยุติธรรมเป(นทางเลือกหน่ึง 40.00 ปานกลาง 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายการปฏิรูปตํารวจมีประสิทธิภาพ เหมาะสมและเป(นธรรม 73.33 มาก 

   2) เน้ือหาและตัวบทกฎหมายในปbจจุบัน มีความเหมาะสมและเป(นธรรม 65.00 ปานกลาง 

   3) การบังคับใช"กฎหมายมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ปราศจากการแทรกแซง 72.50 มาก 

   4) การท่ีสื่อมีอิทธิพลกับการรื้อคดี ถือว+ามีส+วนช+วยทําให"เกิดความเป(นธรรม 70.00 มาก 

   5) ปbญหายาเสพติด คนขาย คนซ้ือ คนเสพ คนจับ มีการจัดการแก"ไขอย+างเป(นธรรม  73.33 มาก 
   6) ปbญหาเด็กแว�น นักเรียน/นักศึกษาตีกัน ผู"เสียหายทุกฝ�ายได"รับความเป(นธรรม  80.00 มาก 
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ตาราง 4-59 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติการศึกษา ในพ้ืนท่ีภาคกลาง 

มิติการศึกษา ค�าเฉลี่ย ความหมาย 
ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 75.17 มาก 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 66.50 ปานกลาง 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) คนไทยทุกคนมีสิทธิในการเข"าถึงการศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีมีคุณภาพโดยไม+ต"องเสียค+าใช"จ+าย 76.67 มาก 

   2) ทุกคนมีสิทธิในการเข"าถึงการศึกษาได"ตลอดชีพ 83.33 มาก 

   3) การเรียกรับเงินค+าแป¡ะเจ๊ียะเพ่ือให"เด็กได"เข"าเรยีนเป(นสิ่งท่ียอมรับได"  66.67 ปานกลาง 

   4) ครูอาจารย4ปฏิบัติกับเด็กนักเรียนทุกคนอย+างเท+าเทียมกัน 77.50 มาก 

   5) เด็กได"รับการปกป,องคุ"มครองจากการทารณุกรรมทุกรูปแบบ อย+างท่ัวถึงและเป(นธรรม 72.50 มาก 

   6) เด็กทุกคนมีส+วนร+วมในการตดัสินใจในเรื่องท่ีเก่ียวกับตนเองได"อย+างอิสระ 80.00 มาก 

   7) สังคมให"โอกาสเด็กท่ีกระทําผิดได"กลับตัวใหม+และกลับมาอยู+ในสังคมได"อย+างปกตสิุข 55.00 ปานกลาง 

   8) ไม+ว+าจบจากสถาบันใด จะได"รับโอกาสในการเข"าทํางานอย+างเท+าเทียม 77.50 มาก 

   9) คนท่ีมีความไม+สมบูรณ4ทางด"านร+างกายต"องได"เรยีนเหมือนคนอ่ืน ๆ 85.00 มาก 

   10) ในสังคมไทยเราสามารถตรวจสอบการทํางานของผู"บรหิารในสถานศึกษาได" 77.50 มาก 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายการเป�ด-ป�ดเทอมแบบอาเซียนมีความเหมาะสมและเป(นธรรม 67.50 ปานกลาง 

   2) คนท่ีเรียนสายอาชีพ (อาชีวะ) มักถูกมองว+าด"อยกว+าคนเรียนมหาวิทยาลัย 37.50 น"อย 

   3) การทํางานของหน+วยงานท่ีเก่ียวข"องกับการศึกษามีประสิทธิภาพและโปร+งใส 67.50 ปานกลาง 

   4) การใส+เครื่องแบบนักเรียนหรอืใส+ชุดให"เหมือนกันช+วยลดความเหลื่อมล้าํในโรงเรียนได" 75.00 มาก 

   5) ระบบการคัดเลือกนักเรียนเข"ามหาวิทยาลยัจากเอนทรานซ4สร"างโอกาสให"ความเป(นธรรม 85.00 มาก 
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ตาราง 4-60 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติเพศ ในพ้ืนท่ีภาคกลาง 

มิติเพศ ค�าเฉลี่ย ความหมาย 
ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 69.76 ปานกลาง 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 76.88 มาก 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) ชายหรือหญิงมีสิทธิเท+าเทียมกัน 76.67 มาก 

   2) ทุกคนมีสิทธ์ิจะแสดงออกว+าเป(นเพศใดก็ได" 83.33 มาก 

   3) หากบุคคลข"ามเพศมีบทบาทหรืออํานาจเป(นผู"นํา สังคมไทยเรายอมรับได" 43.33 ปานกลาง 

   4) ควรมีกฎหมายรองรับการแต+งงานระหว+างเพศเดียวกัน 77.50 มาก 

   5) บุคคลข"ามเพศได"รับการปฏบัิติอย+างเท+าเทียม ไม+ถูกล"อเลียนหรือกีดกันใด ๆ 72.50 มาก 

   6) ในปbจจุบันผู"หญิงสามารถแต+งตัวได"อย+างอิสระโดยไม+ถูกวิพากษ4วิจารณ4จากสังคม  80.00 มาก 

   7) คนข"ามเพศสามารถเข"าไปมสี+วนร+วมทางการเมืองได"ทุกระดับโดยไม+ถูกกีดกัน 55.00 ปานกลาง 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายการเปลีย่นคํานําหน"าช่ือของคนข"ามเพศเป(นเรื่องความเป(นธรรมอย+างแท"จริง 77.50 มาก 

   2) คนข"ามเพศได"รับการยกเว"นจากการเกณฑ4ทหารมีความเป(นธรรมต+อเพศอ่ืน ๆ 85.00 มาก 

   3) ในปbจจุบันคนข"ามเพศได"รับการยอมรับในสังคมมากข้ึน 77.50 มาก 

   4) เมื่อผู"หญิงสมรสแล"ว มีสิทธิท่ีจะใช"นามสกุลเดิมของตนต+อไป ถือเป(นเรื่องสมควรแล"ว 67.50 ปานกลาง 

ตาราง 4-61 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติชุมชน ในพ้ืนท่ีภาคกลาง 

มิติชุมชน ค�าเฉลี่ย ความหมาย 
ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 67.36 ปานกลาง 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 75.00 มาก 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) ทุกคนมีสิทธิในการเข"าถึงและใช"ทรัพยากรร+วมกันในชุมชนท"องถ่ินได"จริง 76.67 มาก 

   2) ชุมชนได"รับการส+งเสริมและพัฒนาศักยภาพชุมชนจากภาครัฐ 80.00 มาก 

   3) ความเห็นท่ีแตกต+างไปจากคนส+วนใหญ+ในชุมชนอาจถูกข+มขู+และถูกทําร"ายได" 35.00 น"อย 

   4) ชุมชนเมืองและชุมชนห+างไกลมีสิทธิและเสรภีาพเท+าเทียมกัน 75.00 มาก 

   5) ชุมชนแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับกิจกรรมต+าง ๆ และยินยอม/คัดค"านการก+อสร"างได" 70.00 มาก 

   6) สมาชิกในชุมชนเป(นคนกําหนดกฎระเบียบในการอยู+ร+วมกัน 67.50 ปานกลาง 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายพัฒนาชุมชนในด"านต+าง ๆ มีความท่ัวถึงและเหมาะสมเป(นธรรมกับทุกพ้ืนท่ี 80.00 มาก 

   2) นโยบายเยยีวยาชุมชนท่ีได"รบัผลกระทบจากโรงงานอุตสาหกรรมมีความเป(นธรรม 80.00 มาก 

   3) นโยบายความปลอดภัยในชุมชนมีประสิทธิภาพและท่ัวถึง 70.00 มาก 

   4) การชดเชยเยียวยาให"กับชุมชนท่ีถูกรื้อถอนเวนคืนท่ีดินมีความเป(นธรรม 85.00 มาก 

   5) การชดเชยเยียวยาให"ชุมชนจากโครงการท่ีมเีกิดผลกระทบต+อชุมชนมีความเป(นธรรม 60.00 ปานกลาง 
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ตาราง 4-62 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติสุขภาพ ในพ้ืนท่ีภาคกลาง 

มิติสุขภาพ ค�าเฉลี่ย ความหมาย 
ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 81.00 มาก 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 74.58 มาก 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) สิทธิการรักษาพยาบาล ท่ัวถึง เท+าเทียม และเป(นธรรม 85.00 มาก 

   2) การเลือกโรงพยาบาลท่ีจะเข"ารับการรักษาพยาบาลเป(นไปอย+างอิสระ 87.50 มาก 

   3) ศูนย4บริการการแพทย4ฉุกเฉินท่ีรวดเร็วและมปีระสิทธิภาพมีท่ัวถึงและใช"บริการได"จริง 72.50 มาก 

   4) หมอ พยาบาล ไม+เลือกปฏิบัติกับคนไข" ไม+ว+าคนไข"จะรวยหรือจน 70.00 มาก 

   5) หากพบว+าบริการสุขภาพไม+ได"มาตรฐานและเป(นอันตราย สามารถฟ,องร"องได" 90.00 มากท่ีสุด 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายหลักประกันสุขภาพถ"วนหน"าทําให"เกิดความท่ัวถึงและเป(นธรรม 65.00 ปานกลาง 

   2) คนสูงอายุ พิการ ด"อยโอกาส เข"าถึงการบริการสุขภาพได"เร็วสะดวกกว+าคนอ่ืน 82.50 มาก 

   3) ประชาชนคนไทยได"รับบริการสาธารณสุขท่ีมีประสิทธิภาพอย+างท่ัวถึง 75.00 มาก 

   4) การเยียวยาคนไข"เมื่อได"รับการรักษาท่ีผดิพลาดมีความเหมาะสมและเป(นธรรม 90.00 มากท่ีสุด 

   5) รัฐมีการจัดสรรงบประมาณและบุคลากรด"านสุขภาพอย+างเท+าเทียมกันในทุกจังหวัด 70.00 มาก 
   6) หากค+ารักษาแพงเกินจริง เราสามารถเรยีกร"องให"ทบทวนได" 65.00 ปานกลาง 

ตาราง 4-63 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติสิ่งแวดล"อม ในพ้ืนท่ีภาคกลาง 

มิติสิ่งแวดล�อม ค�าเฉลี่ย ความหมาย 
ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 71.11 มาก 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 79.00 มาก 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) สิทธิในการลงประชามติคัดค"านโครงการต+าง ๆ ท่ีจะกระทบสิ่งแวดล"อมทําได"จริง 82.50 มาก 

   2) สิทธิท่ีจะรับรู"ข"อมลูของโครงการท่ีกระทบต+อสิ่งแวดล"อมก+อนดาํเนินโครงการ 50.00 ปานกลาง 

   3) การแก"ไขและส+งเสรมิคุณภาพสิ่งแวดล"อมของรัฐบาล ท่ัวถึงและไม+เลือกปฏิบัต ิ 80.00 มาก 

   4) การจัดงบประมาณสําหรับการอนุรักษ4สิ่งแวดล"อมมีความท่ัวถึงและเป(นธรรม  66.67 ปานกลาง 

   5) การปฏิบัติงานของเจ"าหน"าท่ีอนุรักษ4สิ่งแวดล"อมมีความเป(นธรรมและไม+เลือกปฏิบัต ิ 70.00 มาก 

   6) การมีส+วนร+วมในการแก"ปbญหาและกําหนดแนวทางอนุรักษ4สิ่งแวดล"อมทําได"และเกิดผล 77.50 มาก 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายลดขยะมูลฝอยของรฐับาลมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับทุกพ้ืนท่ี 82.50 มาก 

   2) นโยบายการปกป,องผืนป�าของรัฐบาลมีประสิทธิภาพ และเท+าเทียมกันในทุกพ้ืนท่ี 75.00 มาก 

   3) การแก"ไขปbญหาเฉพาะหน"าด"านสิ่งแวดล"อมมีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 80.00 มาก 

   4) บทลงโทษการทําผิดกฎหมายเก่ียวกับป�าและสตัว4ป�ามีความเหมาะสมและไม+เลือกปฏิบัต ิ 75.00 มาก 

   5) เมื่อเกิดภยัพิบัติ รัฐบาลช+วยเหลือประชาชนได"รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 82.50 มาก 
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ตาราง 4-64 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติการบริการสาธารณะและสาธารณูปโภค ในพ้ืนท่ีภาคกลาง 

มิติการบริการสาธารณะและสาธารณูปโภค ค�าเฉลี่ย ความหมาย 
ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 72.50 มาก 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 74.17 มาก 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) สิทธิในการเข"าถึงการบริการสาธารณะท่ีมีคณุภาพ ไม+ถูกเอาเปรียบและขูดรดี 77.50 มาก 

   2) สิทธิในการเข"าถึงสาธารณูปโภค (นํ้า/ไฟ) ท่ีมีมาตรฐานเพ่ือคุณภาพชีวิตท่ีด ี 65.00 ปานกลาง 

   3) ไฟส+องสว+างท่ีพอเพียงต+อความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย4สินมคีวามท่ัวถึง 67.50 ปานกลาง 

   4) ภาครัฐมีการออกแบบพ้ืนท่ีให"เอ้ือประโยชน4ต+อการเข"ารับบริการของทุกคน 75.00 มาก 

   5) เมื่อนํ้า/ไฟมีปbญหา ร"องเรียนได"และถูกแก"ไขอย+างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และเป(นธรรม 65.00 ปานกลาง 

   6) ในชุมชนการปรับปรุงถนน ตรอก ซอก ซอย เป(นไปด"วยความเหมาะสมและท่ัวถึง 75.00 มาก 

   7) การแสดงความคิดเห็นเพ่ือปรับปรุงระบบสาธารณูปโภคทําได"จริงและหวังผลได" 82.50 มาก 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) การพัฒนาโครงข+ายระบบรถรางเช่ือมโยงการเดินทางในประเทศท่ัวถึงและเป(นธรรม 80.00 มาก 

   2) นโยบายการพัฒนาคุณภาพรถประจําทางให"สะดวกและปลอดภัยมีความเหมาะสมแล"ว 67.50 ปานกลาง 

   3) นโยบายการจัดสรร ระบบไฟฟ,า นํ้าประปา ท่ีเพียงพอต+อความต"องการและท่ัวถึงดีแล"ว 80.00 มาก 

   4) ในการใช"ระบบขนส+งสาธารณะ มีการเสียค+าใช"จ+ายในอัตราท่ีเหมาะสมและเป(นธรรม 70.00 มาก 

   5) การจ+ายค+านํ้า ค+าไฟทุกวันน้ีอยู+ในอัตราท่ีเหมาะสมและเป(นธรรม 77.50 มาก 

   6) ทางเท"า สะพานลอย ทางลอด ทางม"าลาย เพียงพอและมีคณุภาพเหมาะกับคนทุกกลุ+ม 70.00 มาก 
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2.5) ความเป(นธรรมทางสังคมในพ้ืนท่ีภาคใต"แยกรายมิติ 
 

ตาราง 4-65 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติสังคม วัฒนธรรม ภาษาและศาสนา ในพ้ืนท่ีภาคใต" 

มิติสังคม วัฒนธรรม ภาษาและศาสนา ค�าเฉลี่ย ความหมาย 
ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 79.18 มาก 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 68.49 ปานกลาง 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) คนท่ีแตกต+างทางเช้ือชาติ วัฒนธรรม ภาษา ศาสนา มสีิทธิเสรภีาพเสมอเหมือนกัน 78.78 มาก 

   2) คนท่ีพูดภาษาถ่ินไม+ถูกเหยียดหยามจนต"องอาย 78.35 มาก 

   3) การเลือกคู+ครองและสร"างครอบครัวในสังคมเราเป(นไปอย+างอิสระ 78.79 มาก 

   4) มีการปฏิบัติอย+างเท+าเทียมแม"ว+าจะนับถือศาสนาท่ีแตกต+างกัน 80.72 มาก 

   5) ความแตกต+างทางเช้ือชาติไม+ได"เป(นเหตุให"ได"รบัการปฏิบัติท่ีแตกต+างกัน 78.19 มาก 

   6) แม"จะพูดภาษาถ่ินก็จะได"รับการปฏิบัติอย+างเท+าเทียม 79.42 มาก 

   7) การวิจารณ4นักบวชในศาสนาทําได"เป(นเรื่องปกติและควรจะทําหากเห็นว+าไม+ถูกต"อง 80.00 มาก 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) การแก"ไขปbญหาใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต"ได"ให"ความเป(นธรรมกับคนในพ้ืนท่ี 56.73 ปานกลาง 

   2) การแก"ไขปbญหาการท"องก+อนวัยอันควรมีประสิทธิภาพ 64.55 ปานกลาง 

   3) การรณรงค4 “งดเหล"าเข"าพรรษา” มีความเป(นธรรมกับทุกคนในสังคม 75.43 มาก 

   4) การรณรงค4 “7 วันอันตราย” ในเทศกาลปSใหม+และสงกรานต4 ช+วยลดอุบัติเหตุได" 77.24 มาก 
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ตาราง 4-66 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติการเมือง ในพ้ืนท่ีภาคใต" 

มิติการเมือง ค�าเฉลี่ย ความหมาย 
ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 66.67 ปานกลาง 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 56.18 ปานกลาง 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) การชุมนุมโดยสงบและปราศจากอาวุธสามารถทําได"ตามกฎหมายกําหนด 69.19 ปานกลาง 

   2) การคัดค"าน ประท"วง และการออกมาปกป,องสิทธิทางการเมืองสามารถทําได" 68.02 ปานกลาง 

   3) การวิพากษ4วิจารณ4ทางการเมืองทําได"โดยอิสระ 72.73 มาก 

   4) สถานท่ีจัดการเลือกตั้งมคีวามสะดวก เอ้ือประโยชน4ต+อทุกคนในการออกไปใช"สิทธ์ิ 79.21 มาก 

   5) หลังจากได"รับการเลือกตั้งแล"ว รัฐบาลพัฒนาพ้ืนท่ีฐานเสียงมากกว+าพ้ืนท่ีไม+ใช+ฐานเสียง 42.00 ปานกลาง 

   6) เราสามารถตรวจสอบความโปร+งใสในการทํางานของภาครัฐและนักการเมืองได" 68.87 ปานกลาง 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายการสร"างความสามคัคีปรองดองให"เกิดข้ึนในสังคมของรัฐบาลเป(นไปได"จริง 55.23 ปานกลาง 

   2) การออกมาจัดระเบียบการชุมนุมทางการเมืองของรัฐบาลมีความเป(นธรรมไม+เลือกปฏิบัต ิ 56.27 ปานกลาง 

   3) การรวมกลุ+มเรียกร"องให"จัดการเลือกตั้งตามท่ีกฎหมายกําหนดสามารถทําได"จริง 59.27 ปานกลาง 

   4) รัฐบาลมีอํานาจอยู+ภายใต"กฎหมายรัฐธรรมนูญตามหลักการเมอืงการปกครองท่ีถูกต"อง 65.52 ปานกลาง 

   5) การแก"ไขปbญหาความวุ+นวายทางการเมืองโดยการทํารัฐประหารบางครั้งหลีกเลี่ยงไม+ได" 41.63 ปานกลาง 
   6) การแก"ไขปbญหาความรุนแรงและความขัดแย"งทางการเมืองเป(นธรรมกับทุกคน 59.14 ปานกลาง 
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ตาราง 4-67 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติการเศรษฐกิจ ความยากจนและการกระจายทรัพยากร ในพ้ืนท่ี
ภาคใต" 

มิติเศรษฐกิจ ความยากจนและการกระจายทรัพยากร  ค�าเฉลี่ย ความหมาย 
ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 56.29 ปานกลาง 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 55.21 ปานกลาง 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) การจัดสรรท่ีอยู+อาศัยจากรัฐตามสิทธิการเป(นคนไทยเป(นไปอย+างเท+าเทียม 60.84 ปานกลาง 

   2) ไม+ว+าจนหรือรวยในสังคมไทยเรามสีิทธ์ิทุกสิ่งอย+างเท+าเทียมกัน 55.73 ปานกลาง 

   3) การเข"าถึงแหล+งเงินกู"ในระบบ เป(นไปด"วยความเท+าเทียม 65.13 ปานกลาง 

   4) ค+าจ"างหรือค+าตอบแทนมีความเหมาะสมและเป(นธรรมกับงานท่ีทํา 67.23 ปานกลาง 

   5) การได"รับโอกาสทางเศรษฐกิจข้ึนอยู+กับการมีเส"นสาย 32.54 ปานกลาง 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายค+าแรงข้ันต่ําสามารถลดความแตกต+างทางรายได" 61.82 ปานกลาง 

   2) การแก"ไขปbญหาทางเศรษฐกิจของรัฐมีประสิทธิภาพและเหมาะสม เท+าเทียม 57.57 ปานกลาง 

   3) การมีบัตรสวัสดิการแห+งรัฐช+วยลดความไม+เท+าเทียมทางการเงิน 52.08 ปานกลาง 

   4) ผลการสํารวจความยากจนท่ีกล+าวว+าจํานวนคนจนในประเทศไทยลดลงถูกต"องแล"ว 44.10 ปานกลาง 

   5) การเสียภาษีต+าง ๆ ในปbจจุบัน มีความเหมาะสมและเป(นธรรมแล"ว 60.48 ปานกลาง 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



174 

 

  

ตาราง 4-68 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติกระบวนการยุติธรรม ในพ้ืนท่ีภาคใต" 

มิติกระบวนการยุติธรรม ค�าเฉลี่ย ความหมาย 
ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 58.33 ปานกลาง 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 55.15 ปานกลาง 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) คนท่ัวไปรับรู"สิทธิในกระบวนการยุติธรรมและสิทธิตามกฎหมาย 61.62 ปานกลาง 

   2) การดําเนินการเพ่ือเรยีกร"องความเป(นธรรมสามารถทําได"และเห็นผลจริง 60.53 ปานกลาง 

   3) ผู"ท่ีไม+ได"กระทําความผิดหรือเป(นแพะ ได"รับการชดเชย เยียวยาอย+างเป(นธรรม 57.23 ปานกลาง 

   4) การเข"าถึงช+องทางร"องทุกข4ในกระบวนการยตุิธรรมมีความสะดวก รวดเร็ว และท่ัวถึง  58.02 ปานกลาง 

   5) บทลงโทษผู"กระทําความผดิตามกฎหมายอาญามีความเหมาะสมและเป(นธรรม 58.80 ปานกลาง 

   6) เจ"าหน"าท่ีรัฐในกระบวนการยุติธรรมปฏิบัติต+อประชาชนอย+างเป(นธรรมและเท+าเทียม 56.33 ปานกลาง 

   7) การตรวจสอบความโปร+งใสของกระบวนการยุติธรรมทําได"จรงิ 55.61 ปานกลาง 

   8) สามารถมีส+วนร+วมในการแก"ไขกฎหมายท่ีไม+เป(นธรรม 58.89 ปานกลาง 

   9) การปฏิรูปกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมทําเพ่ือประโยชน4ของประชาชนจริง 58.20 ปานกลาง 

   10) คนแจ"งความและคนถูกแจ"งความ จะได"รับความเป(นธรรมตามกฎหมาย 61.02 ปานกลาง 

   11) การจ+ายเงินสินบนแก+เจ"าหน"าท่ีรัฐท่ีเก่ียวข"องกับกระบวนการยุติธรรมเป(นทางเลือกหน่ึง 55.38 ปานกลาง 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายการปฏิรูปตํารวจมีประสิทธิภาพ เหมาะสมและเป(นธรรม 53.92 ปานกลาง 

   2) เน้ือหาและตัวบทกฎหมายในปbจจุบัน มีความเหมาะสมและเป(นธรรม 57.32 ปานกลาง 

   3) การบังคับใช"กฎหมายมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ปราศจากการแทรกแซง 50.78 ปานกลาง 

   4) การท่ีสื่อมีอิทธิพลกับการรื้อคดี ถือว+ามีส+วนช+วยทําให"เกิดความเป(นธรรม 69.05 ปานกลาง 

   5) ปbญหายาเสพติด คนขาย คนซ้ือ คนเสพ คนจับ มีการจัดการแก"ไขอย+างเป(นธรรม  48.28 ปานกลาง 
   6) ปbญหาเด็กแว�น นักเรียน/นักศึกษาตีกัน ผู"เสียหายทุกฝ�ายได"รับความเป(นธรรม  51.55 ปานกลาง 
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ตาราง 4-69 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติการศึกษา ในพ้ืนท่ีภาคใต" 

มิติการศึกษา ค�าเฉลี่ย ความหมาย 
ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 75.42 มาก 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 65.66 ปานกลาง 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) คนไทยทุกคนมีสิทธิในการเข"าถึงการศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีมีคุณภาพโดยไม+ต"องเสียค+าใช"จ+าย 77.98 มาก 

   2) ทุกคนมีสิทธิในการเข"าถึงการศึกษาได"ตลอดชีพ 79.44 มาก 

   3) การเรียกรับเงินค+าแป¡ะเจ๊ียะเพ่ือให"เด็กได"เข"าเรยีนเป(นสิ่งท่ียอมรับได"  54.95 ปานกลาง 

   4) ครูอาจารย4ปฏิบัติกับเด็กนักเรียนทุกคนอย+างเท+าเทียมกัน 76.07 มาก 

   5) เด็กได"รับการปกป,องคุ"มครองจากการทารณุกรรมทุกรูปแบบ อย+างท่ัวถึงและเป(นธรรม 78.00 มาก 

   6) เด็กทุกคนมีส+วนร+วมในการตดัสินใจในเรื่องท่ีเก่ียวกับตนเองได"อย+างอิสระ 80.92 มาก 

   7) สังคมให"โอกาสเด็กท่ีกระทําผิดได"กลับตัวใหม+และกลับมาอยู+ในสังคมได"อย+างปกตสิุข 77.39 มาก 

   8) ไม+ว+าจบจากสถาบันใด จะได"รับโอกาสในการเข"าทํางานอย+างเท+าเทียม 70.18 มาก 

   9) คนท่ีมีความไม+สมบูรณ4ทางด"านร+างกายต"องได"เรยีนเหมือนคนอ่ืน ๆ 81.45 มาก 

   10) ในสังคมไทยเราสามารถตรวจสอบการทํางานของผู"บรหิารในสถานศึกษาได" 77.82 มาก 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายการเป�ด-ป�ดเทอมแบบอาเซียนมีความเหมาะสมและเป(นธรรม 60.95 ปานกลาง 

   2) คนท่ีเรียนสายอาชีพ (อาชีวะ) มักถูกมองว+าด"อยกว+าคนเรียนมหาวิทยาลัย 49.23 ปานกลาง 

   3) การทํางานของหน+วยงานท่ีเก่ียวข"องกับการศึกษามีประสิทธิภาพและโปร+งใส 67.33 ปานกลาง 

   4) การใส+เครื่องแบบนักเรียนหรอืใส+ชุดให"เหมือนกันช+วยลดความเหลื่อมล้าํในโรงเรียนได" 70.49 มาก 

   5) ระบบการคัดเลือกนักเรียนเข"ามหาวิทยาลยัจากเอนทรานซ4สร"างโอกาสให"ความเป(นธรรม 80.29 มาก 
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ตาราง 4-70 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติเพศ ในพ้ืนท่ีภาคใต" 

มิติเพศ ค�าเฉลี่ย ความหมาย 
ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 73.68 มาก 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 72.18 มาก 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) ชายหรือหญิงมีสิทธิเท+าเทียมกัน 74.02 มาก 

   2) ทุกคนมีสิทธ์ิจะแสดงออกว+าเป(นเพศใดก็ได" 80.90 มาก 

   3) หากบุคคลข"ามเพศมีบทบาทหรืออํานาจเป(นผู"นํา สังคมไทยเรายอมรับได" 48.79 ปานกลาง 

   4) ควรมีกฎหมายรองรับการแต+งงานระหว+างเพศเดียวกัน 75.61 มาก 

   5) บุคคลข"ามเพศได"รับการปฏบัิติอย+างเท+าเทียม ไม+ถูกล"อเลียนหรือกีดกันใด ๆ 77.44 มาก 

   6) ในปbจจุบันผู"หญิงสามารถแต+งตัวได"อย+างอิสระโดยไม+ถูกวิพากษ4วิจารณ4จากสังคม  80.41 มาก 

   7) คนข"ามเพศสามารถเข"าไปมสี+วนร+วมทางการเมืองได"ทุกระดับโดยไม+ถูกกีดกัน 78.57 มาก 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายการเปลีย่นคํานําหน"าช่ือของคนข"ามเพศเป(นเรื่องความเป(นธรรมอย+างแท"จริง 68.02 ปานกลาง 

   2) คนข"ามเพศได"รับการยกเว"นจากการเกณฑ4ทหารมีความเป(นธรรมต+อเพศอ่ืน ๆ 82.21 มาก 

   3) ในปbจจุบันคนข"ามเพศได"รับการยอมรับในสังคมมากข้ึน 78.40 มาก 

   4) เมื่อผู"หญิงสมรสแล"ว มีสิทธิท่ีจะใช"นามสกุลเดิมของตนต+อไป ถือเป(นเรื่องสมควรแล"ว 60.09 ปานกลาง 

ตาราง 4-71 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติชุมชน ในพ้ืนท่ีภาคใต" 

มิติชุมชน ค�าเฉลี่ย ความหมาย 
ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 73.16 มาก 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 70.68 มาก 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) ทุกคนมีสิทธิในการเข"าถึงและใช"ทรัพยากรร+วมกันในชุมชนท"องถ่ินได"จริง 79.85 มาก 

   2) ชุมชนได"รับการส+งเสริมและพัฒนาศักยภาพชุมชนจากภาครัฐ 79.47 มาก 

   3) ความเห็นท่ีแตกต+างไปจากคนส+วนใหญ+ในชุมชนอาจถูกข+มขู+และถูกทําร"ายได" 49.44 ปานกลาง 

   4) ชุมชนเมืองและชุมชนห+างไกลมีสิทธิและเสรภีาพเท+าเทียมกัน 73.31 มาก 

   5) ชุมชนแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับกิจกรรมต+าง ๆ และยินยอม/คัดค"านการก+อสร"างได" 78.27 มาก 

   6) สมาชิกในชุมชนเป(นคนกําหนดกฎระเบียบในการอยู+ร+วมกัน 78.62 มาก 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายพัฒนาชุมชนในด"านต+าง ๆ มีความท่ัวถึงและเหมาะสมเป(นธรรมกับทุกพ้ืนท่ี 73.19 มาก 

   2) นโยบายเยยีวยาชุมชนท่ีได"รบัผลกระทบจากโรงงานอุตสาหกรรมมีความเป(นธรรม 68.55 ปานกลาง 

   3) นโยบายความปลอดภัยในชุมชนมีประสิทธิภาพและท่ัวถึง 70.86 มาก 

   4) การชดเชยเยียวยาให"กับชุมชนท่ีถูกรื้อถอนเวนคืนท่ีดินมีความเป(นธรรม 70.35 มาก 

   5) การชดเชยเยียวยาให"ชุมชนจากโครงการท่ีมเีกิดผลกระทบต+อชุมชนมีความเป(นธรรม 70.44 มาก 
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ตาราง 4-72 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติสุขภาพ ในพ้ืนท่ีภาคใต" 

มิติสุขภาพ ค�าเฉลี่ย ความหมาย 
ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 75.23 มาก 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 78.41 มาก 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) สิทธิการรักษาพยาบาล ท่ัวถึง เท+าเทียม และเป(นธรรม 79.92 มาก 

   2) การเลือกโรงพยาบาลท่ีจะเข"ารับการรักษาพยาบาลเป(นไปอย+างอิสระ 75.45 มาก 

   3) ศูนย4บริการการแพทย4ฉุกเฉินท่ีรวดเร็วและมปีระสิทธิภาพมีท่ัวถึงและใช"บริการได"จริง 78.52 มาก 

   4) หมอ พยาบาล ไม+เลือกปฏิบัติกับคนไข" ไม+ว+าคนไข"จะรวยหรือจน 68.10 ปานกลาง 

   5) หากพบว+าบริการสุขภาพไม+ได"มาตรฐานและเป(นอันตราย สามารถฟ,องร"องได" 74.15 มาก 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายหลักประกันสุขภาพถ"วนหน"าทําให"เกิดความท่ัวถึงและเป(นธรรม 79.58 มาก 

   2) คนสูงอายุ พิการ ด"อยโอกาส เข"าถึงการบริการสุขภาพได"เร็วสะดวกกว+าคนอ่ืน 78.54 มาก 

   3) ประชาชนคนไทยได"รับบริการสาธารณสุขท่ีมีประสิทธิภาพอย+างท่ัวถึง 78.95 มาก 

   4) การเยียวยาคนไข"เมื่อได"รับการรักษาท่ีผดิพลาดมีความเหมาะสมและเป(นธรรม 78.00 มาก 

   5) รัฐมีการจัดสรรงบประมาณและบุคลากรด"านสุขภาพอย+างเท+าเทียมกันในทุกจังหวัด 74.70 มาก 
   6) หากค+ารักษาแพงเกินจริง เราสามารถเรยีกร"องให"ทบทวนได" 80.67 มาก 

ตาราง 4-73 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติสิ่งแวดล"อม ในพ้ืนท่ีภาคใต" 

มิติสิ่งแวดล�อม ค�าเฉลี่ย ความหมาย 
ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 73.28 มาก 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 69.76 ปานกลาง 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) สิทธิในการลงประชามติคัดค"านโครงการต+าง ๆ ท่ีจะกระทบสิ่งแวดล"อมทําได"จริง 81.52 มาก 

   2) สิทธิท่ีจะรับรู"ข"อมลูของโครงการท่ีกระทบต+อสิ่งแวดล"อมก+อนดาํเนินโครงการ 79.85 มาก 

   3) การแก"ไขและส+งเสรมิคุณภาพสิ่งแวดล"อมของรัฐบาล ท่ัวถึงและไม+เลือกปฏิบัต ิ 69.84 ปานกลาง 

   4) การจัดงบประมาณสําหรับการอนุรักษ4สิ่งแวดล"อมมีความท่ัวถึงและเป(นธรรม  67.36 ปานกลาง 

   5) การปฏิบัติงานของเจ"าหน"าท่ีอนุรักษ4สิ่งแวดล"อมมีความเป(นธรรมและไม+เลือกปฏิบัต ิ 67.89 ปานกลาง 

   6) การมีส+วนร+วมในการแก"ปbญหาและกําหนดแนวทางอนุรักษ4สิ่งแวดล"อมทําได"และเกิดผล 73.20 มาก 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายลดขยะมูลฝอยของรฐับาลมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับทุกพ้ืนท่ี 63.72 ปานกลาง 

   2) นโยบายการปกป,องผืนป�าของรัฐบาลมีประสิทธิภาพ และเท+าเทียมกันในทุกพ้ืนท่ี 70.71 มาก 

   3) การแก"ไขปbญหาเฉพาะหน"าด"านสิ่งแวดล"อมมีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 68.57 ปานกลาง 

   4) บทลงโทษการทําผิดกฎหมายเก่ียวกับป�าและสตัว4ป�ามีความเหมาะสมและไม+เลือกปฏิบัต ิ 66.67 ปานกลาง 

   5) เมื่อเกิดภยัพิบัติ รัฐบาลช+วยเหลือประชาชนได"รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 79.12 มาก 
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ตาราง 4-74 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติการบริการสาธารณะและสาธารณูปโภค ในพ้ืนท่ีภาคใต" 

มิติการบริการสาธารณะและสาธารณูปโภค ค�าเฉลี่ย ความหมาย 
ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 73.97 มาก 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 71.53 มาก 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) สิทธิในการเข"าถึงการบริการสาธารณะท่ีมีคณุภาพ ไม+ถูกเอาเปรียบและขูดรดี 78.61 มาก 

   2) สิทธิในการเข"าถึงสาธารณูปโภค (นํ้า/ไฟ) ท่ีมีมาตรฐานเพ่ือคุณภาพชีวิตท่ีด ี 77.17 มาก 

   3) ไฟส+องสว+างท่ีพอเพียงต+อความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย4สินมคีวามท่ัวถึง 74.72 มาก 

   4) ภาครัฐมีการออกแบบพ้ืนท่ีให"เอ้ือประโยชน4ต+อการเข"ารับบริการของทุกคน 74.87 มาก 

   5) เมื่อนํ้า/ไฟมีปbญหา ร"องเรียนได"และถูกแก"ไขอย+างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และเป(นธรรม 72.50 มาก 

   6) ในชุมชนการปรับปรุงถนน ตรอก ซอก ซอย เป(นไปด"วยความเหมาะสมและท่ัวถึง 70.49 มาก 

   7) การแสดงความคิดเห็นเพ่ือปรับปรุงระบบสาธารณูปโภคทําได"จริงและหวังผลได" 69.41 ปานกลาง 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) การพัฒนาโครงข+ายระบบรถรางเช่ือมโยงการเดินทางในประเทศท่ัวถึงและเป(นธรรม 69.41 ปานกลาง 

   2) นโยบายการพัฒนาคุณภาพรถประจําทางให"สะดวกและปลอดภัยมีความเหมาะสมแล"ว 69.43 ปานกลาง 

   3) นโยบายการจัดสรร ระบบไฟฟ,า นํ้าประปา ท่ีเพียงพอต+อความต"องการและท่ัวถึงดีแล"ว 73.87 มาก 

   4) ในการใช"ระบบขนส+งสาธารณะ มีการเสียค+าใช"จ+ายในอัตราท่ีเหมาะสมและเป(นธรรม 74.31 มาก 

   5) การจ+ายค+านํ้า ค+าไฟทุกวันน้ีอยู+ในอัตราท่ีเหมาะสมและเป(นธรรม 76.81 มาก 

   6) ทางเท"า สะพานลอย ทางลอด ทางม"าลาย เพียงพอและมีคณุภาพเหมาะกับคนทุกกลุ+ม 65.34 ปานกลาง 
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2.6) ความเป(นธรรมทางสังคมในพ้ืนท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือแยกรายมิติ 
 

ตาราง 4-75 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติสังคม วัฒนธรรม ภาษาและศาสนา ในพ้ืนท่ีภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

มิติสังคม วัฒนธรรม ภาษาและศาสนา ค�าเฉลี่ย ความหมาย 
ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 81.84 มาก 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 76.92 มาก 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) คนท่ีแตกต+างทางเช้ือชาติ วัฒนธรรม ภาษา ศาสนา มสีิทธิเสรภีาพเสมอเหมือนกัน 76.21 มาก 

   2) คนท่ีพูดภาษาถ่ินไม+ถูกเหยียดหยามจนต"องอาย 83.33 มาก 

   3) การเลือกคู+ครองและสร"างครอบครัวในสังคมเราเป(นไปอย+างอิสระ 78.67 มาก 

   4) มีการปฏิบัติอย+างเท+าเทียมแม"ว+าจะนับถือศาสนาท่ีแตกต+างกัน 84.33 มาก 

   5) ความแตกต+างทางเช้ือชาติไม+ได"เป(นเหตุให"ได"รบัการปฏิบัติท่ีแตกต+างกัน 82.33 มาก 

   6) แม"จะพูดภาษาถ่ินก็จะได"รับการปฏิบัติอย+างเท+าเทียม 85.67 มาก 

   7) การวิจารณ4นักบวชในศาสนาทําได"เป(นเรื่องปกติและควรจะทําหากเห็นว+าไม+ถูกต"อง 82.33 มาก 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) การแก"ไขปbญหาใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต"ได"ให"ความเป(นธรรมกับคนในพ้ืนท่ี 62.50 ปานกลาง 

   2) การแก"ไขปbญหาการท"องก+อนวัยอันควรมีประสิทธิภาพ 78.28 มาก 

   3) การรณรงค4 “งดเหล"าเข"าพรรษา” มีความเป(นธรรมกับทุกคนในสังคม 81.72 มาก 

   4) การรณรงค4 “7 วันอันตราย” ในเทศกาลปSใหม+และสงกรานต4 ช+วยลดอุบัติเหตุได" 85.17 มาก 
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ตาราง 4-76 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติการเมือง ในพ้ืนท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

มิติการเมือง ค�าเฉลี่ย ความหมาย 
ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 71.05 มาก 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 74.99 มาก 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) การชุมนุมโดยสงบและปราศจากอาวุธสามารถทําได"ตามกฎหมายกําหนด 71.15 มาก 

   2) การคัดค"าน ประท"วง และการออกมาปกป,องสิทธิทางการเมืองสามารถทําได" 73.08 มาก 

   3) การวิพากษ4วิจารณ4ทางการเมืองทําได"โดยอิสระ 83.85 มาก 

   4) สถานท่ีจัดการเลือกตั้งมคีวามสะดวก เอ้ือประโยชน4ต+อทุกคนในการออกไปใช"สิทธ์ิ 86.92 มาก 

   5) หลังจากได"รับการเลือกตั้งแล"ว รัฐบาลพัฒนาพ้ืนท่ีฐานเสียงมากกว+าพ้ืนท่ีไม+ใช+ฐานเสียง 33.21 น"อย 

   6) เราสามารถตรวจสอบความโปร+งใสในการทํางานของภาครัฐและนักการเมืองได" 78.08 มาก 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายการสร"างความสามคัคีปรองดองให"เกิดข้ึนในสังคมของรัฐบาลเป(นไปได"จริง 72.69 มาก 

   2) การออกมาจัดระเบียบการชุมนุมทางการเมืองของรัฐบาลมีความเป(นธรรมไม+เลือกปฏิบัต ิ 78.46 มาก 

   3) การรวมกลุ+มเรียกร"องให"จัดการเลือกตั้งตามท่ีกฎหมายกําหนดสามารถทําได"จริง 83.70 มาก 

   4) รัฐบาลมีอํานาจอยู+ภายใต"กฎหมายรัฐธรรมนูญตามหลักการเมอืงการปกครองท่ีถูกต"อง 87.78 มาก 

   5) การแก"ไขปbญหาความวุ+นวายทางการเมืองโดยการทํารัฐประหารบางครั้งหลีกเลี่ยงไม+ได" 36.92 น"อย 
   6) การแก"ไขปbญหาความรุนแรงและความขัดแย"งทางการเมืองเป(นธรรมกับทุกคน 90.37 มากท่ีสุด 

ตาราง 4-77 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติเศรษฐกิจ ความยากจนและการกระจายทรัพยากร ในพ้ืนท่ีภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

มิติเศรษฐกิจ ความยากจนและการกระจายทรัพยากร  ค�าเฉลี่ย ความหมาย 
ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 64.80 ปานกลาง 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 64.70 ปานกลาง 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) การจัดสรรท่ีอยู+อาศัยจากรัฐตามสิทธิการเป(นคนไทยเป(นไปอย+างเท+าเทียม 78.52 มาก 

   2) ไม+ว+าจนหรือรวยในสังคมไทยเรามสีิทธ์ิทุกสิ่งอย+างเท+าเทียมกัน 62.50 ปานกลาง 

   3) การเข"าถึงแหล+งเงินกู"ในระบบ เป(นไปด"วยความเท+าเทียม 65.93 ปานกลาง 

   4) ค+าจ"างหรือค+าตอบแทนมีความเหมาะสมและเป(นธรรมกับงานท่ีทํา 83.46 มาก 

   5) การได"รับโอกาสทางเศรษฐกิจข้ึนอยู+กับการมีเส"นสาย 33.57 น"อย 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายค+าแรงข้ันต่ําสามารถลดความแตกต+างทางรายได" 79.29 มาก 

   2) การแก"ไขปbญหาทางเศรษฐกิจของรัฐมีประสิทธิภาพและเหมาะสม เท+าเทียม 60.00 ปานกลาง 

   3) การมีบัตรสวัสดิการแห+งรัฐช+วยลดความไม+เท+าเทียมทางการเงิน 57.41 ปานกลาง 

   4) ผลการสํารวจความยากจนท่ีกล+าวว+าจํานวนคนจนในประเทศไทยลดลงถูกต"องแล"ว 52.50 ปานกลาง 

   5) การเสียภาษีต+าง ๆ ในปbจจุบัน มีความเหมาะสมและเป(นธรรมแล"ว 74.29 มาก 
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ตาราง 4-78 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติกระบวนการยุติธรรม ในพ้ืนท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

มิติกระบวนการยุติธรรม ค�าเฉลี่ย ความหมาย 
ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 69.75 ปานกลาง 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 65.85 ปานกลาง 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) คนท่ัวไปรับรู"สิทธิในกระบวนการยุติธรรมและสิทธิตามกฎหมาย 74.55 มาก 

   2) การดําเนินการเพ่ือเรยีกร"องความเป(นธรรมสามารถทําได"และเห็นผลจริง 70.00 มาก 

   3) ผู"ท่ีไม+ได"กระทําความผิดหรือเป(นแพะ ได"รับการชดเชย เยียวยาอย+างเป(นธรรม 59.05 ปานกลาง 

   4) การเข"าถึงช+องทางร"องทุกข4ในกระบวนการยตุิธรรมมีความสะดวก รวดเร็ว และท่ัวถึง  65.71 ปานกลาง 

   5) บทลงโทษผู"กระทําความผดิตามกฎหมายอาญามีความเหมาะสมและเป(นธรรม 78.57 มาก 

   6) เจ"าหน"าท่ีรัฐในกระบวนการยุติธรรมปฏิบัติต+อประชาชนอย+างเป(นธรรมและเท+าเทียม 59.52 ปานกลาง 

   7) การตรวจสอบความโปร+งใสของกระบวนการยุติธรรมทําได"จรงิ 67.62 ปานกลาง 

   8) สามารถมีส+วนร+วมในการแก"ไขกฎหมายท่ีไม+เป(นธรรม 82.00 มาก 

   9) การปฏิรูปกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมทําเพ่ือประโยชน4ของประชาชนจริง 82.00 มาก 

   10) คนแจ"งความและคนถูกแจ"งความ จะได"รับความเป(นธรรมตามกฎหมาย 81.90 มาก 

   11) การจ+ายเงินสินบนแก+เจ"าหน"าท่ีรัฐท่ีเก่ียวข"องกับกระบวนการยุติธรรมเป(นทางเลือกหน่ึง 46.36 ปานกลาง 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายการปฏิรูปตํารวจมีประสิทธิภาพ เหมาะสมและเป(นธรรม 63.50 ปานกลาง 

   2) เน้ือหาและตัวบทกฎหมายในปbจจุบัน มีความเหมาะสมและเป(นธรรม 80.50 มาก 

   3) การบังคับใช"กฎหมายมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ปราศจากการแทรกแซง 49.00 ปานกลาง 

   4) การท่ีสื่อมีอิทธิพลกับการรื้อคดี ถือว+ามีส+วนช+วยทําให"เกิดความเป(นธรรม 80.95 มาก 

   5) ปbญหายาเสพติด คนขาย คนซ้ือ คนเสพ คนจับ มีการจัดการแก"ไขอย+างเป(นธรรม  56.84 ปานกลาง 
   6) ปbญหาเด็กแว�น นักเรียน/นักศึกษาตีกัน ผู"เสียหายทุกฝ�ายได"รับความเป(นธรรม  64.29 ปานกลาง 
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ตาราง 4-79 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติการศึกษา ในพ้ืนท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

มิติการศึกษา ค�าเฉลี่ย ความหมาย 
ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 81.55 มาก 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 75.71 มาก 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) คนไทยทุกคนมีสิทธิในการเข"าถึงการศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีมีคุณภาพโดยไม+ต"องเสียค+าใช"จ+าย 86.15 มาก 

   2) ทุกคนมีสิทธิในการเข"าถึงการศึกษาได"ตลอดชีพ 87.78 มาก 

   3) การเรียกรับเงินค+าแป¡ะเจ๊ียะเพ่ือให"เด็กได"เข"าเรยีนเป(นสิ่งท่ียอมรับได"  65.20 ปานกลาง 

   4) ครูอาจารย4ปฏิบัติกับเด็กนักเรียนทุกคนอย+างเท+าเทียมกัน 79.23 มาก 

   5) เด็กได"รับการปกป,องคุ"มครองจากการทารณุกรรมทุกรูปแบบ อย+างท่ัวถึงและเป(นธรรม 81.54 มาก 

   6) เด็กทุกคนมีส+วนร+วมในการตดัสินใจในเรื่องท่ีเก่ียวกับตนเองได"อย+างอิสระ 79.26 มาก 

   7) สังคมให"โอกาสเด็กท่ีกระทําผิดได"กลับตัวใหม+และกลับมาอยู+ในสังคมได"อย+างปกตสิุข 85.00 มาก 

   8) ไม+ว+าจบจากสถาบันใด จะได"รับโอกาสในการเข"าทํางานอย+างเท+าเทียม 81.67 มาก 

   9) คนท่ีมีความไม+สมบูรณ4ทางด"านร+างกายต"องได"เรยีนเหมือนคนอ่ืน ๆ 87.69 มาก 

   10) ในสังคมไทยเราสามารถตรวจสอบการทํางานของผู"บรหิารในสถานศึกษาได" 82.00 มาก 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายการเป�ด-ป�ดเทอมแบบอาเซียนมีความเหมาะสมและเป(นธรรม 70.40 มาก 

   2) คนท่ีเรียนสายอาชีพ (อาชีวะ) มักถูกมองว+าด"อยกว+าคนเรียนมหาวิทยาลัย 56.25 ปานกลาง 

   3) การทํางานของหน+วยงานท่ีเก่ียวข"องกับการศึกษามีประสิทธิภาพและโปร+งใส 84.00 มาก 

   4) การใส+เครื่องแบบนักเรียนหรอืใส+ชุดให"เหมือนกันช+วยลดความเหลื่อมล้าํในโรงเรียนได" 77.50 มาก 

   5) ระบบการคัดเลือกนักเรียนเข"ามหาวิทยาลยัจากเอนทรานซ4สร"างโอกาสให"ความเป(นธรรม 90.40 มากท่ีสุด 
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ตาราง 4-80 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติเพศ ในพ้ืนท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

มิติเพศ ค�าเฉลี่ย ความหมาย 
ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 77.68 มาก 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 80.44 มาก 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) ชายหรือหญิงมีสิทธิเท+าเทียมกัน 86.15 มาก 

   2) ทุกคนมีสิทธ์ิจะแสดงออกว+าเป(นเพศใดก็ได" 87.78 มาก 

   3) หากบุคคลข"ามเพศมีบทบาทหรืออํานาจเป(นผู"นํา สังคมไทยเรายอมรับได" 44.80 ปานกลาง 

   4) ควรมีกฎหมายรองรับการแต+งงานระหว+างเพศเดียวกัน 79.23 มาก 

   5) บุคคลข"ามเพศได"รับการปฏบัิติอย+างเท+าเทียม ไม+ถูกล"อเลียนหรือกีดกันใด ๆ 81.54 มาก 

   6) ในปbจจุบันผู"หญิงสามารถแต+งตัวได"อย+างอิสระโดยไม+ถูกวิพากษ4วิจารณ4จากสังคม  79.26 มาก 

   7) คนข"ามเพศสามารถเข"าไปมสี+วนร+วมทางการเมืองได"ทุกระดับโดยไม+ถูกกีดกัน 85.00 มาก 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายการเปลีย่นคํานําหน"าช่ือของคนข"ามเพศเป(นเรื่องความเป(นธรรมอย+างแท"จริง 81.67 มาก 

   2) คนข"ามเพศได"รับการยกเว"นจากการเกณฑ4ทหารมีความเป(นธรรมต+อเพศอ่ืน ๆ 87.69 มาก 

   3) ในปbจจุบันคนข"ามเพศได"รับการยอมรับในสังคมมากข้ึน 82.00 มาก 

   4) เมื่อผู"หญิงสมรสแล"ว มีสิทธิท่ีจะใช"นามสกุลเดิมของตนต+อไป ถือเป(นเรื่องสมควรแล"ว 70.40 มาก 

ตาราง 4-81 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติชุมชน ในพ้ืนท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

มิติชุมชน ค�าเฉลี่ย ความหมาย 
ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 81.01 มาก 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 83.13 มาก 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) ทุกคนมีสิทธิในการเข"าถึงและใช"ทรัพยากรร+วมกันในชุมชนท"องถ่ินได"จริง 88.75 มาก 

   2) ชุมชนได"รับการส+งเสริมและพัฒนาศักยภาพชุมชนจากภาครัฐ 87.92 มาก 

   3) ความเห็นท่ีแตกต+างไปจากคนส+วนใหญ+ในชุมชนอาจถูกข+มขู+และถูกทําร"ายได" 53.75 ปานกลาง 

   4) ชุมชนเมืองและชุมชนห+างไกลมีสิทธิและเสรภีาพเท+าเทียมกัน 80.87 มาก 

   5) ชุมชนแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับกิจกรรมต+าง ๆ และยินยอม/คัดค"านการก+อสร"างได" 86.52 มาก 

   6) สมาชิกในชุมชนเป(นคนกําหนดกฎระเบียบในการอยู+ร+วมกัน 88.26 มาก 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายพัฒนาชุมชนในด"านต+าง ๆ มีความท่ัวถึงและเหมาะสมเป(นธรรมกับทุกพ้ืนท่ี 85.65 มาก 

   2) นโยบายเยยีวยาชุมชนท่ีได"รบัผลกระทบจากโรงงานอุตสาหกรรมมีความเป(นธรรม 79.17 มาก 

   3) นโยบายความปลอดภัยในชุมชนมีประสิทธิภาพและท่ัวถึง 82.08 มาก 

   4) การชดเชยเยียวยาให"กับชุมชนท่ีถูกรื้อถอนเวนคืนท่ีดินมีความเป(นธรรม 81.67 มาก 

   5) การชดเชยเยียวยาให"ชุมชนจากโครงการท่ีมเีกิดผลกระทบต+อชุมชนมีความเป(นธรรม 87.08 มาก 
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ตาราง 4-82 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติสุขภาพ ในพ้ืนท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

มิติสุขภาพ ค�าเฉลี่ย ความหมาย 
ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 79.69 มาก 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 87.24 มาก 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) สิทธิการรักษาพยาบาล ท่ัวถึง เท+าเทียม และเป(นธรรม 91.15 มากท่ีสุด 

   2) การเลือกโรงพยาบาลท่ีจะเข"ารับการรักษาพยาบาลเป(นไปอย+างอิสระ 85.77 มาก 

   3) ศูนย4บริการการแพทย4ฉุกเฉินท่ีรวดเร็วและมปีระสิทธิภาพมีท่ัวถึงและใช"บริการได"จริง 86.92 มาก 

   4) หมอ พยาบาล ไม+เลือกปฏิบัติกับคนไข" ไม+ว+าคนไข"จะรวยหรือจน 65.00 ปานกลาง 

   5) หากพบว+าบริการสุขภาพไม+ได"มาตรฐานและเป(นอันตราย สามารถฟ,องร"องได" 69.62 ปานกลาง 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายหลักประกันสุขภาพถ"วนหน"าทําให"เกิดความท่ัวถึงและเป(นธรรม 90.77 มากท่ีสุด 

   2) คนสูงอายุ พิการ ด"อยโอกาส เข"าถึงการบริการสุขภาพได"เร็วสะดวกกว+าคนอ่ืน 86.15 มาก 

   3) ประชาชนคนไทยได"รับบริการสาธารณสุขท่ีมีประสิทธิภาพอย+างท่ัวถึง 85.00 มาก 

   4) การเยียวยาคนไข"เมื่อได"รับการรักษาท่ีผดิพลาดมีความเหมาะสมและเป(นธรรม 86.54 มาก 

   5) รัฐมีการจัดสรรงบประมาณและบุคลากรด"านสุขภาพอย+างเท+าเทียมกันในทุกจังหวัด 83.85 มาก 
   6) หากค+ารักษาแพงเกินจริง เราสามารถเรยีกร"องให"ทบทวนได" 91.15 มากท่ีสุด 

ตาราง 4-83 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติสิ่งแวดล"อม ในพ้ืนท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
มิติสิ่งแวดล�อม ค�าเฉลี่ย ความหมาย 

ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 77.80 มาก 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 73.89 มาก 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) สิทธิในการลงประชามติคัดค"านโครงการต+าง ๆ ท่ีจะกระทบสิ่งแวดล"อมทําได"จริง 85.91 มาก 

   2) สิทธิท่ีจะรับรู"ข"อมลูของโครงการท่ีกระทบต+อสิ่งแวดล"อมก+อนดาํเนินโครงการ 84.78 มาก 

   3) การแก"ไขและส+งเสรมิคุณภาพสิ่งแวดล"อมของรัฐบาล ท่ัวถึงและไม+เลือกปฏิบัต ิ 76.09 มาก 

   4) การจัดงบประมาณสําหรับการอนุรักษ4สิ่งแวดล"อมมีความท่ัวถึงและเป(นธรรม  69.09 ปานกลาง 

   5) การปฏิบัติงานของเจ"าหน"าท่ีอนุรักษ4สิ่งแวดล"อมมีความเป(นธรรมและไม+เลือกปฏิบัต ิ 70.91 มาก 

   6) การมีส+วนร+วมในการแก"ปbญหาและกําหนดแนวทางอนุรักษ4สิ่งแวดล"อมทําได"และเกิดผล 80.00 มาก 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) นโยบายลดขยะมูลฝอยของรฐับาลมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับทุกพ้ืนท่ี 60.83 ปานกลาง 

   2) นโยบายการปกป,องผืนป�าของรัฐบาลมีประสิทธิภาพ และเท+าเทียมกันในทุกพ้ืนท่ี 86.52 มาก 

   3) การแก"ไขปbญหาเฉพาะหน"าด"านสิ่งแวดล"อมมีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 71.25 มาก 

   4) บทลงโทษการทําผิดกฎหมายเก่ียวกับป�าและสตัว4ป�ามีความเหมาะสมและไม+เลือกปฏิบัต ิ 69.58 ปานกลาง 

   5) เมื่อเกิดภยัพิบัติ รัฐบาลช+วยเหลือประชาชนได"รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 81.25 มาก 
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ตาราง 4-84 ความเป(นธรรมทางสังคม มิติการบริการสาธารณะและสาธารณูปโภค ในพ้ืนท่ีภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

มิติการบริการสาธารณะและสาธารณูปโภค ค�าเฉลี่ย ความหมาย 
ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 74.39 มาก 

ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 75.41 มาก 

1. ด�านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมีส�วนร�วม 

   1) สิทธิในการเข"าถึงการบริการสาธารณะท่ีมีคณุภาพ ไม+ถูกเอาเปรียบและขูดรดี 86.30 มาก 

   2) สิทธิในการเข"าถึงสาธารณูปโภค (นํ้า/ไฟ) ท่ีมีมาตรฐานเพ่ือคุณภาพชีวิตท่ีด ี 81.48 มาก 

   3) ไฟส+องสว+างท่ีพอเพียงต+อความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย4สินมคีวามท่ัวถึง 78.89 มาก 

   4) ภาครัฐมีการออกแบบพ้ืนท่ีให"เอ้ือประโยชน4ต+อการเข"ารับบริการของทุกคน 85.93 มาก 

   5) เมื่อนํ้า/ไฟมีปbญหา ร"องเรียนได"และถูกแก"ไขอย+างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และเป(นธรรม 67.78 ปานกลาง 

   6) ในชุมชนการปรับปรุงถนน ตรอก ซอก ซอย เป(นไปด"วยความเหมาะสมและท่ัวถึง 61.48 ปานกลาง 

   7) การแสดงความคิดเห็นเพ่ือปรับปรุงระบบสาธารณูปโภคทําได"จริงและหวังผลได" 58.89 ปานกลาง 

2. ด�านการดําเนินการของรัฐและอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข�อง 

   1) การพัฒนาโครงข+ายระบบรถรางเช่ือมโยงการเดินทางในประเทศท่ัวถึงและเป(นธรรม 69.60 ปานกลาง 

   2) นโยบายการพัฒนาคุณภาพรถประจําทางให"สะดวกและปลอดภัยมีความเหมาะสมแล"ว 74.00 มาก 

   3) นโยบายการจัดสรร ระบบไฟฟ,า นํ้าประปา ท่ีเพียงพอต+อความต"องการและท่ัวถึงดีแล"ว 76.54 มาก 

   4) ในการใช"ระบบขนส+งสาธารณะ มีการเสียค+าใช"จ+ายในอัตราท่ีเหมาะสมและเป(นธรรม 80.00 มาก 

   5) การจ+ายค+านํ้า ค+าไฟทุกวันน้ีอยู+ในอัตราท่ีเหมาะสมและเป(นธรรม 83.08 มาก 

   6) ทางเท"า สะพานลอย ทางลอด ทางม"าลาย เพียงพอและมีคณุภาพเหมาะกับคนทุกกลุ+ม 69.23 ปานกลาง 
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3) การทดสอบความสัมพันธ4ระหว+างตัวแปรดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคม 
3.1) ผลการทดสอบความสัมพันธ4ระหว+างตัวแปรดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคม 
จากการวิเคราะห4ความสัมพันธ4ระหว+างตัวแปรด"านประชากรศาสตร4กับดัชนีชี้วัดความเป(น

ธรรมทางสังคม พบว+า ตัวแปรด"านเพศ ช+วงอายุ สถานะการเงินส+วนตัว และภูมิลําเนา มีค+าดัชนีความ
เป(นธรรมใกล"เคียงกัน คือ อยู+ในช+วงร"อยละ 69-74 แต+หากพิจารณาตัวแปรด"านลักษณะพ้ืนท่ีท่ีอยู+
อาศัย (เขตการปกครอง) จะพบความแตกต+างกัน คือ ในกลุ+มตัวอย+างท่ีอาศัยอยู+ในเขตการปกครอง
พิเศษ (กรุงเทพมหานคร) มีความเห็นต+อความเป(นธรรมอยู+ท่ีร"อยละ 56.89 ซ่ึงเป(นระดับท่ีน"อยท่ีสุด 
โดยน"อยกว+าในเขตปกครองอ่ืนสูงถึงร"อยละ 15.38 และหากพิจารณาด"านภาษาท่ีใช"สื่อสารจะเห็น
ความแตกต+างในกลุ+มตัวอย+างท่ีใช"ภาษาจีนท่ีเห็นว+าภาพรวมความเป(นธรรมทางสังคมมีค+าเพียงร"อยละ 
51.18 ในขณะท่ีกลุ+มตัวอย+างท่ีใช"ภาษาอ่ืนนั้นมีความเป(นธรรมใกล"เคียงกันในช+วงร"อยละ 70-75  

ตาราง 4-85 ความสัมพันธ4ระหว+างข"อมูลด"านประชากรศาสตร4กับดัชนีความเป(นธรรม 

ตัวแปร ดัชนีชี้วัดความเปMนธรรมทางสังคม 

เพศ 
ชาย 70.54 

หญิง 71.92 

เพศทางเลือก 71.54 

ช�วงอายุ 

18-29 ปS 73.32 

30-45 ปS 71.38 

46-59 ปS 73.35 

60 ปS ข้ึนไป 69.33 

สถานะการเงินส�วนตัว 

พอใช" มีเหลือเก็บ 69.76 

พอใช" ไม+เหลือเก็บ 72.08 

พอใช"บ"าง ไม+พอใช"บ"าง 72.07 

ไม+พอใช"เป(นส+วนใหญ+ 69.17 

ภูมิลําเนา 
เป(นคนในพ้ืนท่ี (อาศัยอยู+มาตั้งแต+เกิด) 71.47 
ย"ายมาจากท่ีอ่ืน 70.32 

พ้ืนท่ีท่ีท�านอาศัยอยู�มี
ลักษณะ 

เขตปกครองพิเศษ 56.89 
เทศบาลเมือง 69.07 
เทศบาลตาํบล 63.61 
อบต. 72.27 

ภาษาท่ีใช�สื่อสาร 

ภาษาไทยกลาง 72.99 
ภาษาถ่ินภาคเหนือ 70.44 
ภาษาถ่ินภาคอีสาน 74.11 
ภาษาถ่ินภาคใต" 70.11 
ภาษาจีน 51.18 
ภาษาเฉพาะกลุ+มชาติพันธุ4 72.76 
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3.2) ผลการทดสอบความสัมพันธ4ระหว+างตัวแปรดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคม จําแนก
รายมิติ 
ผลจากการทดสอบความสัมพันธ4ระหว+างตัวแปรท้ัง 10 มิติ ได"แก+ มิติสังคม วัฒนธรรม ภาษา

และศาสนา มิติการเมือง มิติเศรษฐกิจ ความยากจนและการกระจายทรัพยากร มิติกระบวนการ
ยุติธรรม มิติการศึกษา มิติเพศ มิติชุมชน มิติสุขภาพ มิติสิ่งแวดล"อม และมิติการบริการสาธารณะและ
สาธารณูปโภค เม่ือเทียบกับคุณลักษณะทางประชากรข"อมูลท่ัวไปอันประกอบด"วย เพศ ช+วงอายุ 
สถานะการเงินส+วนตัว ภูมิลําเนา ลักษณะพ้ืนท่ีท่ีอยู+อาศัย  และภาษาท่ีใช"ในสื่อสาร ผลการทดสอบ
จากค+าดัชนีความเป(นธรรมทางสังคม เม่ือพิจารณาท้ัง 10 มิติ พบว+า เพศชายและเพศหญิงมีค+าดัชนี
อยู+ในระดับปานกลาง ท่ีร"อยละ 44.13-67.83 ในขณะท่ีเพศทางเลือกมีความคิดเห็นว+ามิติสิ่งแวดล"อม 
และมิติการบริการสาธารณะมีความเป(นธรรมน"อย ท่ีร"อยละ 28.07, 32.60 ตามลําดับ เม่ือพิจารณา
ช+วงอายุพบว+าความเป,นธรรมท้ัง 10 มิติ มีค+าดัชนีอยู+ในระดับปานกลาง โดยอายุ 18-29 มีค+าดัชนี
ระดับปานกลางน"อยท่ีสุดในมิติการเมือง ท่ีร"อยละ 40.46 และส+วนใหญ+สถานะทางการเงินส+วนตัวมีค+า
ดัชนีความเป(นธรรมอยู+ในระดับปานกลาง ท่ีร"อยละ 52.45-66.94 แต+มิติกระบวนการยุติธรรมใน
สถานะการเงินส+วนตัวท่ีพอใช" ไม+มีเหลือเก็บ มีค+าดัชนีความเป(นธรรมทางสังคมในระดับมาก ท่ีร"อยละ 
70.83 เม่ือพิจารณาภูมิลําเนาระหว+างคนในพ้ืนท่ีและคนท่ีย"ายมาจากท่ีอ่ืน มีความเห็นคิดเห็นไม+
แตกต+างกันมาก ค+าดัชนีความเป(นธรรมอยู+ในระดับปานกลางท่ี 51.06-67.94 ในขณะท่ีลักษณะพ้ืนท่ี
ท่ีอยู+อาศัย พบว+าพ้ืนท่ีในเขตปกครองพิเศษ มีค+าดัชนีความเป(นธรรมในมิติสังคม วัฒนธรรม ภาษา
และศาสนา มิติการเมือง มิติเศรษฐกิจ ความยากจน มิติกระบวนการยุติธรรม มิติการศึกษา มิติเพศ 
มิติชุมชน มิติสุขภาพ อยู+ในระดับน"อย ซ่ึงมีความแตกต+างกับพ้ืนท่ีเทศบาลเมืองใน มิติกระบวนการ
ยุติธรรม มิติการศึกษา มิติเพศ มิติสุขภาพ ท่ีมีค+าดัชนีความเป(นธรรมอยู+ในระดับมาก ท่ีร"อยละ 70.54-
75.00 ส+วนภาษาท่ีใช"สื่อสารพบว+า ภาษาถ่ินภาคใต"มีค+าดัชนีความเป(นธรรมในมิติสิ่งแวดล"อมท่ีร"อยละ 
28.36 ซ่ึงอยู+ในระดับน"อย ส+วนภาษาจีนมีค+าดัชนีความเป(นท่ีธรรมในมิติส+วนใหญ+อยู+ในระดับปาน
กลาง ท้ังนี้ยังพบว+าในมิติเศรษฐกิจ ความยากจน มีค+าดัชนีความเป(นธรรมมากท่ีสุด ท่ีร"อยละ 70.24 
ซ่ึงจะเห็นได"ว+าแต+ละคุณลักษณะทางประชากรมีค+าดัชนีท่ีแตกต+างกันในมิติต+าง ๆ  
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ตาราง 4-86 ความสัมพันธ
ระหว�างข�อมูลด�านประชากรศาสตร
กับดัชนีความเป�นธรรม จําแนกรายมิติ 

ตัวแปร 

มิติสังคม 
วัฒนธรรม 
ภาษาและ
ศาสนา 

มิติ
การเมือง 

มิติเศรษฐกิจ 
ความยากจน

และการกระจาย
ทรัพยากร 

มิติ
กระบวนการ

ยุติธรรม 

มิติ
การศึกษา 

มิติเพศ 
มิติ

ชุมชน 
มิติ

สุขภาพ 
มิติ

สิ่งแวดล)อม 

มิติการบริการ
สาธารณะและ
สาธารณูปโภค 

เพศ 
ชาย 45.46 45.88 60.77 61.46 57.77 59.61 59.59 62.02 44.13 47.33 

หญิง 54.56 54.06 65.97 69.30 65.80 67.83 65.17 65.78 49.65 51.53 

เพศทางเลือก 69.39 48.29 65.06 73.94 76.24 81.57 68.98 78.70 28.07 32.60 

ช-วงอายุ 

18-29 ป4 52.13 40.46 67.30 67.44 61.03 61.47 53.71 66.11 53.71 66.07 

30-45 ป4 51.23 51.14 63.15 67.02 67.47 67.32 65.71 62.75 54.14 54.80 

46-59 ป4 53.79 50.10 62.73 65.42 60.34 64.53 64.75 62.00 45.56 46.76 

60 ป4 ขึ้นไป 50.36 54.53 64.83 67.23 62.50 65.53 63.33 67.30 42.69 44.05 

สถานะ
การเงิน
ส-วนตัว 

พอใช� มีเหลือเก็บ 47.44 52.45 60.28 59.30 58.24 64.50 53.45 63.49 40.60 46.53 

พอใช� ไม�เหลือเก็บ 51.21 51.10 65.30 70.83 63.56 66.03 66.94 66.40 38.64 39.22 

พอใช�บ�าง ไม�พอใช�บ�าง 51.56 49.12 65.75 68.13 64.97 65.28 63.04 64.42 52.97 56.43 

ไม�พอใช�เป�นส�วนใหญ� 52.73 50.11 66.31 67.05 60.10 65.93 59.32 65.04 47.29 55.63 

ภูมิลําเนา 
เป�นคนในพื้นที่ (อาศัยอยู�มา
ตั้งแต�เกิด) 

53.20 51.06 66.60 67.94 64.55 65.96 66.29 65.46 46.55 49.04 

ย�ายมาจากที่อื่น 51.58 37.15 67.38 67.71 63.03 62.72 47.51 67.03 44.10 62.64 

ลักษณะพื้นที่
ที่อาศัย 

เขตปกครองพิเศษ 27.33 29.80 35.11 30.00 40.00 37.27 44.55 45.34 44.55 45.34 

เทศบาลเมือง 64.10 56.69 55.76 70.54 71.18 75.00 52.00 70.47 25.55 33.92 

เทศบาลตาํบล 44.04 51.17 61.38 63.78 68.49 72.95 60.15 67.56 42.35 43.21 

อบต. 51.89 51.14 65.17 67.12 62.70 64.72 64.07 64.30 48.17 50.41 
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ตัวแปร 

มิติสังคม 
วัฒนธรรม 
ภาษาและ
ศาสนา 

มิติ
การเมือง 

มิติเศรษฐกิจ 
ความยากจน

และการกระจาย
ทรัพยากร 

มิติ
กระบวนการ

ยุติธรรม 

มิติ
การศึกษา 

มิติเพศ 
มิติ

ชุมชน 
มิติ

สุขภาพ 
มิติ

สิ่งแวดล�อม 

มิติการบริการ
สาธารณะและ
สาธารณูปโภค 

ภาษาที่ใช�
สื่อสาร 

ภาษาไทยกลาง 52.10 50.92 65.45 66.60 62.76 66.40 63.78 67.09 63.78 70.42 

ภาษาถิ่นภาคเหนือ 51.73 56.77 61.99 62.97 55.16 57.55 56.18 55.68 59.28 58.44 

ภาษาถิ่นภาคอีสาน 55.97 48.17 70.24 69.47 67.15 67.14 57.36 57.83 60.69 57.83 

ภาษาถิ่นภาคใต" 50.21 50.65 63.93 67.99 64.60 65.76 66.21 66.98 28.36 30.26 

ภาษาจีน 46.00 41.76 64.00 61.82 50.91 50.91 48.18 50.00 48.18 50.00 

ภาษาเฉพาะกลุ+มชาติพันธุ4 54.24 50.46 58.18 59.81 59.51 63.16 60.29 56.07 60.29 56.07 
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3.3) ผลการทดสอบความสัมพันธ4ระหว+างตัวแปรดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคม จําแนก
ตามแนวคิดของ Friedrich August von Hayek และ John Bordley Rawls 
ผลการทดสอบความสัมพันธ4ระหว+างตัวแปรดัชนีความเป(นธรรมทางสังคมและแนวคิดของนัก

คิด 2 คนสําคัญ คือ John Rawls ท่ีเชื่อแนวคิด การกระจายความเป(นธรรม ทุกคนในสังคมจะต"อง
ได"รับความเป(นธรรมอย+างเสมอภาคเท+าเทียมกัน เม่ือเทียบกับข"อมูลคุณลักษณะทางประชากร พบว+า
ค+าดัชนีความเป(นธรรมทางสังคมอยู+ในระดับปานกลางท่ีร"อยละ 39.17.-60.16 ถ"าพิจารณาราย
คุณลักษณะข"อมูลท่ัวไป จะเห็นว+าเพศทางเลือกมีค+าดัชนีความเป(นธรรมมากกว+าเพศชายเพศหญิง ท่ี
ร"อยละ 58.08 ส+วนช+วงอายุ 60 ปSข้ึนไป มีค+าดัชนีความเป(นธรรม 54.01 และเม่ือพิจารณาสถานะ
การเงินส+วนตัวท่ีมีค+าดัชนีท่ีมากท่ีสุด 54.49 คือพอใช" ไม+เหลือเก็บ ส+วนภูมิลําเนาพบว+าคนในพ้ืนท่ีมี
ค+าดัชนีความเป(นธรรมมากกว+าคนท่ีย"ายมาจากท่ีอ่ืน อยู+ท่ีร"อยละ 53.97 เช+นเดียวกับลักษณะพ้ืนท่ี
เทศบาลเมืองท่ีได"ค+าดัชนีความเป(นธรรมมากท่ีสุด อยู+ท่ีร"อยละ 60.16 ซ่ึงมีความแตกต+างกับเขต
ปกครองพิเศษ ท่ีมีค+าดัชนีความเป(นธรรมอยู+ท่ี 39.17และเม่ือพิจารณาภาษาท่ีใช"สื่อสารพบว+าภาษา
ถ่ินอีสานมีค+าดัชนีมากกว+าภาษาอ่ืนท่ีร"อยละ 61.06 

 ซ่ึงมีความแตกต+างกับแนวคิดของ Freidrich Hayek ท่ีมีแนวคิดเก่ียวกับเสรีนิยม โดยบุคคลมี
เสรีภาพตามกฎหมาย เม่ือเทียบข"อมูลคุณลักษณะทางประชากร พบว+ามีค+าดัชนีความเป(นธรรมทาง
สังคมอยู+ในระดับปานกลางท่ีร"อยละ 39.37-59.62 เม่ือพิจารณาเพศพบว+าดัชนีความเป(นธรรมท่ี
มากกว+าเพศอ่ืนคือ เพศทางเลือก ท่ีร"อยละ 58.40 และช+วงอายุ 60 ปSข้ึนไปมีค+าดัชนีอยู+ท่ีร"อยละ 
54.43 ส+วนสถานะการเงินส+วนตัวท่ีมีค+าดัชนีมากท่ีสุดคือ 53.84 คือคนท่ีมีสถานะการเงินพอใช"บ"าง 
ไม+พอใช"บ"าง เม่ือพิจารณาภูมิลําเนาพบว+าคนท่ีอยู+ในพ้ืนท่ีมีค+าดัชนีความเป(นธรรมท่ีมากกว+าคนท่ีย"าย
มาจากท่ีอ่ืน ท่ีร"อยละ 59.88 ท้ังนี้ยังพบว+าคนท่ีอาศัยในพ้ืนท่ีเทศบาลเมืองมีค+าดัชนีความเป(นธรรม
มากว+าพ้ืนท่ีอ่ืน ท่ีร"อยละ 59.00 และภาษาท่ีใช"สื่อสารพบว+า ภาษาถ่ินอีสานมีค+าดัชนีความเป(นธรรม
มากกว+าภาษาอ่ืน ท่ีร"อยละ 59.08 

 ซ่ึงจะเห็นได"ว+า นักคิดท้ัง 2 คนถึงจะมีแนวคิดท่ีต+างกัน แต+ค+าดัชนีความเป(นธรรมทางสังคมท่ี
หาได"จากความสัมพันธ4ระหว+างตัวแปรดัชนีความเป(นธรรมเม่ือเทียบข"อมูลคุณลักษณะพบว+า ค+าดัชนี
ความเป(นธรรมทางสังคมไม+แตกต+างกันมาก ซ่ึงอยู+ในระดับปานกลาง 
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ตาราง 4-87 ความสัมพันธ4ระหว+างข"อมูลด"านประชากรศาสตร4กับดัชนีความเป(นธรรม จําแนกตามแนวคิดของ 
John Rawls และ Freidrich A. Hayek 

ตัวแปร John Rawls Freidrich A. Hayek 

เพศ 
ชาย 47.34 48.31 

หญิง 54.93 54.30 

เพศทางเลือก 58.08 58.40 

ช�วงอายุ 

18-29 ปS 47.49 47.50 

30-45 ปS 52.64 52.54 

46-59 ปS 51.93 51.43 

60 ปS ข้ึนไป 54.01 54.44 

สถานะการเงินส�วนตัว 

พอใช" มีเหลือเก็บ 46.69 47.66 

พอใช" ไม+เหลือเก็บ 54.49 53.74 

พอใช"บ"าง ไม+พอใช"บ"าง 53.43 53.84 

ไม+พอใช"เป(นส+วนใหญ+ 50.82 50.96 

ภูมิลําเนา 
เป(นคนในพ้ืนท่ี (อาศัยอยู+มาตั้งแต+เกิด) 53.97 53.88 
ย"ายมาจากท่ีอ่ืน 46.28 46.16 

พ้ืนท่ีท่ีท�านอาศัยอยู�มี
ลักษณะ 

เขตปกครองพิเศษ 39.17 39.37 
เทศบาลเมือง 60.16 59.62 
เทศบาลตาํบล 53.28 54.85 
อบต. 52.16 52.11 

ภาษาท่ีใช�สื่อสาร 

ภาษาไทยกลาง 49.74 50.15 
ภาษาถ่ินภาคเหนือ 47.79 47.03 
ภาษาถ่ินภาคอีสาน 61.06 59.08 
ภาษาถ่ินภาคใต" 54.26 54.43 
ภาษาจีน 49.64 47.96 
ภาษาเฉพาะกลุ+มชาติพันธุ4 47.77 48.44 
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4) ผลการวิเคราะห4การถดถอย (Regression) 
4.1) ผลการวิเคราะห4การถดถอย (Regression) ดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคม 
คณะผู"วิจัยได"วิเคราะห4การถดถอยดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคมเพ่ือหาตัวแปรท่ีส+งผลต+อ

ความเป(นธรรมทางสังคม ท้ังดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมท่ีมาจากแบบสอบถามฉบับเต็มและฉบับย+อ โดย
ผลการวิเคราะห4พบว+า ความเป(นธรรมทางสังคมไม+ได"ข้ึนอยู+กับตัวแปรใดเลย (พิจารณาจากค+า Sig. < 
0.05 ท่ีความเชื่อม่ัน 95%) อาจกล+าวได"ว+าความเป(นธรรมทางสังคมข้ึนอยู+กับความเป(นปbจเจกบุคคล 
ไม+ได"ข้ึนอยู+กับเพศ ช+วงอายุ ช+วงรายได" หรือภูมิลําเนา  

ตาราง 4-88 ผลการวิเคราะห4ถดถอย (Regression) ดัชนีชีว้ัดความเป(นธรรมทางสังคม 

ดัชนีชี้วัดความเปMนธรรมทางสังคม 
Beta 

ฉบับย�อ 
Beta 

ฉบับเต็ม 

เพศ (Ref. ชาย) -.058 0.084 

สถานภาพสมรส (Ref. โสด) .053 -0.032 

ช+วงอายุ (Ref. 30-45 ปS) -.016 0.001 

เช้ือชาติ (Ref. ไทย) -.020 0.079 

ศาสนา (Ref. ศาสนาพุทธ) .012 0.117 

ระดับการศึกษา (Ref. ปริญญาตรแีละสูงกว+าปริญญาตรี) -.015 -0.117 

อาชีพ (Ref. ข"าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) .021 0.107 

สถานภาพในครอบครัว (Ref. หัวหน"าครอบครัว) .054 -0.099 

ช+วงรายได"ส+วนตัว (Ref. ต่ํากว+าเส"นความยากจน) -.054 0.050 

สถานการเงิน (Ref. พอใช" มีเหลือเก็บ) .012 0.091 

ภูมิลําเนา (Ref. คนในพ้ืนท่ี) -.013 -0.070 

สถานภาพในชุมชน (Ref. สมาชิกในชุมชน) .020 -0.005 

ภาษาท่ีใช"สื่อสาร (Ref. ไทยกลาง) -.005 -0.078 

                                                           Adjusted R Square  -.008 0.008 

                                                                Durbin Watson 1.401 1.160 

                                                                        Constant 4.044 6.892 
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 4.2) ผลการวิเคราะห4การถดถอย (Regression) ดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคมตาม
แนวคิดของ Freidrich A. Hayek  

 คณะผู"วิจัยได"วิเคราะห4การถดถอยดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคมตามแนวคิดของ 
Freidrich A. Hayek เพ่ือหาตัวแปรท่ีส+งผลต+อความเป(นธรรมทางสังคม โดยพิจารณาดัชนีชี้วัดความ
เป(นธรรมในข"อคําถามจํานวน 43 ข"อ ท่ีมาจากแบบสอบถามฉบับเต็ม โดยผลการวิเคราะห4พบว+า 
ความเป(นธรรมทางสังคมไม+ได"ข้ึนอยู+กับตัวแปรใดเลย (พิจารณาจากค+า Sig. < 0.05 ท่ีความเชื่อม่ัน 
95%) อาจกล+าวได"ว+าความเป(นธรรมทางสังคมข้ึนอยู+กับความเป(นปbจเจกบุคคล  

ตาราง 4-89 ผลการวิเคราะห4ถดถอย (Regression) ดัชนีชีว้ัดความเป(นธรรมทางสังคมตามแนวคิดของ 
Freidrich A. Hayek 

ดัชนีชี้วัดความเปMนธรรมทางสังคม Beta 

เพศ (Ref. ชาย) 0.045 

สถานภาพสมรส (Ref. โสด) -0.060 

ช+วงอายุ (Ref. 30-45 ปS) -0.001 

เช้ือชาติ (Ref. ไทย) 0.008 

ศาสนา (Ref. ศาสนาพุทธ) 0.120 

ระดับการศึกษา (Ref. ปริญญาตรแีละสูงกว+าปริญญาตรี) -0.118 

อาชีพ (Ref. ข"าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) 0.111 

สถานภาพในครอบครัว (Ref. หัวหน"าครอบครัว) -0.106 

ช+วงรายได"ส+วนตัว (Ref. ต่ํากว+าเส"นความยากจน) 0.049 

สถานการเงิน (Ref. พอใช" มีเหลือเก็บ) 0.032 

ภูมิลําเนา (Ref. คนในพ้ืนท่ี) -0.063 

สถานภาพในชุมชน (Ref. สมาชิกในชุมชน) -0.026 

ภาษาท่ีใช"สื่อสาร (Ref. ไทยกลาง) -0.081 

                                                           Adjusted R Square  -0.014 

                                                                Durbin Watson 1.142 

                                                                        Constant 7.281 
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 4.3) ผลการวิเคราะห4การถดถอย (Regression) ดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคมตามแนวคิดของ 
John Bordley Rawls 

 คณะผู"วิจัยได"วิเคราะห4การถดถอยดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคมตามแนวคิดของ John Bordley 
Rawls เพ่ือหาตัวแปรท่ีส+งผลต+อความเป(นธรรมทางสังคม โดยพิจารณาดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมในข"อคําถาม
จํานวน 79 ข"อ ท่ีมาจากแบบสอบถามฉบับเต็ม โดยผลการวิเคราะห4พบว+า ตัวแปรท่ีสําคัญในการส+งผลต+อ
ระดับความเป(นธรรมทางสังคม ซ่ึงมีค+า * คือ Sig. < 0.1 มี 2 ตัวแปร ได"แก+ ศาสนา (Ref. ศาสนาพุทธ) และ
ภาษาท่ีใช"สื่อสาร (Ref. ไทยกลาง) หมายถึง มีความสัมพันธ4ต+อระดับความเป(นธรรมทางสังคมอย+างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีความเชื่อม่ัน 90% โดยอาจกล+าวได"ว+าการกระจายความเป(นธรรมอย+างเท+าเทียมและเสมอภาคตาม
แนวคิดของ John Bordley Rawls นั้นอยู+ภายใต"อิทธิพลของศาสนาและภาษาท่ีใช"สื่อสาร  

ตาราง 4-90 ผลการวิเคราะห4ถดถอย (regression) ดัชนีชี้วดัความเป(นธรรมทางสังคมตามแนวคิดของ John 
Rawls 

ดัชนีชี้วัดความเปMนธรรมทางสังคม Beta 

เพศ (Ref. ชาย) 0.099 

สถานภาพสมรส (Ref. โสด) -0.085 

ช+วงอายุ (Ref. 30-45 ปS) 0.026 

เช้ือชาติ (Ref. ไทย) 0.065 

ศาสนา (Ref. ศาสนาพุทธ) 0.131* 

ระดับการศึกษา (Ref. ปริญญาตรแีละสูงกว+าปริญญาตรี) -0.101 

อาชีพ (Ref. ข"าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) 0.095 

สถานภาพในครอบครัว (Ref. หัวหน"าครอบครัว) -0.098 

ช+วงรายได"ส+วนตัว (Ref. ต่ํากว+าเส"นความยากจน) 0.079 

สถานการเงิน (Ref. พอใช" มีเหลือเก็บ) 0.085 

ภูมิลําเนา (Ref. คนในพ้ืนท่ี) -0.001 

สถานภาพในชุมชน (Ref. สมาชิกในชุมชน) 0.020 

ภาษาท่ีใช"สื่อสาร (Ref. ไทยกลาง) -0.136* 

                                                           Adjusted R Square  0.021 

                                                                Durbin Watson 1.281 

                                                                        Constant 6.907 

หมายเหตุ: * คือ Sig. < 0.1 
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4.3 การเปรียบเทียบค�าดัชนีความเปMนธรรมกับการศึกษาก�อนหน�า 
การเปรียบเทียบค+าดัชนีความเป(นธรรมกับการศึกษาก+อนหน"าคือ ปS พ.ศ.2561 โดยเลือกข"อคําถาม

จํานวน 34 ข"อท่ีเป(นข"อคําถามเดิมมาคํานวณค+าดัชนีแล"วจึงนํามาเปรียบเทียบกัน ซ่ึงในการเปรียบเทียบค+า
ดัชนีจะเปรียบเทียบดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคมในภาพรวม ดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคมท่ี
พิจารณาตามข"อมูลด"านประชากรศาสตร4 และการเปรียบเทียบการวิเคราะห4ถดถอย (Regression) มี
รายละเอียดดังนี้ 

4.3.1 การเปรียบเทียบดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคมในภาพรวมกับผลการสํารวจในปS พ.ศ.2561 
คณะผู"วิจัยได"ทําการวิเคราะห4เปรียบเทียบดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคมในภาพรวมผลปรากฏว+า 

ดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมท่ีมาจากการสํารวจในปS 2562 มีค+าดัชนีอยู+ท่ีร"อยละ 67.79 ซ่ึงเพ่ิมข้ึนจากผลสํารวจ 6 
เดือนหลัง ปS 2561 (ม.ค. ถึง มิ.ย. 2561) ท่ีมีค+าดัชนีอยู+ท่ีร"อยละ 47.75 โดยเพ่ิมข้ึนถึงร"อยละ 20.04 และ
เพ่ิมข้ึนเล็กน"อยจาก 6 เดือนแรก ปS  2561 ท่ีมีค+าดัชนีอยู+ ท่ีร"อยละ 64.48 โดยเพ่ิมข้ึนร"อยละ 3.31 

 

ภาพประกอบ 4-32 การเปรียบเทียบดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคมในภาพรวม 
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4.3.2 การเปรี ยบเ ทียบดัชนีชี้ วั ดความเป(นธรรมทางสั งคม โดยพิจารณาจากข"อมูลด" าน
ประชากรศาสตร4 

 1) การเปรียบเทียบดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคม โดยพิจารณาด"านเพศ 
 หากเปรียบเทียบค+าดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคม โดยพิจารณาด"านเพศ พบว+า จากการ

สํารวจความเป(นธรรมทางสังคมประจําปSนี้ ในเพศชายและหญิงมีความเห็นต+อความเป(นธรรมทาง
สังคมในภาพรวมอยู+ในระดับเดียวกันคือ “มีความเป(นธรรมมาก” และมีค+าดัชนีใกล"เคียงกัน โดยเพศ
ชายมีดัชนีอยู+ท่ีร"อยละ 70.70 เพศหญิงมีดัชนีอยู+ท่ีร"อยละ 71.17 ส+วนเพศทางเลือกมีดัชนีอยู+ท่ีร"อยละ 
68.52 คือ “มีความเป(นธรรมในระดับปานกลาง” ซ่ึงหากเปรียบเทียบกับการสํารวจข"อมูลในปS 2561 
ได"แก+ แผนภูมิแท+งท่ี 1 เป(นรอบ 6 เดือนแรก และ แผนภูมิแท+งท่ี 2 เป(นรอบ 6 เดือนหลัง จะเห็นว+า
ผลการสํารวจของรอบปSปbจจุบันมีค+าดัชนีเพ่ิมข้ึนมากในเพศชายและหญิง ส+วนในเพศทางเลือกเพ่ิมข้ึน
เล็กน"อย  

 

ภาพประกอบ 4-33 การเปรียบเทียบดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคม โดยพิจารณาด"านเพศ 
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 2) การเปรียบเทียบดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคม โดยพิจารณาด"านช+วงอายุ 
 หากพิจารณาค+าดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคม โดยพิจารณาด"านช+วงอายุ พบว+า ในทุก

ช+วงอายุมีความเห็นว+าความเป(นธรรมในภาพรวมอยู+ในระดับ “มีความเป(นธรรมมาก” โดยมีค+าดัชนี
มากกว+าร"อยละ 70 ยกเว"นในช+วงอายุ 60 ปSข้ึนไปมีค+าดัชนีอยู+ท่ีร"อยละ 68.90 คือ “มีความเป(นธรรม
ปานกลาง” ซ่ึงน"อยกว+าในช+วงอายุอ่ืน ๆ เพียงเล็กน"อย และหากเปรียบเทียบกับการสํารวจในรอบปS 
2561 (แผนภูมิแท+งท่ี 1 และ 2) จะพบว+าค+าดัชนีเพ่ิมข้ึนในทุกช+วงอายุ  

 

 

ภาพประกอบ 4-34 การเปรียบเทียบดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคม โดยพิจารณาด"านช+วงอายุ 
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 3) การเปรียบเทียบดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคม โดยพิจารณาด"านภาษาท่ีใช"สื่อสาร 
 หากพิจารณาค+าดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคม โดยพิจารณาด"านภาษาท่ีใช"สื่อสาร พบว+า 

ในทุกกลุ+มตัวอย+างท่ีใช"ภาษาต+างกันมีความเห็นว+าความเป(นธรรมในภาพรวมอยู+ในระดับ “มีความเป(น
ธรรมมาก” โดยมีค+าดัชนีมากกว+าร"อยละ 70 ยกเว"นในกลุ+มตัวอย+างท่ีใช"ภาษาถ่ินภาคเหนือมีค+าดัชนี
อยู+ท่ีร"อยละ 69.74 คือ “มีความเป(นธรรมปานกลาง” ซ่ึงน"อยกว+าในกลุ+มตัวอย+างท่ีใช"ภาษาอ่ืน ๆ 
เพียงเล็กน"อย และหากเปรียบเทียบกับการสํารวจในรอบปS 2561 ในทุกกลุ+มมีค+าดัชนีเพ่ิมข้ึน โดยใน
กลุ+มตัวอย+างท่ีใช"ภาษาถ่ินภาคอีสานและภาคใต"มีค+าดัชนีเพ่ิมข้ึนสูงท่ีสุดเป(น 2 อันดับแรก เนื่องจากใน
รอบสํารวจ 6 เดือนหลังของปS 2561 มีค+าดัชนีในระดับตํ่ามาก โดยค+าดัชนีเพ่ิมข้ึนถึงร"อยละ 46.5 และ
ร"อยละ 35.74 ตามลําดับ  

 

ภาพประกอบ 4-35 การเปรียบเทียบดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคม โดยพิจารณาด"านภาษาท่ีใช"สื่อสาร 
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 4) การเปรียบเทียบดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคม โดยพิจารณาด"านภูมิลําเนา 
หากเปรียบเทียบดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคม โดยพิจารณาด"านภูมิลําเนา พบว+า กลุ+ม

ตัวอย+างท้ังท่ีอยู+ในพ้ืนท่ีมาต้ังแต+เกิดและกลุ+มท่ีย"ายมาจากท่ีอ่ืน มีค+าดัชนีในปSนี้เพ่ิมข้ึนจากรอบการ
สํารวจ 6 เดือนหลังปS 2561 (แผนภูมิแท+งท่ี 2) อย+างมาก โดยเพ่ิมข้ึนมากถึงร"อยละ 23.11 และ 
21.96 ตามลําดับ และผลการสํารวจของปS 2562 (แผนภูมิแท+งท่ี 3) ของท้ังสองกลุ+มก็มีความใกล"เคียง
กันมาก 

 

ภาพประกอบ 4-36 การเปรียบเทียบดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคม โดยพิจารณาด"านภูมิลําเนา 
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 5) การเปรียบเทียบดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคม โดยพิจารณาด"านพ้ืนท่ีท่ีอยู+อาศัย 
หากเปรียบเทียบดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคม โดยพิจารณาด"านพ้ืนท่ีท่ีอยู+อาศัย พบว+า 

ในทุกพ้ืนท่ีมีค+าดัชนีเพ่ิมข้ึนจากการสํารวจก+อนหน"านี้ในปS 2561 (แผนภูมิแท+งท่ี 1 และ 2) เล็กน"อย 
โดยมีความเป(นธรรมอยู+ในระดับ “มีความเป(นธรรมปานกลาง” โดยมีค+าดัชนีอยู+ในช+วงร"อยละ 60 ถึง 
70 ยกเว"นในพ้ืนท่ีเขต อบต. มีค+าดัชนีเพ่ิมจากปS 2561 อย+างมาก เนื่องจากในรอบการสํารวจ 6 เดือน
หลังปS 2561 มีค+าดัชนีต่ํา โดยในปSการสํารวจ 2562 (แผนภูมิแท+งท่ี 3) เพ่ิมข้ึนมากถึงร"อยละ 25.69  

 

ภาพประกอบ 4-37 การเปรียบเทียบดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคม โดยพิจารณาด"านพ้ืนท่ีท่ีอยู+อาศัย 
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4.3.3 การเปรียบเทียบการวิเคราะห�ถดถอย (Regression) ดัชนีชี้วัดความเป&นธรรมทางสังคม 
 คณะผู-วิจัยได-วิเคราะห�การถดถอยดัชนีชี้วัดความเป&นธรรมทางสังคม โดยทําการเปรียบเทียบกับ
การศึกษาดัชนีชี้วัดความเป&นธรรมในป6 พ.ศ.2561 ซ่ึงใช-ข-อคําถามอ-างอิงตามแบบสอบถามเดิมของป6 พ.ศ.
2561 จํานวน 34 ข-อ พบวAาผลการวิเคราะห�การถดถอยของการศึกษาในครั้งนี้ไมAมีตัวแปรท่ีสAงผลตAอความเป&น
ธรรมทางสังคม ตAางจากผลการวิเคราะห�การถดถอยของป6 พ.ศ.2561 ใน 6 เดือนหลัง ท่ีตัวแปรอาชีพ (Ref. 
ข-าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) และอายุ สAงผลตAอความเป&นธรรมทางสังคม อยAางไรก็ตามอาจเปรียบเทียบ
โดยตรงไมAได- เนื่องจากการศึกษาในป6นี้มีความแตกตAางกันของข-อคําถามมาก มีการแก-ไขคําในข-อคําถามให-มี
ความกระชับและเข-าใจงAายมากข้ึนจากป6 พ.ศ.2561 จึงอาจสAงผลให-ผู-ตอบแบบสอบถามมีความเข-าใจในข-อ
คําถามแตกตAางจากในป6 พ.ศ.2561   

ตาราง 4-91 ผลการวิเคราะห�ถดถอย (Regression) ดัชนีชีว้ัดความเป&นธรรมทางสังคมเปรียบเทียบกับการ
สํารวจในป6 พ.ศ.2561 

ดัชนีชี้วัดความเป�นธรรมทางสังคม 
Beta 6 เดือน

แรกป! '61 
Beta 6 เดือน

หลังป! '61 
Beta  วันนี้ 

เพศ (Ref. ชาย) -0.046 0.013 0.039 

สถานภาพสมรส (Ref. โสด) 0.036 0.089 -0.053 

เช้ือชาติ (Ref. ไทย) 0.041 0.087 -0.033 

ศาสนา (Ref. ศาสนาพุทธ) 0.002 -0.02 0.100 

ระดับการศึกษา (Ref. ปริญญาตรแีละสูงกวAาปริญญาตรี) -0.008 0.059 -0.114 

อาชีพ (Ref. ข-าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) 0.002 0.171** 0.125 

สถานภาพในชุมชน (Ref. สมาชิกในชุมชน) -0.065 0.052 0.006 

ภาษาท่ีใช-สื่อสาร (Ref. ไทยกลาง) 0.02 -0.02 -0.056 

อายุ -0.004 -0.340*** 0.030 

สถานภาพในครอบครัว (Ref. หัวหน-าครอบครัว) -0.055 -0.071 -0.069 

แบAงชAวงรายได-สAวนตัว (Ref. ต่ํากวAาเส-นความยากจน) 0.084 -0.044 0.097 

รายได-สAวนตัว (Ref. พึงพอใจในระดับมาก) -0.079 0.062 -0.043 

                                                         Adjusted R Square  0.044 0.108 -0.018 

                                                              Durbin Watson 1.375 0.822 1.230 

                                                                       Constant 90.533 51.524 7.087 

หมายเหตุ ** คือ Sig. < 0.05 และ *** คือ Sig. < 0.01 
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บทที่ 5  
สรุปผลและข"อเสนอแนะ 

 

5.1 สรุปผลการศึกษา 
“ความเป(นธรรม” เป(นประเด็นท่ีซับซ"อน ซ+อนเง่ือนไขท่ีหลากหลาย แทบทุกบริบทของสังคมจึง

เก่ียวเนื่องเชื่อมโยงกับความเป(นธรรม ท้ังท่ีปรากฏเป�ดเผยและแอบแฝงซ+อนเร"นในมิติต+าง ๆ ของสังคมต้ังแต+
เรื่องของจิตสํานึก ความสัมพันธ4ทางสังคม โครงสร"างทางสังคม ตลอดจนผลผลิตทางวัฒนธรรมในสังคม ต+างก็
ล"วนมีส+วนเก่ียวข"องกับประเด็นความเป(นธรรม ท้ังนี้หนึ่งในสภาพการณ4ของ “ความเป(นธรรม” ท่ีสะท"อนผ+าน
ปรากฏการณ4ทางสังคม คือ วิกฤตความรุนแรงในด"านต+าง ๆ ท่ีปรากฏให"เห็นอย+างเด+นชัดในสังคมอย+างต+อเนื่อง 
ท้ังในด"านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม การเมือง และสิ่งแวดล"อม ฯลฯ ซ่ึงสร"างความรุนแรงท้ังท่ีเป�ดเผยและ
ซ"อนเร"นในรูปแบบต+าง ๆ จนอาจนําไปสู+ความขัดแย"งและเบียดขับเพ่ิมช+องว+างให"แก+คนในสังคม  
 โครงการพัฒนาเว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive เพ่ือทดลองใช"สํารวจความเป(นธรรมทางสังคมใน
กลุ+มเป,าหมายและพ้ืนท่ีต+อเนื่อง เป(นโครงการวิจัยเชิงสํารวจและสัมภาษณ4เชิงลึกท่ีมีมูลเหตุมาจากสภาพการณ4
ทางสังคมไทยอันปรากฏความขัดแย"ง ความไม+เท+าเทียม และความเหลื่อมล้ําต+าง ๆ ซ่ึงยังคงตอกย้ําทับซ"อนอยู+
ในสังคมตลอดมาโดยอาศัยเครื่องมือเป(นเว็บแอพพลิเคชัน แนวคิดเรื่อง “ความเป(นธรรม” จึงกลายเป(น
ประเด็นใหญ+อันสําคัญยิ่งท่ีสังคม และโดยเฉพาะหน+วยงานท่ีเก่ียวข"องกับการพัฒนาประเทศ จะต"องทําความ
เข"าใจ และตระหนักถึงความสําคัญของการเสริมสร"างความเป(นธรรมในด"านต+าง ๆ ให"แก+สังคม เพ่ือให"คนใน
สังคมไทยสามารถอยู+ร+วมกันได"อย+างสงบสุข บนพ้ืนฐานของความแตกต+างหลากหลายในสังคม 
 ด"วยจุดมุ+งหมายดังกล+าวข"างต"น โครงการนี้ จึงมีวัตถุประสงค4ท่ีสําคัญอยู+ 3 ประการ ได"แก+  

1) ทบทวนการจัดทําดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคมเพ่ือใช"ประโยชน4ในการสํารวจผ+านเว็บแอพ
พลิเคชันแบบ Responsive 

2) พัฒนาเครื่องมือจัดเก็บดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคมผ+านเว็บแอพพลิเคชันแบบ Reponsive 
3) ทดลองจัดเก็บข"อมูลผ+านเว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive ท้ังในกลุ+มเป,าหมายและพ้ืนท่ี

ต+อเนื่อง 
ในการออกแบบการวิจัย เพ่ือจัดสร"างดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคม คณะผู"วิจัยได"ทําการทบทวน

วรรณกรรม ในแนวคิดเรื่องความเป(นธรรม ในหลากหลายสาขาวิชา ไม+ว+าจะเป(น นิติศาสตร4 รัฐศาสตร4 
เศรษฐศาสตร4 สังคมวิทยาและมานุษยวิทยา และสาขาวิชาปรัชญา จนได"ข"อสรุป แบ+ง “ความเป(นธรรมทาง
สังคม” ออกเป(นมิติต+าง ๆ ซ่ึงเป(นมิติเดิมจากโครงการพัฒนาดัชนีภาพลักษณ4ความเป(นธรรมทางสังคม เม่ือปS 
พ.ศ.2561 จํานวน 4 มิติ และเพ่ิมเติมอีก 6 มิติ รวมเป(น 10 มิติ ได"แก+ 1) มิติสังคม วัฒนธรรม ภาษาและ
ศาสนา 2) มิติการเมือง 3) มิติเศรษฐกิจ ความยากจนและการกระจายทรัพยากร 4) มิติกระบวนการยุติธรรม 
5) มิติการศึกษา 6) มิติเพศ 7) มิติชุมชน 8) มิติสุขภาพ 9) มิติสิ่งแวดล"อม และ 10) มิติการบริการสาธารณะ
และสาธารณูปโภค   

ในการนี้ จากมิติต+าง ๆ ท้ัง 10 มิติข"างต"น คณะผู"วิจัยได"สร"างแบบสํารวจข้ึนมาเพ่ือใช"เป(นเครื่องมือใน
การศึกษา โดยแบบสอบถามซ่ึงได"ผ+านกระบวนการทดสอบเครื่องมือตามหลักวิชาการแล"ว จะมีข"อคําถาม
ท้ังหมด 3 ส+วน ส+วนแรกคือ ข"อมูลท่ัวไปของผู"ตอบแบบสอบถาม ส+วนท่ีสอง คือ มุมมองต+อความเป(นธรรมทาง
สังคมไทย ส+วนท่ีสาม คือข"อคําถามเก่ียวกับความเป(นท่ีธรรมท่ีหลากหลายทางสังคม ท้ัง 10 มิติ โดยข"อคําถาม
ท้ังหมดจะถูกนําไปใส+ในเว็บแอพพลิเคชันเพ่ือให"ใช"ประโยชน4ในการสํารวจ นอกจากนี้ยังมีแบบสํารวจฉบับย+อท่ี
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เป(นรูปภาพ เพ่ือให"ผู"ตอบแบบสํารวจท่ีมีเวลาไม+มากแต+ต"องการจะสะท"อนความเป(นธรรมได"เลือกทําด"วย ท้ังนี้
ผู"วิจัยได"เลือกใช"การสุ+มตัวอย+างท่ีอาศัยความน+าจะเป(นเพ่ือให"ได"ตัวอย+างท่ีมีความเป(นตัวแทน และสามารถ
สะท"อนสภาพการณ4ของ “ความเป(นธรรมทางสังคม” โดยเฉพาะอย+างยิ่งการให"ความสําคัญกับพ้ืนท่ีใน
การศึกษาซ่ึงจะสะท"อนความแตกต+างระหว+างความเห็น การรับรู" ทัศนคติของผู"ท่ีอาศัยอยู+ท้ังในเขตเมือง 
(Urban) และเขตชนบท (Rural) ฉะนั้นการสุ+มตัวอย+างและการเก็บข"อมูลจึงมีการกระจายไปท้ังในเขตเมือง
และเขตชนบทอย+างเท+าเทียมกันด"วย  

ในการศึกษาดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคม โดยสํารวจข"อมูลในเดือนพฤษภาคมถึงเดือนมิถุนายน 
พ.ศ.2562 ผ+านเว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive พบว+า ดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคม อยู+ท่ีระดับ 
73.66 กล+าวคือ “ระดับความเป(นธรรมมาก” และเม่ือพิจารณาเป(นรายมิติ พบว+า มิติสุขภาพ มีความเป(นธรรม
สูงท่ีสุด คือ ร"อยละ 77.40 รองลงมาคือ มิติสังคม วัฒนธรรม ภาษาและศาสนา มีความเป(นธรรมทางสังคมอยู+
ท่ีร"อยละ 74.41 ส+วนมิติท่ีมีความเป(นธรรมน"อยท่ีสุดคือ มิติกระบวนการยุติธรรม โดยมีความเป(นธรรมอยู+ท่ี
ร"อยละ 58.31 กล+าวคือ “ระดับความเป(นธรรมปานกลาง” 
 หากเปรียบเทียบกับรอบการสํารวจข"อมูลของปS พ.ศ.2561 จะพบว+าค+าความเป(นธรรมเพ่ิมข้ึนในทุก
มิติและทุกข"อคําถาม ท้ังนี้เป(นผลอันเนื่องมาจากการเลือกต้ังสมาชิกสภาผู"แทนราษฎรเม่ือปลายเดือนมีนาคม 
พ.ศ.2562 ซ่ึงทําให"ประชาชนในประเทศกําลังมีความหวังกับรัฐบาลชุดใหม+ท่ีจะเข"ามาบริหารประเทศจึงทําให"
ค+าความเป(นธรรมเพ่ิมข้ึน อย+างไรก็ตามหากพิจารณาจากแบบสํารวจฉบับย+อท่ีเป(นภาพสะท"อนของแต+ละมิติ
จะเห็นว+าผลการสํารวจตรงข"ามกับแบบสํารวจฉบับเต็ม อาจเป(นผลมาจากภาพท่ีทดลองนํามาใช"นั้นเป(นภาพ
ในเชิงลบและกระทบกับความรู"สึกของผู"ตอบแบบสํารวจ 
 อย+างไรก็ตามแม"ว+าผลสํารวจจะเพ่ิมข้ึนจากรอบสํารวจครั้งท่ีแล"ว แต+ก็ยังมีบางกลุ+มตัวอย+างท่ีสะท"อน
ความเป(นธรรมท่ีแตกต+างจากกลุ+มตัวอย+างส+วนใหญ+ เช+น กลุ+มตัวอย+างในพ้ืนท่ีเขตการปกครองพิเศษ 
(กรุงเทพมหานคร) มีความเห็นต+อความเป(นธรรมท้ังในภาพรวมและแยกรายมิติค+อนข"างน"อยกว+ากลุ+มตัวอย+าง
ในพ้ืนท่ีอ่ืน หรือ กลุ+มตัวอย+างท่ีเป(นเพศชายเห็นว+าสังคมไทยในภาพรวมมีความเป(นธรรมในระดับปานกลางซ่ึง
น"อยกว+าความเห็นของเพศหญิงและเพศทางเลือก เป(นต"น  
 ขณะเดียวกัน ยังมีการต้ังข"อสังเกตของนักวิชาการเก่ียวกับความหวังหลังการเลือกต้ังของไทย ซ่ึง
ประชาชนรอคอยการเลือกต้ังนี้มา 5 ปS ว+าประชาชนท่ีออกไปใช"สิทธิ์เลือกต้ังต+างก็หวังให"ประเทศเดินไปในทาง
ท่ีควรจะเป(น ท่ีสําคัญคือเห็นความเป(นธรรมในด"านต+าง ๆ ท่ีกําลังจะเกิดข้ึนหลังจากการเลือกต้ังนี้ บ"านเมืองจะ
เข"าสู+ความเป(นประชาธิปไตยมากข้ึนหลังจากท่ีอยู+ภายใต"รัฐบาลทหารมายาวนาน (มติชนออนไลน4, 2561) แต+
อย+างไรก็ตามในการลงพ้ืนท่ีสํารวจกลุ+มตัวอย+างในพ้ืนท่ีต+างจังหวัดเองก็มีความเห็นไปในทิศทางเดียวกันว+าการ
มีรัฐบาลทหารทําให"บ"านเมืองสงบได"จริง และท่ีสําคัญในกลุ+มตัวอย+างท่ีมีบัตรสวัสดิการแห+งรัฐมีความเห็นว+า
เงินท่ีได"รับจากบัตรนี้สามารถช+วยเหลือด"านการเงินของกลุ+มตัวอย+างได" 
 ในส+วนการใช"งานเว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive พบว+า การใช"เทคโนโลยีเข"ามาช+วยในการ
สํารวจความเป(นธรรมและประมวลผลเบ้ืองต"นในภาพรวมนั้นมีความรวดเร็วท้ังในการตอบแบบสํารวจของ
ผู"ตอบและในการแสดงผลแบบ Real-time นอกจากนี้การใช"เว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive ยังสามารถ
เผยแพร+ไปในระดับหมู+บ"านผ+านผู"นําชุมชนได"โดยไม+ต"องใช"เจ"าหน"าท่ีภาคสนามลงสํารวจข"อมูล อันจะทําให"
ประหยัดงบประมาณในส+วนการเก็บข"อมูลในอนาคตได" 
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 ในการศึกษาเพ่ือสร"างดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคม พบว+ายังมีองค4ประกอบหลายอย+างเก่ียวกับ
ความเป(นธรรมท่ีจะต"องพิจารณา เพ่ือให"เกิดความเป(นธรรมทางสังคมให"เชิงลึกและสามารถตอบโจทย4ทาง
สังคมท่ีว+าด"วยความเป(นธรรมทางสังคมเป(นอย+างไร ท+ามกลางความคิดท่ีแตกต+างของคนท่ีอาศัยอยู+
ภายในประเทศ อย+างไรก็ตามความเป(นธรรมทางสังคมเป(นสิ่งท่ีเราควรให"ความสําคัญอย+างมากเพ่ือให"คนใน
สังคมดํารงชีวิตได"อย+างสงบสุข 
 
5.2 ข�อเสนอแนะ 

1) การพัฒนาดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคม ควรต"องมีการสํารวจอย+างต+อเนื่อง เพ่ือให"สามารถ
เห็นภาพของความเปลี่ยนแปลงของความเป(นธรรมทางสังคมผ+านตัวเลขดัชนีได"  
 2) ควรพิจารณาเพ่ือเพ่ิมพ้ืนท่ีศึกษาให"ครอบคลุมท่ัวประเทศในทุกปSการสํารวจ  
 3) ควรเปลี่ยนภาพในแบบสํารวจฉบับย+อให"เป(นภาพท่ีเป(นตัวแทนของแต+ละมิติได"อย+างแท"จริง 
 4) ในการนําเสนอข"อมูลผลการศึกษา ควรใช"เทคโนโลยีภูมิศาสตร4สารสนเทศ (GIS) มาใช"ในการ
อธิบายผลการศึกษาในเชิงพ้ืนท่ี เพ่ิมเติมจากการนําเสนอข"อมูลในเชิงปริมาณ ด"วยตารางหรือแผนภูมิแบบ
ด้ังเดิม เพ่ือให"สามารถมองเห็นความแตกต+างของแต+ละพ้ืนท่ีได"อย+างชัดเจน และช+วยให"สามารถกําหนด
นโยบายในการแก"ไขปbญหาได"อย+างเหมาะสมต+อพ้ืนท่ี 
 5) ผลจากงานวิจัยในครั้งนี้สามารถนําไปใช"ประโยชน4ในเชิงปฏิบัติแก+หน+วยงานต+าง ๆ ท่ีเก่ียวข"องกับ
การสร"างความเป(นธรรมและลดความเหลื่อมล้ําทางสังคม ท้ังหน+วยงานภาครัฐหรือภาคราชการ องค4กรนอก
ภาครัฐ สถาบันการศึกษา สื่อมวลชน ภาคประชาสังคม องค4กรปกครองส+วนท"องถ่ิน เช+น สภาพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห+งชาติ กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย4 กระทรวงยุติธรรม กรมพัฒนาสังคมและ
สวัสดิการ เป(นต"น 

 6) ควรมีการพัฒนาเว็บแอพพลิเคชั่นแบบ Responsive เพ่ือให"การใช"งานผ+านเว็บแอพพลิเคชัน
สะดวกมากยิ่งข้ึน และพัฒนาการรายงานผลท่ีสามารถเปรียบเทียบข"อมูลจากการสํารวจในรอบการสํารวจท่ี
ผ+านมาได"ด"วย 
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ภาคผนวก 
 

ภาคผนวก ก แบบสํารวจจากการปรับแก"ในแต+ละครั้ง 
1. แบบสํารวจเดิมจากโครงการจัดทําดัชนีภาพลักษณ4ความเป(นธรรม 
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2. แบบสํารวจจากการปรับแก"ครั้งท่ี 1
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3. แบบสํารวจจากการปรับแก"ครั้งท่ี 2
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4. แบบสํารวจจากการปรับแก"ครั้งท่ี 3
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5. แบบสํารวจจากการปรับแก"ครั้งท่ี 4 (ฉบับแก"ไขสมบูรณ4พร"อมสําหรับเก็บข"อมูลจริง)
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ภาคผนวก ข ใบลงทะเบียนการประชุม 
1. ใบลงทะเบียนการประชุมครั้งท่ี 1 
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2. ใบลงทะเบียนการประชุมครั้งท่ี 2 
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3. ใบลงทะเบียนการประชุมครั้งท่ี 3 
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4. ใบลงทะเบียนการประชุมครั้งท่ี 4 
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ภาคผนวก ค ภาพบรรยากาศการประชุม 
1. ภาพบรรยากาศการประชุมครั้งท่ี 1 
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2. ภาพบรรยากาศการประชุมครั้งท่ี 2 
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3. ภาพบรรยากาศการประชุมครั้งท่ี 3 

  
 

  
 

  
 
 
 
 
 
 
 
4. ภาพบรรยากาศการประชุมครั้งท่ี 4 
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ภาคผนวก ง บทความสําหรับเผยแพร+ประกอบงานวิจัย 

 

การใช�เว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive ทดลองสํารวจความเปMนธรรมทางสังคม 

 

บทคัดย�อ 

การพัฒนาเว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive เพ่ือทดลองใช"สํารวจความเป(นธรรมทางสังคมใน
กลุ+มเป,าหมายและพ้ืนท่ีต+อเนื่อง เป(นโครงการวิจัยเชิงสํารวจและสัมภาษณ4เชิงลึกท่ีมีมูลเหตุจากสภาพการณ4
ทางสังคมไทยอันปรากฏความขัดแย"ง ความไม+เท+าเทียม และความเหลื่อมล้ําต+าง ๆ ซ่ึงยังคงตอกย้ําทับซ"อนอยู+
ในสังคมตลอดมา กระบวนการวิจัยนี้จึงมุ+งเน"นศึกษาและพัฒนาดัชนีภาพลักษณ4ความเป(นธรรมทางสังคมซ่ึง
เป(นการสํารวจตรวจสอบปรากฏการณ4ท่ีเกิดข้ึนในสังคม ตลอดจนสอดคล"องกับกระบวนการสร"างองค4ความรู"
เพ่ืออธิบายสร"างความเข"าใจปรากฏการณ4ทางสังคม อันจะเป(นประโยชน4แก+สังคมได"เป(นอย+างมากในการเผยให"
เห็นสภาพการณ4ของปbญหาความเป(นธรรมในสังคมไทยผ+านการรับรู"ตามความรู" ความเข"าใจ และประสบการณ4
ของประชาชนคนไทยในภูมิภาค 

 กระบวนการศึกษาวิจัยได"แบ+งความเป(นธรรมทางสังคมออกเป(น 10 มิติ ได"แก+ ได"แก+ 1) มิติสังคม 
วัฒนธรรม ภาษาและศาสนา 2) มิติการเมือง 3) มิติเศรษฐกิจ ความยากจนและการกระจายทรัพยากร 4) มิติ
กระบวนการยุติธรรม 5) มิติการศึกษา 6) มิติเพศ 7) มิติชุมชน 8) มิติสุขภาพ 9) มิติสิ่งแวดล"อม และ 10) มิติ
การบริการสาธารณะและสาธารณูปโภค เพ่ือใช"เป(นเครื่องมือในการสร"างดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคม 
วัตถุประสงค4ของงานชิ้นนี้คือการพัฒนาดัชนีภาพลักษณ4ความเป(นธรรมทางสังคม เพ่ือให"เกิดการสะท"อนให"
เห็นถึงระดับของความเป(นธรรมทางสังคมท่ีมีความหลากหลาย โดยคณะผู"วิจัยได"สร"างแบบสอบถามข้ึนมาเพ่ือ
ใช"เป(นเครื่องมือประกอบการศึกษา แล"วทําการสุ+มเลือกกลุ+มตัวอย+างตามภูมิภาคต+าง ๆ ท่ัวประเทศด"วย
หลักการสุ+มตัวอย+างทางสถิติ ในการศึกษาดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคม โดยสํารวจข"อมูลในเดือน
พฤษภาคมถึงเดือนมิถุนายน พ.ศ.2562 ผ+านเว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive พบว+า ดัชนีชี้วัดความเป(น
ธรรมทางสังคม อยู+ท่ีระดับ 73.66 กล+าวคือ “ระดับความเป(นธรรมมาก” และเม่ือพิจารณาเป(นรายมิติ พบว+า 
มิติสุขภาพ มีความเป(นธรรมสูงท่ีสุด คือ ร"อยละ 77.40 รองลงมาคือ มิติสังคม วัฒนธรรม ภาษาและศาสนา มี
ความเป(นธรรมทางสังคมอยู+ท่ีร"อยละ 74.41 ส+วนมิติท่ีมีความเป(นธรรมน"อยท่ีสุดคือ มิติกระบวนการยุติธรรม 
โดยมีความเป(นธรรมอยู+ท่ีร"อยละ 58.31 กล+าวคือ “ระดับความเป(นธรรมปานกลาง” และหากเปรียบเทียบกับ
รอบการสํารวจข"อมูลในปS พ.ศ.2561 จะพบว+าค+าความเป(นธรรมเพ่ิมข้ึนในทุกมิติและทุกข"อคําถาม ท้ังนี้เป(นผล
อันเนื่องมาจากการเลือกต้ังสมาชิกสภาผู"แทนราษฎรเม่ือปลายเดือนมีนาคม พ.ศ.2562 ซ่ึงทําให"ประชาชนใน
ประเทศกําลังมีความหวังกับรัฐบาลชุดใหม+ท่ีจะเข"ามาบริหารประเทศจึงทําให"ค+าความเป(นธรรมเพ่ิมข้ึน 
อย+างไรก็ตามหากพิจารณาจากแบบสํารวจฉบับย+อท่ีเป(นภาพสะท"อนของแต+ละมิติจะเห็นว+าผลการสํารวจตรง
ข"ามกับแบบสํารวจฉบับเต็ม อาจเป(นผลมาจากภาพท่ีทดลองนํามาใช"นั้นเป(นภาพในเชิงลบและกระทบกับ
ความรู"สึกของผู"ตอบแบบสํารวจ 
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 ในส+วนการใช"งานเว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive พบว+า การใช"เทคโนโลยีเข"ามาช+วยในการ
สํารวจความเป(นธรรมและประมวลผลเบ้ืองต"นในภาพรวมนั้นมีความรวดเร็วท้ังในการตอบแบบสํารวจของ
ผู"ตอบและในการแสดงผลแบบ Real-time นอกจากนี้การใช"เว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive ยังสามารถ
เผยแพร+ไปในระดับหมู+บ"านผ+านผู"นําชุมชนได"โดยไม+ต"องใช"เจ"าหน"าท่ีภาคสนามลงสํารวจข"อมูล อันจะทําให"
ประหยัดงบประมาณในส+วนการเก็บข"อมูลในอนาคตได" 
คําสําคัญ: ความเปMนธรรม, ความเหล่ือมลํ้า, ความยุติธรรม, ความไม�เท�าเทียม, ดัชนี 

 
Abstract 

The project of responsive web application development to try to explore the social 
justice in target groups in continuous areas by conducting survey research and in-depth 
interviews based on conflicts in Thai society, inequality and various inequalities, which still 
emphasizes overlap in society throughout. The research is focused on the development and 
social fairness image Index, a survey examining the phenomenon in society, as well as 
compliance with process knowledge to explain the understanding of social phenomena. This 
will greatly benefit the society in revealing the situation of the fairness problems in Thai society 
through the recognition based on the knowledge, understanding, and experience of the Thai 
people in the region. 

The research process has divided social justice into 10 dimensions which are 1) 
dimension of society, culture, language, and religion. 2) Dimension of Political 3) dimension of 
the economic poverty and the distribution of resources. 4) Dimension of judicial process 5) 
Dimension of education 6) Dimension of gender 7) Dimension of the community 8) Dimension 
of the health. 9) Dimension of the environmental and 10) Dimension of public services and 
utilities. To be used as a tool to create indicators of social justice, the purpose of this work is 
to develop an index image of social justice. To reflect the level of fairness and social diversity, 
the research team created a questionnaire to be used as a tool for education, these samples 
were selected based on various regions across the country with the principle of statistical 
sampling. In education, indicators of the social justice by survey in May and June 2019 via web 
applications Responsive, found that the social justice index is 73.66 is the level of fairness and 
considering the dimensions, found that the dimension of health is the fairest, 77.40 percent, 
followed by the social, cultural, language and religious dimensions of social justice is at 74.41 
percent, as for the dimension that is the least fair is the dimension of justice, the fairness is at 
58.31 percent, which is the middle level of fairness and if compared with the survey period in 
2018, It was found that the increased fairness in all aspects and all questions, which is a result 
of the election of members of the House of Representatives at the end of March 2019, which 
makes people in the country are hoping for a new government to take over the country, 
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thereby increasing the fair value. However, if considering the short survey which is a reflection 
of each dimension, the survey results will be the opposite of the full survey,  maybe the result 
of that test is used in a negative impact on the feelings of those surveyed. 

As for the use of Responsive web applications, it is found that using technology to help 
with fair survey and initial processing in general is quick, both in respondents' surveys and in 
real-time results. In addition, the use of Responsive web applications can be distributed at the 
village level through community leaders without field staff being surveyed, which will save 
the budget for data storage in the future. 
Keywords: Social justice, Disparity, Fairness, Inequality, Index 
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บทนํา 
 “ความเป(นธรรม” เป(นประเด็นท่ีซับซ"อน ซ+อนเง่ือนไขท่ีหลากหลาย แทบทุกบริบทของสังคมจึง
เก่ียวเนื่องเชื่อมโยงกับความเป(นธรรม ท้ังท่ีปรากฏเป�ดเผยและแอบแฝงซ+อนเร"นในมิติต+าง ๆ ของสังคม ต้ังแต+
เรื่องของจิตสํานึก ความสัมพันธ4ทางสังคม โครงสร"างทางสังคม ตลอดจนผลผลิตทางวัฒนธรรมในสังคม ต+างก็
ล"วนมีส+วนเก่ียวข"องกับประเด็นความเป(นธรรม ซ่ึงมีความซับซ"อน หลายหลากยากต+อการจํากัดจัดการมุมมอง
และความหมายของความเป(นธรรม “สังคมป1จจุบันเกิดป1ญหาเส�นแบ�งระหว�างความยุติธรรมและความเป,น
ธรรมท่ีไม�ชัดเจน ซ่ึงความยุติธรรมนั้นเก่ียวข�องกับหลักเกณฑ$และข�อกฎหมาย รัฐและหน�วยงานท่ีเก่ียวข�อง 
ส�วนความเป,นธรรมจะมีความซับซ�อนหลายมิติ กว�างขวางครอบคลุมกว�า” (เกษียร เตชะพีระ, 2557) จึงมี
ความจําเป(นอย+างยิ่งในการทําความเข"าใจสภาพการณ4ของความธรรมผ+านมิติมุมมองท่ีหลากหลาย มิให"ติดกับ
ดักความคิดในแง+มุมของความเป(นธรรมภายใต"หลักกฎเกณฑ4กระบวนการยุติธรรมทางกฎหมายเท+านั้น   
 หนึ่งในสภาพการณ4ของ “ความเป(นธรรม” ท่ีสะท"อนผ+านปรากฏการณ4ทางสังคม คือ วิกฤตความ
รุนแรงในด"านต+าง ๆ ท่ีปรากฏให"เห็นอย+างเด+นชัดในสังคมอย+างต+อเนื่อง ท้ังในด"านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม 
การเมือง และสิ่งแวดล"อม ฯลฯ ซ่ึงสร"างความรุนแรงท้ังท่ีเป�ดเผยและซ"อนเร"นในรูปแบบต+าง ๆ จนอาจนําไปสู+
ความขัดแย"งและเบียดขับเพ่ิมช+องว+างให"แก+คนในสังคม “สังคมท่ีขาดความเป,นธรรมจะมีความขัดแย�งและ
ความรุนแรง ผู�คนจะไม�รักกัน และไม�รักชาติ แล�วก็จะวิกฤตมากข้ึนเรื่อย ๆ จนล�มสลาย ความเป,นธรรมเป,น
เรื่องใหญ�ท่ีสุดสําหรับมนุษย$หรือแม�แต�สัตว$” (ประเวศ วะสี, 2554)  
 ฉะนั้นสภาพการณ4ของความเป(นธรรมท่ีปรากฏข้ึนและดํารงอยู+ในสังคมตลอดมา จึงเป(นผลสะท"อน
สภาพปbญหาต+าง ๆ ของความล"มเหลวทางสังคมภายใต"ความเหลื่อมล้ํา ความไม+เท+าเทียมกัน หรือช+องว+างใน
เชิงมหภาคของสังคม ท้ังช+องว+างทางรายได"ระหว+างคนรวยกับคนจน หรือช+องว+างทางโอกาส อํานาจท่ีไม+เท+า
เทียมของคนต+างชนชั้น เชื้อชาติ ความเชื่อ ฯ เหล+านี้ต+างก็ล"วนสะท"อนความไม+เป(นธรรมท่ีได"เกิดข้ึนแล"วใน
สังคมไทย ขณะเดียวกัน “ความเป(นธรรม” ยังต"องพิจารณาในมุมมองท่ีหลากหลายผ+านมิติต+าง ๆ โดย
ครอบคลุมเชื่อมโยงทุกบริบทของสังคม ซ่ึงจะช+วยเผยให"เห็นสภาพการณ4ของปbญหาความเป(นธรรม/ความไม+
เป(นธรรมในมิติต+าง ๆ ท่ีลื่นไหลภายใต"เง่ือนไขอันซับซ"อน 
 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง 
 แนวคิดความเป(นธรรมของนักคิดสมัยก+อนคริสตกาลนั้นประกอบไปด"วย Socrates (469-399 ก+อน 
คริสตศักราช) ได"เน"นประเด็นความเป(นธรรมผ+านคุณธรรมของการมีชีวิตท่ีมีความสุข ซ่ึงจะต"องมีคุณธรรม ด"าน
ความยุติธรรมประกอบด"วย ซ่ึงความเป(นธรรมในท่ีนี้หมายถึง ความยุติธรรมของการแสดงการกระทําท่ีเคารพ
สิทธิของผู"อ่ืนและการไม+ยอมทําความชั่วต+อผู"อ่ืนแม"ว+าผู"นั้นจะทําอันตรายแก+ตน อีกท้ังในแง+มุมของ Plato 
(427-347 ก+อนคริสตศักราช) ยังได"แสดงแนวความคิดเรื่องความเป(นธรรมว+า หมายถึง การให"ทุกคนตามส+วนท่ี
พึงได"รับ ซ่ึงคนแต+ละกลุ+มในสังคมนั้นจะทําหน"าท่ีแตกต+างกัน จึงควรได"รับผลตอบแทนต+างกัน จึงจะถือว+าเป(น
ความยุติธรรมหรือความเป(นธรรม นอกจากนี้มุมมองของ Aristotle (384-322 ก+อนคริสตศักราช) ได"นําเอา
ความคิดเรื่องของ Socrates และ Plato มาสานต+อกัน โดยได"แบ+งความเป(นธรรมในแง+มุมของความยุติธรรม
ออกเป(น 2 ประเภท คือ ความยุติธรรมโดยท่ัวไป และความยุติธรรมโดยเฉพาะ ซ่ึงแบ+งออกเป(น 3 ชนิด คือ (1) 
ความยุติธรรมในการแบ+งสันปbนส+วน (2) ความยุติธรรมในการชดเชย และ (3) ความยุติธรรมในการแลกเปลี่ยน  
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 ในขณะท่ีแนวคิดความเป(นธรรมของนักคิดสมัยคริสตกาลนั้นประกอบไปด"วย Thomas Hobbes 
(ค.ศ.1588–1679) ซ่ึงได"เสนอแนวคิดความเป(นธรรมผ+านมุมมองของความยุติธรรมไว"ว+า ความยุติธรรมเป(นกฎ
ธรรมชาติข"อหนึ่งท่ีถูกต"อง ซ่ึงเกิดจากการรักษาสัญญาและต"องอาศัยการมีเหตุผล นอกจากนี้ในด"านมุมมอง
ของ Jean-Jacques Rousseau (ค.ศ.1712-1778) ได"เสนอความเป(นธรรมในแง+มุมความยุติธรรมต+าง ๆ ไว" 
คือ (1) ความยุติธรรมจะเกิดข้ึนเม่ือมนุษย4ปฏิบัติต+อกันตามความเหมาะสม ตามความจําเป(นของแต+ละคน       
(2) ความยุติธรรมจะเกิดข้ึน เม่ือมนุษย4เข"าทําสัญญาประชาคมกันภายใต"เจตจํานงท่ัวไป (3) ความยุติธรรม เป(น
ความดีอย+างหนึ่งซ่ึงมาจากพระเจ"า (4) ความยุติธรรม ต"องอาศัยกฎหมายและการปกครองเพราะมนุษย4ไม+รู"ถึง
ความยุติธรรม อีกท้ังในอีกแง+มุมของ John Stuart Mill (ค.ศ.1806-1873) ได"เสนอแนวคิด ความเป(นธรรม ว+า
คุณธรรมอย+างหนึ่งและเป(นประโยชน4ต+อมนุษย4ในการดํารงชีพท่ีดี โดยจะเก่ียวข"องกับสิทธิเสรีภาพและท่ีสําคัญ
คือเป(นความสัมพันธ4ระหว+างมนุษย4 เพ่ือให"เกิดพันธะและการปฏิบัติต+อกันอย+างเหมาะสม 
 นอกจากนี้ทฤษฎีท่ีเก่ียวกับความเป(นธรรมซ่ึงเป(นท่ีอ"างอิงอย+างแพร+หลาย คือ ทฤษฎีความยุติธรรม
ของ จอห4น รอลว4ส (John Rawls’ A Theory of Justice, 1971 อ"างถึงใน กิติพัฒน4 นนทปbทมะดุล, 2553) 
ซ่ึงได"พยายามแสดงหลักการระหว+างเสรีภาพ (liberty) กับความเสมอภาค (equality) โดยนําเสนอให"เห็นชุด
ของแนวคิดท่ีมองความยุติธรรมเสมือนการปฏิบัติต+อกันอย+างเป(นธรรม (justice as fairness) รอลว4ส ใช"
แนวคิดดังกล+าวเป(นชุดแนวคิดหลักในการถ+ายทอดเนื้อหาของความยุติธรรมในฐานะท่ีเป(นการปฏิบัติต+อกัน
อย+างเป(นธรรม โดยพยายามท่ีจะแสวงหาหนทางแก"ไขปbญหาสําคัญอย+างหนึ่งคือ “การกระจายความยุติธรรม” 
(Distributive Justice) ซ่ึงมีหลักการ 2 ข"อ ได"แก+ (1) หลักการพ้ืนฐานในเสรีภาพท่ีเสมอภาคเท+าเทียมกัน (A 
principle of equal basic liberties) เพ่ือปกป,องคุ"มครองเสรีภาพในด"านต+าง ๆ ท่ีคุ"นเคยเป(นอันดี อาทิ 
เสรีภาพในด"านวิชาการ เสรีภาพในด"านการสมาคม และเสรีภาพในการแสดงออก ฯ ทุกคนในสังคมต"องได"รับ
สิทธิเสรีภาพพ้ืนฐานอย+างเข"มข"นและอย+างเท+าเทียมกับคนอ่ืน ๆ ยิ่งไปกว+านั้น ไม+ว+าจะอยู+ในตําแหน+งใดใน
สังคม เสรีภาพจะเสมือนเป(นตัวแทนทางเลือกท่ีมีความหมายต+อเรา ตัวอย+างเช+น การมีหลักประกันท่ีเป(น
ทางการในด"านเสรีภาพทางการเมืองและเสรีภาพในการรวมตัว (2) หลักการเรื่องความแตกต+าง (The 
principle of difference) หลักการข"อนี้เป(นหลักประกันการยกเว"นให"มีการปฏิบัติต+อสมาชิกของสังคม
แตกต+างกันได"หากการปฏิบัตินั้นเป(นไปเพ่ือช+วยเหลือคนท่ีด"อยกว+าหรือคนเสียเปรียบในสังคม เช+น เป(นความ
ยุติธรรมท่ีรัฐจะนําภาษีของคนรวยไปสร"างระบบสวัสดิการต+าง ๆ เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของคนยากจน คน
ชั้นล+าง คนพิการ ฯ ให"มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน เป(นต"น ดังนั้นคนท่ีด"อยโอกาสท่ีสุดในสังคมก็ควรจะได"รับโอกาส
อย+างทัดเทียมกันด"วย จะเห็นได"ว+า แนวคิดของจอห4น รอลว4ส คือการมองว+า สังคมท่ีมีความยุติธรรมนั้น 
กฎหมายและสถาบันต+าง ๆ ไม+ควรให"ประโยชน4กับคนกลุ+มหนึ่งบนต"นทุนของคนกลุ+มอ่ืน ๆ บนฐานธรรมชาติ
และฐานสังคมท่ีมีความแตกต+างกัน ในการพัฒนาแนวคิดท่ีว+าความยุติธรรมในฐานะความเป(นธรรม “Justice 
as fairness” ประการแรก ต"องให"ความสําคัญเป(นอันดับต"น ๆ กับเสรีภาพท่ีเท+าเทียมกัน และโอกาสท่ีเป(น
ธรรมสําหรับทุกคนในสังคม และประการท่ีสอง ต"องพยายามแบ+งสรรปbนส+วนรายได"และความม่ังค่ังไปยังกลุ+ม
คนท่ียากจนให"ได"อย+างท่ัวถึงท่ีสุด ในขณะท่ีแนวคิดความเป(นธรรมทางสังคมของ Friedrich A. Hayek ได"
นําเสนอมุมมองต+อความเป(นธรรมทางสังคม ภายใต"แนวคิดเสรีนิยมใหม+ (Neo-liberalism) มุ+งเน"นเสรีภาพ
ของบุคคล เขาปฏิเสธระบบสวัสดิการท่ีต"องดูแลคนท่ียากจนกว+าในสังคม แต+สังคมควรให"ใครก็ตามท่ีขยัน
ทํางานต"องได"มากกว+าคนอ่ืนจึงเป(นธรรม (กิติพัฒน4 นนทปbทมะดุล, 2553) 
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 จากมุมมองความหมายของ “ความเป(นธรรม” ข"างต"น แสดงถึงความหลากหลาย ลื่นไหล โดยข้ึนกับ
บริบทท่ีใช" แม"พ้ืนฐานของความเป(นธรรมโดยท่ัวไปจะถูกให"ความหมายยึดโยงกับความยุติธรรม แต+เม่ือ
กล+าวถึงความเป(นธรรมทางสังคมแล"ว มิติความยุติธรรมตามกฎหมายเพียงอย+างเดียวมิอาจเป(นหลักประกันถึง
ประเด็นความเป(นธรรมทางสังคมท่ีซับซ"อนได" จึงกล+าวได"ว+า บรรทัดฐานท่ีจะใช"ชี้วัด จัดการความเป(นธรรมทาง
สังคมจึงจําเป(นต"องเชื่อมโยงครอบคลุมมิติของความเป(นธรรมในบริบทสังคมท่ีหลายหลากข้ึน 
 นอกจากนั้น จะพบว+ามีงานวิจัย/บทความวิชาการ ท่ีได"ศึกษาประเด็นความเป(นธรรม/ความไม+เป(น
ธรรมในสังคมผ+านมิติต+าง ๆ ซ่ึงมีความหลากหลาย ซับซ"อนในแง+มุมการวิเคราะห4 สังเคราะห4 อันต+างมุมมองกัน
ออกไป ได"แก+ งานวิจัยส+วนท่ีหนึ่ง เป(นงานท่ีศึกษาประเด็นความเป(นธรรมในมิติทางสังคม วัฒนธรรม ซ่ึงงาน
ศึกษาของ สายชล สัตยานุรักษ4 (2550) พบว+า “ความอยุติธรรม” เป(นแก+นแท"ของระบบความสัมพันธ4ในรัฐ
ไทยและสังคมไทยอย+างสืบเนื่องยาวนานนับร"อยปS ซ่ึงยังคงดํารงอยู+และแสดงออกในรูปลักษณ4ต+าง ๆ ตลอดมา
จนถึงปbจจุบัน โดยท่ีความรุนแรงเชิงโครงสร"างและการใช"ความรุนแรงในการแก"ปbญหาบนรากฐานของ
วัฒนธรรมไทยท่ี “ความยุติธรรม” หมายถึง ความสัมพันธ4ท่ีไม+เสมอภาค สอดคล"องกับ งานของ สุขุมา อรุณจิต 
(2555) ซ่ึงผลการสังเคราะห4สภาพปbจจุบันของความรู"เก่ียวกับความเป(นธรรมทางสังคมของงานสวัสดิการสังคม 
สะท"อนถึงภาพความไม+เป(นธรรมทางสังคม ในลักษณะของการเลือกปฏิบัติของผู"ให"บริการสวัสดิการสังคม 
ความไม+เทียมกันของสวัสดิการท่ีผู"ใช"บริการสวัสดิการสังคมได"รับ การท่ีผู"ใช"บริการสวัสดิการสังคมไม+มีสิทธิ 
โอกาสในการเข"าถึงสวัสดิการสังคมอย+างเสมอภาค การท่ีสังคมมีอคติต+อกลุ+มผู"ด"อยโอกาส ซ่ึงเป(นลักษณะ 
ท่ีบ+งบอกถึงความไม+เป(นธรรมทางสังคมของงานสวัสดิการสังคมในสังคมไทย 
 งานวิจัยส+วนท่ีสอง เป(นงานท่ีศึกษาประเด็นความเป(นธรรมผ+านมิติการมีส+วนร+วมในการพัฒนาของ
ประชาชนและชุมชน ซ่ึงงานวิจัยของ สุจินตนา ภาวสิทธิ์ (2555) แสดงให"เห็นว+าประชาชนท่ีอยู+ในสังคม 
ท่ีมีความเป(นธรรม จะก+อให"เกิด “พลังทางสังคม” (Social Forces) ท่ีรัฐหรือหน+วยงานท่ีต"องดูแลรับผิดชอบ
สามารถนําไปใช"พัฒนาสังคมเศรษฐกิจในแง+อ่ืนๆ ได" แต+ในทางตรงกันข"าม ความไม+เป(นธรรมทางสังคม 
จะทําให"เกิดความขัดแย"ง พลังทางสังคมถูกแบ+งแยก อ+อนแอ และยากท่ีจะนําไปใช"พัฒนา สอดคล"องกับ 
งานของ จรรยา พุคยาภรณ4 และคณะ (2557) ซ่ึงเสนอว+า การรวมกลุ+มมีผลต+อการสร"างความเข"มแข็ง 
ให"ชุมชน หากชุมชนมีความเข"มแข็งจะสามารถแก"ปbญหาของชุมชนได"ด"วยตนเองโดยไม+ต"องพ่ึงพาหน+วยงาน
ภายนอก รวมท้ังทําให"ชุมชนมีพลังต+อรอง และได"รับความสนใจจากหน+วยงานภาครัฐโดยปริยาย ไม+ว+าจะเป(น
ปbญหาการเข"าถึงทรัพยากรของรัฐ ปbญหาความเหลื่อมล้ําในการแสดงความคิดเห็นจะได"รับการแก"ไข 
ขณะเดียวกัน งานของ นพนันท4 วรรณเทพสกุล (2556) ยังมีข"อเสนอไปในทิศทางเดียวกันกับงานศึกษาข"างต"น 
กล+าวคือ การพัฒนาความเป(นธรรมทางสังคมด"วยความเป(นชุมชนสมัยใหม+ มีจุดเน"นอยู+ท่ีการสร"างสัญญาทาง
สังคมร+วมกับการขับเคลื่อนขบวนการเคลื่อนไหวทางสังคม สัญญาทางสังคมเป(นวิธีการและทิศทางหลักของ
แนวคิดเสรีนิยมแนวเสมอภาค ข"อเสนอต+อสาธารณะคือ หลักการเรื่องธรรมาภิบาลท่ีดีและการไม+เลือกปฏิบัติ 
ซ่ึงควรจะต"องกําหนดเป(นกติการ+วมของสังคมและยึดถือเป(นอุดมการณ4พ้ืนฐานแห+งรัฐ 

 งานวิจัยส+วนท่ีสาม เป(นงานท่ีศึกษาประเด็นความเป(นธรรมผ+านมิติเศรษฐกิจและการกระจาย
ทรัพยากร โดยงานวิจัยของ วิชยา โกมินทร4 และบวร ทรัพย4สิงห4 (2557) พบว+า ท่ีผ+านมาภาครัฐพัฒนาท่ีอยู+
อาศัยของคนจนเมือง ไม+สอดคล"องกับความต"องการของคนจนเมือง ท้ังในแง+ท่ีไม+สอดคล"องกับวิถีการประกอบ
อาชีพ ลักษณะการรวมกลุ+มทางสังคมและการดําเนินชีวิตประจําวัน นอกจากนี้การสร"างท่ีอยู+อาศัยในอาคารสูง 
จะมีค+าใช"จ+ายสูงทําให"คนจนเมืองท่ีเป(นกลุ+มเป,าหมายไม+สามารถจ+ายค+าท่ีอยู+อาศัยได" และรัฐยังขาด
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งบประมาณในการสร"างท่ีอยู+อาศัยให"กับคนจนเมืองคนอ่ืน ๆ ในขณะท่ี งานวิจัยของ สุรางค4รัตน4 จําเนียรพล 
(2557) ยังพบว+า ประเด็นหนี้นอกระบบกับความเป(นธรรมทางสังคมนั้น มีช+องว+างเชิงนโยบายในการสร"าง
ความเป(นธรรม ได"แก+ แรงกดดันทางเศรษฐกิจของลูกหนี้นอกระบบท่ีอยู+ในภาวะหารายได"ไม+พอกับค+าใช"จ+าย 
หนี้นอกระบบในภาวะฉุกเฉินสะท"อนให"เห็นถึงความไม+เพียงพอของสวัสดิการท่ีรัฐจัดให" โดยเฉพาะด"าน
การศึกษาและการรักษาพยาบาล ขณะเดียวกันยังมีงานศึกษาของ วัชรพล ว+องนิยมเกษตร (2557) ซ่ึงพบว+า 
ปbจจัยสําคัญท่ีส+งผลกระทบต+อความเหลื่อมล้ําเชิงพ้ืนท่ี ได"แก+ ผลิตภัณฑ4มวลรวมจังหวัด การเข"าถึงสินเชื่อ
ธนาคารพาณิชย4รายจังหวัด และการจัดสรรงบประมาณรายจังหวัด ส+งผลให"การกําหนดนโยบายเพ่ือลดปbญหา
ดังกล+าวจําเป(นต"องคํานึงถึงความสัมพันธ4ระหว+างปbจจัยเหล+านั้นกับระดับการพัฒนาของแต+ละจังหวัด เนื่องจาก
ระดับการพัฒนาเป(นสิ่ งสะท"อนการเกิดความเหลื่อมล้ํ า เชิ ง พ้ืน ท่ีในแต+ละจังหวัดได"อย+างชัดเจน 
ในอีกแง+มุมหนึ่ง งานศึกษาของ ราณี หัสสรังสี (2557) ก็พบว+า มุมมองเรื่องการจัดการสวัสดิการของสังคมไทย 
มักจบด"วยคําถามทางเศรษฐกิจว+ามีงบประมาณหรือไม+ มากกว+าการตระหนักถึงความสําคัญต+อชีวิตของผู"คน
ส+วนรวม หรือการจัดสรรทรัพยากรในการจัดสวัสดิการสังคมอย+างเป(นธรรม ด"วยเหตุผลท่ีมีตัวเลขชี้ชัดว+า
สังคมไทยมีความเหลื่อมล้ําทางเศรษฐกิจสูง จึงควรให"ความสนใจการจัดสรรทรัพยากรในสังคมระหว+างกลุ+มคน
ม่ังมีกับกลุ+มคนไม+มีให"เกิดความเป(นธรรมมากข้ึน การขับเคลื่อนนโยบายเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูบุตร 
จึงเป(นเครื่องมือหนึ่งในการสร"างความเข"าใจและการจัดการระบบสวัสดิการท่ีเป(นธรรมในสังคม 
 งานวิจัยส+วนท่ีสี่ เป(นงานท่ีศึกษาประเด็นความเป(นธรรมผ+านมิติกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม 
ซ่ึงงานของ ไพสิฐ พาณิชย4กุล (2555) เสนอประเด็นเรื่องความเป(นระบบของกระบวนการยุติธรรมตาม
กฎหมายกับความเป(นธรรม ได"แก+ (1) การข้ึนรูปของระบบว+าสามารถท่ีจะดูดซับเอาระบบพ้ืนฐานเดิมในสังคม
นั้น ๆ เข"าไปอยู+ในระบบมากน"อยเพียงใด เช+น จารีตประเพณีในการใช"ท่ีดิน ป�าไม" (2) ความสามารถ 
ในการปรับตัวของระบบกระบวนการยุติธรรมว+า สามารถปรับตัวให"ยืดหยุ+น รองรับการเปลี่ยนแปลงท่ีกระทบ
ต+อมาตรฐานความยุติธรรมได"มากน"อยเพียงใด (3) ระบบกระบวนการยุติธรรมต"องเป�ดกว"าง ก"าวข"ามความรู"
เฉพาะด" านแคบ ๆ มาสู+ โ ลกทัศน4 ในลักษณะของ เครื อข+ ายความรู"  (Networking of Knowledge) 
ความเป(นธรรม ในขณะท่ี สฤณี อาชวานันทกุล (2554) เสนอว+า มาตรการใด ๆ ก็ตามท่ีมีเป,าหมายอยู+ท่ี 
การลดความเหลื่อมล้ํา ไม+อาจสัมฤทธิ์ผลสมดังความมุ+งหวังได" ถ"าหากยังไม+หาวิธีบรรเทาปbญหาคอรัปชั่น 
ท่ีแทรกซึมในทุกระดับชั้น และทุกวงการในสังคมไทยอย+างจริงจัง เนื่องจากคอรัปชั่นเปรียบดังสนิมท่ีคอย 
กัดกร+อนประสิทธิผลและประสิทธิภาพของนโยบายและโครงการต+าง ๆ และทําให"ความเหลื่อมล้ําด"านรายได"
คอยซํ้าเติมความเหลื่อมล้ําด"านอ่ืนให"เลวร"ายลง โดยเฉพาะความเหลื่อมล้ําด"านโอกาสในการเข"าถึงและได"รับ
ความยุติธรรม  

 จากงานศึกษาท่ีเก่ียวข"องกับความเป(นธรรม/ความไม+เป(นธรรม ซ่ึงกล+าวมาข"างต"นนั้น เป(นการศึกษา
ครอบคลุมในประเด็นท้ังความเป(นธรรมใน มิติทางสังคม วัฒนธรรม มิติการมีส+วนร+วมในการพัฒนา 
ของประชาชนและชุมชน มิติเศรษฐกิจและการกระจายทรัพยากร ตลอดจนมิติกฎหมายและกระบวนการ
ยุติธรรม ซ่ึงเป(นการสะท"อนให"เห็นถึงความซับซ"อน หลากหลายของ “ความเป(นธรรมทางสังคม” ท้ังนี้ งานวิจัย
ส+วนหนึ่ ง เผยให" เห็นสภาพปbญหา หรืออาการท่ีสั งคมไทยกําลั ง เผชิญหน"า กับความไม+ เป(นธรรม 
ดังจะเห็นได"จาก ความอยุติธรรมท่ีฝbงรากลึกในโครงสร"างทางสังคมวัฒนธรรม ขณะเดียวกัน ยังมีงานศึกษา 
ท่ีชี้ชวนให"ตระหนักถึงปbญหาความเหลื่อมล้ํา ปbญหาการคอรัปชั่น หรือความขัดแย"งทางการเมือง ซ่ึงสะสมมา
นาน ในอีกแง+มุมหนึ่ง ก็พบว+ายังมีงานศึกษาอีกส+วนหนึ่งซ่ึงพยายามเสนอทางออกให"กับปbญหาดังกล+าว 
ท้ังในแง+ของงานวิจัยท่ีเน"นย้ําความสําคัญของการรวมกลุ+มในชุมชน เพ่ือหนุนเสริมให"เกิดพลังการมีส+วนร+วม
ของภาคประชาชน ไปสู+การขับเคลื่อนทางสังคมและข"อเสนอเชิงนโยบายแก+รัฐ อีกท้ังยังมีงานวิจัยซ่ึงเน"นย้ําให"
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เห็นความสําคัญของระบบสวัสดิการสังคม และการปฏิรูปเชิงโครงสร"าง ซ่ึงเป(นมาตรการท่ีรัฐควรต"องจัดทําให"
เหมาะสมกับบริบทต+าง ๆ ของสังคมไทย เพ่ือขจัดความเหลื่อมล้ําและสร"างความเป(นธรรมในสังคม   
 จะเห็นได"ว+า ความเป(นธรรม/ความไม+เป(นธรรม ทางสังคม เป(นสภาพการณ4ท่ีปรากฏผ+านปbญหาสังคม
ในแง+มุมต+าง ๆ อันประกอบข้ึนจากระบบย+อย (sub system) ในโครงสร"างของสังคม อันได"แก+ ระบบสังคม 
วัฒนธรรม ระบบการเมือง ระบบเศรษฐกิจ และระบบกระบวนการยุติธรรม ซ่ึงเหล+านี้ล"วนก"าวข"ามการยึดติด
ว+าความเป(นธรรมจําเป(นต"องเชื่อมโยงกับมิติกฎหมาย กฎเกณฑ4เท+านั้น สิ่งหนึ่งซ่ึงสะท"อนผ+านการทบทวน
รวบรวมงานวิจัยด"านความเป(นธรรมทางสังคม คือ ความสลับซับซ"อนท่ีอยู+เบ้ืองหลังความเป(นธรรมนั้น 
มีความหลากหลายเชื่อมโยงกับทุกบริบทของสังคม ดังนั้น การจะชี้วัดจัดการประเด็นเรื่องความเป(นธรรม 
จึงจําเป(นอย+างยิ่งท่ีต"องอาศัยความเข"าใจในทุกมิติสังคม เพ่ือไม+ให" “ความเป(นธรรม” ถูกลดทอนเง่ือนไขท่ี
ซับซ"อนหลากหลายลงไป 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 
 1) ขอบเขตเชิงเนื้อหา 
 จากการทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับ “ความเป(นธรรม” ข"างต"น แสดงถึงความหลากหลาย ลื่นไหล 
โดยข้ึนกับบริบทท่ีใช" แม"พ้ืนฐานของความเป(นธรรมโดยท่ัวไปจะถูกให"ความหมายยึดโยงกับความยุติธรรม แต+
เม่ือกล+าวถึงความเป(นธรรมทางสังคมแล"ว มิติความยุติธรรมตามกฎหมายเพียงอย+างเดียวมิอาจเป(นหลักประกัน
ถึงประเด็นความเป(นธรรมทางสังคมท่ีซับซ"อนได" จึงกล+าวได"ว+า บรรทัดฐานท่ีจะใช"ชี้วัด จัดการความเป(นธรรม
ทางสังคมจําเป(นต"องเชื่อมโยงครอบคลุมมิติของความเป(นธรรมในบริบทสังคมท่ีหลายหลากข้ึน คณะผู"วิจัยจึง
ได"แบ+งความเป(นธรรมออกเป(น 10 มิติ เพ่ือให"ครอบคลุมครบความหลากหลายในทุกมิติ ซ่ึงนํามาสู+กรอบ
การศึกษาดังนี้ 
  (1) มิติสังคม วัฒนธรรม ภาษาและศาสนา 
  (2) มิติการเมือง 
  (3) มิติเศรษฐกิจ ความยากจนและการกระจายทรัพยากร 
  (4) มิติกระบวนการยุติธรรม 
  (5) มิติการศึกษา 
  (6) มิติเพศ 
  (7) มิติชุมชน 
  (8) มิติสุขภาพ 
  (9) มิติสิ่งแวดล"อม 
  (10) มิติการบริการสาธารณะและสาธารณูปโภค 
 ฉะนั้น นิยามความหมาย ความเป(นธรรมทางสังคม ในการศึกษาครั้งนี้จึงครอบคลุมถึงความเป(นธรรม 
เท+าเทียม เท่ียงธรรมของท้ังสังคม ตลอดจนเป(นการวางบรรทัดฐานของความเป(นธรรมเพ่ือคุ"มครอง
ผู"ด"อยโอกาสในสังคม โดยเป,าหมายความเป(นธรรมทางสังคมนั้นก็เพ่ือสร"างความเสมอภาคให"คนในสังคม โดย
แบ+งด"านย+อยในแต+ละมิติความเป(นธรรมออกเป(น 2 ด"าน คือ (1) ด"านสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาคและการมี
ส+วนร+วม และ (2) ด"านการดําเนินการของรัฐ และอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข"อง ท้ังนี้แบบสอบถามดังกล+าวจะถูกนําไปใช"
สํารวจผ+านเว็บแอพพลิเคชันท่ีพัฒนาข้ึน ซ่ึงสามารถเข"าถึงได"จาก www.sojustthai.net 
 2) ขอบเขตเชิงพ้ืนท่ี 
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 การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ใช"การวิจัยเชิงสํารวจโดยเป(นการสัมภาษณ4เชิงลึกจากประชากรเป,าหมายใน
พ้ืนท่ีท่ัวประเทศโดยอาศัยการสุ+มตัวอย+างท่ีเป(นตัวแทนของพ้ืนท่ีนั้น ๆ เพ่ือให"ทราบในเรื่องความคิดเห็นท่ี
แตกต+างกัน ท้ังนี้ผู"วิจัยได"เลือกใช"การสุ+มตัวอย+างท่ีอาศัยความน+าจะเป(นเพ่ือให"ได"ตัวอย+างท่ีมีความเป(นตัวแทน 
และสามารถสะท"อนสภาพการณ4ของ“ความเป(นธรรมทางสังคม” โดยเฉพาะอย+างยิ่งการให"ความสําคัญกับ
พ้ืนท่ีในการศึกษาซ่ึงจะสะท"อนความแตกต+างระหว+างความเห็น การรับรู" ทัศนคติของผู"ท่ีอาศัยอยู+ท้ังในเขต
เมือง (Urban) และเขตชนบท (Rural) ฉะนั้นการสุ+มตัวอย+างและการเก็บข"อมูลจึงมีการกระจายไปท้ังในเขต
เมืองและเขตชนบทอย+างเท+าเทียมกันด"วย โดยเริ่มต"นจากการคัดเลือกพ้ืนท่ีท่ีเป(นเมืองขนาดใหญ+ในแต+ละ
ภูมิภาค และเมืองขนาดเล็กท่ีไม+ติดหรือไม+ใกล"ชิดกันกับเมืองขนาดใหญ+ จากนั้นจึงทําการเลือกเขตเมือง และ
เขตอ่ืนท่ีไม+ใช+เมืองโดยอาศัยการสุ+มตัวอย+าง เพ่ือเลือกพ้ืนท่ี ตําบลและหมู+บ"าน รวมถึงการพิจารณาจากการ
กําหนดขนาดและประเภทของรูปแบบการปกครอง เช+น เขตเทศบาลนคร เทศบาลเมือง เทศบาลตําบล และ
องค4กรปกครองส+วนท"องถ่ินในรูปแบบอ่ืน ๆ ประกอบกันในการคํานวณขนาดตัวอย+างและพ้ืนท่ีในการจัดเก็บ
ข"อมูลด"วย ท้ังนี้เพ่ือให"เกิดความเป(นตัวแทนท่ีดีและสามารถสะท"อนความคิดเห็นและความเป(นธรรมท่ีแตกต+าง
หลากหลายได"อย+างครอบคลุมด"วย โดยพ้ืนท่ีท่ีทําการสํารวจมีท้ังหมด 80 ชุมชน ใน 10 จังหวัด ได"แก+ 
กรุงเทพมหานคร นครปฐม อยุธยา จันทบุรี นครราชสีมา อุดรธานี สุโขทัย เชียงใหม+ สุราษฎร4ธานี และสงขลา  
 
ผลการศึกษา 
 ในการศึกษาดัชนีภาพลักษณ4ความเป(นธรรมทางสังคม ผู"วิจัยได"ใช"วิธีการสุ+มตัวอย+างหลายข้ันตอน 
เพ่ือให"ได"ประชากรท่ีเป(นกลุ+มตัวอย+างซ่ึงมีความเป(นตัวแทน สามารถอนุมานถึงจํานวนประชากรท้ังหมดได" 
โดยอาศัยการคํานวณขนาดตัวอย+างด"วยสูตรกําหนดขนาดตัวอย+างโดยใช" ค+าเฉลี่ยของส+วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เพ่ือให"ผลการเก็บข"อมูลจากประชากรท่ีเป(นกลุ+มตัวอย+าง เป(นไปตามหลักทางสถิติ และมีความน+าเชื่อถือมาก
ข้ึน โดยแบบสอบถามจะมีข"อคําถามท้ังหมด 3 ส+วน ส+วนแรกคือ ข"อมูลท่ัวไปของผู"ตอบแบบสอบถาม ส+วนท่ี 2  
คือ มุมมองต+อความเป(นธรรมทางสังคมไทย ส+วนท่ี3 คือ ข"อคําถามเก่ียวกับความเป(นท่ีธรรมท่ีหลากหลายทาง
สังคม ท้ัง 10 มิติ ได"แก+ (1) มิติสังคม วัฒนธรรม ภาษาและศาสนา (2) มิติการเมือง (3) มิติเศรษฐกิจ ความ
ยากจนและการกระจายทรัพยากร (4) มิติกระบวนการยุติธรรม (5) มิติการศึกษา (6) มิติเพศ (7) มิติชุมชน (8) 
มิติสุขภาพ (9) มิติสิ่งแวดล"อม และ (10) มิติการบริการสาธารณะและสาธารณูปโภค เม่ือเก็บรวบรวมข"อมูล 
และวิเคราะห4ข"อมูลโดยใช"วิธีการวิเคราะห4องค4ประกอบหลัก (Principle Component Or Factor Analysis) 
ใช"ในการถ+วงน้ําหนักในรายมิติและรายด"าน เพ่ือให"เกิดความเป(นธรรมในการวิเคราะห4ข"อมูลโดยพิจารณาจาก
การกระจายของข"อมูล โดยอ"างอิงแนวคิดของจอห4น รอวล4ส เก่ียวกับการกระจายความยุติธรรม และแนวคิด
ของเฟร็ดริค ฮาเยค เก่ียวกับเสรีนิยมภายใต"กฎหมาย โดยพิจารณาจากความหมายของข"อคําถามในแต+ละด"าน 
แต+ละมิติ นอกจากนี้วิธีการวิเคราะห4ผลการศึกษาโดยใช"การวิเคราะห4องค4ประกอบหลัก (Factor Analysis) 
จากการนําผลการศึกษาเบ้ืองต"นมาใช"ในการหาองค4ประกอบท่ีควรจะเป(นตามหลักการทางสถิติศาสตร4 และ
ถ+วงน้ําหนักองค4ประกอบตามผลของการวิเคราะห4องค4ประกอบหลัก โดยเทียบบัญญัติไตรยางศ4 ให"เป(น 100 
คะแนน แยกรายมิติ (ตาราง 1)  
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ตาราง 1 ค+าดัชนีความเป(นธรรมทางสังคมและการแปลผล แยกรายมิติ  
มิติความเปMนธรรมทางสังคม ค�าน้ําหนัก ค�าเฉลี่ย แปลผล 

ภาพรวม 100.00 73.66 มีความเปMนธรรมมาก 

มิติสังคม วัฒนธรรม ภาษาและศาสนา 6.04 74.41 มีความเป(นธรรมมาก 

มิติการเมือง 18.12 63.54 มีความเป(นธรรมปานกลาง 

มิติเศรษฐกิจ ความยากจนและการกระจายทรัพยากร 20.42 59.46 มีความเป(นธรรมปานกลาง 

มิติกระบวนการยตุิธรรม 19.38 58.31 มีความเป(นธรรมปานกลาง 

มิติการศึกษา 12.92 71.28 มีความเป(นธรรมมาก 

มิติเพศ 7.51 73.66 มีความเป(นธรรมมาก 

มิติชุมชน 0.00 73.05 มีความเป(นธรรมมาก 

มิติสุขภาพ 0.00 77.40 มีความเป(นธรรมมาก 

มิติสิ่งแวดล"อม 6.04 72.76 มีความเป(นธรรมมาก 

มิติการบริการสาธารณะและสาธารณูปโภค 9.58 72.83 มีความเป(นธรรมมาก 

 
จากผลการศึกษา พบว+า ดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคมอยู+ท่ีระดับ 73.66 กล+าวคือภาพรวมความ

เป(นธรรมอยู+ในระดับ “มีความเป(นธรรมมาก” และเม่ือพิจารณาเป(นรายมิติ พบว+า มิติท่ีมีความเป(นธรรมสูง
ท่ีสุดคือ มิติสุขภาพ คือ ร"อยละ 77.40 ค+าน้ําหนักอยู+ท่ีร"อยละ 0.00 เช+นเดียวกับมิติชุมชนท่ีมีค+าน้ําหนักเท+ากัน
และมีความเป(นธรรมอยู+ท่ีระดับ 73.05 เนื่องจากกลุ+มตัวอย+างให"ความสําคัญในมิตินี้น"อยท่ีสุดเพราะเห็นว+าท้ัง 
2 มิตินี้มีความเป(นธรรมมากท่ีสุดจึงไม+ใช+มิติความเป(นธรรมท่ีต"องเร+งแก"ไข รองลงมาคือ มิติสังคม วัฒนธรรม 
ภาษาและศาสนา ความเป(นธรรมทางสังคมอยู+ท่ีระดับ ร"อยละ 74.41 ค+าน้ําหนักอยู+ท่ีร"อยละ 6.04 ส+วนมิติท่ี
กลุ+มตัวอย+างให"ค+าน้ําหนักมากเป(นอันดับ 1 คือมิติเศรษฐกิจ ความยากจนและการกระจายทรัพยากร ค+า
น้ําหนักอยู+ท่ีร"อยละ 20.42 มีความเป(นธรรมร"อยละ 59.46 กล+าวคือความเป(นธรรมอยู+ในระดับ “มีความเป(น
ธรรมปานกลาง” มิติท่ีกลุ+มตัวอย+างให"ค+าน้ําหนักรองลงมาคือ มิติกระบวนการยุติธรรม โดยมีค+าน้ําหนักท่ีร"อย
ละ 19.38 และมีความเป(นธรรมร"อยละ 58.31 คือ “มีความเป(นธรรมปานกลาง”  

นอกจากนี้ คณะผู"วิจัยได"ทําการวิเคราะห4เปรียบเทียบดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคมในภาพรวม 
โดยคํานวณค+าดัชนีจากข"อคําถามจํานวน 34 ข"อเดิมท่ีเคยใช"สํารวจความเป(นธรรมในปS พ.ศ.2561 ผลปรากฏ
ว+า ดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมท่ีมาจากการสํารวจในปS 2562 มีค+าดัชนีอยู+ท่ีร"อยละ 67.79 ซ่ึงเพ่ิมข้ึนจากผล
สํารวจ 6 เดือนหลัง ปS 2561 (ม.ค. ถึง มิ.ย. 2561) ท่ีมีค+าดัชนีอยู+ท่ีร"อยละ 47.75 โดยเพ่ิมข้ึนถึงร"อยละ 20.04 
และเพ่ิมข้ึนเล็กน"อยจาก 6 เดือนแรก ปS 2561 ท่ีมีค+าดัชนีอยู+ท่ีร"อยละ 64.48 โดยเพ่ิมข้ึนร"อยละ 3.31 ดัง
ภาพประกอบ 1 



279 

 

  

 
ภาพประกอบ 1 การเปรียบเทียบดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคมในภาพรวม โดยเทียบปS 2562 

กับปS 2561 
 

 จากผลการวิเคราะห4ถดถอย โดยทําการเปรียบเทียบกับการศึกษาดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมในปS พ.ศ.
2561 ซ่ึงใช"ข"อคําถามอ"างอิงตามแบบสอบถามเดิมของปS พ.ศ.2561 จํานวน 34 ข"อ พบว+าผลการวิเคราะห4การ
ถดถอยของการศึกษาในครั้งนี้ไม+มีตัวแปรท่ีส+งผลต+อความเป(นธรรมทางสังคม ต+างจากผลการวิเคราะห4การ
ถดถอยของปS พ.ศ.2561 ใน 6 เดือนหลัง ท่ีตัวแปรอาชีพ (Ref. ข"าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) และอายุ 
ส+งผลต+อความเป(นธรรมทางสังคม อย+างไรก็ตามอาจเปรียบเทียบโดยตรงไม+ได" เนื่องจากการศึกษาในปSนี้มี
ความแตกต+างกันของข"อคําถามมาก มีการแก"ไขคําในข"อคําถามให"มีความกระชับและเข"าใจง+ายมากข้ึนจากปS 
พ.ศ.2561 จึงอาจส+งผลให"ผู"ตอบแบบสอบถามมีความเข"าใจในข"อคําถามแตกต+างจากในปS พ.ศ.2561 ดังตาราง 
2 
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ตาราง 2 ผลการวิเคราะห4ถดถอยเปรียบเทียบกับผลจากการเก็บข"อมูลปS 2561  

ดัชนีชี้วัดความเปMนธรรมทางสังคม 
Beta 6 เดือน

แรกปX '61 
Beta 6 เดือน

หลังปX '61 
Beta  วันนี้ 

เพศ (Ref. ชาย) -0.046 0.013 0.039 

สถานภาพสมรส (Ref. โสด) 0.036 0.089 -0.053 

เช้ือชาติ (Ref. ไทย) 0.041 0.087 -0.033 

ศาสนา (Ref. ศาสนาพุทธ) 0.002 -0.02 0.100 

ระดับการศึกษา (Ref. ปริญญาตรแีละสูงกว+าปริญญาตรี) -0.008 0.059 -0.114 

อาชีพ (Ref. ข"าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) 0.002 0.171** 0.125 

สถานภาพในชุมชน (Ref. สมาชิกในชุมชน) -0.065 0.052 0.006 

ภาษาท่ีใช"สื่อสาร (Ref. ไทยกลาง) 0.02 -0.02 -0.056 

อายุ -0.004 -0.340*** 0.030 

สถานภาพในครอบครัว (Ref. หัวหน"าครอบครัว) -0.055 -0.071 -0.069 

แบ+งช+วงรายได"ส+วนตัว (Ref. ต่ํากว+าเส"นความยากจน) 0.084 -0.044 0.097 

รายได"ส+วนตัว (Ref. พึงพอใจในระดับมาก) -0.079 0.062 -0.043 

                                                         Adjusted R Square  0.044 0.108 -0.018 

                                                              Durbin Watson 1.375 0.822 1.230 

                                                                       Constant 90.533 51.524 7.087 

หมายเหตุ: ** คือ Sig. < 0.05 และ *** คือ Sig. < 0.01 

สรุปผลและข�อเสนอแนะ 
“ความเป(นธรรม” เป(นประเด็นท่ีซับซ"อน ซ+อนเง่ือนไขท่ีหลากหลาย แทบทุกบริบทของสังคมจึง

เก่ียวเนื่องเชื่อมโยงกับความเป(นธรรม ท้ังท่ีปรากฏเป�ดเผยและแอบแฝงซ+อนเร"นในมิติต+าง ๆ ของสังคมต้ังแต+
เรื่องของจิตสํานึก ความสัมพันธ4ทางสังคม โครงสร"างทางสังคม ตลอดจนผลผลิตทางวัฒนธรรมในสังคม ต+างก็
ล"วนมีส+วนเก่ียวข"องกับประเด็นความเป(นธรรม ท้ังนี้หนึ่งในสภาพการณ4ของ “ความเป(นธรรม” ท่ีสะท"อนผ+าน
ปรากฏการณ4ทางสังคม คือ วิกฤตความรุนแรงในด"านต+าง ๆ ท่ีปรากฏให"เห็นอย+างเด+นชัดในสังคมอย+างต+อเนื่อง 
ท้ังในด"านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม การเมือง และสิ่งแวดล"อม ฯลฯ ซ่ึงสร"างความรุนแรงท้ังท่ีเป�ดเผยและ
ซ"อนเร"นในรูปแบบต+าง ๆ จนอาจนําไปสู+ความขัดแย"งและเบียดขับเพ่ิมช+องว+างให"แก+คนในสังคม  
 โครงการพัฒนาเว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive เพ่ือทดลองใช"สํารวจความเป(นธรรมทางสังคมใน
กลุ+มเป,าหมายและพ้ืนท่ีต+อเนื่อง เป(นโครงการวิจัยเชิงสํารวจและสัมภาษณ4เชิงลึกท่ีมีมูลเหตุมาจากสภาพการณ4
ทางสังคมไทยอันปรากฏความขัดแย"ง ความไม+เท+าเทียม และความเหลื่อมล้ําต+าง ๆ ซ่ึงยังคงตอกย้ําทับซ"อนอยู+
ในสังคมตลอดมาโดยอาศัยเครื่องมือเป(นเว็บแอพพลิเคชัน แนวคิดเรื่อง “ความเป(นธรรม” จึงกลายเป(น
ประเด็นใหญ+อันสําคัญยิ่งท่ีสังคม และโดยเฉพาะหน+วยงานท่ีเก่ียวข"องกับการพัฒนาประเทศ จะต"องทําความ
เข"าใจ และตระหนักถึงความสําคัญของการเสริมสร"างความเป(นธรรมในด"านต+าง ๆ ให"แก+สังคม เพ่ือให"คนใน
สังคมไทยสามารถอยู+ร+วมกันได"อย+างสงบสุข บนพ้ืนฐานของความแตกต+างหลากหลายในสังคม ด"วยจุดมุ+งหมาย
ดังกล+าวข"างต"น โครงการนี้ จึงมีวัตถุประสงค4ท่ีสําคัญอยู+ 3 ประการ ได"แก+ 1) ทบทวนการจัดทําดัชนีชี้วัดความ
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เป(นธรรมทางสังคมเพ่ือใช"ประโยชน4ในการสํารวจผ+านเว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive 2) พัฒนาเครื่องมือ
จัดเก็บดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคมผ+านเว็บแอพพลิเคชันแบบ Reponsive 3) ทดลองจัดเก็บข"อมูลผ+าน
เว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive ท้ังในกลุ+มเป,าหมายและพ้ืนท่ีต+อเนื่อง ในการออกแบบการวิจัย เพ่ือ
จัดสร"างดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคม คณะผู"วิจัยได"ทําการทบทวนวรรณกรรม ในแนวคิดเรื่องความเป(น
ธรรม ในหลากหลายสาขาวิชา ไม+ว+าจะเป(น นิติศาสตร4 รัฐศาสตร4 เศรษฐศาสตร4 สังคมวิทยาและมานุษยวิทยา 
และสาขาวิชาปรัชญา จนได"ข"อสรุป แบ+ง “ความเป(นธรรมทางสังคม” ออกเป(นมิติต+าง ๆ ซ่ึงเป(นมิติเดิมจาก
โครงการพัฒนาดัชนีภาพลักษณ4ความเป(นธรรมทางสังคม เม่ือปS พ.ศ.2561 จํานวน 4 มิติ และเพ่ิมเติมอีก 6 
มิติ รวมเป(น 10 มิติ ได"แก+ 1) มิติสังคม วัฒนธรรม ภาษาและศาสนา 2) มิติการเมือง 3) มิติเศรษฐกิจ ความ
ยากจนและการกระจายทรัพยากร 4) มิติกระบวนการยุติธรรม 5) มิติการศึกษา 6) มิติเพศ 7) มิติชุมชน 8) มิติ
สุขภาพ 9) มิติสิ่งแวดล"อม และ 10) มิติการบริการสาธารณะและสาธารณูปโภค   

ในการนี้ จากมิติต+าง ๆ ท้ัง 10 มิติข"างต"น คณะผู"วิจัยได"สร"างแบบสํารวจข้ึนมาเพ่ือใช"เป(นเครื่องมือใน
การศึกษา โดยแบบสอบถามซ่ึงได"ผ+านกระบวนการทดสอบเครื่องมือตามหลักวิชาการแล"ว จะมีข"อคําถาม
ท้ังหมด 3 ส+วน ส+วนแรกคือ ข"อมูลท่ัวไปของผู"ตอบแบบสอบถาม ส+วนท่ีสอง คือ มุมมองต+อความเป(นธรรมทาง
สังคมไทย ส+วนท่ีสาม คือข"อคําถามเก่ียวกับความเป(นท่ีธรรมท่ีหลากหลายทางสังคม ท้ัง 10 มิติ โดยข"อคําถาม
ท้ังหมดจะถูกนําไปใส+ในเว็บแอพพลิเคชันเพ่ือให"ใช"ประโยชน4ในการสํารวจ นอกจากนี้ยังมีแบบสํารวจฉบับย+อท่ี
เป(นรูปภาพ เพ่ือให"ผู"ตอบแบบสํารวจท่ีมีเวลาไม+มากแต+ต"องการจะสะท"อนความเป(นธรรมได"เลือกทําด"วย ท้ังนี้
ผู"วิจัยได"เลือกใช"การสุ+มตัวอย+างท่ีอาศัยความน+าจะเป(นเพ่ือให"ได"ตัวอย+างท่ีมีความเป(นตัวแทน และสามารถ
สะท"อนสภาพการณ4ของ“ความเป(นธรรมทางสังคม” โดยเฉพาะอย+างยิ่งการให"ความสําคัญกับพ้ืนท่ีใน
การศึกษาซ่ึงจะสะท"อนความแตกต+างระหว+างความเห็น การรับรู" ทัศนคติของผู"ท่ีอาศัยอยู+ท้ังในเขตเมือง 
(Urban) และเขตชนบท (Rural) ฉะนั้นการสุ+มตัวอย+างและการเก็บข"อมูลจึงมีการกระจายไปท้ังในเขตเมือง
และเขตชนบทอย+างเท+าเทียมกันด"วย  

ในการศึกษาดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคม โดยสํารวจข"อมูลในเดือนพฤษภาคมถึงเดือนมิถุนายน 
พ.ศ.2562 ผ+านเว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive พบว+า ดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคม อยู+ท่ีระดับ 
73.66 กล+าวคือ “ระดับความเป(นธรรมมาก” และเม่ือพิจารณาเป(นรายมิติ พบว+า มิติสุขภาพ มีความเป(นธรรม
สูงท่ีสุด คือ ร"อยละ 77.40 รองลงมาคือ มิติสังคม วัฒนธรรม ภาษาและศาสนา มีความเป(นธรรมทางสังคมอยู+
ท่ีร"อยละ 74.41 ส+วนมิติท่ีมีความเป(นธรรมน"อยท่ีสุดคือ มิติกระบวนการยุติธรรม โดยมีความเป(นธรรมอยู+ท่ี
ร"อยละ 58.31 กล+าวคือ “ระดับความเป(นธรรมปานกลาง” 
 หากเปรียบเทียบกับรอบการสํารวจข"อมูลของปS พ.ศ.2561 จะพบว+าค+าความเป(นธรรมเพ่ิมข้ึนในทุก
มิติและทุกข"อคําถาม ท้ังนี้เป(นผลอันเนื่องมาจากการเลือกต้ังสมาชิกสภาผู"แทนราษฎรเม่ือปลายเดือนมีนาคม 
พ.ศ.2562 ซ่ึงทําให"ประชาชนในประเทศกําลังมีความหวังกับรัฐบาลชุดใหม+ท่ีจะเข"ามาบริหารประเทศจึงทําให"
ค+าความเป(นธรรมเพ่ิมข้ึน อย+างไรก็ตามหากพิจารณาจากแบบสํารวจฉบับย+อท่ีเป(นภาพสะท"อนของแต+ละมิติ
จะเห็นว+าผลการสํารวจตรงข"ามกับแบบสํารวจฉบับเต็ม อาจเป(นผลมาจากภาพท่ีทดลองนํามาใช"นั้นเป(นภาพ
ในเชิงลบและกระทบกับความรู"สึกของผู"ตอบแบบสํารวจ 
 อย+างไรก็ตามแม"ว+าผลสํารวจจะเพ่ิมข้ึนจากรอบสํารวจครั้งท่ีแล"ว แต+ก็ยังมีบางกลุ+มตัวอย+างท่ีสะท"อน
ความเป(นธรรมท่ีแตกต+างจากกลุ+มตัวอย+างส+วนใหญ+ เช+น กลุ+มตัวอย+างในพ้ืนท่ีเขตการปกครองพิเศษ 
(กรุงเทพมหานคร) มีความเห็นต+อความเป(นธรรมท้ังในภาพรวมและแยกรายมิติค+อนข"างน"อยกว+ากลุ+มตัวอย+าง
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ในพ้ืนท่ีอ่ืน หรือ กลุ+มตัวอย+างท่ีเป(นเพศชายเห็นว+าสังคมไทยในภาพรวมมีความเป(นธรรมในระดับปานกลางซ่ึง
น"อยกว+าความเห็นของเพศหญิงและเพศทางเลือก เป(นต"น  
 ขณะเดียวกัน ยังมีการต้ังข"อสังเกตของนักวิชาการเก่ียวกับความหวังหลังการเลือกต้ังของไทย ซ่ึง
ประชาชนรอคอยการเลือกต้ังนี้มา 5 ปS ว+าประชาชนท่ีออกไปใช"สิทธิ์เลือกต้ังต+างก็หวังให"ประเทศเดินไปในทาง
ท่ีควรจะเป(น ท่ีสําคัญคือเห็นความเป(นธรรมในด"านต+าง ๆ ท่ีกําลังจะเกิดข้ึนหลังจากการเลือกต้ังนี้ บ"านเมืองจะ
เข"าสู+ความเป(นประชาธิปไตยมากข้ึนหลังจากท่ีอยู+ภายใต"รัฐบาลทหารมายาวนาน (มติชนออนไลน4, 2561) แต+
อย+างไรก็ตามในการลงพ้ืนท่ีสํารวจกลุ+มตัวอย+างในพ้ืนท่ีต+างจังหวัดเองก็มีความเห็นไปในทิศทางเดียวกันว+าการ
มีรัฐบาลทหารทําให"บ"านเมืองสงบได"จริง และท่ีสําคัญในกลุ+มตัวอย+างท่ีมีบัตรสวัสดิการแห+งรัฐมีความเห็นว+า
เงินท่ีได"รับจากบัตรนี้สามารถช+วยเหลือด"านการเงินของกลุ+มตัวอย+างได" 
 ในส+วนการใช"งานเว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive พบว+า การใช"เทคโนโลยีเข"ามาช+วยในการ
สํารวจความเป(นธรรมและประมวลผลเบ้ืองต"นในภาพรวมนั้นมีความรวดเร็วท้ังในการตอบแบบสํารวจของ
ผู"ตอบและในการแสดงผลแบบ Real-time นอกจากนี้การใช"เว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive ยังสามารถ
เผยแพร+ไปในระดับหมู+บ"านผ+านผู"นําชุมชนได"โดยไม+ต"องใช"เจ"าหน"าท่ีภาคสนามลงสํารวจข"อมูล อันจะทําให"
ประหยัดงบประมาณในส+วนการเก็บข"อมูลในอนาคตได" 
 ในการศึกษาเพ่ือสร"างดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคม พบว+ายังมีองค4ประกอบหลายอย+างเก่ียวกับ
ความเป(นธรรมท่ีจะต"องพิจารณา เพ่ือให"เกิดความเป(นธรรมทางสังคมให"เชิงลึกและสามารถตอบโจทย4ทาง
สังคมท่ีว+าด"วยความเป(นธรรมทางสังคมเป(นอย+างไร ท+ามกลางความคิดท่ีแตกต+างของคนท่ีอาศัยอยู+
ภายในประเทศ อย+างไรก็ตามความเป(นธรรมทางสังคมเป(นสิ่งท่ีเราควรให"ความสําคัญอย+างมากเพ่ือให"คนใน
สังคมดํารงชีวิตได"อย+างสงบสุข 
 ข"อเสนอแนะจากผลศึกษา  

1) การพัฒนาดัชนีชี้วัดความเป(นธรรมทางสังคม ควรต"องมีการสํารวจอย+างต+อเนื่อง เพ่ือให"สามารถ
เห็นภาพของความเปลี่ยนแปลงของความเป(นธรรมทางสังคมผ+านตัวเลขดัชนีได"  
 2) ควรพิจารณาเพ่ือเพ่ิมพ้ืนท่ีศึกษาให"ครอบคลุมท่ัวประเทศในทุกปSการสํารวจ  
 3) ควรเปลี่ยนภาพในแบบสํารวจฉบับย+อให"เป(นภาพท่ีเป(นตัวแทนของแต+ละมิติได"อย+างแท"จริง 
 4) ในการนําเสนอข"อมูลผลการศึกษา ควรใช"เทคโนโลยีภูมิศาสตร4สารสนเทศ (GIS) มาใช"ในการ
อธิบายผลการศึกษาในเชิงพ้ืนท่ี เพ่ิมเติมจากการนําเสนอข"อมูลในเชิงปริมาณ ด"วยตารางหรือแผนภูมิแบบ
ด้ังเดิม เพ่ือให"สามารถมองเห็นความแตกต+างของแต+ละพ้ืนท่ีได"อย+างชัดเจน และช+วยให"สามารถกําหนด
นโยบายในการแก"ไขปbญหาได"อย+างเหมาะสมต+อพ้ืนท่ี 
 5) ผลจากงานวิจัยในครั้งนี้สามารถนําไปใช"ประโยชน4ในเชิงปฏิบัติแก+หน+วยงานต+าง ๆ ท่ีเก่ียวข"องกับ
การสร"างความเป(นธรรมและลดความเหลื่อมล้ําทางสังคม ท้ังหน+วยงานภาครัฐหรือภาคราชการ องค4กรนอก
ภาครัฐ สถาบันการศึกษา สื่อมวลชน ภาคประชาสังคม องค4กรปกครองส+วนท"องถ่ิน เช+น สภาพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห+งชาติ กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย4 กระทรวงยุติธรรม กรมพัฒนาสังคมและ
สวัสดิการ เป(นต"น 
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 6) ควรมีการพัฒนาเว็บแอพพลิเคชั่นแบบ Responsive เพ่ือให"การใช"งานผ+านเว็บแอพพลิเคชัน
สะดวกมากยิ่งข้ึน และพัฒนาการรายงานผลท่ีสามารถเปรียบเทียบข"อมูลจากการสํารวจในรอบการสํารวจท่ี
ผ+านมาได"ด"วย 

 
 
 
 


