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ค าย่อ 
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มม. = มิลลิเมตร  
รพ. = โรงพยาบาล 
รพ.สต. = โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต้าบล 
สสจ.  =  สาธารณสุขจังหวัด 
สสอ.  = สาธารณสุขอ้าเภอ  
อบต. = องค์การบริหารส่วนต้าบล  
อบท. = องค์การบริหารส่วนท้องถิ่น  
อปพร. = อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน  
อย. = ส้านักงานคณะกรรมการอาหารและยา 
อสม. = อาสาสมัครสาธารณสุข  
E.coli  =  Escherichia coli 
EM = Effective Microorganisms 
mg/L = Milligram per liter 
PNIModified  = Modified Priority Needs Index  
PoU  = Point-of-use treatment 
S. pyogenes  = Streptococcus pyogenes 
ug/L  = Microgram per liter
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ส่วนที่ 1  
บทสรุปผู้บริหาร 

.  
 งานวิจัยนี มีวัตถุประสงค์เพ่ือระบุช่องว่างของแผนปฏิบัติการที่ส่งผลกระทบต่อสุขภาพจากการ
อุปโภคบริโภคน ้าในช่วงอุทกภัยเชิงบูรณาการบริหารจัดการระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  คณะผู้วิจัย
คัดเลือกพื นที่ศึกษาใน 3 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดนครสวรรค์ พระนครศรีอยุธยา และนครศรีธรรมราช  
ซึ่งเป็นพื นที่ที่มีความเสี่ยงและได้รับผลกระทบจากอุทกภัยอยู่บ่อยครั งมาเป็นตัวแทนจังหวัดในภาคเหนือ 
ภาคกลางและภาคใต้ ตามล้าดับ มีสมมุติฐานของโครงการ คือ อุทกภัยส่งผลกระทบต่อคุณภาพน ้าส้าหรับ
อุปโภคบริโภคและเพ่ิมความเสี่ยงด้านสุขภาพของประชาชน การศึกษาประกอบไปด้วยการเข้าสัมภาษณ์
บุคคลากรของส้านักสาธารณสุขจังหวัด โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต้าบล (รพ.สต.) การประปา 
ส่วนภูมิภาค (กปภ.) ประปาเทศบาล ส้านักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด (ปภ.) และเทศบาล  
การเก็บข้อมูลพฤติกรรมการอุปโภคบริโภคน ้าของภาคประชาชน โรคขณะเกิดอุทกภัย อาการเจ็บป่วย 
ที่เกี่ยวข้องและสัมพันธ์กับพฤติกรรมการอุปโภคบริโภคน ้าขณะเกิดอุทกภัย การลงพื นที่ชุมชนศึกษา 
เพ่ือส้ารวจเกี่ยวกับการรับรู้ ความเข้าใจและความคิดเห็นที่มีต่อหน่วยงานท้องถิ่นในพื นที่เกี่ยวกับ 
ความพร้อมและแผนการรับมือต่ออุทกภัยและประเด็นต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องด้วยแบบสอบถาม รวมไปถึง 
การเก็บตัวอย่างน ้าอุปโภคบริโภคและน ้าในแหล่งน ้าธรรมชาติ  และการวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถาม 
โดยวิธีการทางสถิติ วิเคราะห์หน่วยงานโดย SWOT analysis, TOWS matrix และ Modified Priority 
Needs Index (PNIModified)  
 ผลการศึกษา พบว่า แหล่งน ้าอุปโภคบริโภคส่วนใหญ่มาจากประปาเทศบาล ประปาส่วนภูมิภาค 
และน ้าฝน น ้าดื่มส่วนใหญ่ปนเปื้อนเชื อโคลิฟอร์มไม่ปลอดภัยส้าหรับบริโภค ใน 3 จังหวัด กว่าร้อยละ 85 
มีน ้าส้าหรับอุปโภคบริโภคเพียงพอในช่วงอุทกภัยโดยได้รับความช่วยเหลือจากภาครัฐ มีการปรับปรุง
คุณภาพน ้าบริโภคในครัวเรือน ส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อการตอบโต้สถานการณ์จากภาครัฐ 
ในช่วงอุทกภัยระดับปานกลางถึงมากที่สุด ผู้ตอบแบบสอบถาม 1 ใน 4 ระบุว่าไม่มีบริการในการจัดการ
ขยะและน ้าเสียในภาวะอุทกภัย พบว่าส่วนใหญ่มีความพร้อมความเข้าใจต่อการรับมือปัญหาการเจ็บป่วย
และการเตรียมความพร้อมส้าหรับน ้าท่วมในอนาคต จังหวัดนครศรีธรรมราชมีระดับการรับรู้ต่อ
ความส้าคัญของการได้รับข้อมูลและความช่วยเหลือในด้านต่าง  ๆ สูงที่สุด มีข้อเสนอแนะส้าคัญ 
ต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ในช่วงอุทกภัยหน่วยงานประปาควรให้ความช่วยเหลือด้านน ้าอุปโภค
บริโภคแก่ประชาชน โดยร่วมกับ ปภ. และ สสจ. ก้าหนดจุดแจกจ่ายน ้าสะอาดเพ่ือการอุปโภคบริโภค 
ในแต่ละชุมชน ตรวจวัดคุณภาพน ้ากรณีฉุกเฉิน รวมทั งตรวจวัดคุณภาพน ้าในบ้านเรือนตามการร้องขอ
ของประชาชนร่วมกับ สสจ. ก้าหนดช่วงเวลาที่จะมีการแจกจ่าย รวมถึงปริมาณที่แจกจ่ายให้เพียงพอต่อ
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หลังคาเรือน กรมชลประทานควรร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดหาแหล่งน ้าเพ่ือการผลิตน ้า
อุปโภคบริโภคฉุกเฉินในช่วงอุทกภัย นอกจากนี  ผลการวิเคราะห์ SWOT ยังพบประเด็นปัญหาที่ส้าคัญใน
ทั ง 3 พื นที่ศึกษาโครงการ ได้แก่ การขาดหน่วยงานกลาง หรือหน่วยงานหลัก (Focal point) ระดับ
ท้องถิ่นในการรวบรวมข้อมูลหรือประสานในพื นที่เพ่ือน้าไปสู่การจัดท้าแผนบูรณาการในการลดความเสี่ยง
ด้านสุขภาพอนามัยของประชาชนในช่วงอุทกภัย รวมไปถึงขาดข้อมูลแผนปฏิบัติการรับมือหรือเผชิญเหตุ
ต่ออุทกภัย ตลอดจน แนวทางการจัดการและบรรเทาผลกระทบต่อสุขภาพจากการอุปโภค บริโภคน ้า
ระหว่างเกิดภัยอย่างเป็นรูปธรรมและปฏิบัติตามได้  
 ผลศึกษาโครงการนี น้าไปสู่ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายดังต่อไปนี  หน่วยงานระดับท้องถิ่น 
ที่เกี่ยวข้องโดยเฉพาะ เทศบาล สาธารณสุขและหน่วยงานประปาควรร่วมกันจัดท้าแผนปฎิบัติแบบ 
บูรณาการและก้าหนดนโยบายที่ชัดเจน และสื่อสารให้ประชาชนในพื นที่ทราบถึงข้อมูลการแจ้งเตือนภัย
ด้านคุณภาพน ้าอุปโภคและบริโภค ตลอดจน เผยแพร่รูปแบบการให้ความช่วยเหลือเพ่ือตอบโต้กับ
ผลกระทบการใช้น ้าอุปโภคบริโภคในช่วงอุทกภัย นอกจากนี  ควรก้าหนดมาตรการป้องกันความเสี่ยงของ
โรคที่มากับภาวะอุทกภัย รวมถึงรณรงค์และส่งเสริมการปฏิบัติด้านสุขอนามัยที่ดีของชุมชน พร้อมทั งสร้าง
ความพร้อมและระบบเตือนภัย เพ่ือเฝ้าระวังโรคที่มาจากน ้าท่วมอย่างทั่วถึงและทันท่วงที นอกจากนี   
ควรมีการวางแผนจัดหาแหล่งน ้าส้ารองเพ่ือการอุปโภคและบริโภคของประชาชนในพื นที่ประสบเหตุ
อุทกภัยและวางแผนตรวจสอบและติดตามคุณภาพน ้าทั งทางด้านกายภาพ เคมีและชีวภาพ เป็นระยะและ
ให้เหมาะสมกับบริบทของพื นที่นั น ๆ เพ่ือเป็นการบรรเทาผลกระทบต่อสุขภาพอนามัยของประชาชน
ได้มากที่สุด 
 โครงการนี ผลิตนิสิตปริญญาตรี 2 คน นิสิตปริญญาโท 4 คนและปริญญาเอก 1 คน ซึ่งอยู่
ระหว่างการศึกษา นิสิตภายใต้โครงการมี 3 ผลงานน้าเสนอในการประชุมระดับนานาชาติ ได้มีการสร้าง
เครือข่ายการแลกเปลี่ยนข้อมูลด้านการผลิตน ้าประปากับกปภ.สาขาปากพนัง ท้ายที่สุดโครงการจะ 
ส่งมอบข้อแนะน้าในการอุปโภคบริโภคน ้าในช่วงอุทกภัยในรูปแบบอนุสารอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือการเผยแพร่
ต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและประชาชนต่อไป แม้ว่าในช่วงการศึกษาไม่เกิดภาวะอุทกภัยขึ น ข้อมูลคุณภาพ
น ้าและน ้าท่วมย้อนหลังกว่า 5 ปี ช่วยให้สามารถประเมินการเปลี่ยนแปลงของคุณภาพน ้าในพื นที่ศึกษา
จากอุทกภัยได ้
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ส่วนที่ 2  
บทคัดย่อ 

 

 งานวิจัยนี มีวัตถุประสงค์เพ่ือระบุช่องว่างของแผนปฏิบัติการที่ส่งผลกระทบต่อสุขภาพจาก 
การอุปโภคบริโภคน ้าในกรณีอุทกภัยในแง่มุมของการบูรณาการบริหารจัดการระหว่างหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้อง คณะผู้วิจัยฯ คัดเลือกพื นที่ศึกษาใน 3 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดนครสวรรค์ พระนครศรีอยุธยา 
และนครศรีธรรมราช เป็นตัวแทนจังหวัดในภาคเหนือ ภาคกลางและภาคใต้ตามล้าดับ เนื่องจากเป็นพื นที่
ที่เผชิญอุทกภัยบ่อยครั งใน 5 ปีย้อนหลัง สมมุติฐานของโครงการนี  คือ อุทกภัยส่งผลกระทบต่อคุณภาพ
น ้าส้าหรับอุปโภคบริโภคและเพ่ิมความเสี่ยงด้านสุขภาพของประชาชน ซึ่งความรุนแรงของผลกระทบและ
ความเสี่ยงเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการใช้น ้า พื นฐานสุขภาพ และความอ่อนไหวของประชาชนในพื นที่
ประสบภัย การศึกษาเริ่มต้นโดยการเข้าสัมภาษณ์บุคคลากรของส้านักสาธารณสุขจังหวัด โรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต้าบล การประปาส่วนภูมิภาค ส้านักงานประปาเทศบาล ส้านักงานป้องกันและบรรเทา 
สาธารณภัยจังหวัด และเทศบาล อาการเจ็บป่วยที่เกี่ยวข้องและสัมพันธ์กับพฤติกรรมการอุปโภคบริโภค
น ้าขณะเกิดอุทกภัย การลงพื นที่ชุมชนศึกษาเพ่ือส้ารวจเกี่ยวกับการรับรู้ ความเข้าใจและความคิดเห็นที่มี
ต่อหน่วยงานท้องถิ่นในพื นที่เกี่ยวกับความพร้อมและแผนการรับมือต่ออุทกภัยและประเด็นต่าง  ๆ  
ที่เก่ียวข้องด้วยแบบสอบถามในพื นที่ศึกษา 3 จังหวัด (รวมทั งสิ น 1,173 ฉบับ) การเก็บตัวอย่างน ้าอุปโภค
บริโภคและน ้าในแหล่งน ้าธรรมชาติรวมทั งสิ น 110 ตัวอย่าง และการวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามโดย
วิธีการทางสถิติ  วิ เคราะห์หน่วยงานโดย SWOT analysis, TOWS matrix และ Modified Priority 
Needs Index (PNIModified) เพ่ือประเมินสภาพปัจจุบันและสภาพพึงประสงค์ของประเด็นการช่วยเหลือ
ของภาครัฐในเรื่องน ้าอุปโภคบริโภค  

จากการศึกษาพบว่า แหล่งน ้าอุปโภคบริโภคส่วนใหญ่มาจากประปาเทศบาล ประปาส่วนภูมิภาค
และน ้าฝน ตรวจพบปริมาณเชื อโคลิฟอร์มทั งหมดในน ้าตัวอย่างส่วนใหญ่ และเชื ออีโคไลในบางตัวอย่าง  
ส่งผลให้ไม่ผ่านมาตรฐานคุณภาพน ้าดื่มและไม่ปลอดภัยส้าหรับบริโภค อีกทั งยังพบว่าค่าคลอรีนอิสระ
คงเหลือต่้ากว่า 0.2 มิลลิกรัมต่อลิตร พบว่าร้อยละ 84.91 – 89.11 ของผู้ตอบแบบสอบถามมีน ้าส้าหรับ
การบริโภคเพียงพอระหว่างภาวะน ้าท่วม มีเพียงร้อยละ 10.89 – 15.09 ที่มีน ้าส้าหรับการบริโภค 
ไม่เพียงพอ ผู้ตอบแบบสอบถามได้รับความช่วยเหลือด้านน ้าอุปโภคบริโภคจากองค์การบริหารส่วนต้าบล 
(อบต. ) คิดเป็นร้อยละ 46.62 – 47.75 จากหน่วยงานประปาเทศบาลร้อยละ 12.08 – 43.26   
จากรพ.สต. คิดเป็นร้อยละ 5.34 – 16.75 และกปภ.คิดเป็นร้อยละ 1.12 – 10.93 บางส่วนมีการปรับปรุง
คุณภาพน ้าบริโภคระหว่างภาวะน ้าท่วม เช่น ต้มน ้าให้เดือด ตั งไว้ให้ตกตะกอน และการกรองด้วยผ้า  
อีกทั งส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อการตอบโต้สถานการณ์จากภาครัฐ (เช่น อบต. สสจ. รพ.สต. ปภ. กปภ. 
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ประปาเทศบาล) ในช่วงอุทกภัยระดับปานกลางถึงมากที่สุด การเข้าถึงบริการในการจัดการขยะและ 
น ้าเสียในภาวะอุทกภัยจังหวัดนครสวรรค์ พบว่าไม่มีการให้บริการร้อยละ 16.53 – 26.23 และ 6.82 – 29.32 
ตามล้าดับ จังหวัดนครศรีธรรมราชมีอัตราผู้ป่วยด้วยโรคอุจจาระร่วงสูงกว่าจังหวัดนครสวรรค์และ
พระนครศรีอยุธยา ส่วนจังหวัดนครสวรรค์เป็นเพียงจังหวัดเดียวในสามจังหวัดศึกษาที่มีการรายงานข้อมูล
อัตราการป่วยด้วยพฤติกรรมทางจิตเวท ในขณะที่มีเพียงร้อยละ 1 – 11 ของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ไม่มีความพร้อมความเข้าใจต่อการรับมือปัญหาการเจ็บป่วยในช่วงภาวะน ้าท่วม ส่วนใหญ่มีการเตรียม
ความพร้อมส้าหรับน ้าท่วมในอนาคต ที่พักอาศัยของผู้ตอบแบบสอบถามอยู่ในพื นที่เสี่ยงมากที่สุดถึง  
เสี่ยงปานกลางมากกว่าร้อยละ 60 ท้ายสุดจังหวัดนครศรีธรรมราชมีระดับการรับรู้ต่อความส้าคัญของ 
การได้รับข้อมูลและความช่วยเหลือในด้านต่าง ๆ สูงที่สุดใน 3 จังหวัด 

ในส่วนของการประเมินสภาพปัจจุบันและสภาพพึงประสงค์ของประเด็นการช่วยเหลือของภาครัฐ
ในเรื่องน ้าอุปโภคบริโภค หน่วยงานที่มีความต้องการจ้าเป็นในด้านแหล่งข้อมูลการแจ้งเตือนภัย การรับรู้
แผนปฏิบัติการเพ่ือตอบโต้ในกรณีเกิดอุทกภัย และการให้ความช่วยเหลือด้านน ้าอุปโภคบริโภคสูงที่สุด คือ 
การประปาส่วนจังหวัด และกรมชลประทาน ตามล้าดับ น้ามาซึ่งข้อเสนอแนะต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ได้แก่ หน่วยงานประปาควรให้ความช่วยเหลือด้านน ้าอุปโภคบริโภคแก่ประชาชน โดยร่วมกับ โดยร่วมกับ 
ปภ. และ สสจ. ก้าหนดจุดแจกจ่ายน ้าสะอาดเพ่ือการอุปโภคบริโภคในแต่ละชุมชน ตรวจวัดคุณภาพน ้า
กรณีฉุกเฉิน รวมทั งตรวจวัดคุณภาพน ้าในบ้านเรือนตามการร้องขอของประชาชนร่วมกับสสจ. ก้าหนด
ช่วงเวลาที่จะมีการแจกจ่าย รวมถึงปริมาณที่แจกจ่ายให้เพียงพอต่อหลังคาเรือน กรมชลประทานควร
ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดหาแหล่งน ้าเพ่ือการผลิตน้าอุปโภคบริโภคฉุกเฉินในช่วงอุทกภัย 

ขณะเดียวกัน ผลการวิเคราะห์ SWOT ยังพบประเด็นปัญหาที่ส้าคัญในทั ง 3 พื นที่ศึกษาโครงการ ได้แก่ 
ขาดหน่วยงานกลาง หรือหน่วยงานหลัก (Focal point) ระดับท้องถิ่นในการรวบรวมข้อมูลหรือประสาน
ในพื นที่เพ่ือน้าไปสู่การจัดท้าแผนบูรณาการในการลดความเสี่ยงด้านสุขภาพอนามัยของประชาชนในช่วง
อุทกภัย รวมไปถึงขาดข้อมูลแผนปฏิบัติการรับมือหรือเผชิญเหตุต่ออุทกภัย ตลอดจน แนวทางการจัดการ
และบรรเทาผลกระทบต่อสุขภาพจากการอุปโภค บริโภคน ้าระหว่างเกิดภัยอย่างเป็นรูปธรรมและปฏิบัติ
ตามได้ ซึ่งสอดคล้องกับผลการประเมินสภาพปัจจุบันและสภาพพึงประสงค์ที่มีต่อหน่วยงานรัฐใน 
การจัดการน ้าอุปโภคบริโภค จากผลการศึกษาดังกล่าวข้างต้นน้าไปสู่ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการ
บรรเทาความเสี่ยงต่อสุขภาพในสภาวะอุทกภัย ดังต่อไปนี  หน่วยงานระดับท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องโดยเฉพาะ 
เทศบาลสาธารณสุข และหน่วยงานประปาควรร่วมกันจัดท้าแผนปฎิบัติแบบบูรณาการและก้าหนด
นโยบายที่ชัดเจน และสื่อสารให้ประชาชนในพื นที่ทราบถึงข้อมูลการแจ้งเตือนภัยด้านคุณภาพน ้าอุปโภค
และบริโภค ตลอดจน เผยแพร่แนวทางการให้ความช่วยเหลือเพ่ือตอบโต้กับผลกระทบการใช้น ้า อุปโภค
บริโภคในช่วงอุทกภัย นอกจากนี  ควรก้าหนดมาตรการป้องกันความเสี่ยงของโรคที่มากับภาวะอุทกภัย 
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รวมถึงรณรงค์ สื่อสาร และส่งเสริมการปฏิบัติด้านสุขอนามัยที่ดีของชุมชนผ่านช่องทางการสื่อสาร 
ที่เหมาะสมและเข้าถึงง่าย รวมถึงควรสร้างความพร้อมและระบบเตือนภัยเพ่ือเฝ้าระวังโรคที่มาจาก 
น ้าท่วมอย่างทั่วถึงและทันท่วงที นอกจากนี  ควรมีการวางแผนจัดหาแหล่งน ้าส้ารองเพ่ือการอุปโภคและ
บริโภคของประชาชนในพื นที่ประสบเหตุอุทกภัย อาทิ แหล่งน ้าจากประปาภูมิภาค ประปาเทศบาลและ
ประปาหมู่บ้าน อย่างไรก็ดี ควรมีการวางแผนตรวจสอบและติดตามคุณภาพน ้า ทั งทางด้านกายภาพ เคมี
และชีวภาพ เป็นระยะและให้เหมาะสมกับบริบทของพื นที่นั น ๆ เพื่อเป็นการบรรเทาผลกระทบต่อสุขภาพ
อนามัยของประชาชนได้มากท่ีสุด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



6 
 

Abstract 
 

This project aimed to evaluate an action plan for health relief measures from water 
utilization during flood through a multidisciplinary approach. We selected three provinces, i.e. 
Nakon Sawan, Ayuthaya, Nakon Sri Thammarat, representing the study areas in the Northern, 
Central and Southern Thailand where frequently suffered from floods over the last 5 years. This 
research was hypothesized that flood deteriorates the quality of consumption waters and 
increases health risk associated with consuming water. The extends of those impacts are related 
to water use practice, health and resilience of residents. We made an extensive interview to 
relevant stakeholders on water management plan and occurrence of waterborne and water-
related diseases during flood, e.g. health promoting hospital, provincial office of disaster 
prevention and mitigation, provincial waterworks authority (PWA) and municipal office. 
Questionnaire survey was performed through direct interview at about 400 households for each 
province (totally 1,173). Exact 110 consumption and natural waters were collected and analyzed 
for physico-chemical and microbial quality parameters. Additionally, we performed SWOT 
analysis, TOWS matrix and Modified Priority Needs Index (PNIModified) to assess the current and 
preferable conditions of government water management during flood. 
 It was found that major sources of consumption waters in the selected study areas were 
portable water provided by municipal waterworks and PWA. However, due to insufficient 
residual chlorine (< 0.2 mg-Cl2/L), we detected total coliform and E.coli in some water samples, 
indicating possible health risks for consuming those water. Most of survey respondents claimed 
that they had enough water for consumption during flood as it was usually provided by 
government offices. Among them, the officers from subdistrict administrative organization gained 
the highest rate of satisfaction. Most of the correspondents were satisfied with action and 
countermeasure from relevant stakeholders during flood. Nonetheless, there was lack of proper 
municipal solid waste collection and wastewater management during flood, which might be 
responsible for waterborne disease in the Nakon Sri Thammarat. Incidentally, there were 
substantial number of cases developing psychological symptoms from flood in Nakon sawan as 
compared to other two provinces. However, this finding should be needed for further 
investigation. Some of the correspondents require training for flood preparedness especially 
household water management and preparation.  
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 Regarding current and preferable conditions of action and countermeasures on water 
consumption against flood events provided by government, PWA and local waterworks were 
expected to improve their proactive action on flood early warning, action plan on both water 
management and emergency consumption water distribution during a flood disaster. Both 
provincial and local waterworks authority should collaborate with provincial offices of disaster 
prevention and mitigation and public health in integrated way in identifying community water 
distribution points, required volume and schedule, water quality measurement. Whilst royal 
irrigation department should be responsible for securing consumption water sources for 
emergency portable water production. The results of SWOT analysis reveal that all three study 
areas are lack of focal point at municipal level to collect flood impact data and coordinate 
among relevant stakeholders in order to achieve an integrated action plan for mitigating health 
risk associated with an intake of contaminated waters during flood. In addition, they apparently 
have no subjective action plan on water consumption and its management during flood which 
focuses on reducing health risk. 
 Overall, the implication of this study is served as policy recommendations, particularly 
on health relief measures from water utilization during flood disaster, through a multidisciplinary 
approach. We address that municipal waterworks and health promoting hospital are required to 
work together to develop clear and actionable policy to create integrated local plan for 
providing safe consumption water during flood. Countermeasures should be taken to prevent 
health risk associated with flood, including communication campaigns on good sanitation 
practices through easily accessible channels, as well as building alertness and early warning 
system. Municipal authorities would rather prepare alternative water sources for emergency 
portable water production and water quality monitoring plan (physico-chemical and microbial 
parameters) during flood event.   
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ส่วนที่ 3  
เนื้อหางานวิจัย 

 

1. วัตถปุระสงค์ 
วัตถุประสงค์หลัก 

1) เพ่ือระบุช่องว่างของแผนปฏิบัติการที่ส่งผลกระทบต่อสุขภาพจากการอุปโภคบริโภคน ้าในกรณี
อุทกภัย - เชิงบูรณาการ 

วัตถุประสงค์รอง 
1) เพ่ือให้เกิดการเตรียมความพร้อมและรองรับผลกระทบต่อสุขภาพที่เกิดจากคุณภาพน ้า เพ่ือการ

อุปโภคบริโภคในกรณีอุทกภัย 
2) เพ่ือส่งเสริมแนวทางในการด้าเนินการร่วมมือระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  เพ่ือรองรับ

ผลกระทบและปัญหาด้านสุขภาพจากการอุปโภคบริโภคน ้าในกรณีอุทกภัย 
 

2. ทบทวนวรรณกรรม 
2.1 การเปลี่ยนแปลงคุณภาพน้ าเพื่อการอุปโภคบริโภคในช่วงอุทกภัย 
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและปัญหาภัยพิบัตินับเป็นประเด็นสิ่งแวดล้อมปัจจุบันที่มี  

ความท้าทายทั งในระดับโลกและภูมิภาค โดยกลุ่มผู้เชี่ยวชาญด้านสภาพภูมิอากาศได้ศึกษาถึงผลกระทบ
ของการเพ่ิมขึ นของอุณหภูมิเฉลี่ยในชั นบรรยากาศ พื นน ้าและผิวดิน พบว่าการเพ่ิมสูงขึ นอย่างต่อเนื่อง
ของอุณหภูมิในชั นบรรยากาศนับเป็นปัจจัยส้าคัญที่ส่งผลต่อสภาพสิ่งแวดล้อมและระบบนิเวศวิทยาใน
รูปแบบต่าง ๆ ได้แก่ การละลายตัวของน ้าแข็งบริเวณขั วโลก การเพ่ิมขึ นของระดับน ้าทะเล การเกิด  
ภัยพิบัติและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่ทวีความรุนแรงในหลายพื นที่ อาทิเช่น ภาวะแห้งแล้งและ
น ้าท่วมอย่างฉับพลันจากรูปแบบและปริมาณการเกิดฝนจะเปลี่ยนแปลงไป การรุกล ้าและเพ่ิมขึ นของ
ระดับน ้าทะเล รวมถึงการแปรผันของของสภาพภูมิอากาศและฤดูกาล ล้วนแต่ส่งผลกระทบต่อการ
เปลี่ยนแปลงปริมาณและคุณภาพน ้าในแหล่งน ้าธรรมชาติ ไทยเป็นประเทศหนึ่งที่มีความเสี่ยงต่อความ
แปรปรวนทางระบบภูมิอากาศและภัยพิบัติต่าง ๆ สืบเนื่องมาจากปัญหาโลกร้อน อีกทั ง ยังมีที่ตั งอยู่ใน
ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ซึ่งเป็นบริเวณที่มีความล่อแหลมต่อการเปลี่ยนแปลงทางภูมิอากาศของ
โลก โดยเฉพาะผลกระทบที่ได้รับจากปรากฏการณ์เอนโซ่และลมมรสุมร้อนบริเวณเส้นศูนย์สูตรระหว่าง
มหาสมุทรอินเดียและแปซิฟิก ในช่วงทศวรรษที่ผ่านมา หลายพื นที่ของประเทศไทยได้รับอิทธิพลและ
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ผลกระทบจากการเปลี่ยนสภาพภูมิอากาศในหลากหลายรูปแบบ เช่น น ้าท่วมฉับพลันอันเนื่องมาจาก
ปริมาณฝนตกที่เพ่ิมมากขึ น เกิดภาวะภัยแล้ง และการรุกล ้าของน ้าทะเล เป็นต้น 

อุทกภัย คือ เหตุการณ์ที่น ้าท่วมพื นดินสูงกว่าระดับปกติ ซึ่งอาจจะเกิดได้จากหลายสาเหตุ ได้แก่ 
ปริมาณน ้าฝนมากจนท้าให้มีปริมาณน ้าส่วนเกินมาเพ่ิมเติมปริมาณน ้าผิวดินที่มีอยู่ในสภาพปกติ จนเกินขีด
ความสามารถการระบายน ้าของแม่น ้า ล้าคลอง และมีสาเหตุมาจากการกระท้าของมนุษย์ เช่น การสร้าง
สิ่งปลูกสร้างขวางทางน ้าไหลระบายลงสู่ทะเล เป็นต้น ทั งหลายทั งปวง อุทกภัยก่อให้เกิดอันตรายต่อชีวิต
และความเสียหายต่อทรัพย์ของประชาชนและสิ่งแวดล้อม สามารถแบ่งอุทกภัยได้เป็น 2 ประเภท ได้แก่ 
น ้าท่วมขังหรือน ้าล้นตลิ่ง และน ้าท่วมฉับพลัน กรมทรัพยากรน ้าได้รายงานพื นที่เสี่ยงอุทกภัยในรอบ 12 ปี
ของประเทศไทย พบว่าพื นที่จังหวัดของภาคเหนือตอนล่างและภาคกลางของประเทศ โดยเฉพาะที่ราบต่้า
และพื นที่ลุ่มการเกษตร ได้แก่ จังหวัดสุโขทัย พิษณุโลก ก้าแพงเพชร พิจิตร นครสวรรค์ ชัยนาท ลพบุรี 
สิงห์บุรี สุพรรณบุรี อ่างทอง พระนครศรีอยุธยา นนทบุรี ปทุมธานี นครปฐม และกรุงเทพมหานคร เป็นที่
พื นที่เสี่ยงอุทกภัยปานกลาง (5 - 8 ครั งในรอบ 12 ปี) ถึงสูง (มากกว่า 8 ครั งในรอบ 12 ปี) ทั งนี  จังหวัด
นครสวรรค์และพระนครศรีอยุธยาเป็นจังหวัดที่มีความเสี่ ยงต่อปัญหาอุทกภัยสูงเป็นอันดับต้น ๆ  
เมื่อเทียบกับจังหวัดอ่ืน  

ปัญหาอุทกภัยในหลายพื นที่ของประเทศกระทบต่อคุณภาพและปริมาณน ้าจืด รวมถึง รูปแบบ
การอุปโภคและบริโภคน ้าที่อาจไม่พอเพียงหรือการรับสัมผัสกับแหล่งน ้าที่ไม่สะอาด และเสี่ยงต่อการเกิด
ปัญหาโรคระบาดในหลายรูปแบบ [1] ในกรณีน ้าผิวดินน ้าท่วมหลากพัดพาดินตะกอน สารอาหาร 
จุลินทรีย์และเชื อโรคจากฟาร์มปศุสัตว์ แหล่งขยะมูลฝอยชุมชน บ่อบ้าบัดน ้าเสียชุมชนและโรงพยาบาล 
รวมทั งสารเคมีจากพื นที่เกษตรกรรม อุตสาหกรรม ท้าให้คุณภาพน ้าดิบเพ่ือผลิตน ้าประปาด้อยคุณภาพ
สร้างปัญหาให้โรงผลิตน ้าประปาขนาดกลางถึงขนาดเล็กที่ไม่สามารถปรับตัวต่อภาวะภัยพิบัติได้ เมื่อเกิด
น ้าท่วมประชาชนไม่สามารถใช้น ้าจากบ่อน ้าตื นและน ้าบาดาลได้ เนื่องจากแหล่งน ้าดังกล่าวมีการปนเปื้อน
และน ้าท่วมขัง โดยเฉพาะในบริเวณพื นที่ที่มีน ้าท่วมขังเป็นระยะเวลานาน คุณภาพน ้าจะเสื่ อมโทรมลง
อย่างรวดเร็วและมีการปนเปื้อนจากเชื อโรคเป็นจ้านวนมาก 
 

2.2 ผลกระทบทางด้านสุขภาพของประชาชนจากอุทกภัย 
การเกิดอุทกภัยมักน้ามาซึ่งการสูญเสีย ไม่ว่าจะเป็นการเสียชีวิตของประชาชนผู้ประสบภัยหรือ

การสูญเสียทางเศรษฐกิจอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ นอกจากนี การเกิดอุทกภัยยังส่งผลกระทบต่อสุขภาพของ
ประชาชนทั งทางตรงโดยการสัมผัสน ้าท่วม และผลกระทบทางอ้อม ซึ่งอาจสืบเนื่องจากความเสียหายของ
โครงสร้างพื นฐาน ระบบนิเวศ การจัดหาและขนส่งอาหารและน ้า อย่างไรก็ตามการเกิดอุทกภัยสามารถ
ส่งผลกระทบต่อสุขภาพของประชาชนในทันที หรืออาจแสดงออกถึงผลกระทบต่อสุขภาพของประชาชน
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ในอีกสัปดาห์หรือหลายเดือนหลังจากเกิดอุทกภัย และความร้ายแรงของผลกระทบนั นเกี่ยวข้องโดยตรง
กับความรุนแรงของการเกิดอุทกภัย และพฤติกรรมการใช้ชีวิต พื นฐานสุขภาพ และความอ่อนไหวของ
ประชาชนในพื นที่ประสบภัย โดยส่วนใหญ่สองในสามของสาเหตุการเสียชีวิตจากอุทกภัยทั่วโลกเกิดจาก
การจมน ้า และหนึ่งในสามอาจเนื่องมาจากการบาดเจ็บทางกายภาพ หัวใจวาย ไฟดูด เป็นต้น  
หลากหลายปัจจัยท้าให้ประชาชนบางกลุ่มมีความเสี่ยงที่อ่อนไหวต่อน ้าท่วมมากกว่าประชาชนกลุ่มอ่ืน 
เช่น ความจ้ากัดของสมรรถนะทางกายภาพหรือการเคลื่อนไหว ความจ้าเป็นที่ต้องพ่ึงพาการใช้ยาหรือการ
ใช้บริการสถานบริการสุขภาพเป็นประจ้า เครือข่ายสังคม ความตระหนักรู้ต่อการเกิดอุทกภัย การไม่
สามารถเข้าถึงทรัพยากรและข้อมูลข่าวสารการเตือนภัย หรือการอยู่ในอาคารบ้านเรือนที่มีความเสี่ยงต่อ
ผลกระทบจากอุทกภัยสูง โดยประชากรกลุ่มเสี่ยงที่อ่อนไหวต่อผลกระทบจากอุทกภัย ได้แก่ เด็ก สตรีมี
ครรภ์ ผู้ป่วยโรคเรื อรัง ผู้สูงอายุ กลุ่มคนไร้บ้านหรือท่ีอยู่อาศัย นักท่องเที่ยว ชนกลุ่มน้อย เป็นต้น [2, 3] 

ผลกระทบต่อสุขภาพของประชาชนจากการเกิดอุทกภัยสามารถแบ่งได้  โดยอ้างจากระยะเวลา
การเกิดผลกระทบ เป็น สามช่วง ได้แก่ ผลกระทบที่เกิดโดยฉับพลัน-ทันที ผลกระทบซึ่งสามารถเห็นได้
ในช่วงระยะเวลาสั นหลังจากการเกิดอุทกภัยไม่เกิน 10 วัน และผลกระทบระยะยาวซึ่งจะแสดงออก
หลังจากการเกิดอุทกภัยมากกว่า 10 วันขึ นไป โดยการแบ่งลักษณะของผลกระทบต่อสุขภาพจากการเกิด
อุทกภัยตาม สามช่วงระยะเวลานี  สามารถช่วยส่งเสริมการวางแผนและพัฒนาการรับมืออุทกภัยได้รัดกุม
มากขึ น โดยผลกระทบที่เกิดโดยฉับพลัน-ทันที ที่พบได้บ่อยครั ง ได้แก่ 1) การจมน ้า ซึ่งเป็นสาเหตุหลัก
ของการเสียชีวิตจากอุทกภัยและเกิดขึ นทันทีหลังจากเริ่มเกิดน ้าท่วม ความเสี่ยงของการเสียชีวิตขึ นอยู่กับ
ความเร็วของการท่วมของน ้า ดังนั นสาเหตุใหญ่ของการเสียชีวิตจากการจมน ้าจึงเป็นผลกระทบจาก 
น ้าท่วมฉับพลันมากกว่าผลกระทบจากน ้าล้นตลิ่ง สาเหตุของการจมน ้าในผู้ประสบภัยมาจากสองเหตุผล
หลัก คือ การประเมินความเร็ว ความแรง และความลึกของน ้าต่้าเกินไป หรือเกิดจากการโดนพลัดจาก 
ที่หลบภัย 2) การบาดเจ็บและอุบัติเหตุที่เกี่ยวข้องกับน ้าท่วมและอุทกภัยอาจเป็นผลจากความพยายาม 
ที่จะหลบหรือหลีกหนีอันตรายจากน ้าท่วม นอกจากนี อาการบาดเจ็บ เช่น กระดูกหัก รอยบาดหรือแผล
ถลอกส่วนใหญ่มีสาเหตุมาจากเศษซากปะปนในน ้าท่วมที่เคลื่อนที่อย่างรวดเร็ว ส้าหรับการบาดเจ็บจาก
ไฟฟ้าอาจเกิดจากการยืนอยู่ในน ้าในระยะใกล้กับสายไฟฟ้า วงจรไฟฟ้า หรืออุปกรณ์ไฟฟ้าต่าง ๆ หรืออาจ
เกิดในกรณีที่เรือกู้ภัยชนสายกระแสไฟฟ้า เป็นต้น 3) ภาวะตัวเย็นเกิน หรืออุณหภูมิร่างกายต่้ากว่าปกติ
สามารถเกิดได้แม้ผู้ประสบภัยจะไม่ได้จมลงไปในน ้าทั งตัว น ้าที่ท่วมไม่จ้าเป็นต้องเป็นน ้าเย็นเท่านั นถึงท้า
ให้ภาวะตัวเย็นได้ เนื่องจากน ้าท่วมส่วนมากมีอุณหภูมิต่้ากว่าอุณหภูมิของร่างกายมนุษย์ 4) ผลกระทบต่อ
สถานบริการสุขภาพจากอุทกภัย อาจส่งผลให้ผู้ป่วยไม่สามารถเข้าถึงสถานบริการสุขภาพได้ ส้าหรับผู้ป่วย
ที่รับการรักษาอยู่ในโรงพยาบาลอาจต้องได้รับการเคลื่อนย้ายหากเกิดน ้าท่วมในโรงพยาบาล นอกจากนี 
ผู้ป่วยอาจได้รับผลกระทบจากการขาดยารักษาโรคหรือการได้รับการรักษาพยาบาลอื่น ๆ [4, 5] 
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  ส้าหรับผลกระทบซึ่งสามารถเห็นได้ในช่วงระยะเวลาสั นหลังจากการเกิดอุทกภัยที่พบได้บ่อยครั ง 
ได้แก่ 1) บาดแผลติดเชื ออาจเกิดจากการสัมผัสกับน ้าท่วมซึ่งปนเปื้อนด้วยเชื อก่อโรคต่าง  ๆ เช่น  
โรคผิวหนัง ซึ่งเกิดจากเซลล์เนื อเยื่ออักเสบจากการติดเชื อแบคทีเรีย โดยอาการของโรคจะแสดงออกอย่าง
ชัดเจนหลังจากเหตุการณ์น ้าท่วมประมาณ 3 - 4 วัน และต้นเหตุของโรคนี ส่วนใหญ่มาจากแบคทีเรีย 
สายพันธุ์ Staphylococcus aureus และ S. pyogenes นอกจากนี  บาดแผลตามผิวหนังเมื่อสัมผัส 
กับน ้าสกปรกปนเปื้อนเชื อก่อโรค สามารถก่อให้เกิดเป็นแผลติดเชื อได้ โดยเฉพาะโรคบาดทะยักซึ่งเกิด
จากเชื อ Clostridium tetani ในพื นที่ประสบภัยที่มีความครอบคลุมของการสร้างภูมิคุ้มกันต่้า  
(low immunization coverage) จากเหตุการณ์มหาอุทกภัย สึนามิในปี พ.ศ. 2554 พบว่าในประเทศ
อินโดนีเซียมีการรายงานการติดเชื อบาดทะยักเป็นจ้านวน 106 รายและพบอัตราการเสียชีวิตจากการ 
ติดเชื อบาดทะยักนี คิดเป็นร้อยละ 18.9 นอกจากนี การท้าโปรแกรมแทรกแซงด้วยการให้วัคซีนป้องกัน
บาดทะยักหลังจากเหตุอุทกภัยอาจไม่คุ้มค่าประโยชน์การลงทุนหากมองจากมุมทางด้านสาธารณสุข [4-6] 
2) โรคเกี่ยวกับทางเดินหายใจเป็นอีกผลกระทบหนึ่งจากการเกิดอุทกภัย โดยพบว่าโรค acute 
respiratory infection สามารถพบได้บ่อยครั งหลังจากเหตุการน ้าท่วม นอกจากนี โรคท่ีมีอาการคล้ายกับ
หวัด หรือการติดเชื อทางเดินหายใจส่วนบนมักพบได้ในสถานที่หลบภัย เนื่องจากความแออัดของสถานที่
หลบภัยเป็นการเพ่ิมความเสี่ยงของการติดเชื อไวรัสและเชื อก่อโรคทางเดินหายใจต่าง  ๆ ได้โดยง่าย และ
การจมน ้าหรือการส้าลักน ้าระหว่างเหตุการณ์น ้าท่วมสามารถส่งผลให้เกิดอาการปอดบวม โดยมากมักมี
สาเหตุจากการติดเชื อหลายชนิดร่วมกัน อีกทั งอาการไอเรื อรังเป็นอีกหนึ่งโรคที่พบได้หลังจากเกิดอุทกภัย
หากแต่สาเหตุของการก่อโรคยังไม่แน่ชัด [5, 7] 3) โรคระบบทางเดินอาหาร โดยพบความเสี่ยงต่อโรค
กระเพาะอาหารและล้าไส้อักเสบหลังเหตุการณ์น ้าท่วม ซึ่งเกิดขึ้นบ่อยครั้งในพื้นที่ประสบภัยที่ขาด
แคลนน้ าสะอาดเพื่อการอุปโภคและบริโภค การระบาดของโรคอุจจาระร่วงเป็นอีกหนึ่งโรคในโรคระบบ
ทางเดินอาหารที่สามารถพบได้บ่อยครั งในพื นที่ประสบภัยที่ระบบระบายน ้าทิ งเกิดความเสียหาย จากการ
ติดเชื อ Vibrio spp. Escherichia coli ผลิตเอนเทอโรทอกซิน และเชื อแบคทีเรีย Salmonella เป็นต้น
นอกจากนี ยังพบเคสของการติดเชื อไวรัสลงกระเพาะมากขึ น โดยส่วนใหญ่เกิดจากการติดเชื อ rotavirus 
และ norovirus รองลงมาเป็นการปนเปื้อนของเชื อไวรัส Hepatitis A และ Hepatitis E ในอาหารและน ้า 
อย่างเช่นการระบาดของเชื อไวรัสของตัวนี หลังจากน ้าท่วมในประเทศอินเดียและซูดาน 4. โรคติดต่อจาก
สัตว์สู่คนและโรคติดต่อน้าโดยแมลง เช่น โรคฉี่หนู (Leptospirosis) ซึ่งเป็นโรคจากสัตว์สู่คนและพบ
หลังจากเหตุการณ์น ้าท่วมหรือภัยพิบัติทางธรรมชาติ การระบาดของโรคฉี่หนูสามารถพบได้ทั งในชุมชน
เมืองและชุมชนชนบท ในประเทศที่พัฒนาแล้วและก้าลังพัฒนา ซึ่งเหตุการณ์น ้าท่วมถือเป็นปัจจัยเสี่ยง
ส้าคัญต่อการระบาดของโรค หรือพฤติกรรมของสัตว์ที่เปลี่ยนไปหรือการเปลี่ยนที่อยู่อาศัยโดยเป็นผลมา
จากน ้าท่วม เช่น การสุนัขอาจมีความหวาดระแวงมากขึ น หรือหนูและสัตว์เลื อยคลาน เช่น งู พบเห็นมา
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กับน ้าท่วม โดยพฤติกรรมเหล่านี เพ่ิมความเสี่ยงในการเกิดเหตุการณ์การถูกกัดและแพร่เชื อโรคจากสัตว์  
สู่คน เช่น โรคพิษสุนัขบ้าและโรควัณโรค หรือโดนงูพิษกัด ส้าหรับผลกระทบจากอุทกภัยต่อโรคติดต่อ  
น้าโดยแมลง โดยน ้านิ่งหลังจากอุทกภัยอาจเป็นการพื นที่เพาะจ้านวนให้แก่พาหะน้าโรค เช่น ยุง น้ามา 
ซึ่งโอกาสในการแพร่กระจายโรค เช่น โรคมาลาเรีย และโรคไข้เลือดออก [4, 5] 
  ผลกระทบระยะยาวต่อสุขภาพของประชาชนจากเหตุอุทกภัย ได้แก่ 1) ความพิการและภาวะ
ทุพพลภาพ ซึ่งเป็นผลพวงจากเหตุการณ์น ้าท่วม อาจหมายถึงการเกิดอุบัติเหตุที่มีต้นเหตุมาจาก 
น ้าท่วมซึ่งส่งผลให้มีภาวะทุพพลภาพ หรือในกรณีที่น ้าท่วมเป็นตัวกระตุ้นให้เกิดการแพร่กระจายของ 
เชื อโรคและก่อให้เกิดการติดโรคติดต่อต่าง ๆ จนส่งผลไปถึงภาวะทุพพลภาพในที่สุด นอกจากนี ความ
พิการและภาวะทุพพลภาพมีสาเหตุมากจากอาการของโรคมีความรุนแรงเพ่ิมขึ นโดยมีน ้าท่วมเป็นปัจจัย
กระตุ้น เช่น โรคหืดหอบ หรือ โรค ตา หู คอ จมูก 2) ปัญหาสุขภาพจิต เป็นผลกระทบสุขภาพที่เกิด
ตามมาจากการเกิดอุทกภัย โดยมีตัวกระตุ้นหลัก เช่น น ้าท่วม โดยพบว่าประชากรผู้ประสบภัยน ้าท่ วม 
มักมีความเสี่ยงต่ออาการป่วยทางจิตต่าง ๆ มากกว่าประชากรที่ไม่ได้รับผลกระทบจากน ้าท่วมถึงสี่เท่า  
อีกทั งพบว่าหลังจากเหตุอุทกภัย ประชากรผู้ประสบภัยมีอัตราการฆ่าตัวตายสูงขึ นถึงร้อยละ 13.8  
เมื่อเทียบกับก่อนเกิดเหตุอุทกภัย โดยปัญหาสุขภาพจิต อาจมีผลมาจากปัญหาทางสุขภาพที่เกิดขึ น
หลังจากน ้าท่วม หรือการสูญเสียทรัพย์สินของมีค่า ทั งของส่วนตัวและธุรกิจการงาน นอกจากนี ยังพบว่า
กลุ่มวัยรุ่นเพศหญิงเป็นกลุ่มเปราะบางต่อปัญหาสุขภาพจิตจากอุทกภัย 3) สภาวะการเปลี่ยนแปลงที่เกิด
จากสังคมและปัญหาที่เกี่ยวข้องกับสุขภาพ โดยที่น ้าท่วมอาจเป็นปัจจัยเกี่ยวข้องกับสภาวะการ
เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจซึ่งส่งผลอย่างมีนัยส้าคัญต่อผลพวงทางสุขภาพ อย่างเช่น พบพฤติกรรมการ
ต่อต้านสังคม และการใช้ความรุนแรงพฤติกรรมที่ตามมาจากเหตุการณ์น ้าท่วมพบ เช่น การท้าร้าย
ร่างกาย และการล่วงละเมิดทางเพศ เพ่ิมขึ น นอกจากนี ความเสียหายทางอาคาร สิ่งก่อสร้างของสถาน
บริการสุขภาพ ได้แก่ โรงพยาบาล ศูนย์อนามัย หน่วยงานสาธารณสุข รวมถึงความช้ารุดเสียหายระบบ
ก้าจัดของเสีย อีกทั งปัญหาทางโภชนาการ และการขาดแคลนอาหารและน ้าส้าหรับบริโภคสามารถส่งผล
ให้เกิดสภาวะการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและส่งผลกระทบต่อสภาพความเป็นอยู่ในชุมชนผู้ประสบภัย  
[4, 8] ตารางที่ 1 แสดงการแบ่งลักษณะของผลกระทบต่อสุขภาพจากอุทกภัย โดยแบ่งเป็นกระทบ
ทางตรงและทางอ้อม และแบ่งตามระยะเวลาการเกิดผลกระทบ 
  ส้าหรับผลกระทบทางสุขภาพจากอุทกภัยที่ เห็นได้ชัดในประเทศไทย ได้แก่ เหตุการณ์  
มหาอุทกภัยของประเทศไทยในปี พ.ศ. 2554 ซึ่งส่งผลให้เกิดภาวะเจ็บป่วยจากน ้าท่วม โดยทั่วไปแล้วมี
การเฝ้าระวังการเจ็บป่วยในภาวะอุทกภัยในสถานพยาบาล จ้านวน 8 โรค ได้แก่ ตาแดง ฉี่หนู ไข้ไม่ทราบ
สาเหตุ ไข้เลือดออก อุจจาระร่วง โรคมือ เท้า ปาก ไข้หวัดใหญ่ และ ปอดบวม นอกจากนี ในศูนย์พักพิง 
ยังมีการเฝ้าระวังโรค 11 โรค ได้แก่ อุจจาระร่วงเฉียบพลัน อาหารเป็นพิษ ถ่ายเป็นมูกเลือด เลปโตสไปโรซิส 
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ไข้เลือดออก ปอดอักเสบเฉียบพลัน ตาแดงจากการติดเชื อ ไข้หวัด ไข้ออกผื่น โรคมือ เท้า ปาก    
นอกจากนี  ข้อมูลจากศูนย์อ้านวยการเฉพาะกิจป้องกันและแก้ไขปัญหาอุทกภัย วาตภัย และดินโคลนถล่ม 
ได้รายงานสถิติการเสียชีวิตของประชาชนจากมหาอุทกภัยปี 2554 ซึ่งเป็นผลกระทบทางตรงที่เกิดโดย
ฉับพลัน-ทันที โดยพบว่า สาเหตุของการเสียชีวิตจากน ้าท่วมที่เป็นผลกระทบทางตรงที่เกิดโดยฉับพลัน 
อันดับแรกคือ การจมน ้า โดยมีจ้านวนผู้เสียชีวิต 372 ราย หรือคิดเป็นร้อยละ 70.6 อันดับสองคือ  
การพลัดตกน ้าโดยมีจ้านวนผู้เสียชีวิต 37 ราย หรือคิดเป็นร้อยละ 7.0 อันดับสามคือ สาเหตุไฟดูด  
โดยมีจ้านวนผู้เสียชีวิต 36 ราย หรือคิดเป็นร้อยละ 6.8 [9] ส้าหรับผลกระทบทางสุขภาพซึ่งเป็น
ผลกระทบทางอ้อมจากเหตุการณ์มหาอุทกภัยปี 2554 อันดับแรก ได้แก่ โรคน ้ากัดเท้า โดยมีจ้านวนผู้ป่วย 
248,425 ราย รองลงมาคือโรคอุจจาระร่วง มีจ้านวนผู้ป่วย 203,803 ราย อันดับสามคือโรคอาหารเป็นพิษ  
มีจ้านวนผู้ป่วย 22,575 ราย ส่วนโรคที่ท้าให้คนเสียชีวิตมากที่สุด คือ โรคเลปโตสไปโรซิส (โรคฉี่หนู)  
มีผู้ป่วย 1,331 ราย เสียชีวิต 26 ราย [1]    
  นอกจากนี  อีกหนึ่งผลกระทบทางสุขภาพจากอุทกภัยที่ประสบมากในประเทศไทย คือปัญหาโรค
ผิวหนังซึ่งเป็นผลกระทบจากน ้าท่วม ซึ่งส่วนมากเกิดจากการแช่น ้าเป็นระยะเวลานาน โดยเฉพาะในช่วง
น ้าท่วมซึ่งเป็นน ้าที่มีการปนเปื้อนของเชื อก่อโรคและปนเปื้อนสิ่งปฏิกูลต่าง ๆ โดยสามารถแบ่งอาการของ
โรคออกได้เป็น 4 ลักษณะ ได้แก่ 1) โรคที่เกิดจากการอักเสบของผิวหนัง ได้แก่ โรคผื่นแพ้จากการระคาย
เคืองซึ่งเกิดจากการแพ้ระคายเคืองของผิวหนังต่อการสัมผัสกับสารก่อการระคายเคืองต่าง ๆ เช่น สารเคมี
ที่ปะปนมากับน ้าท่วม ปัจจัยเสี่ยงที่ท้าให้เกิดอาการของโรคนี  คือ การแช่น ้าเป็นเวลานาน และท้าให้
สารเคมีและสารก่อการระคายเคืองเหล่านั นไปท้าลายเซลล์เคราติโนไซท์ ซึ่งเป็นเซลล์ในชั นผิวหนังก้าพร้า
ท้าหน้าที่ผลิตเคราติน อาการของโรคผื่นแพ้ ได้แก่ อาการคัน ผิวแห้ง บวมแดงและปวดแสบปวดร้อน   
ซึ่งอาการของโรคอาจใช้เวลาเพียงไม่กี่นาทีจนถึงหลายวันขึ นอยู่ปริมาณและระยะเวลาที่ได้รับสัมผัสกับ
สารก่อการระคายเคือง และมักเกิดที่อวัยวะส่วนมือและเท้า ซึ่งเป็นอวัยวะที่มักแช่อยู่ในน ้าท่วมเป็นระยะ
เวลานานกว่าอวัยวะส่วนอ่ืน ๆ นอกจากนี โรคผื่นแพ้และโรคการอักเสบของผิวหนังมักจะตามมาด้วยการ
โรคผิวหนังติดเชื อ ซึ่งส่วนมากเกิดจากการติดเชื อแบคทีเรียและการติดเชื อราที่ปะปนมากับน ้าท่วม และ
อาจเชื่อมโยงกับอาการลักษณะโรคผิวหนังซึ่งเป็นผลกระทบจากน ้าท่วมอย่างที่ 2) โรคผิวหนังติดเชื อ เช่น 
โรคน ้ากัดเท้าและโรคกลากที่ล้าตัว เป็นต้น นอกจากนี โรคผิวหนังติดเชื ออาจเกิดเป็นอาการการติด 
เชื อทุติยภูมิต่อจากอาการโรคผิวหนังซึ่ งเป็นผลกระทบจากน ้าท่วมลักษณะที่  3) โรคผิวหนังจาก 
บาดแผลต่าง ๆ โดยที่โรคผิวหนังซึ่งเกิดจากบาดแผลมีคมต่าง ๆ เป็นอาการโรคผิวหนังเริ่มต้น ซึ่งโดยมาก
การติดเชื อทุติยภูมิ ต่อจากบาดแผลทางผิวหนังมักมีสาเหตุมาจากการติดเชื อแบคทีเรีย เช่น 
Streptococcal pyogenes Staphylococcal aureus และ Aeromonas spp. และลักษณะอาการ
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ของโรคผิวหนังซึ่งเป็นผลกระทบจากน ้าท่วมสุดท้ายคือ 4) โรคผิวหนังอ่ืน ๆ เช่น อาการผื่นคันจากแมลง
กัดต่อย รวมถึงยุงและมดกัด [10, 11]  

ผลกระทบต่อสุขภาพของประชาชนจากการเกิดอุทกภัยสามารถแบ่งโดยกว้าง  ๆ ได้เป็น 
ผลกระทบทางตรง และผลกระทบทางอ้อม ดังแสดงในตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 แสดงลักษณะของผลกระทบต่อสุขภาพจากอุทกภัยทางตรงและทางอ้อม ตามระยะเวลาการ

เกิดผลกระทบ [4]  
 เกิดขึ้นทันที ผลกระทบเกิดในระยะสั้น ผลกระทบเกิดในระยะยาว 

ผลกระทบ
ทางตรง 

 1) การจมน ้า  1) การติดเชื อทางผิวหนังและตา  1) ปัญหาทางสุขภาพจิต จาก
ความโศกเศร้าและการ
สูญเสีย 

 2) อุบัติเหตุจาก 

 อาคารบ้านเรือน
ช้ารุด เสียหาย 
หรือ ตึกถล่ม 

 ไฟดูด 

 2) ภาวะแทรกซ้อนจากอุบัติเหตุ
ต่าง ๆ 

 2) โรคหรืออาการป่วยเรื อรัง 

 3) ภาวะช็อค ทางสุขภาพจิต  3) พิการและภาวะทุพพลภาพ 

4) โรคทางระบบทางเดินอาหาร รวมการติดเชื อต่าง ๆ  
ทางระบบทางเดินอาหาร 

 3) ภาวะตัวเย็นเกิน 
หรืออุณหภูมิ
ร่างกายต่้ากว่าปกติ 

 

  

ผลกระทบ
ทางอ้อม 

ภาวะเสี่ยงทางสุขภาพ
จากการเคลื่อนย้าย
ผู้ป่วย ผู้พิการ หรือ
กลุ่มเปราะบาง เช่น 
เด็ก สตรีมีครรภ์และ
ผู้สูงอายุ 

โรคติดต่อและการติดเชื อจาก การขาดสารอาหาร 

 การอาศัยในพื นที่แออัด เช่น 
ศูนย์อพยพ 

 โรคติดต่อจากสัตว์สู่คนและ
โรคติดต่อน้าโดยแมลง 

 การโดนสัตว์มีพิษกัด 
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3. วิธีการศึกษา 
3.1 การเก็บข้อมูล 
คณะผู้วิจัยนัดหมายเพ่ือเข้าสัมภาษณ์บุคลากรของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง อาทิ สาธารณสุขจังหวัด 

การประปาส่วนภูมิภาค ส้านักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด เทศบาล เป็นต้น เพ่ือสอบถาม
ข้อมูลที่สะท้อนถึงสภาพการปฏิบัติงานที่เกิดขึ นในพื นที่ ดังต่อไปนี  ปัญหาด้านสุขภาพที่เกิดขึ นในช่วง
ภาวะภัยพิบัติ แนวทางการจัดการปัญหา รวมไปถึงแผนการเตรียมความพร้อมเพ่ือตอบโต้ปัญหา และ
แนวทางการฟ้ืนฟูด้านสุขภาพของประชาชน ตลอดจนประเด็นปัญหา และแนวทางการจัดการที่เกี่ยวข้อง
ในการจัดการน ้าเพื่ออุปโภคบริโภคในช่วงอุทกภัย 
 

3.2 การเก็บข้อมูลจากแบบสอบถาม 
3.2.1 องค์ประกอบของแบบสอบถาม 
แบบสอบถามมีจ้านวนทั งสิ น 16 หน้านี แบ่งออกเป็น 5 ส่วน (แบบสอบถามนี ใช้เวลา

ประมาณ 20 - 30 นาที) ดังนี  
ส่วนที่ 1 คุณลักษณะทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ส่วนที่  2 ผลกระทบทางด้านสุขภาพและการได้รับความช่วยเหลือจากภาครัฐระหว่าง 

ภาวะอุทกภัย  
ส่วนที่ 3 สภาพปัจจุบันและสภาพพึงประสงค์ของการจัดการด้านน ้าอุปโภคบริโภค  
ส่วนที่ 4 ความเห็นเกี่ยวกับความอ่อนไหวต่อน ้าท่วม  
ส่วนที่ 5 สภาพจิตใจเมื่อเผชิญกับเหตุการณ์ที่กระทบกระเทือนจิตใจอย่างร้ายแรง 

 
3.2.2 วิธีการเก็บข้อมูลแบบสอบถาม 

 
รูปที่ 1 การเก็บข้อมูลแบบสอบถามโดยการสัมภาษณ์ 
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การศึกษาสภาวะการอุปโภคบริโภคน ้าในช่วงอุทกภัยของภาคประชาชน ด้าเนินการผ่านการตอบ
แบบสอบถามจ้านวนจังหวัดละ 400 ฉบับ ในแต่ละจังหวัดได้รับการช่วยเหลือจากเจ้าหน้าที่อาสาสมัคร
สาธารณสุข (อสม.) ของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต้าบล (รพ.สต.)  โดยท้าการเลือกพื นที่ศึกษาดังแสดง
ในตารางที่ 2 โดยใช้เวลาประมาณ 20 – 30 นาที ต่อหนึ่งท่าน 

จากการสัมภาษณ์พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่ซื อน ้าดื่มบรรจุขวดทั งที่มีและไม่มีฉลากรับรอง
คุณภาพจาก อย. หรือหน่วยงานที่เกี่ยข้อง ทั งในช่วงสภาวะปกติและน ้าท่วม อีกทั งยังได้รับน ้าดื่มบรรจุขวด
จากการบริจาค ในส่วนของน ้าอุปโภค ชาวบ้านในอ้าเภอบางบาลและอ้าเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ใช้น ้าหลากบริเวณบ้านเรือนที่พักอาศัย โดยผ่านการปรับปรุงคุณภาพเบื องต้นได้แก่ ใส่ถังน ้าและตั ง 
ตากแดด ใส่คลอรีนผง หรือแกว่งสารส้ม 
 
ตารางท่ี 2 การเลือกพื นที่ศึกษาในพื นที ่3 จังหวัด 
ครั้งที ่ จังหวัด ต าบล อ าเภอ ที่คัดเลือกเพื่อเก็บ

ข้อมูลแบบสอบถาม  
และตัวอย่างน้ าอุปโภคบริโภค 

เหตุผล 

1 นครศรีธรรมราช ต้าบลแหลมตะลุมพุก  
อ้าเภอปากพนัง  
ต้าบลท้องล้าเจียกและแม่เจ้าอยู่หัว 
อ้าเภอเชียรใหญ่ 

ประสบภัยน ้าท่วมเป็นประจ้าทุกปี 
ในช่วงฤดูมรสุมและน ้ าทะเลหนุน  
ที่ พักตั งอยู่บนที่ต่้ ากว่าระดับถนน  
แต่ละบ้านอยู่ห่างกันมาก 

2 นครสวรรค์ ต้าบลสระแก้ว ลาดยาว ศาลเจ้า  
ห้วยน ้าหอม อ้าเภอลาดยาว 
อ้าเภอชุมแสง  

ประสบภัยน ้าท่วมโดยน ้าหลากจาก 
ป่าแม่วงค์ และเป็นที่ราบรับน ้าหลาก
จากแม่น ้าน่าน มีข้อมูลระบาดวิทยา
ประกอบ 

3 พระนครศรีอยุธยา ต้าบลบ้านแพน ต้าบลบ้านกระทุ่ม  
อ้าเภอเสนา  
ต้าบลทางช้าง ต้าบลวัดตะกู  
อ้าเภอบางบาล 

ประสบอุทกภัยเป็นประจ้าเกือบทุกปี 
ล่าสุดเกิดน ้าท่วมในปี พ.ศ. 2560  
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3.3 การเก็บตัวอย่างน้ า 
3.3.1 พื้นที่การศึกษา 

โครงการวิจัยนี ได้ท้าการศึกษาเกี่ยวกับพื นที่มี่เคยประสบอุทุกภัยในอดีตของประเทศไทย ในรอบ 
10 ปีที่ผ่านมา ซึ่งแต่ละพื นที่ก็จะมีลักษณะน ้าท่วมแตกต่างกันตามลักษณะภูมิประเทศ โครงสร้างของ
พื นที่ ความถี่และปริมาณของน ้าฝน รวมถึงรูปแบบการระบายน ้าของแต่ละพื นที่ เช่น ที่ราบลุ่มติดกับ
แม่น ้า หรือเป็นพื นที่ท่ีมีเขตติดต่อกับบริเวณปากแม่น ้า เป็นต้น การศึกษาครั งนี  คณะผู้วิจัยได้เลือกพื นที่ 3 
จังหวัด คือ 1) จังหวัดนครสวรรค์ 2) จังหวัดพระนครศรีอยุธยา และ 3) จังหวัดนครศรีธรรมราช  
เป็นตัวแทนพื นที่ศึกษา ดังรายละเอียดต่อไปนี  

 จังหวัดนครสวรรค์  
คณะผู้วิจัยฯ ได้เลือกพื นที่อ้าเภอชุมแสง และอ้าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ เป็นพื นที่ศึกษา 

โดยลักษณะของพื นที่ในแต่ละอ้าเภอ นั นจะส่งผลให้มีลักษณะของน ้าท่วมแตกต่างกัน โดยพื นที่ อ้าเภอ
ลาดยาว ได้รับมวลน ้าจากเทือกเขาแม่วงก์ ท้าให้เกิดน ้าท่วมอย่างฉับพลัน มีระดับน ้าสูง 70–80 
เซนติเมตร ขณะที่พื นที่อ้าเภอชุมแสง มีลักษณะน ้าท่วมซ ้าซากและท่วมขังเป็นระยะเวลานาน โดยมีสาเหตุ
หลัก 2 ประการ ดังนี  1) สภาพพื นที่ต่้าของอ้าเภอชุมแสง กอรปกับอ้าเภอชุมแสงเป็นพื นที่ที่มีแม่น ้ายม
และแม่น ้าน่านไหลมาบรรจบกัน อีกทั งพื นที่ตอนล่างยังเป็นพื นที่ชุ่มน ้าบึงบอระเพ็ด และเป็นศูนย์รวม
แม่น ้าจากแม่น ้าปิง วัง ยม และน่าน ท้าให้เกิดปัญหาในการระบายน ้า 2) เกิดจากน ้าที่ไหลบ่ามาจาก
ตอนบน ทั งด้านตะวันตกและตะวันออกของพื นที่ ส่งผลให้เกิดความรุนแรงและยาวนานของน ้าท่วม  
3 เดือน 

 จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
พื นที ่อ้าเภอบางบาล และอ้าเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยาถูกคัดเลือกเป็นพื  นที่

กรณีศึกษา เนื่องจาก พื นที่ดังกล่าวเคยประสบอุทุกภัยบ่อยครั งในช่วงระยะเวลา 10 ปี ที่ผ่านมา โดย
พื นที ่ส ่วนใหญ่มักประสบปัญหาน ้าท่วมซ ้าซากและท่วมขังเป็นเวลานาน เนื ่องจากเป็นบริเวณ
ภูมิศาสตร์ที่ลุ่มและเป็นที่ตั งของคลองบางบาลที่รับน ้าจากแม่น ้าเจ้าพระยา โดยระดับน ้าท่วมในพื นที่ฯ
ในช่วงฤดูน ้าท่วมระดับน ้าสูงกว่า 2 เมตร   

 จังหวัดนครศรีธรรมราช 
พื นที่อ้าเภอปากพนังและอ้าเภอเชียรใหญ่ จังหวัดนครศรีธรรมราช ได้ถูกเลือกเป็นพื นที่ศึกษาใน

โครงการวิจัยนี เนื่องจากเคยประสบอุทุกภัยในอดีตและมีระดับน ้าท่วมสูงเฉลี่ยประมาณ 30 - 40 
เซนติเมตร ซึ่งมีลักษณะของพื นที่เป็นพื นที่ค่อนข้างราบแถบชายทะเลบริเวณตอนล่างของลุ่มแม่น ้าปากพนัง 
ปัจจัยหลักท่ีท้าให้การระบายน ้าเป็นอุปสรรค ได้แก่ ปริมาณฝนในลุ่มน ้าที่เกินค่าเฉลี่ยและน ้าทะเลหนุนสูง 
ซึ่งจะไหลย้อนกลับดันให้แม่น ้ายกระดับสูงขึ นสูง โดยเฉพาะช่วงฤดูฝนหรือช่วงมรสุม 
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การเก็บน ้าประปา น ้าอุปโภค-บริโภค ตามบ้านเรือน ใช้ภาชนะสะอาดที่ใช้ส้าหรับรองหรือตักน ้า
ในครัวเรือน เพ่ือสะท้อนความเสี่ยงที่เกิดในชีวิตประจ้าของชาวบ้าน ยกเว้นตัวอย่างส้าหรับตรวจวัดเชื อ 
จะท้าการฆ่าเชื อโดยการลนด้วยไฟ 2 – 3 วินาที ณ จุดปล่อยน ้า เช่น ก๊อกน ้า และใช้หลอดแก้วขนาด  
15 – 20 มิลลิลิตร ที่ได้รับการฆ่าเชื อมาล่วงหน้า ส้าหรับน ้าตัวอย่างเพ่ือการวิเคราะห์พารามิเตอร์อ่ืน ๆ 
ใช้ขวดพลาสติกสะอาดขนาด 50 มิลลิลิตร น ้าตัวอย่าง ได้แก่ น ้าประปาชุมชน/เทศบาล น ้ากรองผ่าน
เครื่องกรองน ้า น ้าในตุ่มหลังการปรับปรุงคุณภาพเบื องต้นส้าหรับบริโภค น ้าฝน น ้าจากแม่น ้าและแหล่ง
น ้าอ่ืน ๆ ที่ใช้เป็นแหล่งน ้าดิบส้าหรับผลิตน ้าประปา รูปที่ 2 แสดงจุดเก็บน ้าตัวอย่างจังหวัดนครสวรรค์ 
จ้านวน 33 ตัวอย่าง รูปที่ 3 แสดงจุดเก็บน ้าตัวอย่างจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จ้านวน 26 ตัวอย่าง และ
รูปที่ 4 แสดงจุดเก็บน ้าตัวอย่างจังหวัดนครศรีธรรมราช จ้านวน 51 ตัวอย่าง  
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หมายเหตุ : รหัส NK-D1 ถึง NK-D30 คือตัวอยา่งน ้าดื่มที่ด้าเนินการเก็บมาในพื นที่ฯ จ้านวน -30 ตัวอยา่ง 

รหัส NK-N1 ถึง NK-N3 คือตัวอยา่งน ้าธรรมชาติที่ด้าเนินการเก็บมาในพื นที่ฯ จ้านวน 3 ตัวอย่าง 
 

รูปที่ 2 จุดเก็บน ้าตัวอย่าง (น ้าดื่มและน ้าธรรมชาติ) ในพื นที่จังหวัดนครสวรรค์ 
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หมายเหต ุ: รหัส AY-D1 ถึง AY-D23 คือตัวอยา่งน ้าดื่มที่ด้าเนินการเก็บมาในพื นที่ฯ จ้านวน 23 ตัวอย่าง 
รหัส AY-N1 ถึง AY-D3  คือตัวอย่างน ้าธรรมชาติที่ด้าเนินการเก็บมาในพื นที่ฯ จ้านวน 3 ตัวอย่าง 

 
รูปที่ 3 จุดเก็บน ้าตัวอย่าง (น ้าดื่มและน ้าธรรมชาติ) ในพื นที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
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หมายเหต:ุ รหัส NS-D1 ถึง NS-D43 คือตัวอยา่งน ้าดื่มที่ด้าเนินการเก็บมาในพื นที่ฯ จ้านวน -43 ตัวอยา่ง 

รหัส NS-N1 ถึง NS-N8 คือตัวอยา่งน ้าธรรมชาติที่ด้าเนินการเก็บมาในพื นที่ฯ จ้านวน 8 ตัวอย่าง 

 
รูปที่ 4 จุดเก็บน ้าตัวอย่าง (น ้าดื่มและน ้าธรรมชาติ) ในพื นที่จังหวัดนครศรีธรรมราช 
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3.3.2 วิธีการเก็บน้ าตัวอย่าง 
ในการศึกษานี  คณะผู้วิจัยได้ก้าหนดจุดเก็บน ้าตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 

sampling) โดยท้าการเก็บน ้าตัวอย่างในครัวเรือนที่ เคยประสบอุกภัยในพื นที่ที่เคยประสบอุทกภัย  
3 จังหวัด (พระนครศรีอยุธยา นครสวรรค์ และนครศรีธรรมราช) ในช่วงระยะเวลา 10 ปีที่ผ่านมา โดยมี
ลักษณะการเก็บน ้าตัวอย่างแบบเดินส้ารวจ (Random walk technique) โดยก้าหนดเกณฑ์ที่ ใช้ 
ในการคัดเลือกเก็บน ้าตัวอย่าง (Inclusion criteria) ดังนี  

 ด้าเนินการขอเก็บน ้าตัวอย่างในครัวเรือนที่เคยประสบอุกภัยในพื นที่ฯ ในช่วงระยะเวลา  
10 ปีที่ผ่านมา 

 เก็บน ้าตัวอย่างส้าหรับบริโภคที่บรรจุในภาชนะ เช่น น ้าบรรจุในกระติก ถัง โอ่ง และแทงค์
น ้า ส้าหรับพร้อมดื่ม 

 ประชาชนในพื นท่ีฯ ยินดีให้ความร่วมมือและเข้าร่วมงานวิจัย 
เกณฑ์การคัดออกของการเก็บน ้าตัวอย่าง (Exclusion criteria) ส้าหรับการวิจัยครั งนี  มีดังนี   

 ประชาชนในพื นท่ีฯ บริโภคน ้าดื่มบรรจุขวด 

 น ้าส้าหรับการบริโภคที่เพ่ิงผ่านกระบวนการปรังปรุงคุณภาพ เช่น การต้ม การกรองด้วย
เครื่องกรอง และการใส่คลอรีน  

 
ขั นตอนการเก็บน ้าดื่มนั นจะด้าเนินการโดยการใช้ขวดเก็บตัวอย่างน ้าแบบพลาสติกที่ผ่านการท้า

ความสะอาดเรียบร้อยแล้ว ขนาด 500 มิลลิลิตร เพ่ือใช้ในการเก็บตัวอย่างคุณภาพน ้าทางด้านกายภาพ
และเคมี และท้าการตรวจวัดค่าอุณหภูมิ ความขุ่น ปริมาณของแข็งละลายน ้า และปริมาณอิสระตกค้าง
และความเป็นกรดด่างของน ้า อย่างทันที ณ จุดเก็บตัวอย่าง มากกว่านั นคณะผู้วิจัยได้ท้าการกรองน ้า
ตัวอย่างโดยทันที โดยใช้หลอดฉีดยาที่ติดกับหัวกรองขนาดรูพรุน 0.45 ไมโครเมตร หลังจากนั น 
น ้าตัวอย่างที่ผ่านขั นตอนการกรองนี  จะน้าไปวิเคราะห์หาองค์ประกอบและปริมาณสารอินทรีย์ที่ละลายน ้า  

ส้าหรับการวิเคราะห์คุณภาพน ้าทางด้านจุลชีววิทยานั นจะด้าเนินการเก็บน ้าตัวแยก กล่าวโดย
ตัวอย่างน ้าจะด้าเนินการเก็บลงในขวดแก้ว ขนาด 100 มิลลิลิตร ที่ผ่านการนึ่งฆ่าเชื อ (Autoclave) 
เรียบร้อยแล้ว หลังจากนั นจะน้าบรรจุใส่ภาชนะที่มีการปกปิดและมีการควบคุมอุณหภูมิ ประมาณ  
4 องศาเซลเซียส และด้าเนินการส่งน ้าตัวอย่างไปที่ห้องปฏิบัติการ เพ่ือศึกษาคุณสมบัติทางจุลชีววิทยาใน
ล้าดับต่อไป อนึ่งคณะผู้วิจัยฯ ได้ด้าเนินการเก็บตัวอย่างจากแหล่งน ้าธรรมชาติในแต่ละพื นที่ฯ เพ่ือศึกษา 
ที่ศักยภาพของแหล่งน ้าธรรมชาติที่โอกาสใช้ในการผลิตน ้าส้าหรับบริโภคของพื นที่เคยประสบอุทกภัย  
3 จังหวัด อาทิเช่น แม่น ้า หนอง บึง เป็นต้น และเพ่ือศึกษาระดับการปนเปื้อนของสิ่งสกปรกและบ่งบอก
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ลักษณะการปนเปื้อนของแหล่งน ้าธรรมชาติก่อนน้าใช้ผลิตเป็นน ้าบริโภค ตลอดจนเป็นการติดตามและ
ตรวจสอบคุณภาพน ้าด้วย ผลการตรวจวิเคราะห์นี จะสามารถก้าหนดข้อเสนอแนะและวิธีการที่เหมาะ
ส้าหรับการปรับปรุงคุณภาพน ้าเบื องต้นในล้าดับต่อไป โดยขั นตอนการเก็บน ้าตัวอย่างน ้าธรรมชาตินี มี
ลักษณะเช่นเดียวกับการเก็บน ้าตัวอย่างดังที่กล่าวมาแล้วเบื องต้น  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 5  (A) น ้าดื่มในครัวเรือน (B) น ้าดื่มในครัวเรือนที่ผ่านกระบวนการปรับปรุงคุณภาพ  

ณ จุดใช้งาน (Point of use) (C) น ้าดื่มส้าหรับประปาชนในพื นที่ฯ  
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รูปที่ 6 การเก็บตัวอย่างน ้าในแหล่งน ้าธรรมชาติ 
 

 
 

รูปที่ 7 การวิเคราะห์คุณภาพน ้าเบื องต้น ณ จุดเก็บตัวอย่าง 
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3.4 ตรวจวิเคราะห์คุณภาพน้ า 
3.4.1 ค่าพีเอช (pH) 

ตรวจวัดโดยเครื่องมือวัดค่าความเป็นกรด-ด่างและอุณหภูมิแบบภาคสนาม รุ่น HI 98191 
(Hanna Instruments (Thailand) Ltd.) และอุปกรณ์วัดค่าพีเอช (pH) แบบพกพา (Groline pH, EC, 
TDS Combo Tester)  ที่ได้รับการสอบเทียบค่ามาตรฐานกับสารละลายสอบเทียบมาตรฐาน (standard 
solutions) ที่ pH 4 และ pH 7 ที่อุณหภูมิ 25 องศาเซลเซียส โดยรายงานค่าพีเอชที่ทศนิยม 2 ต้าแหน่ง 

3.4.2 ความขุ่น (turbidity) 
ตรวจวิ เคราะห์ โดยเครื่ องมือวัดค่าความขุ่นแบบภาคสนามรุ่น  2100Q (HACH, USA)  

ตามมาตรฐานการตรวจวัดของ USEPA Method 1801.1 Design Criteria โดยใช้การเทียบสัดส่วน
สัญญาณที่ได้จากวิธี primary nephelometric light scatter (90°) และ transmitted light scatter  
ซึ่งมีช่วงการวัดอยู่ที่ 0–1,000 NTU 

3.4.3 ของแข็งละลายน้ าทั้งหมด (total dissolved solids, TDS) 
ตรวจวัดโดยเครื่องวัดค่าของแข็งละลายน ้าทั งหมด (total dissolved solids, TDS) แบบพกพา 

(Groline pH, EC, TDS Combo Tester) ซึ่งมีช่วงการวัดอยู่ที่ 0–3,000 มิลลิกรัมต่อลิตร (mg/L) 
3.4.4 โคลิฟอร์มท้ังหมด และอี.โคไล (Total Coliform and E.coli) 
3.4.4.1 การตรวจวิเคราะห์เชื อด้วยการใช้ชุดทดสอบ PetrifilmTM [12] 

แผ่น PetrifilmTM เป็นชุดผลิตภัณฑ์ที่ประกอบด้วยแผ่นตัวอย่างพร้อมสร้างเพ่ืออ้านวยความ
สะดวกในการใช้ในระบุเชื อโคลิฟอร์มทั งหมดและอีโคลี (ที่ระดับความเชื่อมั่น 95 เปอร์เซ็นต์ของเชื อ
ดังกล่าว) ใช้อาหารเลี ยงเชื อชนิดผสมผสาน (Culture medium) ที่ประกอบไปด้วย Violet Red Bile 
(VRB), cold water soluble gelling agent, an indicator of glucuronidase activity (BCIG) แล ะ 
tetrazolium indicator กระบวนการที่ใช้งานมีดังนี  

(1) ปิเปตน ้าตัวอย่างที่ต้องการทดสอบ 1 มิลลิลิตร ลงบนแผ่น PetrifilmTM 

(2) ท้าการปิดแผ่นฟิล์มลงบนแผ่น PetrifilmTM โดยก้าหนดให้น ้าตัวอย่างกระจายทั่วบน
แผ่นฟิล์ม และหลีกเลี่ยงการเกิดฟองอากาศ 

(3) น้าแผ่น PetrifilmTM ที่ปิดสนิท ไปบ่มที่อุณหภูมิ 35 องศาเซลเซียส เป็นระยะเวลา 
24 – 48 ชั่วโมง และด้าเนินการอ่านผลเชื อที่เกิดขึ น เป็นจ้านวนโคโลนี (Colony) 

(4) โคโลนีที่เกิดขึ นที่เป็นสีน ้าเงิน จะบ่งบอกการปนเปื้อนของเชื ออีโคไล ซึ่งสามารถใช้
ในการก้าหนดความแตกต่างกับเชื อโคลิฟอร์มที่มีสีแดงได ้
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รูปที่ 8 การเก็บตัวอย่างน ้าอุปโภคส้าหรับการตรวจวิเคราะห์เชื อด้วยการใช้ชุดทดสอบ PetrifilmTM และ
ตัวอย่างการเกิดโคโลนี (Colony) บนแผ่นเมมเบรนหลังจากการบ่มที่อุณหภูมิ 35 องศาเซลเซียส  

เป็นระยะเวลา 24–48 ชั่วโมง 
 

3.4.5 สารอินทรีย์คาร์บอนละลายน้ า (Dissolved organic carbon, DOC) 
ตัวอย่างน ้าได้รับการกรองด้วยเมมเบรนวัสดุไนลอนที่มีรูกรองขนาด 0.45 ไมครอน เพ่ือกักกรอง

อนุภาคแขวนลอยออกจากน ้าตัวอย่าง จากนั นท้าการตรวจวิเคราะห์ค่าสารอินทรีย์คาร์บอนด้วยเครื่องมือ 
Total organic carbon (TOC-L, Shimadzu Corp., Japan) โดยวิธี non-purgeable organic carbon 
ซึ่งอาศัยการเผาโดยสมบูรณ์ที่อุณหภูมิ 680 องศาเซลเซียส เพ่ือให้เกิดการสลายตัวของสารอินทรีย์ไปเป็น
ก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ และตรวจวัดโดยอุปกรณ์ NDIR ที่มีความแม่นย้าสูง มีช่วงการวัดอยู่ที่ 0 – 100 

มิลลิกรัมคาร์บอนต่อลิตร (mg-C/L) มีความแม่นย้าระดับ 50 ไมโครกรัมคาร์บอนต่อลิตร (μg-C/L)  
เป็นอย่างน้อย   

3.4.6 คลอรีนอิสระ 
ตรวจวิเคราะห์ค่าคลอรีนอิสระด้วยเครื่องวัดคลอรีนแบบภาคสนามด้วยวิธี colorimetric 

analysis โดยใช้สารเคมีทดสอบ DPD (N,N-diethyl-p-phenylenediamine) Free Chlorine (HACH, 
USA) ซึ่งได้รับการยอมรับโดย USEPA ให้ใช้ในการตรวจวัดคลอรีนอิสระในน ้าประปา มีช่วงการวัดค่า
ระหว่าง 0.03 – 2.0 มิลลิกรัมต่อลิตร  
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รูปที่ 9 การตรวจวิเคราะห์ค่าคลอรีนอิสระ 

 
3.4.7 วิธีการวิเคราะห์น้ าตัวอย่าง 

การศึกษาคุณภาพภาพน ้าทางด้านกายภาพ เคมีและจุลชีววิทยาของน ้าตัวอย่างที่ด้าเนินการเก็บ
มาแล้วนั น บางส่วนจะด้าเนินการตรวจวัดคุณภาพน ้า ณ จุดเก็บตัวอย่างทันที เช่น ค่าความเป็นกรดด่าง 
อุณหภูมิ ค่าของแข็งละลายน ้า ความขุ่น และปริมาณคลอรีนอิสระตกค้าง ส่วนคุณภาพน ้าท่ีเหลือจะน้าส่ง
และตรวจวิเคราะห์คุณภาพน ้า ณ ห้องปฏิบัติการวิศวกรรมสิ่งแวดล้อม คณะวิศวกรรมศาสตร์  
และห้องปฏิบัติการหลักสูตรวิทยาศาสตร์อนามัยสิ่งแวดล้อม  วิทยาลัยวิทยาศาสตร์สาธารณสุข 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ตารางที่ 3 แสดงพารามิเตอร์ (Parameter) ของคุณภาพน ้าและวิธีการวิเคราะห์  

 
ตารางท่ี 3 วิธีการวิเคราะห์คุณภาพน ้าทางด้านกายภาพ เคมีและชีวภาพ  

คุณภาพน้ า 
(Water quality) 

หน่วยวัด 
(Unit) 

วิธีการวิเคราะห์ 
(Method) 

ค่าความเป็นกรดด่าง (pH) – ตรวจวัดภาคสนามด้วย pH meter  

อุณหภูมิ (Temperature) องศาเซลเซียส (°C) ตรวจวัดภาคสนามด้วยเทอร์โมมิเตอร์ 
ความขุน่ (Turbidity) หน่วยความขุ่น (NTU) ตรวจวัดภาคสนามด้วยเครื่องวัดความ

ขุ่นแบบพกพา 
ค่าของแข็งละลายน ้า  
(Total dissolved solid) 

มิลลิกรัมต่อลิตร (mg/L) ตรวจวัดภาคสนามด้วย TDS-meter  
 



28 
 

คุณภาพน้ า 
(Water quality) 

หน่วยวัด 
(Unit) 

วิธีการวิเคราะห์ 
(Method) 

ค่าสารอินทรีย์ละลายน ้า 
(Dissolved organic 
carbon) 

มิลลิกรัมต่อลิตร (mg/L) ตรวจวัดในห้องปฏิบัติการด้วยเครื่อง
วิเคราะห์หาปริมาณสาอินทรีย์ทั งหมด 
(TOC analyzer) 

ปริมาณไนโตรเจนในน ้า
ทั งหมด (Total Nitrogen) 

มิลลิกรัมต่อลิตร (mg/L) ตรวจวัดในห้องปฏิบัติการด้วยเครื่อง
วิเคราะห์หาปริมาณสาไนโตรเจน
ทั งหมด (TOC-TN analyzer) 

ปริมาณอิสระตกค้าง 
 (Free chlorine) 

มิลลิกรัมต่อลิตร (mg/L) ตรวจวัดภาคสนามด้วยเครื่องวิเคราะห์
ปริมาณคลอรีนอิสระ  

โคลิฟอร์มทั งหมด  
(Total coliform) 

จ้านวนโคโลนีที่ตรวจนับต่อ
ปริมาตรน ้า 1 มิลลิลิตร 
(CFU/mL) 

แผ่นอาหารเลี ยงเชื อส้าเร็จรูป  
(3M™ Petrifilm™ Plates) 

อีโคไล (E. Coli) จ้านวนโคโลนีที่ตรวจนับต่อ
ปริมาตรน ้า 1 มิลลิลิตร 
(CFU/mL) 

แผ่นอาหารเลี ยงเชื อส้าเร็จรูป  
(3M™ Petrifilm™ Plates) 

 
ผลการวิเคราะห์คุณภาพน ้าทางด้านกายภาพ เคมีและจุลชีววิทยา จะน้าเสนอโดยใช้สถิติ  

เชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยท้าการ
เปรียบเทียบกับมาตรฐานคุณภาพน ้าดื่มของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข และองค์การอนามัยโลก 
ซึ่งแสดงในภาคผนวก (ตารางท่ี 45) 
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4. ผลการศึกษา 
4.1 แผนปฏิบัติการและสภาพปัจจุบันของการจัดการน้ าเพื่อการอุปโภคบริโภคในช่วงอุทกภัย 

 

ตารางท่ี 4 สรุปแผนปฏิบัติการของ 3 จังหวัด ที่รวบรวมในการศึกษา 

แผนปฏิบัติการฯ นครสวรรค์ พระนครศรีอยุธยา นครศรีธรรมราช 
แผนป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย
จังหวัด 

ฉบับปรับปรุง 2562 ฉบับปรับปรุง 2562 ฉบับปรับปรุง 2562 

แผนเฉพาะกิจป้องกัน
และบรรเทาปัญหา
อุทกภัย 

แผนเผชิญเหตุอุทกภัย
และดินถล่ม พ.ศ. 2562 

แผนปฏิบัติการในการ
ป้ องกันและ อุทกภัย  
ปี  พ .ศ .  2560 ระดับ
องค์กรส่วนท้องถิ่น 

แผนเผชิญเหตุอุทกภัย 
วาตภัย และดินถล่ม 
พ.ศ. 2562 

รายงานสรุปการบริหาร
จัดการด้านการแพทย์
และสาธารณสุขรับ 
ภัยพิบัต ิ

- - รายงานสรุปการบริหาร
จัดการ ด้านการแพทย์
และสาธารณสุขรับภัย
พิ บั ติ พ า ยุ โ ซ น ร้ อ น 
ปาบึกวันที่ 2 – 5 มกราคม 
พ.ศ. 2562 

แผนระดับหน่วยงาน
ของประปาส่วนภูมิภาค 

แผนความต่อเนื่องทาง
ธุรกิจ 

แผนความต่อเนื่องทาง
ธุรกิจ 

ขั นตอนการปฏิบัติงาน
กรณีเกิดน ้าท่วมหรือ
พายุของ การประปา
ส่วนภูมิภาค แผนความ
ต่อเนื่องทางธุรกิจ 

 

4.1.1 จังหวัดนครสวรรค์  
สถานการณ์ทั่วไป : จังหวัดนครสวรรค์ตั งอยู่ในพื นที่ลุ่มแม่น ้าต่าง ๆ หลายสาย เช่น แม่น ้าน่าน 

แม่น ้าปิง และแม่น ้าเจ้าพระยา อีกทั งอยู่ในพื นที่ราบลุ่ม ส่งผลให้เกิดอุทกภัยเป็นประจ้าและอุทกภัย  
ในวงกว้าง ในช่วงระยะเวลาตั งแต่ปี พ.ศ. 2558 - 2560 ซึ่งส่งผลให้เกิดความเสียหายต่อชีวิตและทรัพย์สิน
ของประชาชนเป็นจ้านวนมาก (ดังรูปที่ 10) 
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รูปที่ 10 สถานการณ์อุทกภัยของจังหวัดนครสวรรค์ในปี พ.ศ. 2558 - 2560 

 
ในช่วงอดีตที่ผ่านมา พบว่าชุมชนพื นที่อยู่อาศัยใกล้แม่น ้ าของจังหวัดนครสวรรค์ได้รับ 

ความเสียหายเป็นอย่างมาก ซึ่งสถานการณ์อุทกภัยในปี พ.ศ. 2559 และ 2560 ได้รับความเสียหาย
มากกว่า เมื่อเทียบกับปี พ.ศ. 2558 โดยพบว่ามีหลายอ้าเภอ ซึ่งมีจ้านวนต้าบลและหมู่บ้าน ที่ได้ 
ความเสียหายจากอุทกภัยดังกล่าวถึง 117 - 121 ต้าบล และ 1,147 – 1,164 หมู่บ้าน ตามล้าดับ ซึ่งส่วน
ใหญ่จะเป็นพื นที่ทางการเกษตรกรรม อาทิ นาข้าว พืชไร่ พืชสวนและบ่อปลา  

จากการายงานพบว่า พื นที่อาศัยในจังหวัดนครสวรรค์ที่ได้รับผลกระทบจากอุทกภัยดังกล่าว 
สะท้อนให้เห็นว่า มีจ้านวนบ้านเรือนที่ได้รับความเสียหายมากกว่า 3,000 บ้านเรือน และมีจ้านวน
ครัวเรือนที่ได้รับผลกระทบมากกว่า 30,000 ครัวเรือน ทั งนี ประชาชนได้รับความเสียหายจากอุทกภัย
ดังกล่าวกว่าแสนคน ซึ่ งสามารถจ้าแนกประเภทของอุทกภัยที่ เกิดขึ นในพื นที่ดั งกล่าวได้ เป็น  
2 ลักษณะ ดังนี  (ดังรูปที่ 11) 

 อุทกภัยจากน้ าไหลหลาก ในพื นที่ของอ้าเภอแม่วงศ์ แม่เปิน ชุมตาบง ลาดยาว 
หนองบัว ไพศาลี และตากฟ้า 

 อุทกภัยจากน้ าไหล่เออล้นตลิ่งจากแม่น้ า และล าน้ าสาขาต่าง  ๆ ในพื นที่ 
บรรพตพิสัย เก้าเลี ยว ชุมแสง ท่าตะโก อ้าเภอเมืองนครสวรรค์ โกรกพระ พยุหะคีรี
และตาคลี  
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สาเหตุของเกิดอุทกภัยในพื นท่ีดังกล่าวสามารถจ้าแนกได้เป็น 2 ลักษณะ ดังนี   
ลักษณะเชิงพื้นที่ : โดยทั่วไปพื นที่ในจังหวัดนครสวรรค์นั นเป็นที่ราบลุ่มต่้า ที่ราบ 

เชิงเขา และบางพื นที่มีความลาดชันสูงมีแม่น ้าไหลผ่านที่คดเคี ยว แคบและตื นเขิน อีกทั งยังมีวัสดุและ
สิ่งก่อสร้างต่าง ๆ เช่น ถนน อาคาร บ้านเรือนและที่อยู่อาศัย การระบายน ้า/ท่อระบายน ้าในชุมชน ส่งผล
ให้เกิดความล่าช้าของการระบายน ้าฝน 

ศักยภาพของการเก็บกักน้ า : เนื่องความตื นเขินของแม่น ้าและพื นที่กักเก็บน ้า ถูกบุกรุก
และเกิดการเบี่ยงเบนของเส้นทางไหลของน ้า พื นที่ป่าไม้ไว้คอยดูดซับน ้าถูกบุกรุกและลดลง การตัดไม้
ท้าลายป่า อีกทั งการใช้ประโยชน์จากที่ดินไม่เหมาะสม ส่งผลให้ลดประสิทธิภาพในการเก็บกักน ้าลดลง 
ท้าให้เกิดอุทกภัยในพื นท่ีดังกล่าวได้ 
 

การป้องกันและช่วยเหลือประชาชนที่ประสบอุทกภัยในพื นที่นี  มีหน่วยงานที่เกี่ยวข้องหลาย 
ภาคส่วนได้เข้ามามีส่วนเกี่ยวข้อง โดยร่วมก้าหนดแผนการด้าเนินการเชิงรุกและเชิงรับ อาทิ   การอบรม
เสริมสร้างชุมชนด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย การจัดหาแหล่งน ้าสะอาดส้าหรับประชาชน 
ในภาวะอุทกภัย การตั งเครือข่ายอาสาสมัครแจ้งเตือนภัย อีกทั งการฝึกซ้อมแผนและการแจ้งเตือนภัย 
  

 
 

รูปที่ 11 แผนที่แสดงพื นที่เสี่ยงจากอุทกภัยในจังหวัดนครสวรรค์ปี พ.ศ. 2558 – 2560 [13] 
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แผนปฏิบัติการรับสถานการณ์อุทกภัยในจังหวัดนครสวรรค์  
การเตรียมแผนความพร้อมปฏิบัติการรับสถานการณ์ อุทกภัยของจังหวัดนครสวรรค์ 

ได้ก้าหนดแผนปฏิบัติการออกเป็น 3 แผนหลัก (ดังรูปที่ 7) คือ (1) แผนปฏิบัติการก่อนเกิดสถานการณ์
อุทกภัย (2) แผนปฏิบัติการระหว่างสถานการณ์อุทกภัย (3) แผนปฏิบัติการหลังผ่านพ้นสถานการณ์
อุทกภัย ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี  

(1) แผนปฏิบัติการก่อนเกิดสถานการณ์อุทกภัย    
ลักษณะของแผนปฏิบัติการก่อนเกิดสถานการณ์ อุทกภัยของจั งหวัดนครสวรรค์นั น  

จะมุ่งเน้นปฏิบัติการรับสถานการณ์อุทกภัย การเตรียมความพร้อม การเฝ้าระวังและติดตามสถานการณ์
อุทกภัยและการเตือนภัย โดยมีกิจกรรมที่เตรียมการดังต่อไปนี  เช่น การส้ารวจและจัดท้าทะเบียนพื นที่  
ที่อยู่อาศัย ที่เคยถูกน ้าท่วม รวมทั งพื นที่มีความเสี่ยงน ้าป่าไหลหลาก การตรวจสอบความมั่นคงแข็งแรง
ของอาคารและอ่างเก็บน ้า การก้าหนดพื นที่อพยพของประชาชน การก้าหนดหน่วยงานและเครือข่าย  
ที่สามารถแจ้งเตือนภัยให้กับประชาชนทราบล่วงหน้าเกี่ยวกับอุทกภัย ก้าหนดกองอ้านวยการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย การเตรียมความพร้อมด้านการบริการทางการแพทย์ การบริหารการจราจร  
การป้องกันระบบสาธารณูปโภค   

(2) แผนปฏิบัติการระหว่างสถานการณ์อุทกภัย 
เมื่อเกิดอุทกภัยเกิดขึ น ซึ่งอาจจะมีผลกระทบเป็นวงกว้างครอบคลุมพื นที่หลายต้าบล ดังนั น 

ผู้อ้านวยท้องถิ่น ผู้อ้านวยการอ้าเภอ เข้าควบคุมสถานการณ์ตามล้าดับ และรายงานความเสียหาย 
ที่เกิดขึ น เพ่ือให้ทราบถึงบริเวณและความเสียหายที่เกิดขึ น เช่น จ้านวนบ้านเรือน ผู้เสียชีวิต ผู้ที่สูญหาย   
มากกว่านั น การอพยพประชาชนได้รีบด้าเนินการปฏิบัติ ในกรณีที่เกิดหรือคาดว่าสถานการณ์อุทกภัย  
ที่จะเกิดขึ นในพื นที่นั นมีความรุนแรงมากขึ น มีผู้ที่อาศัยคาดว่าจะได้รับอันตรายหรือกีดขวางต่อการปฏิบัติ
หน้าที่ ขณะที่การบริหารศูนย์รองรับผู้อพยพ (ศูนย์พักพิง) การประสานความช่วยเหลือกับหน่วยงานนอก
พื นที่ การกู้ชีพกู้ภัยและการช่วยเหลือชีวิต การปกป้องสถานที่ส้าคัญและระบบสาธารณูปโภค การบริหาร
จัดการน ้าในระหว่างที่เกิดอุทกภัย การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารและการรับบริจาค ควรรีบด้าเนินการ
ปฏิบัติให้ทันท่วงที ทั งนี  มีวัตถุประสงค์เพ่ือลดผลกระทบที่จะเกิดขึ นต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน
ให้น้อยที่สุด  

(3) แผนปฏิบัติการหลังผ่านพ้นสถานการณ์อุทกภัย    
แนวทางปฏิบัติการหลังผ่านพ้นสถานการณ์อุทกภัยในจังหวัดนครสวรรค์ ส่วนใหญ่จะมุ่งเน้นให้

ความช่วยเหลือและสงเคราะห์ผู้ประสบภัย ประเมินความเสียหายและความต้องการในเบื องต้น การฟ้ืนฟู
บูรณะ รวมถึงการฟื้นฟูโครงสร้างพื นฐานและสิ่งแวดล้อม โดยส้ารวจและตรวจสอบข้อมูลผู้ประสบภัยและ
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ความเสียหายที่เกิดขึ นเพ่ือให้ความช่วยเหลือต่าง ๆ ที่ตรงกับข้อเท็จจริง ตลอดจนส่งผู้ประสบภัยกลับ
ภูมิล้าเนาเดิม  
 

 
รูปที่ 12 แผนปฏิบัติการรับสถานการณ์อุทกภัยในจังหวัดนครสวรรค์ [13] 

 
แผนปฏิบัติการรับสถานการณ์อุทกภัยของการประปาส่วนภูมิภาคในจังหวัดนครสวรรค์  
ลักษณะที่ตั งของการประปา จังหวัดนครสวรรค์นั น มีชุมชนล้อมรอบและมีแม่น ้าหลายสายไหล

ผ่าน อาทิ แม่น ้าปิง แม่น ้าน่านและแม่น ้าเจ้าพระยา ซึ่งในอดีตที่ผ่านมานั นจังหวัดนครสวรรค์ประสบ
อุทกภัย ซึ่งก่อให้เกิดความเสียหายกับการประปาของสาขานครสวรรค์ โดยเฉพาะหน่วยบริการของ 
ทับกฤช ซึ่งประสบอุทกภัยน ้าท่วมสูง ส่งผลกระทบต่อการให้บริการการใช้น ้าประปาในบริเวณเทศบาล 
ต้าบลทับกฤช อ้าเภอชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ ซึ่งการประปาส่วนภูมิภาคสาขานครสวรรค์  
มีเขตจ้าหน่ายน ้าและให้บริการ 5 หน่วยบริการรวมแม่ข่าย (ดังรูปที่ 12) โดยมีจ้านวนประชาชนผู้ใช้น ้า 
26,119 ราย โดยมีก้าลังการผลิตน ้าส้าหรับจ่ายรวมเท่ากับ 19,429 ลูกบาศก์เมตรต่อวัน  
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จากข้อมูล พบว่า การประปาส่วนภูมิภาคแม่ข่ายนครสวรรค์นั น  ให้บริการน ้าแก่ประชาชน 
มากที่สุด จ้านวน 10,081 ราย คิดเป็นร้อยละ 39 ขณะที่หน่วยบริการบางม่วง-บางเบน หน่วยบริการ 
เก้าเลี ยว หน่วยบริการทับกฤช และหน่วยบริการโกรกพระ ให้บริการน ้าแก่ประชาชน เป็นจ้านวน  
8,984 ราย 3,904 ราย 1,690 ราย 1,460 ราย ค้านวณเป็นร้อยละเท่ากับ 34, 15, 6 และ 6 ตามล้าดับ 
จากการวิเคราะห์ข้อมูลดังกล่าว พบว่า สัดส่วนการแจกจ่ายน ้าของการประปาส่วนภูมิภาคแม่ข่าย
นครสวรรค์และหน่วยบริการบางม่วง-บางเบน ให้บริการน ้าแก่ประชาชนมากเป็นสองล้าดับแรกของ 
หน่วยบริการน ้าทั งหมดในจังหวัดนครสวรรค์ หากคุณภาพของน ้าดิบของโรงผลิตน ้า ระบบส่งจ่ายน ้าได้รับ
ความเสียหายจากอุทกภัยในจังหวัดนครสวรรค์ อาจจะส่งผลต่อคุณภาพน ้าประปาและระบบส่งจ่ายน ้าได้ 
ดังนั น การประปาส่วนภูมิภาคของภูมิภาคนี ควรมีมาตรการรองรับสถานการณ์อุทกภัย อาทิเช่น แหล่งน ้า
ดิบส้ารอง และระบบปรับปรุงคุณภาพน ้าส้ารองที่มีคุณภาพดีเยี่ยม ส้าหรับใช้ผลิตน ้าประปาในกรณีที่  
โรงผลิตน ้าได้รับความเสียหาย เพ่ือป้องกันและลดผลกระทบจากอุทกภัย ในการผลิตน ้าประปา 
เพ่ือแจกจ่ายส้าหรับประชาชน เพ่ือให้ได้คุณภาพน ้าประปาที่ดีและได้มาตรฐานตามที่ก้าหนด  
 

 
 

รูปที่ 13 แสดงสถานีที่ตั งจ่ายน ้า ส้านักงานและพื นที่การให้บริการของการประปาภูมิภาค 
สาขานครสวรรค์ [13] 
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รูปที่ 14  (ก) แสดงจ้านวนประชาชนผู้รับบริการจ่ายน ้าของการประปาภูมิภาคสาขานครสวรรค์  
(ข) สัดส่วนผู้รับบริการจ่ายน ้าของการประปาภูมิภาคสาขานครสวรรค์ 

 
แผนการเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับสถานการณ์อุทกภัยของการประปาภูมิภาคสาขา

นครสวรรค์ 
ในช่วงทศวรรษที่ผ่านมา การประปาส่วนภูมิภาคในจังหวัดนครสวรรค์ได้ประสบเหตุ

อุทกภัยหลายครั ง ซึ่งส่งผลกระทบต่อการผลิตน ้าและการแจกจ่ายน ้าประปาเป็นวงกว้าง ดังนั นเพ่ือเป็น
การเตรียมพร้อมรับสถานการณ์อุทกภัยที่อาจจะเกิดขึ นในอนาคต การประปาส่วนภูมิภาคในจังหวัด
นครสวรรค์ได้จัดเตรียมแผนการเตรียมความพร้อมเพ่ือรองรับสถานการณ์อุทกภัย โดยแบ่งออกเป็น  
3 แผนการด้าเนินการ ตามระยะเวลาของการเกิดอุทกภัย คือ (1) แผนการด้าเนินการเพ่ือรองรับ
สถานการณ์ก่อนเกิดอุทกภัย (2) แผนการด้าเนินการเพ่ือรองรับสถานการณ์ขณะเกิดอุทกภัย (3) แผนการ
ด้าเนินการเพ่ือรองรับสถานการณ์หลังอุทกภัย ดังมีรายละเอียดดัง ต่อไปนี  
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1. แผนการด าเนินการเพื่อรองรับสถานการณ์ก่อนเกิดอุทกภัย 

แนวทางด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
1) การติดตาม/เฝ้าระวังสถานการณ์น ้าอย่างใกล้ชิดจากหน่วยงาน

ที่เกี่ยวข้อง อาทิ ข่าวสารจากกรมอุตุนิยมวิทยา ศูนย์ป้องกันภัย
ฝ่ายพลเรือนอ้าเภอ/จังหวัด/เทศบาล และกรมชลประทาน และ
รายงานสถานการณ์ให้กับผู้อ้านวยการ การประปาส่วนภูมิภาค 
รับทราบ รวมถึงแจ้งให้พนักงานรับทราบอีกด้วย 

ผู้จัดการการประปาส่วนภูมิภาค 
สาขา, หัวหน้างานผลิต 

2) การส้ารวจอุปกรณ์ป้องกันน ้าท่วม เช่นท่อระบายน ้า เขื่อน/
ก้าแพงของอาคารสถานที่และระบบการผลิตจ่ายน ้าประปา 
อุปกรณ์ไฟฟ้า รวมถึงการปรับปรุงแก้ไข เพ่ือเตรียมความพร้อม
กรณีเกิดน ้าท่วม 

ผู้จัดการการประปาส่วนภูมิภาค
สาขา, หัวหน้างานผลิต,  
หัวหน้างานอ้านวยการ 

3) เตรียมความพร้อมในการจัดเตรียมและปรับปรุง เครื่องสูบน ้า 
มอเตอร์ไฟฟ้า ระบบท่าจ่ายน ้า เพ่ือให้จ่ายน ้าได้ในกรณีเกิด 
น ้าท่วม (เช่น ยกเครื่องสูบน ้า, เตรียมการย้ายเครื่องสูบน ้า  
ไปแหล่งน ้าส้ารอง) รวมถึงการประสานงาน จัดหาเครื่องสูบน ้า 
มอเตอร์ไฟฟ้า ประตูน ้า อุปกรณ์ประสานท่อ ท่อน ้าดิบส้ารอง 
เช่นการยืมจากโครงการก่อสร้างการประปาส่วนภูมิ ภาค 
เขต ใกล้ เ คี ย ง  การประปาส่ วนภู มิ ภ าคสาขา ใกล้ เคี ยง  
กรมชลประทานฯ โดยตรวจสอบชนิดขนาด คุณสมบัติที่
เหมาะสมต่อการใช้เครื่องสูบน ้า ชั่วคราว/ส้ารอง 

ผู้จัดการการประปาส่วนภูมิภาค 
สาขา, หัวหน้างานผลิต 

4) จัดให้มีพนักงานพร้อมอุปกรณ์สื่อสารในการปฏิบัติงานตลอด  
24 ชั่วโมง เพ่ือเฝ้าระวังสถานการณ์น ้าท่วมในพื นที่  

ผู้จัดการการประปาส่วนภูมิภาค 
สาขา, หัวหน้างานผลิต 

5) เตรียมด้าเนินการวางแผนประชาสัมพันธ์แจ้งผู้ใช้น ้าให้ทราบทาง
สถานีวิทยุท้องถิ่นหรือเสียงตามสาย 

ผู้จัดการการประปาส่วนภูมิภาค 
สาขา, หัวหน้างานอ้านวยการ 

6) เตรียมการและประสานงานเพ่ือขอการสนับสนุนรถบรรทุกน ้า 
รถบรรทุกน ้าดื่ม เพ่ือแจกผู้ใช้น ้า/ผู้ประสบภัย อุปกรณ์ต่าง ๆ  
ในการแก้ไขภาวะฉุกเฉิน  

ผู้จัดการการประปาส่วนภูมิภาค 
สาขา, หัวหน้างานผลิต, หัวหน้า
งานอ้านวยการ 

7) แจ้งเตือนพนักงานให้ทราบข้อมูลเกี่ยวกับสถานการณ์น ้าท่วม 
และแนวทางในการปฏิบัติเมื่อเกิดเหตุการณ์ 

ผู้จัดการการประปาส่วนภูมิภาค
สาขา, หัวหน้างานผลิต, หัวหน้า
งานอ้านวยการ 
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2. แผนการด าเนินการเพื่อรองรับสถานการณ์ขณะเกิดอุทกภัย 

แนวทางด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
1) สั่งการอพยพพนักงานไปยังจุดรวมพลหรือพื นที่ปลอดภัย พนักงาน 

ที่มีหน้าที่เกี่ยวข้องให้ท้าการดูแล รักษาทรัพย์สินเครื่องจักและ
อุปกรณเ์พ่ือไม่ให้เกิดความเสียหายดังนี  
- ตัดแยกระบบไฟฟ้าที่ใช้งานส้าหรับอาคารส้านักงาน ระบบผลิต

จ่ายน ้าประปา (ถ้าจ้าเป็น) 
- ขนย้ายเอกสารส้าคัญ เครื่องมือ อุปกรณ์และยานพาหนะ 

ผู้ จั ด กา รการประปาส่ ว น
ภูมิภาคสาขา, หัวหน้างาน
ผลิต, หัวหน้างานอ้านวยการ 

2) ประสานงานและขอความช่วยเหลือจากผู้ อ้านวยการ การประปา
ส่วนภูมิภาคเขต ศูนย์ป้องกันภัย ฝ่ายพลเรือนอ้าเภอ/จังหวัด/
เทศบาล หรือหน่วยงานทหารในพื นที่  

ผู้ จั ด กา รการประปาส่ ว น
ภูมิภาคสาขา, หัวหน้างาน
อ้านวยการ 

3) ประเมินสถานการณ์และผลกระทบที่ เกิดขึ น หากเกิดการ
หยุดชะงักส่งผลกระทบต่อการให้บริการจ่ายน ้าประปาหรือการ
ให้บริการให้พิจารณาเสนอผู้บังคับบัญชาประกาศให้ใช้แผน
ต่อเนื่องทางธุรกิจของสาขานั น ๆ 

ผู้ จั ด กา รการประปาส่ ว น
ภูมิภาคสาขา, หัวหน้างานทุก
งาน 

4) ท้าการประชาสัมพันธ์ให้ผู้ใช้น ้า/ผู้ประสบภัยทราบสถานการณ์และ
แนวทางในการด้าเนินการแก้ไข 

ผู้ จั ด กา รการประปาส่ ว น
ภูมิภาคสาขา, หัวหน้างาน
อ้านวยการ 

5) น้ ารถบรรทุกน ้ า  แจกน ้ า เ พ่ือ อุปโภค /บริ โภค ให้ผู้ ใช้น ้ า /
ผู้ประสบภัยที่ได้รับผลกระทบ 

ผู้ จั ด กา รการประปาส่ ว น
ภูมิภาคสาขา, หัวหน้างาน
ผลิต, หัวหน้างานอ้านวยการ 
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3. แผนการด าเนินการเพื่อรองรับสถานการณ์หลังอุทกภัย 

แนวทางด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
1) ส้ารวจ/ประเมินความเสียหาย อาคารส้านักงาน 

เครื่องจักร อุปกรณ์ผลิต จ่ายน ้าประปา 
ผู้จัดการการประปาส่วนภูมิภาคสาขา , 
หัวหน้างานผลิต, หัวหน้างานอ้านวยการ 

2) ด้าเนินการซ่อม/ย้ายเครื่องสูบน ้าและมอเตอร์ไฟฟ้า 
กลบัสู่ที่เดิม 

ผู้จัดการการประปาส่วนภูมิภาคสาขา , 
หัวหน้างานผลิต, หัวหน้างานอ้านวยการ 

3) ประชาสั ม พันธ์ ให้ ผู้ ใ ช้ น ้ า /ผู้ ป ร ะสบภั ยทร าบ
สถานการณ์และแนวทางในการด้าเนินการแก้ไข 

ผู้จัดการการประปาส่วนภูมิภาคสาขา, 
หัวหน้างานอ้านวยการ 

4) จัดท้าข้อเสนอแนะ/ปัญหา/อุปสรรค รายงาน
ผู้บังคับบัญชา 

ผู้จัดการการประปาส่วนภูมิภาคสาขา, 

5) ทบทวนและปรับปรุงขั นตอนการปฏิบัติงานกรณีเกิด 
น ้าท่วม 

ผู้จัดการการประปาส่วนภูมิภาคสาขา , 
หัวหน้างานผลิต, หัวหน้างานอ้านวยการ 

 
4.1.2 จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
4.1.2.1 แผนการจัดการอุทกภัยระดับจังหวัด  

พระนครศรีอยุธยาเป็นจังหวัดที่มีการปรับปรุงแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยระดับ
จังหวัดให้มีความเป็นปัจจุบัน ได้แก่ แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
พ.ศ.2558 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2562) จัดท้าโดยส้านักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา เพ่ือมุ่ งเน้นให้มีการเชื่อมโยงกับเป้าหมายกรอบการด้าเนินงานเพ่ือการลด 
ความเสี่ยงจากภัยพิบัติ พ.ศ. 2558 - 2573 และยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี มุ่งเน้นการจัดการความเสี่ยง 
จากสาธารณภัย รวมทั งสอดคล้องกับแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2558  
ทั งนี  ส้านักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดพระนครศรีอยุธยาได้มีการระบุพื นที่เสี่ยงภัยและ
ระดับความเสี่ยงจ้าแนกตามพื นที่เสี่ยงสูง ปานกลาง และต่้า ตามสาเหตุความเสี่ยง ความล่อแหลมและ
ความเปราะบางของพื นที่ ได้แก่ ปริมาณน ้าผ่านประตูระบายวัดมณีชลขันธ์ ลพบุรี ปริมาณฝนที่ตกหนัก  
ในพื นที่ อ.ไพศาลี อ.ตาคลี จ.นครสวรรค์ (หนึ่งในพื นที่ศึกษาโครงการ) และ ต.ล้านารายณ์ อ.สระโบสถ์  
อ.โคกส้าโรง อ.บ้านหมี่ จ.ลพบุรี ลุ่มแม่น ้าป่าสัก ได้แก่ ปริมาณน ้าระบายท้ายเขื่อนป่าสักชลสิทธิ์ ตลอดจน 
ความเสี่ยงจากปริมาณฝนตกภายในจังหวัดหากมีปริมาณฝนตกเกินกว่า 100 มม. จะท้าให้เกิดน ้าท่วมขัง
ในพื นที่การเกษตรและพื นที่ชุมชนในเขตเมือง เนื่องจากการระบายน ้าไม่ทัน เป็นต้น ดังแสดงรายละเอียด
การจ้าแนกพื นที่เสี่ยงในตารางที่ 5 
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ตารางที่ 5 พื นที่เสี่ยงภัยและระดับความเสี่ยงอุทกภัยในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาโดยส้านักงานป้องกัน         
และบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

ระดับความเสี่ยงอุทกภัย สูง ปานกลาง ต่ า 

พื้นที่ อ.เสนา  
อ.บางบาล  
อ.บางไทร 
อ.พระนครศรีอยุธยา 
อ.บางปะอิน 
อ.ผักไห่  

อ.ท่าเรือ 
อ.นครหลวง 
อ.มหาราช    
อ.บางปะหัน 
อ.บ้านแพรก 

อ.ภาชี 
อ.ลาดบัวหลวง 
อ.อุทัย 
อ.วังน้อย 
อ.บางซ้าย 
 

 
ส้าหรับภาพรวมของแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  

(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2562) ได้ก้าหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมายและยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง ดังปรากฏใน
ตารางที่ 6 ทั งนี  แม้แผนระดับจังหวัดฯ ในภาพรวมได้มีการระบุการท้างานแบบบูรณาการระหว่าง
หน่วยงาน อย่างไรก็ดียังไม่พบเนื อหารายละเอียดด้านแนวทางหรือแผนปฏิบัติการ เพ่ือบรรเทาผลกระทบ
ต่อสุขภาพจากการอุปโภคบริโภคน ้าในกรณีอุทกภัยปรากฏโดยตรงในแผนระดับจังหวัด เพียงแต่ระบุให้
ส้านักงานสาธารณสุขจังหวัด เป็นหน่วยงานหลักในการจัดการด้านฟ้ืนฟูด้านร่างการและจิตใจของ
ผู้ประสบภัยโดยจัดให้มีการรักษาพยาบาลแก่ผู้ประสบภัยอย่างต่อเนื่อง การจัดที่พักอาศัยชั่วคราว  
และระบบสุขาภิบาลแก่ผู้ประสบภัยในกรณีที่ต้องอพยพจากพื นที่อันตรายและกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง 
ขณะเดียวกัน ยังก้าหนดให้ ประปาส่วนภูมิภาคจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ด้าเนินการฟ้ืนฟูโครงสร้าง
พื นฐานระบบประปาหากได้รับผลกระทบจากอุทกภัยในพื นที่  และกองอ้านวยการป้องกันและ 
บรรเทาสาธารณภัยท้าหน้าที่จัดหาสถานที่ตั งศูนย์พักพิงชั่วคราว ขณะเดียวกัน กิจกรรมการจัดหาแหล่ง
น ้าอุปโภค - บริโภค ระหว่างการฟ้ืนฟูพื นที่ประสบภัยสามารถด้าเนินการโดยโครงการชลประทาน
พระนครศรีอยุธยา องค์การบริหารส่วนจังหวัดพระนครศรีอยุธยา และหน่วยงานอ่ืน  ๆ ที่เกี่ยวข้อง  
แต่ยังไม่พบการก้าหนดหลักการในการติดตามตรวจสอบและเฝ้าระวังคุณภาพน ้าส้าหรับอุปโภค บริโภคใน
สภาวะอุทกภัย  
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ตารางที่ 6 วัตถุประสงค์ เป้าหมายและยุทธศาสตร์ภายใต้แผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  
 จังหวัดพระนครศรีอยุธยา (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2562) 

เป้าหมาย (1) ระบบการจัดการสาธารณภัยของจังหวัดที่มีความพร้อมรับสถานการณ์ที่อาจเกิดขึ น
โดยบูรณาการร่วมกับทุกภาคส่วน ผู้ประสบภัยได้รับความช่วยเหลืออย่างรวดเร็ว และ
เพ่ือสร้างมาตรฐานในการจัดการสาธารณภัยของจังหวัด 

(2) ประชาชนมีความตระหนักและสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัยและการพัฒนาศักยภาพ
สังคมและท้องถิ่น เพ่ือเข้าสู่ “การรับรู้ – ปรับตัว –  ฟ้ืนเร็วทั่ว – อย่างยั่งยืน” 

(3) ผลกระทบจากสาธารณภัยและอุบัติภัยลดลง 

วัตถุประสงค์ (1) เพ่ือเป็นกรอบแนวทางปฏิบัติให้แก่หน่วยงานทุกภาคส่วนตั งแต่ระดับท้องถิ่นถึงระดับ
จังหวัดในการปฏิบัติการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยอย่างบูรณาการ เป็นระบบ 
และมีทิศทางเดียวกัน 

(2) สามารถน้าไปประยุกต์ใช้ในการจัดท้าแผนระดับต่าง ๆ แผนการป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัยทุกระดับ แผนปฏิบัติการในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล สอดคล้องกับบริบทของจังหวัด 

(3) พัฒนาขีดความสามารถในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย ประกอบด้วย  
การลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย (Disaster Risk Reduction) การจัดการใน 
ภาวะฉุกเฉิน ( Emergency Management) และการฟ้ืนฟูให้ดีกว่าเดิม (Build Back 
Better) ตั งแต่ระดับชุมชน ท้องถิ่น ถึงระดับจังหวัดให้ความเสียหายน้อยที่สุด 

ยุทธศาสตร์ (1) การมุ่งเน้นการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย 
(2) การบูรณาการการจัดการในภาวะฉุกเฉิน 
(3) การเพ่ิมประสิทธิภาพการฟ้ืนฟูอย่างยั่งยืน 
(4) การส่งเสริมความร่วมมือระหว่างจังหวัดในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย 

 
4.1.2.2 แผนปฏิบัติการในการป้องกันและอุทกภัย ปี  พ.ศ. 2560 ระดับองค์กร 

ส่วนท้องถิ่น  
แผนปฏิบัติการในการป้องกันและอุทกภัย ปี พ.ศ. 2560 ระดับองค์กรส่วนท้องถิ่น จัดท้าโดย

เทศบาลนครพระนครศรีอยุธยาเพ่ือเป็นแนวทางปฏิบัติในการป้องกันและแก้ไขปัญหาอุทกภัย 
ในการเตรียมความพร้อม แจ้งเตือนภัยและด้าเนินการช่วยเหลือแก่หน่วยงานในระดับท้องถิ่นร่วมกับ
หน่วยงานต่าง ๆ ในช่วงตั งแต่ก่อนเกิดภัย ระหว่างเกิดภัยและหลังเกิดภัย รวมทั งมีความเชื่อมโยงกับ 
แผนระดับอ้าเภอและจังหวัด โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างเสริมความรู้ ความเข้าใจและความตระหนัก
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เกี่ยวกับอุทกภัยให้แก่ประชาชนและชุมชน และให้ประชาชนและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท้าแผนฯ 
อันจะน้าไปสู่การเตรียมพร้อมในการป้องกันและแก้ไขปัญหาอุทกภัย โดยแผนปฏิบัติการดังกล่าวได้
ก้าหนดโครงสร้างของศูนย์ปฏิบัติการฉุกเฉินเทศบาลนครพระนครศรีอยุธยาไว้ โดยก้าหนดให้  
กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อมเป็นส่วนปฏิบัติการและส่วนสนับสนุนของศูนย์ปฏิบัติการดังกล่าว  
และยังก้าหนดหลักการจัดการในภาวะฉุกเฉินโดยเฉพาะการปฏิบัติการระยะ 24 ชั่วโมงแรกที่เก่ียวข้องกับ
สุขภาวะของผู้ประสบภัย ได้แก่ การรักษาพยาบาล การจัดหาน้ าดื่ม อาหารและยารักษาโรค เป็นต้น และ
ในช่วงการเผชิญเหตุ ก้าหนดให้มีการซ่อมแซมระบบโครงสร้างพื นฐาน ได้แก่ ระบบสื่อสาร ไฟฟ้า ประปา 
เป็นต้น ขณะเดียวกัน ยังก้าหนดหน้าที่ในการประเมินความเสียหายและความต้องการความช่วยเหลือ
ในช่วงขณะเกิดภัยแก่องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น โดยเฉพาะความช่วยเหลือด้านอาหาร น ้าดื่มและ 
การรักษาพยาบาล สุขอนามัยและสิ่งปฏิกูล เป็นต้น ในส่วนของระยะฟ้ืนฟูก้าหนดให้เทศบาลนคร
พระนครศรีอยุธยาด้าเนินการฟ้ืนฟู ซ่อมแซมและแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมที่เกิดจากอุทกภัย โดยก้าหนดให้
การประปาส่วนภูมิภาคอยุธยาท้าหน้าที่ฟ้ืนฟูและซ่อมแซมระบบประปาที่ได้รับผลกระทบ อย่างไรก็ตาม 
ยังไม่พบข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการเฝ้าระวังและหลักการจัดการคุณภาพน ้าและสุขภาพอนามัยอันอาจเกิด
จากอุทกภัยในแผนปฏิบัติการระดับเทศบาล 
 

4.1.2.3 แผนระดับหน่วยงานของประปาส่วนภูมิภาค (แผนความต่อเนื่องทางธุรกิจ) 
การประปาส่วนภูมิภาค สาขาพระนครศรีอยุธยา ได้ก้าหนดและวางแผนขั นตอนการปฏิบัติงาน

แผนความต่อเนื่องทางธุรกิจไว้เพ่ือปฏิบัติเป็นแนวทางในพื นที่ครอบคลุมห่วงโซ่อุปทาน (รูปที่ 15) โดยได้
ท้าการวิเคราะห์ผลกระทบทางธุรกิจจ้าแนกตามส่วนงาน ได้แก่ งานบริการและควบคุมน ้าสูญเสีย เช่น 
การบริการลูกค้า การติดตั งวางท่อประปา การบ้ารุงรักษาระบบประปามุ่งเน้นการให้บริการกับผู้ใช้น ้า 
เมื่อเกิดเหตุขัดข้อง เป็นต้น งานอ้านวยการเช่นการรับค้าร้องติดตั งวางท่อและให้บริการอ่ืน ๆ งานลูกค้า
สัมพันธ์ งานจัดเก็บรายได้ งานผลิตและงานบริการครอบคลุมการจัดหาแหล่งน ้าดิบ การผลิตและควบคุม
คุณภาพน ้า การจ่ายน ้าประปา การบ้ารุงรักษาระบบประปา ทั งนี  มุ่งเน้นการผลิตและจ่ายน ้าในปริมาณ
หรือระดับที่ยอมรับขั นต่้า ได้ซึ่งกลยุทธ์และขั นตอนการปฏิบัติงานภายใต้แผนดังกล่าว ในช่วงปี  
พ.ศ. 2559 – 2561 ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์ส้าหรับงานด้านการผลิตและจ่ายน ้าประปา ได้แก่ กลยุทธ์ที่  
1 : การติดตั งเครื่องสูบน ้าชั่วคราวพิจารณาจากขีดความสามารถในการสูบน ้าดิบ และกลยุทธ์ที่ 2 :  
การผันน ้า โดยก้าหนดการผันน ้าจาก การประปาส่วนภูมิภาค สาขาคลองหลวงตามแผนการผันน ้าที่
ก้าหนด อย่างไรก็ดี แผนความต่อเนื่องทางธุรกิจ (ปี พ.ศ. 2559 -  2561) ยังมิได้ระบุสาระและ 
แนวทางการเผชิญเหตุและรับมือกับความเสี่ยง/ปัญหาอุทกภัยในพื นที่อย่างเป็นระบบ 
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รูปที่ 15 ห่วงโซ่อุปทานการผลิตจ่ายน ้าประปาของการประปาส่วนภูมิภาค พระนครศรีอยุธยา 
 
 

4.1.3 จังหวัดนครศรีธรรมราช 
จังหวัดนครศรีธรรมราชประกอบไปด้วยเขตการปกครอง 23 อ้าเภอ 165 ต้าบล 1,553 หมู่บ้าน 

105 ชุมชน มีจ้านวนประชากรทั งสิ น 1,556,903 คน 559,490 ครัวเรือน 
4.1.3.1 แผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 

รูปที่  16 แสดง 4 ยุทธ์ศาสตร์การจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย ซึ่ งขอหยิบยกมา  
2 ยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการเผชิญเหตุอุทกภัย ดังต่อไปนี  

ในยุทธศาสตร์ที่ 2 การบูรณาการจัดการในภาวะฉุกเฉิน  
การบูรณาการการจัดการในภาวะฉุกเฉิน เป็นการเผชิญเหตุและจัดการสาธารณภัยในภาวะ

ฉุกเฉินให้เป็นไปอย่างมีมาตรฐาน โดยการจัดระบบการจัดการทรัพยากร และภารกิจความรับผิดชอบ  
เพ่ือเผชิญเหตุการณ์ฉุกเฉินที่เกิดขึ นทุกรูปแบบได้อย่าง มีประสิทธิภาพ รวมถึงลดความสูญเสียที่จะมีต่อ
ชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน ทรัพยากร สภาพแวดล้อม สังคม และประเทศให้มีผลกระทบน้อยที่สุด 
มีจุดประสงค์เพ่ือ  

- เพ่ือให้การจัดการสาธารณภัยในภาวะฉุกเฉินเป็นไปอย่างมีระบบ มีมาตรฐาน  
เป็นเอกภาพ และบูรณาการความร่วมมือกับทุกภาคส่วนให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
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- เพ่ือให้ผู้ประสบภัยได้รับความช่วยเหลือบรรเทาทุกข์อย่างรวดเร็ว ทั่วถึง และทันต่อ
เหตุการณ์ 

- เพ่ือลดความสูญเสียชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนที่ ได้รับผลกระทบจาก 
สาธารณภัยให้มีน้อยท่ีสุด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 16 ยุทธศาสตร์การจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย (ที่มา: แผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย

จังหวัดนครศรีธรรมราช ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2562) [14] 
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กลยุทธ์การบูรณาการการจัดการในภาวะฉุกเฉิน ประกอบไปด้วย การสร้างมาตรฐานการจัดการ
ในภาวะฉุกเฉิน การพัฒนาระบบและเครื่องมือสนับสนุนการเผชิญเหตุ และการเสริมสร้างระบบและ 
แนวปฏิบัติในการบรรเทาทุกข์ 

ในยุทธศาสตร์ที่ 4 เพ่ือเป็นการพัฒนาศักยภาพในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยของ
ประเทศให้ได้ตามหลักมาตรฐานสากล โดยการจัดระบบและกลไกในการประสานความร่วมมือระหว่าง
ประเทศให้มีประสิทธิภาพ จ้าเป็นต้องได้รับความร่วมมือจากทุกภาคส่วนทั งในประเทศและต่างประเทศ 
โดยค้านึงถึงระเบียบ กฎหมาย แนวทางปฏิบัติ การให้ความช่วยเหลือ ด้านมนุษยธรรม และประเพณี
ปฏิบัติให้สอดคล้องกับกรอบความร่วมมือระหว่างประเทศเป็นส้าคัญ ดังแสดงในรูปที่ 5 กลยุทธ์การ
ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างประเทศในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย ประกอบไปด้วย  

(1) พัฒนาระบบการประสานความช่วยเหลือด้านมนุษยธรรมที่มีเอกภาพ  
(2) ยกระดับมาตรฐานการปฏิบัติงานด้านมนุษยธรรม  
(3) เสริมสร้างการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านสาธารณภัยของประเทศ  
(4) ส่งเสริมบทบาทความเป็นประเทศแกนน้าด้านการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย 
การป้องกันและลดผลกระทบ เป็นการด้าเนินการที่เน้นช่วงก่อนเกิดภัย ทั งที่ใช้

โครงสร้างและไม่ใช้โครงสร้าง เพ่ือขจัดหรือลดโอกาสที่จะเกิดสาธารณภัยอันจะเป็นการสร้างผลกระทบ
ต่อบุคคล ชุมชน หรือสังคม 

(1) การป้องกันและลดผลกระทบจากสาธารณภัย โดยใช้โครงสร้าง ได้แก่  
- ขุดลอกคูคลอง สระน ้า ทางน ้า ฯลฯ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการกักเก็บและระบายน ้า 
- ก่อสร้างท้านบชั่วคราว เพ่ือป้องกันน ้าทะเลรุกล ้าเข้าพื นที่  
- ก่อสร้างและปรับปรุงฝายชะลอน ้า ฝายน ้าล้น ฝายมีชีวิต  
- ก่อสร้างปรับปรุงและซ่อมแซมแก้มลิง อ่างเก็บน ้า ประตูระบายน ้า ทางระบายน ้า  
- ก่อสร้างโครงสร้างป้องกันการกัดเซาะชายฝั่งทะเล และเขื่อนป้องกันการกัดเซาะ

ตลิ่ง เป็นต้น 
(2) การป้องกันและลดผลกระทบจากสาธารณภัย โดยไม่ใช้โครงสร้าง ได้แก่ 

- จัดตั งศูนย์ประสานงานและติดตามสถานการณ์น ้า ด้าเนินการโดย ส้านัก
ชลประทานที่ 15 และหน่วยงานในสังกัด ฯลฯ   

- จัดตั งศูนย์ประสานการช่วยเหลือและกู้ภัยทางน ้า ด้าเนินการโดย ส้านักงาน
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด และหน่วยงานในสังกัด ส้านักงานเจ้าท่า
ภูมิภาค สาขานครศรีธรรมราช และอ่ืน ๆ 
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- จัดตั งศูนย์ปฏิบัติการช่วยเหลือและกู้ภัยทางน ้า ด้าเนินการโดย ส้านักงานป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด และหน่วยงานในสังกัด ส้านักงานเจ้าท่าภูมิภาค 
สาขานครศรีธรรมราช สถานีต้ารวจน ้า 4 และ 5 กองก้ากับการ 6 กองบังคับการ
ต้ารวจน ้า ประมงจังหวัด อุทยานแห่งชาติหาดขนอมและหมู่เกาะทะเลใต้ ฯลฯ 

(3) จัดตั งศูนย์จิตอาสาจัดการภัยพิบัติจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 ด้าเนินการโดย ศูนย์อ้านวยการจิตอาสาพระราชทาน 904 วปร .จังหวัดนครศรีธรรมราช 
ส้านักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดนครศรีธรรมราช อาสาสมัคร ภาคีเครือข่ายการจัด  
การภัยพิบัติ และทุกภาคส่วนในจังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่ง ในการด้าเนินกิจกรรมและโครงการ 
เพ่ือลดความเสี่ยงภัยตามแนวทางข้างต้น ก้าหนดให้ค้านึงถึงระดับความเสี่ยงเป็นส้าคัญ และมุ่งเน้น
ด้าเนินการในพื นที่ที่มีความเสี่ยงระดับสูงเป็นล้าดับแรก การลดความเสี่ยงจากอุทกภัย น ้าป่าไหลหลาก
และดินโคลนถล่ม ในพื นที่จังหวัดนครศรีธรรมราช มีแนวทางด้าเนินการ ดังตารางที่ 7 นี  

 
ตารางที่ 7 แนวทางด้าเนินการเพ่ือลดความเสี่ยงจากอุทกภัย น ้าป่าไหลหลากและดินโคลนถล่มในพื นที่

จังหวัดนครศรีธรรมราช (ที่มา: แผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดนครศรีธรรมราช 
ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2562) [14] 

พื้นที่และระดับความเสี่ยง 
แนวทางลดความเสี่ยง 

ระดับต่ า ระดับกลาง ระดับสูง 
- อ้าเภอนาบอน  

บางขัน ทุ่งใหญ่  
ขนอม และ 
ช้างกลาง  

อ้าเภอท่าศาลา  
หัวไทร ทุ่งสง สิชล  
ลานสกา พรหมคีรี  
เมืองฯ พระพรหม  
เชียรใหญ ่ชะอวด  
ร่อนพิบูลย์ นบพิต้า  
เ ฉ ลิ ม พ ร ะ เ กี ย ร ติ   
ปากพนัง จุฬาภรณ์
ฉวาง พิปูน และ  
ถ ้าพรรณรา  

1) ขุดลอกคูคลอง สระน ้า ร่องน ้า  
2) ก่อสร้างและปรับปรุงฝาย ต่าง ๆ  
3) ก่อสร้างปรับปรุงแหล่งกักเก็บน ้า  
4) ก่อสร้างเข่ือนป้องกันการกัดเซาะตลิ่ง  
5)  จั ดตั งศูนย์ประสานงานและติดตาม

สถานการณ์น ้า 
6) จัดตั งศูนย์ประสาน/ปฏิบัติการช่วยเหลือ

และกู้ภัยทางน ้า  
7) จัดตั ง 1 ต้าบล 1 ศูนย์จัดการภัยพิบัติและ

อุบัติภัย  
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การเตรียมความพร้อม เป็นการด้าเนินการที่เน้นช่วงก่อนเกิดภัยมุ่งหมายเพ่ือให้
ประชาชนหรือชุมชน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีองค์ความรู้ เพ่ิมขีดความสามารถและทักษะต่าง ๆ พร้อมที่
จะรับมือกับสาธารณภัย โดยจังหวัดนครศรีธรรมราชได้มีการเตรียมความพร้อม ดังต่อไปนี  

(1) การพัฒนาศักยภาพชุมชน/เครือข่าย อาท ิ
- การจัดการความเสี่ยงจากภัยพิบัติโดยอาศัยชุมชนเป็นฐาน (Community Based 

Disaster Risk Management : CBDRM) เป็นการอาศัยชุมชนเป็นศูนย์กลางใน 
การป้องกัน แก้ไข บรรเทา และฟ้ืนฟูความเสียหายจากสาธารณภัย โดยให้ชุมชนเข้า
มามีส่วนร่วมในการวางแผน ตัดสินใจ ก้าหนดแนวทางแก้ปัญหาในการจัดการ 
ความเสี่ ยงจากสาธารณภัย เ พ่ือลดความเสี่ ยงภัยของชุมชน และเ พ่ิมขีด
ความสามารถให้คนในชุมชนมีศักยภาพในการระงับบรรเทาภัยได้ด้วยตนเองใน
ระดับหนึ่งก่อนที่หน่วยงานภายนอกจะเข้าไปให้ความช่วยเหลือ 

- การฝึกอบรมเครือข่ายอาสาสมัครเตือนภัย “มิสเตอร์เตือนภัย” เป็นการสร้าง
เครือข่ายเตือนภัย ในพื นที่เสี่ยงภัย โดยก้าหนดผู้รับผิดชอบในพื นที่โดยตรง เรียกว่า 
“มิสเตอร์เตือนภัย” เพ่ือท้าหน้าที่ประสานงานและแจ้งเตือนภัยให้กับประชาชนใน
พื นที่เสี่ยงภัย โดยด้าเนินการฝึกอบรมเครือข่าย อาสาสมัครเตือนภัย “มิสเตอร์เตือน
ภัย” ในพื นที่เสี่ยงอุทกภัยและดินโคลนถล่ม เริ่มด้าเนินการตั งแต่ พ.ศ. 2549 จนถึง 
ปัจจุบัน 

- การฝึกอบรมอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.) การจัดตั งอาสาสมัคร
ป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.) เป็นการส่งเสริมให้ประชากรในชุมชน หรือใน
หมู่บ้าน เข้ามามีส่วนร่วมเป็นแกนน้าและก้าลังหลักในการบริหารจัดการสาธารณภัย 
เพ่ือสริมสร้างความเข้มแข็งและศักยภาพของประชากรในชุมชนและหมู่บ้าน ในการ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัย 

- การพัฒนาศักยภาพเครือข่ายและระบบป้องกันภัยพิบัติจังหวัดนครศรีธรรมราช 
เป็นการเสริมสร้างศักยภาพของภาคีเครือข่ายสาธารณภัยในพื นที่ ให้มีความรู้  
ความเข้าใจ ในการป้องกัน เตรียมความพร้อม แก้ไขปัญหา และให้ความช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัย รวมทั งพัฒนาระบบการเตรียมความพร้อมด้านเครื่องมือ วัสดุ และ
อุปกรณ์ท่ีใช้ในการป้องกัน แก้ไขปัญหา และช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติ 

- โครงการพัฒนาศักยภาพการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เป็นการเสริมสร้าง
ศักยภาพของชุมชนและต้าบล ภายใต้แนวคิด 1 ต้าบล 1 ศูนย์จัดการภัยพิบัติและ
อุบัติภัย โดยเป็นการเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจในการป้องกัน เตรียมความพร้อม 
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แก้ไขปัญหา และให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัย ของทุกภาคส่วนในชุมชนและต้าบล 
ให้ทุกภาคส่วนสามารถท้างานในภารกิจเดียวกันได้บนพื นฐานของข้อมูลเดียวกัน 
เป็นการบริหารจัดการสาธารณภัย อย่างเป็นระบบภายใต้การบัญชาการเหตุการณ์
ของศูนย์บัญชาการแต่ละระดับ ให้มีการช่วยเหลือ สนับสนุนการช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยอย่างเป็นระบบ 

- การอบรมหลักสูตรชุดปฏิบัติการฉุกเฉินทางการแพทย์ในภาวะภัยพิบัติระดับอ้าเภอ 
(Mini MERT) เป็นโครงการอบรมพัฒนาความรู้ ความสามารถของทีมชุดปฏิบัติการ
ฉุกเฉินทางการแพทย์ระดับอ้าเภอ (Mini MERT) เพ่ือให้มีความรู้และทักษะในการ
ช่วยเหลือประชาชนที่ประสบสภาวะภัยพิบัติในพื นที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

- การพัฒนาศักยภาพ ทีมเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว (SRRT) ระดับจังหวัด อ้าเภอ
และต้าบล เป็นโครงการอบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพในการเฝ้าระวังป้องกัน ควบคุม
โรคและภัยสุขภาพตามสภาพปัญหาของพื นที่ และตามที่เกิดหรือมีแนวโน้มว่าจะ
เกิดการระบาด โดยทีม SRRT มีตั งแต่ระดับจังหวัด ประกอบด้วย เจ้าหน้าที่ของ
ส้านักงานสาธารณสุขจังหวัด ระดับอ้าเภอ ประกอบด้วย เจ้าหน้าที่สาธารณสุขของ
ส้านักงานสาธารณสุขอ้าเภอ โรงพยาบาลชุมชน และระดับต้าบล ประกอบด้วย 
เจ้าหน้าที่จากโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต้าบล เจ้าหน้าที่จากองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นและอาสาสมัครสาธารณสุขประจ้าหมู่บ้าน (อสม.) โดยมีการอบรมเป็น
ประจ้าทุกปี 

(2) การฝึกการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  
เป็นเครื่องมือและกิจกรรมในการสร้างความพร้อม และเพ่ิมศักยภาพของหน่วยงานและบุคลากร 

รวมทั งเป็นการทดสอบการประสานงานและการบูรณาการความร่วมมือ ท้าให้ทราบจุดบกพร่องและ
ช่องว่างการปฏิบัติงานในภาวะฉุกเฉิน เ พ่ือน้าไปสู่การปรับปรุงแผนการป้องกันและบรรเทา 
สาธารณภัยแต่ละระดับ แผนปฏิบัติการ และแผนเผชิญเหตุให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ น ทั งนี  การฝึกการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ให้หมายรวมถึงการฝึกซ้อมแผน การซักซ้อม และการฝึกปฏิบัติตามความ
เหมาะสมและความจ้าเป็นของแต่ละหน่วยงาน ประเภทของการฝึกการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ 

- การฝึกเชิงอภิปราย (Discussion Base Exercise) เป็นการฝึกโดยใช้วิธีการหารือ
อภิปรายเกี่ยวกับแผน มาตรการ หรือวิธีการปฏิบัติเพ่ือมุ่งเน้นประเด็นยุทธศาสตร์
และนโยบายของหน่วยงานเป็นส้าคัญ ในรูปแบบของการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
(Workshop) และการฝึกบนโต๊ะ (Table Top Exercise : TTX) 
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- การฝึกเชิงปฏิบัติการ (Operation Base Exercise) เป็นการฝึกที่มีการจ้าลอง
สถานการณ์ให้ใกล้เคียงความเป็นจริง โดยมีการเคลื่อนย้าย ระดมทรัพยากรและ
บุคลากรจริงตามสถานการณ์ ในรูปแบบของ การฝึกปฏิบัติ (Drill) การฝึกเฉพาะ
หน้าที่ (Functional Exercise) และการฝึกเต็มรูปแบบ (Full Scale Exercise) 

(3) การเตรียมการอพยพ 
กรณีเกิดสาธารณภัยขึ นและมีความจ้าเป็นจะต้องอพยพประชาชนหรือส่วนราชการออกจากพื นที่

ประสบภัย เพ่ือเป็นการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนและส่วนราชการ สามารถ
ระงับการแตกตื่นเสียขวัญของประชาชนไปสู่สถานที่ปลอดภัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถ
เคลื่อนย้ายส่วนราชการมาอยู่ในเขตปลอดภัยและสามารถให้การบริการประชาชนได้ 

(4) การเตรียมการจัดตั งศูนย์พักพิงชั่วคราว (Temporary Shelter Management)  
ในกรณีที่มีสาธารณภัยเกิดขึ น และมีความจ้าเป็นต้องมีการอพยพในภาวะฉุกเฉิน เพ่ือเป็น 

การแก้ปัญหาที่อยู่อาศัยชั่วคราวในสถานการณ์ที่ เกิดสาธารณภัยขึ น จึงให้มีการเตรียมการจัดตั ง  
ศูนย์พักพิงชั่วคราว และการบริหารจัดการในศูนย์พักพิงชั่วคราว 

(5) การจัดตั งศูนย์การเรียนรู้สาธารณภัย  
การจัดตั งศูนย์การเรียนรู้สาธารณภัยจังหวัดเป็นเครื่องมือส้าคัญในการสร้างองค์ความรู้ให้แก่

ประชาชน ให้มีความพร้อมในการรับมือกับสาธารณภัยที่จะเกิดขึ น ท้าให้ประชาชน ชุมชน รวมถึ ง
บุคลากรของทุกภาคส่วน มีความรู้  ความเข้าใจ เกี่ยวกับขั นตอนและวิธีการจัดการความเสี่ยง 
จากสาธารณภัย รวมทั งมีทักษะและความสามารถในการช่วยเหลือตนเอง บุคคลในครอบครัวและชุมชน
ในเบื องต้นเมื่อประสบภัย ทั งยังเป็นการปรับเปลี่ยนทัศนคติให้ผู้ประสบภัยให้พยายามช่วยเหลือตนเอง
มากกว่ารอความช่วยเหลือจากภาครัฐ 

(6) การจดัตั งคลังข้อมูลสาธารณภัยจังหวัด  
เป็นการจัดท้าระบบมาตรฐานกลางด้านฐานข้อมูลและสารสนเทศ เพ่ือให้ทุกหน่วยงานสามารถ

น้าระบบมาตรฐานกลางฐานข้อมูลไปด้าเนินการจัดท้า พัฒนา ปรับปรุงระบบฐานข้อมูลของแต่ละ
หน่วยงานให้เป็นไปตามมาตรฐานเดียวกัน สามารถเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างหน่วยงานได้ 

(7) แผนการบริหารความต่อเนื่อง (Business Continuity Plan : BCP)  
เป็นแผนที่ท้าขึ นเพ่ือรองรับการด้าเนินภารกิจเพ่ือให้บริการประชาชนได้อย่างต่อเนื่อง เมื่ออยู่ใน

สภาวะวิกฤติ โดยเน้นการควบคุม ดูแล และป้องกันทรัพยากรที่ส้าคัญต่อการด้าเนินงานหรือให้บ ริการ 
เพ่ือสร้างประโยชน์สูงสุดส้าหรับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยหากการควบคุมภายในที่มีอยู่ไม่
สามารถควบคุม ดูแล และป้องกันได้ทั งหมด  เมื่อเกิดสภาวะวิกฤตจะท้าให้การด้าเนินงานหรือ 
การให้บริการของหน่วยงานลดลงและไม่ต่อเนื่อง 
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(8) การจัดให้มีแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยอ้าเภอ และแผนปฏิบัติการ 
ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

-   ให้ทุกอ้าเภอจัดท้าแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยอ้าเภอ พ.ศ. 2558 ให้
สอดคล้อง กับแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด พ.ศ. 2558 และให้มี
การปรับปรุงทบทวนแผนให้เหมาะสมกับสถานการณ์และสภาพพื นที่  

-  ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งพื นที่ทุกแห่ง จัดท้าแผนการป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัยอ้าเภอ พ.ศ. 2558 และปรับปรุงทบทวนแผนปฏิบัติการในการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยผนวกแผนยุทธศาสตร์ 
แผนงาน โครงการด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยไว้ในแผนพัฒนาองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นสามปี พร้อมทั งน้าแผนงาน โครงการดังกล่าวไปบัญญัติไว้ใน
ข้อบัญญัติ เทศบัญญัติ งบประมาณรายจ่ายประจ้าปีให้เพียงพอต่อการเผชิญเหตุ  
สาธารณภัยในพื นท่ี 

 
ส่วนสุดท้ายเป็นการการแจ้งเตือนภัย โดยกระบวนการแจ้งเตือนภัยประกอบไปด้วย  
(1) การเฝ้าระวัง ติดตามสถานการณ์  

เป็นการติดตามข้อมูลความเคลื่อนไหวของเหตุการณ์ที่อาจส่งผลให้เกิดสาธารณภัย รวมทั ง  
ท้าหน้าที่เฝ้าระวัง ให้ข้อมูลและข่าวสารแก่ประชาชน โดยมีส่วนราชการและหน่วยงานเกี่ยวข้อง  อาทิ 
สถานีอุตุนิยมวิทยา ที่ท้าการปกครองจังหวัด ส้านักงานจังหวัด ส้านักงานประชาสัมพันธ์จังหวัด และ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ที่มีความรู้และเครื่องมือทางเทคนิค เป็นหน่วยงานจัดเก็บและวิเคราะห์
สถานการณ์ร่วมกัน 

(2) การแจ้งเตือนล่วงหน้า  
เป็นการแจ้งข้อมูลข่าวสารที่บ่งชี ว่ามีแนวโน้มที่จะเกิดสาธารณภัยขึ นในพื นที่ที่มีความเสี่ยงภัย 

ไปยังส่วนราชการ หน่วยงาน กองอ้านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแต่ละระดับ และประชาชน 
เพ่ือให้ติดตามข้อมูลข่าวสารและความเคลื่อนไหวอย่างต่อเนื่อง โดยที่ ระยะเวลาส้าหรับหน่วยงาน
รับผิดชอบ ได้แก่ ส้านักงานประชาสัมพันธ์จังหวัด และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ด้าเนินการแจ้งเตือน
ล่วงหน้าขึ นอยู่กับสาธารณภัยแต่ละประเภท โดยปกติควรมีการแจ้งเตือนล่วงหน้าก่อนเกิดสาธารณภัย  
ไม่น้อยกว่า 120 ชั่วโมง 

(3) การแจ้งเตือนภัย  
เป็นการยืนยันข้อมูลว่ามีโอกาสเกิดสาธารณภัยมากกว่าร้อยละ 60 และเป็นการแจ้งแนวทาง

ปฏิบัติให้กับส่วนราชการ หน่วยงาน กองอ้านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแต่ละระดับ และ
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ประชาชนในพื นที่เสี่ยงภัย เพ่ือให้เตรียมความพร้อมรับมือกับสาธารณภัยที่จะเกิดขึ น โดยให้มีการ 
แจ้งเตือนภัยจากหน่วยงานรับผิดชอบ ไม่น้อยกว่า 72 ชั่วโมงก่อนเกิดภัย และมีข้อมูลการแจ้งเตือนภัย 
ได้แก่  

- คาดการณ์ระยะเวลา และบริเวณพื นที่ที่จะเกิดสาธารณภัย  
- ผลกระทบที่อาจเกิดขึ นและความยาวนานของภัย (ระยะเวลา)  
- แนวทางการปฏิบัติตนของส่วนราชการ หน่วยงาน และประชาชน  
- การเตรียมความพร้อมรับมือ เช่น อาหาร น ้าดื่ม ยารักษาโรค เป็นต้น 

 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ  

- กองอ้านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด มีหน้าที่จัดวาง
แนวทาง มาตรการ และขั นตอนการปฏิบัติ ร่วมกับหน่วยงานที่มีหน้าที่ใน
การแจ้งเตือนภัยเพ่ือการสั่งการไปยัง กองอ้านวยการป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัยอ้าเภอ และกองอ้านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
แห่งพื นที ่

- ที่ท้าการปกครองจังหวัด ส้านักงานจังหวัด และส้านักงานประชาสัมพันธ์
จังหวัด ฯลฯ มีหน้าที่ก้าหนดขั นตอนวิธีปฏิบัติเพ่ือเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ 
แจกจ่ายข้อมูลข่าวสาร และแจ้งเตือนภัยให้กับผู้ปกครองท้องที่และ
ประชาชนเพ่ือให้มั่นใจได้ว่าประชาชนได้รับข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้องและ
รวดเร็ว โดยมีการปฏิบัติเพ่ือเตรียมรับสถานการณ์ เป็นไปตามแนวทางที่
ก้าหนด 

- กองอ้านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด มีหน้าที่รายงานผล
การปฏิบัติ ให้กองอ้านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกลาง และ
ศูนย์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เขต 11 สุราษฎร์ธานี ทราบภายใน 
24 ชั่วโมง นับตั งแต่ได้รับแจ้งการเตือนภัย เพ่ือเป็นการยืนยันการสื่อสาร
สองทาง (Two - way Communication) 

(4) การรับมือและการอพยพ  
กองอ้านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งพื นที่ กองอ้านวยการป้องกันและบรรเทา  

สาธารณภัยอ้าเภอ พิจารณาก้าหนดแนวทางและขั นตอนการปฏิบัติส้าหรับส่วนราชการ หน่วยงาน และ
องค์กรเอกชนในการรับมือกับสาธารณภัยที่เกิดขึ น รวมถึงการจัดท้าแผนอพยพและการฝึกอพยพ 
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การจัดตั้งองค์กรปฏิบัติในการจัดการในภาวะฉุกเฉิน 
การจัดการในภาวะฉุกเฉิน เป็นการปฏิบัติการที่มุ่งหมายเพ่ือลดความรุนแรงของสาธารณภัย  

การรักษาขวัญ สร้างความม่ันใจและปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นระเบียบของเจ้าหน้าที่และประชาชน โดยให้ถือ
ว่าการรักษาชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนเป็นเรื่องเร่งด่วนล้าดับแรกที่จะต้องเร่งเข้าช่วยเหลือ ดังนั น
ในภาวะปกติจึงต้องมีการเตรียมความพร้อมไว้เพ่ือให้สามารถเผชิญกับเหตุสาธารณภัยที่เกิดขึ นได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ รวดเร็วและทันต่อเหตุการณ์ ทั งนี  มอบหมายให้ผู้ที่มีอ้านาจหน้าที่ในการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยตามพระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 เป็นผู้รับผิดชอบ 
แต่ละระดับของการจัดการสาธารณภัย 

 
รูปที่ 17 องค์กรปฏิบัติในการจัดการในภาวะฉุกเฉิน (ที่มา: แผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด

นครศรีธรรมราช ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2562) [14] 
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รูปที่ 18 โครงสร้างศูนย์บัญชาการเหตุการณ์จังหวัด (ศบก.จ.) (การจัดการสาธารณภัยเป็นระดับ 2)/ 
ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ส่วนหน้าจังหวัดนครศรีธรรมราช (การจัดการสาธารณภัยเป็นระดับ 3-4) [14] 

 
เมื่อเกิดหรือคาดว่าจะเกิดสาธารณภัยขึ นกองอ้านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแต่ละ

ระดับจะจัดตั งองค์กรปฏิบัติในการจัดการภาวะฉุกเฉินเพ่ือรับผิดชอบในการจัดการสาธารณภัยในพื นที่ 
วางแผนและบูรณาการหน่วยงานต่าง ๆ ในพื นที่ ให้มีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานร่วมกันและรับมือกับเหตุ
สาธารณภัยที่เกิดขึ น เช่น การอพยพเคลื่อนย้ายประชาชน ให้จัดตามล้าดับความส้าคัญของผู้อพยพ  
โดยผู้อพยพที่ต้องได้รับการดูแลเป็นพิเศษ (กลุ่มเปราะบาง) เช่น กลุ่มผู้ป่วยทุพพลภาพ คนพิการ คนชรา 
เด็ก สตรี ควรได้รับการพิจารณาให้อพยพไปก่อน และในกรณีเด็ก บิดาและมารดาควรอพยพไปด้วยกัน 
ทั งครอบครัว และควรอพยพเป็นกลุ่ม มีหน่วยงาน/ผู้ปฏิบัติหลัก ได้แก่ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ก้านัน 
ผู้ใหญ่บ้าน ควรจัดระเบียบการจราจรชั่วคราวในพื นที่ที่เกิดสาธารณภัย และพื นที่ใกล้เคียงตลอดเส้นทาง
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อพยพ เพ่ือความสะดวกในการอพยพประชาชน และสัตว์เลี ยงจากพื นที่เกิดสาธารณภัย ไปยังพื นท่ีรองรับ
การอพยพ ให้ความช่วยเหลือผู้อพยพ ในการขนย้ายทรัพย์สินของใช้ในพื นที่ที่เกิดสาธารณภัยและพื นที่
ใกล้เคียงตามที่ได้รับการร้องขอ  จัดท้าทะเบียนเพื่อตรวจสอบจ้านวนผู้อพยพและผู้ที่ยังติดค้างในพื นที่เกิด
สาธารณภัย  

ในการจัดตั งศูนย์พักพิงชั่วคราว มีการก้าหนดหลักการให้มีการใช้สถานที่หรืออาคารในภาพรวม
ของต้าบล หรือแยกเป็น รายหมู่บ้านและชุมชน เพ่ือรองรับหน้าที่เป็น ศูนย์พักพิงคน ศูนย์พักพิงสัตว์ 
ศูนย์เก็บทรัพย์สิน ด้านอาหารและน ้า ระบุให้มีการจัดเตรียมน ้าส้าหรับดื่มและส้าหรับช้าระล้าง 
ด้านสุขาภิบาลระบุให้มีการ (1) ท้าความสะอาดศูนย์พักพิง ที่พัก ห้องอาบน ้า ห้องส้วม ห้องครัว และ
บริเวณโดยรอบ (2) ดูแลและก้าจัดขยะทั งหมดภายในศูนย์พักพิง (3) ดูแลป้องกันการเกิดโรคระบาดโดย
ระวังเรื่องน ้าและอาหาร (4) ปฏิบัติงานอื่น ตามท่ีผู้จัดการศูนย์พักพิงชั่วคราวมอบหมาย 
 

4.1.3.2 แผนเฉพาะกิจป้องกันและบรรเทาปัญหาอุทกภัย  
แผนเฉพาะกิจป้องกันและบรรเทาปัญหาอุทกภัยได้รับการก้าหนดไว้ในแผนเฉพาะกิจป้องกันและ

บรรเทาปัญหาอุทกภัย วาตภัย และดินถล่ม พ.ศ. 2561 ของเทศบาลนครนครศรีธรรมราช โดยฝ่ายจัดหา
น ้าอุปโภคบริโภคและควบคุมคุณภาพน ้า ได้แก่ ส้านักการประปาเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ท้าหน้าที่
จัดหาน ้าส้าหรับการอุปโภคบริโภคและใช้สอยของราษฎรในพื นที่ประสบภัยและสถานที่รับการอพยพ  
ปรับปรุงคุณภาพน ้าประปา เพ่ือให้สามารถใช้งานได้เบื องต้น ซ่อมแซมระบบประปาที่เสียหายจากอุทกภัย 
ให้สามารถใช้งานได้เบื องต้น แจกจ่ายเครื่องอุปโภคบริโภค ร่วมกับฝ่ายสงเคราะห์ผู้ประสบภัย และ
ปฏิบัติงานตามที่ศูนย์อ้านวยการเฉพาะกิจมอบหมาย  

ส้านักการประปาเทศบาลนครนครศรีธรรมราชเกี่ยวข้องกับแผนปฏิบัติการทั ง (1) ก่อนเกิดภัย 
เพ่ือควบคุมและติดตามการผลิตน ้าประปา ดูแลคุณภาพน ้า รวมทั งเฝ้าระวังระบบการผลิตหรือเครื่องจักร 
ให้สามารถผลิตน ้าได้ตลอดเวลา โดยเฉพาะเมื่อใกล้เกิดเหตุอุทกภัย (2) ขณะเกิดภัยเพ่ือจัดส่งน ้าดื่มให้
ผู้ประสบภัยด้วยความเร่งด่วน ทันต่อเวลาและสถานการณ์ และ (3) หลังจากภัยได้ผ่านพ้นไปแล้ว เพ่ือ
ส้ารวจความเสียหายด้ายการประปาและด้าเนินการให้เป็นปกติ 
 

4.1.3.3 รายงานสรุปการบริหารจัดการ ด้านการแพทย์และสาธารณสุขรับภัยพิบัติพายุ
โซนร้อนปาบึกวันที่ 2 – 5 มกราคม พ.ศ. 2562 

ระบบบัญชาการเหตุการณ์ของกรมควบคุมโรค ประกอบไปด้วย 3 องค์ประกอบหลัก ได้แก่  
ผู้บัญชาการ ฝ่ายข้อมูลและยุทธศาสตร์ และผู้ปฏิบัติ  มีภารกิจส้าคัญหลายด้านทั งในระยะก่อนเกิดเหตุ 
เผชิญเหตุและฟ้ืนฟูหลังเกิดเหตุ  โดยจะขอหยิบยกภารกิจส้าคัญในช่วงเผชิญเหตุมาสรุปในตารางที่ 8 
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ตารางที่ 8 ภารกิจส้าคัญในช่วงเผชิญเหตุและหน่วยงานที่รับผิดชอบ ด้านการแพทย์และสาธารณสุข 
รับภัยพิบัติพายุโซนร้อนปาบึกวันที่ 2 – 5 มกราคม พ.ศ. 2562 [15] 

ล าดับ ภารกิจส าคัญในช่วงเผชิญเหตุ หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

1 จัดบริการหน่วยแพทย์ ณ ศูนย์อพยพ  
จ้านวน 9 อ้าเภอ รพ. ร่วมกับ สสอ. จัดทีมลงดูแล 

ทีมปฏิบัติการด้านการแพทย์ในพื นที่  
รพ./สสอ. มอบหมายเจ้าหน้าที่ รพ.สต. 
ในพื นที ่

2 จัดหน่วยแพทย์เคลื่อนที่ ชุมชนน ้าท่วมและ 
ประสบภัยแต่ประชาชนยังอาศัยอยู่ได้ ให้จัดหน่วย
แพทย์เคลื่อนที่ไว้บริการ พร้อมยานยนต์พาหนะ 
ยกสูง เรือท้องแบน เดินทางเยี่ยมบ้านเรือน  
ตรวจรักษา ส่งต่อตามอาการ  

ทีมปฏิบัติการด้านการแพทย์ในพื นที่  
รพ./รพ.สต. 

3 จัดบริการเฉพาะราย กรณีผู้ป่วยติดเตียง คนไข้
ฉุกเฉิน 3 ระดับ  
-  กรณีอาการคงที่สื่อสารเจ้าหน้าที่กับอสม. 

ติดตามอาการกรณีอาการเปลี่ยนแปลง  
ส่งทีมสหวิชาชีพลงเยี่ยม 

-  กรณีอาการหนัก ผู้ป่วยติดเตียง ให้ประสานรถ
และทีมน้าส่ง รพ. 

4 จัดบริการในโรงพยาบาล จัดทีมเจ้าหน้าที่เตรียม
รับสถานการณ์ตลอด 24 ชม. พร้อมระบบสื่อสาร
ที่มีประสิทธิภาพพร้อมให้ความช่วยเหลือสนับสนุน
พื นที่ 

ทีมประสานงานด้านการรักษาพยาบาล 
และ รพ./รพ.สต. 

5 รายงานสถานการณ์ ตามระบบ EOC ทัน
เหตุการณ์ตามระบบ 

กลุ่มภารกิจยุทธศาสตร์ 

 
ในการช่วยเหลือด้านสาธารณสุข ส้านักงานสาธารณสุขจังหวัดนครศรีธรรมราชจัดทีมแพทย์

เคลื่อนที่ลงพื นที่ ณ จุดอพยพ และพื นที่ประสบภัยพิบัติจ้านวน 106 จุด (8,971 ราย) ทีมหน่วยแพทย์
เคลื่อนที่และทีมเยียวยาจิตใจ (MCATT) เยี่ยมเยียนบ้านผู้ประสบภัย พบกลุ่มเสี่ยงทางสุขภาพจิต  
มีผู้ประสบภัยอยู่ในภาวะเครียด ภาวะซึมเศร้า มีความเสี่ยงต่อการฆ่าตัวตาย อีกทั งยังให้การช่วยเหลือ
ผู้ป่วยติดเตียง ผู้ป่วยเรื อรัง ผู้สูงอายุ ผู้ด้อยโอกาส  
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ทีมอนามัยสิ่งแวดล้อมยังได้แจกจ่ายคลอรีน 100 กระป๋อง 50 กิโลกรัม สารส้ม 100 ถุงด้า 500 
ใบ หัวเชื อ EM 200 ลิตร และจัดท้า EM ขยาย มอบให้หน่วยงานต่าง ๆ เพ่ือปรับปรุงสิ่งแวดล้อมที่ถูกทับ
ถมด้วยโคลนตม และทีมป้องกันควบคุมโรคแจกแผ่นพับโรคฉี่หนู ไข้เลือดออก คู่มือป้องกันโรคจากน ้า
ท่วม พร้อมสนับสนุนทีมสาธิตการสูบน ้าล้างบ่อน ้าตื นที่ถูกน ้าท่วมจากภัยพิบัติให้ถูกหลักอนามัยเพ่ือ
ป้องกันโรคระบาดที่มีน ้าเป็นสื่อ  
 

4.1.3.4 ขั นตอนการปฏิบัติงานกรณีเกิดน ้าท่วม (การประปาส่วนภูมิภาคสาขาปากพนัง) 
(Flooding Emergency Procedure) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 19 แสดงที่ตั งสถานีผลิต - จ่ายน ้า ส้านักงานและพื นที่การให้บริการของการประปาส่วนภูมิภาค 
สาขาปากพนัง (ที่มา: ขั นตอนการปฏิบัติงานกรณีเกิดน ้าท่วมหรือพายุของ การประปาส่วนภูมิภาค  

แผนความต่อเนื่องทางธุรกิจ) [16] 
 

น ้าท่วมเป็นภัยพิบัติหนึ่งที่มีโอกาสเกิดขึ นในเขตพื นที่ของ การประปาส่วนภูมิภาค สาขาปากพนัง 
เนื่องจากลักษณะที่ตั งล้อมรอบไปด้วยชุมชนและคลองหลายสาย ลักษณะน ้าที่ไหลตามล้าคลองที่เกี่ยวข้อง
และส่งผลกับ การประปาส่วนภูมิภาค สาขาปากพนัง มีด้วยกัน 1 สาย ได้แก่ แม่น ้าปากพนัง ไหลจากทิศ
ใต้ไปทางทิศเหนืออ่าวไทยและแยกออกเป็นคลองสาขาไปทางทิศตะวันออกและทิศตะวันตก ท้าให้เป็น
พื นที่ที่มีความเสี่ยงต่อการเกิดน ้าท่วมและ/หรือดินโคลนถล่มตามมา ซึ่งจะก่อให้เกิดความเสียหายต่อ
สถานีจ่ายน ้า โรงกรองน ้า ท่อส่งน ้าประปา เครื่องจักรอุปกรณ์ รวมถึงอาคารส้านักงาน ท้าให้ไม่สามารถ
ให้บริการได้ การประปาส่วนภูมิภาคสาขาปากพนัง มีเขตจ้าหน่ายน ้าและหน่วยบริการจ้านวน 2 เขต 
ได้แก่  
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- แม่ข่ายปากพนัง มีผู้ใช้น ้าจ้านวน 11,237 ราย ปริมาณน ้าผลิตจ่าย 11,000 ลบ.ม.ต่อวัน 
- หน่วยบริการเชียรใหญ่ มีผู้ใช้น ้าจ้านวน 802 ราย ปริมาณน ้าผลิตจ่าย 550 ลบ.ม.ต่อวัน 

 
ตารางท่ี 9 แนวทางการปฏิบัติงานกรณีเกิดน ้าท่วม (การประปาส่วนภูมิภาคสาขาปากพนัง) [16] 

แนวทางการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 

การปฏิบัติก่อนการเกิดน้ าท่วม  
-  ติดตาม/เฝ้าระวังสถานการณ์น ้าอย่างใกล้ชิดจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
-  การส้ารวจอุปกรณ์ป้องกันน ้าท่วมของอาคารสถานที่และระบบการผลิตจ่าย

น ้าประปา อุปกรณ์ไฟฟ้า และเตรียมความพร้อมในการจัดเตรียมอุปกรณ์ 
-  การวางแผนประชาสัมพันธ์แจ้งผู้ใช้น ้าให้ทราบทางสถานีวิทยุท้องถิ่นหรือเสียง

ตามสาย 
-  เตรียมการและประสานงานเพ่ือขอการสนับสนุนรถบรรทุกน ้ารถบรรทุกน ้าดื่ม

เพ่ือแจกผู้ใช้น ้า /ผู้ประสบภัย อุปกรณ์ต่าง ๆ ในการแก้ไขภาวะฉุกเฉิน 

ผู้จัดการ การประปา
ส่วนภูมิภาคสาขา,
หัวหน้างานผลิต, 
หัวหน้างาน
อ้านวยการ 

การปฏิบัติเม่ือการเกิดน้ าท่วม  
-  สั่งการอพยพพนักงานไปยังจุดรวมพลหรือพื นที่ปลอดภัย พนักงานที่มีหน้าที่

เกี่ยวข้องให้ท้าการดูแล รักษาทรัพย์สิน เครื่องจักรและอุปกรณ์เพ่ือไม่ให้เกิด
ความเสียหาย 

-  ประสานขอความช่วยเหลือจาก ผู้อ้านวยการ การประปาส่วนภูมิภาค เขต ศูนย์
ป้องกันภัยฝ่ายพลเรือนอ้าเภอ/จังหวัด/เทศบาล หรือหน่วยงานทหารในพื นที่ 

-  ประเมินสถานการณ์และผลกระทบที่เกิดขึ น หากเกิดการหยุดชะงักส่งผลกระทบ
ต่อการให้บริการจ่ายน ้าประปา ผู้บังคับบัญชาพิจารณาประกาศใช้แผนความ
ต่อเนื่องทางธุรกิจ (BCP) ของ การประปาส่วนภูมิภาค สาขาปากพนัง 

-  ท้าการประชาสัมพันธ์ให้ผู้ใช้น ้า/ผู้ประสบภัยทราบสถานการณ์และแนวทางใน
การด้าเนินการแก้ไข 

-  น้า รถบรรทุกน ้า  แจกน ้า อุป โภค/บริโ ภค  ให้ผู ้ ใ ช้น ้า / ผู ้ป ร ะสบภัยที่
ได้รับผลกระทบ 

ผู้จัดการ การประปา
ส่วนภูมิภาค สาขา, 
หัวหน้างานผลิต, 
หัวหน้างาน
อ้านวยการ, หัวหน้า
งานจัดเก็บรายได้ 

การปฏิบัติเม่ือหลังเกิดน้ าท่วม  

ส้ารวจ/ประเมินความเสียหาย อาคารส้านักงาน เครื่องจักร อุปกรณ์ในการผลิต  
จ่ายน ้าประปาด้าเนินการซ่อม/ย้ายเครื่องสูบน ้าและมอเตอร์ไฟฟ้ากลับสู่ที่เดิม 

ผู้จัดการ การประปา
ส่วนภูมิภาค สาขา, 
หัวหน้างานผลิต, 
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แนวทางการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 

ประชาสัมพันธ์ให้ผู้ใช้น ้า/ผู้ประสบภัยทราบสถานการณ์และแนวทางในการ
ด้าเนินการแก้ไข ทบทวนและปรับปรุงขั นตอนการปฏิบัติงานกรณีเกิดน ้าท่วม 

หัวหน้างาน
อ้านวยการ 

 
อ้างอิงตามรายงานฉบับปัจจุบันประจ้าปี 2562 ที่ได้รับการปรับปรุงครั งที่ 4 โดยขั นตอนการ

ปฏิบัติงานกรณีเกิดน ้าท่วม มีจุดประสงค์ดังนี  
- เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการป้องกันและแก้ไขปัญหากรณีเกิดเหตุการณ์น ้าท่วม การประปา 

ส่วนภูมิภาคสาขา 
- เพ่ือเตรียมความพร้อมรองรับสถานการณ์น ้าและน ้าท่วม การประปาส่วนภูมิภาค สาขา 
- เพ่ือป้องกันการสูญเสียชีวิตและทรัพย์สินของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน การประปาส่วน

ภูมิภาคสาขา 
 
4.1.3.5 ขั นตอนการปฏิบัติงานกรณีเกิดพายุ (การประปาส่วนภูมิภาค สาขาปากพนัง) 

(Storm Emergency Procedure)  
สถานการณ์น ้าท่วมในช่วงต้นปี พ.ศ. 2562 ที่ผ่านมา การประปาส่วนภูมิภาคสาขาปากพนัง ได้

ประสบกับปัญหาพายุปาบึกพัดเข้าพื นที่และส่งผลให้เกิดน ้าท่วมในพื นที่แต่ยังบริหารจัดการได้ไม่กระทบ
ต่อการให้บริการน ้าประปาแก่ผู้ใช้น ้า 

และได้ด้าเนินการตามแนวทางการปฏิบัติงานกรณีเกิดน ้าท่วม (การประปาส่วนภูมิภาค สาขา
ปากพนัง) ในตารางที่ 9 

โดยสรุป ภาพรวมของแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย จังหวัดนครศรีธรรมราช (ฉบับ
ปรับปรุง พ.ศ. 2562) และแผนเผชิญเหตุของหน่วยงานอ่ืน ๆ ได้ก้าหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมายและ
ยุทธศาสตร์ดังกล่าวแล้วนั น ทั งนี  แม้มีแผนปฏิบัติการส้าหรับเผชิญเหตุอุทกภัยแล้ว และมีการบูรณาการ
ระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในจังหวัด อีกทั งมีการสร้างเครือข่ายเพ่ือช่วยเหลือกับจังหวัดรอบข้าง โดย
แผนปฏิบัติการฯดังกล่าวคาดหวังให้ชุมชนมีความเข้มแข็งขึ้นโดยมีผู้น้าชุมชนเป็นศูนย์กลาง อย่างไรก็ดี
ยังไม่พบเนื อหารายละเอียดเกี่ยวกับแนวทางหรือแผนปฏิบัติการเพ่ือบรรเทาผลกระทบต่อสุขภาพ 
จากการอุปโภคบริโภคน ้าในกรณีอุทกภัยปรากฏโดยตรงในแผนระดับจังหวัด และการมีส่วนร่วมของ
สถาบันการศึกษาในการให้ข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงแผนปฏิบัติการในแง่มุมทางวิชาการ ในเนื อหา 
ที่ใกล้เคียงอยู่ในแผนบริหารจัดการ ด้านการแพทย์และสาธารณสุขรับภัยพิบัติพายุโซนร้อนปาบึก  
[15] ทีมอนามัยสิ่งแวดล้อมได้แจกจ่ายคลอรีน สารส้ม ถุงด้า หัวเชื อ EM ส่วนทีมป้องกันควบคุมโรคแจก
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แผ่นพับโรคฉี่หนู ไข้เลือดออก คู่มือป้องกันโรคจากน ้าท่วม พร้อมสนับสนุนทีมสาธิตการสูบน ้าล้างบ่อน ้า
ตื นที่ถูกน ้าท่วมจากภัยพิบัติให้ถูกหลักอนามัยเพ่ือป้องกันโรคระบาดที่มีน ้าเป็นสื่อ 

 
4.2 สภาพปัจจุบันของการอุปโภคบริโภคน้ าในช่วงอุทกภัย  

4.2.1 จังหวัดนครสวรรค์ 
คุณลักษณะท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถามท่ีได้รับผลกระทบจากอุทกภัย จังหวัดนครสวรรค์  
จากตารางที่ 10 การส้ารวจคุณลักษณะทั่วไปของประชาชนที่เคยได้รับผลกระทบจากอุทกภัยใน

จังหวัดนครสวรรค์ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 64.2 และเป็น
ผู้ชายร้อยละ 35.8 ในส่วนของกลุ่มอายุ ส่วนใหญ่ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นผู้สูงอายุ (>60 ปี) คิดเป็น
ร้ อยละ 43.4 รองลงมาเป็นกลุ่ มอายุ  46 – 60 ปี  คิด เป็นร้ อยละ 40.1 กลุ่ มอายุ  30 – 45 ปี   
คิดเป็นร้อยละ 14.2 และกลุ่มอายุน้อยกว่า 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 2.3 ตามล้าดับ ซึ่งสัดส่วนของประชากร
จะเห็นได้ว่าส่วนใหญ่เป็นผู้สูงอายุเนื่องจาก สัดส่วนของประชากรตามปิระมิดของจังหวัดนครสวรรค์  
พบว่า ที่สูงที่สุดอยู่ในช่วงอายุระหว่าง 20 – 24 ปี รองลงมาคือ ช่วงอายุ 55 – 60 ปี (รูปที่ 20) ซึ่งกลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่ที่ให้ข้อมูลเป็นประชากรกลุ่มผู้สูงอายุเนื่องจากเป็นกลุ่มที่อาศัยอยู่ในพื นที่  ในส่วนของ
ระดับการศึกษา พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาสูงสุด คือ ประถมศึกษา คิดเป็น
ร้อยละ 63.8 รองลงมาเป็นระดับมัธยมศึกษาร้อยละ 19.3 และระดับต่้ากว่าประถมศึกษาร้อยละ 6.8 
ตามล้าดับ ในส่วนของอาชีพปัจจุบัน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกร คิด
เป็นร้อยละ 38.7 รองลงมาเป็นอาชีพรับจ้างร้อยละ 19.7 อาชีพพ่อบ้าน แม่บ้าน ร้อยละ 14.1 และอาชีพ
ค้าขายร้อยละ 13.6 ตามล้าดับ  

รายได้เฉลี่ยต่อครัวเรือนของผู้ตอบแบบสอบถามคิดเป็น 8,663.05 ± 8,862.84 บาท จ านวน
สมาชิกในครัวเรือนส่วนใหญ่ร้อยละ 44.4 มีสมาชิกในครัวเรือน 3 – 4 คน และร้อยละ 40.2 มีจ้านวน
สมาชิกในครัวเรือน 1 – 2 คน ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่อาศัยอยู่ในพื้นที่โดยเฉลี่ย 46.07 ± 19.82 ปี  
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รูปที่ 20 ปิระมิดประชากรจังหวัดนครสวรรค์ ปี 2562  
ที่มา: ระบบสารสนเทศสนับสนุนด้านการส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม 

 
 
ตารางท่ี 10 คุณลักษณะทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามจังหวัดนครสวรรค์    

จ านวน ร้อยละ 
เพศ (n= 386) 

  

 
ชาย 138 35.8  
หญิง  248 64.2 

อายุ (n= 387) 
  

 
<30 ปี 9 2.3  
30 – 45 ปี 55 14.2  
46 – 60 ปี 155 40.1  
>60 ปี 168 43.4 

ระดับการศึกษาสูงสุด (n=384) 
  

 
ต่้ากว่าประถมศึกษา 26 6.8  
ประถมศึกษา 245 63.8 
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จ านวน ร้อยละ  

มัธยมศึกษา 74 19.3  
อนุปริญญา/ ปวส. 15 3.9 

 ป.ตรี หรือสูงกว่า  24 6.3 
อาชีพปัจจุบัน (n=375) 

 เกษตรกร 145 38.7 
 ค้าขาย 51 13.6 
 รับจ้าง 74 19.7 
 แม่บา้น/ พ่อบ้าน 53 14.1 
 พนักงานเอกชน 3 0.8 
 รับราชการ 13 3.5 
 ว่างงาน 27 7.2 
 อ่ืน ๆ 9 2.4 

รายได้เฉลี่ยของครัวเรือนต่อเดือน (บาท) (n=357) 8663.05 ± 8862.84 
Min = 300, Max = 60,000 

จ านวนสมาชิกในครอบครัว (n=378)   

 1 – 2 คน  152 40.2 
 3 – 4 คน 168 44.4 
 >4 คนขึ นไป  58 15.3 
ระยะเวลาที่อาศัยในพื้นที่โดยเฉลี่ย (ปี) (n=351) 46.07 ± 19.82 
 Min = 1, Max = 90 

 
ผลกระทบทางด้านสุขภาพของผู้ตอบแบบสอบถามในพื้นที่ประสบอุทกภัย จังหวัดนครสวรรค์ 
จากการส้ารวจสภาพปัจจุบันของประชาชนในพื นที่อาศัยที่ ได้รับผลกระทบจากอุทกภัย 

จังหวัดนครสวรรค์แสดงไว้ในตารางที่ 11 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เคยประสบภาวะอุทกภัย  
3 – 5 ครั้งในระยะเวลา 10 ปีที่ผ่านมาคิดเป็นร้อยละ 61.15 รองลงมาร้อยละ 26.77 เคยได้รับ
ผลกระทบ 1 ครั งในระยะเวลา 10 ปีที่ผ่านมา และมีเพียงร้อยละ 1.84 ที่เคยได้รับผลกระทบมากกว่า  
15 ครั งในรอบ 10 ปีที่ผ่านมา  

จากการส้ารวจผลกระทบที่เกิดขึ นจากอุทกภัยพบว่า ส่วนใหญ่ของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ขาดรายได้ คิดเป็นร้อยละ 40.37 รองลงมาล้าดับที่ 2 คือทรัพย์สินเสียหายคิดเป็นร้อยละ 28.11 และ
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ล้าดับที่  3 คือการเจ็บป่วยที่ไม่ต้องได้รับรักษาคิดเป็นร้ อยละ 10.10 ในส่วนของการอพยพหรือ 
ย้ายที่พักพิงอยู่ในล้าดับที่ 4 คิดเป็นร้อยละ 7.76 ในส่วนของการเจ็บป่วยที่ต้องได้รับการรักษา พบว่า 
มีผู้ได้รับผลกระทบร้อยละ 4.19 และประมาณร้อยละ 1.09 ประสบผลกระทบถึงแก่ชีวิต และเกือบ 
ร้อยละ 1 ได้รับผลกระทบอ่ืน ๆ จากการเกิดอุทกภัย อย่างไรก็ตามร้อยละ 7.45 ของผู้ตอบแบบสอบถาม
ไม่ได้รับผลกระทบจากอุทกภัย และจากการสอบถามเกี่ยวกับการรักษาอาการเจ็บป่วยที่เกิดขึ นระหว่าง
ภาวะอุทกภัย พบว่า ร้อยละ 59.71 ของผู้ตอบแบบสอบถามได้รับความช่วยเหลือด้านการเจ็บป่วย
จาก อสม. หรือ รพ.สต. และร้อยละ 24.12 เดินทางไปรักษาพยาบาลที่โรงพยาบาล ในส่วนของการ 
ทานยาและปล่อยให้อาการเจ็บป่วยหายเองนั นคิดเป็นร้อยละ 8.82 และ 7.35 ตามล้าดับ 

 
ตารางท่ี 11 ผลกระทบทางด้านสุขภาพของผู้ตอบแบบสอบถามในพื นที่ประสบอุทกภัยจังหวัดนครสวรรค์ 

(n=389)   
จ านวน ร้อยละ 

จ านวนครั้งที่ประสบอุทกภัยในรอบ 10 ปี (n=381) 
  

 
1 ครั ง 102 26.77  
3-5 ครั ง 233 61.15  
6-10 ครั ง 28 7.35  
มากกว่า 10 ครั ง 11 2.89  
มากกว่า 15 ครั ง 7 1.84 

ผลกระทบของอุทกภัย  
  

 
ไม่มีผลกระทบ 48 7.45  
ขาดรายได้ 260 40.37  
อพยพ/ย้ายที่พักพิง 50 7.76  
ทรัพย์สินเสียหาย 181 28.11  
เจ็บป่วย(ต้องรักษา) 27 4.19  
เจ็บป่วย(ไม่ต้องรักษา) 65 10.10  
ถึงแก่ชีวิต 7 1.09 

 อ่ืน ๆ  6 0.93 

การรักษาอาการเจ็บป่วย (n=340) 
  

 
ปล่อยให้หายเอง 25 7.35  
ได้รับความช่วยเหลือจาก อสม. หรือ รพ.สต. 203 59.71 
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จ านวน ร้อยละ  

ไปโรงพยาบาล 82 24.12  
ทานยาในบ้าน 30 8.82 

 
สภาพปัจจุบันของน้ าดื่มน้ าใช้ระหว่างภาวะอุทกภัยจังหวัดนครสวรรค์ 
ตารางที่  12  แสดงการส้ ารวจสภาพปัจจุบันของน ้ าดื่ มน ้ า ใช้ ระหว่ างภาวะอุทกภัย 

จังหวัดนครสวรรค์ ซึ่งพบว่า ร้อยละ 88.92 ของผู้ตอบแบบสอบถามมีน้ าส าหรับการบริโภคเพียงพอ
ระหว่างภาวะน้ าท่วม มีเพียงร้อยละ 11.08 ที่มีน้ าส าหรับการบริโภคไม่เพียงพอ และเมื่อสอบถาม
เกี่ยวกับการขาดน ้าอุปโภคบริโภคระหว่างภาวะน ้าท่วม พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่ขาดน ้า
อุปโภคบริโภคระหว่างภาวะน ้าท่วม และผู้ตอบแบบสอบถามร้อยละ 24.11 ที่ประสบการขาดน้ าอุปโภค
บริโภคระหว่างภาวะน้ าท่วม 

ในด้านการรับรู้ถึงความสะอาดของน ้าอุปโภคบริโภคระหว่างภาวะอุทกภัย พบว่าผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ถึงร้อยละ 69 เห็นว่าน้ าดื่มน้ าใช้ระหว่างภาวะอุทกภัยค่อนข้างสะอาด และ 
ร้อยละ 25.61 เห็นว่าน ้าอุปโภคบริโภคระหว่างภาวะอุทกภัยสะอาดมาก ในขณะที่ ร้อยละ 5.39  
และร้อยละ 1.35 เห็นว่าเห็นน ้าดื่มน ้าใช้ระหว่างภาวะอุทกภัยค่อนข้างสกปรกและสกปรกมาก ตามล้าดับ 

เมื่อส้ารวจเรื่องวิธีการปรับปรุงคุณภาพน ้าดื่มช่วงน ้าท่วม พบว่า ส่วนใหญ่มีการปรุงคุณภาพดื่ม
ด้วยการต้มให้เดือดถึงร้อยละ 38.55 รองลงมาคือการใช้วิธีการแกว่งสารส้ม ร้อยละ 33.59 ส้าหรับ
ผู้ตอบแบบสอบถามบางส่วนปรับปรุ งคุณภาพน ้ าดื่ มช่วงน ้ าท่วมโดยการตั ง ไว้ ให้ตกตะกอน  
(ร้อยละ 7.25) ใส่คลอรีนน ้าหรือผง (ร้อยละ 4.01) กรองด้วยผ้า (ร้อยละ 3.05) และมีส่วนน้อยซึ่งคิดเป็น
ร้อยละ 0.57 ใช้วิธีการตากแดด อย่างไรก็ตาม ผู้ตอบแบบสอบถามร้อยละ 7.25 ไม่มีการปรับปรุง
คุณภาพน้ าดื่มช่วงน้ าท่วม  

ส้าหรับหน่วยงานที่ช่วยเหลือด้านน ้าอุปโภคบริโภคระหว่างภาวะอุทกภัย พบว่าผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ได้รับความช่วยเหลือจาก องค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.) คิดเป็นร้อยละ 
46.78 นอกจากนี ผู้ตอบแบบสอบถามได้รับความช่วยเหลือน ้าดื่มน ้าใช้จากการประปาเทศบาลหรือ 
การประปาหมู่บ้านคิดเป็นร้อยละ 22.67 โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพส่วนต้าบล (รพ.สต.) คิดเป็นร้อยละ 
15.59 การประปาส่วนภูมิภาคคิดเป็นร้อยละ 10.93 และสาธารณสุขจังหวัด (สสจ.) 1.45 นอกจากนี 
ผู้ตอบแบบสอบถามร้อยละ 2.57 ไม่ได้รับความช่วยเหลือด้านน้ าอุปโภคบริโภคระหว่างภาวะอุทกภัย 
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ตารางท่ี 12 สภาพปัจจุบันของน ้าดื่มน ้าใช้ระหว่างภาวะอุทกภัยจังหวัดนครสวรรค์ (n=389) 

 จ านวน ร้อยละ 
ปริมาณน ้าส้าหรับบริโภคระหว่างภาวะน ้าท่วม (n=370) 

  

 
พอเพียง 329 88.92  
ไม่พอเพียง 41 11.08 

การขาดน ้าอุปโภคบริโภคระหว่างภาวะน ้าท่วม (n=365)  

 ไม่ขาดน ้า 277 75.89 
 ขาดน ้า 88 24.11 

ความสะอาดของน ้าอุปโภคบริโภคระหว่างภาวะน ้าท่วม (n=371) 
 

 
สะอาดมาก 95 25.61  
ค่อนข้างสะอาด 256 69.00  
ค่อนข้างสกปรก 20 5.39 

 สกปรกมาก 5 1.35 
วิธีการปรับปรุงคุณภาพน ้าบริโภคระหว่างภาวะน ้าท่วม 

  

 
ไม่มี 38 7.25  
ต้มให้เดือด 202 38.55  
ใส่คลอรีนน ้า/ผง 21 4.01  
แกว่งสารส้ม 176 33.59  
กรองด้วยผ้า 16 3.05  
ตากแดด 3 0.57  
ตั งไว้ให้ตกตะกอน 38 7.25 

 อ่ืน ๆ 30 5.73 

หน่วยงานที่ช่วยเหลือระหว่างน ้าท่วมด้านน ้าอุปโภคบริโภค 
 

 
การประปาส่วนภูมิภาค 68 10.93  
ประปาเทศบาล/หมู่บ้าน 141 22.67  
อบต. 291 46.78  
สสจ. 9 1.45  
รพ.สต. 97 15.59  
ไม่มี 16 2.57 
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ความพึงพอใจต่อการตอบโต้สถานการณ์จากภาครัฐระหว่างภาวะอุทกภัย จังหวัดนครสวรรค์ 
จากการสอบถามความพึงพอใจต่อการตอบโต้สถานการณ์จากภาครัฐระหว่างภาวะอุทกภัย

จังหวัดนครสวรรค์ ดังแสดงในตารางที่ 13 พบว่า ร้อยละ 93.32 ได้รับความช่วยเหลือในภาวะอุทกภัย
จากองค์การบริหารส่วนต าบล องค์การบริหารส่วนท้องถิ่น หรือเทศบาล (อบต. อบท. เทศบาล) และ
ส่วนใหญ่มีความพึงพอใจจากการตอบโต้สถานการณ์จากภาครัฐระหว่างภาวะอุทกภัยอยู่ในระดับ 
พอใจน้อย คิดเป็นร้อยละ 36.99 และร้อยละ 28.08 พอใจในระดับปานกลาง   

ผู้ตอบแบบสอบถามร้อยละ 75.84 ได้รับความช่วยเหลือในภาวะอุทกภัยจากสาธารณสุข
จังหวัด หรือสาธารณสุขอ าเภอ โดยร้อยละ 33.56 มีความพึงพอใจในการได้รับความช่วยเหลืออยู่ใน
ระดับปานกลาง และมีความพึงพอใจในระดับน้อยและมากใกล้เคียงกันที่ร้อยละ 22.37 และร้อยละ 
22.03 ตามล้าดับ ในส่วนของป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม 
ร้อยละ 43.96 ได้รับความช่วยเหลือจากหน่วยงานดังกล่าว  โดยส่วนใหญ่มีความพึงพอใจจากการ 
ตอบโต้สถานการณ์จากภาครัฐระหว่างภาวะอุทกภัยอยู่ในระดับพอใจน้อย คิดเป็นร้อยละ 36.84  
และน้อยที่สุด คิดเป็นร้อยละ 27.49 ในขณะที่ร้อยละ 10.53 จากการได้รับความช่วยเหลือ (ตารางที ่13) 

ร้อยละ 44.99 ของผู้ตอบแบบสอบถามจังหวัดนครสวรรค์ได้รับความช่วยเหลือในภาวะ
อุทกภัยจากการประปาส่วนจังหวัด และร้อยละ 53.73 ของผู้ตอบแบบสอบถามได้รับความช่วยเหลือ
ในภาวะอุทกภัยจากประปาเทศบาล และประปาหมู่บ้าน ส้าหรับความพึงพอใจของผู้ตอบแบบสอบถาม 
พบว่าร้อยละ 40 และร้อยละ 34.29 มีความพึงพอใจมากที่สุดและมากตามล้าดับ จากการได้รับ 
ความช่วยเหลือของประปาส่วนจังหวัด ซึ่งแตกต่างจากความพึงพอใจต่อการได้รับความช่วยเหลือ 
จากประปาเทศบาล และประปาหมู่บ้าน โดยพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ร้อยละ 30.66 มีความ 
พึงพอใจในระดับปานกลาง รองลงมาร้อยละ 26.32 มีความพึงพอใจน้อยที่สุดตามล้าดับ จากการได้รับ
ความช่วยเหลือ (ตารางที ่13) 

การเข้าถึงบริการในการจัดการขยะในภาวะอุทกภัยจังหวัดนครสวรรค์ พบว่า ไม่มีการ
ให้บริการในการจัดการขยะระหว่างภาวะอุทกภัยถึงร้อยละ 26.23 รองลงมาร้อยละ 24.68  
มีการให้บริการในการจัดการขยะเพียงปานกลาง และร้อยละ 19.74 ของผู้ตอบแบบสอบถามระบุว่า 
มีการให้บริการในการจัดการขยะตามปกติ ในส่วนของการเข้าถึงบริการในการจัดการน้ าเสียในภาวะ
อุทกภัย พบว่าร้อยละ 29.32 ไม่มีการให้บริการในการจัดการน้ าเสีย รองลงมาร้อยละ 28.01  
มีการให้บริการการจัดการน ้าเสียปานกลาง และผู้ตอบแบบสอบถามประมาณร้อยละ 13 ระบุว่า 
มีการให้บริการการจัดการน ้าเสียตามปกติ  (ตารางที ่14) 
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ตารางท่ี 13 ความพึงพอใจต่อการตอบโต้สถานการณ์จากภาครัฐระหว่างภาวะอุทกภัย (n=389) 

 จ านวน ร้อยละ 
ความพึงพอใจต่อการตอบโต้สถานการณ์จากหน่วยงานภาครัฐ  

 

 
อบต. อบท. เทศบาล (n=363 : ร้อยละ 93.32) 

  
 

พอใจมากที่สุด 60 8.90  
พอใจมาก 102 6.85  
พอใจปานกลาง 137 28.08  
พอใจน้อย 42 19.18  
พอใจน้อยที่สุด  22 36.99 

สาธารณสุขจังหวัด/อ าเภอ (n=295 : ร้อยละ 75.84) 
  

 
พอใจมากที่สุด 44 14.92  
พอใจมาก 65 22.03  
พอใจปานกลาง 99 33.56  
พอใจน้อย 66 22.37  
พอใจน้อยที่สุด  21 7.12 

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด (n=171 : ร้อยละ 43.96) 
 

 
พอใจมากที่สุด 2 1.17  
พอใจมาก 18 10.53  
พอใจปานกลาง 41 23.98  
พอใจน้อย 63 36.84  
พอใจน้อยที่สุด  47 27.49 

การประปาส่วนจังหวัด (n=175: ร้อยละ 44.99) 
  

 
พอใจมากที่สุด 10 40.00  
พอใจมาก 6 34.29  
พอใจปานกลาง 29 16.57  
พอใจน้อย 60 3.43  
พอใจน้อยที่สุด  70 5.71 

ประปาเทศบาล/หมู่บ้าน (n=209: ร้อยละ 53.73) 
  

 
พอใจมากที่สุด 25 11.96  
พอใจมาก 26 12.44 
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 จ านวน ร้อยละ 

 พอใจปานกลาง 64 30.62 
 พอใจน้อย 39 18.66 
 พอใจน้อยที่สุด  55 26.32 

 
ตารางท่ี 14 การเข้าถึงการให้บริการจากภาครัฐระหว่างภาวะอุทกภัยจังหวัดนครสวรรค์ (n=389)  
 จ านวน ร้อยละ 

การเข้าถึงบริการในการจัดการขยะ (n=385: ร้อยละ 98.97) 
 

 
มีการให้บริการตามปกติ 76 19.74  
มีการให้บริการเกือบตามปกติ 64 16.62  
มีการให้บริการปานกลาง 95 24.68  
มีการให้บริการน้อย 49 12.73  
ไม่มีการให้บริการ  101 26.23 

การเข้าถึงบริการในการจัดการน้ าเสีย (n=382: ร้อยละ 98.20) 
 

 
มีการให้บริการตามปกติ 50 13.09  
มีการให้บริการเกือบตามปกติ 65 17.02  
มีการให้บริการปานกลาง 107 28.01  
มีการให้บริการน้อย 48 12.57  
ไม่มีการให้บริการ  112 29.32 

 
ความเข้าใจและความพร้อมต่อแผนการรับมือที่เกี่ยวข้องกับปัญหาน้ าท่วมจังหวัดนครสวรรค์ 

 จากตารางที่ 15 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามความเข้าใจต่อแผนการรับมือ และข้อมูลที่เกี่ยวข้อง
กับการรับมือต่อปัญหาน ้าท่วมดังนี  ส่วนใหญ่ของผู้ตอบแบบสอบถามคิดเป็นร้อยละ 86.59 เข้าใจต่อ
การแจ้งเตือนภัยล่วงหน้า ในส่วนของแผนที่เสี่ยงน ้าท่วมของชุมชน และแผนการปรับตัวต่อภัยพิบัติ 
พบว่ามีเพียงร้อยละ 26.96 และ ร้อยละ 29.26 ที่เข้าใจตามล้าดับ ผู้ตอบแบบสอบถามร้อยละ 21.40  
มีความเข้าใจต่อการฝึกอบรมผู้น้าชุมชน  มีเพียงร้อยละ 10.98 ที่ เข้าใจต่อแผนการอพยพภัย/ 
แผนฉุกเฉิน 
 เมื่อพิจารณาถึงความพร้อมและเข้าใจต่อวิธีการรับมือต่อปัญหาการเจ็บป่วยในช่วงภาวะน ้าท่วม 
พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ร้อยละ 35.98 มีความพร้อมและเข้าใจต่อวิธีการรับมือต่อปัญหา
การเจ็บปว่ยในช่วงภาวะน้ าท่วมอยู่ในระดับมาก และร้อยละ 34.39 มีความพร้อมและเข้าใจต่อวิธีการ
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รับมือต่อปัญหาการเจ็บป่วยในช่วงภาวะน้ าท่วมในระดับปานกลาง มีเพียงร้อยละ 18.52 ที่มีความ
พร้อมและเข้าใจมากต่อวิธีการรับมือต่อปัญหาการเจ็บป่วยในช่วงภาวะน ้าท่วมอยู่ในระดับมากที่สุด  
ร้อยละ 9.52 มีความเข้าใจเพียงบางส่วน และอีกร้อยละ 1.59 ไม่มีความพร้อมต่อการรับมือต่อปัญหา 
การเจ็บป่วยในช่วงภาวะน ้าท่วม 
  ในส่วนของที่พักอาศัยของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่าร้อยละ 46.97 มีที่พักอาศัยอยู่ในพื้นที่ที่มี
ความเสี่ยงต่อปัญหาน้ าท่วมระดับปานกลาง ร้อยละ 7.65 ที่พักอยู่ในพื นที่เสี่ยงมากที่สุด รองลงมา 
ร้อยละ 26.91 ที่พักอยู่ในพื นที่เสี่ยงมาก และมีเพียงร้อยละ 6.33 ที่ที่พักไม่มีความเสี่ยงต่อปัญหาน ้าท่วม  
การเตรียมตัวรับมือส าหรับปัญหาน้ าท่วมที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต พบว่าส่วนใหญ่ร้อยละ 78.72 มีการ
เตรียมความพร้อมส้าหรับน ้าท่วมในอนาคต มีเพียงร้อยละ 21.28 ที่ไม่ได้เตรียมตัวรับมือส าหรับปัญหา
น้ าท่วมที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต 
 
ตารางท่ี 15 ความพร้อมต่อแผนการรับมือท่ีเกี่ยวข้องกับปัญหาน ้าท่วมของจังหวัดนครสวรรค์ 

 จ านวน ร้อยละ 
ความเข้าใจต่อแผนการรับมือ และข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการรับมือต่อปัญหาน้ าท่วม  

 

 
การแจ้งเตือนภัยล่วงหน้า (n=358) 310 86.59  
แผนที่เสี่ยงน ้าท่วมของชุมชน (n=267)   72 26.96  
แผนการปรับตัวต่อภัยพิบัติ (n=270) 79 29.26 

 การฝึกอบรมผู้น้าชุมชน (n=243) 52 21.40 
 การถอดบทเรียนและถ่ายทอดประสบการณ์ (n=268)    44 16.42 
 แผนการอพยพภัย/แผนฉุกเฉิน (n=246) 27 10.98 

ความพร้อมและเข้าใจต่อวิธีการรับมือต่อปัญหาการเจ็บป่วยในช่วงภาวะน้ าท่วม (n=378) 

 พร้อม/เข้าใจมากท่ีสุด 70 18.52 
 พร้อม/เข้าใจมาก     136 35.98 
 ปานกลาง     130 34.39 
 พร้อม/เข้าใจบางส่วน      36 9.52 
 ไม่พร้อมเลย 6 1.59 

ที่พักอาศัยอยู่ในพื้นที่ท่ีมีความเสี่ยงต่อปัญหาน้ าท่วม (n=379)   

 เสี่ยงมากที่สุด 29 7.65 
 เสี่ยงมาก 102 26.91 
 ปานกลาง   178 46.97 
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 จ านวน ร้อยละ 

 เสี่ยงน้อย 46 12.14 
 ไม่มีความเสี่ยง 24 6.33 

การเตรียมตัวรับมือส าหรับปัญหาน้ าท่วมที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต (n=376)  

 ไม่มี 80 21.28 
 มี 296 78.72 

 
4.2.2 จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

จากตารางที่ 16 การส้ารวจคุณลักษณะทั่วไปของประชาชนที่เคยได้รับผลกระทบจากอุทกภัยใน
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 73.54 
และเป็นผู้ชายร้อยละ 26.46 ในส่วนของกลุ่มอายุ ส่วนใหญ่ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นผู้สูงอายุ (>60 ปี) 
คิดเป็นร้อยละ 53.8 รองลงมาเป็นกลุ่มอายุ 46 – 60 ปี คิดเป็นร้อยละ 35.7 กลุ่มอายุ 30 – 45 ปี  
คิดเป็นร้อยละ 8.4 และกลุ่มอายุน้อยกว่า 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 2.2 ตามล้าดับ ซึ่งสัดส่วนของประชากร 
จะเห็นได้ว่าส่วนใหญ่เป็นผู้สูงอายุ เมื่อพิจารณากลุ่มประชากรตามปิระมิดของจังหวัดพระนครศรีอยุธยา
อยู่ในช่วงของอายุ 50 – 54 ปี รองลงมาคือช่วงอายุ 55 – 59 ปี (รูปที่ 21) ซึ่งกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ที่ให้
ข้อมูลเป็นประชากรกลุ่มผู้สูงอายุเนื่องจากเป็นกลุ่มที่อาศัยอยู่ในพื นที่ในช่วงระยะเวลาที่เก็บตัวอย่าง 
 

ตารางท่ี 16 คุณลักษณะทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามจังหวัดพระนครศรีอยุธยา     
จ านวน ร้อยละ 

เพศ (n=359) 
  

 
ชาย 95 26.46  
หญิง  264 73.54 

อายุ (n=359) 
  

 
<30 ปี 8 2.2  
30 – 45 ปี 30 8.4  
46 – 60 ปี 128 35.7 

 >60 ปี 193 53.8 

ระดับการศึกษาสูงสุด (n=340) 
  

 
ต่้ากว่าประถามศึกษา 16 4.49  
ประถมศึกษา 193 54.21 
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จ านวน ร้อยละ  

มัธยมศึกษา 96 26.97  
อนุปริญญา/ ปวส 20 5.62 

 ป.ตรี หรือสูงกว่า  31 8.71 
อาชีพปัจจุบัน (n=333) 

 เกษตรกร 67 20.12 
 ค้าขาย 29 8.71 
 รับจ้าง 111 33.33 
 แม่บ้าน/ พ่อบ้าน 87 26.13 
 พนักงานเอกชน 4 1.20 
 รับราชการ 10 3.00 
 ว่างงาน 25 7.51 
รายได้เฉลี่ยของครัวเรือนต่อเดือน (บาท) (n=301) 5780.28 ± 7239.33 

จ านวนสมาชิกในครอบครัว (n=)   

 1 – 2 คน  111 31.09 
 3 – 4 คน 128 35.85 
 > 4 คนขึ นไป  118 33.05 
ระยะเวลาที่อาศัยในพื้นที่โดยเฉลี่ย (ปี) (n=325) 47.79 ± 24.07 
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 รูปที่ 21 ปิระมิดประชากรจังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
ที่มา: ระบบสารสนเทศสนับสนุนด้านการส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม 

 
 ผลกระทบทางด้านสุขภาพของผู้ตอบแบบสอบถามในพื้นที่ประสบอุทกภัยจังหวัด

พระนครศรีอยุธยา 
จากการส้ารวจสภาพปัจจุบันของประชาชนในพื นที่อาศัยที่ ได้รับผลกระทบจากอุทกภัย 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา แสดงไว้ในตารางที่ 17 พบว่า จากผู้ตอบแบบสอบถามจ้านวน 355 ราย  
ส่วนใหญ่เคยประสบภาวะอุทกภัยมากกว่า 10 ครั้งในระยะเวลา 10 ปีที่ผ่านมา คิดเป็นประมาณ 
ร้อยละ 69 รองลงมาร้อยละ 19.44 เคยได้รับผลกระทบ 6 - 10 ครั งในระยะเวลา 10 ปีที่ผ่านมา ในขณะ
ที่ผู้ตอบแบบสอบถามที่เคยได้รับผลกระทบ 3 - 5 ครั ง และได้รับผลกระทบ 1 ครั ง มีจ้านวนใกล้เคียงกัน  
คิดเป็นร้อยละ 5.92 และร้อยละ 5.63 ตามล้าดับ อย่างไรก็ตามไม่มีผู้ประสบภัยที่ตอบแบบสอบถาม 
เคยได้รับผลกระทบมากกว่า 15 ครั งในรอบ 10 ปีที่ผ่านมา แสดงให้เห็นถึงชุมชนในพื นที่ดังกล่าว 
มีประสบการณ์น ้าท่วมอยู่บ่อยครั ง  

จากการส้ารวจผลกระทบที่เกิดขึ นจากอุทกภัยในผู้ตอบแบบสอบถามจ้านวน 357 ราย พบว่า 
ส่วนใหญ่ของผู้ตอบแบบสอบถามขาดรายได้ และต้องมีการอพยพหรือย้ายที่พักพิง คิดเป็นร้อยละ 
63.50 และร้อยละ 57.98 ตามล าดับ ส้าหรับล้าดับที่ 3 คือการเจ็บป่วยที่ต้องได้รับการรักษา คิดเป็นร้อย
ละ 38.38 ในขณะที่ร้อยละ 7.28 ของผู้ตอบสอบถาม ประสบผลกระทบถึงแก่ชีวิต และทรัพย์สินเสียหาย
ที่ร้อยละ 6.72 มีเพียง 1 ราย (ร้อยละ 0.28) ที่มีการเจ็บป่วย แต่ไม่ต้องได้รับการรักษา อย่างไรก็ตามร้อย
ละ 12.32 ของผู้ตอบแบบสอบถามไม่ได้รับผลกระทบจากอุทกภัย และจากการสอบถามเกี่ยวกับการ
รักษาอาการเจ็บป่วยที่เกิดขึ นระหว่างภาวะอุทกภัยจากผู้ตอบแบบสอบถาม 320 ราย พบว่า ร้อยละ 
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78.13 ของผู้ตอบแบบสอบถามได้รับความช่วยเหลือด้านการเจ็บป่วยจาก อสม. หรือ รพ.สต.  และ
ร้อยละ 28.75 เดินทางไปรักษาพยาบาลที่โรงพยาบาลด้วยตัวเอง ในขณะที่ร้อยละ 6.25 ปล่อยให้อาการ
เจ็บป่วยหายเอง และมีเพียง 1 ราย (ร้อยละ 0.31) ที่รับประทานยาที่มีในบ้าน อย่างไรก็ตาม ประมาณ
ร้อยละ 13 ของผู้ตอบแบบสอบถามมีการดูแลหรือได้รับความช่วยเหลือด้านการเจ็บป่วยมากกว่า 1 วิธี
หรือ 1 หน่วยงาน 
 
ตารางท่ี 17 ผลกระทบทางด้านสุขภาพของผู้ตอบแบบสอบถามในพื นที่ประสบอุทกภัยจังหวัด

พระนครศรีอยุธยา (n=359)   
จ านวน ร้อยละ 

จ านวนครั้งที่ประสบอุทกภัยในรอบ 10 ปี (n=355) 
  

 
1 ครั ง 20 5.63  
3-5 ครั ง 21 5.92  
6-10 ครั ง 69 19.44  
มากกว่า 10 ครั ง 245 69.01  
มากกว่า 15 ครั ง 0 0.00 

ผลกระทบของอุทกภัย (n=357) 
  

 
ไม่มีผลกระทบ 44 12.32  
ขาดรายได้ 227 63.59  
อพยพ/ย้ายที่พักพิง 207 57.98  
ทรัพย์สินเสียหาย 24 6.72  
เจ็บป่วย(ต้องรักษา) 137 38.38  
เจ็บป่วย(ไม่ต้องรักษา) 1 0.28  
ถึงแก่ชีวิต 26 7.28 

การรักษาอาการเจ็บป่วย (n=320) 
  

 
ปล่อยให้หายเอง 20 6.25  
ได้รับความช่วยเหลือจาก อสม. หรือ รพ.สต. 250 78.13  
ไปโรงพยาบาล 92 28.75  
ทานยาในบ้าน 1 0.31 

 
 



72 
 

สภาพปัจจุบันของน้ าดื่มน้ าใช้ระหว่างภาวะอุทกภัยจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ตารางที่ 18 แสดงการส้ารวจสภาพปัจจุบันของน ้าดื่มน ้าใช้ระหว่างภาวะอุทกภัยจังหวัด

พระนครศรีอยุธยา ซึ่งพบว่า ร้อยละ 89.11 ของผู้ตอบแบบสอบถามมีน้ าส าหรับการบริโภคเพียงพอ
ระหว่างภาวะน้ าท่วม มีเพียงร้อยละ 10.89 ที่มีน้ าส าหรับการบริโภคไม่เพียงพอ และเมื่อสอบถาม
เกี่ยวกับการขาดน ้าอุปโภคบริโภคระหว่างภาวะน ้าท่วม พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ คิดเป็น 
ร้อยละ 74.08 ไม่ขาดน ้าอุปโภคบริโภคระหว่างภาวะน ้าท่วม ในขณะที่ผู้ตอบแบบสอบถามร้อยละ 25.92 
ประสบปัญหาการขาดน้ าอุปโภคบริโภคระหว่างภาวะน้ าท่วม 

ในด้านการรับรู้ ถึ งความสะอาดของน ้ า อุปโภคบริ โภคระหว่างภาวะอุทกภัย พบว่า  
จากผู้ตอบแบบสอบถามจ้านวน 357 ราย ส่วนใหญ่ร้อยละ 68.35 เห็นว่าน้ าดื่มน้ าใช้ระหว่างภาวะ
อุทกภัยค่อนข้างสะอาด และร้อยละ 23.53 เห็นว่าน ้าอุปโภคบริโภคระหว่างภาวะอุทกภัยสะอาดมาก 
ในขณะที่ ร้อยละ 7.56 เห็นว่าเห็นน ้าดื่มน ้าใช้ระหว่างภาวะอุทกภัยค่อนข้างสกปรก และมีผู้ตอบ
แบบสอบถามเพียง 2 ราย คิดเป็นร้อยละ 0.56 เห็นว่าน ้าดื่มน ้าใช้ระหว่างภาวะอุทกภัยสกปรกมาก 

เมื่อส้ารวจเรื่องวิธีการปรับปรุงคุณภาพน ้าดื่มช่วงน ้าท่วม พบว่าจากผู้ตอบแบบสอบถามทั งหมด 
354 ราย ส่วนใหญ่มีการปรุงคุณภาพดื่มด้วยการต้มให้เดือดถึงร้อยละ 74.58 รองลงมาคือการใช้วิธีการ
แกว่งสารส้ม คิดเป็นร้อยละ 20.90 ส้าหรับผู้ตอบแบบสอบถามบางส่วนปรับปรุงคุณภาพน ้าดื่ม 
ช่วงน ้าท่วมด้วยการใส่คลอรีนน ้าหรือผง (ร้อยละ 14.12) มีเพียงส่วนน้อยที่ใช้การตั งไว้ให้ตกตะกอน  
(ร้อยละ 2.82) ตากแดด (ร้อยละ 1.13) หรือกรองด้วยผ้า (ร้อยละ 0.28) นอกจากนี ยังพบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามประมาณร้อยละ 20 มีการใช้วิธีปรับปรุงคุณภาพน ้ามากกว่า 1 วิธี อย่างไรก็ตาม มีผู้ตอบ
แบบสอบถามเพียง 7 ราย หรือคิดเป็นร้อยละ 1.98 ที่ไม่มีการปรับปรุงคุณภาพน้ าดื่มในช่วงน้ าท่วม  

จากผู้ตอบแบบสอบถาม 356 ราย เกี่ยวกับหน่วยงานที่ช่วยเหลือด้านน ้าอุปโภคบริโภคระหว่าง
ภาวะอุทกภัย พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ได้รับความช่วยเหลือจาก องค์การบริหารส่วนต าบล 
(อบต.) และประปาเทศบาลหรือประปาหมู่บ้านในจ านวนใกล้เคียงกัน คิดเป็นร้อยละ 47.75 และ 
ร้อยละ 43.26 ตามล าดับ นอกจากนี ผู้ตอบแบบสอบถามบางส่วน ได้รับความช่วยเหลือด้านน ้าอุปโภค
บริโภคจากสาธารณสุขจังหวัด (สสจ.) และโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพส่วนต้าบล (รพ.สต.) คิดเป็นร้อยละ 
8.15 และร้อยละ 5.34 ตามล้าดับ มีเพียงร้อยละ 1.12 ได้รับความช่วยเหลือด้านน ้าอุปโภคบริโภค 
จากประปาส่วนภูมิภาค นอกจากนี  ประมาณร้อยละ 13 ของผู้ตอบแบบสอบถามได้รับการช่วยเหลือ 
จากมากกว่าหนึ่งหน่วยงานระหว่างน ้าท่วมทางด้านน ้าอุปโภคและบริโภค อย่างไรก็ตาม เกือบร้อยละ 10 
ของผู้ตอบแบบสอบถาม ไม่ได้รับความช่วยเหลือด้านน้ าอุปโภคบริโภคระหว่างภาวะอุทกภัย 
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ตารางท่ี 18 สภาพปัจจุบันของน ้าดื่มน ้าใช้ระหว่างภาวะอุทกภัยจังหวัดพระนครศรีอยุธยา (n=359) 

 จ านวน ร้อยละ 
ปริมาณน ้าส้าหรับบริโภคระหว่างภาวะน ้าท่วม (n=358) 

  

 
พอเพียง 319 89.11  
ไม่พอเพียง 39 10.89 

การขาดน ้าอุปโภคบริโภคระหว่างภาวะน ้าท่วม (n=355)  

 ไม่ขาดน ้า 263 74.08 
 ขาดน ้า 92 25.92 

ความสะอาดของน ้าอุปโภคบริโภคระหว่างภาวะน ้าท่วม (n=357) 
 

 
สะอาดมาก 84 23.53  
ค่อนข้างสะอาด 244 68.35  
ค่อนข้างสกปรก 27 7.56 

 สกปรกมาก 2 0.56 
วิธีการปรับปรุงคุณภาพน ้าบริโภคระหว่างภาวะน ้าท่วม (n=354) 

 

 
ไม่มี 7 1.98  
ต้มให้เดือด 264 74.58  
ใส่คลอรีนน ้า/ผง 50 14.12  
แกว่งสารส้ม 74 20.90  
กรองด้วยผ้า 1 0.28  
ตากแดด 4 1.13  
ตั งไว้ให้ตกตะกอน 10 2.82 

หน่วยงานที่ช่วยเหลือระหว่างน ้าท่วมด้านน ้าอุปโภคบริโภค (n=356) 
 

 
การประปาส่วนภูมิภาค 4 1.12  
ประปาเทศบาล/หมู่บ้าน 154 43.26  
อบต. 170 47.75  
สสจ. 29 8.15  
รพ.สต. 19 5.34  
ไม่มี 35 9.83 
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ความพึ งพอ ใจต่ อก า รตอบ โต้ ส ถ านกา รณ์ จ ากภาค รั ฐ ร ะห ว่ า งภ า วะ อุ ท กภั ย 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

จากการสอบถามความพึงพอใจต่อการตอบโต้สถานการณ์จากภาครัฐระหว่างภาวะอุทกภัย
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดังแสดงในตารางที่ 19 พบว่า ร้อยละ 91.36 ได้รับความช่วยเหลือในภาวะ
อุทกภัยจากองค์การบริหารส่วนต าบล องค์การบริหารส่วนท้องถิ่น หรือเทศบาล (อบต. อบท. เทศบาล) 
และส่วนใหญ่มีความพึงพอใจจากการตอบโต้สถานการณ์จาก อบต อบท เทศบาล ระหว่างภาวะอุทกภัย
อยู่ในระดับพอใจมากที่สุดและพอใจในระดับปานกลางใกล้เคียงกัน คิดเป็นร้อยละ 26.83 และร้อยละ 
26.22 ตามล้าดับ ในขณะที่ผู้ตอบแบบสอบถามร้อยละ 19.82 และร้อยละ 18.90 มีความพอใจอยู่ใน
ระดับน้อยและพอใจในมาก ตามล้าดับ มีเพียงร้อยละ 8.23 ที่มีความพอใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด  

ผู้ตอบแบบสอบถามร้อยละ 68.80 ได้รับความช่วยเหลือในภาวะอุทกภัยจากสาธารณสุข
จังหวัด หรือสาธารณสุขอ าเภอ โดยร้อยละ 33.20 มีความพึงพอใจในการได้รับความช่วยเหลือมากท่ีสุด 
รองลงมาคือ ระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 25.10 ในขณะที่ความพึงพอใจในระดับมากและพอใจน้อย 
มีค่าใกล้เคียงกันที่ ร้อยละ 17.41 และร้อยละ 15.38 ตามล้าดับ มีเพียงส่วนน้อยของผู้ตอบแบบสอบถาม
ที่พอใจในระดับน้อยที่สุด คิดเป็นร้อยละ 8.91 ในส่วนของป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด พบว่า
ผู้ตอบแบบสอบถามร้อยละ 64.62 ได้รับความช่วยเหลือจากหน่วยงานดังกล่าว  โดยผู้ตอบ
แบบสอบถาม ร้อยละ 24.57 มีความพึงพอใจมากจากการตอบโต้สถานการณ์จากป้องกันและบรรเทา 
สาธารณภัยจังหวัดระหว่างภาวะอุทกภัย รองลงมาคือพอใจปานกลาง (ร้อยละ 23.71) และพอใจน้อย 
(ร้อยละ 21.12) ในขณะที่ร้อยละ 17.24 มีความพอใจน้อยที่สุด และร้อยละ 13.36 พอใจมากที่สุด 

ร้อยละ 53.76 ของผู้ตอบแบบสอบถามจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ได้รับความช่วยเหลือใน
ภาวะอุทกภัยจากการประปาส่วนจังหวัด โดยผู้ตอบแบบสอบถามมีความพอใจมากและน้อยที่สุดเท่ากัน 
ที่ร้อยละ 24.35 รองลงมาคือพอใจปานกลาง (ร้อยละ 22.80) พอใจน้อย (ร้อยละ 19.17) และ พอใจมาก
ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 9.33 ในขณะที่ร้อยละ 68.80 ของผู้ตอบแบบสอบถามจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ได้รับความช่วยเหลือในภาวะอุทกภัยจากการประปาเทศบาล และประปาหมู่บ้าน ส้าหรับความ 
พึงพอใจของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่าร้อยละ 34.82 มีความพึงพอใจปานกลาง ในขณะที่ระดับความ
พอใจมาก มากที่สุด และพอใจน้อย มีค่าใกล้เคียงกัน โดยคิดเป็นร้อยละ 18.62 ร้อยละ 17.41  
และร้อยละ 17 ตามล้าดับ มีเพียงร้อยละ 12.15 ที่มีความพอใจน้อยที่สุดจากการได้รับความช่วยเหลือ
จากประปาเทศบาล และประปาหมู่บ้าน (ตารางที ่20) 

จากผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 357 ราย หรือคิดเป็นร้อยละ 99.44 ต่อการเข้าถึงบริการใน
การจัดการขยะและน้ าเสียในภาวะอุทกภัยจังหวัดนครสวรรค์ พบว่า ส าหรับการเข้าถึงบริการใน 
การจัดการขยะในภาวะอุทกภัยนั้น มีการให้บริการปานกลาง แต่ไม่เหมือนการให้บริการตามปกติถึง
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ร้อยละ 59.94 ในขณะที่ร้อยละ 16.53 ไม่มีการให้บริการในการจัดการขยะระหว่างภาวะอุทกภัย 
รองลงมาร้อยละ 14.29 มีการให้บริการในการจัดการขยะเล็กน้อย ในขณะที่มีเพียงส่วนน้อย คิดเป็น 
ร้อยละ 6.44 และร้อยละ 2.80 ของผู้ตอบแบบสอบถามระบุว่ามีการให้บริการในการจัดการขยะเกือบ
เหมือนปกติและตามปกติ ในส่วนของการเข้าถึงบริการในการจัดการน้ าเสียในภาวะอุทกภัยของจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา พบว่าส่วนใหญ่มากถึงร้อยละ 62.46 มีการให้บริการปานกลาง แต่ไม่เหมือน 
การให้บริการตามปกติ รองลงมาร้อยละ 18.49 ระบุว่ามีการให้บริการการจัดการน ้าเสียเพียงเล็กน้อย 
ในขณะที่เกือบร้อยละ 12 ระบุว่าไม่มีการให้บริการในการจัดการน ้าเสีย นอกจากนี  มีผู้ตอบแบบสอบถาม
เพียงส่วนน้อย ร้อยละ 5.04 และร้อยละ 2.24 ระบุว่ามีการให้บริการการจัดการน ้าเสียเกือบตามปกติและ
ตามปกติ ตามล้าดับ (ตารางที ่20) 

 
ตารางที่  19 ความพึงพอใจต่อการตอบโต้สถานการณ์จากภาครัฐระหว่างภาวะอุทกภัยจังหวัด

พระนครศรีอยุธยา  (n=359) 

 จ านวน ร้อยละ 
ความพึงพอใจต่อการตอบโต้สถานการณ์จากหน่วยงานภาครัฐ  

 

 
อบต อบท เทศบาล (n=328: ร้อยละ 91.36) 

  
 

พอใจมากที่สุด 88 26.83  
พอใจมาก 62 18.90  
พอใจปานกลาง 86 26.22  
พอใจน้อย 65 19.82  
พอใจน้อยที่สุด  27 8.23 

สาธารณสุขจังหวัด/อ าเภอ (n=247 : ร้อยละ 68.80) 
  

 
พอใจมากที่สุด 82 33.20  
พอใจมาก 43 17.41  
พอใจปานกลาง 62 25.10  
พอใจน้อย 38 15.38  
พอใจน้อยที่สุด  22 8.91 

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด (n=232 : ร้อยละ 64.62) 
 

 
พอใจมากที่สุด 31 13.36  
พอใจมาก 57 24.57  
พอใจปานกลาง 55 23.71 
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 จ านวน ร้อยละ  
พอใจน้อย 49 21.12  
พอใจน้อยที่สุด  40 17.24 

การประปาส่วนจังหวัด (n=193: ร้อยละ 53.76) 
  

 
พอใจมากที่สุด 18 9.33  
พอใจมาก 47 24.35  
พอใจปานกลาง 44 22.80  
พอใจน้อย 37 19.17  
พอใจน้อยที่สุด  47 24.35 

ประปาเทศบาล/หมู่บ้าน (n=247: ร้อยละ 68.80) 
  

 
พอใจมากที่สุด 43 17.41  
พอใจมาก 46 18.62 

 พอใจปานกลาง 86 34.82 
 พอใจน้อย 42 17.00 
 พอใจน้อยที่สุด  30 12.15 

 
ตารางท่ี 20 การเข้าถึงการให้บริการจากภาครัฐระหว่างภาวะอุทกภัยจังหวัดพระนครศรีอยุธยา (n=359) 
 จ านวน ร้อยละ 
การเข้าถึงบริการในการจัดการขยะ (n=357: ร้อยละ 99.44) 

 

 
มีการให้บริการตามปกติ 10 2.80  
มีการให้บริการเกือบตามปกติ 23 6.44  
มีการให้บริการปานกลาง 214 59.94  
มีการให้บริการน้อย 51 14.29  
ไม่มีการให้บริการ  59 16.53 

การเข้าถึงบริการในการจัดการน้ าเสีย (n=357: ร้อยละ 99.44) 
 

 
มีการให้บริการตามปกติ 8 2.24  
มีการให้บริการเกือบตามปกติ 18 5.04  
มีการให้บริการปานกลาง 223 62.46  
มีการให้บริการน้อย 66 18.49  
ไม่มีการให้บริการ  42 11.76 
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ความ เข้ า ใ จและความพร้ อมต่ อแผนกา รรั บ มื อที่ เ กี่ ย วข้ อ งกั บปัญหาน้ า ท่ วม 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 จากตารางที่ 21 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามความเข้าใจต่อแผนการรับมือ และข้อมูลที่เกี่ยวข้อง
กับการรับมือต่อปัญหาน ้าท่วมดังนี  ส่วนใหญ่ของผู้ตอบแบบสอบถามคิดเป็นร้อยละ 80.00 เข้าใจต่อ
การแจ้งเตือนภัยล่วงหน้า ในส่วนของแผนที่เสี่ยงน ้าท่วมของชุมชน และแผนการปรับตัวต่อภัยพิบัติ 
พบว่ามีเพียงร้อยละ 27.61 และ ร้อยละ 46.20 ที่เข้าใจตามล้าดับ ผู้ตอบแบบสอบถามร้อยละ 9.01  
มีความเข้าใจต่อการฝึกอบรมผู้น้าชุมชน  มีเพียงร้อยละ 5.63 ที่เข้าใจต่อแผนการอพยพภัย/แผนฉุกเฉิน 
 เมื่อพิจารณาถึงความพร้อมและเข้าใจต่อวิธีการรับมือต่อปัญหาการเจ็บป่วยในช่วงภาวะน ้าท่วม 
พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ร้อยละ 46.50 มีความพร้อมและเข้าใจต่อวิธีการรับมือต่อปัญหา
การเจ็บป่วยในช่วงภาวะน้ าท่วมอยู่ในระดับมาก และร้อยละ 31.93 มีความพร้อมและเข้าใจต่อวิธีการ
รับมือต่อปัญหาการเจ็บป่วยในช่วงภาวะน้ าท่วมในระดับปานกลาง มีเพียงร้อยละ 12.04 ที่มีความ
พร้อมและเข้าใจมากต่อวิธีการรับมือต่อปัญหาการเจ็บป่วยในช่วงภาวะน ้าท่วมอยู่ในระดับมากที่สุด  
ร้อยละ 8.96 มีความเข้าใจเพียงบางส่วน และอีกร้อยละ 0.56 ไม่มีความพร้อมต่อการรับมือต่อปัญหาการ
เจ็บป่วยในช่วงภาวะน ้าท่วม 
 ในส่วนของที่พักอาศัยของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่าร้อยละ 42.13 มีที่พักอาศัยอยู่ในพื้นที่ที่มี
ความเสี่ยงต่อปัญหาน้ าท่วมระดับปานกลาง ร้อยละ 23.88 ที่พักอยู่ในพื นที่เสี่ยงมากที่สุด รองลงมา 
ร้อยละ 27.25 ที่พักอยู่ในพื นที่เสี่ยงมาก และมีเพียงร้อยละ 2.25 ที่ที่พักไม่มีความเสี่ยงต่อปัญหาน ้าท่วม  
การเตรียมตัวรับมือส าหรับปัญหาน้ าท่วมที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต พบว่าส่วนใหญ่ร้อยละ 79.66 มีการ
เตรียมความพร้อมส้าหรับน ้าท่วมในอนาคต มีเพียงร้อยละ 20.34 ที่ไม่ได้เตรียมตัวรับมือส าหรับปัญหา
น้ าท่วมที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต 
 
ตารางท่ี 21 การความพร้อมต่อแผนการรับมือที่เกี่ยวข้องกับปัญหาน ้าท่วมของจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 จ านวน ร้อยละ 
ความเข้าใจต่อแผนการรับมือ และข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการรับมือต่อปัญหาน้ าท่วม  

 

 
การแจ้งเตือนภัยล่วงหน้า (n=355) 284 80.00  
แผนที่เสี่ยงน ้าท่วมของชุมชน (n=355)   98 27.61  
แผนการปรับตัวต่อภัยพิบัติ (n=355) 164 46.20 

 การฝึกอบรมผู้น้าชุมชน (n=355) 32 9.01 
 การถอดบทเรียนและถ่ายทอดประสบการณ์ (n=355)    42 11.83 
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 จ านวน ร้อยละ 

 แผนการอพยพภัย/แผนฉุกเฉิน (n=355) 20 5.63 
ความพร้อมและเข้าใจต่อวิธีการรับมือต่อปัญหาการเจ็บป่วยในช่วงภาวะน้ าท่วม (n=357)  

 พร้อม/เข้าใจมากที่สุด 43 12.04 
 พร้อม/เข้าใจมาก     166 46.50 
 ปานกลาง     114 31.93 
 พร้อม/เข้าใจบางส่วน      32 8.96 
 ไม่พร้อมเลย 2 0.56 

ที่พักอาศัยอยู่ในพื้นที่ที่มีความเสี่ยงต่อปัญหาน้ าท่วม (n=356)   
 เสี่ยงมากที่สุด 85 23.88 
 เสี่ยงมาก 97 27.25 
 ปานกลาง   150 42.13 
 เสี่ยงน้อย 16 4.49 
 ไม่มีความเสี่ยง 8 2.25 

การเตรียมตัวรับมือส าหรับปัญหาน้ าท่วมที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต (n=354)  
 ไม่มี 72 20.34 
 มี 282 79.66 

 

4.2.3 จังหวัดนครศรีธรรมราช 
คุณลักษณะทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่ ได้ รับผลกระทบจากอุทกภัย  จั งหวัด

นครศรีธรรมราช 

จากตารางที่ 22 การส้ารวจคุณลักษณะทั่วไปของประชาชนที่เคยได้รับผลกระทบจากอุทกภัย 
ในจังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 69.5 และ
เป็นผู้ชายร้อยละ 30.5 ในส่วนของกลุ่มอายุ ส่วนใหญ่ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเป็นกลุ่มอายุ 46 – 60 ปี 
คิดเป็นร้อยละ 36.7 รองลงมาเป็นผู้สูงอายุ (> 60 ปี) คิดเป็นร้อยละ 36.5 กลุ่มอายุ 30 – 45 ปี คิด
เป็นร้อยละ 22.8 และกลุ่มอายุน้อยกว่า 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 4.0 ตามล้าดับ ซึ่งสัดส่วนของประชากรจะ
เห็นได้ว่าส่วนใหญ่เป็นผู้สูงอายุจากการตอบแบบสอบถาม เมื่อพิจารณาสัดส่วนของประชากรตามปิระมิด
ของจังหวัดนครศรีธรรมราชอยู่ในช่วง 20 – 24 ปี รองลงมาคือ 50 – 54 ปี (รูปที่ 22) ซึ่งกลุ่มตัวอย่าง
ส่วนใหญ่ที่ให้ข้อมูลเป็นประชากรกลุ่มผู้สูงอายุเนื่องจากเป็นกลุ่มที่อาศัยอยู่ในพื นที่ในช่วงระยะเวลาที่เก็บ
ตัวอย่าง  
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ในส่วนของระดับการศึกษา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับการสึกษาสูงสุด คือ 
ประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 65.2 รองลงมาเป็นระดับมัธยมศึกษาร้อยละ 19.4 และระดับต่้ากว่า
ประถมศึกษาร้อยละ 9.9 ตามล้าดับ ในส่วนของอาชีพปัจจุบัน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่
ประกอบอาชีพอ่ืน ๆ เช่น ประมง คิดเป็นร้อยละ 21.0. รองลงมาเป็นอาชีพเกษตรกร ร้อยละ 20.3 
อาชีพรับจ้างร้อยละ 16.1 อาชีพพ่อบ้าน แม่บ้านร้อยละ 15.6 และอาชีพค้าขายร้อยละ 14.4 ตามล้าดับ  

รายได้เฉลี่ยต่อครัวเรือนของผู้ตอบแบบสอบถามคิดเป็น 7305.13 ± 7016.56 บาท จ านวน
สมาชิกในครัวเรือนส่วนใหญ่ร้อยละ  46.1 มีสมาชิกในครัวเรือน 3 – 4 คน  ร้อยละ 23.5  
มีจ้านวนสมาชิกในครัวเรือน 1 – 2 คน ร้อยละ 30.4 มีจ้านวนสมาชิกในครัวเรือน > 4 คน ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่อาศัยอยู่ในพื้นที่โดยเฉลี่ย 38.57 ± 20.40 ปี  

 
ตารางท่ี 22 คุณลักษณะทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามจังหวัดนครศรีธรรมราช   

จ านวน ร้อยละ 

เพศ (n=423) 
  

 
ชาย 129 30.5  
หญิง  294 69.5 

อายุ (n=425) 
  

 
< 30 ปี 17 4.0  
30 – 45 ปี 97 22.8  
46 – 60 ปี 156 36.7  
> 60 ปี 155 36.5 

ระดับการศึกษาสูงสุด (n=425) 
  

 
ต่้ากว่าประถมศึกษา 42 9.9  
ประถมศึกษา 276 65.2  
มัธยมศึกษา 82 19.4  
อนุปริญญา/ ปวส. 10 2.4 

 ป.ตรี หรือสูงกว่า = 5 13 3.1 
อาชีพปัจจุบัน (n=425) 

 เกษตรกร 86 20.3 
 ค้าขาย 61 14.4 
 รับจ้าง 68 16.1 
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จ านวน ร้อยละ 

 แม่บ้าน/ พ่อบ้าน 66 15.6 
 พนักงานเอกชน 2 0.5 
 รับราชการ 5 1.2 
 ว่างงาน 46 10.9 
 อ่ืน ๆ/ประมง 89 21.0 
รายได้เฉลี่ยของครัวเรือนต่อเดือน (บาท) (n=425) 7305.13 ± 7016.56 

จ านวนสมาชิกในครอบครัว (n=425)   

 1 – 2 คน  100 23.5 
 3 – 4 คน 196 46.1 
 > 4 คนขึ นไป  129 30.4 

ระยะเวลาที่อาศัยในพื้นที่โดยเฉลี่ย (ปี) (n=425) 38.57 ± 20.40 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 22 ปิระมิดประชากรจังหวัดนครศรีธรรมราช 
ที่มา: ระบบสารสนเทศสนับสนุนด้านการส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม 
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ผลกร ะทบทา งด้ า น สุ ขภ าพขอ งผู้ ต อบแ บบสอบถ า ม ใน พื้ น ที่ ป ร ะ สบ อุ ท กภั ย 
จังหวัดนครศรีธรรมราช 

จากการส้ารวจสภาพปัจจุบันของประชาชนในพื นที่อาศัยที่ได้รับผลกระทบจากอุทกภัยจังหวัด
นครศรีธรรมราช ดังแสดงไว้ในตารางท่ี 23 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เคยประสบภาวะอุทกภัย 
6 - 10 ครั้งในระยะเวลา 10 ปีที่ผ่านมาคิดเป็นร้อยละ 56.13 รองลงมาร้อยละ 33.73 เคยได้รับ
ผลกระทบ 3 - 5 ครั งในระยะเวลา 10 ปีที่ผ่านมา และไม่ถึงร้อยละ 1 ที่เคยได้รับผลกระทบมากกว่า  
15 ครั งในรอบ 10 ปีที่ผ่านมา แสดงให้เห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถามกว่าครึ่งมีประสบการณ์ต่อปัญหา
อุทกภัยในพื นท่ีของตน 

จากการส้ารวจผลกระทบที่เกิดขึ นจากอุทกภัยพบว่า ส่วนใหญ่ของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ขาดรายได้ คิดเป็นร้อยละ 37.18 รองลงมาล้าดับที่ 2 คือทรัพย์สินเสียหายคิดเป็นร้อยละ 30.28 และ
ล้าดับที่ 3 คือการอพยพหรือย้ายที่พักพิงคิดเป็นร้อยละ 14.69 ในส่วนของการเจ็บป่วยที่ไม่ต้องได้รับ
รักษาและการเจ็บป่วยที่ต้องได้รับการรักษามีร้อยละใกล้เคียงกัน คิดเป็นร้อยละ 8.88 และร้อยละ 7.50 
ตามล้าดับ อย่างไรก็ตามร้อยละ 1.38 ของผู้ตอบแบบสอบถามไม่ได้รับผลกระทบจากอุทกภัย และจาก
การสอบถามเกี่ยวกับการรักษาอาการเจ็บป่วยที่เกิดขึ้นระหว่างภาวะอุทกภัย  พบว่า ร้อยละ 58.06 
ของผู้ตอบแบบสอบถามได้รับความช่วยเหลือด้านการเจ็บป่วยจาก อสม. หรือ รพ.สต.  และร้อยละ 
34.83 เดินทางไปรักษาพยาบาลที่โรงพยาบาล ในส่วนของการทานยาและปล่อยให้อาการเจ็บป่วยหายเอง
นั นคิดเป็นร้อยละ 5.45 และ 1.66 ตามล้าดับ (ตารางที่ 23)   

 
ตารางที่  23  ผลกระทบทางด้ านสุ ขภาพของผู้ ตอบแบบสอบถามใน พื นที่ ประสบ อุทกภั ย 

จังหวัดนครศรีธรรมราช (n=425)   
จ านวน ร้อยละ 

จ านวนครั้งที่ประสบอุทกภัยในรอบ 10 ปี (n=424: ร้อยละ 99.67)  
1 ครั ง 21 4.95  
3-5 ครั ง 143 33.73  
6-10 ครั ง 238 56.13  
มากกว่า 10 ครั ง 19 4.48  
มากกว่า 15 ครั ง 3 0.71 

ผลกระทบของอุทกภัย  
  

 
ไม่มีผลกระทบ 14 1.38  
ขาดรายได้ 377 37.18 
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จ านวน ร้อยละ  

อพยพ/ย้ายที่พักพิง 149 14.69  
ทรัพย์สินเสียหาย 307 30.28  
เจ็บป่วย(ต้องรักษา) 76 7.50  
เจ็บป่วย(ไม่ต้องรักษา) 90 8.88  
ถึงแก่ชีวิต 1 0.10 

การรักษาอาการเจ็บป่วย (n=422: ร้อยละ 99.29) 
  

 
ปล่อยให้หายเอง 7 1.66  
ได้รับความช่วยเหลือจาก อสม. หรือ รพ.สต. 245 58.06  
ไปโรงพยาบาล 147 34.83  
ทานยาในบ้าน 23 5.45 

 
สภาพปัจจุบันของน้ าดื่มน้ าใช้ระหว่างภาวะอุทกภัยจังหวัดนครศรีธรรมราช 
ตารางที่ 24 แสดงการส้ารวจสภาพปัจจุบันของน ้าดื่มน ้าใช้ระหว่างภาวะอุทกภัยจังหวัด

นครศรีธรรมราช ซึ่งพบว่า ร้อยละ 84.91 ของผู้ตอบแบบสอบถามมีน้ าส าหรับการบริโภคเพียงพอ
ระหว่างภาวะน้ าท่วม มีเพียงร้อยละ 15.09 ที่มีน ้าส้าหรับการบริโภคไม่เพียงพอระหว่างภาวะน ้าท่วม 
และเม่ือสอบถามเกี่ยวกับการขาดน้ าอุปโภคบริโภคระหว่างภาวะน้ าท่วม พบว่าผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่ร้อยละ 87 ไม่ขาดน้ าอุปโภคบริโภคระหว่างภาวะน้ าท่วม ในขณะที่ร้อยละ 13 ของผู้ตอบ
แบบสอบถามประสบปัญหาการขาดน ้าอุปโภคบริโภคระหว่างภาวะน ้าท่วม 

ส าหรับการรับรู้ถึงความสะอาดของน้ าอุปโภคบริโภคระหว่างภาวะอุทกภัย พบว่า ประมาณ
ร้อยละ 49 ของผู้ตอบแบบสอบถามเห็นว่าน้ าอุปโภคบริโภคระหว่างภาวะอุทกภัยสะอาดมาก 
รองลงมาร้อยละ 45.22 เห็นว่า น ้าอุปโภคบริโภคระหว่างภาวะอุทกภัยค่อนข้างสะอาด ในขณะที่ส่วนน้อย
ของผู้ตอบแบบสอบถามเห็นว่าอุปโภคบริโภคระหว่างภาวะอุทกภัยค่อนข้างสกปรกและสกปรกมาก 
ร้อยละ 5.50 และร้อยละ 0.24 ตามล้าดับ เม่ือส ารวจเรื่องวิธีการปรับปรุงคุณภาพน้ าดื่มช่วงน้ าท่วม 
พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ถึงร้อยละ 58 ไม่มีการปรับปรุงคุณภาพน้ าบริโภคระหว่างภาวะ
น้ าท่วม ในขณะที่รองลงมาร้อยละ 20.29 มีการต้มน ้าให้เดือดเพ่ือปรับปรุงคุณภาพน ้าบริโภค ล้าดับที่ 3 
คือการตั งไว้ให้ตกตะกอน คิดเป็นร้อยละ 15.04 ของผู้ตอบแบบสอบถาม ส้าหรับผู้ตอบแบบสอบถาม
บางส่วนใช้วิธีปรับปรุงคุณภาพน ้าด้วยการกรองด้วยผ้า คิดเป็นร้อยละ 5.49 นอกจากนี การปรับปรุง
คุณภาพน ้าด้วยวิธีการแกว่งสารส้ม ร้อยละ 0.72 และการใส่คลอรีนน ้าหรือผง และการตากแดดมีผู้ตอบ
แบบสอบถามเท่ากัน อยู่ที่ร้อยละ 0.24 (ตารางที่ 24) 
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ส าหรับหน่วยงานที่ช่วยเหลือด้านน้ าอุปโภคบริโภคระหว่างภาวะอุทกภัย พบว่าผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ได้รับความช่วยเหลือจาก องค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.) คิดเป็นร้อยละ 
46.62 รองลงมาผู้ตอบแบบสอบถามได้รับความช่วยเหลือน ้าดื่มน ้าใช้จากสาธารณสุขจังหวัด (สสจ.) และ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพส่วนต้าบล (รพ.สต.) ใกล้เคียงกัน คิดเป็นร้อยละ 16.88 และร้อยละ 16.75 
ตามล้าดับ ผู้ตอบแบบสอบถามบางส่วนได้รับการประปาเทศบาลหรือการประปาหมู่บ้านคิดเป็นร้อยละ 
12.08 และการประปาส่วนภูมิภาค คิดเป็นร้อยละ 5.45 นอกจากนี ผู้ตอบแบบสอบถามร้อยละ 2.21 
ไม่ได้รับความช่วยเหลือด้านน้ าอุปโภคบริโภคระหว่างภาวะอุทกภัย (ตารางที่ 24) 

 
ตารางท่ี 24 สภาพปัจจุบันของน ้าดื่มน ้าใช้ระหว่างภาวะอุทกภัยจังหวัดนครศรีธรรมราช (n=425) 

 จ านวน ร้อยละ 

ปริมาณน ้าส้าหรับบริโภคระหว่างภาวะน ้าท่วม (n=424: ร้อยละ 99.67) 
 

 
พอเพียง 360 84.91  
ไม่พอเพียง 64 15.09 

การขาดน ้าอุปโภคบริโภคระหว่างภาวะน ้าท่วม (n=423: ร้อยละ 99.53)  
 ไม่ขาดน ้า 368 87.00 
 ขาดน ้า 55 13.00 
ความสะอาดของน ้าอุปโภคบริโภคระหว่างภาวะน ้าท่วม (n=418: ร้อยละ 98.35)  

สะอาดมาก 205 49.04  
ค่อนข้างสะอาด 189 45.22  
ค่อนข้างสกปรก 23 5.50 

 สกปรกมาก 1 0.24 

วิธีการปรับปรุงคุณภาพน ้าบริโภคระหว่างภาวะน ้าท่วม (n=419: ร้อยละ 98.59)  
ไม่มี 243 58.00  
ต้มให้เดือด 85 20.29  
ใส่คลอรีนน ้า/ผง 1 0.24  
แกว่งสารส้ม 3 0.72  
กรองด้วยผ้า 23 5.49  
ตากแดด 1 0.24  
ตั งไว้ให้ตกตะกอน 63 15.04 

หน่วยงานที่ช่วยเหลือระหว่างน ้าท่วมด้านน ้าอุปโภคบริโภค 
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 จ านวน ร้อยละ  
การประปาส่วนภูมิภาค 42 5.45  
ประปาเทศบาล/หมู่บ้าน 93 12.08  
อบต. 359 46.62  
สสจ. 130 16.88  
รพ.สต. 129 16.75  
ไม่มี 17 2.21 

 
ความพึ งพอ ใจต่ อก า รตอบ โต้ ส ถ านกา รณ์ จ ากภาค รั ฐ ร ะห ว่ า งภ า วะ อุ ท กภั ย 

จังหวัดนครศรีธรรมราช 
จากการสอบถามความพึงพอใจต่อการตอบโต้สถานการณ์จากภาครัฐระหว่างภาวะอุทกภัย

จังหวัดนครศรีธรรมราช ดังแสดงในตารางที่ 25 พบว่า ร้อยละ 97.88 ได้รับความช่วยเหลือในภาวะ
อุทกภัยจากองค์การบริหารส่วนต าบล องค์การบริหารส่วนท้องถิ่น หรือเทศบาล (อบต. อบท. เทศบาล) 
และส่วนใหญ่มีความพึงพอใจจากการตอบโต้สถานการณ์จากภาครัฐระหว่างภาวะอุทกภัยอยู่ในระดับ 
ปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 30.77 และร้อยละ 28.13 มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุดต่อตอบโต้
สถานการณ์จากภาครัฐระหว่างภาวะอุทกภัยของ อบต. อบท. หรือเทศบาล  

ผู้ตอบแบบสอบถามร้อยละ 68.71 ได้รับความช่วยเหลือในภาวะอุทกภัยจากสาธารณสุข
จังหวัด หรือสาธารณสุขอ าเภอ โดยร้อยละ 29.79 มีความพึงพอใจในการได้รับความช่วยเหลืออยู่ใน
ระดับปานกลาง ผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจมากที่สุดเป็นล้าดับรองลงมา คิดเป็นร้อยละ 24.66 
และผู้ตอบแบบสอบถามบางส่วนมีความพึงพอใจมาก (ร้อยละ 22.03) พอใจน้อย (ร้อยละ 10.62) และ
พอใจน้อยที่สุด (ร้อยละ 6.85) ตามล้าดับ ในส่วนของป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด  
พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามร้อยละ 57.65 ได้รับความช่วยเหลือจากหน่วยงานดังกล่าว โดยส่วนใหญ่ 
มีความพึงพอใจจากการตอบโต้สถานการณ์จากภาครัฐระหว่างภาวะอุทกภัยอยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็น
ร้อยละ 35.51 และผู้ตอบแบบสอบถามที่เหลือมีความพึงพอใจในระดับต่าง ๆ ใกล้เคียงกันเรียงตามล้าดับ 
ดังนี  พอใจมาก (ร้อยละ 17.55) พอใจมากที่สุด (ร้อยละ 17.14) พอใจน้อยที่สุด (ร้อยละ 16.73) และ
พอใจน้อย (ร้อยละ 13.06) (ตารางที่ 25) 

ร้อยละ 44.24 ของผู้ตอบแบบสอบถามจังหวัดนครศรีธรรมราชได้รับความช่วยเหลือใน 
ภาวะอุทกภัยจากการประปาส่วนจังหวัด และร้อยละ 50.59 ของผู้ตอบแบบสอบถามได้รับความ
ช่วยเหลือในภาวะอุทกภัยจากประปาเทศบาล และประปาหมู่บ้าน ส้าหรับความพึงพอใจของผู้ตอบ
แบบสอบถามจากการได้รับความช่วยเหลือของประปาส่วนจังหวัด พบว่าร้อยละ 35.11 มีความพึงพอใจ
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ในระดับปานกลาง ล้าดับรองลงมีความพอใจน้อยที่สุด คิดเป็นร้อยละ 29.79 ซึ่งมีความใกล้เคียงกับความ
พึงพอใจต่อการได้รับความช่วยเหลือจากประปาเทศบาล และประปาหมู่บ้าน โดยพบว่าผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ร้อยละ 32.56 มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง และรองลงมาร้อยละ 22.33  
มีความพึงพอใจน้อยที่สุด (ตารางที่ 25) 

การเข้าถึงบริการในการจัดการขยะในภาวะอุทกภัยจังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่าส่วนใหญ่
ของผู้ตอบแบบสอบถามระบุว่าไม่มีการเข้าถึงการให้บริการในการจัดการของเสียและขยะชุมชน
ในช่วงภาวะอุทกภัยตามปกติ ร้อยละ 27.53 รองลงมาร้อยละ 25.41 มีการให้บริการในการจัดการขยะ
ปานกลาง อย่างไรก็ตาม ร้อยละ 23.76 ของผู้ตอบแบบสอบถามระบุว่าไม่มีการเข้าถึงการให้บริการใน 
การจัดการขยะระหว่างภาวะอุทกภัย ในส่วนของการเข้าถึงบริการในการจัดการน้ าเสียในภาวะอุทกภัย 
พบว่าเกือบครึ่งของผู้ตอบแบบสอบถาม (ร้อยละ 46.59) ไม่มีการเข้าถึงการให้บริการในการจัดการ
น้ าเสีย รองลงมาร้อยละ 25.88 มีการให้บริการการจัดการน ้าเสียปานกลาง ในขณะที่ผู้ตอบแบบสอบถาม
เพียงร้อยละ 6.82 มีการเข้าถึงการให้บริการการจัดการน ้าเสียตามปกติในระหว่างภาวะอุทกภัย  
(ตารางที่ 26) จากผลส้ารวจดังกล่าวสังเกตได้ว่าระบบจัดการสุขาภิบาลและการจัดการของเสียในสภาวะ
อุทกภัยที่จัดหาโดยหน่วยงานท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องยังไม่เพียงพอและทั่วถึงซึ่งอาจน้าไปสู่ผลกระทบต่อ
สุขภาพอนามัยของประชาชนในพื นท่ีประสบภัย 

 
ตารางที่  25  ความพึงพอใจต่อการตอบโต้สถานการณ์จากภาครั ฐระหว่ างภาวะอุทกภั ย 

จังหวัดนครศรีธรรมราช (n=425) 

 จ านวน ร้อยละ 
ความพึงพอใจต่อการตอบโต้สถานการณ์จากหน่วยงานภาครัฐ  

 

อบต. อบท. เทศบาล (n=416 : ร้อยละ 97.88) 
  

 
พอใจมากที่สุด 117 28.13  
พอใจมาก 96 23.08  
พอใจปานกลาง 128 30.77  
พอใจน้อย 42 10.10  
พอใจน้อยที่สุด  33 7.93 

สาธารณสุขจังหวัด/อ าเภอ (n=292 : ร้อยละ 68.71) 
  

 
พอใจมากที่สุด 72 24.66  
พอใจมาก 82 19.71  
พอใจปานกลาง 87 29.79 
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 จ านวน ร้อยละ  
พอใจน้อย 31 10.62  
พอใจน้อยที่สุด  20 6.85 

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด (n=245 : ร้อยละ 57.65) 
 

 
พอใจมากที่สุด 42 17.14  
พอใจมาก 43 17.55  
พอใจปานกลาง 87 35.51  
พอใจน้อย 32 13.06  
พอใจน้อยที่สุด  41 16.73 

การประปาส่วนจังหวัด (n=188: ร้อยละ 44.24) 
  

 
พอใจมากที่สุด 22 11.70  
พอใจมาก 21 11.17  
พอใจปานกลาง 66 35.11  
พอใจน้อย 23 12.23  
พอใจน้อยที่สุด  56 29.79 

ประปาเทศบาล/หมู่บ้าน (n=215: ร้อยละ 50.59) 
  

 
พอใจมากที่สุด 32 14.88  
พอใจมาก 32 14.88 

 พอใจปานกลาง 70 32.56 
 พอใจน้อย 33 15.35 
 พอใจน้อยที่สุด  48 22.33 

 
ตารางท่ี 26 การเข้าถึงการให้บริการจากภาครัฐระหว่างภาวะอุทกภัยจังหวัดนครศรีธรรมราช (n=425) 
 จ านวน ร้อยละ 

การเข้าถึงบริการในการจัดการขยะ (n=425: ร้อยละ 100) 
 

 
มีการให้บริการตามปกติ 101 23.76  
มีการให้บริการเกือบตามปกติ 51 12.00  
มีการให้บริการปานกลาง 108 25.41  
มีการให้บริการน้อย 48 11.29  
ไม่มีการให้บริการ  117 27.53 
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การเข้าถึงบริการในการจัดการน้ าเสีย (n=425: ร้อยละ 100) 
 

 
มีการให้บริการตามปกติ 29 6.82  
มีการให้บริการเกือบตามปกติ 30 7.06  
มีการให้บริการปานกลาง 110 25.88  
มีการให้บริการน้อย 58 13.65  
ไม่มีการให้บริการ  198 46.59 

 
ความเข้าใจและความพร้อมต่อแผนการรับมือที่เกี่ยวข้องกับปัญหาน้ าท่วมจังหวัดนครศรธีรรมราช 
จากตารางที่ 27 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามความเข้าใจต่อแผนการรับมือ และข้อมูลที่เกี่ยวข้อง

กับการรับมือต่อปัญหาน ้าท่วมดังนี  ส่วนใหญ่ของผู้ตอบแบบสอบถามคิดเป็นร้อยละ 96.43 เข้าใจต่อ
การแจ้งเตือนภัยล่วงหน้า ในส่วนของแผนที่เสี่ยงน ้าท่วมของชุมชน และแผนการปรับตัวต่อภัยพิบัติ 
พบว่ามีเพียงร้อยละ 10.98 และ ร้อยละ 17.23 ที่เข้าใจตามล้าดับ ผู้ตอบแบบสอบถามร้อยละ 25.61  
มีความเข้าใจต่อการฝึกอบรมผู้น้าชุมชน และร้อยละ 31.12 ที่เข้าใจตอ่แผนการอพยพภัย/แผนฉุกเฉิน 
 เมื่อพิจารณาถึงความพร้อมและเข้าใจต่อวิธีการรับมือต่อปัญหาการเจ็บป่วยในช่วงภาวะน ้าท่วม 
พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ร้อยละ 43.97 มีความพร้อมและเข้าใจต่อวิธีการรับมือต่อปัญหา
การเจ็บป่วยในช่วงภาวะน้ าท่วมอยู่ในระดับมาก และร้อยละ 26.95 มีความพร้อมและเข้าใจต่อวิธี 
การรับมือต่อปัญหาการเจ็บป่วยในช่วงภาวะน้ าท่วมในระดับปานกลาง มีเพียงร้อยละ 20.80 ที่มีความ
พร้อมและเข้าใจมากต่อวิธีการรับมือต่อปัญหาการเจ็บป่วยในช่วงภาวะน ้าท่วมอยู่ในระดับมากที่สุด  
ร้อยละ 5.91 มีความเข้าใจเพียงบางส่วน และอีกร้อยละ 2.36 ไม่มีความพร้อมต่อการรับมือต่อปัญหา 
การเจ็บป่วยในช่วงภาวะน ้าท่วม 
 ในส่วนของที่พักอาศัยของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่าร้อยละ 35.22 มีที่พักอาศัยอยู่ในพื้นที่ที่มี
ความเสี่ยงต่อปัญหาน้ าท่วมระดับมาก ร้อยละ 32.15 ที่พักอยู่ในพื นที่เสี่ยงมากที่สุด รองลงมาร้อยละ 
20.80 ที่พักอยู่ในพื นที่เสี่ยงปานกลาง และมีเพียงร้อยละ 2.60 ที่ที่พักไม่มีความเสี่ยงต่อปัญหาน ้าท่วม 
การเตรียมตัวรับมือส าหรับปัญหาน้ าท่วมที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต พบว่าส่วนใหญ่ร้อยละ 94.26 มีการ
เตรียมความพร้อมส้าหรับน ้าท่วมในอนาคต มีเพียงร้อยละ 5.74 ที่ไม่ได้เตรียมตัวรับมือส าหรับปัญหา 
น้ าท่วมที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต 
 
 
 
 



88 
 

ตารางท่ี 27 ความพร้อมต่อแผนการรับมือท่ีเกี่ยวข้องกับปัญหาน ้าท่วมของจังหวัดนครศรีธรรมราช 

 จ านวน ร้อยละ 
ความเข้าใจต่อแผนการรับมือ และข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการรับมือต่อปัญหาน้ าท่วม 

 

 การแจ้งเตือนภัยล่วงหน้า (n=405) 405 96.43  
แผนที่เสี่ยงน ้าท่วมของชุมชน (n=328)   36 10.98  
แผนการปรับตัวต่อภัยพิบัติ (n=325) 56 17.23 

 การฝึกอบรมผู้น้าชุมชน (n=328) 84 25.61 
 การถอดบทเรียนและถ่ายทอดประสบการณ์ (n=325)   15 4.62 
 แผนการอพยพภัย/แผนฉุกเฉิน (n=347) 108 31.12 

ความพร้อมและเข้าใจต่อวิธีการรับมือต่อปัญหาการเจ็บป่วยในช่วงภาวะน้ าท่วม (n=423) 
 พร้อม/เข้าใจมากที่สุด 88 20.80 
 พร้อม/เข้าใจมาก     186 43.97 
 ปานกลาง     114 26.95 
 พร้อม/เข้าใจบางส่วน      25 5.91 
 ไม่พร้อมเลย 10 2.36 

ที่พักอาศัยอยู่ในพื้นที่ที่มีความเสี่ยงต่อปัญหาน้ าท่วม (n=423)   

 เสี่ยงมากที่สุด 136 32.15 
 เสี่ยงมาก 149 35.22 
 ปานกลาง   88 20.80 
 เสี่ยงน้อย 39 9.22 
 ไม่มีความเสี่ยง 11 2.60 

การเตรียมตัวรับมือส าหรับปัญหาน้ าท่วมที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต (n=418)  

 ไม่มี 24 5.74 
 มี 394 94.26 

 
ความเห็นต่อการได้รับข้อมูล และการช่วยเหลือของผู้ตอบแบบสอบถาม จังหวัดนครสวรรค์ 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา และจังหวัดนครศรีธรรมราช 
จากการสอบถามความเห็นต่อการได้รับข้อมูล และการช่วยเหลือของผู้ตอบแบบสอบถาม จังหวัด

นครสวรรค์ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา และจังหวัดนครศรีธรรมราช ดังแสดงในตารางท่ี 28 พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ในจังหวัดนครสวรรค์ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา และจังหวัดนครศรีธรรมราช 
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ได้รับการเตือนภัยเกี่ยวกับน้ าท่วมอย่างแม่นย า ท้าให้มีเวลาเตรียมพร้อมกับภาวะน ้าท่วม คิดเป็นร้อยละ 
33.24 ร้อยละ 6.48 และร้อยละ 47.07 ตามล้าดับ และพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ของจังหวัด
นครสวรรค์ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา และจังหวัดนครศรีธรรมราช คิดเป็นร้อยละ 38.56, 16.10 และ
ร้อยละ 49.41 ระบุว่าทางหน่วยงานรัฐ หรือเทศบาลในพื นที่มีมาตรการป้องกันภัยน ้าท่วมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด ส้าหรับได้รับการช่วยเหลือจากคนในพื นที่ หรือชุมชนระหว่างน ้าท่วม พบว่าประมาณร้อยละ 43 
ร้อยละ 8 และร้อยละ 45 ของผู้ตอบแบบสอบถามในจังหวัดนครสวรรค์ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา และ
จังหวัดนครศรีธรรมราชระบุว่าได้รับความช่วยเหลือจากคนในพื นที่ หรือชุมชนระหว่างน ้าท่วมในระดับ
มากที่สุด  จากการส้ารวจเกี่ยวกับความพอเพียงของการมีน ้าสะอาดส้าหรับบริโภคระหว่างและหลัง  
น ้าท่วม พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามในจังหวัดนครสวรรค์ และจังหวัดนครศรีธรรมราชส่วนใหญ่
มากกว่าร้อยละ 40 มีน้ าสะอาดส าหรับบริโภคพอเพียงเหมือนในสถานการณ์ปกติ ในขณะที่ผู้ตอบ
แบบสอบถามในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา เพียงร้อยละ 3 มีน้ าสะอาดส าหรับบริโภคพอเพียงเหมือน
ในสถานการณ์ปกติโดยที่ส่วนใหญ่ต้องใช้น้ าอุปโภคดื่มกินในช่วงน้ าท่วม  ส้าหรับการได้รับความ
ช่วยเหลือจากหน่วยงานภาครัฐ เทศบาล หรือสถาบันต่าง ๆ ระหว่างและหลังน ้าท่วมนั น พบว่าผู้ตอบ
แบบสอบถามในจังหวัดนครสวรรค์และจังหวัดนครศรีธรรมราชส่วนใหญ่ระบุว่าได้รับความช่วยเหลือใน
ระดับมากท่ีสุดทั งระหว่างน ้าท่วมและหลังน ้าท่วมจากหน่วยงานภาครัฐ เทศบาล หรือสถาบันต่าง ๆ  

 
ตารางท่ี 28 ความเห็นต่อการได้รับข้อมูล และการช่วยเหลือของผู้ตอบแบบสอบถามใน 3 จังหวัด 

 นครสวรรค์ 
(ร้อยละ) 

อยุธยา 
(ร้อยละ) 

นครศรีธรรมราช 
 (ร้อยละ) 

ได้รับการเตือนภัยเกี่ยวกับน้ าท่วม  
 

  

 ได้รับ (ข้อมูลแม่นย้า มีเวลาเตรียมพร้อมมาก
ที่สุด) 

33.24 6.48 47.07 

 
ได้รับข้อมูล (มีเวลาเตรียมพร้อมมาก) 25.27 7.89 29.51  
ได้รับข้อมูล (มีเวลาเตรียมพร้อมปานกลาง) 29.26 23.38 11.24  
ได้รับข้อมูล (มีเวลาเตรียมพร้อมเล็กน้อย) 6.91 27.32 8.43  
ไม่ได้รับข้อมูลใด ๆ  5.32 34.93 3.75 

หน่วยงานรัฐ/ เทศบาลในพื้นที่มีมาตรการป้องกันภัยน้ าท่วม    
 มีมากที่สุด 38.56 16.10 49.41  

มีมาก 15.69 11.86 18.50  
มีระดับปานกลาง 27.93 22.03 15.93 
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 นครสวรรค์ 
(ร้อยละ) 

อยุธยา 
(ร้อยละ) 

นครศรีธรรมราช 
 (ร้อยละ)  

มีน้อย 8.51 18.64 11.71  
ไม่มีมาตรการใด ๆ  9.31 31.36 4.45 

ได้รับความช่วยเหลือจากคนในพื้นที่/ชุมชนระหว่างน้ าท่วม    

 ได้รับความช่วยเหลือมากท่ีสุด 42.97 7.63 45.43  
ได้รับความช่วยเหลือมาก 23.24 9.60 25.76  
ได้รับความช่วยเหลือปานกลาง 23.24 25.71 15.69  
ได้รับความช่วยเหลือน้อย 5.14 12.99 10.07  
ไม่ได้รับความช่วยเหลือจากชุมชน ต้องช่วยเหลือ
ตัวเอง 

5.41 44.07 3.04 

มีน้ าสะอาดส าหรับบริโภคเพียงพอระหว่างน้ าท่วม  
 

   
มีเพียงพอ (เหมือนปกติก่อนเกิดน ้าท่วม)  45.95 3.13 53.65  
มีค่อนข้างเพียงพอ (แต่ไม่เหมือนก่อนเกิดน ้าท่วม 20.27 6.55 16.71  
มีพอปานกลาง 24.59 25.93 17.65  
มีน้อย 5.68 11.40 8.71  
ไม่มี ต้องใช้น ้าอุปโภคมาดื่ม 3.51 52.99 3.29 

มีน้ าสะอาดส าหรับบริโภคเพียงพอหลังน้ าท่วม    

 มีเพียงพอ (เหมือนปกติ)  43.09 2.56 57.98 
 มีค่อนข้างเพียงพอ  23.20 10.54 17.14 
 มีพอปานกลาง 27.07 24.79 12.68 
 มีน้อย 4.14 8.26 8.69 
 ไม่มี ต้องใช้น ้าอุปโภคมาดื่ม 2.49 53.85 3.52 
ได้รับความช่วยเหลือจากหน่วยงานภาครัฐ เทศบาล หรือสถาบันต่าง ๆ ระหว่างน้ าท่วม  

 ได้รับความช่วยเหลือมากท่ีสุด 47.17 3.70 58.59 
 ได้รับความช่วยเหลือมาก 20.49 9.69 16.24 
 ได้รับความช่วยเหลือปานกลาง 23.18 21.37 17.18 
 ได้รับความช่วยเหลือน้อย 2.96 18.23 6.35 
 ไม่ได้รับความช่วยเหลือ 6.20 47.01 1.65 
ได้รับความช่วยเหลือจากหน่วยงานภาครัฐ เทศบาล หรือสถาบันต่าง ๆ หลังน้ าท่วม  
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 นครสวรรค์ 
(ร้อยละ) 

อยุธยา 
(ร้อยละ) 

นครศรีธรรมราช 
 (ร้อยละ) 

 ได้รับความช่วยเหลือมากท่ีสุด 42.70 9.12 52.11  
ได้รับความช่วยเหลือมาก 20.54 11.40 17.61 

 ได้รับความช่วยเหลือปานกลาง 24.86 24.50 17.37 
 ได้รับความช่วยเหลือน้อย 4.59 11.11 8.22 
 ไม่ได้รับความช่วยเหลือ 7.30 43.87 4.69 

 

 
รูปที่ 23 การรับรู้ต่อความส้าคัญของการได้รับข้อมูล ความช่วยเหลือในด้านต่าง ๆ จังหวัดนครสวรรค์ 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา และจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

4.3 สภาพปัจจุบันของโรคที่มากับน้ าท่วม  
อุทกภัยสามารถส่งผลกระทบต่อสุขภาพของประชาชนทั งผลกระทบทางตรงและผลกระทบ

ทางอ้อม ในทันทีหรืออาจแสดงออกถึงผลกระทบต่อสุขภาพของประชาชนในอีกสัปดาห์หรือหลายเดือน
หลังจากเกิดอุทกภัย และความร้ายแรงของผลกระทบนั นเกี่ยวข้องโดยตรงกับความรุนแรงของการเกิด
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อุทกภัย รวมถึงพฤติกรรมการใช้ชีวิต พื นฐานสุขภาพ และความอ่อนไหวของประชาชนในพื นที่ประสบภัย 
ผลกระทบทางสุขภาพจากอุทกภัยที่พบมากในประเทศไทย  

 
 

รูปที่ 24 โรคที่มากับน ้าท่วม 
 

โรคที่มากับน ้าท่วม สามารถแบ่งได้เป็น 2 ระยะ (ดังแสดงในรูปที่ 24) โดยอ้างจากช่วงเวลาของ
การเกิดผลกระทบ ได้แก่ โรคที่เกิดได้ในช่วงระยะเวลาสั น ไม่เกิน 10 วันหลังจากน ้าท่วม และระยะยาว 
ซึ่งจะเกิดหลังจาก 10 วันขึ นไป โดยโรคที่มากับน ้าท่วมที่พบมากด้วยกัน 7 โรค เรียงตามล้าดับ ดังนี   
1. โรคผิวหนัง เช่น น ้ากัดเท้าหรือผิวหนังอักเสบ ซึ่งอาจเกิดจากการแช่น ้าท่วมเป็นระยะเวลานาน หรือ
การติดเชื อที่มากับน ้าท่วม 2. การได้รับผลกระทบทางจิตใจ ที่อาจมีผลมาจากการขาดรายได้ การสูญเสีย
ทรัพย์สินของมีค่าทั งของส่วนตัวและธุรกิจการงาน หรือการบาดเจ็บและสูญเสียสมาชิกในครอบครัว  
3. โรคระบบทางเดินหายใจ หรือโรคที่มีอาการคล้ายกับหวัด และการติดเชื อทางเดินหายใจส่วนบน  
ซึ่งพบได้ในศูนย์หลบภัยที่มีความแออัด ซึ่งเพ่ิมโอกาสเสี่ยงของการติดเชื อไวรัสและเชื อก่อโรคทางเดิน
หายใจต่าง ๆ ได้โดยง่าย หรืออาการปอดบวมที่เป็นผลกระทบจากการจมน ้าหรือการส้าลักน ้าระหว่าง  
น ้าท่วม 4. โรคท้องร่วงซึ่งเกิดขึ นบ่อยครั งในพื นที่ประสบภัยที่ขาดแคลนน ้าสะอาดเพ่ือการอุปโภคและ
บริโภค 5. โรคที่มียุงเป็นพาหะแมลง โดยน ้านิ่งหลังจากน ้าท่วมเป็นพื นที่ที่เหมาะแก่การเพาะและเพ่ิม
จ้านวนให้แก่พาหะน้าโรค เช่น ยุง ซึ่งก่อให้เกิดโรค เช่น โรคมาลาเรีย และโรคไข้เลือดออก 6. ตาแดง  
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ซึ่งอาจมาจากการติดเชื อผ่านการสัมผัสกับน ้าท่วม และ 7. โรคฉี่หนู ซึ่งเป็นผลจากการที่พฤติกรรมของ
สัตว์ที่เปลี่ยนไปหรือมีการเปลี่ยนที่อยู่อาศัยซึ่งเป็นผลมาจากน ้าท่วม  

สภาพปัจจุบันของอัตราการป่วยด้วยโรคที่อาจเป็นผลกระทบทางสุขภาพจากอุทกภัยใน  
3 จังหวัดศึกษานครศรีธรรมราช นครสวรรค์ และพระนครศรีอยุธยา ย้อนหลัง 5 ปี ตั งแต่ปี พ.ศ. 2558 
จนถึงปัจจุบัน พบว่าจังหวัดนครศรีธรรมราชมีอัตราผู้ป่วยด้วยโรคอุจจาระร่วงสูงกว่าจังหวัดนครสวรรค์
และพระนครศรีอยุธยา โดยเฉพาะปี พ.ศ. 2559 ดังปรากฏในรูปที่ 25 และพบว่าจังหวัดนครศรีธรรมราช
มีอัตราผู้ป่วยด้วยโรคติดเชื อทางเดินหายใจส่วนบนและโรคติดเชื อทางผิวหนังย้อนหลัง 5 ปีมากกว่า
จังหวัดนครสวรรค์และพระนครศรีอยุธยาเช่นกัน อย่างไรก็ตามจากการสืบค้นข้อมูลได้  พบว่า ในเวลา
ย้อนหลัง 5 ปี จังหวัดนครสวรรค์เป็นเพียงจังหวัดเดียวในสามจังหวัดศึกษาที่มีการรายงานข้อมูลอัตรา  
การป่วยด้วยพฤติกรรมทางจิตเวท ดังปรากฏในรปูท่ี 26 

 

 
รูปที่ 25 อัตราป่วยโรคอุจจาระร่วงต่อประชากรแสนคน ย้อนหลัง 5 ปี (พ.ศ. 2558 – 2562)  

ในจังหวัดนครศรีธรรมราช นครสวรรค์ และพระนครศรีอยุธยา 
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รูปที่ 26 จ้านวนผู้ป่วยด้วยโรคติดต่ออื่น ๆ ที่อาจเกี่ยวข้องกับอุทกภัย ย้อนหลัง 5 ปี  
(พ.ศ. 2558 – 2562) ในจังหวัดนครศรีธรรมราช นครสวรรค์ และพระนครศรีอยุธยา 

 
4.3.1 จังหวัดนครสวรรค์ 

ดังที่กล่าวมาข้างต้นเกี่ยวกับอุทกภัยและผลกระทบต่อสุขภาพของประชาชน จากผู้ตอบ
แบบสอบถามในจังหวัดนครสวรรค์ จ านวน 389 ราย สามารถระบุสภาพปัจจุบันของโรคที่มากับ 
น้ าท่วมได้ทั้งหมด 7 โรค ดังแสดงในรูปที่ 27 โดยเรียงตามล้าดับ ได้แก่ โรคผิวหนัง (ร้อยละ 18.54)  
การได้รับผลกระทบทางจิตใจ (ร้อยละ 13.39) โรคระบบทางเดินหายใจ (ร้อยละ 11.81) โรคท้องร่วง 
(ร้อยละ 11.25) ตาแดง (ร้อยละ 10.78) โรคที่มียุงเป็นพาหะ (ร้อยละ 10.30) และโรคฉี่หนู (ร้อยละ 
9.27) และพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามบางส่วนไม่มีการเจ็บป่วยจากภาวะน ้าท่วม คิดเป็นร้อยละ 14.82  

ส าหรับความรุนแรงของโรคที่มากับน้ าท่วม ผู้ตอบแบบสอบถามจังหวัดนครสวรรค์ให้ค่าเฉลี่ย
คะแนนความรุนแรงของโรคต่าง ๆ ในภาพรวมอยู่ในระดับรุนแรงน้อยถึงระดับปานกลาง ส าหรับ
รายละเอียดของโรคผิวหนัง เช่น น้ ากัดเท้าและผิวหนังอักเสบ  จากผู้ตอบแบบสอบถาม  
234 ราย ร้อยละ 31.62 และร้อยละ 20.94 ให้คะแนนความรุนแรงของโรคอยู่ที่ระดับปานกลางและ
รุนแรงมากตามล าดับ ในขณะที่มีผู้ตอบแบบสอบถามให้คะแนนระดับความรุนแรงมากและน้อยเท่ากัน 
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โรคและอาการป่วยอ่ืนๆ ที่อาจเป็นผลจากอุทกภัยระหว่าง พ.ศ. 2558-2562

ปี พ.ศ. 2558 ปี พ.ศ. 2559 ปี พ.ศ. 2560 ปี พ.ศ. 2561 ปี พ.ศ. 2562
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อยู่ที่เป็นร้อยละ 18.38  และร้อยละ 10.68 ให้คะแนนระดับความรุนแรงมากที่สุดต่อโรคผิวหนังที่ประสบ
ระหว่างอุทกภัย  

จากผู้ตอบแบบสอบถาม 169 รายที่ได้รับผลกระทบทางจิตใจ พบว่า ร้อยละ 25.44  
ให้คะแนนผลกระทบอยู่ในระดับรุนแรงมากที่สุด รองลงมาร้อยละ 23.67 ระบุระดับความรุนแรง 
ปานกลาง ตามด้วยความรุนแรงระดับน้อยที่สุด คิดเป็นร้อยละ 22.49 ในขณะที่มีผู้ตอบแบบสอบถามให้
คะแนนระดับความรุนแรงมากและน้อยเท่ากัน อยู่ที่เป็นร้อยละ 14.20 ส าหรับโรคระบบทางเดินจาก
ผู้ตอบแบบสอบถาม 149 ราย ส่วนใหญ่ให้คะแนนความรุนแรงของโรคอยู่ที่ระดับน้อยที่สุด น้อยและ 
ปานกลาง คิดเป็นประมาณร้อยละ 31.54 ร้อยละ 25.50 และร้อยละ 20.81 ตามล าดับ และมีผู้ตอบ
แบบสอบถามให้คะแนนระดับความรุนแรงมากที่สุดและมากใกล้เคียงกัน คิดเป็นร้อยละ 11.41 และ 
ร้อยละ 10.74 ตามล้าดับ 

จากผู้ตอบแบบสอบถาม 142 รายท่ีมีอาการท้องร่วง ส่วนใหญ่ให้คะแนนความรุนแรงของโรค
อยู่ที่ระดับมากและมากที่สุด คิดเป็นประมาณร้อยละ 38 และร้อยละ 35.92 ตามล าดับ และมีผู้ตอบ
แบบสอบถามประมาณร้อยละ 14 ให้คะแนนความรุนแรงของโรคท้องร่วงที่ประสบระหว่างอุทกภัยใน
ระดับปานกลาง ในขณะที่มีผู้ตอบแบบสอบถามให้คะแนนระดับความรุนแรงน้อยและน้อยที่สุดใกล้เคียงกัน 
คิดเป็นร้อยละ 6.34 และร้อยละ 5.63 ตามล้าดับ โรคตาแดง พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม 136 รายที่มี
อาการตาแดง ส่วนใหญ่ให้คะแนนความรุนแรงของโรคอยู่ที่ระดับน้อยและน้อยที่สุด คิดเป็นร้อยละ 
41.91 และร้อยละ 39.71 ตามล้าดับ และมีผู้ตอบแบบสอบถามประมาณร้อยละ 11 ให้คะแนน 
ความรุนแรงของโรคตาแดงที่ประสบระหว่างอุทกภัยที่ระดับปานกลาง ในขณะที่มีผู้ตอบแบบสอบถามให้
คะแนนระดับความรุนแรงมากและมากที่สุดเท่ากันที่ร้อยละ 3.68 

โรคที่มียุงเป็นพาหะ และโรคฉี่หนู มีผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 130 ราย และ 117 ราย 
พบว่าทั้งสองโรคที่มากับน้ าท่วม ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ระบุความรุนแรงอยู่ในระดับน้อยที่สุ ด
คิดเป็นร้อยละ 32.31 และร้อยละ 45.30 ตามล าดับ มีเพียงประมาณร้อยละ 11 และร้อยละ 5 ที่ระบุ
ความรุนแรงในระดับมากที่สุด จากโรคท่ีมียุงเป็นพาหะและโรคฉ่ีหนู ตามล้าดับ 
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รูปที่ 27 สภาพปัจจุบันของโรคท่ีมากับน ้าท่วมในจังหวัดนครสวรรค์ 
 
4.3.2 จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

จากผู้ตอบแบบสอบถามในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จ านวน 359 ราย สามารถระบุสภาพ
ปัจจุบันของโรคที่มากับน้ าท่วม ดังแสดงในรูปที่ 28 โดยเรียงตามล้าดับตามโรคที่พบมากที่สุด ได้ดังนี   
1. โรคผิวหนัง เช่น น ้ากัดเท้าและผิวหนังอักเสบ (ร้อยละ 73.54) 2. การได้รับผลกระทบทางจิตใจ  
(ร้อยละ 52.65) 3. โรคท้องร่วง (ร้อยละ 49.86) 4. ตาแดง (ร้อยละ 48.47) 5. โรคระบบทางเดินหายใจ 
(ร้อยละ 47.91) 6. โรคที่มียุงเป็นพาหะ (ร้อยละ 45.68) และ 7. โรคฉี่หนู (ร้อยละ 42.62) นอกจากนี 
พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามบางส่วนไม่มีอาการเจ็บป่วยจากภาวะน ้าท่วม สามารถคิดเป็นร้อยละ 16.99 
จากผู้ตอบแบบสอบถามทั งหมด 
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รูปที่ 28  สภาพปัจจุบันของโรคที่มากับน ้าท่วมในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 
ส าหรับความรุนแรงของโรคที่มากับน้ าท่วม ผู้ตอบแบบสอบถามจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

ใหค้่าเฉลี่ยคะแนนความรุนแรงของโรคต่าง ๆ ในภาพรวมอยู่ในระดับรุนแรงน้อยเป็นส่วนใหญ่ ส้าหรับ
ความรุนแรงของแต่ละโรค มีรายละเอียดดังนี  จากผู้ตอบแบบสอบถามที่ประสบปัญหาโรคผิวหนัง  
เช่น น้ ากัดเท้าและผิวหนังอักเสบระหว่างภาวะน้ าท่วม จ านวน 264 ราย พบว่า ประมาณร้อยละ 43 
ให้คะแนนความรุนแรงของโรคอยู่ที่ระดับน้อย รองลงมาร้อยละ 23 ให้คะแนนความรุนแรงของโรคอยู่
ในระดับปานกลาง และร้อยละ 19.70 ให้คะแนนความรุนแรงน้อยที่สุด ในขณะที่มีผู้ตอบแบบสอบถาม
ให้คะแนนระดับความรุนแรงมากและมากท่ีสุดใกล้เคียงกัน อยู่ที่ร้อยละ 6.82 และร้อยละ 7.58 ตามล้าดับ  

จากผู้ตอบแบบสอบถามที่ได้รับผลกระทบทางจิตใจในภาวะน้ าท่วม จ านวน 189 ราย พบว่า 
มากกว่าครึ่งของผู้ตอบแบบสอบถาม ให้คะแนนความรุนแรงของผลกระทบทางด้านจิตใจในระดับ
น้อยที่สุด รองลงมาสามล้าดับมีจ้านวนผู้ตอบแบบสอบถามใกล้เคียงกัน ได้แก่ ระดับความรุนแรงน้อย 
ความรุนแรงมากท่ีสุด และความรุนแรงปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 15.34 ร้อยละ 14.29 และร้อยละ 13.23 
ตามล้าดับ ในขณะที่มีเพียงส่วนน้อยของผู้ตอบแบบสอบถามให้คะแนนระดับความรุนแรงมาก ที่เป็น 
ร้อยละ 3.70 

จากผู้ตอบแบบสอบที่ประสบปัญหาท้องร่วงระหว่างภาวะน้ าท่วม 179 ราย ส่วนใหญ่ให้
คะแนนความรุนแรงของโรคอยู่ที่ระดับน้อยที่สุดและระดับน้อย คิดเป็นประมาณร้อยละ 62 และ 
ร้อยละ 31 ตามล าดับ และมีผู้ตอบแบบสอบถามประมาณร้อยละ 6 ให้คะแนนความรุนแรงของ 
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โรคท้องร่วงที่ประสบระหว่างอุทกภัยในระดับปานกลาง ในขณะที่มีผู้ตอบแบบสอบถามให้คะแนนระดับ
ความรุนแรงมากและมากที่สุดใกล้เคียงกัน เพียงระดับละ 1 ราย หรือประมาณร้อยละ 0.6  

โรคตาแดง พบว่ามีผู้ตอบแบบสอบถาม 174 รายที่มีอาการตาแดง โดยส่วนใหญ่ให้คะแนน
ความรุนแรงของโรคอยู่ที่ระดับรุนแรงน้อยที่สุดและรุนแรงน้อย คิดเป็นประมาณร้อยละ 72 และ 
ร้อยละ 21 ตามล้าดับ และมีผู้ตอบแบบสอบถามเพียงร้อยละ 5.75 และร้อยละ 0.57 ให้คะแนนความ
รุนแรงของโรคตาแดงที่ประสบระหว่างอุทกภัยที่ระดับรุนแรงปานกลางและรุนแรงมากท่ีสุด ในขณะที่ไม่มี
ผู้ให้คะแนนระดับความรุนแรงมาก 

ส าหรับโรคระบบทางเดินที่มีผู้ตอบแบบสอบถาม 172 ราย ประสบปัญหาโรคดังกล่าวใน
ภาวะน้ าท่วม พบว่า ส่วนใหญ่ให้คะแนนความรุนแรงของโรคอยู่ที่ระดับความรุนแรงน้อยมากที่สุ ด
และระดับความรุนแรงน้อย คิดเป็นประมาณร้อยละ 58 และร้อยละ 27 ตามล าดับ ในขณะที่ระดับ
ความรุนแรงปานกลาง มากและมากท่ีสุด สามล้าดับนี  มีผู้ตอบแบบสอบถามเพียงจ้านวนน้อย ซี่งสามารถ
คิดเป็นร้อยละ 12.79 ร้อยละ 2.33 และร้อยละ 0.58 ตามล้าดับ  

โรคที่มียุงเป็นพาหะ พบว่ามีผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 164 ราย ประสบโรคนี้ โดยที่เกือบ
ร้อยละ 70 ของผู้ประสบปัญหาโรคที่มียุงเป็นพาหะในภาวะน้ าท่วม ให้คะแนนความรุนแรงของโรคอยู่
ที่ระดับน้อยที่สุด รองลงมาร้อยละ 20 ให้คะแนนความรุนแรงที่ระดับน้อย ส้าหรับความรุนแรงระดับ 
ปานกลางและมากที่สุด มีร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามใกล้เคียงกัน คิดเป็นร้อยละ 5.49 และร้อยละ 
4.27 ตามละดับ มีเพียง 1 รายให้คะแนนความรุนแรงในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 0.61  

ส้าหรับโรคฉี่หนู ซึ่งมีจ้านวนผู้ตอบแบบสอบถามที่ประสบโรคนี น้อยที่สุดจากทั งหมด 7 โรค 
(จ้านวน 153 ราย) พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามเกือบทั งหมด หรือคิดเป็นร้อยละ 81 ระบุความรุนแรงอยู่
ในระดับน้อยที่สุด รองลงมาร้อยละ 9.80 ให้คะแนนระดับความรุนแรงอยู่ที่ระดับน้อย และระดับ 
ปานกลาง ที่ร้อยละ 6.54 ในขณะที่ความรุนแรงระดับมากและมากที่สุด มีผู้ให้คะแนนเท่ากันที่ระดับละ  
2 ราย คิดเป็นร้อยละ 1.31  ในแต่ละระดับ 
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4.3.3 จังหวัดนครศรีธรรมราช 
จากผู้ตอบแบบสอบถามทั งหมด 425 รายของจังหวัดนครศรีธรรมราช สามารถระบุสภาพปัจจุบัน

ของโรคที่มากับน ้าท่วม โดยเรียงตามล าดับ ได้แก่ โรคผิวหนัง เช่น น้ ากัดเท้าและผิวหนังอักเสบ  
(ร้อยละ 25.78) โรคระบบทางเดินหายใจ (ร้อยละ 19.22) การได้รับผลกระทบทางจิตใจ  
(ร้อยละ 17.45) โรคที่มียุงเป็นพาหะ (ร้อยละ 9.80) โรคท้องร่วง (ร้อยละ 6.96) ตาแดง (ร้อยละ 
6.76) และโรคฉี่หนู (ร้อยละ 5.39) และพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามบางส่วนไม่มีการเจ็บป่วยจากภาวะ
น้ าท่วม คิดเป็นร้อยละ 8.63 จากผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด (ดังรูปที่ 29) โดยมีค่าเฉลี่ยความรุนแรง
ของโรคที่มากับน้ าท่วม อยู่ในระดับรุนแรงน้อยถึงระดับปานกลาง  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 29 สภาพปัจจุบันของโรคท่ีมากับน ้าท่วมในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

ส าหรับความรุนแรงของโรคที่มากับน้ าท่วมผู้ตอบแบบสอบถามจังหวัดนครศรีธรรมราช 
ให้ค่าเฉลี่ยคะแนนความรุนแรงของโรคต่าง ๆ ในภาพรวมอยู่ในระดับรุนแรงปานกลางเป็นส่วนใหญ่ 
ส้าหรับรายละเอียดความรุนแรงของแต่ละโรค ดังนี  โรคผิวหนัง เช่น น้ ากัดเท้าและผิวหนังอักเสบ  
จากผู้ตอบแบบสอบถาม 263 ราย ประมาณร้อยละ 44 ให้คะแนนความรุนแรงของโรคอยู่ที่ 
ระดับปานกลาง รองลงมาร้อยละ 18.25 ให้คะแนนในระดับความรุนแรงมาก ในขณะที่มีผู้ตอบ
แบบสอบถามให้คะแนนระดับความรุนแรงมากที่สุดและน้อยเท่ากัน อยู่ที่เป็นร้อยละ 14.45 และร้อยละ 
8.75 ให้คะแนนระดับความรุนแรงมากที่สุดต่อโรคผิวหนังที่ประสบระหว่างอุทกภัย  
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ส าหรับโรคระบบทางเดินจากผู้ตอบแบบสอบถาม 196 ราย ส่วนใหญ่ให้คะแนนความรุนแรง
ของโรคอยู่ที่ระดับปานกลาง คิดเป็นประมาณร้อยละ 47.96 รองลงมาสามล้าดับใกล้เคียงกัน  
ได้แก่ ระดับความรุนแรงมาก ความรุนแรงมากที่สุด และความรุนแรงน้อย คิดเป็นร้อยละ 17.35  
ร้อยละ 15.82 และร้อยละ 14.29 ตามล้าดับ และมีผู้ตอบแบบสอบถามให้คะแนนระดับความรุนแรง 
มากที่สุด อยู่ที่ร้อยละ 4.59 จากผู้ตอบแบบสอบถาม 178 รายที่ได้รับผลกระทบทางจิตใจ พบว่า 
ประมาณร้อยละ 28 ให้คะแนนผลกระทบอยู่ในระดับรุนแรงปานกลาง รองลงมาสามล้าดับใกล้เคียงกัน 
ได้แก่ ระดับความรุนแรงมาก ความรุนแรงมากที่สุด และความรุนแรงน้อยที่สุด คิดเป็นร้อยละ 21.35  
ร้อยละ 19.66 และร้อยละ 18.54 ตามล้าดับ ในขณะที่มีผู้ตอบแบบสอบถามให้คะแนนระดับความรุนแรง
น้อย อยู่ที่เป็นร้อยละ 12.36 

โรคที่มียุงเป็นพาหะ มีผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 100 ราย พบว่า ร้อยละ 32 และร้อยละ 
29 ผู้ตอบแบบสอบถามให้คะแนนความรุนแรงอยู่ในระดับมากและระดับน้อยที่สุด ตามล าดับ และ
ผู้ตอบแบบสอบถามบางส่วน คิดเป็นร้อยละ 20 ร้อยละ 13 และร้อยละ 6 ให้คะแนนความรุนแรงในระดับ
ปานกลาง ระดับมากที่สุด และระดับมาก จากโรคที่มียุงเป็นพาหะตามล้าดับ จากผู้ตอบแบบสอบถาม 
71 รายที่มีอาการท้องร่วง ส่วนใหญ่ให้คะแนนความรุนแรงของโรคอยู่ที่ระดับน้อยที่สุดและระดับ 
ปานกลาง คิดเป็นประมาณร้อยละ 38 และร้อยละ 27 ตามล าดับ และมีผู้ตอบแบบสอบถามประมาณ
ร้อยละ 19 ให้คะแนนความรุนแรงของโรคท้องร่วงที่ประสบระหว่างอุทกภัยในระดับน้อย ในขณะที่มี
ผู้ตอบแบบสอบถามให้คะแนนระดับความรุนแรงมากและมากที่สุดใกล้เคียงกัน คิดเป็นร้อยละ 11.27 
และร้อยละ 4.23 ตามล้าดับ โรคตาแดง พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม 69 รายที่มีอาการตาแดง  
ส่วนใหญ่ให้คะแนนความรุนแรงของโรคอยู่ที่ระดับน้อยที่สุด ปานกลางและน้อย คิดเป็นประมาณ 
ร้อยละ 43 ร้อยละ 26 และร้อยละ 20 ตามล้าดับ และมีผู้ตอบแบบสอบถามประมาณร้อยละ 7 และ 
ร้อยละ 3 ให้คะแนนความรุนแรงของโรคตาแดงที่ประสบระหว่างอุทกภัยที่ระดับมากและมากที่สุด  
โรคฉี่หนู มีผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 55 ราย พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ระบุความรุนแรง
อยู่ในระดับน้อยที่สุด คิดเป็นร้อยละ 54.55 รองลงมาร้อยละ 21.82 ให้คะแนนระดับความรุนแรงอยู่ที่
ระดับปานกลาง และมีประมาณร้อยละ 15 ให้คะแนนความรุนแรงในระดับน้อย ในขณะที่ร้อยละ 5.45 
และร้อยละ 3.64 ให้คะแนนความรุนแรงในระดับมากและมากที่สุดจากโรคฉี่หนูตามล้าดับ 
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4.4 สภาพพึงประสงค์ของการจัดการน้ าเพื่อการอุปโภคบริโภคในช่วงอุทกภัย 
สภาพปัจจุบันและสภาพพึงประสงค์ของประเด็นการช่วยเหลือของภาครัฐในเรื่องน้ าอุปโภค

บริโภคในกรณีอุทกภัย  
จากการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน และสภาพพึงประสงค์ของหน่วยงานภาครัฐในประเด็นการ

ช่วยเหลือของภาครัฐในเรื่องน ้าอุปโภคบริโภคในกรณีอุทกภัย มีเกณฑ์การแปลความของค่าเฉลี่ย ดังนี   
ค่าเฉลี่ยคะแนน 3.41 –  4.00 หมายถงึมีการปฏิบัติจริง หรือมีสภาพพึงประสงค์อยู่ในระดับมากท่ีสุด  
ค่าเฉลี่ยคะแนน 2.81 –  3.40 หมายถึงมีการปฏิบัติจริง หรือมีสภาพพึงประสงค์อยู่ในระดับมาก  
ค่าเฉลี่ยคะแนน 2.21 –  2.80 หมายถึงมีการปฏิบัติจริง หรือมีสภาพพึงประสงค์อยู่ในระดับปานกลาง  
ค่าเฉลี่ยคะแนน 1.61 –  2.20 หมายถึงมีการปฏิบัติจริง หรือมีสภาพพึงประสงค์อยู่ในระดับน้อย  
ค่าเฉลี่ยคะแนน 1.00 –  1.60 หมายถึงมีการปฏิบัติจริง หรือมีสภาพพึงประสงค์อยู่ในระดับน้อยที่สุด  

4.4.1 จังหวัดนครสวรรค์ 
จากตารางที่ 29 พบว่า สภาพปัจจุบันของหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับแหล่งข้อมูลการแจ้ง

เตือนภัย พบว่า หน่วยงานอบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาลมีค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันสูงที่สุด 
(ค่าเฉลี่ย 3.05 ± 0.89) ซึ่งจัดอยู่ในหน่วยงานที่มีการปฏิบัติจริงอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ
สาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ/รพ.สต. มีค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 
2.86 ± 0.90) และป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดมีค่ า เฉลี่ ยของสภาพปัจจุบันอยู่ ใน 
ระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 2.26 ± 0.94) หน่วยงานที่มีค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันต่ าที่สุด คือ การ
ประปาส่วนจังหวัด (ค่าเฉลี่ย 2.02 ± 0.99) ซึ่งจัดอยู่ในหน่วยงานที่มีการปฏิบัติจริงอยู่ในระดับน้อย 

สภาพพึงประสงค์ของหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับแหล่งข้อมูลการแจ้งเตือนภัย  พบว่า 
หน่วยงานอบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาลมีค่าเฉลี่ยของสภาพึงประสงค์สูงที่สุด (ค่าเฉลี่ย 3.53 ± 
0.72) ซึ่งจัดอยู่ในหน่วยงานที่มีความพึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือสาธารณสุขจังหวัด/
สาธารณสุขอ้าเภอ/รพ.สต. มีค่าเฉลี่ยของสภาพพึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 3.42 ± 0.76) 
และป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดมีค่าเฉลี่ยของสภาพพึงประสงค์อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.13 
± 0.99) หน่วยงานที่มีค่าเฉลี่ยของสภาพพึงประสงค์ต่ าที่สุด คือ ภาคเอกชน (ค่าเฉลี่ย 2.87 ± 1.09) 
ซึ่งจัดอยู่ในหน่วยงานที่มีสภาพพึงประสงค์ระดับปานกลาง 

จากตารางที่ 29 พบว่า สภาพปัจจุบันของหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับการให้ความ
ช่วยเหลือด้านน้ าอุปโภคบริโภค  พบว่า หน่วยงานอบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาลมีค่าเฉลี่ย 
ของสภาพปัจจุบันสูงที่สุด (ค่าเฉลี่ย 3.11 ± 0.95) ซึ่งจัดอยู่ในหน่วยงานที่มีการปฏิบัติจริงอยู่ในระดับมาก 
รองลงมาคือสาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ มีค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 
2.82 ± 0.92) และป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดมีค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับ 
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ปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 2.41 ± 0.96) หน่วยงานที่มีค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันต่ าที่สุด คือ กรมชลประทาน 
(ค่าเฉลี่ย 2.05 ± 1.02) ซึ่งจัดอยู่ในหน่วยงานที่มีการปฏิบัติจริงอยู่ในระดับน้อย 

สภาพพึงประสงค์ของหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับการให้ความช่วยเหลือด้านน้ าอุปโภค
บริโภค พบว่า หน่วยงานอบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาลมีค่าเฉลี่ยของสภาพึงประสงค์สูงที่สุด 
(ค่าเฉลี่ย 3.45 ± 0.80) ซึ่งจัดอยู่ในหน่วยงานที่มีการปฏิบัติจริงอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ
สาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ/รพ.สต. มีค่าเฉลี่ยของสภาพพึงประสงค์อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 
3.25 ± 0.87) และป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดมีค่าเฉลี่ยของสภาพพึงประสงค์อยู่ในระดับมาก 
(ค่าเฉลี่ย 2.99 ± 1.01) หน่วยงานที่มีค่าเฉลี่ยของสภาพพึงประสงค์ต่ าที่สุด คือ ภาคเอกชน (ค่าเฉลี่ย 
2.82 ± 1.10) ซึ่งจัดอยู่ในหน่วยงานที่มีสภาพพึงประสงค์ระดับปานกลาง 

จากตารางที่ 29 พบว่า สภาพปัจจุบันของหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับการรับรู้แผนปฏิบัติ
การเพื่อตอบโต้ ในกรณีเกิดอุทกภัย พบว่า หน่วยงานอบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาลมีค่าเฉลี่ยของ
สภาพปัจจุบันสูงที่สุด (ค่าเฉลี่ย 2.93 ± 0.92) ซึ่งจัดอยู่ในหน่วยงานที่มีการปฏิบัติจริงอยู่ในระดับ
มาก รองลงมาคือสาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ/รพ.สต. มีค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับ
ปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 2.70 ± 0.91) และป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดมีค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบัน
อยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 2.22 ± 0.94) หน่วยงานที่มีค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันต่ าที่สุด  
คือ การประปาส่วนจังหวัด (ค่าเฉลี่ย 2.10 ± 1.00) ซึ่งจัดอยู่ในหน่วยงานที่มีการปฏิบัติจริงอยู่ใน
ระดับน้อย 

สภาพพึงประสงค์ของหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับการรับรู้แผนปฏิบัติการเพื่อตอบโต้  
ในกรณีเกิดอุทกภัยพบว่า หน่วยงานอบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาลมีค่าเฉลี่ยของสภาพึงประสงค์
สูงที่สุด (ค่าเฉลี่ย 3.36 ± 0.83) ซึ่งจัดอยู่ในหน่วยงานที่มีการปฏิบัติจริงอยู่ในระดับมาก รองลงมา  
คือสาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ/รพ.สต. มีค่าเฉลี่ยของสภาพพึงประสงค์อยู่ในระดับมาก 
(ค่าเฉลี่ย 3.20 ± 0.92) และ การประปาส่วนจังหวัดมีค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 
3.00 ± 1.11) หน่วยงานที่มีค่าเฉลี่ยของสภาพพึงประสงค์ต่ าที่สุด คือ ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
จังหวัดมีค่าเฉลี่ยของสภาพพึงประสงค์อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 2.99 ± 1.07) 
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ตารางที่ 29 สภาพปัจจุบันและสภาพพึงประสงค์ของประเด็นการช่วยเหลือของภาครัฐในเรื่องน ้าอุปโภค
บริโภคในกรณีอุทกภัยของจังหวัดนครสวรรค์ 

การช่วยเหลือของภาครัฐในเรื่อน้ า
อุปโภคบริโภคในกรณีอุทกภยั 

สภาพปัจจุบัน 
(D) 

สภาพพึง
ประสงค์ (I) 

Modified 
Priority Needs 
Index (PNIModified  

= (I – D) / D ) 
Mean ± SD Mean ± SD 

แหล่งข้อมูลการแจ้งเตือนภัย 

อบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาล 3.05 ± 0.89(1) 3.53 ± 0.72(1) 0.28 (7) 
สาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ/ 
รพ.สต. 

2.86 ± 0.90(2) 3.42 ± 0.76(2) 0.31 (6) 

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 2.26 ± 0.94(3) 3.13 ± 0.99(3) 0.60 (5) 

การประปาส่วนจังหวัด  2.02 ± 0.99(7) 3.07 ± 1.08(4)  0.81 (1) 

กรมอุตุนิยมวิทยา 2.12 ± 1.04(4) 2.98 ± 1.02(5) 0.71 (3)  
กรมชลประทาน  2.11 ± 0.99(5) 2.93 ± 1.06(6) 0.74 (2) 

ภาคเอกชน  2.05 ± 0.98(6) 2.87 ± 1.09(7) 0.66 (4) 
การให้ความช่วยเหลือด้านน้ าอุปโภคบริโภค   

อบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาล 3.11 ± 0.95(1) 3.45 ± 0.80(1) 0.24 (7) 

สาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ 2.82 ± 0.92(2) 3.25 ± 0.87(2) 0.32 (6) 
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 2.41 ± 0.96(3) 2.99 ± 1.01(3) 0.43 (5) 

การประปาส่วนจังหวัด  2.24 ± 1.03(4) 2.97 ± 1.97(4) 0.63 (3) 

กรมอุตุนิยมวิทยา 2.09 ± 1.01(6) 2.83 ± 1.09(6) 0.65 (2) 
กรมชลประทาน  2.05 ± 1.02(7) 2.86 ± 1.09(5) 0.66 (1) 

ภาคเอกชน  2.19 ± 1.02(5) 2.82 ± 1.10(7) 0.54 (4) 

การรับรู้แผนปฏิบัติการเพื่อตอบโต้ ในกรณีเกิดอุทกภัย 
อบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาล 2.93 ± 0.92(1)  3.36 ± 0.83(1) 0.25 (4) 

สาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ/ 
รพสต  

2.70 ± 0.91(2) 3.20 ± 0.92(2) 0.32 (3) 

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 2.22 ± 0.94(3)  2.99 ± 1.07(4) 0.57 (2) 

การประปาส่วนจังหวัด 2.10 ± 1.00(4) 3.00 ± 1.11(3) 0.71 (1) 
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จากการวิเคราะห์หาสภาพปัจจุบัน และสภาพพึงประสงค์ของการด้าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ และน้ามาประเมินความต้องการจ้าเป็นโดยใช้สูตรของ Modified Priority Needs Index 
(PNIModified) 
 

PNIModified  = สภาพพึงประสงค์ (I) – สภาพปัจจุบัน (D)  
               สภาพปัจจุบัน (D)  

 
 รูปที่ 30 แสดงความต้องการจ้าเป็นของหน่วยงานภาครัฐในการให้ความช่วยเหลือด้านการ 
แจ้งเตอืนภัยพบว่า หน่วยงานที่มีความต้องการจ้าเป็นในด้านแหล่งข้อมูลการแจ้งเตือนภัยสูงที่สุด คือ  
การประปาส่วนจังหวัด (ค่า PNIModified = 0.81) รองลงมาคือ กรมชลประทาน (ค่า PNIModified = 0.74) 

และ กรมอุตุนิยมวิทยา (ค่า PNIModified = 0.71) ตามล้าดับ  
 

ในส่วนของการให้ความช่วยเหลือด้านน้ าอุปโภคบริโภค  พบว่า หน่วยงานที่มีความต้องการ
จ าเป็นในด้านการให้ความช่วยเหลือด้านน้ า อุปโภคบริ โภคสูงที่สุด คือ กรมชลประทาน  
(ค่า PNIModified = 0.66) รองลงมาคือ กรมอุตุนิยมวิทยา (ค่า PNIModified = 0.65) และ การประปาส่วน
จังหวัด (ค่า PNIModified = 0.63) ตามล้าดับ  

ในส่วนของการรับรู้แผนปฏิบัติการเพื่อตอบโต้ ในกรณีเกิดอุทกภัย พบว่า หน่วยงานที่มีความ
ต้องการจ าเป็นในด้านการให้ความช่วยเหลือด้านน้ าอุปโภคบริโภคสูงที่สุด คือ การประปาส่วนจังหวัด 
(ค่า PNIModified = 0.71) รองลงมาคือ ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด (ค่า PNIModified = 0.57) 
และ สาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ/ รพ.สต. (ค่า PNIModified = 0.32) ตามล้าดับ  
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รูปที่ 31 ความต้องการจ้าเป็น (Modified Priority Needs Index (PNIModified)) ของหน่วยงานภาครัฐใน

การให้ความช่วยเหลือด้านการแจ้งเตือนภัย การให้ความช่วยเหลือด้านน ้าอุปโภคบริโภค และการรับรู้
แผนปฏิบัติการเพ่ือตอบโต้ ในกรณีเกิดอุทกภัย จังหวัดนครสวรรค์  

  
 จากนั นท้าการจัดกลุ่ม PNIModified ของการด้าเนินการในมิติต่าง ๆ โดยค้านวณหาระยะห่างของ
ค่า PNIModified ดังนี   
แหล่งข้อมูลการแจ้งเตือนภัย = (0.81 – 0.28) / 2 = 0.27   
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified ต่้า เท่ากับ   0.28 – 0.55  แสดงว่าเป็นจุดแข็งของการด้าเนินงาน 
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified สูง เท่ากับ   0.56 – 0.81  แสดงว่าเป็นจุดอ่อนของการด้าเนินงาน 
 
การให้ความช่วยเหลือด้านน้ าอุปโภคบริโภค   = (0.66 – 0.24)/2 = 0.21 
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified ต่้า เท่ากับ   0.24 – 0.45  แสดงว่าเป็นจุดแข็งของการด้าเนินงาน 
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified สูง เท่ากับ   0.46 – 0.66  แสดงว่าเป็นจุดอ่อนของการด้าเนินงาน 
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การแจ้งเตือนภัย การให้ความช่วยเหลือด้านน า้อุปโภคบรโิภค  การรับรู้แผนปฏิบัติการเพื่อตอบโต้ ในกรณีเกิดอุทกภยั
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การรับรู้แผนปฏิบัติการเพื่อตอบโต้ ในกรณีเกิดอุทกภัย = (0.71 – 0.25)/2 = 0.23 
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified ต่้า เท่ากับ   0.25 – 0.48  แสดงว่าเป็นจุดแข็งของการด้าเนินงาน 
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified สูง เท่ากับ   0.49 – 0.71  แสดงว่าเป็นจุดอ่อนของการด้าเนินงาน 
 

จากตาราง 30 พบว่า หน่วยงานที่เป็นจุดแข็งของแหล่งข้อมูลการแจ้งเตือนภัย เมื่อเกิดอุทกภัยใน
จังหวัดนครสวรรค์ คือ อบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาล และสาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ/ 
รพ.สต. ในส่วนของการให้ความช่วยเหลือด้านน ้าอุปโภคบริโภค พบว่าหน่วนงานที่เป็นจุดแข็งของการ
ด้าเนินการ คือ อบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาล และสาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ/ รพ.สต.  
และ ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด และในส่วนของการรับรู้แผนปฏิบัติการเพ่ือตอบโต้ ในกรณี
เกิดอุทกภัย พบว่าหน่วนงานที่เป็นจุดแข็งของการด้าเนินการ คือ อบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาล และ
สาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ/ รพ.สต. 
 
ตารางที่ 30 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมจุดแข็ง และจุดอ่อนของประเด็นการช่วยเหลือของภาครัฐใน

เรื่องน ้าอุปโภคบริโภคในกรณีอุทกภัย จังหวัดนครสวรรค์ 

การช่วยเหลือของภาครัฐในเรื่อน้ าอุปโภคบริโภค
ในกรณีอุทกภัย 

Modified Priority 
Needs Index 

(PNIModified  
= (I – D) / D ) 

การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อม  

แหล่งข้อมูลการแจ้งเตือนภัย 

อบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาล 0.28 (7) จุดแข็ง 

สาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ/ รพ.สต. 0.31 (6) จุดแข็ง 

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 0.60 (5) จุดอ่อน 
การประปาส่วนจังหวัด  0.81 (1) จุดอ่อน 

กรมอุตุนิยมวิทยา 0.71 (3)  จุดอ่อน 

กรมชลประทาน  0.74 (2) จุดอ่อน 
ภาคเอกชน  0.66 (4) จุดอ่อน 

การให้ความช่วยเหลือด้านน้ าอุปโภคบริโภค   

อบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาล 0.24 (7) จุดแข็ง 
สาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ 0.32 (6) จุดแข็ง 
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การช่วยเหลือของภาครัฐในเรื่อน้ าอุปโภคบริโภค
ในกรณีอุทกภัย 

Modified Priority 
Needs Index 

(PNIModified  
= (I – D) / D ) 

การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อม  

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 0.43 (5) จุดแข็ง 
การประปาส่วนจังหวัด  0.63 (3) จุดอ่อน 

กรมอุตุนิยมวิทยา 0.65 (2) จุดอ่อน 

กรมชลประทาน  0.66 (1) จุดอ่อน 
ภาคเอกชน  0.54 (4) จุดอ่อน 

การรับรู้แผนปฏิบัติการเพื่อตอบโต้ ในกรณีเกิดอุทกภัย 

อบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาล 0.25 (4) จุดแข็ง 
สาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ/ รพสต  0.32 (3) จุดแข็ง 

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 0.57 (2) จุดอ่อน 

การประปาส่วนจังหวัด 0.71 (1) จุดอ่อน 
 

4.4.2 จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
จากตารางที่ 31 พบว่า สภาพปัจจุบันของหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับแหล่งข้อมูลการแจ้ง

เตือนภัย พบว่า หน่วยงานอบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาลมีค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันสูงที่สุด 
(ค่าเฉลี่ย 2.90 ± 1.03) ซึ่งจัดอยู่ในหน่วยงานที่มีการปฏิบัติจริงอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ
สาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ/รพ.สต. มีค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับปานกลาง 
(ค่าเฉลี่ย 2.53± 1.28) และกรมอุตุนิยมวิทยามีค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 
2.21 ± 1.17) หน่วยงานที่มีค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันต่ าที่สุด คือ การประปาส่วนจังหวัด (ค่าเฉลี่ย 
1.85 ± 1.22) ซึ่งจัดอยู่ในหน่วยงานที่มีการปฏิบัติจริงอยู่ในระดับน้อย 

สภาพพึงประสงค์ของหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับแหล่งข้อมูลการแจ้งเตือนภัย  พบว่า 
หน่วยงานอบต อบท อสม อปพร เทศบาลมีค่าเฉลี่ยของสภาพึงประสงค์สูงที่สุด (ค่าเฉลี่ย 3.27 ± 
1.08) ซึ่งจัดอยู่ในหน่วยงานที่มีความพึงประสงค์อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือสาธารณสุขจังหวัด/
สาธารณสุขอ้าเภอ/รพ.สต. มีค่าเฉลี่ยของสภาพพึงประสงค์อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 2.99± 1.33) และ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดมีค่าเฉลี่ยของสภาพพึงประสงค์อยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 
2.70 ± 1.42) หน่วยงานที่มีค่าเฉลี่ยของสภาพพึงประสงค์ต่ าที่สุด คือ ภาคเอกชน (ค่าเฉลี่ย 2.39 ± 
1.43) ซึ่งจัดอยู่ในหน่วยงานที่มีสภาพพึงประสงค์ระดับปานกลาง 
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จากตารางที่ 31 พบว่า สภาพปัจจุบันของหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับการให้ความ
ช่วยเหลือด้านน้ าอุปโภคบริโภค พบว่า หน่วยงานอบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาลมีค่าเฉลี่ยของ
สภาพปัจจุบันสูงท่ีสุด (ค่าเฉลี่ย 2.92 ± 1.11) ซึ่งจัดอยู่ในหน่วยงานที่มีการปฏิบัติจริงอยู่ในระดับมาก 
รองลงมาคือสาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ มีค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับปานกลาง 
(ค่าเฉลี่ย 2.63 ± 1.25) และป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดมีค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันอยู่ใน
ระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 2.27 ± 1.27) หน่วยงานที่ มีค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันต่ าที่สุด คือ  
กรมอุตุนิยมวิทยา (ค่าเฉลี่ย 1.82± 1.22) ซึ่งจัดอยู่ในหน่วยงานที่มีการปฏิบัติจริงอยู่ในระดับน้อย 

สภาพพึงประสงค์ของหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับการให้ความช่วยเหลือด้านน้ าอุปโภค
บริโภค พบว่า หน่วยงานอบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาลมีค่าเฉลี่ยของสภาพึงประสงค์สูงที่สุด 
(ค่าเฉลี่ย 3.18 ± 1.15) ซึ่งจัดอยู่ในหน่วยงานที่ มีการปฏิบัติจริงอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ
สาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ/รพ.สต. มีค่าเฉลี่ยของสภาพพึงประสงค์อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 
3.04 ± 1.34) และป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดมีค่าเฉลี่ยของสภาพพึงประสงค์อยู่ในระดับมาก 
(ค่าเฉลี่ย 2.86 ± 1.37) หน่วยงานที่มีค่าเฉลี่ยของสภาพพึงประสงค์ต่ าที่สุด คือ ภาคเอกชน (ค่าเฉลี่ย 
2.45 ± 1.44) ซึ่งจัดอยู่ในหน่วยงานที่มีสภาพพึงประสงค์ระดับปานกลาง 

จากตารางที่ 31 พบว่า สภาพปัจจุบันของหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับการรับรู้แผนปฏิบัติ
การเพื่อตอบโต้ ในกรณีเกิดอุทกภัย พบว่า หน่วยงานอบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาลมีค่าเฉลี่ยของ
สภาพปัจจุบันสูงที่สุด (ค่าเฉลี่ย 2.70 ± 1.09) ซึ่งจัดอยู่ในหน่วยงานที่มีการปฏิบัติจริงอยู่ในระดับ
มาก รองลงมาคือสาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ/รพ.สต. มีค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับ
ปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 2.44 ± 1.36) และป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดมีค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบัน
อยู่ ในระดับน้อย (ค่า เฉลี่ ย  2.04 ± 1.30) หน่วยงานที่ มีค่ า เฉลี่ ยของสภาพปัจจุบันต่ าที่สุด  
คือ การประปาส่วนจังหวัด (ค่าเฉลี่ย 1.80 ± 1.18) ซึ่งจัดอยู่ในหน่วยงานที่มีการปฏิบัติจริงอยู่ใน
ระดับน้อย 

สภาพพึงประสงค์ของหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับการรับรู้แผนปฏิบัติการเพื่อตอบโต้  
ในกรณีเกิดอุทกภัยพบว่า หน่วยงานอบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาลมีค่าเฉลี่ยของสภาพึงประสงค์
สูงที่สุด (ค่าเฉลี่ย 3.24 ± 1.09) ซึ่งจัดอยู่ในหน่วยงานที่มีการปฏิบัติจริงอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ
สาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ/ รพ.สต. มีค่าเฉลี่ยของสภาพพึงประสงค์อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 
2.92 ± 1.44) และ ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดมีค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมาก 
(ค่าเฉลี่ย 2.63 ± 1.47)  หน่วยงานที่มีค่าเฉลี่ยของสภาพพึงประสงค์ต่ าที่สุด คือ การประปาส่วน
จังหวัดมีค่าเฉลี่ยของสภาพพึงประสงค์อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 2.47 ± 1.42) 
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ตารางท่ี 31 สภาพปัจจุบันและสภาพพึงประสงค์ของประเด็นการช่วยเหลือของภาครัฐในเรื่องน ้าอุปโภค
บริโภคในกรณีอุทกภัยของจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

การช่วยเหลือของภาครัฐในเรื่อน้ า
อุปโภคบริโภคในกรณีอุทกภยั 

สภาพปัจจุบัน 
(D) 

สภาพพึง
ประสงค์ (I) 

Modified 
Priority Needs 
Index (PNIModified  
= (I – D) / D ) 

Mean ± SD Mean ± SD 

แหล่งข้อมูลการแจ้งเตือนภัย 

อบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาล 2.90 ± 1.03 (1) 3.27 ± 1.08 (1) 0.37 (7) 
สาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ/ 
รพ.สต. 

2.53± 1.28 (2) 2.99± 1.33 (2) 0.45 (5) 

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 2.16 ± 1.26 (4) 2.70 ± 1.42 (3) 0.54 (3) 

การประปาส่วนจังหวัด  1.85 ± 1.22 (7) 2.56 ± 1.48 (6) 0.71 (1) 

กรมอุตุนิยมวิทยา 2.21 ± 1.17 (3) 2.66 ± 1.43 (4) 0.46 (4) 
กรมชลประทาน  2.02 ± 1.15 (5) 2.62 ± 1.40 (5) 0.60 (2) 

ภาคเอกชน  1.96 ± 1.20 (6) 2.39 ± 1.43 (7) 0.44 (6) 

การให้ความช่วยเหลือด้านน้ าอุปโภคบริโภค 
อบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาล 2.92 ± 1.11 (1) 3.18 ± 1.15 (1) 0.26 (7) 

สาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ 2.63 ± 1.25 (2) 3.04 ± 1.34 (2) 0.41 (6) 

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 2.27 ± 1.27 (3) 2.86 ± 1.37 (3) 0.60 (4) 
การประปาส่วนจังหวัด  1.87± 1.24 (5) 2.56 ± 1.51 (4) 0.70 (1) 

กรมอุตุนิยมวิทยา 1.82± 1.22 (7) 2.47± 1.48 (6) 0.65 (3) 
กรมชลประทาน  1.85 ± 1.15 (6) 2.52 ± 1.40 (5) 0.67 (2) 

ภาคเอกชน  1.94 ± 1.25 (4) 2.45 ± 1.44 (7) 0.51 (5) 

การรับรู้แผนปฏิบัติการเพื่อตอบโต้ ในกรณีเกิดอุทกภัย 
อบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาล 2.70 ± 1.09 (1) 3.24 ± 1.09 (1) 0.54 (3) 

สาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ/ 
รพ.สต.  

2.44 ± 1.36 (2) 2.92 ± 1.44 (2) 0.48 (4) 

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 2.04 ± 1.30 (3) 2.63 ± 1.47 (3) 0.60 (2) 

การประปาส่วนจังหวัด 1.80 ± 1.18 (4) 2.47 ± 1.42 (4) 0.67 (1) 
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รูปที่ 32 แสดงความต้องการจ้าเป็นของหน่วยงานภาครัฐในการให้ความช่วยเหลือด้านการแจ้ง
เตือนภัยพบว่า หน่วยงานที่มีความต้องการจ าเป็นในด้านแหล่งข้อมูลการแจ้งเตือนภัยสูงที่สุด คือ  
การประปาส่วนจังหวัด (ค่า PNIModified = 0.71) รองลงมาคือ กรมชลประทาน (ค่า PNIModified = 0.60) 
และ ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด (ค่า PNIModified = 0.54) ตามล้าดับ  

ในส่วนของการให้ความช่วยเหลือด้านน้ าอุปโภคบริโภค  พบว่า หน่วยงานที่มีความต้องการ
จ าเป็นในด้านการให้ความช่วยเหลือด้านน้ า อุปโภคบริ โภคสูงที่สุด คือ กรมชลประทาน  
(ค่า PNIModified = 0.70) รองลงมาคือ กรมชลประทาน (ค่า PNIModified = 0.67) และ กรมอุตุนิยมวิทยา 
(ค่า PNIModified = 0.65) ตามล้าดับ  

ในส่วนของการรับรู้แผนปฏิบัติการเพื่อตอบโต้ ในกรณีเกิดอุทกภัย พบว่า หน่วยงานที่มีความ
ต้องการจ าเป็นในด้านการให้ความช่วยเหลือด้านน้ าอุปโภคบริโภคสูงที่สุด คือ การประปาส่วนจังหวัด 
(ค่า PNIModified = 0.67) รองลงมาคือ ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด (ค่า PNIModified = 0.60) 
และ อบต อบท อสม อปพร เทศบาล (ค่า PNIModified = 0.54) ตามล้าดับ  

รูปที่ 32 ความต้องการจ้าเป็น (Modified Priority Needs Index (PNIModified)) ของหน่วยงานภาครัฐใน
การให้ความช่วยเหลือด้านการแจ้งเตือนภัย การให้ความช่วยเหลือด้านน ้าอุปโภคบริโภค และการรับรู้

แผนปฏิบัติการเพ่ือตอบโต้ ในกรณีเกิดอุทกภัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
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แหล่งข้อมูลการแจ้งเตือนภัย การให้ความช่วยเหลือด้านน ้าอุปโภคบริโภค  การรับรู้แผนปฏิบัติการเพื่อตอบโต้ ในกรณีเกิดอุทกภัย
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 จากนั นท้าการจัดกลุ่ม PNIModified ของการด้าเนินการในมิติต่างๆ โดยค้านวณหาระยะห่างของค่า 
PNIModified ดังนี   
แหล่งข้อมูลการแจ้งเตือนภัย = (0.71 – 0.37) / 2 = 0.17   
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified ต่้า เท่ากับ   0.37 – 0.54  แสดงว่าเป็นจุดแข็งของการด้าเนินงาน 
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified สูง เท่ากับ   0.55 – 0.71  แสดงว่าเป็นจุดอ่อนของการด้าเนินงาน 
 
การให้ความช่วยเหลือด้านน้ าอุปโภคบริโภค   = (0.70 – 0.26)/2 = 0.22 
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified ต่้า เท่ากับ   0.26 – 0.48  แสดงว่าเป็นจุดแข็งของการด้าเนินงาน 
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified สูง เท่ากับ   0.49 – 0.70  แสดงว่าเป็นจุดอ่อนของการด้าเนินงาน 
 
การรับรู้แผนปฏิบัติการเพื่อตอบโต้ ในกรณีเกิดอุทกภัย = (0.67 – 0.48)/2 = 0.10 
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified ต่้า เท่ากับ   0.48 – 0.58  แสดงว่าเป็นจุดแข็งของการด้าเนินงาน 
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified สูง เท่ากับ   0.59 – 0.67  แสดงว่าเป็นจุดอ่อนของการด้าเนินงาน 
 

จากตาราง 32 พบว่า หน่วยงานที่เป็นจุดแข็งของแหล่งข้อมูลการแจ้งเตือนภัย เมื่อเกิดอุทกภัยใน
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา คือ อบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาล สาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ/ 
รพ.สต. ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด กรมอุตุนิยมวิทยา กรมชลประทาน และภาคเอกชน  
ในส่วนของการให้ความช่วยเหลือด้านน ้าอุปโภคบริโภค พบว่าหน่วนงานที่เป็นจุดแข็งของการด้าเนินการ 
คือ อบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาล และสาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ/รพ.สต. และในส่วน
ของการรับรู้แผนปฏิบัติการเพ่ือตอบโต้ ในกรณีเกิดอุทกภัย พบว่าหน่วนงานที่ เป็นจุดแข็งของ 
การด้าเนินการ คือ อบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาล และสาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ/รพ.สต. 
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ตารางท่ี 32 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมจุดแข็ง และจุดอ่อนของประเด็นการช่วยเหลือของภาครัฐในเรื่อง
น ้าอุปโภคบริโภคในกรณีอุทกภัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

การช่วยเหลือของภาครัฐในเรื่อน้ าอุปโภคบริโภค
ในกรณีอุทกภัย 

Modified Priority 
Needs Index 

(PNIModified  
= (I – D) / D ) 

การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อม  

แหล่งข้อมูลการแจ้งเตือนภัย 
อบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาล 0.37 (7) จุดแข็ง 

สาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ/ รพ.สต. 0.45 (5) จุดแข็ง 

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 0.54 (3) จุดแข็ง 

การประปาส่วนจังหวัด  0.71 (1) จุดอ่อน 
กรมอุตุนิยมวิทยา 0.46 (4)  จุดแข็ง 

กรมชลประทาน  0.60 (2) จุดอ่อน 

ภาคเอกชน  0.44 (6) จุดแข็ง 
การให้ความช่วยเหลือด้านน้ าอุปโภคบริโภค   

อบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาล 0.26 (7) จดุแข็ง 

สาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ 0.41 (6) จุดแข็ง 
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 0.60 (4) จุดอ่อน 

การประปาส่วนจังหวัด  0.70 (1) จุดอ่อน 

กรมอุตุนิยมวิทยา 0.65 (3) จุดอ่อน 
กรมชลประทาน  0.67 (2) จุดอ่อน 

ภาคเอกชน  0.51 (5) จุดอ่อน 
การรับรู้แผนปฏิบัติการเพื่อตอบโต้ ในกรณีเกิดอุทกภัย 

อบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาล 0.54 (3) จุดแข็ง 

สาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ/ รพ.สต.  0.48 (4) จุดแข็ง 
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 0.60 (2) จุดอ่อน 

การประปาส่วนจังหวัด 0.67 (1) จุดอ่อน 
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4.4.3 จังหวัดนครศรีธรรมราช  
จากตารางที่ 33 พบว่า สภาพปัจจุบันของหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับแหล่งข้อมูลการแจ้ง

เตือนภัย พบว่า หน่วยงานอบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาลมีค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันสูงที่สุด 
(ค่าเฉลี่ย 3.00 ± 0.89) ซึ่งจัดอยู่ในหน่วยงานที่มีการปฏิบัติจริงอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ
สาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ/ รพ.สต. มีค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 
2.54 ± 1.13) และภาคเอกชน มีค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย 2.17 ± 1.23) 
หน่วยงานที่มีค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันต่ าที่สุด คือ การประปาส่วนจังหวัด (ค่าเฉลี่ย 1.50 ± 0.87) 
ซึ่งจัดอยู่ในหน่วยงานที่มีการปฏิบัติจริงอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด 

สภาพพึงประสงค์ของหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับแหล่งข้อมูลการแจ้งเตือนภัย  พบว่า 
หน่วยงานสาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอมีค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันสูงที่สุด (ค่าเฉลี่ย 3.73 ± 
0.51) ซึ่งจัดอยู่ในหน่วยงานที่มีความพึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ อบต. อบท. อสม. 
อปพร. เทศบาล มีค่าเฉลี่ยของสภาพพึงประสงค์อยู่ในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉลี่ย 3.72 ± 0.51) และป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดมีค่าเฉลี่ยของสภาพพึงประสงค์อยู่ ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 3.57 ± 
0.71) หน่วยงานที่มีค่าเฉลี่ยของสภาพพึงประสงค์ต่ าที่สุด คือ การประปาส่วนจังหวัด (ค่าเฉลี่ย 3.48 ± 
0.81) ซึ่งจัดอยู่ในหน่วยงานที่มีสภาพพึงประสงค์ระดับมากที่สุด 

จากตารางที่ 33 พบว่า สภาพปัจจุบันของหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับการให้ความ
ช่วยเหลือด้านน้ าอุปโภคบริโภค  พบว่า หน่วยงานอบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาลมีค่าเฉลี่ยของ
สภาพปัจจุบันสูงท่ีสุด (ค่าเฉลี่ย 3.04 ± 0.91) ซึ่งจัดอยู่ในหน่วยงานที่มีการปฏิบัติจริงอยู่ในระดับมาก 
รองลงมาคือสาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ มีค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 
2.47 ± 1.13) และภาคเอกชน มีค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 2.43 ± 1.23) 
หน่วยงานที่มีค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันต่ าที่สุด คือ กรมชลประทาน (ค่าเฉลี่ย 1.41 ± 0.81) ซึ่งจัด
อยู่ในหน่วยงานที่มีการปฏิบัติจริงอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

สภาพพึงประสงค์ของหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับการให้ความช่วยเหลือด้านน้ าอุปโภค
บริโภค  พบว่า หน่วยงานอบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาลมีค่าเฉลี่ยของสภาพึงประสงค์สูงที่สุด 
(ค่าเฉลี่ย 3.76 ± 0.54) ซึ่งจัดอยู่ในหน่วยงานที่มีการปฏิบัติจริงอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ
สาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ/รพ.สต. มีค่าเฉลี่ยของสภาพพึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด 
(ค่าเฉลี่ย 3.69 ± 0.58) และภาคเอกชน มีค่าเฉลี่ยของสภาพพึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 
3.61 ± 0.69) หน่วยงานที่มีค่าเฉลี่ยของสภาพพึงประสงค์ต่ าที่สุด คือ กรมชลประทาน (ค่าเฉลี่ย 3.34 
± 0.87) ซึ่งจัดอยู่ในหน่วยงานที่มีสภาพพึงประสงค์ระดับมาก 
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จากตารางที่ 33 พบว่า สภาพปัจจุบันของหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับการรับรู้แผนปฏิบัติ
การเพื่อตอบโต้ ในกรณีเกิดอุทกภัย พบว่า หน่วยงานอบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาลมีค่าเฉลี่ยของ
สภาพปัจจุบันสูงท่ีสุด (ค่าเฉลี่ย 2.89 ± 0.96) ซึ่งจัดอยู่ในหน่วยงานที่มีการปฏิบัติจริงอยู่ในระดับมาก 
รองลงมาคือสาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ/รพ.สต. มีค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับ  
ปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 2.38 ± 1.10) และป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดมีค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบัน
อยู่ ในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย 1.96 ± 1.02) หน่วยงานที่ มีค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันต่ าที่สุด คือ  
การประปาส่วนจังหวัด (ค่าเฉลี่ย 1.47 ± 0.83) ซึ่งจัดอยู่ในหน่วยงานที่มีการปฏิบัติจริงอยู่ในระดับ
น้อยท่ีสุด 

สภาพพึงประสงค์ของหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับการรับรู้แผนปฏิบัติการเพื่อตอบโต้ ใน
กรณีเกิดอุทกภัยพบว่า หน่วยงานอบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาลมีค่าเฉลี่ยของสภาพึงประสงค์ 
สูงที่สุด (ค่าเฉลี่ย 3.78 ± 0.49) ซึ่งจัดอยู่ในหน่วยงานที่มีความพึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด 
รองลงมาคือสาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ/รพ.สต. มีค่าเฉลี่ยของสภาพพึงประสงค์อยู่ในระดับ
มากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 3.66 ± 0.63) และ การประปาส่วนจังหวัดมีค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับ 
มากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 3.53 ± 0.78)  หน่วยงานที่มีค่าเฉลี่ยของสภาพพึงประสงค์ต่ าที่สุด คือ ป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยจังหวัดมีค่าเฉลี่ยของสภาพพึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 3.45 ± 
0.79) 

 
ตารางที่ 33 สภาพปัจจุบันและสภาพพึงประสงค์ของประเด็นการช่วยเหลือของภาครัฐในเรื่องน ้าอุปโภค

บริโภคในกรณีอุทกภัยจังหวัดนครศรีธรรมราช  

การช่วยเหลือของภาครัฐในเรื่อน้ า
อุปโภคบริโภคในกรณีอุทกภยั 

สภาพปัจจุบัน 
(D) 

สภาพพึง
ประสงค์ (I) 

Modified 
Priority Needs 
Index (PNIModified  

= (I – D) / D ) 
Mean ± SD Mean ± SD 

แหล่งข้อมูลการแจ้งเตือนภัย 
อบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาล 3.00 ± 0.89(1) 3.72 ± 0.51(2) 0.26 (7) 

สาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ/ 
รพ.สต. 

2.54 ± 1.13(2) 3.73 ± 0.51(1) 0.47 (6) 

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 2.05 ± 1.06(4) 3.57 ± 0.71(3) 0.74 (4) 

การประปาส่วนจังหวัด  1.50 ± 0.87(7) 3.48 ± 0.81(7)  1.32 (1) 
กรมอุตุนิยมวิทยา 1.98 ± 1.16(5) 3.50 ± 0.79(6) 0.77 (3)  
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การช่วยเหลือของภาครัฐในเรื่อน้ า
อุปโภคบริโภคในกรณีอุทกภยั 

สภาพปัจจุบัน 
(D) 

สภาพพึง
ประสงค์ (I) 

Modified 
Priority Needs 
Index (PNIModified  

= (I – D) / D ) 
Mean ± SD Mean ± SD 

กรมชลประทาน  1.68 ± 0.99(6) 3.55 ± 2.52(5) 1.20 (2) 

ภาคเอกชน  2.17 ± 1.23(3) 3.56 ± 0.67(4) 0.66 (5) 
การให้ความช่วยเหลือด้านน้ าอุปโภคบริโภค   

อบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาล 3.04 ± 0.91(1) 3.76 ± 0.54(1) 0.24 (7) 

สาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ 2.47 ± 1.13(2) 3.69 ± 0.58(2) 0.49 (5) 
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 2.17 ± 1.06(4) 3.57 ± 0.70(4) 0.65 (4) 

การประปาส่วนจังหวัด  1.68 ± 0.97(5) 3.47 ± 0.78(5) 1.07 (3) 
กรมอุตุนิยมวิทยา 1.49 ± 0.85(6) 3.43 ± 1.90(6) 1.31 (2) 

กรมชลประทาน  1.41 ± 0.81(7) 3.34 ± 0.87(7) 1.37 (1) 

ภาคเอกชน  2.43 ± 1.23(3) 3.61 ± 0.69(3) 0.48 (6) 
การรับรู้แผนปฏิบัติการเพื่อตอบโต้ ในกรณีเกิดอุทกภัย 

อบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาล 2.89 ± 0.96(1)  3.78 ± 0.49(1) 0.30 (4) 

สาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ/ 
รพ.สต.  

2.38 ± 1.10(2) 3.66 ± 0.63(2) 0.54 (3) 

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 1.96 ± 1.02(3)  3.53 ± 0.78(3) 0.81 (2) 
การประปาส่วนจังหวัด 1.47 ± 0.83(4) 3.45 ± 0.79(4) 1.35 (1) 

 
รูปที่ 33 แสดงความต้องการจ้าเป็นของหน่วยงานภาครัฐในการให้ความช่วยเหลือด้านการแจ้ง

เตือนภัยพบว่า หน่วยงานที่มีความต้องการจ าเป็นในด้านแหล่งข้อมูลการแจ้งเตือนภัยสูงที่สุด คือ  
การประปาส่วนจังหวัด (ค่า PNIModified = 1.32) รองลงมาคือ กรมชลประทาน (ค่า PNIModified = 1.20) 
และกรมอุตุนิยมวิทยา (ค่า PNIModified = 0.77) ตามล้าดับ  

ในส่วนของการให้ความช่วยเหลือด้านน้ าอุปโภคบริโภค  พบว่า หน่วยงานที่มีความต้องการ
จ าเป็นในด้านการให้ความช่วยเหลือด้านน้ า อุปโภคบริ โภคสูงที่สุด คือ กรมชลประทาน  
(ค่า PNIModified = 1.37) รองลงมาคือ กรมอุตุนิยมวิทยา (ค่า PNIModified = 1.31) และ การประปาส่วน
จังหวัด (ค่า PNIModified = 1.07) ตามล้าดับ  
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ในส่วนของการรับรู้แผนปฏิบัติการเพื่อตอบโต้ ในกรณีเกิดอุทกภัย พบว่า หน่วยงานที่มีความ
ต้องการจ าเป็นในด้านการให้ความช่วยเหลือด้านน้ าอุปโภคบริโภคสูงที่สุด คือ การประปาส่วนจังหวัด 
(ค่า PNIModified = 1.35) รองลงมาคือ ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด (ค่า PNIModified = 0.81) 
และสาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ/ รพ.สต. (ค่า PNIModified = 0.54) ตามล้าดับ  
 

 
รูปที่ 33 ความต้องการจ้าเป็นของหน่วยงานภาครัฐในการให้ความช่วยเหลือด้านการแจ้งเตือนภัย  

การให้ความช่วยเหลือด้านน ้าอุปโภคบริโภค และการรับรู้แผนปฏิบัติการเพ่ือตอบโต้ ในกรณีเกิดอุทกภัย 
จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 
จากนั นท้าการจัดกลุ่ม PNIModified ของการด้าเนินการในมิติต่าง ๆ โดยค้านวณหาระยะห่างของ

ค่า PNIModified ดังนี   
แหล่งข้อมูลการแจ้งเตือนภัย = (1.32 – 0.26) / 2 = 0.53  
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified ต่้า เท่ากับ   0.26 – 0.79  แสดงว่าเป็นจุดแข็งของการด้าเนินงาน 
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified สูง เท่ากับ   0.80 – 1.32  แสดงว่าเป็นจุดอ่อนของการด้าเนินงาน 
 
การให้ความช่วยเหลือด้านน้ าอุปโภคบริโภค   = (1.37 – 0.24)/2 = 0.57 
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified ต่้า เท่ากับ   0.24 – 0.81  แสดงว่าเป็นจุดแข็งของการด้าเนินงาน 
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified สูง เท่ากับ   0.82 – 1.37  แสดงว่าเป็นจุดอ่อนของการด้าเนินงาน 

0
0.2
0.4
0.6
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การแจ้งเตือนภัย การให้ความช่วยเหลือด้านน า้อุปโภคบรโิภค  การรับรู้แผนปฏิบัติการเพื่อตอบโต้ ในกรณีเกิดอุทกภยั
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การรับรู้แผนปฏิบัติการเพื่อตอบโต้ ในกรณีเกิดอุทกภัย = (1.35 – 0.30)/2 = 0.53 
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified ต่้า เท่ากับ   0.30 – 0.83  แสดงว่าเป็นจุดแข็งของการด้าเนินงาน 
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified สูง เท่ากับ   0.84 – 1.35  แสดงว่าเป็นจุดอ่อนของการด้าเนินงาน 

 
จากตาราง 34 พบว่า หน่วยงานที่เป็นจุดแข็งของแหล่งข้อมูลการแจ้งเตือนภัย เมื่อเกิดอุทกภัยใน

จังหวัดนครศรีธรรมราช คือ อบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาล สาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ/ 
รพ.สต. ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด กรมอุตุนิยมวิทยา และภาคเอกชน ในส่วนของการให้
ความช่วยเหลือด้านน ้าอุปโภคบริโภค พบว่าหน่วนงานที่เป็นจุดแข็งของการด้าเนินการ คือ อบต. อบท. 
อสม. อปพร. เทศบาล และสาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ/รพ.สต.  ป้องกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยจังหวัด และภาคเอกชน และในส่วน ของการรับรู้แผนปฏิบัติการเพ่ือตอบโต้ ในกรณีเกิดอุทกภัย พบว่า
หน่วนงานที่เป็นจุดแข็งของการด้าเนินการ คือ อบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาล สาธารณสุขจังหวัด/
สาธารณสุขอ้าเภอ/รพ.สต. และป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 
 
ตารางที่ 34 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมจุดแข็ง และจุดอ่อนของประเด็นการช่วยเหลือของภาครัฐใน

เรื่องน ้าอุปโภคบริโภคในกรณีอุทกภัย จังหวัดนครศรีธรรมราช 

การช่วยเหลือของภาครัฐในเรื่องน้ าอุปโภค
บริโภคในกรณีอุทกภัย 

Modified Priority 
Needs Index 

(PNIModified  
= (I – D) / D ) 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 

แหล่งข้อมูลการแจ้งเตือนภัย 

อบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาล 0.26 (7) จุดแข็ง 

สาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ/ รพ.
สต. 

0.47 (6) จุดแข็ง 

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 0.74 (4) จุดแข็ง 
การประปาส่วนจังหวัด  1.32 (1) จุดอ่อน 

กรมอุตุนิยมวิทยา 0.77 (3)  จุดแข็ง 

กรมชลประทาน  1.20 (2) จุดอ่อน 
ภาคเอกชน  0.66 (5) จุดแข็ง 

การให้ความช่วยเหลือด้านน้ าอุปโภคบริโภค   
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การช่วยเหลือของภาครัฐในเรื่องน้ าอุปโภค
บริโภคในกรณีอุทกภัย 

Modified Priority 
Needs Index 

(PNIModified  
= (I – D) / D ) 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 

อบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาล 0.24 (7) จุดแข็ง 

สาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ 0.49 (5) จุดแข็ง 
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 0.65 (4) จุดแข็ง 

การประปาส่วนจังหวัด  1.07 (3) จุดอ่อน 
กรมอุตุนิยมวิทยา 1.31 (2) จุดอ่อน 

กรมชลประทาน  1.37 (1) จุดออ่น 

ภาคเอกชน  0.48 (6) จุดแข็ง 
การรับรู้แผนปฏิบัติการเพื่อตอบโต้ ในกรณีเกิดอุทกภัย 

อบต. อบท. อสม. อปพร. เทศบาล 0.30 (4) จุดแข็ง 

สาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ/ 
รพ.สต.  

0.54 (3) จุดแข็ง 

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 0.81 (2) จุดแข็ง 
การประปาส่วนจังหวัด 1.35 (1) จุดอ่อน 

 
ตารางท่ี 35 หน่วยงานที่เป็นจุดแข็งของการช่วยเหลือของภาครัฐในเรื่องน ้าอุปโภคบริโภคในกรณีอุทกภัย

ใน 3 จังหวัด  

การช่วยเหลือของภาครัฐใน
เรื่องน้ าอุปโภคบริโภคในกรณี

อุทกภัย 

จังหวัดนครสวรรค์ จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา 

 

จังหวัด
นครศรีธรรมราช 

แหล่งข้อมูลการแจ้งเตือนภัย 1) อบต. อบท. อสม. 
อปพร. เทศบาล 

1) อบต. อบท.  
อสม. อปพร. 
เทศบาล 

1) อบต. อบท.  
อสม. อปพร. 
เทศบาล 

 2) สาธารณสุข
จังหวัด/
สาธารณสุข
อ้าเภอ/รพ.สต. 

2) สาธารณสุข
จังหวัด/
สาธารณสุข
อ้าเภอ/รพ.สต. 

2) สาธารณสุข
จังหวัด/
สาธารณสุข
อ้าเภอ/รพ.สต. 
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การช่วยเหลือของภาครัฐใน
เรื่องน้ าอุปโภคบริโภคในกรณี

อุทกภัย 

จังหวัดนครสวรรค์ จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา 

 

จังหวัด
นครศรีธรรมราช 

3) ป้องกันและ
บรรเทาสาธารณ
ภัยจังหวัด 

3) กรม
อุตุนิยมวิทยา 

4) ภาคเอกชน 

การให้ความช่วยเหลือด้านน ้า
อุปโภคบริโภค 

1) อบต. อบท. อสม. 
อปพร. เทศบาล 

1) อบต. อบท. อสม. 
อปพร. เทศบาล 

1) อบต. อบท.  
อสม. อปพร. 
เทศบาล 

 2) สาธารณสุข
จังหวัด/
สาธารณสุข
อ้าเภอ/รพ.สต. 

2) สาธารณสุข
จังหวัด/
สาธารณสุข
อ้าเภอ/รพ.สต. 

2) สาธารณสุข
จังหวัด/
สาธารณสุข
อ้าเภอ/รพ.สต. 

 3) ป้องกันและ
บรรเทาสาธารณ
ภัยจังหวัด 

 3) ป้องกันและ
บรรเทา 
สาธารณภัย
จังหวัด 

การรับรู้แผนปฏิบัติการเพ่ือ
ตอบโต้ ในกรณีเกิดอุทกภัย 

1) อบต. อบท. อสม. 
อปพร. เทศบาล 

1) อบต. อบท. อสม. 
อปพ.ร เทศบาล 

1) อบต. อบท.  
อสม. อปพร. 
เทศบาล 

 2) สาธารณสุข
จังหวัด/
สาธารณสุข
อ้าเภอ/รพ.สต. 

2) สาธารณสุข
จังหวัด/
สาธารณสุข
อ้าเภอ/รพ.สต. 

2) สาธารณสุข
จังหวัด/
สาธารณสุข
อ้าเภอ/รพ.สต. 

3) ป้องกันและ
บรรเทา 
สาธารณภัย
จังหวัด 
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4.4.4 สภาพพึงประสงค์ของการจัดการน้ าเพื่อการอุปโภคบริโภคในตา่งประเทศ 
4.4.4.1 United States Environmental Protection Agency (USEPA)  
1) หลักการของระบบน ้าประปาในกรณีฉุกเฉิน 
ในระบบประปาโดยทั่วไปทั งในสภาะปกติและช่วงภัยพิบัติ ประกอบไปด้วย 4 องค์ประกอบ 

ได้แก่ แหล่งน ้า กระบวนการปรับปรุงคุณภาพน ้า เก็บกัก แจกจ่าย เป็นต้น 
 
 
 
 

รูปที่ 34 องค์ประกอบทั่วไปของระบบประปา [17] 
 
สมมุติฐานทั่วไปของระบบประปา ประกอบไปด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 

∙ ปริมาณการใช้น ้าต่อประชากร 1 คน (Water use per capita)  ปริมาณการใช้น ้า
เพ่ือใช้ส้าหรับออกแบบระบบน ้าประปาในกรณีฉุกเฉิน ควรมีค่าอยู่ในช่วง 2 – 20 
ลิตรต่อคนต่อวัน ขึ นกับว่าจะรวมน ้าใช้เพ่ือการอุปโภค เช่น น ้าใช้ในการเตรียม
กับข้าว น ้าใช้เพ่ือด้ารงสุขอนามัย ในการเตรียมน ้าใช้ในกรณีฉุกเฉินหรือไม่  
โดยทั่วไปอย่างน้อย 4 ลิตรต่อคนต่อวัน [18] เป็นค่าแนะน้าให้ใช้ในการวางแผน
จัดเตรียมน ้าเพ่ือการอุปโภคบริโภคในช่วงภัยพิบัติ โดยหลายองค์กร อาทิ กาชาด
สากล USEPA Federal Emergency Management Agency (FEMA) เป็นต้น  

∙ ระยะเวลาที่ประชาชนขาดน ้าประปา (Time scale of outages) ระยะเวลา  
3 - 5 วัน เป็นช่วงเวลาที่สมเหตุสมผลซึ่งสามารถแนะน้าให้ประชาชนเตรียมน ้า
เพ่ือการอุปโภคภายในครัวเรือนเมื่อขาดน ้าประปาในช่วงภัยพิบัติ เช่น รองน ้าใส่ถัง
เก็บน ้าในกรณีภัยพิบัติขนาดใหญ่ เช่น พายุไต้ฝุ่นและเฮอร์ริเคน มีรายงานว่าต้อง
ใช้เวลาอย่างน้อย 21 วันเพื่อฟ้ืนฟูระบบสาธารณูปโภคต่าง ๆ รวมถึงระบบประปา   

∙ ประชากรที่ได้รับผลกระทบ (Population affected) ประชากรที่ได้รับผลกระทบ
จากภัยพิบัติในเขตชุมชนเมือง ได้แก่ ผู้มีถิ่นพ้านักถาวร ผู้ที่ เข้ามาในชุมชน 
เพ่ือประกอบอาชีพในช่วงเวลากลางวัน ผู้ป่วยในโรงพยาบาล เป็นต้น   

∙ คุณภาพน ้าเป้าหมาย (Water quality targets)  ในช่วงภัยพิบัติ  แนะน้าให้
พิจารณาตรวจสอบและควบคุมพารามิเตอร์ของคุณภาพน ้าที่ส่ งผลกระทบต่อ
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สุขภาพโดยฉับพลัน (acute health impact) แทนที่การตรวจคุณภาพน ้าที่ส่งผล
ให้เกิดความเสี่ยงต่อสุขภาพในระยะยาว  

 
ระบบประปาในกรณีฉุกเฉินประกอบไปด้วย การรับการต่อเชื่อมท่อจ่ายน ้าประปาจากเขตบริการ

น ้าประปาใกล้เคียง (interconnections with neighboring water utilities) น ้าบรรจุขวด (bottled 
water) น ้าประปาผลิตในท้องถิ่น (locally produced water) ซึ่งได้จากการใช้หน่วยผลิตน ้าฉุกเฉิน 
(mobile treatment unit) ของทางราชการหรือเอกชนบรรจุใส่ภาชนะแจกจ่ายประชาชน หรือส่งเข้าท่อ
จ่ายน ้าประปาของชุมชน (กรณีระบบท่อและระบบจ่ายน ้าไม่ได้รับความเสียหายจากอุทกภัย)  

2) แผนการจัดการน ้าเพื่อการอุปโภคในช่วงอุทกภัย (Emergency drinking water plan)  
ขั นตอนส้าคัญของแผนการจัดการน ้าฯ คือ ระบุสภาพปัจจุบันของโครงสร้างสาธารณูปโภค

พื นฐาน และลดความเสี่ยงในการหยุดท้างานของระบบซึ่งเสียหายจากภัยพิบัติ โดยการก้าหนดระบบ
ส้ารอง และเสริมสร้างความสามารถในการกลับสู่สภาพเดิม (system resilience) การจัดท้าระบบส้ารอง
หรือทางเลือกท้าได้หลายรูปแบบ เช่น การมีจุดเชื่อมต่อของเครือข่ายท่อจ่ายน ้ามากกว่า 1 จุด โดยมีวาว์ล
ควบคุมเพ่ือให้บายพาส (bypass) น ้าไม่ให้ผ่านจุดที่เสียหายได้ การก้าหนดจุดเชื่อมต่อและจุดติดตั งวาว์ล
ให้พิจารณาจากจุดเกิดแรงดันสูญเสียในเส้นท่อในพื นที่จริง ปริมาตรถังเก็บน ้าผลิตรอจ่ายต้องสามารถจ่าย
น ้าตลอดเวลาแม้ในช่วงซ่อมแซมระบบผลิตน ้าประปา มีระบบจ่ายไฟฟ้าในกรณีไฟฟ้าดับช่วงอุทกภัย 
เชื อเพลิงระบบจ่ายไฟฟ้าอย่างเพียงพอ มีสต็อกจัดเก็บชิ นส่วนส้าหรับซ่อมแซมท่อและระบบผลิต   
องค์ประกอบของการผลิตประปาที่สนับสนุนโครงสร้างของแผนการจัดการน ้าฯ ในช่วงภัยพิบัติ ได้แก่  

∙ แหล่งน ้า (source) โดยทั่วไปมี 4 ประเภท ได้แก่ แหล่งน ้าทางเลือกภายในชุมชน 
แหล่งน ้าจากเขตบริการน ้าประปาใกล้เคียง (เชื่อมต่อผ่านเครือข่ายท่อ) การล้าเลียง
น ้าประปาจากแหล่งเก็บน ้าประปาหรือโรงผลิตน ้าประปาใกล้เคียง (เช่น รถบรรทุก
น ้าประปา) และน ้าบรรจุขวด โดยการแจกจ่ายน ้าบรรจุขวดถือว่าเป็นวิธีรับมือภัย
พิบัติที่ท้าได้ง่ายที่สุด ตั งแต่เริ่มประสบภัยจนถึงช่วงซ่อมแซมให้ระบบจ่ายน ้าประปา
กลับมาอยู่ในสภาพปกติ และควรมีการจัดท้าสัญญาจัดส่งน ้าบรรจุขวดกับบริษัท
ล่วงหน้าก่อนเกิดภัยพิบัติ การล้าเลียงน ้าประปาเป็นวิธีรับมือภัยพิบัติที่ปฏิบัติจริง 
ในภัยพิบัติที่ผ่านมา เช่น ช่วงพายุเฮอร์ริเคนแคตทรินา อย่างไรก็ตามวิธีนี มี  
ความเสี่ยงในการปนเปื้อนระหว่างการปฏิบัติงาน ซึ่งหน่วยงานรับผิดชอบควรดูแล
รถบรรทุกน ้าประปาและท้าการฆ่าเชื อเป็นประจ้าสุดท้ายแหล่งน ้าทางเลือกภายใน
ชุมชนอาจจะน้ามาใช้ในยามฉุกเฉินได้โดยผ่านหรือไม่ผ่านการบ้าบัดมาก่อน เช่น 
แหล่งน ้าผิวดิน น ้าบาดาล เป็นต้น 
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∙ กระบวนการปรับปรุงคุณภาพน ้า โดยทั่วไปมี 2 ประเภท ได้แก่ ระบบปรับปรุง
คุณภาพน ้าส่วนกลาง (centralized treatment) และระบบปรับปรุงคุณภาพน ้า  
ณ จุดใช้งาน (point-of-use treatment, PoU)    

 
รูปที่ 35 องค์ประกอบทั่วไปของกระบวนการปรับปรุงคุณภาพน ้า [17] 

 
ส้าหรับระบบปรับปรุงคุณภาพน ้าส่วนกลาง (centralized treatment) ประกอบไปด้วยระบบ

ปรับปรุงคุณภาพน ้าที่ใช้ทั่วไป (conventional purification process) และระบบที่ใช้เทคโนโลยีขั นสูง 
(advanced purification process) ซี่งใช้การกรองโดยเมมเบรนชนิดไมโครฟิลเทรชันหรืออัลตราฟิลเทรชัน
และรีเวิร์สออสโมสิส (reverse osmosis)  โดยหน่วยงานที่รับผิดชอบการผลิตและแจกจ่ายน ้าประปา 
ควรจะพิจารณาการเตรียมการเพ่ือรับมือความเสียหายของระบบจากภัยพิบัติ เช่น แนวทางความร่วมมือ
ระหว่างหน่วยงานเพ่ือจัดหาและแจกจ่ายน ้าอุปโภคบริโภคในช่วงภัยพิบัติ ซึ่งควรระบุระดับความรุนแรง 
ช่วงเวลาของภัยพิบัติ และระยะเวลาที่ใช้ในการฟ้ืนฟูระบบ  อุปสรรคที่เกิดขึ นในการเผชิญเหตุและฟ้ืนฟู
ระบบปรับปรุงคุณภาพน ้าส่วนกลางและแจกจ่ายน ้าหลังภัยพิบัติ ได้แก่  

∙ เมื่อเกิดความเสียหายต่อระบบท่อจ่ายน ้า สิ่งแรกที่ควรท้าคือ การแจกจ่ายน ้าบรรจุ
ขวดแก่ประชาชนผู้ประสบภัย อย่างไรก็ตามควรกระท้ามาตรการช่วยเหลืออ่ืน ๆ  
ร่วมด้วย โดยเฉพาะเมื่อเผชิญภัยพิบัติระดับกลางขึ นไป ซึ่งใช้ระยะเวลานานใน 
การฟ้ืนฟ ู

∙ ควรมีระบบที่ใช้เทคโนโลยีขั นสูงในการปรับปรุงคุณภาพน ้าแบบเคลื่อนที่ส้าหรับผลิต
น ้าบริโภค ณ จุดที่ประสบภัย ซึ่งประกอบไปด้วยการกรองโดยเมมเบรนชนิด 
ไมโครฟิลเทรชันหรืออัลตราฟิลเทรชันและรีเวิร์สออสโมสิส (reverse osmosis) และ
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ตามด้วยการกรองด้วยเกล็ดถ่านกัมมันต์หรือการฆ่าเชื อด้วยการฉายแสงยูวีและ 
การเติมคลอรีน 

∙ นอกจากการเตรียมระบบปรับปรุงคุณภาพน ้า จะต้องจัดหาระบบจัดเก็บ การบรรจุใน
ภาชนะ และการแจกจ่ายควบคู่ไปด้วย ระบบโลจิสติกส์ส้าหรับแจกจ่ายน ้าเป็ 
สิ่งส้าคัญท่ีจะต้องมีการเตรียมการล่วงหน้า 

 
ระบบปรับปรุงคุณภาพน ้า ณ จุดใช้งาน (point-of-use treatment, PoU) เช่น การปรับปรุง

คุณภาพน ้าด้วยตนเองในครัวเรือน (home treatment) เป็นสิ่งจ้าเป็นในการเผชิญภัยพิบัติ ยกตัวอย่าง 
เช่น ในกรณีที่มีไฟฟ้าและน ้าประปา ควรแนะน้าให้ประชาชนต้มน ้าก่อนบริโภคและไม่จ้าเป็นต้องมีการ
แจกจ่ายน ้าบรรจุขวด  นอกจากนั นยังสามารถใช้วิธีอ่ืนได้ อาทิ การเติมคลอรีนผง การเติมเม็ดไอโอดีน 
อุปกรณ์กรองน ้าแบบพกพา สิ่งที่ส้าคัญที่สุดส้าหรับ PoU คือ อุปกรณ์จะต้องมีมาตรฐานและได้รับการ
ตรวจสภาพสม่้าเสมอ    

3) การเก็บกัก (Water storage)   
ระบบเก็บกักน ้าในช่วงภัยพิบัติโดยทั่วไปมี 2 ประเภท (ก) แบบที่ติดตั งไว้หลังการกระบวนการ

ปรับปรุงคุณภาพน ้าหน่วยสุดท้าย และ (ข) แบบถังเก็บน ้า โดยจะถูกออกแบบให้เก็บไว้ชั่วคราวในโกดัง 
ที่ระดับสูงกว่าจุดที่น ้าท่วมถึง ก่อนที่จะเคลื่อนย้ายไปสู่ชุมชนที่ประสบภัย ถังเก็บจะต้องสะอาดและ 
ไม่ก่อให้เกิดการเจริญเติบโตของจุลชีพ ซึ่งขึ นกับวัสดุที่เลือกใช้ และมีอุปกรณ์ตรวจสอบคุณภาพน ้าได้  
เมื่อเกิดความจ้าเป็น การเลือกสถานที่ใช้ในการแจกจ่ายน ้ามีความส้าคัญต่อความรวดเร็วและ
ประสิทธิภาพในการช่วยเหลือประชาชนมีหลักการเลือก ได้แก่ มีพื นที่อย่างน้อย 70 x 70 เมตร (แนะน้า
โดยกองทัพสหรัฐอเมริกา) พื นผิวคอนกรีตหรือมีการปูพื นให้เข้าออกได้สะดวก เข้าถึงได้หลายทางได้ง่าย
โดยรถบรรทุก มีไฟฟ้าและโทรศัพท์เข้าถึง อยู่ในศูนย์กลางของชุมชน จ้านวนสถานที่ใช้ในการแจกจ่าย
เหมาะสมกับความหนาแน่นของประชากร ใกล้สถานพยาบาลและพักพิงของคนชรา สามารถรักษาความ
ปลอดภัยได้ง่าย เป็นต้น  

4) การแจกจ่าย (Distribution)   
แบ่งออกได้เป็น 2 ประเภท ได้แก่ เครือข่ายท่อจ่ายที่ติดตั งพร้อมกับระบบปรับปรุงคุณภาพน ้า 

(on-line) ซึ่งใช้งานตามปกติตั งแต่ก่อนมีภัยพิบัติ และเครือข่ายท่อจ่ายที่ติดตั งขณะเผชิญเหตุหรือ 
ช่วงฟ้ืนฟู (off-line) เมื่อเครือข่ายท่อจ่ายแบบ on-line เกิดความเสียหายเพ่ือสนับสนุนให้เกิดความ
ต่อเนื่องในการจ่ายน ้าแก่ผู้ประสบภัยได้  เครือข่ายท่อจ่ายแบบ off-line ต้องอาศัยความเชื่อมโยงระหว่าง  
การขนส่งน ้า (water transport) และจุดแจกจ่ายน ้า (water distribution sites) 
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ในกรณีที่ระบบยังสามารถผลิตน ้าเพ่ือการอุปโภคบริโภคแต่ไม่สามารถแจกจ่ายได้ ให้ด้าเนินการ
ต่อเชื่อมท่อชั่วคราว ณ หัวดับเพลิงที่ใกล้ชุมชนที่สุดในเครือข่ายท่อจ่ายที่ยังใช้งานได้ หรือใช้การขนส่งน ้า
เพ่ือการอุปโภคบริโภคไปยังพื นท่ีด้วยรถขนน ้า   
 

4.4.4.2 ประเทศญี่ปุ่น 

(1) ระบบพื นฐานเพื่อลดความเสียหายจากน ้าท่วมในประเทศญี่ปุ่น 
ประเทศญี่ปุ่นมีฝนตกเฉลี่ย 1,714 มิลลิเมตรต่อปี ซึ่งสูงกว่าประเทศไทยแม่น ้าในประเทศญี่ปุ่น 

มีลักษณะ “steep river” ซึ่งท้าให้น ้าท่วมมีลักษณะท่วมแบบฉับพลันก่อให้เกิดความเสียหายที่รุนแรงใน
เวลาสั น ๆ ส้าหรับอุทกภัยในประเทศญี่ปุ่น จะมีองค์กร Ministry of Land, Infrastructure, Transport 
and Tourism (MLIT) ดูแลจัดการในด้านต่าง ๆ และมีแนวทางปฏิบัติประกอบไปด้วยการป้องกันชุมชน
จากภัยพิบัติ (disaster prevention) เช่น การปรับปรุงระบบเตือนภัย การบ้ารุงรักษาแม่น ้า การเผชิญ
เหตุ (crisis response) เช่นการเตือนภัยน ้าท่วม การรายงานความเสียหาย การประเมินภัยพิบัติและการ
ฟ้ืนฟู (emergency measures and restoration/recovery) เช่น การริเริ่มเผชิญเหตุฉุกเฉินและฟ้ืนฟู
พื นที่ประสบภัย ผ่านการใช้กฎหมาย River act, Flood protection act และ Disaster measures 
basic act ตามล้าดับ [19]   

กฎหมาย Disaster measures basic act มีจุดประสงค์เพ่ือปกป้อง ชีวิต สุขภาพอันดี และ
ทรัพย์สินของประชาชนชาวญี่ปุ่น ซึ่งจะเน้นไปที่การสังคมสงเคราะห์ มีหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 2 ระดับ
ได้แก่ ระดับรัฐ คือ Central Disaster Prevention Council และศูนย์ควบคุมเหตุฉุกเฉินและภัยพิบัติ  
และระดับจังหวัดหรือระดับท้องถิ่น เช่น local disaster prevention councils และศูนย์ตอบโต้ภัยพิบัติ  
ซึ่งให้อ้านาจนายกเทศมนตรีในการสั่งการอพยพประชาชน จัดตั งพื นที่เตือนภัย และสั่งการเวนคืน
อสังหาริมทรัพย์เพ่ือใช้ประโยชน์เพ่ือส่วนรวม จะเห็นได้ว่าระดับปฏิบัติการอยู่ที่ เทศบาล โดยมี
นายกเทศมนตรีเป็นผู้มีอ้านาจสั่งการ 

กฎหมาย River Act มีจุดประสงค์เพ่ือจัดการแม่น ้าแบบครอบคลุมในทุกมิติส้าหรับปกป้องชุมชน
จากน ้าท่วม storm surge และอ่ืน ๆ  MLIT มอบหมายให้หน่วยงานท้องถิ่นจัดเก็บขยะสิ่งกีดขวางทาง
ระบายน ้า มีอ้านาจเวนคืนอสังหาริมทรัพย์ริมฝั่งแม่น ้า ในขณะที่กฎหมาย Flood protection act  
มีจุดประสงค์เพ่ือเฝ้าระวังภัยพิบัติที่เกี่ยวกับน ้าท่วมและ storm surge รวมทั งลดความเสียหายที่จะเกิด
กับชุมชน โดยนายกเทศมนตรีหรือหัวหน้าขององค์กรป้องกันภัยจากน ้าท่วม มีหน้าที่ในการสั่งประชาชน
อพยพ เฝ้าระวังระดับน ้าในแม่น ้า แจ้งเตือนภัย และประสานงานกับผู้จัดการหน่วยตรวจวัดระดับน ้า 
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(2) การเตรียมการเพื่อเผชิญเหตุน ้าท่วม แบ่งได้ 3 สถานะ  

∙ สถานะฉุกเฉิน (Emergency status) เป็นสถาณการณ์ที่มีแนวโน้มน ้าล้นตลิ่ง มีแนวโน้ม
เกิดความเสียหายอย่างรุนแรงจาก storm surge ประเมินจากขนาด ความเข้มฝน ความเร็ว
ลม และระดับความสูงของคลื่น ต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน  

∙ สถานะเตือนภัย (Alert status) เกิดความเสียหายและกระทบต่อการเดินทางของ
ประชาชนเข้าออกพื นที่เนื่องจากพายุไต้ฝุ่น 

∙ สถานะเฝ้าระวัง (Watch status) มีแนวโน้มที่จะเกิดผลกระทบหรือมีการหยุดให้บริการ
แล้วบางส่วนต่อการเดินทางของประชาชนเข้าออกพื นที่เนื่องจากพายุไต้ฝุ่น  

ในการช่วยเหลือพื นที่ประสบภัย MLIT จัดหาอุปกรณ์ส้าหรับรับมือภัยพิบัติ อาทิ รถบรรทุกระบบ
ปั๊มระบายน ้า หน่วยให้แสงสว่างเคลื่อนที่ รถสื่อสารผ่านเครือข่ายดาวเทียม รถควบคุมการด้าเนินการ
ช่วยเหลือ เฮลิคอปเตอร์ รถบรรทุกเครื่องท้าความสะอาดถนน เป็นต้น 

 (3) ระดับการเตือนภัยส้าหรับอุทกภัยและดินถล่ม 
 มีการประกาศใช้ระบบใหม่ของระดับการเตือนภัยส้าหรับอุทกภัยและดินถล่มเมื่อช่วงปลายเดือน
พฤษภาคม ปี 2562 ที่ผ่านมา [20] (Nippon.com, 2019) ดังแสดงในตารางดังต่อไปนี  
 
ตารางท่ี 36 ระดับการเตือนภัยส้าหรับอุทกภัยและดินถล่ม 
ระดับ ค าแนะน า สิ่งท่ีควรปฏิบัติ 

5 มีเหตุการณ์อุทกภัย ดินถล่ม เกิดขึ นแล้ว ด้าเนินการให้ดีที่สุดเพื่อความปลอดภัย 

4 มีค้าแนะน้าให้อพยพ, มีค้าสั่งอพยพ ด้าเนินการทันทีเพ่ือความปลอดภัย เช่น การ
อพยพจากพื นที่อันตราย 

3 การเตรียมการอพยพ, การอพยพผู้สูงอายุ
และกลุ่มเปราะบาง 

ผู้สูงอายุและกลุ่มเปราะบางควรอพยพ 

2 เฝ้าระวังอุทกภัย ดินถล่ม ตรวจเช็คพื นที่อพยพและเส้นทางหนีภัย 

1 การเตือนฝนตกหนักภายในไม่ก่ีวัน ควรติดตามการเปลี่ยนแปลงของสภาพอากาศ 
ที่มา: Public Relations Office, Government of Japan [21]; ณัฏฐ์ ลีละวัฒน ์[22]. 
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(4) สถานีน ้าอุปโภคบริโภคกรณีภัยพิบัติ (Disaster water supply station) 
ในช่วงภัยพิบัติประชาชนมีความต้องการน ้าอุปโภคบริโภคอย่างน้อย 3 ลิตรต่อคนต่อวัน ให้รอง

น ้าใส่ภาชนะโดยตรงจากก็อกน ้าประปาไม่ผ่านสายยาง จนมิดปากขวดโดยให้มีอากาศภายในขวดน้อย
ที่สุด ส าหรับด ารงชีพ 1 สัปดาห์ น ้าประปาของญี่ปุ่นจะมีคลอรีนอิสระคงเหลือ (chlorine residue) 
เพียงพอในการยับยั งการเติบโตของเชื อโรคได้ 3 วัน หากเก็บน ้าที่อุณหภูมิห้อง (25 – 27 องศาเซลเซียส) 
และได้ 10 วัน หากเก็บน ้าในตู้เย็น (4 องศาเซลเซียส) เมื่อเก็บเกินระยะเวลาดังกล่าวให้น้าน ้าไปใช้ซักล้าง
ไม่ดื่มกิน การประปากรุงโตเกียวได้จัดตั งสถานีน ้าอุปโภคบริโภคกรณีภัยพิบัติ ในทุก ๆ เขตตามแสดงใน
รูปที่ 36 ซึ่งประกอบไปด้วย 

∙ ถังเก็บน ้าฉุกเฉินส้าหรับมาตรการป้องกันแผ่นดินไหว (1,500 ลูกบาศก์เมตร) (47 แห่ง) ได้รับ
การฝังไว้ใต้ดินในสวนสาธารณะของแต่ละเขต ใช้ระบบหมุนเวียนน ้าโดยใช้ circulation 
pump  

∙ ถังน ้าฉุกเฉินขนาดเล็ก (ถังขนาด 100 ลูกบาศก์เมตร) (32 แห่ง) 

∙ โรงกรองน ้า / สถานีจ่ายน ้า (121 แห่ง) 

∙ ฐานส้าหรับขนส่งน ้าประปา (โดยพาหนะ) (2 แห่ง) 

 
รูปที่ 36 สถานีน ้าอุปโภคบริโภคกรณีภัยพิบัติในกรุงโตเกียว 

สัญลักษณ์: วงกลมสีแดง คือ ถังเก็บน ้าฉุกเฉินส้าหรับมาตรการป้องกันแผ่นดินไหว / สี่เหลี่ยมสีน ้าเงิน คือ 
โรงกรองน ้าและสถานีจ่ายน ้า / สี่เหลี่ยมสีเขียว คือ ฐานส้าหรับขนส่งน ้าประปา 

ที่มา: https://www.waterworks.metro.tokyo.jp/kurashi/shinsai/map.html [23] 

https://www.waterworks.metro.tokyo.jp/kurashi/shinsai/map.html
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รูปที่ 37  (ก) สถานีถังเก็บน ้าฉุกเฉินส้าหรับมาตรการป้องกันแผ่นดินไหวในเมืองฟุซซ่า  
(1,500 ลูกบาศก์เมตร) (ข) ถังน ้าฉุกเฉินขนาดเล็กในเขตทาจิกาว่า (100 ลูกบาศก์เมตร) 
ที่มา: https://www.waterworks.metro.tokyo.jp/kurashi/shinsai/map.html [23] 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 38 (ก) โรงกรองน ้าฮารุมิ (ข) โรงกรองน ้ามินามิซาว่า 
ที่มา: https://www.waterworks.metro.tokyo.jp/kurashi/shinsai/map.html [23] 

 
 
 
 
 
 

https://www.waterworks.metro.tokyo.jp/kurashi/shinsai/map.html
https://www.waterworks.metro.tokyo.jp/kurashi/shinsai/map.html
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รูปที่ 39 ฐานการขนส่งน ้าประปา (โดยพาหนะ) 
ที่มา: https://www.waterworks.metro.tokyo.jp/kurashi/shinsai/map.html [23] 

 
 นอกจากนี ยังมีสถานีน ้าอุปโภคบริโภคกรณีภัยพิบัติ ในจังหวัดอ่ืน ๆ ของประเทศญี่ปุ่นอีก เช่น 

ชิบะ โกเบ นาโกย่า โอซาก้า โยโกฮาม่า ยกตัวอย่างเช่น โยโกฮาม่ามีถังเก็บน ้าใต้ดินความจุ 15 – 1,500 
ลูกบาศก์เมตร ทั งหมด 134 แห่ง โดยใช้หลักการครอบคลุมประชาชนในรัศมี 1 กิโลเมตร รูปที่ 40  
แสดงถังเก็บน ้าใต้ดินในจังหวัดโยโกฮาม่า ซึ่งถังเป็นสาวนหนึ่งของระบบจ่ายน ้าประปา จะมีการเติม 
น ้าใหม่เข้าถังเมื่อการสูญเสียแรงดันน ้าในระบบในขณะที่วาล์วควบคุมน ้าเข้าออกปิดอยู่ โดยมีปริมาณน ้า
เพียงพอให้บริการประชาชนในช่วง 3 วัน หลังเกิดภัยพิบัติได้   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 40 ถังเก็บน ้าใต้ดินในจังหวัดโยโกฮาม่า 

ที่มา: https://www.city.yokohama.lg.jp/kurashi/sumai-kurashi/suido-
gesui/suido/torikumi/saigai/oukyu-kyusui.html [24] 

 

https://www.waterworks.metro.tokyo.jp/kurashi/shinsai/map.html
https://www.city.yokohama.lg.jp/kurashi/sumai-kurashi/suido-gesui/suido/torikumi/saigai/oukyu-kyusui.html
https://www.city.yokohama.lg.jp/kurashi/sumai-kurashi/suido-gesui/suido/torikumi/saigai/oukyu-kyusui.html
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 (5)  การเตรยีมน ้าดื่มจากน ้าประปา 
ในการเตรียมน ้าดื่มจากน ้าประปา ควรทดสอบคุณภาพของน ้าดื่มที่ได้เพ่ือให้แน่ใจว่าไม่มีการ

ปนเปื้อนเกิดขึ นระหว่างการเก็บรักษา โดยเฉพาะการปนเปื้อนเชื อที่ก่อให้เกิดโรคซึ่งใช้ E.coli เป็นตัวชี วัด 
(แบบทางอ้อม) รูปที่ 41 แสดงขั นตอนของการทดสอบคุณภาพของน ้าดื่ม และตารางที่ 37 แสดงรายการ
การวัดและเกณฑ์การตัดสิน ซึ่งสอดคล้องกับมาตรฐานคุณภาพน ้าส้าหรับน ้าประปา 

 

 
รูปที่ 41 แสดงขั นตอนของการทดสอบคุณภาพของน ้าดื่มที่เตรียมจากน ้าประปา 

ที่มา: Japan Water Supply Association [25] 
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ตารางท่ี 37 รายการการวัดและเกณฑ์การตัดสินสอดคล้องกับมาตรฐานคุณภาพน ้าส้าหรับน ้าประปา 

รายการ จุดประสงค์ มาตรฐาน รายละเอียด 
ลักษณะ
ปรากฏ  ตรวจสอบลักษณะ

ภายนอกที่ไม่พึง
ประสงค์ 

ไม่มีสี โปร่งใส 
ไม่มีตะกอน     
ไม่มีฟองที่ผิว 

การทดสอบลักษณะไม่พึงประสงค์เบื องต้นของ
น ้าได้แก่ สี ความโปร่งใส ตะกอนผง และฟองที่
ผิว 

กลิ่น ไม่มีกลิ่น น ้าไม่ควรมีกลิ่นแปลกปลอมจากภาชนะที่ไม่
สะอาด นอกเหนือจากกลิ่นของคลอรีน  

ความขุ่น น ้าดื่มต้องปราศจาก
ความขุ่นและสิ่ง
สกปรก  

ยอมให้ไม่เกิน  
2 หน่วยของ
การวัดในญี่ปุ่น   

การตรวจสอบความสะอาดของน ้ าอย่าง
ละเอียด โดยตรวจวัดอนุภาคแขวนลอยด้วย
พารามิเตอร์ความขุ่น 

คลอรีน
อิสระ 

ตรวจสอบการยับยั ง
การเติบโตของเชื อ
โรค 

ต้องไม่น้อยกว่า 
0.1 mg/L Cl2 

เป็นไปตาม Japan water supply regulation 
ที่อนุโลมให้ดื่มน ้าได้แม้ตรวจพบ E.coli หากมี
คลอรีนอสิระไม่น้อยกว่า 0.1 mg/L Cl2 

E.coli เป็นพารามิเตอร์ชี วัด
การปนเปื้อนเชื อก่อ
เกิดโรค 

ไม่ปรากฏ หากตรวจพบ E.coli และมีคลอรีนอิสระน้อย
กว่า 0.1 mg/L Cl2 ใช้น ้าดังกล่าวดื่มกินไม่ได้ 

pH เป็นพารามิเตอร์ชี วัด
ความเป็นกรดด่าง
ของน ้า 

5.8 – 8.6  เป็นพารามิเตอร์ชี วัดความเป็นกรดด่างของน ้า 
ค่า pH ไม่ควรเปลี่ยนแปลงรวดเร็วในช่วงกว้าง 

ค่าการน้า
ไฟฟ้า 

เป็นพารามิเตอร์ชี วัด    
อิออนในน ้า 

ไม่เกิน 
10 mS/m  

ค่ าการน้ า ไฟฟ้าขึ นกับแหล่ งน ้ าที่ ใช้ผลิต
น ้าประปา ควรตรวจสอบไนเตรต ไนไตรต และ
คลอไรด์  หากตรวจพบค่าการน้าไฟฟ้าสูง
ผิดปกต ิ

รส ตรวจสอบว่าไม่มีรส ไม่มีรส ยังไม่มีค่ามาตรฐาน 
ที่มา: Japan Water Supply Association [25] 
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4.5 การวิเคราะห์จุดแข็ง-จุดอ่อน โอกาส-ภาวะคุกคาม (SWOT analysis) 
ในการวิเคราะห์มาตรการปองกันและบรรเทาความเสี่ยงดานสุขภาพในการอุปโภคบริโภคน ้า

ในช่วงอุทกภัย มีความจ้าเป็นต้องประเมินสถานภาพการเผชิญเหตุอุทกภัยของหน่วยงานปฏิบัติการของ
ราชการ ระดับเทศบาลเมืองของทั ง 3 จังหวัดในปัจจุบัน ซึ่งเป็นการประเมิน โดยวิเคราะห์ถึงโอกาส  
และภาวะคุกคามหรือข้อจ้ากัด อันเป็นสภาวะแวดล้อมภายนอกที่มีผลต่อการปฏิบัติการของเทศบาล 
ในพื นที่ศึกษา รวมทั งการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อนของเทศบาล อันเป็นสภาวะแวดล้อมภายในของแต่ละ
เทศบาล ซึ่งทั งหมดเป็นการประเมินสถานภาพของแต่ละเทศบาลในปัจจุบัน เพ่ือตอบค้าถามว่า “ปัจจุบัน
แต่ละเทศบาลมีสถานภาพการเผชิญเหตุอุทกภัยและจัดการน ้าอุปโภคบริโภคอยู่จุดไหน” ส้าหรับใช้เป็น
ข้อมลูในการวิเคราะห์ TOWS matrix ต่อไป 
SWOT analysis จุดแข็ง หมายถึง ทรัพยากรในการด้าเนินงานหรือทุนทรัพย์ขององค์กร 

 จุดอ่อน หมายถึง ข้อด้อยขององค์กรในการด้าเนินงาน 

 โอกาส หมายถึง ปัจจัยภายนอกที่ส่งผลให้การด้าเนินงานขององค์กรดีขึ น 

 อุปสรรค  หมายถึง ปัจจัยภายนอกท่ีส่งผลให้การด้าเนินงานขององค์กรด้อยลง 

 เครื่องมือการบริหารที่น้ามาใช้การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั งภายนอกและภายในขององค์กร  
ซึ่งน้ามาวิเคราะห์และคาดการณ์การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมที่ส้าคัญ ซึ่งอาจจะส่งผลกระทบต่อ
องค์กรในอนาคตข้างหน้าตามช่วงเวลาที่วางแผนกลยุทธ์ขององค์กร ขอบเขตของการวิเคราะห์ปัจจัย
ภายใน ได้แก่ กองช่าง ซึ่งบริการรถน ้า เพ่ือแจกจ่าย น ้าดื่ม และบริโภค และ กองสาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม เทศบาลเมืองปากพนัง เป็นตัวแทนของกรณีศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช เทศบาลนคร
นครสวรรค์ เป็นตัวแทนของกรณีศึกษาจังหวัดนครสวรรค์  เทศบาลเมืองเสนาและเทศบาลต้าบลบางบาล
เป็นตัวแทนของกรณีศึกษาจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ซึ่งให้บริการเกี่ยวกับการส่งเสริมสุขภาพ ป้องกัน
และเฝ้าระวังโรคติดต่อ และไม่ติดต่อต่าง ๆ ทั งนี  รายละเอียดผลการวิเคราะห์ SWOT มีดังต่อไปนี  
 

4.5.1 จังหวัดนครสวรรค์ 
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของเทศบาลนครนครสวรรค์ด้วยเทคนิค  SWOT  Analysis  

การวิ เคราะห์ปัจจัยภายใน ( Inside) การด้าเนินการวิ เคราะห์ การวิ เคราะห์จุดแข็ง -จุดอ่อน 
(สภาพแวดล้อมภายในของ) โดยใช หลักการ 4 M คือ Man : M1; Money : M2; Materials : M3; 
Management : M4 
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S = Strength (จุดแข็ง) W = Weakness (จุดอ่อน) 

- มีการก้าหนดแนวทางการพัฒนาส่งเสริมและ
สร้างจิตส้านึกในการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อมและ
ทรัพยากรธรรมชาติ  รวมถึ ง พัฒนาระบบ
ปรับปรุงคุณภาพน ้าภายใต้ยุทธศาสตร์การ
พัฒนาด้านสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อมของ
เทศบาลฯ (S-M4.1) 

- มี ก า รก้ าหนดแผนการปรั บปรุ ง และ เ พ่ิ ม
ประสิทธิภาพ การขยายระบบผลิต พัฒนา
คุณภาพน ้าประปา ตลอดจน เพ่ิมประสิทธิภาพ
ระบบระบายน ้า ระบบป้องกันน ้าท่วม และแก้ไข
ปัญหาน ้าท่วมภายใต้ยุทธศาสตร์การพัฒนา
กายภาพเมืองของเทศบาลฯ (S-M4.2) 

- มีการก้าหนดให้ทุกภาคีมีส่วนร่วมในการรักษา
สิ่ งแวดล้อม ภายใต้ พันธกิจของเทศบาลฯ  
(S-M4.3) 

- เทศบาลจัดให้มีมาตรการป้องกันและพัฒนา
ระบบข้อมูลเตือนภัยจากภัยพิบัติทางธรรมชาติ 
เช่น อุทกภัย ภัยแล้งและการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศ รวมถึงมาตรการลดผลกระทบและ
ความเดือนร้อนของประชาชนจากภัยพิบัติ่ทาง
ธรรมชาติ (S-M4.4) 

 

- ขาดระบบรวบรวมข้อมูลด้านความเสี่ยง เช่น
แผนที่เสี่ยงอุทกภัยในพื นที่ รวมถึงช่องทางการ
แจ้งเตือนภัยที่สอดคล้องกับพื นที่เสี่ยงดังกล่าว 
(W-M3.1) 

- ขาดข้อมูลแผนปฏิบัติการรับมือหรือเผชิญเหตุ
ต่ออุทกภัยในพื นที่  ตลอดจน แนวทางการ
จัดการและบรรเทาผลกระทบต่อสุขภาพจาก
การอุปโภค บริโภคน ้าระหว่างเกิดภัย  
(W-M3.2,W-4.1)   

- การจัดท้าฐานข้อมูลประชากรด้านสุขภาพยังไม่
ครอบคลุม และเป็นปัจจุบัน และไม่มีศูนย์ข้อมูล
ข่ า ว ส า ร  ) Data center) ข อ ง ห น่ ว ย ง า น  
(W-4.2) 

- ขาดบุคลากรผู้เชี่ยวชาญเฉพาะสาขา โดยเฉพาะ
วิศวกรสิ่งแวดล้อม หรือนักวิชาการสิ่งแวดล้อม  
(W-M1.1) 

- ขาด software ในการควบคุมระบบการผลิต
น ้าประปาและตรวจวัดคุณภาพน ้าแบบทัน
เหตุการณ ์(Real time) (W-M3.3) 

- ขาดการบูรณาการระหว่างหน่วยงานในการ
ด้าเนินงานด้านสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม  
(W-4.3) 

- การสื่อสารข้อมูลข่าวสารต่างๆ ไปยัง ประชาชน
มีน้อย ประชาชนยังไม่ได้รับข้อมูลข่าวสาร 
อย่างทั่วถึงและรวดเร็ว (W-M1.2) 

- การแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ ระหว่างภายใน
เทศบาล  และหน่วยงาน อ่ืน ๆ ยั งมีน้อย  
(W-M1.3) 
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S = Strength (จุดแข็ง) W = Weakness (จุดอ่อน) 

- ขีดความสามารถของบุคลากรในด้านการวิจัย
และพัฒนามีน้อย (W-M1.4) 

 
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของเทศบาลนครนครสวรรค์ด้วยเทคนิค SWOT Analysis  

การวิเคราะห์ปัจจัยภายนอก (Outside) การด้าเนินการวิเคราะห์ การวิเคราะห์จุดแข็ง -จุดอ่อน 
(สภาพแวดล้อมภายในของ) โดยใช หลักการ PEST ได้แก่ Political Component : P; Economic 
Component : E; Sociocultural Component : S; Technological Component : T 

 

O = Opportunities (โอกาส) T = Threat (อุปสรรค) 
- มีกรอบยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดนครสวรรค์ว่า
ด้วยการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะการจัดให้มีระบบจัดการ
คุณภาพน ้าที่มีประสิทธิภาพและยั่งยืน การ
สนั บสนุ น โ คร งการหรื อกิ จ กร รม เ พ่ื อลด
ผลกระทบจากภาวะโลกร้อน ตลอดจน  แผนการ
สนับสนุนการปรับปรุงและเพ่ิมประสิทธิภาพ
ระบบระบายน ้า และระบบป้องกันน ้าท่วมอย่าง
ยั่งยืน (O-P) 

- เขตเทศบาลมีศูนย์บริการด้านสาธารณสุขให้กับ
ประชาชน โดยชุมชนส่วนใหญ่มีส่วนร่วมและให้
ความร่วมมือในการด้าเนินงานด้านสาธารณสุขที่
เกี่ยวขอ้ง (O-E) 

- รูปแบบการพัฒนาเมืองเป็นไปอย่างรวดเร็ว 
หากแต่ขาดแผนการพัฒนาเมืองที่ดีส่งผลให้เกิด
ข้อจ้ากัดในการจัดการบรรเทาผลกระทบด้าน
อุทกภัยในเขตเมือง (T-S1), (T-P1) 

- ปัญหาด้านการใช้ประโยชน์ที่ดิน รุกล ้าพื นที่
สาธารณะเมือง อาจส่งผลให้การวางแผนการ
บริหารจัดการน ้าและบรรเทาผลกระทบจากภัย
น ้าท่วมเป็นไปอย่างจ้ากัด (T-S2) 

- ปัญหาด้านการประสานงานด้านสาธารณูปโภค 
สาธารณูปการ ระหว่างภาครัฐและเอกชน 
ตลอดจน ระหว่างหน่วยงานต่างสังกัด (T-S3), 
(T-P2) 

- ขาดหน่วยงานกลาง หรือหน่วยงานหลัก (Focal 
point) ในการรวบรวมข้อมูลหรือประสานใน
พื นที่เพ่ือน้าไปสู่การจัดท้าแผนบูรณาการในการ
ลดความเสี่ยงด้านสุขภาพอนามัยของประชาชน
ในช่วงอุทกภัย (T-P3) 
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การวิเคราะห์ TOWS Matrix  
TOWS Matrix เป็นการด้าเนินการวิเคราะห์ภายหลังการท้า SWOT เพ่ือการก้าหนดกลยุทธ์ที่

เหมาะสมกับแต่ละพื นที่ ซึ่งแบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น  
1. กลยุทธ์เชิงรุก (SO)  
2. กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO)  
3. กลยุทธ์เชิงรับ (ST)  
4. กลยุทธ์เชิงป้องกัน (WT) 

 

ปัจจัยภายใน/ปัจจัยภายนอก จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 

โอกาส (Opportunity) SO  
ใช้จุดแข็งร่วมกับโอกาส 

WO  
ใช้โอกาสลดจุดอ่อน 

อุปสรรค (Threat) ST  
ใช้จุดแข็งรับมืออุปสรรค 

WT  
แก้ไขจุดอ่อนและเลี่ยงอุปสรรค 

 
กลยุทธ์เชิงรุก (SO) 

1) พัฒนาส่งเสริมและสร้างจิตส้านึกในการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ รวมถึง
พัฒนาระบบปรับปรุงคุณภาพน ้าภายใต้ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อมของ
เทศบาลฯ (S-M4.1) ผ่านศูนย์บริการด้านสาธารณสุขให้กับประชาชนของเทศบาล (O-E) 

2) การพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดนครสวรรค์ว่าด้วยการบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะการจัดให้มีระบบจัดการคุณภาพน ้าที่มีประสิทธิภาพและ
ยั่งยืน การสนับสนุนโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือลดผลกระทบจากภาวะโลกร้อน ตลอดจน แผนการ
สนับสนุนการปรับปรุงและเพ่ิมประสิทธิภาพระบบระบายน ้า และระบบป้องกันน ้าท่วมอย่างยั่งยืน  
(O-P) เ พ่ือเ พ่ิมประสิทธิภาพการพัฒนาคุณภาพน ้ าประปาเ พ่ิมประสิทธิภาพระบบระบายน ้า 
ระบบป้องกันน ้าท่วมและแก้ไขปัญหาน ้าท่วม (S-M4.2) 

3) การก้าหนดให้ทุกภาคีมีส่วนร่วมในการรักษาสิ่งแวดล้อม ภายใต้พันธกิจของเทศบาลฯ  
(S-M4.3) เป็นการสนับสนุนให้มีระบบจัดการคุณภาพน ้าที่มีประสิทธิภาพและยั่งยืน ตลอดจนระบบ
ระบายน ้า และระบบป้องกันน ้าท่วมอย่างยั่งยืน (O-P) 

4) การจัดให้มีมาตรการป้องกันและพัฒนาระบบข้อมูลเตือนภัยจากภัยพิบัติทางธรรมชาติของ
เทศบาล เช่น อุทกภัย ภัยแล้งและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ รวมถึงมาตรการลดผลกระทบและ 
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ความเดือนร้อนของประชาชนจากภัยพิบัติทางธรรมชาติ (S-M4.4) ผ่านศูนย์บริการด้านสาธารณสุขให้กับ
ประชาชน (O-E) 

 
กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO)  

1) เทศบาลมีศูนย์บริการด้านสาธารณสุขให้กับประชาชน โดยชุมชนส่วนใหญ่มีส่วนร่วมและให้
ความร่วมมือในการด้าเนินงานด้านสาธารณสุขที่เกี่ยวข้อง (O-E) เพ่ือสื่อสารข้อมูลด้านความเสี่ยง และ
แจ้งเตือนภัยที่สอดคล้องกับพื นท่ีเสี่ยง (W-M3.1)  

2) ยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดนครสวรรค์ว่าด้วยการ
บริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะการจัดให้มีระบบจัดการคุณภาพน ้าที่มี
ประสิทธิภาพและยั่งยืน (O-P) ส่งเสริมแนวทางการจัดการและบรรเทาผลกระทบต่อสุขภาพจากการ
อุปโภค บริโภคน ้าระหว่างเกิดภัยพิบัติ (W-M3.2,W-4.1)   

3) การพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดนครสวรรค์ว่าด้วยการบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะการจัดให้มีระบบจัดการคุณภาพน ้าที่มีประสิทธิภาพและ
ยั่งยืน การสนับสนุนโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือลดผลกระทบจากภาวะโลกร้อน ตลอดจน แผนการ
สนับสนุนการปรับปรุงและเพ่ิมประสิทธิภาพระบบระบายน ้า และระบบป้องกันน ้าท่วมอย่างยั่งยืน  
(O-P) ส่งเสริมการบูรณาการระหว่างหน่วยงานในการด้าเนินงานด้านสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม  
(W-4.3)  

4) ศูนย์บริการด้านสาธารณสุขให้กับประชาชน โดยชุมชนส่วนใหญ่มีส่วนร่วมและให้ความ
ร่วมมือในการด้าเนินงานด้านสาธารณสุขที่เกี่ยวข้อง (O-E) ส่งเสริมการสื่อสารข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ไปยัง
ประชาชน อย่างทั่วถึงและรวดเร็ว (W-M1.2)  

5) การพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดนครสวรรค์ว่าด้วยการบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะการจัดให้มีระบบจัดการคุณภาพน ้าที่มีประสิทธิภาพและ
ยั่งยืน (O-P) ส่งเสริมการบูรณาการระหว่างหน่วยงานในการด้าเนินงานด้านสุขภาพและอนามัย
สิ่งแวดล้อม (W-4.3)  

6) ส่งเสริมการพัฒนาเขตเทศบาลซึ่งมีศูนย์บริการด้านสาธารณสุขให้กับประชาชน (O-E) ให้มี
การวางระบบการจัดท้าฐานข้อมูลประชากรด้านสุขภาพที่ครอบคลุมและเป็นปัจจุบันของหน่วยงาน  
(W-4.2) 

7) ด้าเนินการตามกรอบยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัด
นครสวรรค์ว่าด้วยการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะการจัดให้มีระบบ
จัดการคุณภาพน ้าที่มีประสิทธิภาพและยั่งยืน การสนับสนุนโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือลดผลกระทบจาก
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ภาวะโลกร้อน ตลอดจน แผนการสนับสนุนการปรับปรุงและเพ่ิมประสิทธิภาพระบบระบายน ้า และระบบ
ป้องกันน ้าท่วมอย่างยั่งยืน (O-P) โดยสรรหาบุคลากรผู้ เชี่ยวชาญเฉพาะสาขา โดยเฉพาะวิศวกร
สิ่งแวดล้อม หรือนักวิชาการสิ่งแวดล้อม (W-M1.1) 

8) ด้าเนินการตามกรอบยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัด
นครสวรรค์ว่าด้วยการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะการจัดให้มีระบบ
จัดการคุณภาพน ้าที่มีประสิทธิภาพและยั่งยืน การสนับสนุนโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือลดผลกระทบจาก
ภาวะโลกร้อน ตลอดจน  แผนการสนับสนุนการปรับปรุงและเพ่ิมประสิทธิภาพระบบระบายน ้า และระบบ
ป้องกันน ้าท่วมอย่างยั่งยืน (O-P) โดยส่งเสริมการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ ระหว่างหน่วยงานภายในและ
ภายนอกเทศบาล และหน่อยงานที่เกี่ยวข้องอ่ืน ๆ (W-M1.3) 
 
กลยุทธ์เชิงรับ (ST)  

1) ก้าหนดแผนการปรับปรุงและเพ่ิมประสิทธิภาพ การขยายระบบผลิต พัฒนาคุณภาพ
น ้าประปา ตลอดจน เพ่ิมประสิทธิภาพระบบระบายน ้า ระบบป้องกันน ้าท่วม และแก้ไขปัญหาน ้าท่วม
ภายใต้ยุทธศาสตร์การพัฒนากายภาพเมืองของเทศบาลฯ (S-M4.2) เพ่ือรองรับการพัฒนาเมืองที่เป็นไป
อย่างรวดเร็วในด้านการจัดการบรรเทาผลกระทบด้านอุทกภัยในเขตเมือง (T-S1), (T-P1) 

2) การมีส่วนร่วมในการรักษาสิ่งแวดล้อม ภายใต้พันธกิจของเทศบาลฯ (S-M4.3) เพ่ือรองรับ
รูปแบบการพัฒนาเมืองเป็นไปอย่างรวดเร็ว (T-S1), (T-P1)  

3) เทศบาลจัดให้มีมาตรการป้องกันและพัฒนาระบบข้อมูลเตือนภัยจากภัยพิบัติทางธรรมชาติ 
เช่น อุทกภัย ภัยแล้งและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ รวมถึงมาตรการลดผลกระทบและความ 
เดือนร้อนของประชาชนจากภัยพิบัติทางธรรมชาติ (S-M4.4) เพ่ือรองรับการพัฒนาเมืองเป็นไปอย่าง
รวดเร็ว (T-S1), (T-P1)  

4) แนวทางการพัฒนาส่ ง เสริมและสร้ างจิตส้ านึกในการดูแลรักษาสิ่ งแวดล้อมและ
ทรัพยากรธรรมชาติ รวมถึงพัฒนาระบบปรับปรุงคุณภาพน ้าภายใต้ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสาธารณสุข
และสิ่งแวดล้อมของเทศบาลฯ (S-M4.1) ช่วยลดปัญหาด้านการใช้ประโยชน์ที่ดิน รุกล ้าพื นที่สาธารณะ
เมือง ซึ่งอาจส่งผลให้การวางแผนการบริหารจัดการน ้าและบรรเทาผลกระทบจากภัยน ้าท่วมเป็นไปอย่ าง
จ้ากัด (T-S2)  

5) แผนการปรับปรุงและเพ่ิมประสิทธิภาพ การขยายระบบผลิต พัฒนาคุณภาพน ้าประปา 
ตลอดจน เพ่ิมประสิทธิภาพระบบระบายน ้า ระบบป้องกันน ้าท่วม และแก้ไขปัญหาน ้าท่วมภายใต้
ยุทธศาสตร์การพัฒนากายภาพเมืองของเทศบาลฯ (S-M4.2) ลดปัญหาด้านการประสานงานด้าน
สาธารณูปโภค สาธารณูปการ ระหว่างภาครัฐและเอกชน (T-S3), (T-P2)  
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6) เทศบาลจัดให้มีมาตรการป้องกันและพัฒนาระบบข้อมูลเตือนภัยจากภัยพิบัติทางธรรมชาติ 
เช่น อุทกภัย ภัยแล้งและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ รวมถึงมาตรการลดผลกระทบและความ 
เดือนร้อนของประชาชนจากภัยพิบัติทางธรรมชาติ (S-M4.4) น้าไปสู่การเป็นหน่วยงานกลาง หรือ
หน่วยงานหลัก (Focal point) ในการรวบรวมข้อมูลหรือประสานในพื นที่เพ่ือน้าไปสู่การจัดท้าแผนบูรณา
การในการลดความเสี่ยงด้านสุขภาพอนามัยของประชาชนในช่วงอุทกภัย (T-P3)  

 
กลยุทธ์เชิงป้องกัน (WT) 

1) ชะลอการพัฒนาเมืองอย่างรวดเร็ว (T-S1), (T-P1) เพ่ือป้องกันการขาดข้อมูลแผนปฏิบัติการ
รับมือหรือเผชิญเหตุต่ออุทกภัยในพื นที่ ตลอดจน แนวทางการจัดการและบรรเทาผลกระทบต่อสุขภาพ
จากการอุปโภค บริโภคน ้าระหว่างเกิดภัย (W-M3.2,W-4.1)   

2) ส่งเสริมการประสานงานด้านสาธารณูปโภค สาธารณูปการ ระหว่างภาครัฐและเอกชน 
ตลอดจน ระหว่างหน่วยงานต่างสังกัด (T-S3), (T-P2) โดยจัดการประชุมแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ ระหว่าง
หน่วยงานภายในเทศบาล  และหน่วยงานอื่น ๆ อย่างต่อเนื่อง (W-M1.3) 

3) วางระเบียบการใช้ประโยชน์ที่ดินที่อาจส่งผลให้การวางแผนการบริหารจัดการน ้าและบรรเทา
ผลกระทบจากภัยน ้าท่วมเป็นไปอย่างจ้ากัด (T-S2) โดยตั งทีมท่ีปรึกษาท่ีประกอบด้วยบุคลากรผู้เชี่ยวชาญ
เฉพาะสาขา โดยเฉพาะวิศวกรสิ่งแวดล้อม หรือนักวิชาการสิ่งแวดล้อม (W-M1.1) 

4) จัดตั งหน่วยงานกลาง หรือหน่วยงานหลัก (Focal point) ในการรวบรวมข้อมูลหรือประสาน
ในพื นที่เพ่ือน้าไปสู่การจัดท้าแผนบูรณาการในการลดความเสี่ยงด้านสุขภาพอนามัยของประชาชนในช่วง
อุทกภัย (T-P3) เพ่ือพัฒนาระบบรวบรวมข้อมูลด้านความเสี่ยง เช่นแผนที่เสี่ยงอุทกภัยในพื นที่ รวมถึงช่อง
ทางการแจ้งเตือนภัยที่สอดคล้องกับพื นท่ีเสี่ยงดังกล่าว (W-M3.1) 

5) จัดตั งหน่วยงานกลาง หรือหน่วยงานหลัก (Focal point) ในการรวบรวมข้อมูลหรือประสาน
ในพื นที่เพ่ือน้าไปสู่การจัดท้าแผนบูรณาการในการลดความเสี่ยงด้านสุขภาพอนามัยของประชาชนในช่วง
อุทกภัย (T-P3) เพ่ือจัดท้าฐานข้อมูลประชากรด้านสุขภาพที่ครอบคลุมและเป็นปัจจุบัน เพ่ือเป็นศูนย์
ข้อมูลข่าวสาร (Data center) ของหน่วยงาน (W-4.2) 

 
4.5.2 จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของเทศบาลเมืองเสนาและเทศบาลต้าบลบางบาลด้วยเทคนิค 
SWOT Analysis การวิ เคราะห์ปัจจัยภายใน ( Inside) การด้าเนินการวิ เคราะห์  การวิ เคราะห์ 
จุดแข็ง-จุดอ่อน (สภาพแวดล้อมภายในของ) โดยใช หลักการ 4 M คือ Man : M1; Money : M2; 
Materials : M3; Management : M4 
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S = Strength (จุดแข็ง) W = Weakness (จุดอ่อน) 

- มีแผนยุทธศาสตร์ระดับเทศบาลด้านการพัฒนา
ระบบสาธารณูปโภค  สาธารณูปการและ
โครงสร้างพื นฐาน โดยการจัดสรรเงินอุดหนุน
โครงการพัฒนางานสาธารณสุขมูลฐานฯ ใน
พื นที่ชุมชน (S-M2, S-M4.1) (เทศบาลเมือง
เสนา) 

- มีการจัดกิจกรรม/โครงการพัฒนาศักยภาพด้าน
สาธารณสุขโดยเทศบาล (S-M1, S-M4.2) 
(เทศบาลเมืองเสนา) 

- มีแผนยุทธศาสตร์ระดับเทศบาลด้านการพัฒนา
เมืองและชุมชนให้น่าอยู่ และการพัฒนาด้าน
โครงสร้างพื นฐาน โดยได้ก้าหนดตัวชี วัดผลผลิต
ให้ครัวเรือนที่มีน ้าอุปโภค บริโภคเพียงพอคิด
เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  40 ข อ ง ค รั ว เ รื อ น ทั ง ห ม ด  
(S-M4.3)  )เทศบาลต้าบลบางบาล(  

- มีการพัฒนา/ติดตั งระบบประปาเพ่ิมขึ นท้าให้
ชุ มชนพอมี น ้ า ใ ช้ อุ ป โภคบริ โ ภค  ( S-M3,  
S-M4.4)  )เทศบาลต้าบลบางบาล (  
 

 

- ขาดข้อมูลแผนปฏิบัติการรับมือ หรือเผชิญเหตุ
ต่ออุทกภัยในพื นที่ ตลอดจน แนวทางการ
จัดการและบรรเทาผลกระทบต่อสุขภาพจาก
การอุปโภค บริโภคน ้าระหว่างเกิดภัย  
(W-M3.1,W-M4.1) (เทศบาลต้าบลเสนา/
เทศบาลต้าบลบางบาล) 

- ขาดบุคลากรผู้เชี่ยวชาญเฉพาะสาขา โดยเฉพาะ
วิศวกรสิ่งแวดล้อม หรือนักวิชาการสิ่งแวดล้อม 
(W-M1)  )เสนาเทศบาลเมือง/เทศบาลต้าบล
บางบาล(  

- ขาด software ในการควบคุมระบบการผลิต
น ้าประปาและตรวจวัดคุณภาพน ้าแบบเรียลไทม์ 

)เทศบาลเมืองเสนา/เทศบาลต้าบลบางบาล(  
(W-M3.2) 

- ขาดการบูรณาการระหว่างหน่วยงานในการ
ด้าเนินงานด้านสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม 

)เทศบาลเมืองเสนา/เทศบาลต้าบลบางบาล(  
(W-M4.2) 

- การแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ ระหว่างภายใน
เทศบาล  และหน่วยงาน อ่ืน ๆ ยั งมีน้อย  
(S-M1.1) 

- ขีดความสามารถของบุคลากรในด้านการวิจัย
และพัฒนามีน้อย (S-M1.2) 

 
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของเทศบาลเมืองเสนาและเทศบาลต้าบลบางบาลด้วยเทคนิค  

SWOT  Analysis การวิเคราะห์ปัจจัยภายนอก (Outside) การด้าเนินการวิเคราะห์การวิเคราะห์จุดแข็ง-
จุดอ่อน (สภาพแวดล้อมภายในของ) โดยใช หลักการ PEST ได้แก่  Political Component : P; 
Economic Component : E; Sociocultural Component : S; Technological Component : T 
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O = Opportunities (โอกาส) T = Threat (อุปสรรค) 

- มีการก้าหนดยุทธศาสตร์ระดับจังหวัดให้มีการ
พัฒนาขีดความสามารถในการรองรับภัยพิบัติที่
จะเกิดขึ น และส่งเสริมการจัดการสิ่งแวดล้อม
เมืองและบริการสังคมให้เพียงพอ สะดวกและ
ปลอดภัย โดยวางแผนกลยุทธ์ให้มีการจัดเตรียม
ระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการและบริการ
สังคมให้บริการประชาชนอย่างทั่ วถึ งและ
เพียงพอกับความต้องการของประชาชน รวมทั ง 
เตรียมการป้องกันและควบคุมปัญหาสิ่งแวดล้อม
จากการขยายตัวของชุมชนเมือง เช่นการแก้ไข
ปัญหาน ้าท่วม การบริหารจัดการระบบบ้าบัด  
น ้ าเสียและการก้าจัดขยะ เป็นต้น (O-P1) 

)เทศบาลเมืองเสนา/บางบาลเทศบาลต้าบล(  
- มีกรอบยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์กร

ป ก ค ร อ ง ส่ ว น ท้ อ ง ถิ่ น ใ น เ ข ต จั ง ห วั ด
พระนครศรีอยุธยาว่าด้วยการบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะ
การป้องกันและแก้ไขปัญหาจากภัยธรรมชาติ  
(O-P2)  )เทศบาลเมืองเสนา/เทศบาลต้าบล  
บางบาล) 

- การประสานงานระหว่างผู้ น้ าชุมชน และ
อาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) ดี สะท้อนถึง
ชุมชนเข้มแข็ง ท้าให้ได้รับบริการสาธารณะด้าน
โครงสร้างพื นฐานที่จัดให้ไว้ )เทศบาลต้าบล  
บางบาล ( ) O-S) 

- ขาดแคลนแหล่งน ้าในการเกษตรและน ้าประปา 
ส้าหรับอุปโภค บริโภค ซึ่งยังไม่พอเพียงและยัง
ไม่ได้ มาตรฐาน โดยประชาชนบางครัวเรือน 
บริโภคน ้าที่ไม่ สะอาดและมีสิ่งเจือปน เช่น  
จากน ้ าฝน น ้ าที่ ไม่ ได้  คุณภาพ มีตะกอน 

)เทศบาลต้าบลบางบาล(  T-S.1) 
- ปัญหาขาดการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ

ร่วมกิจกรรม/โครงการที่เกี่ยวข้องกับการเตรียม
ความพร้อมรับมือต่อภัยพิบัติ ถึงแม้ว่าพื นที่
ภายในเขตเทศบาล เป็นพื นที่ลุ่มท้าให้เกิดน ้า
ท่วมได้ง่าย)T-S.2) )เทศบาลเมืองเสนา ) 

- ปัญหาด้านการประสานงานด้านสาธารณูปโภค 
สาธารณูปการ ระหว่างหน่วยงานต่างสังกัดและ
ภาคส่วนอ่ืน) T-S.3), (T-P.1)  )เทศบาลเมือง

เสนา/เทศบาลต้าบลบางบาล(  
- ขาดหน่วยงานกลาง หรือหน่วยงานหลัก (Focal 

point) ในการรวบรวมข้อมูลหรือประสานใน
พื นที่เพ่ือน้าไปสู่การจัดท้าแผนบูรณาการในการ
ลดความเสี่ยงด้านสุขภาพอนามัยของประชาชน
ในช่วงอุทกภัย) T-P.2)  )เทศบาลเมืองเสนา/
เทศบาลต้าบลบางบาล(  
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การวิเคราะห์ TOWS Matrix  
กลยุทธ์เชิงรุก (SO)  

1) โครงการพัฒนางานสาธารณสุขมูลฐานฯ ในพื นที่ชุมชนสนับสนุนแผนยุทธศาสตร์ระดับ
เทศบาลด้านการพัฒนาระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการและโครงสร้างพื นฐาน (S-M2, S-M4.1) 
(เทศบาลเมืองเสนา) ส่งเสริมการประสานงานระหว่างผู้น้าชุมชน และอาสาสมัครสาธารณสุข (อสม) 
สะท้อนถึงชุมชนเข้มแข็ง (เทศบาลต้าบลบางบาล) (O-S) 

2) การก้าหนดยุทธศาสตร์ระดับจังหวัดให้มีการพัฒนาขีดความสามารถในการรองรับภัยพิบัติ  
ที่จะเกิดขึ น และส่งเสริมการจัดการสิ่งแวดล้อมเมืองและบริการสังคมให้เพียงพอ สะดวกและปลอดภัย 
โดยวางแผนกลยุทธ์ให้มีการจัดเตรียมระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการและบริการสังคมให้บริการ
ประชาชนอย่างทั่วถึงและเพียงพอกับความต้องการของประชาชน รวมทั ง เตรียมการป้องกันและควบคุม
ปัญหาสิ่งแวดล้อมจากการขยายตัวของชุมชนเมือง เช่นการแก้ไขปัญหาน ้าท่วม (O-P1) (เทศบาลเมือง
เสนา/เทศบาลต้าบลบางบาล) ซึ่งรวมถึงการพัฒนา/ติดตั งระบบประปาเพ่ิมขึ นท้าให้ชุมชนพอมีน ้าใช้
อุปโภคบริโภค (S-M3, S-M4.4) (เทศบาลต้าบลบางบาล)  

3) มีแผนยุทธศาสตร์ระดับเทศบาลด้านการพัฒนาเมืองและชุมชนให้น่าอยู่ และการพัฒนาด้าน
โครงสร้างพื นฐาน โดยได้ก้าหนดตัวชี วัดผลผลิตให้ครัวเรือนที่มีน ้าอุปโภค บริโภคเพียงพอคิดเป็นร้อยละ 
40 ของครั ว เรื อนทั งหมด  (S-M4.3) ( เทศบาลต้ าบลบางบาล )  ส่ งผลต่อการบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะการป้องกันและแก้ไขปัญหาจากภัยธรรมชาติ (O-P2) 
(เทศบาลเมืองเสนา/เทศบาลต้าบลบางบาล) 
 
กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO)  

1) ยุทธศาสตร์ระดับจังหวัดให้มีการพัฒนาขีดความสามารถในการรองรับภัยพิบัติที่จะเกิดขึ น 
และส่งเสริมการจัดการสิ่งแวดล้อมเมืองและบริการสังคมให้เพียงพอ สะดวกและปลอดภัย โดยวางแผน  
กลยุทธให้มีการจัดเตรียมระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการและบริการสังคมให้บริการประชาชนอย่าง
ทั่วถึงและเพียงพอกับความต้องการของประชาชน (O-P1) ส่งเสริมแนวทางการจัดการและบรรเทา
ผลกระทบต่อสุขภาพจากการอุปโภค บริโภคน ้าระหว่างเกิดภัย (W-M3.1,W-M4.1) (เทศบาลเมืองเสนา/
เทศบาลต้าบลบางบาล)  

2) ยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดพระนครศรีอยุธยาว่าด้วย
การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะการป้องกันและแก้ไขปัญหาจากภัย
ธรรมชาติ (O-P2) ส่งเสริมแนวทางการจัดการและบรรเทาผลกระทบต่อสุขภาพจากการอุปโภค บริโภคน ้า
ระหว่างเกิดภัย (W-M3.1,W-M4.1) (เทศบาลเมืองเสนา/เทศบาลต้าบลบางบาล)  
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3) การประสานงานระหว่างผู้น้าชุมชน และอาสาสมัครสาธารณสุข (อสม) (O-S) ส่งเสริมการบูร
ณาการระหว่างหน่วยงานในการด้าเนินงานด้านสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม (เทศบาลเมืองเสนา/
เทศบาลต้าบลบางบาล) (W-M4.2) 

4) ด้าเนินการตามก้าหนดการยุทธศาสตร์ระดับจังหวัดต่อการพัฒนาขีดความสามารถในการ
รองรับภัยพิบัติที่จะเกิดขึ น และส่งเสริมการจัดการสิ่งแวดล้อมเมืองและบริการสังคมให้เพียงพอ สะดวก
และปลอดภัย โดยวางแผนกลยุทธ์ให้มีการจัดเตรียมระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการและบริการสังคม
ให้บริการประชาชนอย่างทั่วถึงและเพียงพอกับความต้องการของประชาชน รวมทั ง เตรียมการป้องกัน
และควบคุมปัญหาสิ่งแวดล้อมจากการขยายตัวของชุมชนเมือง (O-P1) โดยจัดตั งทีมงานที่มีประสบการณ์
และเป็นบุคลากรผู้เชี่ยวชาญเฉพาะสาขาที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ โดยเฉพาะวิศวกรสิ่งแวดล้อม หรือนักวิชาการ
สิ่งแวดล้อม (W-M1) (เทศบาลเมืองเสนา/เทศบาลต้าบลบางบาล) 

5) ด้าเนินการตามกรอบยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัด
พระนครศรีอยุธยาว่าด้วยการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะการป้องกัน
และแก้ไขปัญหาจากภัยธรรมชาติ (O-P2) (เทศบาลเมืองเสนา/เทศบาลต้าบลบางบาล) ด้วยการสนับสนุน
การจัดประชุมแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ ระหว่างภายในเทศบาล และหน่วยงานอ่ืน ๆ อย่างต่อเนื่อง  
(W-M1.3) 

 
กลยุทธ์เชิงรับ (ST)  

1) แผนยุทธศาสตร์ระดับเทศบาลด้านการพัฒนาระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการและ
โครงสร้างพื นฐาน โดยการจัดสรรเงินอุดหนุนโครงการพัฒนางานสาธารณสุขมูลฐานฯ ในพื นที่ชุมชน  
(S-M2, S-M4.1) (เทศบาลเมืองเสนา) ช่วยสนับสนุนการขาดแคลนแหล่งน ้าในการเกษตรและน ้าประปา 
ส้าหรับอปุโภค บริโภค (T-S.1) 

2) การจัดกิจกรรม/โครงการพัฒนาศักยภาพด้านสาธารณสุขโดยเทศบาล (S-M1, S-M4.2) 
(เทศบาลเมืองเสนา) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการร่วมกิจกรรม/โครงการที่เกี่ยวข้องกับการ
เตรียมความพร้อมรับมือต่อภัยพิบัติ (T-S.2) (เทศบาลเมืองเสนา) 

3) แผนยุทธศาสตร์ระดับเทศบาลด้านการพัฒนาเมืองและชุมชนให้น่าอยู่ และการพัฒนาด้าน
โครงสร้างพื นฐาน โดยได้ก้าหนดตัวชี วัดผลผลิตให้ครัวเรือนที่มีน ้าอุปโภคบริโภค (S-M4.3) ส่งเสริมการ
ประสานงานด้านสาธารณูปโภค สาธารณูปการ ระหว่างหน่วยงานต่างสังกัดและภาคส่วนอ่ืน (T-S.3),  
(T-P.1)  

4) การพัฒนา/ติดตั งระบบประปาเพ่ิมขึ นท้าให้ชุมชนพอมีน ้าใช้อุปโภคบริโภค (S-M3, S-M4.4) 
(เทศบาลต้าบลบางบาล) ลดปัญหาการขาดแคลนแหล่งน ้าในการเกษตรและน ้าประปา ส้าหรับอุปโภค 
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บริโภค ซึ่งยังไม่พอเพียงและยังไม่ได้ มาตรฐาน โดยประชาชนบางครัวเรือน บริโภคน ้าที่ไม่ สะอาดและมี
สิ่งเจือปน เช่น จากน ้าฝน น ้าที่ไม่ได้ คุณภาพ มีตะกอน (เทศบาลต้าบลบางบาล) (T-S.1) 
 
กลยุทธ์เชิงป้องกัน (WT) 

1) จัดตั งหน่วยงานกลาง หรือหน่วยงานหลัก (Focal point) ในการรวบรวมข้อมูลหรือประสาน
ในพื นที่เพ่ือน้าไปสู่การจัดท้าแผนบูรณาการในการลดความเสี่ยงด้านสุขภาพอนามัยของประชาชนในช่วง
อุทกภัย (T-P.2) (เทศบาลเมืองเสนา/เทศบาลต้าบลบางบาล) เพ่ือเป็นหน่วยงานเชื่อมโยงการส่งต่อข้อมูล
และการบูรณาการระหว่างหน่วยงานในการด้าเนินงานด้านสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม (เทศบาลเมือง
เสนา/เทศบาลต้าบลบางบาล) (W-M4.2) 

2) แก้ไขปัญหาขาดแคลนแหล่งน ้าในการเกษตรและน ้าประปา ส้าหรับอุปโภค บริโภค  
ที่ไม่พอเพียงและยังไม่ได้มาตรฐาน (เทศบาลต้าบลบางบาล) (T-S.1) ด้วยการจัดตั งทีมงานที่เชี่ยวชาญ
เฉพาะสาขา โดยเฉพาะวิศวกรสิ่งแวดล้อม หรือนักวิชาการสิ่งแวดล้อม (W-M1) (เทศบาลเมืองเสนา/
เทศบาลต้าบลบางบาล) เพ่ือพัฒนาการควบคุมระบบการผลิตน ้าประปาและตรวจวัดคุณภาพน ้าแบบ
เรียลไทม์ (เทศบาลเมืองเสนา/เทศบาลต้าบลบางบาล) (W-M3.2) 

3) จัดตั งหน่วยงานกลาง หรือหน่วยงานหลัก (Focal point) ในการรวบรวมข้อมูลหรือประสาน
ในพื นที่เพ่ือน้าไปสู่การจัดท้าแผนบูรณาการในการลดความเสี่ยงด้านสุขภาพอนามัยของประชาชนในช่วง
อุทกภัย (T-P.2) (เทศบาลเมืองเสนา/เทศบาลต้าบลบางบาล) เพ่ือเป็นฐานข้อมูลส้าหรับแผนปฏิบัติการ
รับมือ หรือเผชิญเหตุต่ออุทกภัยในพื นที่ ตลอดจน แนวทางการจัดการและบรรเทาผลกระทบต่อสุขภาพ
จากการอุปโภค บริโภคน ้าระหว่างเกิดภัย (W-M3.1,W-M4.1)  (เทศบาลเมืองเสนา/เทศบาลต้าบล 
บางบาล) 

 
4.5.3 จังหวัดนครศรีธรรมราช  

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของเทศบาลเมืองปากพนังด้วยเทคนิค SWOT Analysis การ
วิเคราะห์ปัจจัยภายใน (Inside) การด้าเนินการวิเคราะห์ การวิเคราะห์ จุดแข็ง-จุดอ่อน (สภาพแวดล้อม
ภายในของ) โดยใชหลักการ 4 M คือ Man : M1; Money : M2; Materials : M3; Management : M4 
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S = Strength (จุดแข็ง) W = Weakness (จุดอ่อน) 

- มีเจ้าหน้าที่ดูแลสุขภาพของผู้สูงอายุ ผู้พิการ    
ผู้ป่วยอัมพฤกษ์ อัมพาต และผู้ที่ไม่สามารถ
ช่วยเหลือตนเองได้ถึงบ้านมีทีมแพทย์ พยาบาล   
และอสม  .พร้อมชุดเครื่องมือทันสมัย  (S-M1.1) 

- บริหารงานโดยยึดหลักการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาล (S-M4.1) 

- ส่งเสริม พัฒนาความรู้ ความสามารถ บุคลากร 
เพ่ือเพ่ิมศักยภาพของการให้บริการน ้าเพ่ือการ
บริโภค และสุขาภิบาลสิ่งแวดล้อม (S-M1.2) 

- ปรับปรุงสถานที่ท้างาน อุปกรณ์ เครื่องมือ  
เครื่องใช้ ในการให้บริการประชาชน (S-M3.1) 

- พัฒนาศักยภาพของบุคลากรทุกระดับชั น ทั ง
ผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล  ข้าราชการ 
พนักงาน เจ้าหน้าที่ ให้มีการอบรม ให้ความรู้  
เ พ่ือรองรับการให้บริการในแต่ละด้าน เพ่ือ
ก่ อ ให้ เ กิ ดประ โ ยชน์ สู ง สุ ดต่ อประชาชน  
(S-M1.3) 

- โครงการรณรงค์รักษ์แม่น ้าปากพนัง เพ่ืออนุรักษ์
แม่น ้าปากพนังและครองสาขาให้มีคุณภาพน ้าที่
ดีขึ นยั่งยืนตลอดไป (S-M4.2) 

- โครงการรณรงค์และจัดการเพ่ือพัฒนาสภาพ
สิ่งแวดล้อมในเขตเมือง (S-M4.3) 

- งบประมาณที่มีอยู่อย่างจ้ากัด ท้าให้ไม่สามารถ 
ตอบสนองความต้องการปัจจัยพื นฐานของ
องค์กร ปกครองส่วนท้องถิ่นได้อย่างเพียงพอ 
หรือทันทีท่ี ประชาชนต้องการ (W-M2.1) 

- ขาดกา ร จั ด เ ก็ บ ข้ อมู ล ที่ มี ป ร ะสิ ท ธิ ภ า พ  
(W-M4.1) 

- ขาด software ในการควบคุมระบบการผลิต
น ้าประปาและตรวจวัดคุณภาพน ้าแบบทัน
เหตุการณ์ (W-M3.1) 

- ขาดอุปกรณ์และห้องปฏิบัติ การตรวจวัด
คุณภาพน ้าภายในหน่วยงาน (W-M3.2) 

- การท้างานอย่างบูรณาการระหว่างภายใน
เทศบาล  และหน่วยงานยังมีน้อย (W-M4.2) 

- การสื่อสารข้อมูลข่าวสารต่างๆ ไปยัง ประชาชน
มีน้อย ประชาชนยังไม่ได้รับข้อมูลข่าวสาร อย่าง
ทั่วถึงและรวดเร็ว (W-M1.1) 

- การแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ ระหว่างภายใน
เทศบาล และหน่วยงานอ่ืน ๆ ยังมีค่อนข้าง
จ้ากัด (W-M1.2) 

- อุปกรณ์และเครื่องมือ เครื่องใช้  ที่ทันสมัยใน
การปฏิบัติงานมีจ้านวนน้อยเมื่อเทียบกับภารกิจ
งานของ ฝ่ายช่างกับสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม
และความต้องการของประชาชน กอปร
งบประมาณมีอยู่อย่างจ้ากัด  (W-M2.2, W-
M3.2) 

- ขีดความสามารถของบุคลากรในด้านการวิจัย
และพัฒนามีน้อย (W-M1.3) 
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การวิ เคราะห์สภาพแวดล้อมของเทศบาลเมืองปากพนังด้วยเทคนิค SWOT Analysis  
การวิเคราะห์ปัจจัยภายนอก (Outside) การด้าเนินการวิเคราะห์ การวิเคราะห์ จุดแข็ง-จุดอ่อน  
(สภาพแวดลอมภายในของเทศบาลเมืองปากพนัง) โดยใชหลักการ PEST ได้แก่ Political Component : 
P; Economic Component : E; Sociocultural Component : S; Technological Component : T 

แนวคิดการวิเคราะห์ PEST Analysis 
การวิเคราะห์ PEST Analysis เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์ของปัจจัยภายนอก ซึ่งผลที่ได้จาก

การส่งผลกระทบต่อในด้านผลดีที่เป็นโอกาส (Opportunities) และด้านผลไม่ดีที่เป็นอุปสรรค (Threats) 
ต่อการด้าเนินงานหรือกิจกรรม เพ่ือน้าไปใช้ในการวางแผนกลยุทธ์ด้วยเครื่องมือทางกลยุทธ์ เช่น SWOT 
Analysis เป็นต้น การวิเคราะห์ PEST Analysis ประกอบด้วย 4 ประเภท มีดังนี   

 Political คือ ปัจจัยด้านการเมือง 

 Economics คือ ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ 

 Social คือ ปัจจัยด้านสังคม 

 Technology คือ ปัจจัยเกี่ยวกับเทคโนโลยี 
 

Political (ด้ านการ เ มือง )  เป็นการวิ เคราะห์ปั จจั ยด้ านนโยบายและการ เมื อ งที่ มี 
การเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา โดยรัฐบาลอาจมีการออกนโยบายบางอย่างที่ส่งผลกระทบทั งด้านดีและ
ด้านเสียต่อกิจกรรมที่ด้าเนินการขององค์กร ดังนั นการวิเคราะห์ปัจจัยด้านนี ควรพิจารณากับสภาว  
การเมืองด้วย 

Economics (ด้านเศรษฐกิจ) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยสภาวะแวดล้อมของเศรษฐกิจ ซึ่งเป็น
ปัจจัยที่เก่ียวข้องกับกิจกรรมการด้าเนินงาน เช่น งบประมาณรายได้ที่ได้รับการจัดสรร อันจะส่งผลให้เกิด
สภาพคล่องในการด้าเนินงาน การซื อครุภัณฑ์ อุปกรณ์ต่าง ๆ 

Social (ด้านสังคม) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยที่เกี่ยวข้องทางสังคมไม่ว่าจะเป็นสภาวะแวดล้อม 
วัฒนธรรม วิถีชีวิตความเป็นอยู่ นิสัยพื นฐานของคนในประเทศนั น ๆ ซึ่งแต่ละพื นที่นั นอาจจะมีความ
แตกต่างกัน เช่น วัฒนธรรมองค์กร ตลอดจนความสัมพันธ์ของคนในองค์กรและความสามัคคี   

Technology (ด้านเทคโนโลยี) เป็นปัจจัยที่มีการเปลี่ยนแปลงรวดเร็วมาก ในด้านเทคโนโลยีมี
การพัฒนาส่งผลต่อการด้าเนินงานของทุกภาคส่วนที่ต้องน้าเทคโนโลยีที่เหมาะสมเข้าไปใช้งาน เพ่ือเพ่ิม
ศักยภาพในการปฏิบัติการ เช่น การน้าเทคโนโลยีรายงานผลแบบทันเหตุการณ์มาประยุกต์ใช้เพ่ือการ
ท้างานที่รวดเร็วต่อความต้องการประชาชน 
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O = Opportunities (โอกาส) T = Threat (อุปสรรค) 

- พระราชบัญญัติก้าหนดแผนและขั นตอนการ
กระจาย อ้านาจให้แก่องค์กรปกครองท้องถิ่น 
พ.ศ. 2542 ก้าหนดให้ องค์กรปกครองส่วน
 ท้องถิ่นมีอ้านาจหน้าที่ในการจัดระบบบริการ
สาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนใน
ท้องถิ่น โดยที่ หน่วยงานราชการส่วนกลาง และ
ส่วนภูมิภาคส่งเสริมและ สนับสนุนการถ่ายโอน
ภารกิจให้กับเทศบาล (O-P1) 

- มีแผนพัฒนาท้องถิ่นเทศบาลเมืองปากพนัง 
(พ.ศ.2561-2565) โดยมียุทธศาสตร์  5 ด้าน 
ได้แก่ 1.การพัฒนาด้านเศรษฐกิจ  การเกษตร 
ประมง และอาหารปลอดภัย 2. การพัฒนาด้าน
อุตสาหกรรมและบริ ก า ร  3 . ด้ านสั ง คม 
วัฒนธรรม และการศึกษาด้าเนินการ ส่งเสริม
สุขภาพอนามัย พัฒนาศัสยภาพของคนและ
ครอบครัว เสริมสร้างชุมชนให้เข้มแข็งและยั่งยืน 
ส่งเสริมการมีส่วนของชุมชน 4. ด้านโครงสร้าง
พื นฐานและสิ่งแวดล้อม และ 5. ด้านการเมือง
และธรรมาภิบาล (O-P2)  

- นโยบายของรัฐบาลจังหวัด ที่สนับสนุนส่งเสริม/
การ ด้าเนินงานของท้องถิ่น เช่น การพัฒนาด้าน
เศรษฐกิจท้องถิ่น ระบบสาธารณูปโภค และ
สาธารณูปการ ด้านการเกษตร ด้าน การอนุรักษ์
ท้าให้การปฏิบัติราชการเป็นไปด้วยความ
เรียบร้อย (O-P3) 

- ร่วมกับส้านักงานประปาส่วนภูมิภาค ปรับปรุง  
ขยายพื นที่ การให้บริการให้ครอบคลุมทุก
ครัวเรือน (O-T) 

- ระเบียบเกี่ยวกับพัสดุ ไม่ เ อื อต่อการจัดหา 
เครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ 
(T-E) 

- ปัญหาการจัดเก็บขยะมูลฝอยก่อนและหลัง
อุทกภัย เนื่องจากมีการเปลี่ยนแปลงการใช้
ประโยชน์ที่ดิน เปลี่ยนที่สวน ไร่ นา เป็นหมู่บ้าน
จัดสรร จ้านวนมาก มีผู้คนอพยพเข้า มาอยู่
อาศัย ประกอบการธุรกิจ และค้าขายมากขึ น 
ส่งผลถึงปริมาณขยะที่มีมากขึ น ๆ ทุกวัน เกิน
ความสามารถในการรวบรวมและจัดเก็บ (T-S) 

- การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศต้องใช้
งบประมาณด้าเนินการมาก (T-T1) 

- การด้าเนินการจัดหาครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์มี
หลายขั นตอน ต้องผ่านคณะกรรมการจัดหา
ระบบคอมพิวเตอร์ระดับจังหวัดก่อน ซึ่งอาจจะ
ส่งผลให้เกิดความล่าช้า ไม่ทันต่อการใช้งานและ
เทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป (T-T2) 

- ขาดการบูรณาการร่วมกันระหว่างหน่วยงานทั ง
ภายในและภายนอก และขาดการเชื่อมโยง
กระบวนการท้างาน เพ่ือให้เกิดการประหยัด
งบประมาณในการบริหารจัดการ (T-P1) 

- ขาดหน่วยงานกลาง หรือหน่วยงานหลัก (Focal 
point) ในการรวบรวมข้อมูลหรือประสานในพื นที่
เพ่ือน้าไปสู่การจัดท้าแผนบูรณาการในการลด
ความเสี่ยงด้านสุขภาพอนามัยของประชาชน
ในช่วงอุทกภัย) T-P2) 
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O = Opportunities (โอกาส) T = Threat (อุปสรรค) 

- จัดระบบจ่ายเบี ยยังชีพผู้สูงอายุ ผู้พิการ ผู้ป่วย
โรคเอดส์  ให้มีความสะดวกรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ (O-E1) 

- ส่ ง เสริมพัฒนาศักยภาพของบุคลากรทาง
การศึกษา (O-S) 

- จัดตั งส้านักงานเทศบาลเมืองปากพนังย่อยฝั่ง
ตะวันตก เพ่ืออ้านวยความสะดวก อีกทั ง เพ่ือ
แบ่ ง เบาภาระการ เดินทางค่ า ใช้ จ่ ายของ
ประชาชน (O-E2) 

 
การวิเคราะห์ TOWS Matrix  

กลยุทธ์เชิงรุก (SO) 
1) ส่งเสริม พัฒนาความรู้ ความสามารถ บุคลากร ระดับท้องถิ่น เพ่ือเพ่ิมศักยภาพของ 

การให้บริการน ้าเพ่ือการบริโภคที่ปลอดภัย (S-M1.2) โดยอาศัยพระราชบัญญัติก้าหนดแผนและขั นตอน
การกระจาย อ้านาจให้แก่องค์กรปกครองท้องถิ่น พ.ศ. 2542 เรื่องการบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์
ของประชาชนในท้องถิ่น (O-P1) 

2) ส่งเสริมการรณรงค์รักษ์แม่น ้าปากพนังให้มีคุณภาพน ้าที่ดีขึ นยั่งยืนตลอดไป (S-M4.2)  
เพ่ือสนับสนุนแผนพัฒนาท้องถิ่นเทศบาลเมืองปากพนัง (พ.ศ. 2561 – 2565) ด้านอาหารปลอดภัย และ
การส่งเสริมสุขภาพอนามัย (O-P2)  

3) ส่งเสริมโครงการส่งเสริมการรณรงค์รักษ์แม่น ้าปากพนังให้มีคุณภาพน ้าที่ดีขึ นยั่งยืนตลอดไป 
(S-M4.2) เพื่อสนับสนุนการด้าเนินงานของท้องถิ่น โดยเฉพาะระบบสาธารณูปโภค (O-P3) 

4) ส่งเสริม พัฒนาความรู้ ความสามารถ บุคลากร เพ่ือเพ่ิมศักยภาพของการให้บริการน ้าเพ่ือ 
การบริโภค และสุขาภิบาลสิ่งแวดล้อม (S-M1.2) ร่วมกับส้านักงานประปาส่วนภูมิภาค เพ่ือขยายพื นที่
การให้บริการให้ครอบคลุมทุกครัวเรือน (O-T) 

5) ส่งเสริมการจัดการเพ่ือพัฒนาสภาพสิ่งแวดล้อมในเขตเมือง (S-M4.3) ร่วมกับส้านักงาน
ประปาส่วนภูมิภาค เพื่อขยายพื นที่การให้บริการให้ครอบคลุมทุกครัวเรือน (O-T) 

6) พัฒนาศักยภาพของบุคลากรทุกระดับชั น ทั งผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล ข้าราชการ 
พนักงาน  เจ้าหน้าที่ ให้มีการอบรม ให้ความรู้ เพ่ือรองรับการให้บริการในแต่ละด้าน เพ่ือก่อให้เกิด
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ประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน (S-M1.3) โดยท้าการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของบุคลากรทาง
การศึกษา (O-S) 

7) ปรับปรุงสถานที่ท้างาน  อุปกรณ์ เครื่องมือ  เครื่องใช้  ในการให้บริการประชาชน (S-M3.1) 
ตามนโยบายของรัฐบาล/จังหวัด ที่สนับสนุนส่งเสริมการด้าเนินงานของท้องถิ่น โดยการพัฒนา 
ด้านสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ ให้การปฏิบัติราชการเป็นไปด้วยความเรียบร้อย (O-P3) 

8) ส่งเสริมการจัดการเพ่ือพัฒนาสภาพสิ่งแวดล้อมในเขตเมือง  (S-M4.3) เพ่ือสนับสนุน
แผนพัฒนาท้องถิ่นเทศบาลเมืองปากพนัง (พ.ศ. 2561 – 2565) ด้านสังคม วัฒนธรรม และการศึกษา
ด้าเนินการ ส่งเสริมสุขภาพอนามัย พัฒนาศัสยภาพของคนและครอบครัว เสริมสร้างชุมชนให้เข้มแข็ง
และยั่งยืน ส่งเสริมการมีส่วนของชุมชน และด้านโครงสร้างพื นฐานและสิ่งแวดล้อม (O-P2) 

 
กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO)  

1) อาศัยนโยบายของรัฐบาล/จังหวัด ที่สนับสนุนส่งเสริมการด้าเนินงานของท้องถิ่น (O-P3)  
ในการด้าเนินงานด้านการตอบสนองความต้องการปัจจัยพื นฐานขององค์กร ปกครองส่วนท้องถิ่นได้อย่าง
เพียงพอ หรือทันทีท่ีประชาชนต้องการ (W-M2.1) 

2) ส้านักงานประปาส่วนภูมิภาคขยายพื นที่การให้บริการให้ครอบคลุมทุกพื นที่ (O-T) โดยให้
ครัวเรือนมีโอกาสได้ประเมินคุณภาพน ้าเบื องต้น เพ่ือการควบคุมระบบการผลิตน ้าประปาและตรวจวัด
แบบทันเหตุการณ์ (W-M3.1) 

3) ส่งเสริมพัฒนาศักยภาพของบุคลากรทางการศึกษา (O-S) เพ่ือพัฒนาขีดความสามารถของ
บุคลากรในด้านการวิจัยและพัฒนา (W-M1.3)  

4) การท้างานร่วมกับส้านักงานประปาส่วนภูมิภาค ปรับปรุง ขยายพื นที่การให้บริการให้
ครอบคลุมทุกครัวเรือน (O-T) เพ่ือส่งเสริมการบูรณาการระหว่างหน่วยงานเทศบาล และหน่วยงานอ่ืน ๆ 
(W-M4.2) 

5) ส้านักงานเทศบาลเมืองปากพนังย่อยฝั่งตะวันตก (O-E2) ส่งเสริมการรับข้อมูลข่าวสาร 
อย่างทั่วถึงและรวดเร็ว (W-M1.1)  

6) อาศัยนโยบายของรัฐบาล/จังหวัด ที่สนับสนุนส่งเสริมการพัฒนาระบบสาธารณูปโภค และ
สาธารณูปการ เพ่ือการปฏิบัติราชการเป็นไปด้วยความเรียบร้อย (O-P3) ในการติดตั ง/พัฒนา software 
ในการควบคุมระบบการผลิตน ้าประปาและตรวจวัดคุณภาพน ้าแบบทันเหตุการณ์ (W-M3.1) 
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กลยุทธ์เชิงรับ (ST)  
1) ส่งเสริม พัฒนาความรู้ ความสามารถ บุคลากร เพ่ิมศักยภาพด้านข้อมูล และการให้บริการน ้า

เพ่ือการบริโภค และสุขาภิบาลสิ่งแวดล้อม (S-M1.2) เพ่ือส่งเสริมให้เกิดการจัดท้าแผนบูรณาการใน 
การลดความเสี่ยงด้านสุขภาพอนามัยของประชาชนในช่วงอุทกภัย รวมถึงส่งเสริมให้เกิดหน่วยงานกลาง 
หรือหน่วยงานหลักในการรวบรวมข้อมูลหรือประสานในพื นที่ (Focal point) (T-P2)  

2) โครงการรณรงค์รักษ์แม่น ้าปากพนัง เพ่ืออนุรักษ์แม่น ้าปากพนังและครองสาขาให้มีคุณภาพ
น ้าที่ดีขึ นยั่งยืนตลอดไป (S-M4.2) ส่งเสริมให้เกิดการบูรณาการร่วมกันระหว่างหน่วยงาน รวมถึง 
การเชื่อมโยงกระบวนการท้างานเพื่อให้เกิดการประหยัดงบประมาณในการบริหารจัดการ (T-P1) 

3) โครงการรณรงค์และจัดการเพ่ือพัฒนาสภาพสิ่งแวดล้อมในเขตเมือง (S-M4.3) ส่งเสริมให้เกิด
การบูรณาการร่วมกันระหว่างหน่วยงานทั งภายในและภายนอก และเชื่อมโยงกระบวนการท้างาน เพ่ือให้
เกิดการประหยัดงบประมาณในการบริหารจัดการ (T-P1) 

4) โครงการรณรงค์และจัดการเพ่ือพัฒนาสภาพสิ่งแวดล้อมในเขตเมือง (S-M4.3) สามารถเป็น
หน่วยงานกลาง หรือหน่วยงานหลัก (Focal point) ในการรวบรวมข้อมูลเพ่ือน้าไปสู่การจัดท้าแผน 
บูรณาการในการลดความเสี่ยงด้านสุขภาพอนามัยของประชาชนในช่วงอุทกภัยของเขตเมือง (T-P2) 

 
กลยุทธ์เชิงป้องกัน (WT) 

1) เลี่ยงการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ต้องใช้งบประมาณด้าเนินการมาก (T-T1)  
โดยจัดสรรงบงบประมาณที่มีอยู่อย่างจ้ากัดให้ตอบสนองความต้องการปัจจัยพื นฐานขององค์กร ปกครอง
ส่วนท้องถิ่นได้อย่างเพียงพอ หรือทันทีท่ีประชาชนต้องการก่อน (W-M2.1) 

2) เลี่ยงการใช้ software ที่ต้องอาศัยการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่ใช้งบประมาณด้าเนินการ
มาก (T-T1) ในการควบคุมระบบการผลิตน ้าประปาและตรวจวัดคุณภาพน ้าแบบทันเหตุการณ์ (W-M3.1)  

3) แก้ไขปัญหาการจัดเก็บขยะมูลฝอยก่อนและหลังอุทกภัย ที่ส่งผลถึงปริมาณขยะที่มีมากขึ น ๆ 
ทุกวัน เกินความสามารถในการรวบรวมและจัดเก็บ (T-S) โดยการวางแผนจัดสรรงบประมาณที่มีอยู่อย่าง
จ้ากัด เพ่ือจัดระเบียบและพัฒนาแนวทางการจัดเก็บขยะมูลฝอยได้อย่างเพียงพอ หรือทันทีที่ประชาชน
ต้องการ (W-M2.1) 

4) ลดปัญหาการจัดเก็บขยะมูลฝอยก่อนและหลังอุทกภัย อันเนื่องมาจากการมีผู้คนอพยพ 
เข้า มาอยู่อาศัย ประกอบการธุรกิจและค้าขายมากขึ นส่งผลถึงปริมาณขยะที่มีมากขึ น ๆ ทุกวัน  
เกินความสามารถในการรวบรวมและจัดเก็บ (T-S) โดยการพัฒนาระบบการสื่อสารข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ 
ไปยังประชาชน เพ่ือให้ประชาชนได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการระบบ/ระเบียบการจัดทิ งขยะมูลฝอย 
ที่เหมาะสมอย่างท่ัวถึงและรวดเร็ว (W-M1.1) (เชื่อมโยงกับข้อ 3) 
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5) สนับสนุนการบูรณาการร่วมกันระหว่างหน่วยงานทั งภายในและภายนอก เพ่ือส่งเสริม 
การเชื่อมโยงกระบวนการท้างาน เพ่ือให้เกิดการประหยัดงบประมาณในการบริหารจัดการ (T-P1)  
ด้วยการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ระหว่างหน่วยงานภายในเทศบาล  และหน่วยงานอ่ืน ๆ นอกเทศบาล  
อย่างต่อเนื่อง (W-M1.2) 
 

4.6 รายงานการวิเคราะห์คุณภาพน้ าส าหรับอุปโภคบริโภค ในพื้นที่จังหวัดนครสวรรค์
พระนครศรีอยุธยา และนครศรีธรรมราช 

4.6.1 คุณภาพน้ าในพื้นที่ศึกษาจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
4.6.1.1 คุณภาพน ้าทางด้านกายภาพและเคมีในพื นที่ศึกษาจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

จากการศึกษาค่าความเป็นกรดด่างและอุณหภูมิของน ้าดื่ม (จ้านวน 23 ตัวอย่าง) และแหล่งน ้า
ธรรมชาติ (จ้านวน 3 ตัวอย่าง) ในพื นที่ อ้าเภอบางบาลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา (รูปที่  42)   
ผลการศึกษาพบว่าค่าความเป็นกรดด่าง ต่้าสุด สูงสุด และค่าเฉลี่ย มีค่าเท่ากับ 7.12  8.57 และ 7.70 
ตามล้าดับ ขณะที่ค่าความเป็นกรดด่างของแหล่งน ้าธรรมชาติในพื นที่มีค่าเท่ากับ 7.72 ± 0.03  เมื่อท้า 
การพิจารณาเปรียบเทียบกับมาตรฐานน ้าดื่มของกรมอนามัยและองค์การอนามัยโลก พบว่า ค่าความเป็น
กรดด่างของน ้าดื่มทั งหมดในพื นที่อ้าเภอบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยาอยู่ส่วนใหญ่ในช่วงของ 
ค่ามาตรฐานที่ก้าหนด (ค่าความเป็นกรดด่าง 6.5 – 8.5) 

ส้าหรับค่าอุณหภูมิของน ้าตัวอย่างทั งหมด (จ้านวน 26 ตัวอย่าง) ในพื นที่ฯ มีค่าอยู่ในช่วงระหว่าง 
24.3°C และ 33.5°C ขณะที่ค่าเฉลี่ยของอุณหภูมิน ้าตัวอย่างมีค่าเท่ากับ 27.2°C  มากกว่านั นอุณหภูมิของ
แหล่งน ้าธรรมชาติมีค่าอยู่ระหว่าง 24.8°C และ 31.6°C ซึ่งสอดคล้องกับช่วงอุณหภูมิที่ตรวจพบในน ้าดื่ม
ของพื นที่ฯ ปัจจัยที่ เป็นไปได้ที่ส่ งผลให้ค่า อุณหภูมิน ้ าดื่มในพื นที่ฯมีค่าค่อนข้างสูงกว่า 25°C  
เนื่องประชาชนในพื นที่ฯ ส่วนมากจะวางภาชนะบรรจุน ้าดื่มไว้บริเวณนอกบ้าน ขณะที่อุณหภูมิของสภาพ
อากาศอาจจะส่งผลของอุณหภูมิน ้าดื่มในพื นที่ดังกล่าวให้มีค่าสูงขึ น  

ถึงแม้ว่าอุณหภูมิน ้าดื่มเป็นพารามิเตอร์หนึ่งที่ส้าคัญของคุณภาพน ้าดื่ม องค์การอนามัยโลกได้
แนะน้าว่า น ้าดื่มที่เหมาะสมควรมีค่าอุณหภูมิไม่เกิน 25°C น ้าดื่มที่อุณหภูมิต่้ากว่าค่าที่แนะน้านั น จะเป็น
ที่ยอมรับและได้รับความพึงพอใจกับผู้บริโภคมากกว่า เนื่องจากอุณหภูมิน ้าดื่มที่สูงขึ นนั นอาจจะท้าให้มี
ละลายของสารอนินทรีย์จากภาชนะที่รองรับ หรือจากเส้นท่อที่ท้าการส่ง ซึ่งอาจจะเป็นตัวกระตุ้นท้าให้
รสชาติของน ้าเปลี่ยนแปลงไป มากกว่านั นปัจจัยดังกล่าวอาจะส่งเสริมให้มีการเพ่ิมจ้านวนของแบคทีเรีย
ในน ้าหากตั งทิ งไว้เป็นระยะเวลายาวนาน อันน้าไปสู่การเกิดกลิ่นและเปลี่ยนแปลงรสชาติตามมาใน
ภายหลัง [26]   
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รูปที่ 42 ค่าความเป็นกรดด่างและอุณภูมิของน ้าดื่มและแหล่งน ้าธรรมชาติในพื นที่อ้าเภอบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
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รูปที่ 43 ปริมาณความขุ่นในน ้าดื่มและแหล่งน ้าธรรมชาติในพื นที่อ้าเภอบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา
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รูปที่ 44 ค่าของแข็งละลายน ้าและปริมาณคลอรีนอิสระในน ้าดื่ม ในพื นที่อ้าเภอบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
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รูปที่ 43 แสดงผลการตรวจวิเคราะห์ความขุ่นในน ้าดื่มและแหล่งน ้าธรรมชาติในพื นที่อ้าเภอ 
บางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จากการส้ารวจและตรวจวิเคราะห์คุณภาพน ้าดื่มในพื นที่ฯ  
จ้านวน 23 ตัวอย่าง พบว่าคุณภาพน ้าดื่มส่วนใหญ่ (ร้อยละ91) มีค่าความขุ่นต่้ากว่า 5 NTU ซึ่งมีค่า
สอดคล้องกับมาตรฐานค่าความขุ่นของน ้าดื่มที่ก้าหนดโดยองค์การอนามัยโลก อย่างไรก็ตาม มีเพียงสอง
ตัวอย่างของน ้าดื่ม (AY-D2 และ AY-D15) (ร้อยละ 9) ที่มีค่าความขุ่นเท่ากับ 17 NTU และ 78 NTU  
ซึ่งเกินค่ามาตรฐานน ้าดื่มฯที่ก้าหนด ทั งนี อาจจะมาจากการปนเปื้อนของสิ่งสกปรกท่ีมากับน ้า เช่น เศษผง 
ผงฝุ่น สารแขวนลอย ผงสนิมเหล็ก การปนเปื้อนของภาชนะหรือบรรจุภัณฑ์ที่ใส่น ้าดื่มหรือการปนเปื้อน
ในภายหลัง  

โดยทั่วไป ระดับความขุ่นในน ้าจะบ่งบอกถึงปริมาณสารแขวนลอยในน ้า ซึ่งยังมีความสัมพันธ์กับ
ระดับการตรวจพบของปริมาณของแบคทีเรียโดยทางอ้อมได้ กล่าวคือ น ้าตัวอย่างที่มีค่าความขุ่นสูงนั น 
มักจะมีค่าปริมาณแบคทีเรียในน ้าสูงด้วย อย่างไรก็ตาม น ้าดื่มที่มีปริมาณของค่าความขุ่นมากนั น สามารถ
เห็นได้ด้วยตามเปล่า ซึ่งสามารถส่งผลท้าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติในการบริโภคน ้า โดยทั่วไปแหล่ง
น ้าผิวดินธรรมชาติมักกจะมีการปนเปื้อนจากสิ่งสกปรกต่าง ๆ สูง อาทิ ชะล้างของเศษตะกอนดิน การย่อย
สลายของซากพืช ซากสัตว์ในบริเวณใกล้เคียง ส่งผลให้แหล่งน ้าผิวดินมีค่าความขุ่นสูง ทั งนี กระบวนการ
หรือขั นตอนก้าจัดความขุ่นในน ้าจึงเป็นส่งที่จ้าเป็นของกระบวนการปรับปรุงคุณภาพน ้า เพ่ือให้น ้ามีความ
สะอาดและปลอดภัย หากเกิดอุทกภัยในพื นที่ฯ การชะล้างของสิ่งสกปรกจากหน้าดินของบริเวณใกล้เคียง
จะไหลลงสู่แหล่งน ้าผิวดิน อาจจะส่งผลให้มีค่าความขุ่นเพ่ิมสูงขึ นเมื่อเปรียบเทียบกับสภาวะปกติ เมื่อ
พิจารณาค่าความขุ่นของแหล่งน ้าธรรมชาติในพื นที่ฯ (ตัวอย่าง AY-N1 และ AY-N2) พบว่ามีค่าความขุ่น 
เท่ากับ 17 NTU และ 27 NTU ตามล้าดับ ซึ่งมีค่าใกล้เคียงกับน ้าดื่มของ AY-D2  ดังนั นเพื่อเป็นการก้าจัด
ความขุ่นในน ้าดื่มก่อนการบริโภคและให้มีความสอดคล้องกับมาตรฐานคุณภาพน ้าดื่ม  

ดังนั นขบวนการกรอง (Filtration) น่าจะเป็นวิธีหนึ่งที่มีความเหมาะสมส้าหรับการปรับปรุง
คุณภาพน ้าก่อนน้ามาบริโภค เนื่องจากสามารถลดค่าความขุ่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั งนี การพิจารณา
เลือกวัสดุที่มีขนาดของรูกรองที่เหมาะสมก็เป็นสิ่งที่ส้าคัญ โดยทั่วไปจะพิจารณาวัสดุที่มีรูกรองขนาดเล็ก 
เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการลดความขุ่น มากกว่านั นการสอดแทรกให้ความรู้ ให้ค้าแนะน้า
เกี่ยวกับความสะอาดของภาชนะที่ใช้บรรจุ กักเก็บน ้า ส้าหรับบริโภคแก่ประชาชน อาจะเป็นสิ่งที่ส้าคัญ
เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนในพื นที่ฯ เกิดความตระหนักและมีความเข้าใจเกี่ยวกับความสะอาดและความ
ปลอดภัยของคุณภาพน ้าที่จะน้ามาบริโภคมากขึ น 

รูปที่ 44 แสดงผลการตรวจวิเคราะห์ค่าของแข็งละลายน ้าดื่มและน ้าธรรมชาติในพื นที่ฯ ผลการ
ตรวจวิเคราะห์พบว่า ค่าของแข็งละลายน ้ามีค่าอยู่ระหว่าง 10 และ 270 มิลลิกรัมต่อลิตร ซึ่งน้อยกว่า 
ค่ามาตรฐานที่ก้าหนดโดยองค์การอนามัยโลก (ค่าของแข็งละลายน ้า เท่ากับ 500 มิลลิกรัมต่อลิตร) [27], 
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[28] โดยทั่วไป ค่าของแข็งละลายน ้านั น มักจะบ่งบอกระดับของเกลืออนินทรีย์ที่ละลายน ้า ซึ่งมักจะอยู่ใน
รูปของอิออนประจุบวกและอิออนประจุลบ เช่น แคลเซียม แมกนีเซียม โซเดียม โพแทสเซียม คลอไรด์ 
คาร์บอเนต ซัลเฟตและไนเตรท เป็นต้น หากพบว่าตัวอย่างน ้าดื่มมีความเข้มข้นของค่าของแข็งละลายน ้า
เกิน 500 มิลลิกรัมต่อลิตร อาจจะท้าให้รสชาติของน ้าเริ่มมีรสกร่อยและเค็ม ซึ่งอาจจะไม่เหมาะสมกับการ
น้ามาใช้บริโภค [27] จากการส้ารวจข้อมูล พบว่า ในอดีตที่ผ่าน แม่น ้าเจ้าพระยาเกิดภาวะน ้าทะเลหนุน 
ส่งผลให้มีปริมาณค่าของแข็งละละลายน ้าเกินค่ามาตรฐานฯ ซึ่งท้าให้รสชาติของน ้าประปาในพื นที่ได้รับ
ผลกระทบ  

ปริมาณคลอรีนอิสระในน ้าตัวอย่างเป็นพารามิเตอร์ที่ส้าคัญ ที่ใช้บ่งบอกถึงความสะอาดและ 
ความปลอดภัยจากเชื อโรค รูปที่ 44 แสดงผลการศึกษาการตรวจวิเคราะห์ปริมาณคลอรีนอิสระในน ้า
ตัวอย่างของพื นที่ฯ กรมอนามัยได้แนะน้าว่าน ้าประปาที่ใช้ส้าหรับอุปโภคบริโภคนั นควรมีค่าคลอรีนอิสระ
ในน ้าที่ปลายเส้นท่อ ระหว่าง 0.2 มิลลิกรัมต่อลิตร และ 0.5 มิลลิกรัมต่อลิตร เพ่ือใช้ในการเฝ้าระวัง
คุณภาพน ้าประปา จากการวิเคราะห์ปริมาณคลอรีนในน ้าดื่มในพื นที่ฯ พบว่า ปริมาณคลอรี นอิสระ 
อยู่น้อยกว่า 0.1 มิลลิกรัมต่อลิตร  ซึ่งค่าปริมาณคลอรีนอิสระที่ตรวจพบนี มีค่าน้อยกว่าค่ามาตรฐานที่
แนะน้าโดยกรมอนามัย ซึ่งแสดงให้เห็นว่าปริมาณคลอรีนอิสระอาจจะไม่เพียงพอที่จะฆ่าเชื อโรค 
ที่ปนเปื้อนมาในน ้า  

 
4.6.1.2 คุณภาพน้ าทางด้านจุลชีววิทยาในพื้นที่ศึกษาจังหวัดอยุธยา 

การทดสอบคุณภาพน ้าทางด้านจุลชีวิทยานี จะแสดงข้อมูลเบื องต้นเกี่ยวกับการปนเปื้อนของ
แบคทีเรียในน ้าหรือความปลอดภัยในน ้า คณะผู้วิจัยได้เลือกกลุ่มของเชื อโคลิฟอร์มทั งหมดและ 
เชื ออีโคไลน์ มาใช้เป็นตัวบ่งชี การปนเปื้อนของน ้า เนื่องจาก เชื อดังกล่าวมักพบปนเปื้อนอยู่ในน ้าพร้อมกัน
กับการปนเปื้อนของเชื อแบคทีเรียก่อโรค นอกจากนี  เชื อโคลิฟอร์มทั งหมดและเชื ออีโคไลสามารถมีชีวิต
อยู่ในน ้าได้นานกว่าแบคทีเรียก่อโรค ไม่พบในน ้าบริสุทธิ์ และง่ายต่อการทดสอบ  

ผลการตรวจวิเคราะห์คุณภาพน ้าทางด้านจุลชีววิทยา เชื อโคลิฟอร์มทั งหมด (Total coliform) 
และเชื ออีโคไล (E. coli) ในพื นที่ต้าบลอ้าเภอบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จ้านวน 26 ตัวอย่าง 
แสดงในรูปที่ 42 ตามล้าดับ ผลการวิเคราะห์พบว่า ปริมาณเชื อโคลิฟอร์มทั งหมดในน ้าดื่มในพื นที่ฯ  
มีปริมาณการตรวจพบเชื ออยู่ระหว่าง ตรวจไม่พบ และ 30,000 โคโลนีที่ตรวจนับต่อปริมาตรน ้า  
100 มิลลิลิตร (CFU/100 mL) ในทางตรงกันข้าม มีเพียง 1 ตัวอย่างของน ้าดื่มที่มีการตรวจเชื ออีโคไล  
ซึ่ งมีปริมาณเชื อเท่ากับ 500 CFU/100 mL ขณะที่พบเชื อโคลิฟอร์มทั งหมดและเชื ออีโคไลใน 
แหล่งน ้ าธรรมชาติ (AY-N1 AY-N2 และ AY-N3) มีค่าตั งแต่  25,500–40,000 CFU/100 mL และ  
200–1,200 CFU/100 mL ตามล้าดับ  
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เมื่อท้าการเปรียบเทียบกับมาตรฐานคุณภาพน ้าดื่มของกรมอนามัยและองค์การอนามัยโลก 
พบว่าค่ามาตรฐานดังกล่าวไม่ยอมให้มีเชื อโคลิฟอร์มทั งหมดและเชื ออีโคไลในน ้าดื่มเลย จากจ้านวน
ตัวอย่างน ้าดื่ม 23 ตัวอย่าง พบว่ามีน ้าตัวอย่างเพียง 1 ตัวอย่างเท่านั น ที่ไม่มีการตรวจพบปริมาณ 
เชื อโคลิฟอร์มทั งหมดและอีโคไล ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 4 ของตัวอย่างน ้าดื่มในพื นที่ฯ  

หากมีการตรวจพบเชื อดังกล่าวในน ้าดื่ม สามารถบ่งบอกได้ว่าน ้าดื่มในพื นที่ฯ อาจจะไม่มี ความ
ปลอดภัยส้าหรับการบริโภค และไม่ผ่านมาตรฐานน ้าส้าหรับดื่ม ซึ่งอาจจะส่งผลต่อการเกิดโรคที่มาจากน ้า
เป็นสื่อได้ เช่น โรคท้องร่วง เป็นต้น เพ่ือเป็นการแสดงถึงความปลอดภัยในการใช้น ้าส้าหรับบริโภค 
ผู้บริโภค/ประชาชน ควรต้มน ้าก่อนใช้บริโภค ท้าความสะอาดภาชนะที่กักเก็บน ้า ให้สะอาดอยู่เสมอ  
ฝึกสุขลักษณะนิสัยในการล้างมือให้สะอาดอยู่ เสมอด้วยสบู่และน ้าสะอาดทุกครั งหลังเข้าห้องน ้า 
และควบคุมบุคคลที่สัมผัสกับน ้าดื่มให้ปฏิบัติตามสุขอนามัยที่ดี  

ส้าหรับตัวอย่างน ้าที่ถูกสุ่มเก็บมาจากแม่น ้าน้อย ซึ่งเป็นแม่น ้าสาขาแยกจากแม่น ้าเจ้าพระยา  
ณ ชุมชนปากแพรก อ้าเภอเมืองชัยนาท จังหวัดชัยนาท แม่น ้าน้อยบริเวณที่ผ่านอ้าเภอเสนาและ 
บางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา (จุดเก็บตัวอย่างของงานวิจัยนี ) มีชื่อเรียกในท้องถิ่นว่า "คลองสีกุก" 
หรือ "แควสีกุก" แม่น ้าน้อยในเขตจังหวัดพระนครศรึอยุธยา ถูกก้าหนดให้เป็นแหล่งน ้าประเภทที่ 3  
ตามมาตรฐานคุณภาพน ้าในแหล่งน ้าผิวดิน โดยคณะกรรมการสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ เพ่ือควบคุมและรักษา
คุณภาพน ้าในแหล่งน ้าให้เหมาะสมกับการใช้ประโยชน์ และปลอดภัยต่อสุขภาพอนามัยของประชาชนไทย 
จะต้องมีปริมาณออกซิเจนละลายน ้าไม่ต่้ากว่า 4 มิลลิกรัมต่อลิตร ปริมาณความสกปรกในรูปสารอินทรีย์
ไม่เกิน 2 มิลลิกรัมต่อลิตร ปริมาณแบคทีเรียกลุ่มโคลิฟอร์มทั งหมดไม่มากกว่า 20,000 เอ็ม.พี.เอ็ม/100 
มิลลิลิตร และปริมาณกลุ่มฟีคัลโคลิฟอร์มไม่มากกว่า 4,000 เอ็ม.พี.เอ็ม/100 มิลลิลิตร เมื่อเปรียบเทียบ
ผลวิเคราะห์คุณภาพน ้าทางด้านจุลชีววิทยาต่อมาตรฐานแหล่งน ้าดังกล่าว พบว่า ตัวอย่างจากแม่น ้าน้อย 
มีคุณภาพน ้าต่้ากว่าเกณฑ์ของแหล่งน ้าประเภทที่ 3 ซึ่งอนุญาตให้น้ามาใช้ส้าหรับการอุปโภคและบริโภคได้ 
หากผ่านการฆ่าเชื อโรคตามและปรับปรุงคุณภาพน ้าตามกระบวนการมาตรฐาน ดังนั นเพ่ือความปลอดภัย
ต่อสุขภาพอนามัยของประชาชนในพื นที่ ควรมีการส้ารวจแหล่งก้าเนิดมลพิษในแหล่งน ้าธรรมชาติ 
ที่น้ามาใช้เป็นประโยชน์เพ่ือการอุปโภคบริโภค และตรวจวัดจ้านวนแบคทีเรียกลุ่มโคลิฟอร์มทั งหมด  
รวมถึงดัชนึคุณภาพน ้าอ่ืน ๆ จึงเป็นสิ่งจ้าเป็น เพ่ือควบคุมและรักษาคุณภาพน ้าในแหล่งน ้าให้เหมาะสม
กับการใช้ประโยชน์ตามการแบ่งประเภทแหล่งน ้า นอกจากนี  หากพบว่าแหล่งน ้าที่ใช้มีค่าแบคทีเรียกลุ่ม
โคลิฟอร์มทั งหมดเกินก้าหนดสูงสุดตามประเภทแหล่งน ้าและการใช้งาน อาจถือว่าแหล่งน ้านี ไม่เหมาะสม
ต่อการใช้เพื่อการอุปโภคและบริโภค หรือควรน้ากระบวนการปรับปรุงคุณภาพน ้าและฆ่าเชื อขั นสูงมาใช้ 

 
 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%B3
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A2%E0%B8%B2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%97
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%97
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%B2
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4.6.1.3 การเปรียบเทียบประเภทของน ้าในพื นที่ศึกษาจังหวัดอยุธยากับคุณภาพน ้าดื่ม  
คณะผู้วิจัยได้จ้าแนกประเภทของน ้าจากตัวอย่างน ้าที่ได้ด้าเนินการเก็บมาจากพื นที่ศึกษาทั ง  

3 พื นที่ ซึ่งแสดงไว้ในรูปที่ 45 ผลการศึกษาพบว่า น ้าตัวอย่างของพื นที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยาสามารถ
จ้าแนกออกได้เป็น 4 ประเภทดังนี  (1) น ้าประปาเทศบาล ร้อยละ 65 (2) น ้าประปาเทศบาลที่มี 
การปรับปรุงคุณภาพเพ่ิมเติม เช่น ท้าการแกว่งสารส้ม ผ่านเรซิ่น ร้อยละ 19 (3) น ้าดื่มที่ท้าการเก็บไว้ในโอ่ง 
ร้อยละ 4 และ(4) น ้าจากแหล่ง น ้าธรรมชาติ ร้อยละ 12 จากการสัมภาษณ์ประชาชนในพื นที่ พบว่า 
ครัวเรือนส่วนใหญ่ในพื นที่มักบริโภคน ้าที่มาจากแหล่งที่ 1-3 ขณะที่แหล่งน ้าจากแม่น ้ามักใช้ส้าหรับ 
การอุปโภคในครัวเรือน เช่น ล้างรถ ท้าความสะอาดบ้าน เป็นต้น  

 
 

รูปที่ 45 การจ้าแนกประเภทของการใช้น ้าจากจ้านวนตัวอย่างน ้าที่เก็บ (n =26)  
 

 
 
 
 
 
 

น้ าประปาเทศบาล
(65%)

น้ าประปาเทศบาลมีการ
ปรับปรงุคุณภาพน้ าเพิ่มเติม

(19%)
น้ าท่ีเก็บไว้ในโอ่ง

(4%)

แหล่งน้ าธรรมชาติ
(12%)
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ตารางที่ 38 แสดงการเปรียบเทียบประเภทของน ้าที่ด้าเนินการเก็บมาในพื นที่ฯกับมาตรฐานคุณภาพ 
น ้าดื่ม/บริโภค 

ประเภทของน้ าตัวอย่าง ผ่านมาตรฐานน้ าดื่ม/น้ าบริโภค (ร้อยละ) 

*คุณภาพน้ าทางด้าน
กายภาพ 

**คุณภาพน้ า
ทางด้านเคมี 

***คุณภาพน้ า
ทางด้านจุลชีววิทยา 

1. น ้าประปาเทศบาล (n =17) 88 94 0 

2. น ้าประปาเทศบาลที่มีการปรับปรุง
คุณภาพน ้าเพิ่มเติม (n =5) 

100 100 20 

3. น ้าที่เก็บไว้ในโอ่ง (n =1) 100 0 0 
4. น ้าจากแหล่งน ้าธรรมชาติ (n =3)   0 100 0 

หมายเหตุ: *วิเคราะห์คุณภาพน ้าทางด้านกายภาพ จากค่าความขุ่น  
**วิเคราะห์คุณภาพน ้าทางด้านเคมี จากค่าความเป็นกรดด่างและค่าของแข็งละลายน ้า 
***วิเคราะห์คุณภาพน ้าทางด้านจุลชีววิทยา จากปริมาณโคลิฟอร์มทั งหมดและอีโคไล  

 
ตารางที่ 38 แสดงการเปรียบเทียบประเภทของน ้าตัวอย่างที่ด้าเนินการเก็บมาในพื นที่ฯ 

(น ้าประปา น ้าที่ผ่านกระบวนการปรับปรุงคุณภาพน ้า แหล่งน ้าธรรมชาติ (แม่น ้า) กับมาตรฐานคุณภาพ
น ้าดื่ม/บริโภค ผลการศึกษาพบว่า น ้าประปาจากเทศบาลและน ้าประปาเทศบาลที่มีการปรับปรุงคุณภาพ
น ้าเพ่ิมเติม ผ่านมาตรฐานคุณภาพน ้าดื่มทางด้านคุณภาพทางด้านกายภาพและเคมี ร้อยละ 88-100 และ 
94-100 ตามล้าดับ ผลการศึกษายังพบว่า น ้าประปาเทศบาลที่มีการปรับปรุงคุณภาพน ้าเพ่ิมเติม  
ผ่านมาตรฐานคุณภาพน ้าทางด้านจุลชีววิทยาเพียงร้อยละ 20 ผลการวิเคราะห์ประเภทของน ้าใช้กับ
คุณภาพน ้าดื่ม/บริโภค นี แสดงให้เห็นว่า น ้าประปาจากเทศบาลและน ้าประปาเทศบาลที่มีการปรับปรุง
คุณภาพน ้าเพ่ิมเติม สามารถใช้เป็นแหล่งน ้าส้ารองในกรณีเกิดอุทกภัยได้ หากแต่ต้องมีขั นตอนหรือ
กระบวนการฆ่าเชื อในน ้าก่อนน้ามาใช้บริโภค เช่น การต้มหรือการใส่คลอรีน เพ่ือป้องกันการปนเปื้อน 
ในภายหลัง และเป็นการลดความเสี่ยงจากการเกิดโรคท่ีมาจากน ้าเป็นสื่อ  
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รูปที่ 46 ปริมาณโคลิฟอร์มทั งหมด (Total coliform) และอีโคไล (E. coli) ในน ้าดื่มในพื นที่อ้าเภอบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  

(A) พื นที่ต้าบลบางชะนี (B) พื นที่บริเวณวัดตะโก  
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4.6.2 คุณภาพน้ าในพื้นที่ศึกษาจังหวัดนครสวรรค์ 
4.6.2.1 คุณภาพน ้าทางด้านกายภาพและเคมีในพื นที่ศึกษาจังหวัดนครสวรรค์ 

 รูปที่ 47 แสดงค่าความเป็นกรดด่างและอุณหภูมิของน ้าตัวอย่าง (น ้าดื่มส้าหรับบริโภค จ้านวน 
30 ตัวอย่างและแหล่งน ้าธรรมชาติจ้านวน 3 ตัวอย่าง) ที่ด้าเนินการเก็บในพื นที่จังหวัดนครสวรรค์ ผลการ
ตรวจวิเคราะห์คุณภาพน ้า พบว่า ค่าต่้าสุด ค่าสูงสุดและค่าเฉลี่ยของความเป็นกรดด่างของน ้าดื่ม  
มีค่าเท่ากับ 6.03 8.43 และ 7.41 ตามล้าดับ ขณะที่ค่าความเป็นกรดด่างของแหล่งน ้าธรรมชาติในพื นที่
นครสวรรค์มีค่าอยู่ในช่วงระหว่าง 7.16 และ 8.64 หากพิจารณาตัวอย่างน ้าดื่ม โดยเฉพาะตัวอย่างน ้าดื่ม 
ที่มีค่ากรดด่างต่้ากว่ามาตรฐานคุณภาพน ้าดื่ม (อาทิ ตัวอย่างน ้าดื่ม (NK-D23, NK-D26 และ NK-D29)) นั น 
พบว่าเป็นน ้าดื่มที่ผ่านกระบวนการปรับปรุงคุณภาพน ้าแบบขั นสูง อาทิเช่น ผ่านการกรองด้วยระบบ 
รีเวอสออสโมซิส (Reverse osmosis membrane) ซึ่งอาจจะส่งผลท้าให้น ้าที่ผ่านกระบวนการปรับปรุง
คุณภาพนี มีลักษณะเป็นกรดอ่อนๆ (ค่ากรดด่างน้อยกว่า 6.5) โดยปกตินั นน ้าบริสุทธิ์ส่วนมากจะมีค่าความ
เป็นกลาง (มีค่าความกรด่างเท่ากับ 7 ที่ อุณหภูมิ 25 องศาสเซลเซียส)  เมื่อมีการปนเปื้อนจากสารอ่ืน ๆ 
จะท้าให้ค่าความเป็นกรดด่างของน ้าเปลี่ยนแปลงไป  โดยปกตินั นสารทีมีผลท้าให้ค่าความเป็นกรด่างของ
น ้าเปลี่ยนแปลง คือสารกลุ่มคาร์บอเนต ไบคาร์บอเนต และคาร์บอนไดออกไซด์  สัดส่วนของสารดังกล่าว
นี จะแตกต่างกันไปท้าให้น ้าที่มีค่าความเป็นกรดด่างแตกต่างกันไปด้วย อาทิ  น ้าที่มีสัดส่วนของ
คาร์บอนไดออกไซด์สูง จะส่งผลให้มีค่าความเป็นกรดด่างต่้าหรือมีสภาพเป็นกรดสูง ในทางตรงกันข้าม
สัดส่วนของสารกลุ่มคาร์บอเนตและไบคาร์เนตสูงกว่าจะส่งผลให้น ้ามีค่าความเป็นกรดด่างสูงหรือมีสภาพ
เป็นด่างมาก เมื่อน ้าผ่านระบบรีเวอสออสโมซิส ระบบจะสามารถกักกั นสารกลุ่มคาร์บอเนตและ 
ไบคาร์บอเนตได้อย่างมีประสิทธิภาพ ขณะที่ปริมาณคาร์บอนไดออกไซด์จะสามารถซึมผ่านระบบ 
รีเวอสออสโมซิสได้ ซึ่งจะส่งผลให้น ้าที่ผ่านระบบดังกล่าวมีค่าความเป็นกรดด่างต่้าหรือมีสภาพเป็น 
กรดอ่อน ๆ [29]   
 อย่างไรก็ตามโดยส่วนใหญ่นั น คุณภาพน ้าดื่มในพื นที่จังหวัดนครสวรรค์ มีค่าความเป็นกรดด่าง
อยู่ระหว่าง 6.5–8.5  ซึ่งเป็นไปตามมาตรฐานน ้าบริโภคประเทศไทย โดยส้านักสุขาภิบาลอาหารและน ้า 
กรมอนามัยและตามเกณฑ์ตามมาตรฐานองค์การอนามัยโลก ถึงแม้ว่าค่าความเป็นกรดด่างจะเป็นหนึ่งใน
ตัวชี วัดคุณภาพน ้าดื่ม หากแต่จะให้ความส้าคัญเรื่องของรสชาติของน ้าดื่มมากกว่า หากพบว่า  
น ้าดื่มมีความเป็นด่างมากเกินไปก็จะมีรสชาดออกฝาด คุณภาพน ้าดื่มที่เหมาะสมและปลอดภัยส้าหรับ
ผู้บริโภคนั นควรจะต้องพิจารณาจากสิ่งปนเปื้อน ซึ่งมีอยู่ 2 ประเภทหลัก คือ (1) สิ่งมีชีวิตในน ้าที่ท้าให้ก่อ
โรค เช่น เชื อโรค แบคทีเรีย เชื อจุลินทรีย์ต่าง ๆ และ (2) สารเคมีหรือสารพิษในน ้าต่าง ๆ ซึ่งเพราะฉะนั น
แล้ว น ้าดื่มท่ีสะอาดและปลอดภัยส้าหรับผู้บริโภคนั นจะต้องไม่มีสิ่งเจือปนหรือมีน้อยที่สุด  
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 รูปที่ 47 แสดงผลการตรวจวัดอุณหภูมิน ้าดื่มจ้านวน 30 ตัวอย่าง และแหล่งน ้าธรรมชาติ  
จ้านวน 3 ตัวอย่าง ในพื นจังหวัดนครสวรรค์  ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่า ค่าอุณหภูมิต่้าสุด สูงสุดและ
อุณหภูมิค่าเฉลี่ย มีค่าเท่ากับ 11.53, 34.77 และ 28.78 °C ตามล้าดับ ขณะที่อุณหภูมิของแหล่งน ้า
ธรรมชาติ เช่น แม่น ้า คลอง และบึงในพื นที่ดังกล่าว มีค่าอยู่ในช่วงระหว่าง 28.0 °C และ 32.5°C จากการ
พิจารณาผลการตรวจวิเคราะห์พบว่าอุณหภูมิของน ้าดื่มส่วนใหญ่มีค่าเกิน 25.0 °C ซึ่งเกินค่าอุณหภูมิ 
ที่แนะน้าโดยองค์การอนามัยโลก [26] เหตุผลที่เป็นได้ของการมีค่าอุณหภูมิน ้าดื่มที่ค่อนข้างสูงนี  (มากกว่า 
25.0 °C ) เนื่องจาก ภาชนะที่ใช้กักเก็บน ้า เช่น โอ่ง แท็งค์น ้า และระบบส่งน ้าประปา (ท่อส่งน ้า)  
ในพื นที่ฯ วางไว้ภายนอกอาคารและบริเวณกลางแจ้ง ประกอบกับสภาพภูมิอากาศในพื นที่ฯ ค่อนข้างร้อน 
จะช่วยส่งผลให้อุณหภูมิน ้าดื่ม/น ้าบริโภคเพ่ิมสูงขึ น อย่างไรก็ตามมีเพียงหนึ่งตัวอย่างของน ้าดื่มเท่านั น 
(NK-D16) พบว่ามีค่าอุณหภูมิเท่ากับ 11.5°C  การที่มีอุณหภูมิน ้าดื่มที่สูงขึ นนั นอาจจะส่งผลต่อรสชาติ 
และกลิ่นของน ้า โดยจะเป็นตัวเร่งการชะหลุดของสารเคมีที่ไม่พึงประสงค์จากภาชนะที่กักเก็บ ระบบเส้น
ท่อ มากกว่านั นอาจจะเป็นปัจจัยส่งเสริมให้มีการเพ่ิมจ้านวนของแบคทีเรียในน ้าได้ หากตั งทิ งไว้เป็น
ระยะเวลายาวนาน [26]   

ความขุ่นเป็นหนึ่งในคุณภาพน ้าดื่มทางด้านกายภาพซึ่งสามารถสังเกตได้ง่ายที่สุด ดังนั นความขุ่น
จึงมีความส้าคัญต่อทัศนคติในการเลือกบริโภคน ้า โดยส่วนมาก ค่าความขุ่นของน ้ามีความผันตรงกับขนาด
และปริมาณของสารแขวนลอยในน ้า การกระจัดกระจายและความสามารถในการดูดซับแสงของสาร
แขวนลอยเหล่านั น [30] รูปที่ 48 แสดงถึงระดับความขุ่นที่ตรวจพบในน ้าดื่มและแหล่งน ้าธรรมชาติใน
พื นที่จังหวัดนครสวรรค์ จากผลการตรวจวิเคราะห์ความขุ่นในน ้าดื่มจ้านวน 30 ตัวอย่าง พบว่า ระดับค่า
ความขุ่นในน ้าดื่มมีค่าอยู่ในช่วงระหว่าง 0.17 NTU และ 26.60 NTU โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.25 NTU 
ขณะที่ค่าความขุ่นในแหล่งน ้าธรรมชาติ (NK-N1, NK-N2 และ NK-N3) จ้านวน 3 ตัวอย่างมีค่าอยู่ในช่วง
ระหว่าง 16 NTU และ 269 NTU (ตามรูปที่ 48) ผลการวิเคราะห์ความขุ่นในน ้าดื่ม แสดงให้เห็นว่า  
ส่วนใหญ่ตัวอย่างน ้าดื่มมีค่าความขุ่น น้อยกว่า 5 NTU ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานน ้าดื่มจาก 
กรมอนามัยและองค์การอนามัยโลก เนื่องด้วยเหตุที่ว่าประชาชนในพื นที่ส่วนมาก บริโภคน ้าที่ผ่าน
กระบวนการปรับปรุงคุณภาพน ้า ด้วยเหตุผลที่ว่า ประชาชนในพื นที่มีความเอาใส่ใจต่อสุขภาพ 
เป็นอย่างมาก หากแต่มีประชาชนบางส่วนใช้น ้าประปาจากระบบประปาหมู่บ้าน และน ้าฝน มาใช้บริโภค 
จากการพิจารณาคุณภาพความขุ่นของน ้าดื่มพบว่า มีเพียง 3 ตัวอย่างของน ้าดื่ม (NK-D17 NK-D27 และ 
NK-D28) จากตัวอย่างน ้าดื่มทั งหมด มีค่าความขุ่นมากกว่า  5 NTU จากการตรวจสอบข้อมูลและ
สังเกตการณ์เข้าพื นที่เก็บน ้าตัวอย่างพบว่า ตัวอย่างน ้าดื่มทั ง 3 ดังกล่าวนั น เป็นน ้าที่ผ่านขบวนการ
ปรับปรุงคุณภาพในระบบประปาหมู่บ้าน ซึ่งใช้น ้าบาดาลเป็นแหล่งน ้าดิบส้าหรับผลิตน ้าประปา ซึ่งอาจจะ
เกิดตะกอนสนิมเหล็กในน ้าระหว่างขนส่งได้ [31]  ด้วยเหตุผลดังกล่าวนี  อาจจะท้าให้น ้าตัวอย่างดื่ม
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ดังกล่าวมีค่าความขุ่นเกินมาตรฐานน ้าดื่มได้ ดังนั นเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดส้าหรับคุณภาพน ้า 
ที่น้าไปใช้ ระบบก้าจัดความขุ่น เช่น การกรอง และระบบก้าจัดเหล็กที่ละลายน ้า ควรน้ามาพิจารณาใช้
เพ่ิมเติมในระบบปรับปรุงคุณภาพน ้าประปาหมู่บ้านมากกว่านั นผู้บริโภคใช้น ้าอาจจะจัดหาระบบปรับปรุง
คุณภาพ ณ จุดใช้งาน (Point of use) มาใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของการปรับปรุคุณภาพน ้าก่อนใช้ 

ของแข็งที่ละลายน ้าเป็นสิ่งที่บ่งชี ระดับการปนเปื้อนของน ้าดื่มหรือน ้าสะอาด ซึ่งเป็นหนึ่งใน
พารามิเตอร์ที่ส้าคัญของคุณภาพน ้าดื่ม รูปที่ 49 แสดงผลการตรวจวัดคุณภาพน ้าดื่มและแหล่งน ้า
ธรรมชาติในพื นที่จังหวัดนครสวรรค์ ผลการตรวจวิเคราะห์คุณภาพน ้าพบว่า ค่าของแข็งละลายน ้าในพื นที่
จังหวัดนครสวรรค์ มีค่าระหว่าง 0 มิลลิกรัมต่อลิตร และ 800 มิลลิกรัมต่อลิตร ผลการศึกษา  
(จากรูปที่ 44) แสดงให้เห็นว่าส่วนใหญ่น ้าดื่มที่น้ามาตรวจวิเคราะห์ (ร้อยละ 93) มีค่าของแข็งละลายน ้า
ตามมาตรฐานน ้าดื่มฯ หากแต่มีตัวอย่างน ้าดื่มเพียง 2 ตัวอย่าง (NK-D17 และ NK-D19) จากตัวอย่างน ้า
ดื่มทั งหมด 30 ตัวอย่าง (ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 7) ที่พบค่าของแข็งละลายน ้าเกินค่ามาตรฐานคุณภาพน ้าดื่ม
จากองค์การอนามัยโลก (ค่าของแข็งละลายน ้า มากกว่า 500 มิลลิกรัมต่อลิตร) จากการส้ารวจพื นที่เก็บ
คุณภาพน ้าในพื นที่ฯ พบว่า ตัวอย่างน ้าดื่มที่มีค่าของแข็งละลายน ้านั นใช้น ้าบาดาลเป็นแหล่งน ้าดิบใน 
การผลิตน ้าประปาหมู่บ้าน ซึ่งเป็นสาเหตุให้น ้าตัวอย่างมีค่าของแข็งละลายน ้าสูง เมื่อท้าการศึกษา
เปรียบเทียบค่าของแข็งละลายในน ้าดื่ม พบว่า  แหล่งน ้าธรรมชาติในพื นที่ดังกล่าว (NK-R1, NK-R2 และ 
NK-R3) ที่ค่าของแข็งละลายน ้าน้อยกว่า ซึ่งอยู่ในช่วงระหว่าง 70 มิลลิกรัมต่อลิตร และ 290 มิลลิกรัมต่อลิตร 
น ้าตัวอย่างเหล่านี เป็นน ้าผิวดินซึ่งมีความเข้มข้นของค่าของแข็งละลายน ้าน้อยกว่า 500 มิลลิกรัมต่อลิตร 
ซึ่งอาจจะมีความเป็นไปได้ส้าหรับน้ามาใช้เป็นแหล่งน ้าดิบเพ่ือผลิตน ้าประปา อย่างไรก็ตามควรจะต้อง
พิจารณาคุณภาพน ้าด้านอื่น ๆ ร่วมด้วย อาทิ ปริมาณโลหะหนัก สารอินทรีย์ เป็นต้น 
 รูปที่ 49 แสดงผลการตรวจวิเคราะห์ความเข้มข้นคลอรีนอิสระในน ้าดื่มในพื นที่จังหวัดนครสวรรค์ 
จ้านวน 30 ตัวอย่าง ผลการตรวจวิเคราะห์พบว่า น ้าประปาและน ้าดื่ม ที่น้ามาใช้บริโภคมีปริมาณ 
ความเข้มข้นคลอรีนอิสระน้อยกว่า 0.2 มิลลิกรัมต่อลิตร จ้านวน 26 ตัวอย่าง คิดเป็นร้อยละ 87 ขณะที่
น ้าประปาที่มีค่าคลอรีนอิสระ ประมาณ 1 มิลลิกรัมต่อลิตร มีจ้านวน 4 ตัวอย่าง คิดเป็นร้อยละ  
13  โดยทั่วไปนั น องค์การอนามัยโลกได้ก้าหนดให้มีค่าความเข้มข้นคลอรีนคงเหลือในน ้าประปาไว้เท่ากับ 
0.2–0.5 มิลลิกรัมต่อลิตร [32] ซึ่งเป็นปริมาณที่เพียงพอส้าหรับการฆ่าเชื อโรคในภายหลัง อย่างไรก็ตาม 
น ้าตัวอย่างที่มีความเข้มข้นของคลอรีนสูงกว่าค่าดังกล่าวนั นอาจะส่งให้มีกลิ่นคลอรีนที่รุนแรง ซึ่งอาจจะ
ส่งผลต่อทัศนคติในการใช้น ้า ดังนั นเพ่ือให้เกิดความพึงประสงค์ของการน้าน ้าไปใช้ ควรตั งน ้าตัวอย่าง
ดังกล่าวทิ งไว้ ประมาณ 20-30 นาที เพื่อให้กลิ่นคลอรีนระเหยไป และท้าให้น ้าน่าดื่มยิ่งขึ น  
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รูปที่ 47 ค่าความเป็นกรดด่างและอุณภูมิของน ้าดื่มในพื นที่จังหวัดนครสวรรค์ 
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รูปที่ 48 ค่าความขุ่นของน ้าตัวอย่างที่ด้าเนินการเก็บในพื นที่จังหวัดนครสวรรค์ 
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รูปที่ 49 ค่าของแข็งละลายน ้าและปริมาณคลอรีนอิสระในน ้าตัวอย่างที่ด้าเนินการเก็บในพื นที่จังหวัดนครสวรรค์ 
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4.6.2.2 คุณภาพน ้าทางด้านจุลชีววิทยาในพื นที่ศึกษาจังหวัดนครสวรรค์ 
การพบเชื อโคลิฟอร์มแบคทีเรียและอีโคไลเป็นตัวบ่งชี คุณภาพน ้าที่ไม่เหมาะสมส้าหรับน ้าดื่ม  

ซึ่งอาจจะส่งผลต่อการเกิดโรคกับประชาชนได้ รูปที่ 51 แสดงปริมาณเชื อโคลิฟอร์มแบคทีเรียและ 
อีโคไลในน ้าดื่มและน ้าธรรมชาติในพื นที่จังหวัดนครสวรรค์จ้านวน 30 ตัวอย่าง ผลการตรวจวิเคราะห์
พบว่ามีจ้านวนการตรวจพบเชื อดังกล่าวเท่ากับ 8 ตัวอย่าง จากจ้านวนตัวอย่างน ้าดื่มที่ท้าการตรวจ
วิเคราะห์ 28 ตัวอย่าง ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 29 ขณะที่มีการตรวจพบเชื ออีโคไลในน ้าดื่มเพียงตัวอย่างเดียว 
(NK-D28) ซึ่งมีปริมาณเชื อเท่ากับ 600 CFU/100 mL ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 4 จากการพิจารณาผลการตรวจ
วิเคราะห์ปริมาณเชื อโคลิฟอร์มทั งหมดในน ้าดื่ม พบว่า ปริมาณเชื อโคลิฟอร์มทั งหมด สูงสุดที่สามารถ
ตรวจพบได้มีค่าเท่ากับ 100000 CFU/100 mL ในตัวอย่าง NK-D4 ซึ่งมีค่ามากกว่าปริมาณเชื อโคลิฟอร์ม
ในแหล่งน ้าธรรมชาติ (NK-N1, NK-N2 และ NK-N3) ขณะที่ปริมาณเชื ออีโคไลที่ตรวจพบในแหล่งน ้า
ธรรมชาติ มีค่าเท่ากับ 1000 CFU/100 mL ในแหล่งน ้า NK-N2   

เมื่อท้าการศึกษาเปรียบเทียบกับมาตรฐานคุณภาพน ้าดื่มจากกรมอนามัยและองค์การอนามัยโรค 
และคุณภาพน ้าน ้าดื่มในชนบทพบว่า จะต้องไม่มีการพบเชื อโคลิฟอร์มและอีโคไลน ้าดื่มเลย หากมีการ
ตรวจพบ จะสามารถบ่งบอกได้ว่า น ้าดื่มนั นไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานน ้าดื่มและไม่ปลอดภัยที่จะน้ามาดื่ม  
จากการวิเคราะห์ผลการศึกษานี พบว่า ส่วนใหญ่น ้าดื่มที่น้ามาทดสอบ มีการตรวจพบเชื ออีโคไลเพียงแ ค่
ตัวอย่างเดียว หากแต่พบเชื อโคลิฟอร์มทั งหมดในน ้าในปริมาณมาก แสดงให้เห็นว่าน ้าดื่มที่น้ามา
ตรวจสอบไม่มีการปนเปื้อนจากอุจจาระจากคนและสัตว์ ยกเว้น น ้าดื่ม NK-N28 (ดังรูปที่  51)  
ทั งนี  เหตุผลที่เป็นไปได้ของการตรวจพบเชื อดังกล่าว มีดังนี คือ (1) ภาชนะที่ใช้ในการกักเก็บน ้ามีความ 
ไม่สะอาดเพียงพอ (2) สุขลักษณส่วนบุคคลของผู้ที่สัมผัสน ้า และ(3) การปนเปื้อนของน ้าดื่ม อาทิเช่นมา
จาก ฝุ่นละออง  

เพ่ือให้คุณภาพน ้ามีความสะอาดและปลอดภัยส้าหรับบริโภคนั น ประชาชนหรือผู้บริโภคน ้าควร
จะต้องเลือกแนวทางที่เหมาะสมเพ่ือปรับปรุงคุณภาพน ้า อาทิเช่น ต้มน ้าให้สุกก่อนน้ามาบริโภค  
หาภาชนะที่สะอาดส้าหรับกักเก็บน ้า รักษาสุขวิทยาส่วนบุคคลให้สะอาดอยู่เสมอ ในกรณีที่ต้องสัมผัสน ้า 
เช่น ล้างมือด้วยทุกครั งหลังจากออกห้องน ้า หรือ เลือกใช้ระบบปรับปรุงคุณภาพ ณ จุดใช้งาน (POU 
system) ที่ระบบการกรองร่วมด้วย  
 

4.6.2.3 การเปรียบเทียบประเภทของน ้าในพื นที่ศึกษาจังหวัดนครสวรรค์กับ 
คุณภาพน ้าดื่ม  

น ้าตัวอย่างที่ด้าเนินการเก็บมาจากพื นที่ฯ จังหวัดนครสวรรค์ สามารถจ้าแนกออกได้เป็น  
4 ประเภท (รูปที่ 50) (1) น ้าประปาเทศบาลและประปาหมู่บ้าน ร้อยละ 45 (2) น ้าประปาเทศบาลที่มี
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การปรับปรุ งคุณภาพเ พ่ิมเติม เช่น ผ่ านการกรอง แกว่ งสารส้ม ผ่ านเรซิน ผ่ านระบบ RO  
ร้อยละ 30 (3) น ้าที่เก็บไว้ในโอ่ง ตุ่มและภาชนะปกปิด ร้อยละ 15 และ(4) น ้าจากแหล่งน ้าธรรมชาติ  
ร้อยละ 9 จากการสัมภาษณ์ประชาชนในพื นที่ พบว่า น ้าส้าหรับบริโภคในครัวเรือนจะใช้น ้า จาก ประเภท 
1-3  ขณะที่แหล่งน ้าจากแม่น ้า บึง จะใช้เป็นแหล่งน ้าดิบส้าหรับการผลิตน ้าประปาในพื นที่ฯ  

 
รูปที่ 50 การจ้าแนกประเภทของการใช้น ้าจากจ้านวนตัวอย่างน ้าที่เก็บในพื นที่จังหวัดนครสวรรค์  

(n =33)  
 

ตารางที่ 39 แสดงการเปรียบเทียบประเภทของน ้าที่ด้าเนินการเก็บมาตรวจวิเคราะห์ในพื นที่ฯ 
(น ้าประปา น ้าที่ผ่านกระบวนการปรับปรุงคุณภาพน ้า น ้าที่เก็บไว้ในโอ่ง ตุ่มและภาชนะรองรับ และแหล่ง
น ้าธรรมชาติ (แม่น ้า)) กับมาตรฐานคุณภาพน ้าดื่ม/บริโภค เพ่ือบ่งบอกศักยภาพของการใช้แหล่งน ้าเป็น
แหล่งน ้าส้ารองในช่วงสภาวะอุทกภัย ผลการศึกษาพบว่า เมื่อเปรียบเทียบประเภทของน ้าที่ด้าเนินการ
ตรวจวิเคราะห์นั น น ้าประปาจากเทศบาลและประปาหมู่บ้าน ผ่านมาตรฐานคุณภาพน ้าดื่มทางด้าน
กายภาพ เคมีและจุลชีววิทยา ร้อยละ 87 93 และ 33  ตามล้าดับ มากกว่าประเภทน ้าอ่ืน ๆ ซึ่งน่าจะมี
ความเหมาะสมและสามารถใช้เป็นแหล่งน ้าส้ารองในกรณีเกิดอุทกภัยได้ จากการพิจารณาคุณภาพน ้าดื่ม 
ของน ้าประปาเทศบาลและประปาหมู่บ้าน พบว่า มีการพบเชื อโคลิฟอร์มทั งหมดและอีโคไล ซึ่งท้าให้ไม่
ผ่านมาตรฐานคุณภาพน ้าดื่ม ดังนั น กระบวนการการฆ่าเชื อโรค (การต้ม ใส่คลอรีน) ควรน้ามาใช้เพ่ือเป็น
การลดความเสี่ยงจากการเกิดโรคท่ีมาจากน ้าเป็นสื่อ  

น้ าประปาเทศบาล
(45%)

น้ าประปาเทศบาลมีการ
ปรับปรงุคุณภาพน้ าเพิ่มเติม

(30%) น้ าท่ีเก็บไว้ในโอ่ง
(15%)

แหล่งน้ าธรรมชาติ
(9%)
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ตารางที่ 39 แสดงการเปรียบเทียบประเภทของน ้าที่ด้าเนินการเก็บมาในพื นที่ฯ กับมาตรฐานคุณภาพ 
น ้าดื่ม/บริโภค 

ประเภทของน้ าตัวอย่าง ผ่านมาตรฐานน้ าดื่ม/น้ าบริโภค (ร้อยละ) 

*คุณภาพน้ า
ทางดา้นกายภาพ 

**คุณภาพน้ า
ทางด้านเคมี 

***คุณภาพน้ า
ทางด้านจุล
ชีววิทยา 

1. น ้าประปาเทศบาลและประปา
หมู่บ้าน (n =15) 

87 93 33 

2. น ้าประปาเทศบาลที่มีการ
ปรับปรุงคุณภาพน ้าเพิ่มเติม (n =10) 

100 70 30 

3. น ้าที่เก็บไว้ในโอ่ง ตุ่มและภาชนะ
รองรับ (n =5) 

100 100 0 

4. น ้าจากแหล่งน ้าธรรมชาติ (n =3)   0 67 0 
หมายเหตุ: *วิเคราะห์คุณภาพน ้าทางด้านกายภาพ จากค่าความขุ่น  
**วิเคราะห์คุณภาพน ้าทางด้านเคมี จากค่าความเป็นกรดด่างและค่าของแข็งละลายน ้า 
***วิเคราะห์คุณภาพน ้าทางด้านจุลชีววิทยา จากปริมาณโคลิฟอร์มทั งหมดและอีโคไล  
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หมายเหตุ: * หมายถึง ตัวอย่างไม่มีการตรวจวิเคราะห์คุณภาพน ้าทางด้านจุลชีววิทยา 

 
รูปที่ 51 ปริมาณโคลิฟอร์มทั งหมด (Total coliform) และอีโคไล (E. coli) ในน ้าดื่มในพื นที่จังหวัดนครสวรรค์  
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4.6.3 คุณภาพน้ าในพื้นที่ศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช 
4.6.3.1 คุณภาพน ้าทางด้านกายภาพและเคมีในพื นที่ศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช 

ค่าความเป็นกรดด่างและระดับอุณหภูมิของน ้าเป็นหนึ่งในคุณภาพน ้าดื่ม รูปที่ 53 แสดงค่าความ
เป็นกรดด่างและอุณหภูมิของน ้าตัวอย่าง (น ้าดื่มส้าหรับบริโภค จ้านวน 43 ตัวอย่างและแหล่งน ้าธรรมชาติ
จ้านวน 8 ตัวอย่าง) ที่ด้าเนินการเก็บในพื นที่อ้าเภอปากพนังและอ้าเภอเชียรใหญ่ จังหวัดนครศรีธรรมราช 
ผลการตรวจวิเคราะห์คุณภาพน ้า พบว่าค่าต่้าสุด ค่าสูงสุดและค่าเฉลี่ยของความเป็นกรดด่างของน ้าดื่ม  
มีค่าเท่ากับ 6.44 8.76 และ 7.59 ตามล้าดับ ขณะที่ค่าความเป็นกรดด่างของแหล่งน ้าธรรมชาติในพื นที่ฯ 
มีค่าอยู่ในช่วงระหว่าง 6.81 และ 9.02  

มาตรฐานน ้าดื่มจากกรมอนามัยและองค์การอนามัยโลกแนะน้าว่า ค่าความเป็นกรดด่างของ 
น ้าดื่ม ควรมีค่าระหว่าง 6.5–8.5 การจากการวิเคราะห์ผลการตรวจคุณภาพน ้าดื่มพบว่า มีจ้านวนตัวอย่าง
น ้าดื่มที่มีค่าความเป็นกรดด่าง สอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐาน จ้านวน 39 ตัวอย่าง คิดเป็นร้อยละ 91  
ของตัวอย่างน ้าดื่มทั งหมด ขณะที่ตัวอย่างน ้าดื่ม จ้านวน 4 ตัวอย่าง ที่มีค่าความเป็นกรดด่างไม่สอดคล้อง
กับเกณฑ์มาตรฐานฯ คิดเป็นร้อยละ 9 ของตัวอย่างน ้าดื่มที่เก็บมาตรวจคุณภาพ จากการตรวจสอบ
คุณภาพน ้าดื่มที่ไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน พบว่าส่วนใหญ่เป็นน ้าฝนที่เก็บไว้ภายในโอ่งส้าหรับน้ามาใช้บริโภค
ในครัวเรือน ซึ่งสันนิษฐานได้ว่าภาชนะที่ใช้บรรจุเช่น โอ่ง อาจจะเป็นปัจจัยที่ส่งผลให้ค่าความเป็นกรดด่าง
ของน ้าเพ่ิมขึ น เนื่องจากการละลายของหินปูนจากภาชนะรองรับน ้า จากการวิเคราะห์ค่าความเป็นกรดด่าง
ของแหล่งน ้าธรรมชาติในพื นที่  พบว่า แหล่งน ้าธรรมชาติที่ใช้เป็นแหล่งน ้าดิบส้าหรับผลิตน ้าประปา  
(NS-N7 และ NS-N8) มีสภาพค่อนข้างด่าง โดยมีค่าความเป็นกรดด่าง เท่ากับ 9 เหตุผลที่เป็นไปได้ของ 
การมีค่าความเป็นกรดด่างสูง ในแหล่งน ้าธรรมชาติคือ การเจริญเติบโตของสาหร่ายในแหล่งน ้า (Algae 
bloom)   

รู ปที่  54 แสดงผลการตรวจวั ด อุณหภู มิ น ้ า ตั ว อย่ า ง ใน พื นที่ อ้ า เภอปากพนั ง แล ะ 
อ้าเภอเชียรใหญ่ จังหวัดนครศรีธรรมราช (น ้าดื่มส้าหรับบริโภค จ้านวน 43 ตัวอย่างและแหล่งน ้า
ธรรมชาติจ้านวน 8 ตัวอย่าง) ผลการตรวจวัดอุณหภูมิในน ้า พบว่า ตัวอย่างน ้าดื่มมีช่วงอุณหูมิอยู่ระหว่าง 
24.6 °C และ 36.0 °C โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 29.2°C ขณะที่ช่วงอุณหภูมิของแหล่งน ้าธรรมชาติ มีค่าอยู่
ระหว่าง 28.5 °C และ 31.1 °C ถึงแม้ว่าอุณหภูมิจะมีความส้าคัญต่อการบริโภคน ้าดื่ม โดยทั่วไปองค์การ
อนามัยโลกแนะน้าว่า อุณหภูมิน ้าที่ เหมาะสมส้าหรับการบริโภคนั น ควรมีค่าอุณภูมิไม่มากกว่า
อุณหภูมิห้อง (25°C) ซึ่งจะท้าให้เหมาะสมต่อการดื่มน ้า จากการศึกษาของ [33] ซึ่งได้ท้าการตรวจวัด
อุณหภูมิน ้าดื่มจากจุดบริการน ้าดื่มในมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช จ้านวน 15 ตัวอย่าง ระหว่าง
เดือนมิถุนายนและเดือนสิงหาคม 2559 ผลการศึกษาสะท้อนให้เห็นว่าน ้าดื่มในพื นที่ฯ มีอุณหภูมิของ 
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น ้าดื่มมีค่าสูงสุด เท่ากับ 29.7 °C ในเดือนสิงหาคม ซึ่งมีความสอดคล้องกับค่าเฉลี่ยของอุณหภูมิน ้าดื่มใน
การศึกษานี   

รูปที่ 54 แสดงระดับค่าความขุ่นของน ้าดื่มและแหล่งน ้าธรรมชาติในพื นที่อ้าเภอปากพนังและ
อ้าเภอเชียรใหญ่ จังหวัดนครศรีธรรมราช (น ้าดื่มส้าหรับบริโภค จ้านวน 43 ตัวอย่างและแหล่งน ้า
ธรรมชาติจ้านวน 8 ตัวอย่าง) ผลการตรวจวิเคราะห์คุณภาพน ้า พบว่า ร้อยละ 98 ระดับความขุ่นในน ้าดื่ม
มีค่าต่้ากว่า 5 NTU (ซึ่งระดับความขุ่นในน ้าดื่ม น้อยกว่าหรือเท่ากับ 5 NTU นี ใช้เป็นมาตรฐานคุณภาพน ้า
ดื่มจากกรมอนามัยและองค์การอนามัยโลก) ขณะที่ มีเพียงหนึ่งตัวอย่างของน ้าดื่มเท่านั น (NS-D40)  
ที่มีค่าความขุ่นเกิน 5 NTU และคิดเป็นร้อยละ 2  

โดยทั่วไปความขุ่น สารแขวนลอยในแหล่งน ้าธรรมชาติ (แหล่งน ้าดิบส้าหรับน ้าประปา) มักจะถูก
ก้าจัดโดย การใช้สารเคมีรวมตะกอน ระบบการกรอง ในระบบปรับปรุงคุณภาพน ้า ก่อนน้าน ้ามาใช้บริโภค
และอุปโภค เพ่ือเป็นการติดตามระดับความขุ่นในแหล่งน ้าธรรมชาติ คณะผู้วิจัยได้ด้าเนินการเก็บแหล่งน ้า
ธรรมชาติจ้านวน 8 ตัวอย่าง ซึ่งผลการตรวจวัดคุณภาพน ้าประเภทความขุ่น แสดงในรูป 50 ผลการศึกษา
พบว่า ระดับความขุ่นในแหล่งน ้าธรรมชาติในพื นที่ฯ มีความผันแปรสูง โดยมีค่าความขุ่นต่้าสุดและ
ค่าสูงสุด เท่ากับ 1.7 NTU และ 40.6 NTU ตามล้าดับ  ทั งนี อาจจะเนื่องมาจากประเภคของแหล่งน ้า อาทิ 
แม่น ้ามักจะมีค่าความขุ่นสูงเนื่องจากมีลักษณะสายน ้าไหลผ่านซึ่งก่อให้เกิดการชะล้างเศษตะกอนจากส่วน
ต้นน ้ารวมอยู่ด้วย ขณะที่สระ บึง มักจะมีลักษณะเป็นแหล่งน ้าปิดและน ้านิ่ง ซึ่งอาจจะส่งผลให้มีค่าความ
ขุ่นต่้ากว่า เมื่อเปรียบเทียบกับแหล่งน ้าไหล  

รูปที่ 55 แสดงความเข้มข้นของของแข็งละลายน ้าและปริมาณคลอรีนอิสระในน ้า จ้านวน 51 
ตัวอย่าง (น ้าดื่ม จ้านวน 43 ตัวอย่างและ แหล่งน ้าธรรมชาติ จ้านวน 8 ตัวอย่าง) ในพื นที่จังหวัด
นครศรีธรรมราช ผลการตรวจวัดคุณภาพน ้า พบว่า ความเข้มข้นของแข็งละลายน ้าในตัวอย่างน ้าดื่ม 
ผันผวนมาก โดยมีค่าต่้าสุด ค่าสูงสุดและค่าเฉลี่ย เท่ากับ 30 มิลลิกรัมต่อลิตร (NS-D7) 1840 มิลลิกรัมต่อลิตร 
(NS-D9) และ 323 มิลลิกรัมต่อลิตร ตามล้าดับ จากการส้ารวจเข้าพื นที่ฯ พบว่าค่าต่้าสุดของค่าของแข็ง
ละลายน ้าเป็นตัวอย่างน ้าดื่มประเภท น ้าฝน ที่ใช้ดื่มและประกอบอาหารของประชาชนในพื นที่ ขณะที่ค่า
ของแข็งละลายน ้าสูงสุดเป็นตัวอย่างน ้าดื่มประเภท น ้าประปา เหตุผลที่อาจจะเป็นไปได้ที่ท้าให้แหล่งน ้า
แต่ละประเภทมีค่าของแข็งละลายน ้าแตกต่างกันคือ ประเภทของแหล่งน ้าที่น้ามาใช้บริโภค กล่าวคือ 
น ้าฝนเป็นน ้าที่มีความสะอาดและผ่านกระบวนการกลั่นจากธรรมชาติ ส่งผลให้มีค่าของแข็งละลายน ้าต่้า  
ในทางตรงกันข้าม แหล่งน ้าดิบที่ใช้ผลิตน ้าประปาในพื นที่ฯ อาจจะได้รับผลกระทบจากการรุกล ้าของ 
น ้าทะเล ท้าให้มีค่าความเข้มข้นสูงของค่าแข็งละลายน ้าและอาจจะส่งผลต่อรสชาติของน ้าอีกด้วย 
มากกว่านั นเมื่อพิจารณาค่าดังกล่าวนี  พบว่ามีค่าสูงกว่าค่าที่แนะน้าโดยองค์การอนามัยโลก (ค่าของแข็ง
ละลายน ้า: Total Dissolved Solid (TDS) น้อยกว่า 500 มิลลิกรัมต่อลิตร )  
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เมื่อพิจารณาค่าของแข็งละลายน ้าในแหล่งน ้าธรรมชาติพบว่ามีค่าสูงเกินกว่ามาตรฐานที่ก้าหนด 
ซึ่งพบว่ามีจ้านวน 2 ตัวอย่าง (NS-N1 และ NS-N6) ดังแสดงในรูปที่ 51 คิดเป็นร้อยละ 25 ของจ้านวน
แหล่งน ้าธรรมชาติในพื นที่ฯ ที่ตรวจวัดคุณภาพ 

เมื่อท้าการเปรียบเทียบกับค่าของแข็งละลายน ้าที่แนะน้าโดยองค์กรอนามัยโลก พบว่า มีน ้า
ตัวอย่าง จ้านวน 4 ตัวอย่าง ที่พบค่าของแข็งที่ละลายน ้าสูง ซึ่งเป็นน ้าดื่ม 2 ตัวอย่าง (NS-D9 และ  
NS-D28) แหล่งน ้าธรรมชาติจ้านวน 2 ตัวอย่าง (NS-N1 และ NS-N6) ดังนั น หากน้าแหล่งน ้าดังกล่าวนี มา
ใช้เป็นน ้าดื่มส้าหรับบริโภคและ/หรือแหล่งน ้าดิบส้าหรับผลิตน ้าประปา อาจจะอาจจะส่งผลต่อคุณภาพ
น ้าประปาที่ผลิตได้ เช่น ส่งผลต่อรสชาติกร่อยของน ้าดื่ม และสารพลอยได้จากการฆ่าเชื อโรคได้ 
(Disinfection byproducts) 

ผลการตรวจวิเคราะห์ปริมาณคลอรีนอิสระในน ้าดื่มของพื นที่จังหวัดนครศรีธรรมราช ได้แสดงใน
รูปที่ 55 พบว่า ตัวอย่างน ้าดื่มจ้านวน 40 ตัวอย่างจากตัวอย่างน ้าดื่ม 43 ตัวอย่าง ซี่งคิดเป็นร้อยละ 93  
มีปริมาณคลอรีนอิสระน้อยกว่า 0.2 มิลลิกรัมต่อลิตร ในทางตรงกันข้าม ตัวอย่ างน ้าดื่มจ้านวน  
3 ตัวอย่าง (NS-D36, NS-D39และ NS-D40) มีปริมาณคลอรีนอิสระระหว่าง 0.31 มิลลิกรัมต่อลิตร และ 
0.56 มิลลิกรัมต่อลิตร ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 7  

องค์การอนามัยโลกได้ก้าหนดให้มีค่าความเข้มข้นคลอรีนอิสระ คงเหลือในน ้าประปาไว้เท่ากับ  
0.2–0.5 มิลลิกรัมต่อลิตร [32] ซึ่งเป็นปริมาณที่เพียงพอส้าหรับการฆ่าเชื อโรคในภายหลัง  ดังนั นผล 
การวิเคราะห์ สามารถประเมินคุณภาพน ้าดื่ม น ้าประปา เบื องต้น ของพื นที่ฯ จังหวัดนครศรีธรรมราช  
ได้ว่าปริมาณคลอรีนอิสระน ้าประปามีปริมาณไม่เพียงพอ ดังนั นกระบวนการผลิตน ้าประปาควรจะต้องให้
ความตระหนักและก้าหนดปริมาณคลอรีนอิสระ ตามเกณฑ์ที่ก้าหนด เพ่ือเป็นการป้องกันเชื อโรคและ 
ฆ่าเชื อโรคในภายหลัง   

 
4.6.3.2 คุณภาพน้ าทางด้านจุลชีววิทยาในพื้นที่ศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช 

รูปที่ 56 แสดงปริมาณเชื อโคลิฟอร์มแบคทีเรียและอีโคไลในน ้าดื่มและน ้าธรรมชาติใน พื นที่
จังหวัดนครศรีธรรมราชที่ด้าเนินการตรวจวิเคราะห์  จ้านวน 20 ตัวอย่าง (น ้ าดื่ม 12 ตัวอย่าง  
(NS-D1–D12)  และ น ้าธรรมชาติ 8 ตัวอย่าง (NS-N1–N8)) ผลการตรวจวิเคราะห์พบว่าทุกน ้าตัวอย่าง
ทั งหมดที่ด้าเนินการตรวจวิเคราะห์นั น มีการพบเชื อดังกล่าวในลักษณะที่แตกต่างกันไป กล่าวคือ มีการ
พบเชื อโคลิฟอร์มทั งหมดของน ้าตัวอย่าง (น ้าดื่มและน ้าธรรมชาติ) ขณะที่มีการพบพบเชื ออีโคไลเพียง  
4 ตัวอย่างเท่านั น (ดังรูป 56) ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่า แหล่งน ้าที่มีการตรวจพบเชื ออีโคไล  
(NS-D2, NS-D6, NS-N3 และ NS-N6) บ่งบอกถึงการปนเปื้อนอุจจาระของสัตว์เลือดอุ่น – ขณะที่ตัวอย่าง
ที่เหลือนั นมีการปนเปื้อนของสิ่งสกปรกซึ่งอาจจะไม่ได้มีความเกี่ยวข้องกับการปนเปื้อนจากอุจจาระของ
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สัตว์เลือดอุ่น จากการพิจารณาผลการตรวจวิเคราะห์ปริมาณเชื อโคลิฟอร์มทั งหมดในน ้าดื่ม พบว่า 
ปริมาณเชื อโคลิฟอร์มทั งหมด สูงสุดที่สามารถตรวจพบได้มีค่าเท่ากับ 23500 CFU/100mL ในตัวอย่าง 
NS-D10     

การพบเชื อโคลิฟอร์มแบคทีเรียและอีโคไลเป็นตัวบ่งชี คุณภาพน ้าที่ไม่เหมาะสมส้าหรับน ้าดื่ม  
ซึ่งอาจจะส่งผลต่อการเกิดโรคต่อประชาชนได้  รูปที่ 56 แสดงปริมาณเชื อโคลิฟอร์มแบคทีเรียและอีโคไล
ในน ้าดื่มและน ้าธรรมชาติในพื นที่จังหวัดนครศรีธรรมราช ที่ด้าเนินการตรวจวิเคราะห์ จ้านวน 20 ตัวอย่าง  
ผลการตรวจวิเคราะห์พบว่ามีจ้านวนการตรวจพบเชื อโคลิฟอร์มทุกตัวอย่าง   
 เมื่อท้าการศึกษาเปรียบเทียบกับมาตรฐานคุณภาพน ้าดื่มจากกรมอนามัยและองค์การอนามัยโรค 
และคุณภาพน ้าน ้าดื่มในชนบทพบว่า จะต้องไม่มีการพบเชื อโคลิฟอร์มและอีโคไลน ้าดื่มเลย หากมีการ
ตรวจพบ จะสามารถบ่งบอกได้ว่า น ้าดื่มนั นไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานน ้าดื่มและไม่ปลอดภัยที่จะน้ามาดื่ม  
จากการวิเคราะห์ผลการศึกษานี พบว่า ส่วนใหญ่น ้าดื่มที่น้ามาทดสอบ มีการพบเชื อโคลิฟอร์มทั งหมดใน
น ้าในปริมาณมาก แสดงให้เห็นว่าน ้าตัวอย่างดังกล่าวที่น้ามาตรวจสอบอาจจะมีการปนเปื้อนจาก 
สิ่งสกปรก ที่ไม่มีการปนเปื้อนจากอุจจาระจากคนและสัตว์เลือดอุ่น (ดังรูปที่ 52) ทั งนี  เหตุผลที่เป็นไปได้
ของการตรวจพบเชื อดังกล่าว มีดังนี คือ (1) ภาชนะที่ใช้ในการกักเก็บน ้ามีความไม่สะอาดเพียงพอ  
 (2) สุขลักษณส่วนบุคคลของผู้ที่สัมผัสน ้า และ (3) การปนเปื้อนของน ้าดื่ม อาทิเช่นมาจาก ฝุ่นละออง  
 เพ่ือให้คุณภาพน ้ามีความสะอาดและปลอดภัยส้าหรับบริโภคนั น ประชาชนหรือผู้บริโภคน ้า 
ควรจะต้องเลือกแนวทางที่เหมาะสมเพ่ือปรับปรุงคุณภาพน ้า อาทิเช่น ต้มน ้าให้สุกก่อนน้ามาบริโภค   
หาภาชนะที่สะอาดส้าหรับกักเก็บน ้า รักษาสุขวิทยาส่วนบุคคลให้สะอาดอยู่เสมอ ในกรณีที่ต้องสัมผัสน ้า 
เช่น ล้างมือด้วยทุกครั งหลังจากออกห้องน ้า หรือ เลือกใช้ ระบบปรับปรุงคุณภาพ ณ จุดใช้งาน  
(POU system) ที่ระบบการกรองร่วมด้วย  
 

4.6.3.3 การเปรียบเทียบประเภทของน้ าในพื้นที่ศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราชกับ
คุณภาพน้ าดื่ม  

น ้าตัวอย่างที่ด้าเนินการเก็บมาจากพื นที่ฯ จังหวัดนครศรีธรรมราช สามารถจ้าแนกออกได้เป็น 4 
ประเภท (รูปที่  52)  ดั งนี คือ  (1) น ้ าประปาภูมิภาคและประปาหมู่บ้ าน จ้ านวน 23 ตัวอย่ าง  
คิดเป็นร้อยละ 45 (2) น ้าฝน จ้านวน 19 ตัวอย่าง คิดเป็นร้อยละ 37 (3) น ้าจากแหล่งน ้าธรรมชาติ  
จ้านวน 8 ตัวอย่าง คิดเป็นร้อยละ 16  และ (4) น ้าที่ เก็บไว้ในโอ่ง ตุ่มและภาชนะปกปิด จ้านวน  
1 ตัวอย่าง คิดเป็นร้อยละ 2   

จากการสัมภาษณ์ประชาชนในพื นที่ พบว่า น ้าประปาภูมิภาค/ประปาหมู่บ้าน น ้าฝนและ 
น ้าที่กักเก็บไว้ในภาชนะเป็นประเภทของน ้าที่น้ามาบริโภคของครัวเรือนในพื นที่ศึกษา ด้วยลักษณะพื นที่ฯ 
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จังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งเป็นพื นที่ที่มีฝนตกชุกในรอบปี ส่งผลให้ประชาชนในพื นที่ฯ ใช้น ้าฝนส้าหรับ
บริโภคในครัวเรือน ส่วนแหล่งน ้าจากแม่น ้า บึง นั น จะใช้เป็นแหล่งน ้าดิบส้าหรับการผลิตน ้าประปา 
ในพื นที่ฯ  

 
 

รูปที่ 52 การจ้าแนกประเภทของการใช้น ้าจากจ้านวนตัวอย่างน ้าที่เก็บในพื นที่จังหวัดนครศรีธรรมราช  
(n =51) 

 
ตารางที่ 40 แสดงการเปรียบเทียบประเภทของน ้าตัวอย่างน้ามาตรวจวิเคราะห์ในพื นที่ฯ 

(น ้าประปาภูมิภาคและประปาหมู่บ้าน น ้าฝน น ้าดื่มที่บรรจุไว้ในโอ่ง ตุ่มและภาชนะรองรับ และแหล่งน ้า
ธรรมชาติ (แม่น ้า บึง สระ)) กับมาตรฐานคุณภาพน ้าดื่ม/บริโภค เพ่ือบ่งบอกศักยภาพของการใช้แหล่งน ้า
เป็นแหล่งน ้าส้ารองในช่วงสภาวะอุทกภัย เมื่อเปรียบเทียบประเภทของน ้าที่ด้าเนินการตรวจวิเคราะห์ 
พบว่า น ้าประปาเทศบาลและประปาหมู่บ้าน น ้าฝน และน ้าที่เก็บไว้ในภาชนะรองรับน ้า ผ่านมาตรฐาน
คุณภาพน ้าดื่มทางด้านกายภาพเนื่องจากผ่านระบวนการปรับปรุงคุณภาพส่งผลให้น ้าดังกล่าว มีความขุ่นน้อย 
ขณะที่ประเภทน ้าที่ ใช้ดื่มดั งกล่าวนี  ผ่านมาตรฐานคุณภาพน ้าดื่มทางด้านเคมี ระหว่างร้อยละ  
61-100 (ดังตารางที่ 40) เหตุผลที่เป็นไปได้ที่ท้าให้ไม่มาตรฐานคุณภาพน ้าดื่มทางด้านเคมี เนื่องจากมีการ
ลุกล ้าของน ้าทะเลในแหล่งน ้าดิบส้าหรับการผลิตน ้าประปา ส่งผลให้มีค่าของแข็งละลายน ้าสูงและท้าให้
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น ้าประปาที่ผลิตได้มีรสชาติกร่อยและเค็ม ประเด็นที่น่าสนใจคือทุกประเภทของน ้าที่ด้าเนินตรวจคุณภาพ
น ้าทางด้านจุลชีววิทยาในพื นที่ฯ ไม่ผ่านมาตรฐานคุณภาพน ้าดื่ม เนื่องจากมีการตรวจพบปริมาณเชื อ 
โคลิฟอร์มและอีโคไล ดังนั นเมื่อพิจารณาความเหมาะสมและสามารถใช้เป็นแหล่งน ้าส้ารองในกรณีเกิด
อุทกภัยได้ น ้าฝนควรน้ามาใช้เป็นแหล่งน ้าส้าหรับบริโภคในช่วงอุทกภัย โดยที่ผ่านกระบวนการฆ่าเชื อโรค 
เช่น การต้ม ก่อนน้ามาบริโภค  
 
ตารางที่ 40 แสดงการเปรียบเทียบประเภทของน ้าที่ด้าเนินการเก็บมาในพื นที่ฯ กับมาตรฐานคุณภาพ 

น ้าดื่ม/บริโภค 

ประเภทของน้ าตัวอย่าง ผ่านมาตรฐานน้ าดื่ม/น้ าบริโภค (ร้อยละ) 

*คุณภาพน้ าทางด้าน
กายภาพ 

**คุณภาพน้ า
ทางด้านเคมี 

***คุณภาพน้ า
ทางด้านจุลชีววิทยา 

1. น ้าประปาภูมิภาคและประปา
หมู่บ้าน (n =23) 

93 61 0 

2. น ้าฝน (n =19) 100 79 0 

3. น ้าที่เก็บไว้ในโอ่ง ตุ่มและภาชนะ
รองรับ (n =1) 

100 100 0 

4. น ้าจากแหล่งน ้าธรรมชาติ (n =8)   50 75 0 
หมายเหตุ: *วิเคราะห์คุณภาพน ้าทางด้านกายภาพ จากค่าความขุ่น  

**วิเคราะห์คุณภาพน ้าทางด้านเคมี จากค่าความเป็นกรดด่างและค่าของแข็งละลายน ้า 
***วิเคราะห์คุณภาพน ้าทางด้านจุลชีววิทยา จากปริมาณโคลิฟอร์มทั งหมดและอีโคไล  
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รูปที่ 53 ค่าความเป็นกรดด่างและอุณภูมิของน ้าตัวอย่างที่ด้าเนินการเก็บในพื นที่จังหวัดนครศรีธรรมราช  
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รูปที่ 54 ปริมาณความขุ่นในน ้าดื่มและแหล่งน ้าธรรมชาติในพื นที่อ้าเภอปากพนังและอ้าเชียรใหญ่ จังหวัดนครศรีธรรมราช  
 

 



177 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 55 ค่าของแข็งละลายน ้าและปริมาณคลอรีนอิสระในน ้าดื่ม ในพื นที่จังหวัดนครศรีธรรมราช 
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หมายเหตุ: * หมายถึง ตัวอย่างไม่มีการตรวจวิเคราะห์คุณภาพน ้าทางด้านจุลชีววิทยา (NS-D13–NS-D43) 

รูปที่ 56 ปริมาณโคลิฟอร์มทั งหมด (Total coliform) และอีโคไล (E. coli) ในน ้าดื่มในพื นที่จังหวัดนครศรีธรรมราช  
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4.7 วิเคราะห์ผลการศึกษาวิจัย 
4.7.1 บทบาทและหน้าที่ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับน้ าอุปโภคบริโภคใน ภาวะอุทกภัย 
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จากรูปที่ 57 พบว่าในส่วนของแหล่งข้อมูลการแจ้งเตือนภัยที่เกี่ยวข้องกับอุทกภัยใน 3 จังหวัด 

หน่วยงานที่มีค่าความต้องการจ้าเป็นสูงที่สุด คือ การประปาส่วนจังหวัดทั ง 3 จังหวัด รองลงมาเป็น 
กรมชลประทาน ในส่วนของการให้ความช่วยเหลือด้านน ้าอุปโภคบริโภค การประเมินค่าความต้องการ
จ้าเป็นพบว่าในจังหวัดนครสวรรค์ และจังหวัดนครศรีธรรมราช กรมชลประทาน มีค่าความต้องการจ้าเป็น
สูงที่สุด และในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบว่าการประปาส่วนจังหวัดมีค่าความต้องการจ้าเป็นสูงที่ สุด 
ในด้านการรับรู้แผนการปฏิบัติเพ่ือตอบโต้ในกรณีอุทภัย พบว่าการประปาส่วนจังหวัดมีค่าความต้องการ
จ้าเป็นสูงที่สุดใน 3 จังหวัด ด้วยเหตุผลดังกล่าวจึงพิจารณาให้มีข้อเสนอแนะต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องใน
ด้านต่างๆ เพ่ือให้สามารถด้าเนินงานในด้านน ้าอุปโภคบริโภคให้เป็นไปตามความต้องการของ 
ภาคประชาชน  
 
ตารางท่ี 41 บทบาทและหน้าที่ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับน ้าอุปโภคบริโภคในภาวะอุทกภัย  

หน่วยงาน บทบาทและหน้าที่ 
การประปาส่วนจังหวัด/ส่วน
ภูมิภาค  

ด้านแหล่งข้อมูลการแจ้งเตือนภัยท่ีเกี่ยวข้องกับอุทกภัย  
การประปาส่วนจังหวัด หรือการประปาส่วนภูมิภาคควร
ด้าเนินการแจ้งข้อมูลที่จ้าเป็นกับประชาชนในกรณีที่อาจมีการ
เกิดอุทกภัยร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น สาธารณสุข
จังหวัด/สาธารณสุขอ้าเภอ ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
จังหวัด โดยเฉพาะในด้าน 

- ความเพียงพอของน ้าประปาในช่วงภาวะอุทกภัย  
- การจ่ายน ้าของการประปาแก่ภาคประชาชนในภาวะ

อุทกภัย 
- แนวทางการกักเก็บน ้า และแนวทางการปฏิบัติของ

ประชาชนที่เกี่ยวข้องกับการใช้น ้าประปาในช่วงอุทกภัย
ในแต่ละครัวเรือน   

- ความผิดปกติของน ้าประปาที่อาจเกิดขึ นในช่วงอุทกภัย 
ด้านการให้ความช่วยเหลือด้านน้ าอุปโภคบริโภค   
การประปาส่วนจังหวัด หรือการประปาส่วนภูมิภาคควร
ด้าเนินการเพ่ิมเติมในส่วนของการให้ความช่วยเหลือด้านน ้า
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หน่วยงาน บทบาทและหน้าที่ 

อุปโภคบริโภคแก่ประชาชน ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น 
สาธารณสุขจังหวัด/ สาธารณสุขอ้าเภอ ป้องกันและบรรเทา 
สาธารณภัยจังหวัด โดยมีการก้าหนดจุดแจกจ่ายน ้าสะอาดเพ่ือ
การอุปโภคบริโภคที่ชัดเจนในแต่ละชุมชน ตรวจวัดคุณภาพน ้า
กรณีฉุกเฉิน (อ้างอิงบทสภาพพึงประสงค์) แบบวันต่อวัน มีการ
ก้าหนดช่วงเวลาที่จะมีการแจกจ่าย รวมถึงปริมาณที่แจกจ่าย
ให้เพียงพอต่อหลังคาเรือน เพ่ือให้ประชาชนมีความเชื่อมั่นต่อ
คุณภาพและความเพียงพอในการสนับสนุนด้านน ้าอุปโภค
บริโภคในภาวะอุทกภัย  
ด้านการรับรู้แผนปฏิบัติการเพื่อตอบโต้ ในกรณีเกิดอุทกภัย 
การประปาส่วนจังหวัด หรือการประปาส่วนภูมิภาค ควร
ด้าเนินการชี แจงแผนการรับมือเพ่ือตอบโต้ในกรณีเกิดอุทกภัย
ให้ประชาชนได้ทราบอย่างชัดเจน ซึ่งอาจครอบคลุมถึง 

- แผนการจัดการแหล่งน ้าดิบในช่วงอุทกภัย รวมถึงแนวทาง
การจัดการในกรณีเกิดปัญหา 

- แผนการเฝ้าระวังระบบการผลิตน ้าประปาในภาวะ
อุทกภัย รวมถึงแนวทางการจัดการในกรณีเกิดปัญหา 

- แผนการเฝ้าระวังระบบแจกจ่ายน ้ าจากการผลิตสู่
ครัวเรือนประชาชน รวมถึงแนวทางการจัดการในกรณี
เกิดปัญหา  

- แผนการควบคุมและรักษาคุณภาพน ้าที่จะแจกจ่ายสู่
ครัวเรือนประชาชนในภาวะอุกภัย 

- แผนเตรียมการในกรณีปริมาณน ้าไม่เพียงพอต่อการ
แจกจ่ายไปยังครัวเรือนในภาวะอุกภัย  

กรมชลประทาน ด้านแหล่งข้อมูลการแจ้งเตือนภัยท่ีเกี่ยวข้องกับอุทกภัย  
กรมชลประทานควรด้าเนินการแจ้งเตือนภัยให้แก่ประชาชน
ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในกรณีการเกิดอุทกภัย ในประเด็น
ต่าง ๆ  



182 
 

 

หน่วยงาน บทบาทและหน้าที่ 

- ศักยภาพของเขื่อนในการกักเก็บน ้าภายใต้การดูแลของ
กรมชลประทานในกรณีการเกิดภาวะอุทกภัย  

- ระยะเวลาที่คาดการณ์ในกรณีการเกิดอุทกภัย  
- แนวทางการจัดการน ้าแบบบูรณาการภายใต้ความ

รับผิดชอบของกรมชลประทานในช่วงภาวะอุทกภัย  
ด้านการให้ความช่วยเหลือด้านแหล่งน้ าอุปโภคบริโภค   
กรมชลประทานควรด้าเนินการร่วมกับหน่วยงานอ่ืน  ๆ ที่
เกี่ยวข้องในการให้ความช่วยเหลือด้านจัดหาแหล่งน ้าอุปโภค
บริโภคให้เพียงพอต่อความต้องการของประชาชนในช่วง
อุทกภัย ควรมีมาตรการในการบริหารจัดการน ้าที่ชัดเจน 
รวมถึงมีการแสดงถึงบทบาทและหน้าที่ในการร่วมท้างานกับ
หน่วยงานอื่นๆท่ีเกี่ยวข้อง นอกจากแหล่งน ้าเพื่อผลิตน ้าอุปโภค
บริโภคแล้ว กรมชลประทานควรด้าเนินการสนับสนุนในส่วน
ของการบริหารจัดการน ้ า ในช่วงภาวะอุทกภัยส้ าหรับ
การเกษตรด้วย     

  
กรมอุตุนิยมวิทยาด้าเนินการในส่วนของการแจ้งเตือนภาวะอุทกภัยไปยังหน่วยงานต่าง ๆ  

ที่เกี่ยวข้องเพ่ือเตรียมความพร้อมของน ้าอุปโภคบริโภคของประชาชน หน่วยงานที่กรมอุตุนิยมวิทยา 
ควรแจ้งเตือน คือ กรมชลประทาน การประปาส่วนภูมิภาค/การประปาส่วนจังหวัด/การประปาเทศบาล  
เพ่ือเตรียมความพร้อมด้านน ้า และแจ้งเตือนต่อไปยังป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย รวมทั งภาค
ประชาชน เพ่ือการเตรียมความพร้อม  

กรมชลประทาน ด้าเนินการในส่วนของการจัดหาแหล่งน ้าดิบที่เหมาะสมส้าหรับการผลิต
น ้าประปา ให้แก่การประปา รวมทั งเป็นหน่วยงานสนับสนุนด้านน ้าอุปโภคบริโภคให้แก่ประชาชนในช่วง
อุทกภัย ในกรณีที่การประปาไม่สามารถด้าเนินการจัดหาได้  

การประปาส่วน ด้าเนินการจัดหาน ้าประปาเพ่ือสนับสนุนให้แก่ประชาชนโดยตรงในช่วงอุทกภัย 
รวมถึงการจัดหาน ้าสะอาดให้แก่หน่วยงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเพ่ือแจกจ่ายให้แก่ประชาชน 
บทบาทส้าคัญของการประปาด้านน ้าอุปโภคบริโภคในช่วงอุทกภัยคือ การจัดหาปริมาณน ้าประปา 
ที่เพียงพอ และการควบคุมคุณภาพน ้าประปาที่แหล่งผลิตให้เป็นไปตามมาตรฐาน  
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ภาคเอกชน ในกรณีที่ภาคเอกชนต้องการสนับสนุนน ้าดื่มบรรจุขวดให้แก่ภาคประชาชน  
ควรจัดหาน ้านั นให้แก่หน่วยงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เพ่ือน้าไปแจกจ่ายต่อผ่านหน่วยงาน
ท้องถิ่น ทั งนี เพ่ือให้เกิดการกระจายตัวของการจัดหาน ้าดื่มบรรจุขวดให้ทั่วถึงประชาชน  

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย มีบทบาทส้าคัญในด้านการจัดหาน ้าอุปโภคบริโภคให้แก่
ประชาชน รวมทั งประสานงานกับหน่วยงานท้องถิ่นด้านน ้าอุปโภคบริโภคของประชาชนในท้องถิ่น เพ่ือให้
สามารถด้าเนินการจัดหาน ้าให้เพียงพอต่อความต้องการของประชาชน  

หน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่น ด้าเนินการกระจายน ้าอุปโภคบริโภคให้แก่ประชาชนให้อย่าง
ทั่วถึง เนื่องจากหน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นมีความใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุด จึงมีโอกาสการ
ประเมินความต้องการ หรือการขาดแคลนน ้าอุปโภคบริโภคของภาคประชาชนได้มากท่ีสุด  

สาธารณสุขจังหวัด/สาธารณสุขอ าเภอ/โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล  สนับสนุนด้าน
สุขภาพของประชาชนเป็นหลัก นอกจากนี หน่วยงานทางด้านสาธารณสุข ควรด้าเนินการควบคู่กับ
หน่วยงานที่จัดหาน ้าอุปโภคบริโภคในด้านการประเมินคุณภาพน ้าที่ส่งถึงประชาชนในแต่ละครัวเรือน เพ่ือ
เป็นการป้องกันการเกิดโรคท่ีมีโอกาสมากับคุณภาพน ้าประปาที่ไม่สะอาดเพียงพอต่อการอุปโภคบริโภค   

 
รูปที่ 58 ข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการน ้าอุปโภคบริโภคในช่วงอุทกภัย 
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4.7.2 สภาพปัจจุบันของคุณภาพน้ าส าหรับอุปโภคบริโภคและสุขภาพของประชาชน 
การศึกษาคุณภาพน ้าดื่มในพื นที่ที่ได้รับผลกระทบจากอุทกภัยในพื นที่ กรณีศึกษาจังหวัด

พระนครศรีอยุธยา นครสวรรค์ และนครศรีธรรมราช เพ่ือเป็นการเฝ้าระวัง โรคที่เกิดจากน ้าเป็นสื่อ 
เพ่ือน้าไปสู่การพิจารณาใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงคุณภาพน ้าและเลือกแหล่งน ้าส้ารองในช่วงเกิด
อุทกภัย และลดผลกระทบต่อสุขภาพของประชาชนต่อไป ซึ่งสามารถสรุปผลการศึกษาได้ต่อไปนี  

 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 ตัวอย่างน ้าดื่มที่ด้าเนินเก็บในพื นที่ส่วนใหญ่เป็นน ้าจากประปาเทศบาลร้อยละ 65 รองลงมา คือ
น ้าประปาเทศบาลมาปรับปรุงคุณภาพเพ่ิมเติม ร้อยละ 19 ซึ่งประเภทน ้าดังกล่าวมีค่าความขุ่น
น้อยกว่า 5 NTU ซึ่งผ่านมาตรฐานน ้าดื่มที่ก้าหนด ในทางตรงกันข้ามมักพบปริมาณเชื อโคลิฟอร์ม
ทั งหมดและเชื ออีโคไล ส่งผลให้ไม่ผ่านมาตรฐานคุณภาพน ้าดื่มและไม่ปลอดภัยส้าหรับบริโภค 

 ผลการตรวจวิเคราะห์ทางจุลชีววิทยา บ่งบอกว่าส่วนมากตัวอย่างน ้าดื่มมีการตรวจพบเชื อ
คลอโรฟอร์มทั งหมด มาก เมื่อเทียบกับการตรวจพบเชื ออีโคไล ดังนั นประชาชนควรได้รับ
ค้าแนะน้าเก่ียวกับคุณภาพน ้าสะอาดกับภาชนะรองรับที่บรรจุน ้า ตลอดจนสุขลักษณะส่วนบุคคล
ของผู้ที่จะสัมผัสน ้า เพ่ือเป็นการลดความเสี่ยงจากโรคที่มาจากน ้าเป็นสื่อกลาง 

 แหล่งน ้าประปาจากเทศบาลน่าจะมีความเหมาะสมส้าหรับมาใช้เป็นแหล่งน ้าส้ารองส้าหรับ
ประชาชนในช่วงประสบอุทกภัย หากแต่จะต้องมีการควบคุมปริมาณคลอรีนอิสระในน ้าให้
เพียงพอตามเกณฑ์มาตรฐานน ้าประปาที่ก้าหนด 
 

จังหวัดนครสวรรค์ 

 ตัวอย่างน ้าดื่มที่ด้าเนินเก็บในพื นที่ฯ ส่วนใหญ่เป็นน ้าจากประปาเทศบาลและประปาหมู่บ้าน 
ร้อยละ 45 รองลงมาคือน ้าประปาเทศบาลมาปรับปรุงคุณภาพเพ่ิมเติม และน ้าที่เก็บไว้ในภาชนะ
รองรับ เช่น โอ่ง ร้อยละ 30 15 ตามล้าดับ ซึ่งประเภทน ้าดังกล่าวส่วนมากซึ่งผ่านมาตรฐาน 
น ้าดื่มทางด้านคุณภาพและเคมีที่ก้าหนด ในทางตรงกันข้ามประเภทน ้าดังกล่าวมักพบปริมาณ 
เชื อโคลิฟอร์มทั งหมด ส่งผลให้ไม่ผ่านมาตรฐานคุณภาพน ้าดื่มทางด้านจุลชีววิทยา ซึ่งอาจจะ
ส่งผลให้ไม่มีความปลอดภัยส้าหรับผู้บริโภค 

 ในตัวอย่างน ้าดื่มมีการตรวจพบเชื อโคลิฟอร์มทั งหมดปริมาณมาก เมื่อเทียบกับปริมาณการพบ
เชื ออีโคไลในน ้า ดังนั นเพ่ือเป็นการลดความเสี่ยงจากโรคที่มาจากน ้าเป็นสื่อกลาง ให้สุขศึกษาแก่
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ประชาชนที่ถูกต้องเกี่ยวกับ ความสะอาดของภาชนะที่รองรับน ้า ตลอดจนสุขลักษณะส่วนบุคคล
ของผู้ที่จะสัมผัสน ้าด้วย 

 น ้าฝนน่าจะมีความเหมาะสมส้าหรับน้ามาใช้เป็นแหล่งน ้าส้ารองในภาวะอุทกภัยเนื่องจาก แหล่ง
น ้าประปาจากเทศบาลและประปาหมู่บ้านมีค่าของแข็งละลายน ้าค่อนข้างสูง ส่งผลให้มีรสชาติ
ของน ้าที่เปลี่ยนไป อย่างไรก็ตาม กระบวนการฆ่าเชื อโรค เช่นการต้ม ควรจะต้องด้าเนินการก่อน
ก่อนน้าน ้าไปบริโภคทุกครั ง น่าจะมีความเหมาะสมส้าหรับมาใช้เป็นแหล่งน ้าส้ารองส้าหรับ
ประชาชนในช่วงประสบอุทกภัยในพื นที่ หากแต่จะต้องมีการควบคุมปริมาณคลอรีนอิสระในน ้า
ให้เพียงพอตามเกณฑ์มาตรฐานน ้าประปาที่ก้าหนด 

 
จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 ส่วนใหญ่ตัวอย่างน ้าดื่มที่ด้าเนินเก็บในพื นที่เป็นประเภทน ้าจากประปาภูมิภาคและประปา
หมู่บ้านร้อยละ 45 รองลงมาคือน ้าฝน ร้อยละ 37  ผลการศึกษาพบว่าน ้าประปาภูมิภาคส่วนมาก
จะมีค่าความขุ่นน้อยกว่า 5 NTU ส่งผลให้ผ่านมาตรฐานคุณภาพน ้าทางด้านกายภาพ หากพบว่า
มีค่าของแข็งละลายน ้าสูงเนื่องจากได้รับผลกระทบจากการลุกล ้าของน ้าทะเลเข้ามาในแหล่ง  
น ้าดิบ ส่งผลให้น ้าประเภทน ้าดังกล่าวส่วนมากไม่ผ่านมาตรฐานน ้าดื่มทางด้านคุณภาพทางด้าน
เคมีตามท่ีก้าหนด  

 ถึงแม่ว่าน ้าฝนจะเป็นประเภทของที่นิยมน้ามาบริโภคของประชาชนในพื นที่ฯ เนื่องจากน ้า
ประเภทดังกล่าวส่วนมากจะผ่านเกณฑ์คุณภาพน ้าทางด้านกายภาพและเคมี  ในทางตรงกันข้าม
ยังมีการตรวจพบปริมาณเชื อโคลิฟอร์มทั งหมด ส่งผลให้ไม่ผ่านมาตรฐานคุณภาพน ้าดื่มทางด้าน
จุลชีววิทยา และอาจจะส่งผลให้ไม่มีความปลอดภัยส้าหรับผู้บริโภคได้ 

 ในตัวอย่างน ้าดื่มมีการตรวจพบเชื อโคลิฟอร์มทั งหมดและการตรวจพบเชื ออีโคไล เมื่อเทียบกับ
ปริมาณการพบเชื ออีโคไลในน ้า ดังนั นเพ่ือเป็นการลดความเสี่ยงจากโรคที่มาจากน ้าเป็นสื่อกลาง 
การควบคุมปริมาณคลอรีนอิสระในน ้าให้เมาะสม (0.2-0.5 มิลลิกรมัต่อลิตร) ส้าหรับน ้าประปา
ภูมิภาคและประปาหมู่บ้าน ควรจะต้องด้าเนินการอย่างรัดกุม ประกอบกับการให้สุขศึกษาแก่
ประชาชนที่ถูกต้องเกี่ยวกับ ความสะอาดของภาชนะที่รองรับน ้า ตลอดจนสุขลักษณะส่วนบุคคล
ของผู้ที่จะสัมผัสน ้า  

 น ้าฝนน่าจะมีความเหมาะสมส้าหรับน้ามาใช้เป็นแหล่งน ้าส้ารองในภาวะอุทกภัยเนื่องจาก แหล่ง
น ้าประปาจากเทศบาลและประปาหมู่บ้านมีค่าของแข็งละลายน ้าค่อนข้างสูง ส่งผลให้มีรสชาติ
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ของน ้าที่เปลี่ยนไป อย่างไรก็ตาม กระบวนการฆ่าเชื อโรค เช่นการต้ม ควรจะต้องด้าเนินการก่อน
ก่อนน้าน ้าฝนไปบริโภคทุกครั ง  
 
4.7.3 ความพร้อมเชิงเทคนิคในการจัดการคุณภาพน้ าอปุโภค บริโภคของการประปา 

          ส่วนภูมิภาคในพื้นที่ศึกษาโครงการ 
ส้าหรับประเด็นความพร้อมเชิงเทคนิคในการจัดการคุณภาพน ้าอุปโภคบริโภคของการประปา

ส่วนภูมิภาค ในพื นที่ศึกษาโครงการ ได้แก่ การประปาส่วนภูมิภาค พระนครศรีอยุธยา การประปาส่วน
ภูมิภาค สาขานครศรีธรรมราช (ปากพนัง) และ การประปาส่วนภูมิภาค สาขานครสวรรค์ (ลาดยาว) 
พบว่าแล้วหน่วยงานดังกล่าวมีความพร้อมเชิงเทคนิคในการตรวจวัดและวิเคราะห์คุณภาพน ้าในสภาวะ
ปกติ โดยเฉพาะพารามิเตอร์คุณภาพน ้าทางกายภาพและเคมีพื นฐาน ได้แก่ ค่าความเป็นกรดด่าง (pH) 
สี อุณหภูมิ ความกระด้าง ความขุ่น ค่าของแข็งละลายน ้า ปริมาณอิสระตกค้าง โคลิฟอร์มทั งหมดและ 
E.Coli เป็นต้น ทั งนี  ผลการศึกษาพบว่าการประปาส่วนภูมิภาค สาขานครศรีธรรมราช (ปากพนัง)  
เป็นหน่วยงานที่มีความพร้อมด้านฐานข้อมูลและแผนการตรวจวัดติดตามความเข้มข้นของค่าของแข็ง
ละลายน ้า (Total dissolved solid) ค่าความเค็มของน ้า (Salinity) และค่าการน้าไฟฟ้า (Conductivity) 
เนื่องจากที่ตั งของระบบผลิตน ้าประปาของหน่วยงานมีความสัมพันธ์โดยตรงกับระดับน ้าทะเลที่สูงขึ นและ
การรุกล ้าน ้าทะเลที่อาจส่งผลต่อความเค็มและคุณภาพน ้าประปาที่แจกจ่ายส้าหรับอุปโภคในพื นที่ชุมชน 
นอกจากนี  การประปาส่วนภูมิภาค สาขานครศรีธรรมราช (ปากพนัง) ยังได้ระบุแผนขั นตอน 
การปฏิบัติงานกรณีเกิดน ้าท่วม (Flooding Emergency Procedure) ไว้ในแผนความต่อเนื่องทางธุรกิจ 
(BCP) หากแต่ยังขาดแผนปฏิบัติงานที่ชัดเจนส้าหรับการเฝ้าระวัง ตรวจวัดและติดตามคุณภาพน ้าประปา
ในช่วงอุทกภัย รวมถึงผลกระทบทางสุขภาพที่เกี่ยวข้องกับการอุปโภคน ้าประปาในช่วงเกิดภัยดังกล่าว 
เช่นเดียวกับการประปาส่วนภูมิภาค พระนครศรีอยุธยาและการประปาส่วนภูมิภาค สาขานครสวรรค์ 
(ลาดยาว) ซึ่งยังขาดแผนงานและวิธีปฏิบัติที่ดีเพ่ือรับมือกับปัญหาคุณภาพน ้าอย่างเหมาะสมและทันท่วงที
ในระหว่างเกิดอุทกภัย 
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4.7.4 แนวทางการก าหนดมาตรการส าหรับระบบน้ าประปาในกรณีฉุกเฉิน 
1) ปริมาณการใช้น ้าต่อประชากร (Water use per capita) 
ส้าหรับปริมาณการใช้น ้าเพ่ือการอุปโภคบริโภคต่อประชากร 1 คน แนะน้าปริมาณการใช้น ้า 

ในการวางแผนจัดเตรียมน ้าเพ่ือการอุปโภคบริโภคในช่วงภัยพิบัติที่ 4 ลิตรต่อคนต่อวัน (USACE, 2006) 
เป็นอย่างน้อย ซึ่งรวมเฉพาะน ้าดื่มและน ้าใช้ในการเตรียมกับข้าว ไม่รวมน ้าใช้เพื่อรักษาสุขอนามัย   

2) ระยะเวลาที่ประชาชนขาดน ้าประปา (Time scale of outages) 
จากแนวทางการจัดการน ้าเพ่ือการอุปโภคบริโภคของกรุงโตเกียว ประเทศญี่ปุ่น แนะน้าพิจารณา

ระยะเวลาที่ประชาชนขาดน ้าประปา เท่ากับ 1 สัปดาห์ (7 วัน) ในการวางแผนจัดเตรียมน ้าส้ารอง 
เพ่ือการอุปโภคบริโภคในช่วงภัยพิบัติเพ่ือครอบคลุมโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์สุดวิสัยในการจ่ายน ้าให้แก่
ประชาชน อาทิ น ้าท่วมขังเป็นเวลายาวนาน ไฟฟ้าดับ เป็นต้น แม้ว่าโดยทั่วไประบบประปาที่เสียหาย 
จากอุทกภัย เช่น ติดตั งวางท่อประปาใหม่ การจัดหาแหล่งน ้าดิบและการผลิตแจกจ่าย สามารถกลับมา
ให้บริการได้ภายใน 1–2 วัน (อ้างอิงแผน BCP ของประปาภูมิภาคสาขาสาดยาว; กปภ. ลาดยาว, 2562)  

3) แหล่งน ้า (source waters)    
แหล่งน ้าฉุกเฉินเพ่ือการอุปโภคบริโภค ได้แก่ น ้าประปาจากเขตบริการน ้าประปาใกล้เคียง  

น ้าบรรจุขวด (ทั งที่มีฉลากรับรองจาก อย. และไม่มีฉลาก) น ้าประปาผลิตในท้องถิ่นซึ่งได้จากการใช้ 
หน่วยผลิตน ้าฉุกเฉินของทางราชการหรือเอกชนบรรจุใส่ภาชนะแจกจ่ายประชาชน หรือส่งเข้าท่อจ่าย
น ้าประปาของชุมชน (กรณีระบบท่อและระบบจ่ายน ้าไม่ได้รับความเสียหายจากอุทกภัย) ในกรณีหลัง
แหล่งน ้าดิบอาจจะเป็นน ้าท่วมขังในพื นที่  

4) ระบบปรับปรุงคุณภาพน ้าส่วนกลาง (centralized treatment) 
ในส่วนของการดูแลระบบปรับปรุงคุณภาพน ้าส่วนกลาง จะเกี่ยวข้อง การจัดหาแหล่ง 

น ้าดิบส้ารอง การผลิตและควบคุมคุณภาพน ้า การจ่ายน ้าประปา และการบ้ารุงรักษาระบบประปา จะขอ
กล่าวถึงเฉพาะส่วนการผลิตและควบคุมคุณภาพน ้า ส้าหรับระบบปรับปรุงคุณภาพน ้าที่ใช้ทั่วไป 
(conventional purification process) ซึ่งประกอบด้วย การเติมสารส้ม การตกตะกอน และกรองผ่าน
ชั นทราย ไม่สามารถก้าจัดสีและกลิ่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะในช่วงอุทกภัยที่แหล่งน ้าดิบหลัก
ด้อยคุณภาพลง แนะน้าให้มีการใส่ถ่านกัมมันต์ชนิดผง (powdered activated carbon, PAC) ก่อนถึง
ต้าแหน่งที่มีการเติมสารส้มเพ่ือให้เกิดการดูดซับสารอินทรีย์ซึ่งก่อให้เกิดสีและกลิ่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ
สูงสุด โดยปริมาณที่ใส่ประมาณ 10–30 มก. ต่อลิตร หรือยึดตามข้อแนะน้าของบริษัทผู้ผลิตและ
การศึกษาปริมาณโด้สในห้องทดลอง ซึ่งจะมีความแม่นย้าสูงกับสมบัติของน ้าดิบจากแหล่งต่าง ๆ กัน  
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ในกรณีที่แหล่งน ้าดิบมีความเข้มข้นของแอมโมเนียเพ่ิมขึ นแนะน้าให้มีการเติมคลอรีนอิสระลงใน
น ้าดิบก่อนเข้าระบบปรับปรุงคุณภาพน ้า (รวมทั งก่อนการเติมถ่านกัมมันต์ชนิดผง ) จนถึงระดับ 
breakthrough โดยแอมโมเนียไนโตรเจนบางส่วนจะจับตัวกับคลอรีนอิสระเกิดเป็นคลอรีนไม่อิสระ 
(combined chlorine) เช่น คลอรามีน หรือเปลี่ยนไปเป็นไนเตรต ซึ่งไม่ท้าให้น ้ามีกลิ่น   

ในกรณีที่ เกิดการปนเปื้ อนของสารอินทรีย์ เคมีจากภาคเกษตรกรรม กสิกรรม หรือ
ภาคอุตสาหกรรมลงในแหล่งน ้าดิบ ซึ่งส่งผลให้เกิดความกังวลต่อสุขภาพของผู้บริโภคน ้า แนะน้าให้มีการ
ติดตั งระบบโอโซนหลังจากระบบกรองทราย เพ่ือท้าลายสารอินทรีย์เคมี โดยไม่ก่อให้เกิดสารอันตราย
ตกค้างในน ้าประปา โอโซนเป็นสารออกซิเดชั่นที่มีความสามารถในการออกซิไดซ์สูงมากและยังท้าหน้าที่
เป็นสารยับยั งการเจริญเติบโตของจุลชีพในน ้า จึงท้าหน้าที่ฆ่าเชื อโรคและไข่ของเชื อโรคที่มากับน ้าได้อีกทาง 
แม้บางชนิดทนทานต่อการฆ่าเชื อด้วยคลอรีน การฉายรังสียูวีซี เป็นหนึ่งในทางเลือกที่ช่วยเพ่ิม
ประสิทธิภาพการฆ่าเชื อในน ้าอุปโภคบริโภคในช่วงอุทกภัยได้ ตารางที่ 42 เปรียบเทียบรายการคุณภาพ
น ้าประปาของประเทศญี่ปุ่นและการประปาส่วนภูมิภาคของประเทศไทย (บางรายการ) ส้าหรับเป็น 
แนวทางการจัดการคุณภาพน ้าช่วงอุทกภัย 
 
ตารางที่ 42 รายการคุณภาพน ้าประปาของประเทศญี่ปุ่นและประเทศไทย (บางรายการ) แนะน้า    

ตรวจสอบทุกวันส้าหรับช่วงอุทกภัย 

 *ชาวญี่ปุ่นนิยมบริโภคน ้าประปา 

รายการ มาตรฐานประเทศญี่ปุ่น* มาตรฐานประเทศไทย 
ลักษณะปรากฏ  ไม่มีสี โปร่งใส 

ไม่มีตะกอน 
ไม่มีฟองที่ผิว 

15 Pt-Co unit 

กลิ่น ไม่มีกลิ่น ไม่เป็นที่รังเกียจ 

ความขุ่น ยอมให้ไม่เกิน 2 หน่วยของการวัดในญี่ปุ่น 5 NTU 
คลอรีนอิสระ ไม่น้อยกว่า 0.1 mg/L Cl2 ไม่น้อยกว่า 0.2 mg/L Cl2 

E.coli ไม่ปรากฏ ไม่ปรากฏ 
pH 5.8 – 8.6 6.5 – 8.5 

ค่าการน้าไฟฟ้า ไม่เกิน 10 mS/m - 

ปริมาณสารที่ละลายน ้าทั งหมด - 600 มก./ลิตร 
รส ไม่มีรส ไม่เป็นที่รังเกียจ 
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5) ระบบปรับปรุงคุณภาพน ้า ณ จุดใช้งาน (point-of-use treatment, PoU) 
การปรับปรุงคุณภาพน ้าด้วยตนเองในครัวเรือน (home treatment) เป็นสิ่งจ้าเป็นในการเผชิญ

ภัยพิบัติ โดยเฉพาะกรณีที่การจ่ายไฟฟ้าและน ้าประปาไม่ปกติหรือไม่มีการจ่ายน ้าประปาแก่ผู้บริโภค 
เป็นเวลาหลายวันท้าให้มีแหล่งน ้าจ้ากัด แนะน้าให้ท้าการปรับปรุงคุณภาพน ้าเพ่ืออุปโภคบริโภคเบื องต้น
ในครัวเรือน อาทิ การเติมคลอรีนผง การเติมเม็ดไอโอดีน อุปกรณ์กรองน ้าแบบพกพา จนกว่าจะได้รับ  
การแจกจ่ายน ้าบรรจุขวด สิ่งที่ส้าคัญที่สุดส้าหรับ PoU คือ อุปกรณ์จะต้องมีมาตรฐานและได้รับการตรวจ
สภาพสม่้าเสมอ รูปที่ 59 แสดงเครื่องกรองน ้าในต่างประเทศที่ได้มาตรฐาน (NSF/ANSI Standard) 
สามารถก้าจัดกลิ่นและรสไม่พึงประสงค์ สารอินทรีย์ระเหยได้  (volatile organic chemicals, VOCs) 
สารตกค้างจากยาปราบศัตรูพืชและยาปฏิชีวนะ และมลสารก้าเนิดใหม่ ซึ่งมีอัตราการกรองเพียงพอ
ส้าหรับบริโภคภายในครัวเรือน หรืออุปกรณ์กรองน ้าส่วนบุคคลแบบพกพาที่สามารถก้าจัดสารแขวนลอย 
แบคทีเรียบางส่วน และกลิ่นไม่พึงประสงค์ โดยทั่วไปจะได้รับการออกแบบเป็นกระบอกน ้าท่ีต้องอาศัยแรง
ภายนอกเพ่ือผลักให้น ้าผ่านไส้กรอก ซึ่งแรงภายนอกดังกล่าวเป็น แรงบีบจากมือ หรือแรงดันของระดับน ้า 
(water head)   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
รูปที่ 59 อุปกรณ์กรองน ้าส่วนบุคคลแบบพกพา (ก) Aquasana under sink water filter (0.50 gallon 
per min) Gravity water filtration system (ข) Brita Insulated Stainless Steel Water Bottle.  

ที่มา: www.amazon.com 
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6) ถังเก็บน ้าฉุกเฉิน 
จากการก้าหนดปริมาณการใช้น ้าเพ่ือการอุปโภคบริโภคและระยะเวลาที่ประชาชนเผชิญสภาวะ

ขาดน ้าประปาดังกล่าวข้างต้นหมู่บ้านควรจะเตรียมน ้าฉุกเฉินส้าหรับใช้ในชุมชน ซึ่งสามารถน้ามาแจกจ่าย
ผู้ประสบภัยได้ทันที ยกตัวอย่างประกอบ เช่น ถังเก็บน ้าฉุกเฉินความจุ 100 ลบ.ม. สามารถแจกจ่าย
ประชาชนได้ 4,500 คน หรือประมาณ 1,500 ครัวเรือน ก่อนแจกจ่ายควรมีการเติมคลอรีนอิสระ 
อย่างน้อย 0.2 มก. ต่อ ลิตร เพ่ือลดความเสี่ยงของประชาชนจากการบริโภคน ้าที่ปนเปื้อนเชื อโรค 
เทศบาลควรท้าการติดตั งถังเก็บน ้าฉุกเฉินในจุดที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ง่าย และมีพื นที่กว้างขวาง
เพียงพอส้าหรับประชาชนเข้ามารับการแจกจ่ายน ้า อาทิ บริเวณสวนสาธารณะ ลานหน้าอาคารที่ว่าการ
เทศบาล เป็นต้น   

 
ส้าหรับระบบประปาในช่วงภัยพิบัติ ซึ่งประกอบไปด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ แหล่งน ้า 

กระบวนการปรับปรุงคุณภาพน ้า เก็บกัก และแจกจ่าย ได้ถูกน้ามาสรุปภาพรวมในรูปที่ 60 
 

 
รูปที่ 60 ภาพรวมการจัดการน ้าเพื่อการอุปโภคบริโภคในช่วงอุทกภัย 
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4.7.5 การประเมินคุณภาพน้ าในช่วงอุทกภัย 
การศึกษาพื นที่ประสบอุทกภัยของอ้าเภอปากพนังและเชียรใหญ่ในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

ตั งแต่ปี พ.ศ. 2553 ถึง ปี พ.ศ. 2562 พบว่า พื นที่น ้าท่วมซ ้าซากใน 5 ปีล่าสุด (พ.ศ. 2557-2562)  
อยู่ในเขตต้าบลชะเมา ต้าบลคลองกระบือ ต้าบลป่าระก้า ต้าบลเชียรใหญ่ ต้าบลท้องล้าเจียก เป็นต้น  
ซึ่งนับเป็นพื นที่เสี่ยงต่ออุทกภัยสูงกว่าพื นที่อ่ืน โดยพื นที่ต้าบลดังกล่าวครอบคลุมบริเวณร้อยละ 2.6  
ของพื นที่ทั งหมดในทั ง 2 อ้าเภอ (รูปที่ 61) ทั งนี  ในปี พ.ศ. 2554 และ ปี พ.ศ. 2560 เป็นปีที่ เกิด 
น ้าท่วมใหญ่ครอบคลุมพื นที่ส่วนใหญ่ของทั ง 2 อ้าเภอ คิดเป็น ร้อยละ 86 และ 70 ของพื นที่ทั งหมด 
ตามล้าดับ โดยเฉพาะพื นที่ฝั่งตะวันตกของแม่น ้าปากพนัง ด้วยเหตุนี  โครงการวิจัยจึงพิจารณาคัดเลือก
ต้าบลเชียรใหญ่ และต้าบลท้องล้าเจียก เป็นพื นที่ศึกษาโครงการ ดังที่ได้ท้าการเก็บข้อมูลแบบสอบถาม
เพ่ือท้าให้ทราบถึงผลกระทบของน ้าท่วมที่มีต่อสุขภาพอนามัยและการเข้าถึงบริการของหน่วยงานท้องถิ่น
ที่เกี่ยวข้อง (ดังกล่าวไว้ในหัวข้อที่ 3.2.2) ส้าหรับ ข้อมูลคุณภาพน ้าในพื นที่สองต้าบลพิจารณาจากข้อมูล
ย้อนหลังในช่วงเกิดอุทกภัย จ้าแนกตามคุณภาพทางกายภาพ ได้แก่ ค่าความขุ่น และ คุณภาพทางชีวภาพ 
ได้แก่ ค่า Total Coliform พบว่า ข้อมูลคุณภาพน ้าด้านความขุ่นในช่วงเดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. 2560  
ซึ่งเป็นช่วงหน้ามรสุมของจังหวัดนครศรีธรรมราช มีค่าสูงสุดในช่วง 13-16 NTU ที่บริเวณสระเก็บน ้า 
บ้านตรง (สระ 300 ไร่ ) ซึ่ ง เป็นแหล่งน ้ าดิบส้าหรับผลิตน ้าประปาของการประปาส่วนภูมิภาค 
สาขาปากพนัง ณ จุดเดียวกันในเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2561 เป็นช่วงหน้าแล้ง ความขุ่นมีค่าสูงสุดในช่วง 
18-22 NTU (รูปที่ 62) สืบเนื่องมาจากการผันน ้าจากคลองมาเก็บในอ่างเก็บน ้าเพ่ือรักษาปริมาณน ้าดิบ
ในอ่างให้เพียงพอต่อการผลิตน ้าประปา น่าจะมีการน้าพาดินตะกอนมาพร้อมกับน ้าด้วย ส้าหรับความขุ่น
ของน ้าในแม่น ้าจะมีค่าในช่วง 8.8-9.5 NTU ในฤดูมรสุม และ 2.5-9.6 NTU ในฤดูแล้ง ตามล้าดับ (ข้อมูล
คุณภาพน ้า แม่น ้าปากพนัง คลองเชียรใหญ่ และสระเก็บน ้าบ้านตรง; แหล่งที่มา: การประปาส่วนภูมิภาค
สาขาปากพนัง) ทั งนี  เป็นที่สังเกตว่าค่าความขุ่นของน ้าในพื นที่ศึกษาอาจมีความสัมพันธ์กับฤดูกาลและ
อุทกภัย รวมไปถึงการควบคุมการผันน ้าเพ่ือผลิตน ้าประปาในพื นที่ ขณะเดียวกัน เมื่อพิจารณาถึงคุณภาพ
น ้าด้านชีวภาพด้วยข้อมูลปริมาณ Total Coliform ที่ตรวจพบในแหล่งน ้าในพื นที่อ้าเภอปากพนังและ
เชียรใหญ่ จังหวัดนครศรีธรรมราช ของเดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. 2560 (ซึ่งเป็นช่วงเวลาหลังเกิดอุทกภัยใน
พื นที่ศึกษา ได้แก่ เดือนมกราคม พ.ศ. 2560) พบว่ามีค่าสูงสุดที่ 1600 MPN/100 mL ณ จุดสูบแรงต่้า
บางน้อง แม่น ้าปากพนัง ในเขตต้าบลบางพระและบ้านเพิง และพบค่า Total Coliform มีค่าน้อยกว่า 
70–220 MPN/100 mL ในพื นที่อ่างเก็บน ้าบ้านตรง ขณะเดียวกัน จากการประเมินค่า Total Coliform 
ในพื นที่ต้าบลเชียรใหญ่ ต้าบลท้องล้าเจียก และต้าบลแหลมตะลุมพุก ซึ่งเป็นพื นที่เสี่ยงและมักประสบ
ปัญหาอุทกภัย พบค่า Total Coliform สูงถึง 424–586 MPN/100 mL (รูปที่ 63) ค่า Total Coliform 
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ที่ตรวจพบในแหล่งน ้าในพื นที่ศึกษายังอยู่ในมาตรฐานคุณภาพน ้าผิวดินประเภท 2 ตามประกาศ
คณะกรรมการสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ ฉบับที่ 8 พ.ศ.2537 โดยก้าหนดไว้ว่าไม่เกิน 5000 MPN/100 mL  
แต่ค่า Fecal Coliform เท่ากับ 1600 MPN/100 mL ณ จุดเก็บน ้าเดียวกัน เกินค่ามาตรฐานฯ ที่ก้าหนด
ไว้ว่าไม่เกิน 1000 MPN/100 mL  อย่างไรก็ดี ผลการวิเคราะห์คุณภาพน ้าดังกล่าว โดยเฉพาะในพื นที่
อุทกภัยแสดงให้เห็นว่าประชาชนอาจมีความเสี่ยงด้านสุขภาพ หากมีการน้าน ้าท่วมขังในพื นที่มาใช้  
เพ่ือการอุปโภคและบริโภค โดยมิได้ท้าการฆ่าเชื ออย่างถูกวิธีและมีการจัดการอย่างเหมาะสมถูกสุขอนามัย 



193 
 

 

 



194 
 

 

 



195 
 

 

รูปที่ 61 แผนที่อ้าเภอปากพนังและเชียรใหญ่จังหวัดนครศรีธรรมราชแสดงพื นท่ีน ้าท่วมปี  
พ.ศ. 2553-2562 

รูปที่ 62 แผนที่อ้าเภอปากพนังและเชียรใหญ่จังหวัดนครศรีธรรมราชแสดงความขุ่นของเดือนกุมภาพันธ์ 
พ.ศ. 2560 และพฤษภาคม พ.ศ. 2561  
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รูปที่ 63 แผนที่อ้าเภอปากพนังและเชียรใหญ่จังหวัดนครศรีธรรมราชแสดง Total Coliform  
ของเดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. 2560 (หลังอุทกภัยในเดือนมกราคม พ.ศ. 2560) 
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รูปที่ 64 แผนที่อ้าเภอปากพนังและเชียรใหญ่จังหวัดนครศรีธรรมราชแสดง Total Coliform ของเดือน
พฤษภาคม พ.ศ. 2561 (ฤดูแล้ง) 
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รูปที่ 64 แสดงค่า Total Coliform ที่ตรวจพบในแหล่งน ้าในพื นที่อ้าเภอปากพนังและเชียรใหญ่ 
จังหวัดนครศรีธรรมราช เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2561  พบค่าสูงสุดที่ 1600 MPN/100 mL ณ สะพาน
การะเกดและกลางสระน ้าบ้านตรง สาเหตุอาจเป็นได้ว่า ในช่วงเวลาดังกล่าวอาจมีการพัดพาเชื อโรค 
จากพื นที่น ้าท่วมเข้ามาสะสมในอ่างเก็บน ้า  ในขณะที่ต้นน ้าของแม่น ้าปากพนัง  (สะพานการะเกด)  
มีปริมาณค่า Total Coliform และ Fecal coliform สูงกว่าค่าที่วัดได้ในเดือนกุมภาพันธ์ ปี พ.ศ. 2560 
(ฤดูมรสุม) ถึงเกือบ 10 เท่า ซึ่งน่าจะเกิดการปริมาณน ้าธรรมชาติลดลงในช่วงหน้าแล้งท้าให้สัดส่วน 
การเจือจางน ้ า เสียทิ งลงแม่น ้ าด้วยน ้ าธรรมชาติน้อยลงตามไปด้วย ซึ่ ง  จากการประเมินค่า   
Total Coliform ใน พื นที่ ต้ า บล เ ชี ย ร ใหญ่  ต้ า บลท้ อ ง ล้ า เ จี ย ก  แล ะต้ า บลแหลมตะลุ ม พุ ก  
พบ Total Coliform สูงถึง 586–965 MPN/100 mL ท้าให้เห็นได้ว่าการใช้น ้าจากแหล่งน ้าผิวดิน 
เพ่ือการอุปโภคบริโภคก็มีความเสี่ยงต่อการรับสัมผัสเชื อโรคเช่นเดียวกับการใช้น ้าในช่วงน ้าท่วม  
ดังนั น จึงเสนอแนะให้มีการศึกษาความเสี่ยงจากการอุปโภคบริโภคน ้าในช่วงฤดูแล้งควบคู่กันด้วย 
 

4.7.6 โรคติดต่อที่มากับน้ าท่วม  
 จากการศึกษาพื นที่ประสบอุทักภัย 3 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดนครสวรรค์ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
และจังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่า โรคติดต่อที่มากับน ้าท่วมที่พบมากในกลุ่มผู้ประสบภัย สามารถจ้าแนก
ตามเส้นทางการแพร่กระจาย (Route of transmission) ได้เป็น 4 ลักษณะ ตามโรคติดต่อที่มากับน ้าท่วม 
ดังนี  

1. การสัมผัสทางตรง (Direct contact transmission) 
 โรคติดต่อที่มากับน ้าท่วมจากการสัมผัสโดยตรง เกิดขึ นผ่านการที่อวัยวะของร่างกายมีการสัมผัส
โดยตรงกับเชื อก่อโรคที่มากับน ้าท่วม ดังรูปที่ 65 เชื อก่อโรคมีการเข้าสู่ร่างกายผ่านเยื่อเมือก (เช่น ตา
หรือ ปาก) ผ่านแผลเปิด ผิวหนังที่มีรอยขีดข่วน หรือผิวหนังที่สัมผัสและแช่อยู่ในน ้าท่วม โรคติดต่อที่มา
กับน ้าท่วมที่มากับการสัมผัสโดยตรง ส่วนใหญ่ในพื นท่ีศึกษา ได้แก่ โรคผิวหนัง เช่น น ้ากัดเท้าหรือผิวหนัง
อักเสบ โรคตาแดง และโรคฉี่หนู ซึ่งเกิดจากการที่อวัยวะในร่างกาย เช่น เท้า หรือ ตา มีการสัมผัสกับ 
น ้าหรือแช่น ้าท่วมบ่อย ๆ หรือเป็นระยะเวลานาน โดยเชื อก่อโรคผิวหนังที่พบบ่อยได้แก่ เชื อแบคทีเรีย 
Staphylococci และเชื อรา ซึ่งท้าให้มีอาการคัน หรือแสบร้อน ส้าหรับเชื อก่อโรคตาแดงส่วนใหญ่ คือ 
เชื อแบคทีเรีย Streptococcus pneumoniae และ Staphylococcus aureus (ซึ่งก่อโรคผิวหนังด้วย
เช่นกัน) นอกจากนี้ โรคติดต่อที่มีการแพร่กระจายจากการสัมผัสโดยตรงอาจเป็นผลมาจากการขาด
แคลนน้ าสะอาดส าหรับการอุปโภคในช่วงน้ าท่วม จากการศึกษาพบว่า ผู้ประสบภัยมีการใช้น้ าท่วมใน
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การช าระท าความสะอาดร่างกาย ซึ่งเป็นการเพิ่มความเสี่ยงต่อการเกิดโรคผิวหนัวและโรคตาแดง 
เนื่องจากเชื้อก่อโรคสามารถเข้าสู่ร่างกายได้โดยตรง 
 

 
 

รูปที่ 65 โรคติดต่อที่มากับน ้าท่วมจากการสัมผัสโดยตรง 
 

2. การแพร่กระจายผ่านอุจจาระ-ปาก (fecal-oral transmission) 
 รูปที่ 66 แสดงการแพร่กระจายของโรคติดต่อที่มากับน ้าท่วม ผ่านอุจจาระ-ปาก ซึ่งท้าให้เกิดโรค
ท้องร่วง ผ่านการรับประทานหรือกลืนอาหารและน ้าที่มีการปนเปื้อนของเชื อโรค ซึ่งมีสาเหตุมาจากการ
ปนเปื้อนในสิ่งแวดล้อม ในกรณี น ้าท่วมส่วนใหญ่เกิดจากสารขับถ่ายอุจจาระปัสสาวะหรือน ้าลาย และการ
ทิ งสิ่งขยะและสิ่งปฏิกูลอ่ืน ๆ ลงในน ้า ท้าให้เกิดการปนเปื้อนในน ้าท่วม รวมถึงการบริโภคน้ าที่ 
ไม่สะอาดในช่วงน้ าท่วม  ส่งผลให้เกิดการแพร่กระจายของเชื อโรค เช่น เชื อ Campylobacter spp.  
Salmonella spp. และ Escherichia coli เป็นต้น 
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รูปที่ 66 โรคติดต่อที่มากับน ้าท่วมจากการแพร่กระจายผ่านอุจจาระ-ปาก (fecal-oral transmission) 
 

3. การแพร่กระจายโรคติดต่อที่น้าโดยแมลง (Vector-Borne transmission) 
 โรคติดต่อที่น้าโดยแมลง ที่พบมากในพื นที่ศึกษา ได้แก่ โรคติดต่อที่มียุงเป็นพาหะ ซึ่งก่อให้เกิด 
โรคมาลาเรีย และโรคไข้เลือดออก เป็นต้น โดยการแพร่กระจายของโรคดังกล่าวในช่วงน ้าท่วม  
อาจเนื่องมาจากการแพร่พันธุ์ของยุงในน ้านิ่งที่เกิดหลังจากน ้าท่วม ซึ่งเป็นพื นที่ที่เหมาะแก่การเพาะและ
เพ่ิมจ้านวนยุง (รูปที่ 67) 
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รูปที่ 67 โรคติดต่อที่มากับน ้าท่วมจากการแพร่กระจายโดยแมลง 
 
 

4. การแพร่กระจายจากสัตว์สู่คนอีกด้วย (Zoonotic transmission) 
 โรคฉี่หนูจัดอยู่ในการแพร่กระจายจากสัตว์สู่คนอีกด้วย (Zoonotic transmission) โดยมี 
เชื อก่อโรคคือเชื อแบคทีเรีย Leptospira spp. โดยมีพาหะน้าโรค เช่น หนู และสัตว์เลี ยงลูกด้วยนมอ่ืน ๆ 
เช่น วัว หมู และสุนัข เป็นต้น อย่างไรก็ตาม โรคฉี่หนูยังสามารถส่งผ่านด้วยการแพร่กระจายแบบสัมผัส
โดยตรง ได้อีกด้วย เนื่องจาก เชื อแบคทีเรีย Leptospira spp. ที่ปะปนอยู่ในน ้าท่วมสามารถเข้าสู่ร่างกาย
ของผู้สัมผัสน ้าท่วมได้โดยตรงผ่านทางแผลเปิด (รูปที่ 68) 
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รูปที่ 68 โรคติดต่อที่มากับน ้าท่วมจากการแพร่กระจายจากสัตว์สู่คน 

 
 ภาวะอุทกภัยมีความสัมพันธ์กับความเสี่ยงที่เพ่ิมขึ นของโรคติดต่อ ปัจจัยเสี่ยงที่ส้าคัญส้าหรับ 
การเกิดโรคติดต่อและการระบาดของโรคที่เกี่ยวข้องกับน ้าท่วม คือการปนเปื้อนของเชื อก่อโรค และสิ่ง
ปฏิกูลในน ้าอุปโภคและบริโภค ดังนั นหากต้องการจะลดความเสี่ยงความเสี่ยงของการระบาดของ
โรคตดิต่อที่มากับน ้าท่วม การจัดหาน ้าสะอาดส้าหรับการอุปโภคและบริโภคจึงมีความส้าคัญและจ้าเป็นมาก 
นอกจากนี หากหน่วยงานภาครัฐ สารธารณสุข เทศบาล และท้องถิ่น มีการก้าหนดมาตรการป้องกัน  
ความเสี่ยงของโรคที่มากับน ้าท่วม รวมถึงการรณรงค์ สื่อสาร และส่งเสริมการปฏิบัติด้านสุขอนามัยที่ดี
ของชุมชนในภาวะอุทกภัย พร้อมทั งสร้างความพร้อมและระบบเตือนภัยเพ่ือเฝ้าระวังโรคที่มาจากน ้าท่วม
ในพื นที่เสี่ยงภัย จะสามารถช่วยบรรเทาความเสี่ยงของโรคติดต่อจากน ้าท่วมได้เป็นอย่างมาก  
 

5. สรุปผลการด าเนินงาน 
5.1 สรุปประเด็นส าคัญจากการศึกษา  
ในช่วงที่ท้าศึกษาวิจัย (มิถุนายน พ.ศ. 2562–2563) ตรวจพบว่า แหล่งน ้าอุปโภคบริโภค 

ส่วนใหญ่มาจากประปาเทศบาล ประปาส่วนภูมิภาค และน ้าฝน น ้าดื่มส่วนใหญ่ปนเปื้อนเชื อโคลิฟอร์ม 
ไม่ปลอดภัยส้าหรับบริโภค ใน 3 จังหวัดกว่าร้อยละ 85 มีน ้าส้าหรับอุปโภคบริโภคเพียงพอในช่วงอุทกภัย
โดยได้รับความช่วยเหลือจากภาครัฐ บางส่วนมีการปรับปรุงคุณภาพน ้าบริโภคระหว่างภาวะน ้าท่วม เช่น 
ต้มน ้าให้เดือด ตั งไว้ให้ตกตะกอน และการกรองด้วยผ้า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อ
การตอบโต้สถานการณ์จากภาครัฐ (เช่น อบต. สสจ. รพ.สต. ปภ. กปภ. ประปาเทศบาล) ในช่วงอุทกภัย
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ในระดับปานกลางถึงมากที่สุด ผู้ตอบแบบสอบถาม 1 ใน 4 ระบุว่าไม่มีบริการในการจัดการขยะและ 
น ้าเสียในภาวะอุทกภัย พบว่า ส่วนใหญ่มีความพร้อมความเข้าใจต่อการรับมือปัญหาการเจ็บป่วยและ 
การเตรียมความพร้อมส้าหรับน ้าท่วมในอนาคต จังหวัดนครศรีธรรมราชมีระดับการรับรู้ต่อความส้าคัญ
ของการได้ รับข้อมูลและความช่วยเหลือในด้านต่างๆสู งที่สุ ด เมื่อเทียบกับนครสวรรค์และ
พระนครศรีอยุธยา  

ผลการวิเคราะห์ SWOT พบประเด็นปัญหาที่ส้าคัญในทั ง 3 พื นที่ศึกษา ได้แก่ ขาดหน่วยงานกลาง 
หรือหน่วยงานหลัก (Focal point) ระดับท้องถิ่นในการรวบรวมข้อมูลหรือประสานในพื นที่  เพ่ือน้าไปสู่
การจัดท้าแผนบูรณาการในการลดความเสี่ยงด้านสุขภาพอนามัยของประชาชนในช่วงอุทกภัย รวมไปถึง
ขาดข้อมูลแผนปฏิบัติการเผชิญเหตุอุทกภัย ตลอดจน แนวทางการจัดการและบรรเทาผลกระทบต่อ
สุขภาพจากการอุปโภค บริโภคน ้าระหว่างเกิดภัยอย่างเป็นรูปธรรมและปฏิบัติตามได้  จึงมีข้อเสนอแนะ
เชิงนโยบา ยดังต่อไปนี  หน่วยงานระดับท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องโดยเฉพาะ เทศบาลสาธารณสุข และหน่วยงาน
ประปาควรร่วมกันจัดท้าแผนปฎิบัติแบบบูรณาการและก้าหนดนโยบายที่ชัดเจน และสื่อสารให้ประชาชน
ในพื นที่ทราบถึงข้อมูลการแจ้งเตือนภัยด้านคุณภาพน ้าอุปโภคและบริโภค ตลอดจน เผยแพร่แนวทาง 
การให้ความช่วยเหลือเพ่ือตอบโต้กับผลกระทบการใช้น้า้อุปโภคบริโภคในช่วงอุทกภัย นอกจากนี   
ควรก้าหนดมาตรการป้องกันความเสี่ยงของโรคที่มากับภาวะอุทกภัย รวมถึง รณรงค์ สื่อสาร และส่งเสริม
การปฏิบัติด้านสุขอนามัยที่ดีของชุมชนผ่านช่องทางการสื่อสารที่เหมาะสมและเข้าถึงง่าย รวมถึงควรสร้าง
ความพร้อมและระบบเตือนภัยเพื่อเฝ้าระวังโรคที่มาจากน ้าท่วมอย่างทั่วถึงและทันท่วงที นอกจากนี  ควรมี
การวางแผนจัดหาแหล่งน ้าส้ารองเพ่ือการอุปโภคและบริโภคของประชาชนในพื นที่ประสบเหตุอุทกภัย 
อาทิ แหล่งน ้าจากประปาภูมิภาค ประปาเทศบาลและประปาหมู่บ้าน อย่างไรก็ดี ควรมีการวางแผน
ตรวจสอบและติดตามคุณภาพน ้า ทั งทางด้านกายภาพ เคมีและชีวภาพ เป็นระยะและให้เหมาะสมกับ
บริบทของพื นที่นั น ๆ เพื่อเป็นการบรรเทาผลกระทบต่อสุขภาพอนามัยของประชาชนได้มากท่ีสุด 

โครงการนี ผลิตนิสิตปริญญาตรี 2 คน นิสิตปริญญาโท 4 คนและปริญญาเอก 1 คน ซึ่งอยู่ระหว่าง
การศึกษาดังสรุปในตารางที่ 43 นิสิตภายใต้โครงการมี 3 ผลงานน้าเสนอในการประชุมระดับนานาชาติ  
ได้มีการสร้างเครือข่ายการแลกเปลี่ยนข้อมูลด้านการผลิตน ้าประปากับกปภ.สาขาปากพนัง ท้ายที่สุด
โครงการจะส่งมอบข้อแนะน้าในการอุปโภคบริโภคน ้าในช่วงอุทกภัยในรูปแบบอนุสารอิเล็คทรอนิ กส์ 
เพ่ือการเผยแพร่ต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและประชาชนต่อไป แม้ว่าในช่วงการศึกษาไม่เกิดภาวะอุทกภัยขึ น 
ข้อมูลคุณภาพน ้าและน ้าท่วมย้อนหลังกว่า 5 ปี ช่วยให้สามารถประเมินการเปลี่ยนแปลงของคุณภาพน ้า
ในพื นที่ศึกษาจากอุทกภัยได้ ตารางที ่44 สรุปผลการด้าเนินงานของโครงการเมื่อเทียบกับแผนที่วางไว้  
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ตารางท่ี 43 การผลิตนิสิตและนักศึกษา 

ชื่อ-นามสกุล 
ระดับ

ปริญญา 
ภาควิชา/
สาขาวิชา 

คณะ มหาวิทยาลัย หัวข้อวิทยานิพนธ์ 
ปีการศึกษา

ที่จบ 
(คาดหมาย) 

นางสาวสุธัญญา เกษสุริยงค์ โท วิศวกรรม
สิ่งแวดล้อม 

วิศวกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย 

การประเมินการปนเปื้อนของเชื ออี.โคไล ในน ้า
อุปโภคบริโภคกรณีอุทกภัย 

2564 

นายชัจจ์ธนัน อมรชัยยาพิทักษ์ ตรี วิศวกรรม
สิ่งแวดล้อม 

วิศวกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย 

การพัฒนาแผนปฏิบัติการลดความเสี่ยงด้าน
สุขภาพจากการอุปโภคบริโภคน ้าในช่วงอุทกภัย 

ณ จังหวัดนครสวรรค์ 

2563 

นายภคพงษ์ สังขปรีชา ตรี วิศวกรรม
สิ่งแวดล้อม 

วิศวกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย 

การพัฒนาแผนปฏิบัติการลดความเสี่ยงด้าน
สุขภาพจากการอุปโภคบริโภคน ้าในช่วงอุทกภัย 

ณ จังหวัดนครสวรรค์ 

2563 

Mr. Chaipol Srituravanich โท สาธารณสุข วิทยาลัย
วิทยาศาสตร์
สาธารณสุข 

จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย 

Assessment of flood vulnerability of 
affected communities: a case study in 

Thailand 

2563 

Mr. Teeraphat Attavinijtrakarn โท สาธารณสุข วิทยาลัย
วิทยาศาสตร์
สาธารณสุข 

จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย 

Assessment of human health risks from 
drinking water during flood through 

quantitative microbial risk assessment: a 
case study of Thailand 

2563 
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ชื่อ-นามสกุล 
ระดับ

ปริญญา 
ภาควิชา/
สาขาวิชา 

คณะ มหาวิทยาลัย หัวข้อวิทยานิพนธ์ 
ปีการศึกษา

ที่จบ 
(คาดหมาย) 

Ms.Jariya Matrongduang โท สาธารณสุข วิทยาลัย
วิทยาศาสตร์
สาธารณสุข 

จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย 

Needs assessment of health provincial 
office action plan for flooding response 

through: population-base and multi-
organizational approach 

2563 

Mr. Phichet Munpa 
 

เอก สิ่งแวดล้อม 
การพัฒนา
และความ

ยั่งยืน 

บัณฑิตศึกษา 
 

จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย 

อยู่ระหว่างการเตรียมสอบ QE 
(Tentative topic: Flood vulnerability and 

resilience in Nakorn Sawan as a case) 

 
2565 

 



206 
 

 

5.2 สรุปผลการด าเนินงานเม่ือเทียบกับแผนที่วางไว้ 
ตารางท่ี 44 ผลการด้าเนินงานของโครงการเมื่อเทียบกับแผนที่วางไว้ 

แผนการด าเนนิการวิจัย งานที่ได้ด าเนินงานจนแล้วผลส าเร็จ 

ศึกษาคุณภาพน้ าอุปโภคบริโภค 

1.1 ศึกษาการปนเปื้อนของน ้าอุปโภค
บริ โภคในพื นที่ ศึกษาของจั งหวัด
นครสวรรค์ พระนครศรีอยุธยา และ
นครศรีธรรมราช 

 

1) เก็บตัวอย่างน ้าอุปโภคบริโภคทั งสิ น 110 ตัวอย่าง 
ใน 3 จังหวัด 

2) วิเคราะห์เชื ออีโคไลในพื นที่และวิเคราะห์คุณภาพ
น ้าอุปโภคบริโภคในห้องปฏิบัติการ 

1.2 ประเมินการปนเปื้อนเชื อโรคในน ้า
อุปโภคบริโภคช่วงอุทกภัย 

3) ประเมินปริมาณเชื อฟีคอลโคลิฟอร์มในน ้าอุปโภค
บริโภคที่จะเกิดช่วงอุทกภัยในอ้าเภอปากพนังและ
เชียรใหญ่ จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยใช้ข้อมูล
คุณภาพน ้าย้อนหลัง 5 ปีของกปภ. สาขาปากพนัง 
และข้อมูลน ้าท่วมย้อนหลัง 10 ปี ร่วมกับโปรแกรม
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (GIS) 

ศึกษาสภาพพึงประสงค์ของการด าเนินการมาตรการป้องกันและบรรเทาความเสี่ยงด้านสุขภาพฯ 

1.3 ศึกษาสภาพพึงประสงค์ของการ
ด้าเนินการมาตรการป้องกันและ
บรรเทาความเสี่ยงด้านสุขภาพฯ 

4) วิเคราะห์ข้อมูลในแบบสอบถามจากการสัมภาษณ์
ชาวบ้านในชุมชนรวมทั งสิ น 1,173 ฉบับ จาก 3 
จังหวัด 

ศึกษาช่องว่างของแผนปฏิบัติการที่ส่งผลกระทบต่อสุขภาพจากการอุปโภคบริโภคน้ าใน 
กรณีอุทกภัย – เชิงบูรณาการ 

1.4 ระบุช่องว่างของแผนปฏิบัติการที่
ส่ งผลกระทบต่อสุขภาพจากการ
อุปโภคบริโภคน ้าในกรณีอุทกภัย – 
เชิงบูรณาการ 

5) วิเคราะห์ช่องว่างมาตรการ 
6) วิ เคระห์จุดอ่อน-จุดแข็ง โอกาส-ภาวะคุกคาม 

(SWOT analysis) 
7) วิเคระห์ TOWS Matrix 

ก าหนดแนวทางมาตรการป้องกันและบรรเทาความเสี่ยงด้านสุขภาพในการอุปโภคบริโภคน้ า 
ในช่วงอุทกภัย 

1.5 ก้าหนดแนวทางมาตรการป้องกันและ
บรรเทาความเสี่ยงด้านสุขภาพในการ
อุปโภคบริโภคน ้าในช่วงอุทกภัย 

8) แนวทางมาตรการป้องกันและบรรเทาความเสี่ยง 
9) แนวทางก้าหนดบทบาทและหน้าที่ของหน่วยงาน

ภาครัฐแต่ละหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดการน ้า
เพ่ือบริโภคอุปโภค 
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5.3 ผลกระทบ  

∙ นิสิตภายใต้โครงการมี 3 ผลงานน้าเสนอในการประชุมระดับนานาชาติ   
(1) Jariya Matrongduang, Nutta Taneepanichskul, Wandee Sirichokchatchawan, 

Suthirat Kittipongvises, Athit Phetrak, Jenyuk Lohwacharin, Environmental Health 
Needs Assessment for Local Government Flood Response in Nakhon Si Thammarat, 
Thailand, The 9th International Conference on Environmental Engineering, Science and 
Management EEAT, May 2020, Bangkok, Thailand. 

(2) Teeraphat Attavinijtrakarn, Athit Phetrak, Jenyuk Lohwacharin, Suthirat 
Kittipongvises, Nutta Taneepanichskul, Wandee Sirichokchatchawan, Assessment of 
drinking water quality through turbidity and microbial indicators in flood-prone 
communities, Nakhon Si Thammarat Province, Thailand, The 9th International 
Conference on Environmental Engineering, Science and Management EEAT, May 2020, 
Bangkok, Thailand. 

(3) Chaiyapol Srituravanich, Suthirat Kittipongvises, Athit Phetrak, Jenyuk 
Lohwacharin, Nutta Taneepanichskul, Wandee Sirichokchatchawan, Assessment of 
community flood vulnerability indicators in Pak Phanang district, Nakon Si Thammarat 
Province, Thailand, The 9th International Conference on Environmental Engineering, 
Science and Management EEAT, May 2020, Bangkok, Thailand.  

 

∙ ได้สร้างเครือข่ายการแลกเปลี่ยนข้อมูลด้านการผลิตน ้าประปากับกปภ.สาขาปากพนัง และ
ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงสภาวะอากาศต่อคุณภาพน ้าในแหล่งน ้าธรรมชาติที่น้ามาผลิต
น ้าประปา 

 

∙ อยู่ระหว่างการด้าเนินการเพ่ือน้าผลจากโครงการไปใช้ประโยชน์ โดยโครงการจะส่งมอบ
ข้อแนะน้าในการอุปโภคบริโภคน ้าในช่วงอุทกภัยในรูปแบบอนุสารอิเล็คทรอนิกส์เพ่ือการเผยแพร่ต่อ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและประชาชนต่อไป 
 

6. ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอื่น ๆ ต่อ สกสว. 
∙ ผลการศึกษาสะท้อนให้เห็นว่า ผลกระทบของอุทกภัยต่อการขาดแคลนน ้าอุปโภคบริโภ 

คในครัวเรือนและความเสี่ยงด้านสุขภาพ (โรคที่มากับน ้าท่วม) เกี่ยวข้องโดยตรงกับความเข้าใจและ
ตระหนักในการรับมือปัญหา (awareness) การเตรียมตัวรับมือปัญหา (preparedness) และความ
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อ่อนไหวต่ออุทกภัย อย่างไรก็ตามควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมในประเด็นความเชื่อมโยงของบริบทพื นที่
และสภาวะเศรษฐกิจและสังคม (socio-economic factor) กับความอ่อนไหวต่ออุทกภัย 

∙ ควรเพ่ิมเติมพื นที่ศึกษาในจังหวัดอ่ืนๆที่เกิดอุทกภัยน้อยครั ง ซึ่งอาจท้าให้ทางจังหวัดมี
ความพร้อมในการรับมือน้อยกว่า 3 จังหวัดที่ได้ท้าการศึกษา อาทิ จังหวัดอุบลราชธานี จังหวัดเลย 
จังหวัดสุโขทัย เป็นต้น จึงมีความน่าสนใจน้าผลการศึกษามาเปรียบเทียบกัน เพ่ือวิเคราะห์ผลของ
ความแตกต่างในความเข้าใจและตระหนักในการรับมือปัญหา (awareness) การเตรียมตัวรับมือ
ปัญหา (preparedness) และความอ่อนไหวต่ออุทกภัย 

∙ ควรท้าการศึกษาเพ่ิมเติมเกี่ยวกับข้อมูลเชิงปริมาณน ้าที่แต่ละหน่วยงานจัดการ  
เขตการบริการ และช่วงเวลา เป็นต้น เพ่ือช่วยให้แต่ละหน่วยงาน สามารถมองภาพการบูรณาการ 
ในการบริหารจัดการน ้าอุปโภคบริโภคในช่วงอุทกภัยได้ชัดเจนขึ น เบื องต้นได้เพ่ิมเติมข้อมูลเชิง
ปริมาณน ้าของการประปาส่วนภูมิภาคและกรมชลประทานในปัจจุบัน (ข้อมูลปี พ.ศ. 2562) ลงใน
ภาคผนวก 

∙ จากการศึกษาข้อมูลคุณภาพน ้าที่ได้รับจาก กปภ. สาขาปากพนัง ย้อนหลัง 5 ปี การใช้น ้า
จากแหล่งน ้าผิวดินเพ่ือการอุปโภคบริโภคในภาวะภัยแล้งก็มีความเสี่ยงต่อการรับสัมผัสเชื อโรค
เช่นเดียวกับการใช้น ้าในช่วงน ้าท่วม ดังนั น จึงเสนอแนะให้มีการศึกษาความเสี่ยงจากการอุปโภค
บริโภคน ้าในช่วงฤดูแล้งควบคู่กันด้วยหลังจากโครงการนี  
 
 

ลงนาม  
 
 
 
(อาจารย์ ดร. เจนยุกต์ โล่ห์วัชรินทร์) 

    (หัวหน้าโครงการวิจัยผู้รับทุน) 
 

................/ ............................. / 2563 
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ภาคผนวก 

ตารางท่ี 45  มาตรฐานคุณภาพน ้าดื่ม 
รายการทดสอบ หน่วย เกณฑ์ที่ก าหนด

สูงสุด* 
เกณฑ์ที่ก าหนด

สูงสุด** 
คุณภาพน้ าทางกายภาพ 

สี (color) แพลตตินัม-โคบอลต์ 15  

ความขุ่น (Turbidity) เอ็นทียู 5  
ความเป็นกรดด่าง (pH) – 6.5–8.5  

คุณภาพน้ าทางเคมี 

สารละลายทั งหมดที่เหลือจาก
การระเหย (TDS) 

มิลลิกรัมต่อลิตร 1000 500[1,2] 

ความกระดาง (Hardness) มิลลิกรัมต่อลิตร 500  
ซัลเฟต (SO4

-2 ) มิลลิกรัมต่อลิตร 250  

คลอไรด Cl- ) มิลลิกรัมต่อลิตร 250  

ไนเตรท (NO3 as NO3) มิลลิกรัมต่อลิตร 50  
ฟลูออไรด F- ) มิลลิกรัมต่อลิตร 0.7  

เหล็ก (Fe) มิลลิกรัมต่อลิตร 0.5  
แมงกานีส (Mn) มิลลิกรัมต่อลิตร 0.3  

ทองแดง (Cu) มิลลิกรัมต่อลิตร 1.0  

สังกะสี(Zn) มิลลิกรัมต่อลิตร 3.0  
ตะกั่ว (Pb) มิลลิกรัมต่อลิตร 0.01  

โครเมียม (Cr) มิลลิกรัมต่อลิตร 0.05  

แคดเมียม (Cd) มิลลิกรัมต่อลิตร 0.003  
สารหนู(As) มิลลิกรัมต่อลิตร 0.01  

ปรอท (Hg) มิลลิกรัมต่อลิตร 0.001  
คุณภาพน้ าทางจุลชีววิทยา 

แบคทีเรียประเภทโคลิฟอรม 
(Coliform bacteria) 

(เอ็มพีเอ็น/100 
มิลลิลิตร) 

ไม่พบ  

แบคทีเรียประเภทฟคัลโคลิฟอรม 
(Fecal coliform bacteria) 

(เอ็มพีเอ็น/100 
มิลลิลิตร) 

ไม่พบ  

หมายเหตุ: *ประกาศกรมอนามัย: เกณฑ์น ้าประปาดื่มได้ ประกาศ ณ วันที่ 13 ตุลาคม พ.ศ. 2553 
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รับฟังปัญหาจากภัยพิบัติกับผู้แทนชุมชน  
จงัหวัดนครศรีธรรมราช 

สัมภาษณ์นายแพทย์สาธารณสุข  
จังหวัดนครศรีธรรมราช 

สัมภาษณ์ผู้อ้านวยการส้านักการประปา
เทศบาลนคร จงัหวัดนครศรีธรรมราช 

สัมภาษณ์ผู้อ้านวยการส้านักการประปา 
อ้าเภอปากพนัง จงัหวัดนครศรีธรรมราช 
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รูปที่ 69 คณะผู้วิจัยเข้าสัมภาษณ์บุคลากรของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและส้ารวจสภาพแหล่งน ้า 
เพ่ืออุปโภคบริโภคในพื นที่ศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 

สัมภาษณ์นายแพทย์สาธารณสุข  
จงัหวัดนครสวรรค์ 

สัมภาษณ์ส้านักงานสาธารณะสุข  
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

สัมภาษณ์ผู้จัดการประปาส่วนภูมิภาค (ชั นพิเศษ)           
สาขาพระนครศรีอยุธยา 

ส้ารวจบ่อน ้าบาดาลเพื่อบริโภคใน  
จงัหวัดนครศรีธรรมราช 
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ตารางท่ี 46 ข้อมูลปริมาณน ้าที่การประปาส่วนภูมิภาคจัดการ (ข้อมูลปี พ.ศ. 2562) 
 

 
*ข้อมูลจากกลยุทธ์การผลิตและจา่ยน ้าประปา ในแผนความต่อเนื่องทางธุรกิจ ปี พ.ศ. 2562 
 
 
 
 

จังหวัด เขตบริการ กปภ พ้ืนที่
ให้บริการ 
(ตร.กม) 

ปริมาณน้ าที่
หน่วยงานจัดการใน
สถานการณ์ปกต ิ

(ลบ.ม. ต่อเดือน)* 

ปริมาณน้ าประปาขั้นต่ าท่ี
ยอมรับได้ (Minimum 
Acceptable Level, 
MAL) / ระยะเวลา
เป้าหมาย  (Recovery 
Time Objective, RTO)*       

จังหวัดนครสวรรค ์
(กปภ. เขต 10          
นครสวรรค)์ 

สาขานครสวรรค ์ 87 350,000 - 

สาขาท่าตะโก 43 780,000 - 
สาขาลาดยาว 33 160,000 150 ลบ. เมตร ต่อ ช่ัวโมง / 

24 ช่ัวโมง และ หน่วยบริการ
บรรพตพสิัย 70 ลบ. เมตร 
ต่อ ช่ัวโมง / 24 ช่ัวโมง 

สาขาพยุหะครี ี 42 125,000 - 

จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา 
(กปภ. เขต 2 
นครนายก) 

สาขา
พระนครศรีอยุธยา 
(ชั นพิเศษ) 

106 3,970,000 1,250 ลบ. เมตร ต่อ ช่ัวโมง 
/ 23 ช่ัวโมง และ หน่วย
บริการบางไทร 900 ลบ. 
เมตร ต่อ ช่ัวโมง / 23 ช่ัวโมง 

สาขาผักไห ่ 11 57,600 - 

สาขาเสนา 25 311,000 - 
สาขาท่าเรือ 20 254,000 - 

จังหวัด
นครศรีธรรมราช 
(กปภ. เขต 4               
สุราษฎร์ธาน)ี 

สาขาทุ่งสง 67 764,800 - 
สาขาชะอวด 21 127,930 - 
สาขาปากพนัง 56 353,990 460 ลบ. เมตร ต่อ ช่ัวโมง / 

24 ช่ัวโมง 
สาขาจันด ี 26 164,995 - 
สาขาขนอม 20 160,700 - 
สาขา
นครศรีธรรมราช 

44 280,874 - 
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ตารางท่ี 47 ข้อมูลปริมาณน ้าที่กรมชลประทานจัดการ (ข้อมูลปี พ.ศ. 2562) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จังหวัด แม่น้ า/คลอง เขตบริการกรมชล จังหวัดในเขตให้บริการ ปริมาณน้ าท่า 
(ล้าน ลบ.ม. ต่อ ปี) 

จังหวัดนครสวรรค ์ แม่น ้าเจ้าพระยา บ้านค่ายจิรประวัติ  อ้าเภอเมือง 10,789 

บ้านท่าน ้าอ้อย อ้าเภอพยุหะครี ี 12,469 
น ้าแม่วงก ์ บ้านศาลเจ้าไกต่่อ อ้าเภอลาดยาว 86 
คลองโพธิ ์ บ้านใหม่คลองเจริญ อ้าเภอแม่เปิน 86 

แม่น ้าน่าน วัดหลวงพ่อแก้ว อ้าเภอชุมแสง 6,156 
บ้านทับกฤช อ้าเภอชุมแสง 6,593 

วัดเกยไชยเหนือ อ้าเภอชุมแสง 6,548 
แม่น ้าปิง บ้านท่างิ ว อ้าเภอบรรพตพิสัย 3,711 

จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา 

แม่น ้าเจ้าพระยา บ้านป้อม อ้าเภอพระนครศรีอยุธยา 7,675 
คลองบางหลวง บ้านบางหลวงโดด อ้าเภอบางบาล 1,727 
คลองบางบาล บ้านบางบาล อ้าเภอบางบาล 1,730 
แม่น ้าปา่สัก ท้ายเขื่อนพระราม

หก 
อ้าเภอท่าเรือ 453 

จังหวัด
นครศรีธรรมราช 

คลองท่าด ี บ้านท่าใหญ ่ อ้าเภอลานสกา 159.27 
คลองบ้านตาล บ้านวังก้อง อ้าเภอเมือง 45.09 

คลองกลาย บ้านท้ายนา อ้าเภอนบพิต้า 340.94 
คลองเสาธง บ้านเสาธง อ้าเภอร่อนพิบูลย ์ 164.2 
แม่น ้าตาป ี บ้านท่าโพธิ ์ อ้าเภอฉวาง 332.42 
คลองท่าด ี บ้านวังไทร อ้าเภอลานสกา 143.07 

บ้านนาป่า อ้าเภอเมือง 105 

แม่น ้าตาป ี บ้านควนกลาง อ้าเภอพิปูน 249.31 


