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 “มะมวง จังหวัดฉะเชิงเทรา” นับเปนผลไมที่ไดรับความนิยมอยางแพรหลายในการ
บริโภคทั้งภายในประเทศและตางประเทศ แตในบางปผลผลิตมะมวงก็ออกสูตลาดมาก ทําให
ราคาตก จึงทาํใหเกิดแนวความคิดในการแปรรูปเพ่ือเพ่ิมมูลคามะมวงกันมาก ประกอบกับมีการ
ดําเนินงานตามโครงการ “หน่ึงตําบลหนึง่ผลิตภัณฑ” วัตถปุระสงคเพ่ือศึกษาสถานการณของ
ผูประกอบการในดานการผลิต การเงิน ตนทุนทั้งตนทุนทางบัญชีและตนทุนทางเศรษฐศาสตร 
และการตลาด มะมวงแปรรูปของจังหวัดฉะเชิงเทรา และเพื่อศึกษาพฤติกรรมและความพึงพอใจ
ของผูบริโภคมะมวงแปรรูปของจังหวัดฉะเชิงเทรา ใชวิธีการศึกษาโดยแบบสอบถาม ทางดาน
ผูผลิตเลือกกลุมเกษตรกร “กลุมสตรีแปรรูปผลไมสวนเนรัญชลา” ผลติมะมวงกวน จากขอมูล
ราคามะมวงแปรรูปและตนทุนป พ.ศ. 2547 พบวา ผูผลติมีกําไรทางบัญชีสทุธิ 104,084.25 
บาท แตมีการขาดทุนทางเศรษฐศาสตร 10,035.75 บาท สวนทางดานผูบริโภค จากการใช
แบบสอบถามผูบริโภค พบวา ผูบริโภคสวนใหญเห็นดวยมากที่สุดวามะมวงแปรรปู ฉะเชิงเทรา 
ควรไดรับการรับรองจากองคการอาหารและยา เห็นดวยอยางมากในเรื่องความพอใจในมะมวง
แปรรูป ฉะเชิงเทรา มีราคามะมวงถูก และหาซื้องาย แตการโฆษณาประชาสัมพันธยังนอย
เกินไป ซ่ึงทางผูผลติสามารถนําขอมูลการขาดทุนทางเศรษฐศาสตรน้ีไปใชประโยชนตอการ
กําหนดราคาสินคาเพิ่มขึ้น นอกจากหนวยงานทางภาครัฐจะใหความรูทางการเงิน บัญชีแลว 
ควรมีการแนะนําใหความรูทางดานเศรษฐศาสตร และพฤติกรรมผูบริโภครวมดวย และควรมี
การประชาสัมพันธมะมวงแปรรูปเพ่ิมขึ้น 
 

คําหลัก :  มะมวงแปรรูป มะมวงกวน โครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ จังหวัดฉะเชิงเทรา  
             ตนทุนทางเศรษฐศาสตร พฤตกิรรมผูบริโภค 
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Abstract 
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 “Mango of Chachoengsao province” is regarded as the popular fruit consumed 
by both domestic and foreign countries. The increased yields in some years causing 
decreased price. Thus, the agriculturists had the idea of process increase value of 
mango immensely ,besides, there had the support from the public sector in “ OTOP 
Project”. The objectives of this research were to study the situation of production, 
accounting and economic cost as well as marketing. Also to study viewpoint of 
processed mango consumers against the mixed marketing. The result of studying 
behavior of the producer based on the interview from “Ladies Group of Processed Fruit 
of Naranchala Orchard” that produces the mango jam. From the data in 2004, the 
accounting profit of this producer was 104,084.25 Baht/year. But the economic loss was 
10,035.75 Baht/year. In the side of consumers behavior, founded that there had 
maximum agreement in the viewpoint that processed mango should be recognized from 
Office of Food and Drug Commission. They agreed muchly about the satisfication, the 
cheap price, the easily purchasing and the less sales promotion. This research suggests 
that the producer should utilize the economical concept used in pricing operation. 
Moreover, the public sector should give the knowledge to the producer in the  concept 
on economical cost and consumer behavior and concern the consumer that thought that 
the promotion of processed mango is insufficient.   
   

Keywords : Processes Mango, Manago jam, One Tambon One Product(OTOP), Project  
                of Chachoengsao Province, Economic Cost, Consumer Behavior 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความสําคัญและที่มาของปญหา 
นับเปนเวลากวา 4 ปแลวที่ประเทศไทยตองเผชิญกับปญหาวิกฤตทางเศรษฐกิจ ซ่ึง

หลายฝายมีความเห็นวาภาคเกษตรกรรมคือภาคการผลิตที่ไดรับผลทางวิกฤตที่นอยที่สุด และ
ยังเปนภาคการผลิตที่จะมีบทบาทสําคัญยิ่งตอการฟนฟูและพัฒนาประเทศไดอยางยั่งยืนในระยะ
ยาว แตปญหาสําคัญที่เกษตรกรไทยมักจะประสบอยูเสมอ คือ ปญหาราคาสินคาเกษตรตกต่ํา 
เน่ืองจากผลผลิตที่ผลิตออกมาในบางชวงฤดูกาลจะมีมากเกินความตองการของผูบริโภค และ
มักจะมีการเรียกรองใหรัฐบาลเขามาชวยเหลือ ซ่ึงการกระทําเชนน้ีจัดวาเปนการแกปญหาที่
ปลายเหตุ ดังน้ัน เกษตรกรควรหาทางชวยเหลือตนเอง โดยไมตองรอความชวยเหลือจาก
ภาครัฐเสมอไป เกษตรกรสามารถใชภูมิปญญาทองถิ่นมาแปรรูปสินคา เพ่ือลดความเสียหายที่
จะเกิดจากการเนาเสีย และยังชวยเพิ่มมูลคาของสินคา มีผลทําใหชวยยกระดับรายไดแก
เกษตรกรในที่สุด  

 
ทางภาครัฐบาลไดใหความสําคัญกับปญหา และวิธีการแกปญหาดังกลาว โดยจาก

นโยบายรัฐบาลนายกรัฐมนตรี พ.ต.ท. ดร. ทักษิณ ชินวัตร ที่ตองการสงเสริมใหเกษตรกรมี
งานทํามากขึ้น และมีรายไดเสริมเพ่ือใหการดําเนินชีวิตของเกษตรกรดีขึ้น และมีความมั่นคงใน
อาชีพการงาน และเศรษฐกิจชุมชนมีการพัฒนาตัวเองอยางยั่งยืน โดยมีทางเลือกในการผลิต
มากขึ้น พัฒนาศักยภาพทางการผลิตสินคาพื้นบาน สงเสริมใหมีการนําภูมิปญญาทองถิ่นมาใช 
อันทําใหเกษตรกรสามารถพัฒนาตนเองใหสอดคลองกับเทคโนโลยีที่อยูในปจจุบัน และนําไปสู
การเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของภาคเกษตรได และหนึ่งในแผนปฏิบัติงานตาม
นโยบายนี้ คือ การสงเสริมใหเกษตรกรรวมกลุมกันผลิตสินคาตามโครงการ “หน่ึงตําบล หน่ึง
ผลิตภัณฑ” ซ่ึงเกษตรกรสวนใหญก็ใชวัตถุดิบที่ไดจากการทําเกษตรกรรมและผลผลิตที่ไดมา
แปรรูปเปนสินคาตางๆ  

  
“มะมวง” นับเปนผลไมเศรษฐกิจที่สําคัญชนิดหนึ่งของประเทศไทย ไดรับความนิยม

อยางแพรหลายในการบริโภคทั้งภายในประเทศและตางประเทศ ทั้งในลักษณะที่เปนผลดิบ ผล
สุก และผลิตภัณฑแปรรูป และมะมวงนั้นกลาวไดวาเปนไมผลที่ปลูกงาย เจริญเติบโตดีในทุก
สภาพภูมิอากาศ มีคุณคาทางโภชนาการหลายดาน ทั้งวิตามิน แรธาตุตางๆ ทําใหมะมวงเปน
ผลไมที่ไดรับการพัฒนาและสงเสริมการผลิตตามนโยบายของรัฐบาลอยางตอเน่ือง ตั้งแต
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมฉบับที่ 5 เปนตนมา จนปจจุบันนับไดวาเปนผลไมที่มีพ้ืนที่
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เพาะปลูกมากเปนอันดับหนึ่งในจํานวนผลไมทั้งหมดของไทย และเกษตรกรไดมีการนํา
เทคโนโลยีใหมๆ มาปรับปรุงใชในการผลิต และเพิ่มผลผลิตอยางแพรหลายมากขึ้น (สํานักวิจัย
เศรษฐกิจการเกษตร สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ. 2539) 

 
ดวยเหตุผลตางๆ น้ีจึงทําใหมีการปลูกมะมวงกันอยางมากในหลายพื้นที่ของประเทศ 

แหลงปลูกมะมวงแหลงใหญที่เปนที่รูจักโดยทั่วไปแหลงหน่ึงก็คือจังหวัดฉะเชิงเทรา จังหวัด
ฉะเชิงเทราเปนจังหวัดหนึ่งที่มีสภาพพื้นที่และภูมิอากาศเหมาะแกการประกอบอาชพีทางการ
เกษตร ทั้งการปลูกขาว พืชไร ไมผลตางๆ และมะมวงก็เปนพืชชนิดหนึ่งที่นิยมปลูกกันมาก 
จังหวัดฉะเชิงเทรามีพ้ืนที่ในการปลูกมะมวงมากเปนลําดับที่สองของประเทศรองจากจังหวัด
นครราชสีมา ในปพ.ศ.2544 จังหวัดฉะเชิงเทรามีพ้ืนที่ในการปลูกมะมวงถึง 111,157 ไร มี
ผลผลิตรวม 70,730 ตัน และมีพ้ืนที่ในการปลูกมะมวงพันธุแรดมากที่สุดของประเทศ คือ 
24,781 ไร มีผลผลิตรวม 15,781 ตัน (กรมสงเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ. 
2544) ซ่ึงมีการปลูกอยางแพรหลายในหลายอําเภอของจังหวัด เชน อําเภอเมือง อําเภอบางคลา 
และเปนอาชีพที่ทํากันมาเปนเวลานาน ทําใหที่น่ีมีชื่อเสียงในการผลิตมะมวงอยางมาก จาก
สภาพพื้นที่และดินที่เหมาะสม ทําใหมะมวงที่ฉะเชิงเทรามีรสชาติดี และเม่ือเอยถึงมะมวง คน
ทั่วไปมักนึกถึงจังหวัดฉะเชิงเทรา จนมีคํากลาวที่วามะมวงกับจังหวัดฉะเชิงเทรานั้นเปนของคู
กัน  

 
แตเน่ืองจากมะมวงเปนผลไมที่มีกรรมวิธีในการปลูกที่ไมซับซอนนัก สามารถปลูกไดใน

ทุกภาคของประเทศ และในปจจุบันมีการวิจัยคิดคนมะมวงพันธุใหมๆ ออกมาสูตลาดมาก 
รวมถึงการปรับปรุงเทคนิคการผลิตเพ่ือใหมะมวงมีผลผลิตตลอดทั้งป ผลผิตสวนใหญคุณภาพ
ไมไดมาตรฐาน การนําไปแปรรูปยังมีนอยเม่ือเทียบกับผลผลิตทั้งหมด ประกอบกับชวงเวลาเก็บ
เกี่ยวสั้น จากเหตุการณตางๆ น้ี ในบางปผลผลิตมะมวงก็ออกสูตลาดมาก จึงทําใหประสบ
ปญหาราคาตกต่ํา เชน ในป พ.ศ. 2541 ราคาเฉลี่ยอยูที่ 17.84 บาทตอกิโลกรัม แตในป พ.ศ. 
2544 ราคาเฉลี่ยอยูที่ 13.26 บาทตอกิโลกรัม ทําใหเกษตรกรตองสูญเสียรายไดอยางมาก 
ดังน้ัน จึงทําใหเกิดแนวความคิดในการแปรรูปเพ่ือเพ่ิมมูลคามะมวงกันมากขึ้น เชน การทํา
มะมวงกวน มะมวงแชอ่ิม มะมวงดอง มะมวงสามรส หรือไวนมะมวง เปนตน  

   
และในการคัดสรรสุดยอดผลิตภัณฑหน่ึงตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ไทย ความ

ภูมิใจของแผนดิน ในปพ.ศ. 2546 โดยกรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย มะมวงแชอ่ิม
แหงของจังหวัดฉะเชิงเทราก็เปนหนึ่งในสินคาประเภทอาหารอยูในกลุมระดับ 5 ดาว ในระดับ
ภาค (ภาคกลาง) ซ่ึงเปนกลุมสินคาที่ทางภาครัฐจะมีการสงเสริมเผยแพรออกสูตลาดโลกตอไป   
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แตอยางไรก็ตาม ถึงแมวาแนวโนมของมะมวงแปรรูปที่จังหวัดฉะเชิงเทราจะมีความ

เปนไปไดทางการผลิต ทางธุรกิจ และการตลาดสูงก็ตาม แตถาพิจารณาในขอเท็จจริงแลว การ
ดําเนินการใหประสบผลสําเร็จไดน้ันตองอาศัยปจจัยหลายอยาง ตองมีกระบวนการที่ชัดเจน ทั้ง
ในดานการผลิต การคํานวณตนทุน การกําหนดราคา กลยุทธทางการตลาด หรืออ่ืนๆ อันจะทํา
ชวยใหมะมวงแปรรูปเปนผลิตภัณฑหน่ึงที่สามารถขยายตลาดออกไปเปนที่นิยมทั้งตลาดภายใน 
และภายนอกประเทศได รวมทั้งควรมีการตระหนักถึงพฤติกรรม และความพึงพอใจของ
ผูบริโภคดวย ดังน้ัน ในการศึกษาวิจัยครั้งน้ีจะเปนการศึกษาเพื่อนําไปสูการหาขอเสนอแนะที่
เหมาะสมเพื่อมาชวยสนับสนุนการพัฒนาการดําเนินงานทั้งหมดที่ครบวงจรตั้งแตจากการผลิต
ไปจนถึงมือผูบริโภค  

 
วัตถุประสงค 

1. เพ่ือศึกษาสถานการณของผูประกอบการในดานการผลิต การจัดการการเงิน ตนทุน
ทั้งตนทุนทางบัญชีและตนทุนทางเศรษฐศาสตร และการตลาด มะมวงแปรรูปของจังหวัด
ฉะเชิงเทรา 

2. เพ่ือศึกษาปญหา และอุปสรรคในการดําเนินงานในดานตางๆ   
3.เพ่ือศึกษาพฤติกรรมและความพึงพอใจของผูบริโภคมะมวงแปรรูปของจังหวัด

ฉะเชิงเทรา 
 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการวิจัย 
เม่ือทราบถึงสถานการณทางดานการผลิต ระดับเทคโนโลยีที่ใช สถานการณทาง

การตลาด ลูทางการตลาด รวมทั้งปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้น นอกจากนี้ผูประกอบการสามารถ
นําผลการศึกษาทั้งในดานการผลิต การตลาด รวมถึงดานพฤติกรรมและความพึงพอใจของ
ผูบริโภคที่ไดไปปรับปรุงดานการผลิตเพ่ือใหตอบสนองตอความตองการของผูบริโภคไดดียิ่งขึ้น  

 
ภาครัฐสามารถนําผลการศึกษาที่ไดไปกําหนดนโยบายที่เกี่ยวของกับการสงเสริม

อุตสาหกรรมการแปรรูปมะมวง หรือสามารถเปนแนวทางสําหรับสินคาในโครงการหนึ่งตําบล
หน่ึงผลิตภัณฑอ่ืนๆ ไดตอไป 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 

การเก็บรวบรวมขอมูล 



 

 

4 

 

สวนที่ 1 การศึกษาสถานการณทั่วไปดานการผลิต กรรมวิธีการผลิต การตลาดและ
นโยบายการตลาด มะมวง การแปรรูปมะมวง สถานการณทั่วไปของจังหวัดฉะเชิงเทรา จะใช
ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ซ่ึงเปนขอมูล และบทความทางวิชาการ งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
จากหนวยงานราชการและเอกชนตางๆ เชน กระทรวงเกษตรและสหกรณการเกษตร กระทรวง
อุตสาหกรรม หองสมุดของสถาบันการคศึกษาของรัฐบาลและเอกชน เปนตน 

  
สวนที่ 2 การศึกษาพฤติกรรมผูผลิต และผูบริโภคมะมวงแปรรูป จะใชขอมูลปฐมภูมิ 

(Primary Data) ที่ไดจากการออกแบบสอบถาม โดยใชแบบสอบถามแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive Sampling) โดยจะสอบถามกับประชากรที่กําหนดเปนกลุมเปาหมายไว 
 
 ประชากรเปาหมาย ประชากรเปาหมายในการวิจัยน้ี จําแนกไดเปน 3 กลุม 
ประกอบดวย 
 1. กลุมผูผลิตมะมวงแปรรูปในจังหวัดฉะเชิงเทรา 
 2. กลุมผูบริโภคมะมวงแปรรูปของจังหวัดฉะเชิงเทราในรูปแบบตางๆ 
 3. เจาหนาที่ภาครัฐที่เกี่ยวของกับการดําเนินโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑจังหวัด
ฉะเชิงเทรา 

 
การกําหนดพื้นที่ทาํการวิจัย 

ผูบริโภค 
ในสวนของผูบริโภค ในการวิจัยครั้งน้ีสนใจศึกษาเฉพาะผูที่ทําการบริโภคมะมวงแปรรูป

ของจังหวัดฉะเชิงเทรา ทําใหไมทราบจํานวนประชากรที่แทจริง ดังน้ันการสุมตัวอยางจึงไม
ทราบความนาจะเปน วิธีหน่ึงที่ใชหาจํานวนตัวอยางในกรณีน้ีคือ การใชตารางสุมของ Taro 
Yamane โดยกําหนดใหขนาดของความคลาดเคลื่อน (e) เทากับ รอยละ ±5 สัดสวนของ
ประชากร เปน 0.5 และมีระดับนัยสําคัญที่ 0.05 จะไดขนาดตัวอยางเทากับ 400 ตัวอยาง และ
การคัดเลือกจะทําโดยวิธีบังเอิญ (Accidental Sampling) แตเจาะจงเฉพาะผูที่บริโภคมะมวง
แปรรูปของจังหวัดฉะเชิงเทราเทานั้น  

 
จากการสอบถามผูผลิต พบวาสวนใหญจะมีการจําหนายกันภายในจังหวัดฉะเชิงเทรา 

และในจังหวัดกรุงเทพมหานคร และในสวนสถานที่จําหนายสวนใหญคือตลาดนัดที่ทางจังหวัด
กําหนดให ในสถานที่อ่ืนมีบางเล็กนอย เชน รานคาสินคาที่ระลึก หางสรรพสินคา สถานีนํ้ามัน 
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เปนตน และจะมีจําหนายในจังหวัดใกลเคียงอ่ืนบาง แตไมมากนัก และจะเปนเฉพาะผูผลิตราย
ใหญที่ดําเนินงานในรูปของบริษัทเทานั้น  

เพ่ือใหการสุมตัวอยางไดครอบคลุมทั้งในจังหวัดฉะเชิงเทรา และในจังหวัด
กรุงเทพมหานคร จึงทําการสํารวจออกแบบสอบถามผูบริโภคในสถานที่ตางๆ โดยวิธีการ
กําหนดโควตา (Quota Sampling) โดยแบงออกเปน 2 สวน คือ จังหวัดฉะเชิงเทรา และใน
จังหวัดกรุงเทพมหานคร ดังน้ี 

 
จังหวัดฉะเชิงเทรา จํานวนรอยละ 75 ของตัวอยางทั้งหมด คือ 300 ตัวอยาง โดยเก็บ

ตัวอยางจากประชาชนในสถานที่ตางๆ ที่เปนแหลงชุมชน ไดแก ตลาดนัด ตลาดสดในชุมชน 
สถานีรถไฟ สถานีขนสง รานขายสินคาประจําจังหวัด 

 
และในจังหวัดกรุงเทพมหานคร จํานวนรอยละ 25 ของตัวอยางทั้งหมด คือ 100 

ตัวอยาง โดยจะทําการเก็บตัวอยางจากสถานที่ที่มีการขาย และมีผูซ้ือสนใจสินคา “หน่ึงตําบล 
หน่ึงผลิตภัณฑ” จํานวนมาก โดยเลือกสถานที่งาน OTOP City เมืองทองธานี วันที่ 18-26 
ธันวาคม 2547  

 
ผูผลิต 
เน่ืองจากในการผลิตสินคาตามโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑมีการผลิตจากหนวย

ธุรกิจที่เปนธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) มากถึงกวารอยละ 90 (ประชาชาติธุรกิจ, 
20-22 ธ.ค. 2547,1) ในการศึกษาครั้งน้ี ตองการพิจารณาผลการดําเนินการของธุรกิจที่เปน
สินคาชุมชนจริงๆ ที่เกิดจากการผลิตของกลุมชาวบานเทานั้น เพ่ือจะใหทราบผลประกอบการที่
ดําเนินการในรูปแบบที่ไมซับซอนมากนัก แตเปนการใชความรูจากภูมิปญญาชาวบานใน
ทองถิ่น และจะสามารถตอบคําถามไดวาชาวบานไดรายไดมากนอยเพียงใดจากการแปรรูป
ผลไม และถึงแมวาการแปรรูปมะมวงในจังหวัดฉะเชิงเทราจะมีกระจายอยูทั่ไปในทุกอําเภอ และ
แตละกลุมผูผลิตก็จะมีรูปแบบการแปรรูปที่แตกตางกัน ทําใหมีความนาสนใจในการ
ทําการศึกษาในหลายรูปแบบของสินคา แตดวยความจํากัดของระยะเวลาในการทําการ
ดําเนินการศึกษา ผูวิจัยจึงตองจํากัดรูปแบบสินคาที่จะทําการวิจัย โดยทําการคัดเลือกมาจาก
สินคาที่มีการขึ้นทะเบียนเปนสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑของจังหวัดฉะเชิงเทรา ในปพ.ศ. 
2546 และมีการแนะนําจากผูที่ดูแลโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑของจังหวัด (สํานักงาน
พัฒนาชุมชน)  
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ดังน้ัน การเลือกลุมเกษตรกรจึงทําการเลือกแบบตั้งใจ (Purposive Sampling) คือ 
กลุม ”เกษตรกรทําสวนเนรัลชลา” เน่ืองจากเปนกลุมที่มีการแปรรูปมะมวงอยางตอเน่ืองกันมา
หลายป มีการผลิตปริมาณมาก และมีชื่อเสียงในในหมูผูบริโภค 

 
เจาหนาที่ภาครัฐที่เก่ียวของ 
ทําการสัมภาษณเจาหนาที่ภาครัฐที่เกี่ยวของกับการดําเนินโครงการหนึ่งตําบลหนึ่ง

ผลิตภัณฑของจังหวัดฉะเชิงเทรา ไดแก สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด และเกษตรจังหวัด 
 

คํานิยามศัพท 
1. ตนทุนทางบัญชี หมายถึง คาใชจายที่มีการบันทึกตัวเลขไวตามบัญชี ในสวนของ

ตนทุนจริงอาจจะมากกวาหรือนอยกวาตนทุนทางบัญชีก็ได เชน มีการคํานวณคาเสื่อมราคา 
 
2. คาเสื่อมราคา (Depreciation) หมายถึง การตัดงบรายจายจากราคาทรัพยสินให

ลดลงอยางมีหลักการ เน่ืองจากเปนทรัพยสินที่มีอายุการใชงานเกินกวา 1 ป เปนรายจายหนึ่ง
ในการลงบันทึกรายการทางบัญชี ที่มีการคิดลวงหนา (Prepaid Expense) ซ่ึงจัดสรรไวดวย
ระบบที่แนนอน ในการศึกษาครั้งน้ี จะใชวิธีการคํานวณคาเสื่อมราคาแบบเสนตรง (Straight-line 
Depreciation) ซ่ึงเปนแบบที่นิยมโดยทั่วไป โดยจะจัดสรรคาเสื่อมราคาไวเทาๆ กันตลอดอายุ
การใชงาน แสดงวามีการใชเครื่องมือเครื่องจักรอยางสม่ําเสมอตลอดอายุการใชงาน คํานวณ
จากราคาตนทุนทรัพยสินหารดวยจํานวนปของการใชงาน (สมมติใหมูลคาทรัพยสินเม่ือ
หมดอายุการใชงานเทากับศูนย) 

 
3. ตนทุนคาเสียโอกาส (Opportunity Cost) เปนการคํานวณตนทุนในแนวความคิด

ทางเศรษฐศาสตร เน่ืองจากทางเศรษฐศาสตรกลาววา ปจจัยการผลิตมีจํากัด ผูผลิตมีทางเลือก
ในการใชปจจัยการผลิตน้ัน ตนทุนคาเสียโอกาสจึงหมายถึงมูลคาที่สูญเสียไปจากการนําเอา
ปจจัยการผลิตไปใชในทางเลือกอ่ืนๆ เชน จากเงินที่มีอยู 100,000 บาท ถานําไปฝากธนาคาร
จะไดผลตอบแทน 5,000 บาท ถานําไปลงทุนจะไดผลตอบแทน 12,000 บาท แตเจาของเงิน
ไมไดเลือกการลงทุน อาจเนื่องจากคิดวาการผากธนาคารมีความมั่นคงกวา การที่เขาไมไดเลอืก
ลงทุนน้ัน ทําใหเขาเสียโอกาสที่จะไดผลตอบแทน 12,000 บาท ดังน้ัน ในการฝากธนาคารจึงมี
ตนทุนคาเสียโอกาสเทากับ 12,000 บาท 
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4. ปจจัยการผลิต หมายถึง สิ่งตางๆ ที่ธุรกิจนํามาใชในการผลิตสินคาเพื่อตอบสนอง
ความตองการของผูบริโภค แบงเปน 4 ประเภทใหญๆ คือ  
 4.1 ที่ดิน และทรัพยากรธรรมชาติ ไดรับผลตอบแทนคือ คาเชา 
 4.2 แรงงาน ไดรับผลตอบแทนคือ คาแรงหรือคาจาง 
 4.3 ทุน ทั้งในรูปของทุนที่เปนตัวเงิน (เงินลงทุนเริ่มแรก) และทุนที่แทจริง (ทรัพยสิน 
เครื่องจักร) ไดรับผลตอบแทนคือ ดอกเบี้ย 
 4.4 ผูประกอบการ ไดรับผลตอบแทนคือ กําไร 

 
5. ตนทุนทางเศรษฐศาสตร เทากับ ตนทุนทางบัญชีรวมกับตนทุนคาเสียโอกาส 

ดังน้ัน ในบางกิจการที่มีกําไรทางบัญชี แตเม่ือนําตนทุนคาเสียโอกาสมาพิจารณาดวย อาจจะทํา
ใหเกิดการขาดทุนทางเศรษฐศาสตรก็ได 

 
การวิเคราะหขอมูล 

1. การทดสอบสมมุติฐานที่สรางขึ้นจากการวิเคราะหเชิงปริมาณ ในรูปของตัวเลข
ตนทนุทางบัญชี ตนทุนคาเสียโอกาส ตนทุนทางเศรษฐศาสตร ผลกําไร อัตราสวน รอยละ 
รวมถึงการทดสอบ t-test F-test ในการวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภค ใชการประมวลผลจาก
โปรแกรมคอมพิวเตอร SPSS 

 
2. การวิเคราะหเชิงพรรณนา เกี่ยวกับสถานการณการผลิต การตลาด การวิเคราะห 

SWOT Analysis ถึงจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรคตางๆ การวิเคราะหกลยุทธทาง
การตลาด 4P คือ ผลิตภัณฑ (Product) ราคา (Price) การจัดจําหนาย (Place) และการโฆษณา 
ประชาสัมพันธ (Promotion)  

 
การนําเสนอผลการวิจัย 

ผลการวิจัยน้ีจะมีการนําเสนอโดยมีรายละเอียด ดังน้ี 
บทที่ 1  บทนํา 
บทที่ 2  การทบทวนเอกสาร และแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ 
บทที่ 3  ขอมูลของจังหวัดฉะเชิงเทรา  
บทที่ 4  มะมวง และการแปรรูปมะมวง 
บทที่ 5  สถานการณผูผลิตมะมวงแปรรูปในจังหวัดฉะเชิงเทรา 
บทที่ 6  พฤติกรรมผูบริโภคมะมวงแปรรูปของจังหวัดฉะเชิงเทรา 



บทที่ 2 
 

การทบทวนเอกสาร และแนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวของ  
 

การทบทวนเอกสาร 
การศึกษาในอดีตที่เกี่ยวของกับโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ มีดังน้ี 
 
ดาราวรรณ วรุิฬหผล และคณะ (2545) ศึกษาสถานการณดานการผลิต การตลาด และ

โอกาสทางการตลาดของสนิคาศิลปหัตถกรรมพื้นบานภายใตโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ
ของภาคเหนือ : กรณีศึกษา ผาทอตนีจกของจังหวัดแพร ผลลพัธจากการทดสอบสมมุติฐาน 
สรุปไดวา ความตองการอยากที่จะมีรายไดเพ่ิมของงชาวบานผูทอผาเปนปจจัยทีท่ําใหชาวบาน
ยินยอมทอผาตามสีและลวดลายที่กําหนดให และทําใหชาวบานรักษาคุณภาพของผาที่ทอแตละ
ผืน แตอยางไรก็ตามชาวบานไมสามารถควบคุมการทอผาใหเสรจ็ตามระยะเวลาที่ตองการได 
และไมยินยอมใหปรับถาสงมอบผาที่ทอไดไมตรงตามกําหนด ถึงแมวาเขาจะมคีวามตองการที่
จะมีรายไดเพ่ิมขึ้นจากการรับจางทอผาก็ตาม นอกจากนี้ในเรื่องของระดับความเชี่ยวชาญในการ
ทอผาไมขึ้นกบัความตองการมีรายไดเพ่ิม ตัวแปรเรือ่งความเชี่ยวชาญในการทอผาจะเปนเรือ่ง
สวยบคุคล ขึน้กับทักษะความสามารถเฉพาะตน และขึ้นอยูกับระยะเวลาในการทอผามาตั้งแต
เริ่มแรก และรายไดไมมีอิทธิพลตอความเชี่ยวชาญในการทอ ดังน้ันถึงแมวาชาวบานผูทอ
ตองการที่จะมีรายไดเพ่ิมขึ้นจากการทอผาก็ตาม เขาก็ยังคงรูสึกเบื่อหนายในการทอผาที่มี
รูปแบบเหมือนเดิม 

  
สุมาลี พุมภิญโญ และคณะ (2545) ศึกษาสถานการณดานการผลิต โอกาสทาง

การตลาด และกลยุทธทางการตลาดของสินคาภายใตโครงการหนึง่ตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ : 
กรณีศึกษา ดอกไมประดิษฐ จังหวัดนครราชสีมาและอางทอง ผลการศึกษาพบวากลุมผูผลติใน
จังหวัดนครราชสีมานิยมใชวัตถุดิบในทองถิ่น เทคโนโลยีการผลติสวนใหญยังอยูในระดับต่ํา แต
โอกาสในการพัฒนาเทคโนโลยีมีความเปนไปไดสําหรับกลุมที่สินคามีคุณภาพดี และมีผูนําที่มี
ความสามารถ แตในกรณขีองจังหวัดอางทอง กลุมผูผลิตตองนําวตัถุดิบสําคัญมากจากทองถิ่น
อ่ืน เทคโนโลยีการผลติอยูในระดับกลาง และโอกาสพัฒนาเทคโนโลยีมีความเปนไปไดมาก 
สําหรับสถานการณทางดานการตลาดและกลยุทธทางการตลาดของกลุมผูผลติทัง้ในจังหวัด
นครราชสีมาและอางทองมีความคลายคลึงกัน กลาวคือ มีการใชกลยุทธทางการตลาดทุก
ประเภท ทั้งดานราคา ชองทางการจัดจําหนาย และการสงเสริมการตลาด แตในจังหวัดอางทอง
จะมีการใชกลยุทธที่หลากหลายและทันสมัยกวากลุมผูผลิตในจังหวดันครราชสีมา มี
ความสามารถในการสรางกาํไรไดสูงและภาวะความเปนผูนําของกลุมสูงกวา ในขณะที่จุดออน
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ที่สุด คือ อุปกรณขาดความทันสมัยและความเสียเปรียบดานภูมิศาสตร จุดแข็งของกลุมผูผลติ
ในจังหวัดอางทองคือความสามารถในการสรางความตองการซื้อของลูกคา ความประหยัดตอ
ขนาด สวนจุดออนที่สําคัญที่สุด คือ ขาดความมั่นคงทางการเงิน และตนทุนในการผลิตคอนขาง
สูง สําหรับหนวยงานของภาครัฐของทั้ง 2 จังหวัด จะมีแนวนโยบายคลายกัน คือ จะสงเสริมดาน
การผลิต การตลาดในหลายรูปแบบ แตก็ประสบปญหาดานขาดแคลนงบประมาณ และขาดการ
ประสานงานที่ดี ขอเสนอแนะคือ ควรมีการสงเสริมการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีสําหรับการ
ผลิตดอกไมประดิษฐ ควรมีการจัดฝกอบรมสมาชิกกลุมในดานการผลิตและการตลาด ควรเนน
การใชวตัถุดิบในทองถิ่น เพ่ิมชองทางการจัดจําหนายใหมากขึ้น ทําการผลิตสนิคาใหแตกตาง
จากผูอ่ืน เพ่ิมวิธีในการโฆษณาประชาสมัพันธ จัดหาศูนยแสดงสนิคาถาวร และควรใหมีการ
ฝกอบรมผูนํากลุม 

 
อดิศักดิ์ ไชยยศ (2547) ศึกษาเรื่องการวิเคราะหการผลิต จุดออน จุดแข็ง โอกาส และ

อุปสรรค ของสินคารูปหลอทองเหลืองในจังหวัดลพบุรี ภายใตโครงการหนึ่งตาํบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ พบวา ผูผลตินัน้มีความชํานาญในการผลติ เน่ืองจากมีประสบการณการหลอโลหะ
เปนเวลายาวนานกวา 40 ป ซ่ึงเปนการผลิตที่ไดรับการถายทอดมาจากบรรพบุรุษ รูปแบบการ
ผลิตเปนการผลิตที่ออกแบบกันเอง และเปนรูปแบบที่ไดรับจากผูสั่งทํา หรือจางใหผลิต การผลติ
รูปหลอทองเหลือเปนการผลิตที่ไดคุณภาพสูง มีคุณภาพที่แนนอนเม่ือเปรียบเทียบกบัสินคาเขา
จากตางประเทศทีมีลักษณะเหมือนกัน เปนการผลติที่ไมมีเครื่องจักรที่ทันสมัย และไมมีความ
ซับซอน ใชวสัดุที่มีในทองถิ่นมาชวยในการขัดเงา มีราคาการจําหนายปานกลาง ลักษณะการ
จําหนายคือขายตรง ขายผานพอคาคนกลาง หรือผลิตใหกับผูสั่งทาํโดยการออกแบบผลิตภัณฑ
ให ปญหาอุปสรรคคือ มีพ้ืนฐานการศึกษาต่ํา เขียนและอานหนังสอืไมได ความไมเพียงพอของ
เงินทุนในการดําเนินงาน ผลการวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายในและภายนอกมีผลอยูใน
ระดับสูง สามารถที่จะขยายการผลติและพัฒนาผลิตภัณฑ รวมถึงการจัดจําหนายผลติภัณฑได
อีก 

  
อมรทิพย แทเที่ยงธรรม และคณะ (2545) ศึกษาสถานการณดานการผลิต โอกาสทาง

การตลาด และกลยุทธทางการตลาดของสินคาศลิปหัตถกรรมพื้นบานภายใตโครงการหนึ่งตําบล
หน่ึงผลิตภัณฑ : กรณีศึกษา เครื่องจักสาน จังหวัดนครราชสีมาและอางทอง ผลการศึกษาพบวา 
ผูผลิตจักสานสวนใหญทําจักสานเปนอาชีพเสริมจากการทําการเกษตร โดยไดรับรายไดจากการ
จักสานประมาณรายละ 2,000-3,000 บาทตอเดือน รูปแบบผลติภัณฑที่ทําการผลิตสวนใหญจะ
กําหนดดวยตวัเอง หรือกําหนดกันเองในหมูสมาชิก หรือเปนรูปแบบที่ไดรับการถายทอดมาจาก
บรรพบุรุษ วัตถุดิบทีใ่ชในการจักสานสวนใหญจะเปนวัตถุดิบที่หาไดในทองถิ่น เครื่องมือ
เครื่องใชในการจักสานมักจะเปนเครื่องมือที่เรียบงาย ผลิตภัณฑจักสานที่ผลติไดจะมีคุณภาพไม
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คงที่ และปริมาณที่ผลิตไดก็ไมแนนอนขึ้นอยูกับชวงเวลาที่ทําการผลิต นอกจากนี้ยังพบวา 
ผลิตภัณฑที่กลุมผูผลติจักสานตัวอยางผลิตมีชนิด รูปแบบ และขนาดของผลิตภัณฑที่
หลากหลาย การพัฒนาชนิดและรูปแบบของผลิตภัณฑเปนไปอยางชาๆ ผลติภัณฑที่ไดเนนการ
ใชวสัดุจากธรรมชาติที่หาไดในทองถิ่นและใชภูมิปญญาทองถิ่น ราคาจําหนายผลิตภัณฑ
คอนขางต่ํา โดยสวนใหญเปนการขายผานพอคาคนกลาง ปญหาและอุปสรรคที่กลุมผูผลิตจัก
สานประสบทีส่ําคัญ ไดแก ปญหาความไมเพียงพอของเงินทุน การขาดทักษะในการพัฒนา
รูปแบบผลติภัณฑใหมๆ และการขาดตลาดรองรับผลิตภัณฑที่แนนอน ผลการวิเคราะหโอกาส
ทางการตลาดพบวากลุมผูผลิตสวนใหญมีสภาพแวดลอมภายในที่เขมแข็งในระดับปานกลาง 
และสภาพแวดลอมภายนอกมีผลตอกลุมผูผลิตในระดบัปานกลาง มีขอเสนอแนะวาการจะ
พัฒนาการผลติเครื่องจักสานในจังหวัดนครราชสีมาและอางทอง หนวยงานภาครัฐทีเ่กี่ยวของ 
เชน สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัด และกรมการพฒันาชุมชน ควรใหความชวยเหลือจัดหา
งบประมาณเพื่อการกูยืม ใหขอมูลขาวสารเกี่ยวกับแหลงเงินทุน สงเสริมใหมีการปลูกพืชที่ใช
เปนวตัถุดิบในการจักสาน จัดการฝกอบรมเพื่อพัฒนาฝมือในการทาํ จัดหาเครื่องมือเครื่องใชที่
ทันสมัยให ชวยประชาสมัพันธผลติภัณฑของกลุมผูผลิต และทีส่ําคัญอยางยิ่งไดแก การชวย
จัดหาแหลงจําหนายผลิตภัณฑทั้งในและตางประเทศใหแกกลุมผูผลติ 

 
การศึกษาในอดีตที่เกี่ยวของกับมะมวง และจังหวัดฉะเชิงเทรา มีดังน้ี 
ทัศนีย ปทมสนธิ์ (2542) เร่ืองวิถีชวีิตชาวสวนมะมวงในจังหวัดฉะเชิงเทรา วตัถุประสงค

ของการวิจัยน้ีคือเพ่ือศึกษาถึงวิถชีีวติของชาวสวนมะมวงในจังหวัดฉะเชิงเทรา ทัง้ทางดานการ
ดําเนินชวีติ และระบบการคิดเรื่องการทําสวนมะมวง พรอมทั้งผลที่เกิดขึ้นจากการดําเนินชีวติ
ชาวสวนมะมวง ใชวธิีเก็บขอมูลจากชาวสวนมะมวงจํานวน 15 ราย ที่ไดจากการสัมภาษณแบบ
เจาะลึก ซ่ึงผลการวิจัยพบวา วธิีการดําเนินชวีิตเปนไปตามวิถีชวีติในรปูแบบสังคมและ
วัฒนธรรมดั้งเดิมโดยมาก แตในสวนของระบบการคิดเรือ่งของมะมวงมีการเปลี่ยนแปลงไป โดย
มีการนําเทคโนโลยีสมัยใหมมาใชกันมากขึ้น ไมวาจะเปนปุยเคมี หรือยาฆาแมลงชนิดที่เปน
สารเคมี สวนผลที่ไดจากการดําเนินวิถชีีวติขาวสวนมะมวงนั้น ไดแก ผลทางดานเศรษฐกจิ
กลาวคือ ชาวสวนมะมวงมีรานไดเพ่ิมสูงขึ้นจากอาชีพเดิม คือการทํานาเพียงอยางเดียว 
นอกจากนี้ยังมีผลทางสังคมคือ เกิดชมรมชาวสวนมะมวงขึ้น กอใหเกิดการรวมกลุมกัน ชาวบาน
มีความสัมพันธอันดีตอกันในกลุม ไดพัฒนาทักษะในการคิด โลกทัศนกวางขึ้น สวนปญหา
ทางการผลติ จะมีแมลง และโรคศตัรูของมะมวงเพ่ิมขึน้ทุกวัน และปญหาทางการตลาดคือราคา
ตลาดตกต่ํา ชาวสวนไมมีความสามารถในการตอรองราคาได ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัยน้ีคือ
ควรใหมีการรวมมือระหวางองคกรที่มีบทบาทและเครือขายเกี่ยวของกับการพัฒนาศักยภาพของ
วิถีการดําเนินชีวติชาวสวนมะมวงใหคงอยูควบคูไปกบัชื่อเสียงของจังหวัดฉะเชิงเทรา  
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และในสวนของการศึกษาในอดีตที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมผูบริโภค โดยเฉพาะสินคาที่มี
ความใกลเคียงกับเรื่องที่การวิจัยครั้งน้ี คอื สินคาในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ มีดังน้ี 

ศิวฤทธิ์ พงศกรรังศลิป (2545) ศึกษาเรื่องกลยุทธการตลาดสําหรับสินคาชุมชนกลุม
บานสมุนไพรคีรีวง อําเภอลานสกา จังหวัดนครศรธีรรมราช งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนา
กลยุทธทางการตลาดสําหรบักลุมบานสมนุไพรคีรีวง โดยศึกษาศักยภาพผูประกอบการดาน
การตลาด การผลิต การจัดการ และการบัญชี ลักษณะของลูกคากลุมเปาหมายและปจจัยที่มีผล
ตอการตัดสินใจซื้อ ผลการศึกษาพบวา กลุมบานสมุนไพรคีรีวงมีศักยภาพในการประกอบธุรกจิ
ชุมชน เน่ืองจาก (1) ผลิตสินคาโดยใชวัตถุดิบในทองถิ่น (2) ยึดแนวคิดดานการตลาดเพื่อมุง
ตอบสนองความพึงพอใจของลูกคา (3) ผลิตสนิคาตามหลักการ “หน่ึงตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ” เพ่ือ
ตัดปญหาการแขงขันกันเอง และ (4) ใชเงินลงทุนจากเงินออมหรือเงินกูจากกลุมออมทรัพยเพ่ือ
การผลิตบานคีรีวง ซ่ึงเปนเงินทุนภายในชุมชนจึงมีตนทุนทางการเงินที่ต่ําและมีโอกาสประสบ
ความสําเร็จสงู ลูกคากลุมเปาหมายสวนใหญเปนผูหญิง ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อคอื
ปจจัยดานผลิตภัณฑ ราคาและการจัดจําหนาย การกําหนดกลยุทธทางการตลาดมีวัตถุประสงค
เพ่ือเพ่ิมยอดขายวินคาของกลุมบานสมุนไพรคีรีวง 20% ภายในปแรกที่เริ่มดําเนนิกิจกรรมทาง
การตลาดมนภาคใต และภายในเวลา 5 ปจะรักษาระดับการเติบโตของยอดขายเฉลี่ยปละ 5% 
ลูกคากลุมเปาหมายคือลูกคาที่อาศัยอยูในภาคใตที่ใสใจกับสุขภาพของตนเองและนิยมใชสินคา
ที่ผลติจากสมุนไพรหรือวัตถุดิบจากธรรมชาติ กลยุทธหลักทีค่วรดําเนินการคือ การ
ประชาสัมพันธใหลูกคากลุมเปาหมายรับรูและเขาใจสรรพคุณและคุณภาพของผลิตภัณฑ
มากกวานี้เพ่ือสรางความนาเชื่อถือของผลิตภัณฑ   

 
ศิวฤทธิ์ พงศกรรังศิลป ญาลดา พรประเสริฐ และสชุาติ ฉันสําราญ (2547) ศกึษาเรื่อง

ปจจัยที่มีความสัมพันธกับสวนประสมทางการตลาดสนิคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลติภัณฑในพ้ืนที่สาม
จังหวัดชายแดนภาคใต เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการซือ้สินคา การใหความสําคญักับสวนประสม
ทางการตลาด ปจจัยตางๆ ที่มีความสัมพันธตอสวนประสมทางการตลาด และเปรยีบเทียบความ
แตกตางในการใหความสําคญักับสวนประสมทางการตลาดของผูบริโภคที่มีปริมาณการซื้อสินคา
แตกตางกัน เก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามที่สงไป และไดรับแบบสอบถามคืนจํานวน 363 
คน ผลการวจัิยพบวา ผูบริดภคสวนใหญซ้ือสินคาโดยซื้อสินคาประเภทอาหารและการแปรรปู
มากที่สุด สําหรับสวนประสมทางการตลาดดานราคา และการจัดจําหนาย ผูบริโภคให
ความสําคัญในระดับมาก ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ลักษณะสวนบคุคลมคีวามสัมพันธกบั
การใหความสาํคัญกับสวนประสมทางการตลาด และผูบริโภคที่มีปริมาณการซื้อสินคาแตกตาง
กันจะใหความสําคัญกับสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑและการสงเสริมการตลาดที่
แตกตางกัน 
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 จากการทบทวนเอกสาร พบวาในการศึกษาทีผ่านมามีการศึกษาเกี่ยวกับการผลิต
ผลิตภัณฑในโครงการหนึ่งตาํบล หน่ึงผลติภัณฑอยูหลายสินคา แตยังไมมีการนําผลการศึกษา
ในดานผูผลติ โดยเฉพาะทางดานตนทุน การกําหนดราคามาประกอบกับพฤติกรรมของผูบริโภค
สินคา ดังน้ัน ในการวิจัยครั้งน้ีจึงนําเหตุการณทางผูผลิตและพฤติกรรมของผูบริโภคมาศึกษา
รวมกันเพ่ือหานโยบายที่เหมาะสมสําหรับสินคาดังกลาว โดยมีพ้ืนฐานแนวความคิดทาง
เศรษฐศาสตรอยูหลายแนวความคิด ดังน้ี 
 
แนวความคดิ ทฤษฎีที่เก่ียวของ 
แนวความคดิเรื่องความขาดแคลนในทางเศรษฐกิจ (Scarcity) (พรพิมล, 2541) 

การศึกษาครั้งน้ีอาศัยแนวคดิทางเศรษฐศาสตร เรื่องความขาดแคลนในทางเศรษฐกิจ 
(Scarcity) ทีก่ลาววา ทรพัยากรมีปริมาณจํากัด (Limited Resources) ทรัพยากรที่ใชในการ
ผลิตสนิคาเพือ่การอุปโภคบริโภค ไดแก ที่ดิน แรงงาน วัตถุดิบ เครื่องจักรเครื่องกล 
โรงงานผลิต ผูประกอบการที่มีฝมือ เปนตน ในเม่ือทรัพยากรเหลานี้ลวนมีปริมาณจํากัด ไมวา
ในประเทศใด ดังน้ันความสามารถในการผลิตสินคาและบริการเพื่อตอบสนองความตองการของ
ประชาชนจึงอยูในภาวะจํากัดตามไปดวย 

 
ในเม่ือทรัพยากรหรือปจจัยการผลิตขาดแคลน ไมสามารถผลติสนิคาทุกอยางสนองตอ

ความตองการของประชาชนได ทางออกของผูผลติ คือ หาวิธเีลอืกผลิตสินคาที่สอดคลองกับ
ความตองการของผูบริโภคใหมากที่สุด นักเศรษฐศาสตรไดขยายแนวคิดตอวา การเลือกของ
บุคคลใด มีความหมายถึง การเสียโอกาสที่จะไดรับประโยชนจากทางเลือกอีกทางหนึ่งเสมอไป 
โอกาสที่ไดเสียไปคือตนทุนของสิ่งที่ไดรับน่ันเอง ตนทุนที่เกิดขึ้นเพราะการเลือกนี้ วิชา
เศรษฐศาสตรเรียกวา “ตนทุนคาเสียโอกาส” (Opportunity Cost) 
 
ปจจัยการผลติ (Factor of Production) หมายถึงปจจัยที่นํามาใชในการผลิตสินคาและบริการ 
แบงได 4 ประเภท ไดแก 

1. ที่ดิน (Land) เปนทรัพยากรธรรมชาต ิสิ่งที่ธรรมชาติสรางขึ้น เชน แรธาต ุลําธาร  
ปาไม เปนตน ผลตอบแทนจากการใชที่ดิน เรียกวา คาเชา (Rent)  

2. แรงงาน (Labor) เปนทรัพยากรมนุษย แรงงานมนุษยทัง้ที่เปนกําลังกายและกําลัง 
สมองที่ใชออกไปเพ่ือผลติสินคาและบรกิาร 

3. ทุน (Capital) เปนทรัพยากรที่มนุษยสรางขึ้น เรียกวา สินคาทุน (Capital Goods)  
เพ่ือใชรวมกบัทรัพยากรอื่นๆ ในการผลติสินคาและบริการ สินคาทุนประกอบดวย สิ่งกอสราง 
เชน โรงงาน อาคารสถานที่ และอุปกรณการผลิต เชน เครื่องมือ เครื่องจักร เปนตน สวน
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เงินทุน (Money  Capital) เปนเงินทีเ่พ่ือการลงทุน ผลตอบแทนของทุน เรยีกวา ดอกเบี้ย 
(Interest) 

4. ผูประกอบการ (Enterpreneur) เปนผูที่นําเอาปจจัยการผลิตทั้ง 3 อยางขางตนมา 
ทําการผลติสนิคาและบริการ ผูประกอบการตองเผชญิกับการรับภาระที่เสี่ยงตอการขาดทุนจาก
การตัดสินใจ ผลตอบแทนของผูประกอบการ เรียกวา กําไร (Profit) 
 
แนวความคดิทางเศรษฐศาสตรเก่ียวกับตนทุน (The Economic Concept of Cost)  
(สุรักษ และวนัรักษ . 2529) 

จากแนวคิดเรือ่งขาดแคลนในทางเศรษฐกจิดังกลาว ตนทุนตามทศันะทางเศรษฐศาสตร
จึงมีความหมายแตกตางจากตนทุนที่ใชกนัอยูทั่วๆ ไป ตนทุนการผลิตที่ใชกันทั่วๆ ไป 
โดยเฉพาะอยางยิ่งในทางบญัชีน้ัน หมายถึง คาใชจายตางๆ ที่เกิดขึ้นเนื่องจากการผลิตโดย
สามารถแสดงหลักฐานเพื่อบันทึกลงบัญชีได สวนตนทุนตามทศันะของนักเศรษฐศาสตร ไดแก 
ผลรวมของคาใชจายตางๆ ที่ตองจายจริงในการผลติสนิคา (Explicit Cost) และคาใชจายที่ไม
ตองจายจริง (Implicit Cost) แตจะตองประเมินขึ้นสําหรับปจจัยการผลิต ซ่ึงผูผลิตเปนเจาของ
เสียสละใหแกการผลิตนัน้ โดยมิไดรับผลตอบแทนโดยตรงเปนตวัเงินใดๆ ตนทนุสวนหลังน้ีเกิด
จากการนําเอาปจจัยการผลติที่ผูผลติเปนเจาของมาใชในการผลิต ตัวอยางเชน ในการผลิตเสื้อ
สําเร็จรูป ผูผลิตใชสถานทีแ่ละแรงงานของตนเองในการตัดเย็บเสื้อผา ดังน้ัน จึงไมมีการจายคา
เชาและคาแรงงานกันจริงๆ ถาเปนการคิดตนทนุแบบบญัชีกจ็ะไมมีรายการคาใชจายสอง
รายการนี้รวมอยูดวย แตในการคํานวณหาตนทุนตามหลักเศรษฐศาสตรจะตองรวม 2 รายการนี้
เขาเปนตนทนุการผลิตดวย เน่ืองจากวาถาผูผลิตไมใชสถานทีข่องตนเองดําเนินการผลติเสื้อ
สําเร็จรูปแลว เขายอมจะไดรับคาเชาหากผูอ่ืนเชาไปทํากิจการอยางอ่ืน หรือถาเขารับจางทํางาน
อยางอ่ืน เขาก็จะตองไดรับคาแรงงานเปนการตอบแทนดวย ในวิชาเศรษฐศาสตรเรียกตนทุนที่
มองไมเห็น หรือคาใชจายที่ไมตองจายจริงน้ีวา “ตนทนุคาเสียโอกาส” (Opportunity Cost) ซ่ึง
หมายถึงการเสียโอกาสที่จะไดรายไดจากการนําไปใชผลิตอยางอ่ืน (Alternative Uses) 
 

ดังน้ัน ตนทุนการผลิตจึงแบงไดเปน 2 ชนิดใหญๆ คือ ตนทุนในทางบัญช ี(Accounting 
Cost) ซ่ึงคดิเฉพาะรายจายที่เห็นไดชดัวามีการจายจริง (Explicit Cost) และตนทุนในทาง
เศรษฐศาสตร (Economic Cost) ซ่ึงคิดละเอียดลึกซึ้งกวา โดยการรวมเอารายจายที่มองไมเห็น 
(Implicit Cost) เขามารวมดวย 
 
กําไรทางเศรษฐศาสตร (Economic Profit)  

นักเศรษฐศาสตรและนักบัญชีจะใหความหมายของกําไรแตกตางกัน กําไรทางบัญช ี
(Accounting Profit) หมายถึงผลตางระหวางรายรับรวมหักดวยตนทุนทางบัญช ี สวนกําไรทาง
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เศรษฐศาสตร หมายถึง รายรับรวมหักดวยตนทุนทางเศรษฐศาสตร (ตนทุนทางบัญชีรวมกับ
ตนทุนคาเสียโอกาส) การที่ตนทนุทางเศรษฐศาสตรสูงกวาตนทุนทางบัญช ี กําไรทาง
เศรษฐศาสตรจึงเปนตวัวัดประสิทธิภาพการทํางานของผูผลิตไดดีกวา เพราะกําไรทางบัญชีอาจ
เปนเพียงกําไรปกต ิ (Normal Profit) หรือขาดทุนทางเศรษฐศาสตรไดถาคิดตนทุนคาเสียโอกาส
ดวย 
 
แนวคิดเรื่องการพัฒนาชนบท (อางจากสุมาลี, 2545 : 2-16 - 2-17) 
แนวคิดเศรษฐกิจชุมชน 

เศรษฐกิจชุมชนเปนสวนหนึ่งของเศรษฐกิจชาติ ผูที่เกี่ยวของตองมีความเขาใจและ
มุงม่ันรวมกันวาการกระทํานั้นเปนไปเพื่อความรุงเรือง และความอยูรอดปลอดภัยของสังคม จึง
จําเปนที่การพัฒนาเศรษฐกิจระดับลาง (ชุมชนชนบท) จะตองมีความสัมพันธกับการพัฒนา
เศรษฐกิจระดับบน (ประเทศ) โดยชาวบานอาจจะรวมกลุมกันอยางไมเปนทางการหรือใชกลุมที่
เปนนิติบุคคล เชน กลุมสหกรณ กลุมเกษตรกร มูลนิธิ หรือสมาคม เปนศูนยกลางในการทํา
กิจกรรม ซ่ึงประกอบดวย 

 
1. การปลูกพืชหรือการกิจกรรมการผลิตที่เกี่ยวเนื่องกับการเกษตร เชน การแปรรูปขาว

การแปรรูปผลไมเปนน้ําผลไม การแปรรูปสมุนไพรเปนสมุนไพรผง เปนตน 
2. กิจกรรมการผลิตนอกการเกษตร เชน การทําจักสาน การทําอิฐ เปนตน 
3. กิจกรรมบริการ เชน การบูรณะโบราณสถานในพื้นที่รวมกับผูนําและเจาหนาที่รัฐ 

เพ่ือปรับปรุงใหเปนแหลงทองเที่ยวสําหรับหารายไดเขาหมูบาน เปนตน 
 

  การทํากิจกรรมดังกลาวขางตน   ชาวบานหรือกลุมนิติบุคคลสามารถดําเนินการ
รวมกับนักพัฒนาเอกชน และ/หรือเจาหนาที่พัฒนาของรัฐ นักวิชาการซึ่งรวมเรียกวา พหุภาคี 
อีกทั้งอาจรวมทุนกับพอคา และ/หรือนักอุตสาหกรรม   เพ่ือทําการผลิตและแปรรูปสินคาเพื่อ
สนองความตองการของผูบริโภค   สามารถสรุปไดวาการรวมกลุมกันผลิตเปนไปเพื่อใหเกิด
ความพออยูพอกิน   เพ่ือความพึงพอใจ   เพ่ือใหคุมกับการลงทุน และ/หรือเพ่ือผลกําไร   
กิจกรรมทางเศรษฐกิจน้ีถือเปนการรวมตัวในระดับลางสุดของสังคม   ดังน้ันการรวมกันทํางาน
จึงมีเปาประสงคเพ่ือใหคนมีความสุข เม่ือทุกคนตางมีความพึงพอใจแลวก็จะทําใหชุมชนเกิด
ความเขมแข็ง (ภาพที่ 1) 
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ภาพที่  1  แนวคิดและความหมายของเศรษฐกิจชุมชน 
 

 
 
 
 

 

1. ปณิธาน ? 
เพ่ือสังคมไทยรุงเรืองอยูรอดปลอดภัย 

2. ทําอะไร ? 
“การเกษตร” “เกี่ยวเนือ่งการเกษตร” 
“นอกเกษตร” “บริการ” 

        3. ทํากับใคร ? 
“กลุมชาวบาน” “องคกรชุมชน”

“พหุภาค”ี 

4.  ทําอยางไร? 
“รวมกลุมผลิต” “แปรรูป” 

“แลกเปลี่ยน“ “คา” “บริการ” 

5.  ทําทําไม? 
“กําไร” “คุมทนุ” 

“คุมคา” “พึงพอใจ” 

6. เพ่ืออะไร 
“ชุมชนเขมแข็ง” 
“คนมีความสุข” 



 16 

แนวคิดการวิเคราะหสถานการณดานการตลาด ผลิตภัณฑ การแขงขัน การจัดจําหนาย  
และสิ่งแวดลอมมหภาค (รศ.ศิริวรรณ และคณะ, 2546) 

แนวคิดการวิเคราะหสถานการณดานการตลาด ผลิตภัณฑ การแขงขัน การจัดจําหนาย
และสิ่งแวดลอมมหภาค มีรายละเอียดสรุปไดดังน้ี 

 
1. การวิเคราะหสถานการณดานการตลาด (Market Situation) เปนการแสดงถึงตลาด

รวมสําหรับผลิตภัณฑเกี่ยวกับขนาดและอัตราการเจริญเติบโตของตลาด สวนครองตลาด 
องคประกอบของสวนตลาด รวมทั้งความตองการ การรับรูของลูกคา ละแนวโนมพฤติกรรมการ
ซ้ือในอนาคต 
 

2. การวิเคราะหสถานการณดานผลิตภัณฑ (Product Situation) เปนการแสดงถึง
ยอดขาย ราคา กําไรขั้นตน และกําไรสุทธิสําหรับผลิตภัณฑในชวงระยะเวลาที่ผานมา รวมทั้ง
คาดคะเนถึงยอดขายในอนาคต 
 

3. การวิเคราะหดานการแขงขัน (Competitive Situation) เปนการระบุถึงธุรกิจที่เปนคู
แขงขัน ลักษณะการแขงขัน จุดแข็งจุดออนของคูแขงขัน สวนครองตลาด คุณภาพผลิตภัณฑ 
และกลยุทธการตลาดของคูแขงขัน 
 

4. การวิเคราะหสถานการณดานสิ่งแวดลอมมหภาค (Macroenvironment Situation) 
เปนการอธิบายถึงแนวโนมสิ่งแวดลอมภายนอก ทางดานประชากรศาสตร เศรษฐกิจ เทคโนโลยี 
การเมือง และกฎหมาย สังคมและวัฒนธรรม สิ่งแวดลอมทางกายภาพ และกลยุทธการตลาด 

 
แนวคิดดานการวิเคราะหโอกาสทางการตลาด หรือ SWOT (รศ.ศิริวรรณ และคณะ, 2546) 

แนวคิดการวเิคราะหโอกาสทางการตลาด หรือ SWOT ซ่ึงยอมาจาก   Strengths  
Weakness Opportunities and Threat น้ัน เปนการระบุถึงจุดแข็ง จุดออน โอกาส และขอจํากดั 
ซ่ึงมีอิทธิพลตอการกําหนดกลยุทธการตลาด รายละเอียดของการวิเคราะหโอกาสทางการตลาด 
มีดังน้ี 

 
1. จุดแข็ง (Strengths) หมายถึง การวิเคราะหการดําเนินงานภายใน เชน การบริหาร

การเงิน การตลาด การผลิต การวิจัยและพัฒนา เพ่ือการพิจารณาถึงจุดแข็งของการดําเนินงาน
ภายใน บริษัทที่บรรลุความสําเร็จจะกําหนดกลยุทธของบริษัทที่ใชประโยชนจากจุดแข็งจากการ
ดําเนินงานภายในเหลานี้ 
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2. จุดออน (Weaknesses) หมายถึง การวิเคราะหการดําเนินงานภายในดานตาง ๆ 
ไดแก การบริหาร การเงิน การตลาด การผลิต การวิจัยและการพัฒนา ซ่ึงบริษัทไมสามารถ
กระทําไดดี เพ่ือพิจารณาถึงอุปสรรคที่มีตอความสําเร็จของบริษัท บริษัทจะประสบความสําเร็จ
ไดก็ตอเม่ือบริษัททําการกําหนดกลยุทธที่สามารถลบลาง หรือปรับปรุงจุดออนของการ
ดําเนินงานภายในเหลานี้ใหดีขึ้น 
 

3. โอกาส (Opportunities) หมายถึง สภาพแวดลอมภายนอกที่เปนประโยชนตอการ
ดําเนินงานของบริษัท บริษัทจะตองคาดคะเนการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมภายนอก เชน 
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง เทคโนโลยี การพัฒนาของคอมพิวเตอร และไบโอเทคโนโลยี การ
เปลี่ยนแปลงของประชากร การเปลี่ยนแปลงคานิยมและทัศนคติของพนักงาน และการแขงขัน
จากตางประเทศที่รุนแรง เปนตน การเปลี่ยนแปลงเหลานี้อาจทําใหความตองการของลูกคา
เปลี่ยนไป จะทําใหผลิตภัณฑ บริการและกลยุทธของบริษัทตองเปลี่ยนแปลงดวย 

 
4. อุปสรรค (Threats) หมายถึง สภาพแวดลอมภายนอกที่คุกคามตอการดําเนินงาน

ของบริษัท สภาพแวดลอมภายนอกเหลานี้มีอาทิเชน เศรษฐกิจ สังคม การเมือง เทคโนโลยี การ
แขงขัน ความเขมแข็งของคูแขงขัน อัตราดอกเบี้ย และราคาน้ํามันที่สูงขึ้น เปนตน 

 
แนวคิดสวนผสมทางการตลาด (รศ. ศริิวรรณ และคณะ , 2546) 

สวนผสมทางการตลาด (Marketing Mix หรือ 4Ps) หมายถึง ตัวแปรทางการตลาดที่
ควบคุมได ซ่ึงบริษัทใชรวมกันเพ่ือสนองความพึงพอใจแกกลุมเปาหมาย สวนผสมทางการตลาด
ประกอบดวยเครื่องมือตอไปน้ี 

 
1.  ผลิตภัณฑ (Product) หมายถึง สิ่งที่เสนอขายโดยธุรกิจ เพ่ือสนองความตองการ

ของลูกคาใหพึงพอใจ ผลิตภัณฑที่เสนอขายอาจจะมีตัวตนหรือไมมีตัวตนก็ได ผลิตภัณฑจึง
ประกอบไปดวยสินคา บริการ ความคิด สถานที่ องคกร หรือบุคคล ผลิตภัณฑตองมี
อรรถประโยชน และมีคุณคาในสายตาของลูกคาจึงจะมีผลทําใหผลิตภัณฑสามารถขายได 

 
  2.  ราคา (Price) หมายถึงคุณคาผลิตภัณฑในรูปตัวเงิน ราคาเปนตน (Cost) ของ

ลูกคาผูบริโภคจะเปรียบเทียบระหวางคุณคาผลิตภัณฑกับราคาผลิตภัณฑน้ัน ถาคุณคาสูงกวา
ราคาก็จะตัดสินใจซื้อ ดังน้ัน ผูกําหนดกลยุทธดานราคาจึงตองคํานึงถึงคุณคาที่รับรูในสายตา
ของลูกคา 
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  3. การสงเสริมการตลาด (Promotion) เปนการติดตอสื่อสารขอมูลระหวางผูขายกับผู
ซ้ือ เพ่ือสรางทัศนคติและประพฤติกรรมการซื้อ การติดตอสื่อสารอาจใชพนักงานขายทํา และ/
หรือการติดตอสื่อสารโดยไมใชพนักงานขาย เครื่องมือในการติดตอสื่อสารในปจจุบันมีมากมาย
หลายประเภท ผูขายสามารถเลือกใชเพียงเครื่องมือเดียวหรือหลายเครื่องมือก็ได อยางไรก็ตาม
การจะเลือกใชเครื่องมือสื่อสารแบบประสมประสานกัน (Integrated Marketing 
Communication:IMC) จําเปนที่จะตองพิจารณาถึงความเหมาะสมที่มีตอลูกคาพิจารณา
ผลิตภัณฑของคูแขงขัน ฯลฯ ทั้งน้ี เพ่ือใหการเลือกใชเครื่องมือสื่อสารรูปแบบตาง ๆ บรรลุ     
จุดมุงหมายรวมกันได 

     
4. การจัดจําหนาย (Place หรือ Distribution) หมายถึง โครงสรางของชองทางซึ่ง

ประกอบดวยสถาบันและกจิกรรมที่ใชเพ่ือเคลื่อนยายผลิตภัณฑ และบริการจากองคกรไปยัง
ตลาดสถาบันที่นําผลติภัณฑออกสูตลาดเปาหมาย ไดแก สถาบันการตลาด สําหรับกิจกรรมที่
ชวยในการกระจาย ตัวสินคาดวยการขนสง การคลังสนิคา และการเก็บรักษาสินคาคงคลัง 

 
ปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤตกิรรมของผูบริโภค (Kotler อางจาก จีรพรรณ, 2546 : 24-27) 

1. ปจจัยดานวัฒนธรรม (culture factors) ประกอบดวย 
1.1 วัฒนธรรมพื้นฐาน เปนปจจัยที่มีผลตอคนสวนใหญในสงัคม และเปนตัวกําหนด 

ความตองการและพฤติกรรมพื้นฐานโดยสวนใหญของบุคคลเปนสิ่งที่ปลูกฝงโดยเริ่มตนจาก
ครอบครวั โรงเรียน และสังคม ดังน้ันจึงควรใหความสนใจศึกษารายละเอียดของวัฒนธรรม
เพ่ือที่จะปรับปรุงสินคาและบริการหรือเปนการสรางความไดเปรียบในการแขงขันแบละเปนที่
ยอมรับในสังคม 

1.2 วัฒนธรรมยอยหรือวัฒนธรรมเฉพาะกลุม เปนปจจัยที่เกิดจากวฒันธรรมของบุคคล
บางกลุมซ่ึงเปนวัฒนธรรมทีไ่ดรับการยอมรับจากสมาชกิในกลุม สําหรับสินคาและบริการ
บางอยางที่เจาะจงกลุมเปาหมายที่มีวัฒนธรรมยอยเปนของกลุมน้ัน จําเปนตองศึกษาและทํา
ความเขาใจในวัฒนธรรมยอยนั้นดวย 

 
2. ปจจัยดานสังคม (social factors) ประกอบดวย 
2.1 กลุมอางอิง ไดแก กลุมบคุคลที่มีผลตอทศันคติและพฤติกรรมของบคุคลทั้งทาง 

ตรงและทางออม กลุมที่มีผลโดยตรงเรยีกวา membership group ซ่ึงประกอบดวย กลุมปฐมภูมิ 
(primary group) เชน ครอบครัว เพ่ือน เพ่ือนบาน หรือเพ่ือนรวมงาน ซ่ึงเปนกลุมบุคคลที่มีการ
ติดตออยางใกลชิดและไมเปนทางการ และกลุมทตุิยภูมิ (secondary group) เชน ศาสนา อาชีพ 
หรือสหภาพ เปนกลุมที่มีการติดตอกันอยางเปนทางการ แตมิไดมีการติดตอกันเปนประจํา ซ่ึง
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จะตองกําหนดกลุมอางอิงของกลุมลูกคาเปาหมาย หรือบุคคลที่เปนตัวแทนของสนิคาและบริการ 
(opinion leader) ซ่ึงเปนบคุคลที่สังคมยอมรับเพ่ือเปนตัวแทนของสนิคาและบริการ 

2.2 ครอบครวั เปนปจจัยที่มีอิทธิพลอยางมากตอพฤติกรรมการซื้อของผูบริโภค จึงจะ 
ตองมีการศึกษาถึงบทบาทและความสัมพันธของบุคคลในครอบครวั พฤติกรรมการบริโภคของ
บุคคลในครอบครัว บุคคลที่มีอํานาจในการตัดสินใจซื้อสินคาหรือบริการในครอบครัว 

2.3 บทบาทและสถานะ บุคคลจะเกี่ยวของกับหลายกลุม เชน ครอบครัว กลุมอางอิง  
องคกร และสถาบันตางๆ บุคคลจะมีบทบาทและสถานะที่แตกตางกันในแตละกลุม 
 

3. ปจจัยสวนบคุคล (personal factors) ไดแก 
3.1 อายุ การที่อายุแตกตางกันยอมจะมีความตองการสินคาและบริการที่แตกตางกัน  

การแบงกลุมผูบริโภคตามอายุ เชน กลุมวัยรุนมักชอบใชจายเงนิกับสิ่งแปลกใหม สินคาและ
บริการที่เปนแฟชั่นมากกวาการเก็บออมเงินหรือนําเงินไปฝากธนาคาร 

3.2 ขั้นตอนของวงจรชีวิตครอบครัว เปนขั้นตอนการดํารงชีวิตของบุคคลในลักษณะ 
ของการมีครอบครัว การดํารงชีวิตในแตละขั้นตอนเปนสิ่งที่มีอิทธพิลตอความตองการทางดาน
ทัศนคติและคานิยมของบุคคล ทําใหเกดิความตองการในตวัสินคาและบริการ และพฤติกรรม
การซื้อสินคาหรือใชบริการที่แตกตางกัน ซ่ึงในแตละขั้นตอนจะมีลกัษณะการบรโิภคที่แตกตาง
กัน เชน เปนโสดและอยูในวัยหนุมสาว คูสมรส หรือบุคคลที่อยูคนเดียวเนื่องจากการหยารางก็
จะมีพฤติกรรมการบริโภคที่แตกตางกัน 

3.3 อาชีพ ซ่ึงอาชีพของบุคคลแตละคนจะนําไปสูความจําเปนและความตองการสินคา 
และบริการที่แตกตางกัน จะตองศึกษาวากลุมบุคคลในอาชพีใดใหความสนใจกับสินคาและ
บริการใดมากที่สุด เพ่ือที่จะจัดกิจกรรมทางการตลาดใหตอบสนองความตองการใหเหมาะสม 

3.4 รายได หรือโอกาสทางเศรษฐกิจ โอกาสทางเศรษฐกิจของบุคคลจะกระทบตอสิน 
คาและบริการที่เขาตัดสินใจบริโภค โอกาสเหลานี้ประกอบดวย รายได อํานาจการซื้อ และ
ทัศนคติเกี่ยวกับการจายเงนิ จึงจําเปนตองสนใจแนวโนมของรายไดสวนบุคคล การออมและ
อัตราดอกเบี้ย ถาภาวะเศรษฐกิจตกต่ําคนมีรายไดต่ํา กิจการตองปรับปรุงสินคาและบริการ การ
จัดจําหนาย การตั้งราคา ลดการผลติสนิคาและสินคาคงคลัง รวมไปถึงวธิีการตางๆ เพ่ือปองกัน
การขาดแคลนเงินทุนหมุนเวียน 

3.5 การศึกษา ผูที่มีการศึกษาสูงมีแนวโนมที่จะบริโภคสนิคาและบริการที่มีคุณภาพดี 
มากกวาผูที่มีการศึกษาต่ํา 

3.6 รูปแบบการดาํรงชีวติ โดยแสดงออกในรูปของกิจกรรม (activity) ความสนใจ 
(interest) และความคิดเห็น (opinions) รูปแบบการดํารงชีวิตขึ้นกับวัฒนธรรม ชั้นของสังคม 
และกลุมอาชพีของแตละบคุคล ซ่ึงทางการตลาดเชื่อวาการเลือกบริโภคสินคาและบริการขึ้นอยู
กับรูปแบบการดํารงชีวิต 
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4. ปจจัยดานจิตวิทยา (psychological factors) การเลือกบริโภคของบุคคลไดรับปจจัย 
ดานจิตวิทยาถือวาเปนปจจัยภายในของผูบริโภคที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการบรโิภคสินคาและ
บริการ ปจจัยภายในประกอบดวย 

4.1 การจูงใจ (motivation) เปนสิ่งที่เกิดขึ้นภายในตวับคุคลแตอาจจะถกูกระทบจาก 
ปจจัยภายนอก เชน สิ่งกระตุนทีท่างการตลาดใชเปนเครื่องมือทางการตลาดเพือ่กระตุนใหเกดิ
ความตองการ 

4.2 การรับรู (perception) เปนกระบวนการของแตละบุคคล ซ่ึงขึ้นกับปจจัยภายใน  
เชน ความเชือ่ ประสบการณ ความตองการและอารมณ สวนปจจัยภายนอก คือ สิ่งกระตุนการ
รับรูของประสาทสัมผัสทั้งหา 

 
จากแนวคิดทฤษฎตีางๆ ไดนํามาใชประโยชนในการกาํหนดแบบสอบถามแกเจาหนาที่

ภาครัฐ แบบสอบถามกลุมผูผลิต และผูบรโิภค 
 



บทที่ 3 
 

ขอมูลของจังหวัดฉะเชงิเทรา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 แผนที่จังหวัดฉะเชิงเทรา 
 

ประวตัิเมืองฉะเชิงเทรา 
จังหวัดฉะเชิงเทราหรืออีกชื่อหน่ึงที่คนทองถิ่นนิยมเรียกคือ“แปดริ้ว” คําวา ”ฉะเชงิเทรา” 

เพ้ียนมาจากคําเขมรวา “สตริงเตรง” หรือ “ฉทรึงเทรา” ซ่ึงแปลวา “คลองลึก” ความเหตุน้ีคง
อาศัยเหตุผลทางภูมิศาสตรดวย เพราะเมืองฉะเชิงเทราตั้งอยูสองฝงแมนํ้าบางปะกง เม่ือครั้งที่
ขอมยังมีอํานาจปกครองแผนดินอยูน้ัน เมืองนี้เปนเมืองหน่ึงที่อยูในอํานาจการปกครองของขอม
มากอน พ้ืนที่บางสวนของเมืองฉะเชิงเทราเปนชุมชนโบราณ ในสมัยอิทธิพลของอาณาจักร
ลพบุรี (ขอม) ปจจุบันยังมีหลักฐานเปนรอยถนนขอมตัดผานอําเภอพนมสารคามตรงไปยัง
อําเภอศรีมหาโพธิ์ จังหวัดปราจีนบุรี เปนไปไดวาชาวเมืองในสมัยโบราณอาจจะเรียกชื่อแมนํ้า
บางปะกงวา “คลองลึก” หรือ “คลองใหญ” ตามลักษณะที่มองเห็น และดวยอิทธิพลเขมรจึง
เรียกชื่อแมนํ้าเปนภาษาเขมรวา “สตริงเตรง” หรือ “ฉทรึงเทรา” ครั้นเรียกกันไปนานๆ เสียงก็
เพ้ียนกลายเปน “ฉะเชิงเทรา” เมืองที่อยูบนฝงแมนํ้ากพ็ลอยไดชื่อวา “ฉะเชิงเทรา” ไปดวย  
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อยางไรก็ตาม ยังมีความเห็นที่แตกตางในเรื่องชื่อเมืองวาชื่อ “ฉะเชิงเทรา” นาจะเพี้ยน
มาจาก “แสงเชรา” หรือ “แซงเซา” หรือ “แสงเซา” อันเปนชื่อเมืองที่สมเด็จพระบรมราชาธิราช
เสด็จไปตีไดตามที่พระราชพงศาวดารฉบับหลวงประเสริฐกลาวไวมากกวา เพราะการออกเสียง
ใกลเคยีงกันมาก ยิ่งเม่ือประกอบกับความคิดที่วา เมืองนี้ตั้งขึ้นในตอนตนกรุงศรีอยุธยานับเปน
เวลาที่ชื่อเสียงเรียงนามนาจะเปนคําไทยหมดแลว โดยเฉพาะเมื่อเปรียบเทียบกบัเมืองอ่ืนๆ ที่
เกิดขึ้นในเวลาใกลเคยีงกัน อยางนนทบรีุ นครไชยศรี และสาครบุรี ซ่ึงลวนแตมีเชื้อสายไทย
อิทธิพลอินเดีย ยิ่งทําใหนาเชื่อวาชื่อเมืองนี้ไมใชคําเขมร แตเปนคําไทยทีเ่พ้ียนมาจากชื่อเมือง
ในพงศาวดารนี่เอง 

 
สวนความเปนมาของชื่อ “แปดริ้ว” ก็มีตํานานเลาขานกันมาหลายกระแส บางก็วาแต

ไหนแตไรมาเปนเมืองอูขาวอูนํ้า ในลําน้าํอุดมสมบูรณดวยสัตวนานาชนิด โดยเฉพาะปลาชอน
ซ่ึงเปนปลาน้าํจืดรสดีน้ันมีชุกชุมและขนาดใหญกวาในทองถิ่นอ่ืนๆ จนเม่ือนํามาแลเพ่ือทําปลา
แหง จะแลเพียงสี่ร้ิวหรือหาริ้วตามปกติไมได แตตองแลถึงแปดริว้ เมืองนี้เลยไดชือ่วา “แปดริ้ว” 
ตามขนาดอันใหญโตของปลาชอน ซ่ึงเปนเอกลักษณเฉพาะของเมอืง นอกจากนั้นยังมีนิทาน
พ้ืนบานเรื่อง “พระรถเมร”ี ซ่ึงคนในทองถิ่นพนมสารคามไดเลาวายกัษไดฆานางสิบสองแลวลาก
ศพไปยังทาน้าํ ในบริเวณที่เปนคลอง “ทาลาด” แลวชําแหละศพออกเปนชิ้นๆ รวมไดแปดริ้ว 
แลวทิ้งลอยน้าํไปตามลําน้ําทาลาด ร้ิวเนื้อร้ิวหนังของนางสิบสองลอยมายังแมนํ้าบางปะกงไป
จนถึงฉะเชิงเทรา เมืองนี้เลยไดชื่อวา “แปดริ้ว” 

 
สําหรับขอสันนิฐานในการตัง้เมืองฉะเชิงเทราไดปรากฏหลักฐานเปนครั้งแรกในสมยักรุง

ศรีอยุธยา ในแผนดินของสมเด็จพระบรมไตรโลกนาถ (พ.ศ. 1991-2031) ฉะเชิงเทราไดรับ
บทบาทสําคญัในการปกครองในฐานะหวัเมืองชั้นใน หรือเมืองจัตวา ที่อยูใกลราชธานขีอง
ประเทศเชนเดียวกับราชบรีุ ชลบุรี ปราจีนบุรี นครนายก เปนตน สําหรับหลักฐานทาง
ประวตัศิาสตรไดปรากฏชัดเจนในคราวที่สมเด็จพระนเรศวรมหาราชทรงเตรยีมการจะยกทัพไป
ตีเมืองเขมรเมื่อพ.ศ.2136 และใชเมืองฉะเชิงเทราเปนที่รวบรวมไพรพล ขุมกําลังและแหลง
เสบียงที่สําคญั ที่มีหนาที่แจกจายเสบียงใหแกกองทัพ และในป 2310 ซ่ึงเปนปที่กรุงศรีอยุธยา
แตกพายแกพมา พระยากําแพงเพชรผูซ่ึงภายหลังไดขึ้นครองราชยเปนสมเด็จพระเจาตากสนิ
มหาราช ไดชุมนุมพลประมาณ 1,000 คนเศษ เดินทัพจากกรุงศรีอยุธยาทีล่มแลว หมายจะไป
ซองสุมกําลังที่เมืองจันทบรีุ เพ่ือกอบกูชาติไทย ทัพไทยถูกทหารพมาติดตามมาดักที่บริเวณ
ปากน้ําเจาโล ซ่ึงเปนที่ตั้งเมืองฉะเชิงเทราในขณะนั้น จึงเกิดปะทะกันขึ้น แตดวยชัยภูมิของ
เมืองอันเหมาะแกการทําสงครามกองโจร พระยากําแพงเพชรจึงสามารถตีทัพพมาแตกพายและ
เดินทัพตอไปได นอกจากนี้ ฉะเชิงเทรายังถูกใชเปนเสนทางหนึ่งในการเดินทัพเขาโจมตีพมาที่
เมืองธนบุรี และที่อยธุยา ในสมัยรัตนโกสินทร ในสมัยพระบาทสมเด็จพระนั่งเกลาเจาอยูหัว 
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รัชกาลที่ 3 ฉะเชิงเทราเปนเมืองหนาดาน คราวเมื่อญวนเกิดฮึกเหิมจะแยงชงิอํานาจในการ
ปกครองเขมร (พ.ศ. 2376-2390) ในป 2377 พระบาทสมเด็จพระนั่งเกลาเจาอยูหัวโปรดเกลาฯ 
ใหยายทีว่าการเมืองฉะเชิงเทราเดิมที่ตั้งอยูที่ปากน้ําเจาโลมาสรางกําแพงเมืองใหมที่บานทาไข 
และเมืองฉะเชิงเทราชิดกับลําน้ําบางปะกงเพื่อปองกันศัตรู ปกปองเมืองหลวง และเปนเครื่อง
แสดงอาณาเขตของเมืองที่ชดัเจนเปนครั้งแรกในประวตัศิาสตร 

 
ในการปฏิรูปการเมืองครั้งใหญ ในสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา รัชกาลที่ 5 

“ฉะเชิงเทรา” ไดรวมเขาเปนหนึ่งในมณฑลปราจีนในปพ.ศ. 2435 รวมกับเมืองปราจีนบุรี 
นครนายก พนมสารคาม มีลําน้ําบางปะกงเปนลําน้ําสายหลัก และมีการวางผังเมืองอยางเปน
ระบบเปนครั้งแรก และเม่ือมีการขยายอาณาเขตโดยรวมเอาเมืองพนัสนิคม เมืองชลบุรี และ
เมืองบางละมงุ เพ่ิมเขาไปดวย ฉะเชิงเทราจึงกลายเปนที่วาการมณฑลตั้งแตน้ันมาจวบจนยาง
เขาสูการปกครองระบอบประชาธิปไตยในปพ.ศ. 2475 เม่ือการปกครองระบบเทศาภิบาลยุตลิง 
และเริ่มมีการใชพระราชบญัญัตวิาดวยระเบียบราชการบริหารแหงราาชอาณาจักรไทย พ.ศ. 
2476 มีการกระจายอํานาจจากสวนกลางสูสวนภูมิภาค คําวา “เมือง” จึงไดเปลี่ยนเปน “จังหวัด” 
มีผูวาราชการจังหวัดเปนผูปกครอง และในป 2495 ซ่ึงเปนปที่มีการตั้งภาคครั้งสดุทายของไทย 
ฉะเชิงเทราก็ไดรับเลือกเปนสถานทีต่ั้งภาคมีความรับผดิชอบ 8 จังหวัด ซ่ึงนับเปนบทบาทที่
สําคัญทางประวตัิศาสตรการปกครองของจังหวัดฉะเชิงเทรา 

 
ที่ตั้งและอาณาเขต 

จังหวัดฉะเชิงเทราตั้งอยูทางทิศตะวนัออกของประเทศ ประมาณเสนรุงที่ 13 องศาเหนือ 
และเสนแวงที ่ 100 องศาตะวันออก มีเน้ือที่ประมาณ 5,370.28 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 
3,344,375 ไร อยูหางจากกรุงเทพฯ ไปทางทิศตะวันออกประมาณ 75 กิโลเมตร ตามทางหลวง
รถยนตหมายเลข 304 และประมาณ 100 กิโลเมตร ตามทางหลวงรถยนตหมายเลข 3 หรือ
ประมาณ 90 กิโลเมตร ตามทางหลวงรถยนตหมายเลข 34 แยกเขาหมายเลข 314 และ
ประมาณ 61 กิโลเมตร ตามทางรถไฟสายตะวันออก มีอาณาเขตตดิตอกับจังหวัดใกลเคยีงดังน้ี 

 
ทิศเหนือ      ติดตอกับ จังหวัดนครนายก และจังหวัดปราจีนบุรี 
ทิศใต          ติดตอกับ จังหวัดชลบุรี อาวไทย และจังหวัดจันทบุรี  
ทิศตะวันออก ติดตอกับ จังหวัดปราจีนบรีุ และจังหวัดสระแกว 
ทิศตะวันตก   ติดตอกับ จังหวัดสมุทรปราการ จังกวัดปทุมธานี และจังหวัดกรุงเทพฯ 
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ลักษณะภูมิประเทศ 
สภาพภูมิศาสตรของจังหวัดฉะเชิงเทราเปนที่ราบลุมมีทีด่อนเปนบางสวน โดยเฉพาะใน

เขตอําเภอสนามชัยเขต และกิ่งอําเภอทาตะเกียบ สวนใหญมีลักษณะเปนลอน ประกอบดวย
ภูเขาเตี้ยๆ กลายลูก ปาไมขึ้นปกคลุมทึบ เต็มไปดวยสตัวปานานาชนิด ไมมีคาอุดมสมบูรณ 
บางสวนของพ้ืนที่สูงกวาระดับนํ้าทะเลถงึ 20 เมตร แตบางสวนอยูต่ํากวาระดับนํ้าทะเล 

 
ลักษณะดินในจังหวัดฉะเชิงเทรามีความอดุมสมบูรณเหมาะแกการทํานาในบริเวณพื้นที่

ดานตะวนัตกของจังหวัด สําหรับบริเวณสองฝงแมนํ้าบางปะกงในอําเภอเมืองฉะเชิงเทรา และ
อําเภอบางคลาเหมาะแกการปลูกผลไมและไมยืนตน สวนพ้ืนทีต่อนกลางและบางสวนทางดาน
ตะวันออกของจังหวัดเหมาะแกการปลูกพืชไร สําหรับพ้ืนที่ดานตะวันออกของจังหวัดเปนดิน
ภูเขา ไมเหมาะสมในการทาํเกษตรกรรม และพ้ืนที่สวนใหญเปนปาไม 

 
ลักษณะภูมิอากาศทั่วไป 

จังหวัดฉะเชิงเทรามีภูมิอากาศมรสุมรอนชื้นแถวศูนยสตูร คือ มีอากาศคอนขางรอน 
โดยไดรับมรสุมตะวนัตกเฉยีงใต (ฤดูฝน) ชวงเดือนพฤษภาคมถึงตลุาคม และลมมรสุม
ตะวันออกเฉียงเหนือ (ฤดูหนาว) ชวงเดือนพฤศจิกายนถึงกุมภาพันธ 

 
ปริมาณน้ําฝนระหวางปพ.ศ. 2542-2546 อยูในชวง 1,140.80-1,529.60 มิลลิเมตร 

ปริมาณน้ําฝนเฉลี่ย 1,267.94 มิลลิเมตรตอป และปริมาณน้ําฝนเฉลี่ย 105.60 มิลลิเมตรตอ
เดือน ปริมาณน้ําฝนมากที่สุดในป 2545 วัดไดถึง 1,529.60 มิลลิเมตร จํานวนวนัที่ฝนตก 119 
วัน และปริมาณน้ําฝนนอยที่สุดในป 2542 วัดได 1,140.80 มิลลิเมตร จํานวนวันทีฝ่นตก 94 วัน 
สําหรับในป 2546 มีปริมาณน้ําฝน 1,260.70 มิลลิเมตร จํานวนวันทีฝ่นตก 84 วัน 

 
อุณหภูมิอากาศความชื้นสัมพัทธสูงสุด-ต่าํสุด ระหวางป 2542-2546 จะอยูในชวง 62% 

และ 59% อุณหภูมิอากาศความชื้นสัมพัทธเฉลี่ย 61.20% ในป 2546 มีอุณหภูมิความชื้น
สัมพัทธสูงสุด 82% และอุณหภูมิความชื้นสัมพันธต่ําสุด 59% 

  
ลักษณะกายภาพของพื้นที่ 

จังหวัดฉะเชิงเทราสามารถแบงสภาพการพัฒนาตามกายภาพของพื้นที่ออกเปน 3 สวน 
ดังน้ี 
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พื้นที่สวนที1่ เปนพ้ืนทีท่างทิศตะวันตกและทิศใตของจังหวัด ติดตอกบักรุงเทพฯ 
สมุทรปราการ และชลบุรี มีสภาพเปนทีร่าบลุม ไดแก พ้ืนที่อําเภอเมืองฉะเชิงเทรา บางปะกง 
บานโพธิ์ และอําเภอบางน้ําเปรี้ยวดานทิศตะวันตก ไดรับอิทธิพลจากการเจริญเติบโตของ
กรุงเทพฯ และโรงการพัฒนาพื้นที่บริเวณชายฝงทะเลตะวนัออก พ้ืนที่สวนนี้มีแนวโนมจะ
กลายเปนยานอุตสาหกรรม ชุมชนเมือง การบริการและที่อยูอาศัย และอยูใกลกับสนามบนิ
นานาชาติแหงที 2 (สนามบินสุวรรณภูมิ) ซ่ึงจะเปนตัวเรงขยายความเจรญิของบานเมือง
ฉะเชิงเทรา 

 
พื้นที่สวนที่ 2 เปนพ้ืนที่สองฝงแมนํ้าบางปะกง (พ้ืนที่ตอนกลางของจังหวัด) อยูในเขต

อําเภอเมืองฉะเชิงเทราบางสวน อําเภอบางคลา กิ่งอําเภอคลองเขื่อน อําเภอบานโพธิ์ซีก
ตะวันออก อําเภอบางน้ําเปรี้ยวซีกตะวนัออก อําเภอพนมสารคาม อําเภอราชสาสน อําเภอ
แปลงยาว และอําเภอสนามชัยเขต (บางสวน) สวนใหญทําการเกษตรกรรม ปลูกขาว ผลไม 
เลี้ยงสตัว และพืชไร ขณะน้ีมีการสรางเขื่อนทดน้ําบางปะกงในทองที่อําเภอเมืองฉะเชิงเทรา 
ความจุนํ้า 30 ลานลูกบาศกเมตร สําหรับอําเภอแปลงยาวจะกลายเปนพ้ืนที่เขตอุตสาหกรรม 

 
พื้นที่สวนที่ 3 เปนที่ราบสลับภูเขา มีปาไม เขตรักษาพันธุสตัวปาและแหลงตนน้ําลํา

ธาร ในปจจุบนัปาสงวนแหงชาติแควระบม-สียัด เน้ือที่ 746,625 ไร มีการกอสรางแหลงนํ้าขนาด
ใหญไดแก อางเก็บนํ้าคลองสียัด ความจุ 325 ลานลูกบาศกเมตร เปนแหลงนํ้าเพื่อใชในการ
พัฒนาภาคอุตสาหกรรม เกษตรกรรม การบริการ และกิจการประปาชุมชน 

 
การแบงเขตการปกครองและประชากร 

การปกครอง 
การปกครองแบงออกเปน 10 อําเภอ 1 กิ่งอําเภอ ไดแก อําเภอเมืองฉะเชิงเทรา อําเภอ

บางคลา อําเภอบางน้ําเปรี้ยว อําเภอบางปะกง อําเภอบานโพธิ์ อําเภอพนมสารคาม อําเภอ
สนามชัยเขต อําเภอแปลงยาว อําเภอราชสาสน อําเภอทาตะเกียบ และกิ่งอําเภอคลองเขื่อน มี 
93 ตําบล 880 หมูบาน 22 เทศบาล 1 องคการบริหารสวนจังหวัด และ 91 องคการบริหารสวน
ตําบล 

  
ประชากร 
เม่ือวันที่ 31 ธันวาคม 2546 มีประชากรจํานวน 652,501 คน แยกเปนชาย 321,604 

คน หญิง 330,897 คน จํานวนบาน 188,511 หลังคาเรอืน 
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สถานที่ทองเที่ยวที่สําคัญ 
วัดโสธรวรารามวรวิหาร เปนวัดคูบานคูเมืองของจังหวัดฉะเชิงเทรา เปนที่ประดิษฐาน

ขององคหลวงพอพุทธโสธร อันเปนที่เคารพสักการะของประชาชนแปดริ้วชนตางเมืองมาแต
อดีตกาล ตั้งอยูบนถนนสายมรุพงษในเขตเทศบาลเมืองฉะเชิงเทรา วัดนี้เดิมเปนวันราษฎรชื่อ 
“วัดหงส” สรางขึ้นสมัยกรุงศรีอยุธยาตอนปลาย สวนชื่อ “วัดโสธร” น้ัน เรียกตามพระนามของ
องคหระพุทธโสธรซึ่งไดมาประดิษฐานทีว่ัดนี้ในภายหลัง “วัดโสธร” ไดรับพระราชทานจาก
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดชยกขึ้นเปนพระอารามหลวงชั้นตร ี ชนิดวรวหิาร 
เม่ือวันที่ 8 สิงหาคม 2501 รามวา “วัดโสธรวรารามวรวิหาร” 

  
พระพุทธโสธร หรือหลวงพอโสธร เปนพระพุทธรปูปูนปน ปางสมาธ ิหนาตักกวาง 1.65 

เมตร สูง 1.48 เมตร ฝมือชางลานชาง สันนิฐานวาไดมาประดิษฐานที่วัดนี้ประมาณปพ.ศ. 2313 
สมัยตนกรุงธนบุรี ทุกๆ วัน จะมีคนจากทั่วสารทิศมากราบนมัสการองคหลวงพอโสธรอัน
ศักดิ์สิทธิเ์ปนจํานวนมากและหนาแนนเปนพิเศษในวนัหยุด และชวงงานเทศกาลซึ่งจัดเปน
ประจําทุกป ปละ 3 ครั้ง ครั้งแรกตรงกับชวงกลางเดือนหา (สงกรานต) ครั้งที่สองในราว
กลางเดือนสิบสอง ซ่ึงเปนงานเทศกาลใหญตรงกับวันลอยกระทง และครั้งทีส่ามในชวงเทศกาล
ตรุษจีน 

ศาลหลักเมือง ตั้งอยูบนถนนสายมรุพงษ ในเขตเทศบาลเมืองฉะเชิงเทรา แนวเดียวกับ
กําแพงเมืองเกา เปนที่ประดิษฐานของศาลหลักเมือง และเสาหลักเมืองอันศักดิ์สิทธิ์ ซ่ึงเชื่อวา
เปนของคูบานคูเมืองที่ชวยคุมครอง ปกปองรักษาเมอืงแปดริ้วใหพนจากภยันตรายทั้งปวงมาแต
อดีตกาล ศาลหลักเมืองมีมาตั้งแตครั้งสรางเมืองแปดริ้ว เสาหลักเมืองชํารุดผุกรอนไปมาก จึงได
สรางเสาขึ้นใหมดวยไมมะคา และจัดใหมีงานบําเพ็ญกุศลและสมโภชนในการยกเสาในวันที่ 16 
กรกฎาคม 2538 และพระบาทสมเด็จพระเขาอยูหัวไดทรงพระกรณุาโปรดเกลาฯ ใหสมเด็จพระ
บรมโอรสาธิราชฯ สยามมกุฎราชกุมารเสด็จพระราชดําเนนิแทนพระองคประกอบพิธีสมโภชน
หลักเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา ในวันพฤหัสบดีที่ 3 มิถุนายน 2543 เวลา 17.00 น. 

 
วัดปตลุาธิราชรังสฤษฎิ์ หรือวัดเมือง เปนโบราณสถานที่สําคัญอีกแหงหน่ึงที่สรางขึ้น

เม่ือสรางบานแปลงเมืองใหมของจังหวัดฉะเชิงเทรา ในปพ.ศ. 2377 เม่ือมีการสรางกําแพงเมือง
เพ่ือกําหนดขอบเขตของเมอืงแปดริ้ว และใหเมืองนีเ้ปนปราการรกัษาพระนคร และชาวบาน
ชาวเมืองใหปลอดภัยจากขาศึกศตัร ูดวยความศรทัธาในพระพุทธศาสนา ทําใหมีการสรางวัดขึ้น
ดวย เพ่ือเปนสิ่งศักดิ์สิทธิค์ูบานคูเมือง และเปนที่พ่ึงในยามศึกสงคราม เน่ืองจากวัดนี้อยูในตัว
เมือง ชาวบานจึงเรียกกันทั่วไปวา “วัดเมือง” ตอมาในป 2451 พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา
เจาอยูหัวไดเสด็จประพาสเมืองฉะเชิงเทรา จึงไดพระราชทานนามวัดวา “วัดปตลุาธิราช
รังสฤษฎิ”์ ซ่ึงมีความหมายวา วัดทีลุ่งของพระเจาแผนดินสราง ที่องคปรางคมีศิลปะคลายคลึง
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กับองคพระปรางคอัฐเคราะหในวันพระศรีรัตนศาสดาราม กรุงเทพฯ จึงนาเชื่อวาคงจะได
ชางฝมือมาจากเมืองหลวง 

 
วัดโพธิ์บางคลา ตั้งอยูที่อําเภอบางคลา เปนสถานที่อีกแหงหน่ึงที่มีคุณคาทาง

ประวตัศิาสตร และมีเสนหดึงดูดใจนักทองเที่ยว สิ่งที่เปนเอกลักษณ คือ ฝูงคางคาวแมไกจํานวน
นับแสนตวัเกาะอยูบนตนไมใหญบริเวณวัดจนหนาทึบไปหมด ในยามพลบค่ําคางคาวซึ่งนอน
พักผอนมาตลอดทั้งวันก็จะตื่นสงเสียงเซ็งแซ เปนภาพที่นาตื่นตา และดึงดูดนักทองเที่ยวเปนอัน
มาก  

 
พระสถูปเจดยีสมเด็จพระเจาตากสินมหาราช ตั้งอยูบริเวณปากคลองทาลาด หางจากตัว

อําเภอบางคลา 2 กิโลเมตร สรางขึ้นเพ่ือเปนอนุสรณเม่ือครั้งสมเด็จพระเจาคากสนิมหาราชทรง
ใชเมืองฉะเชิงเทราเปนเสนทางเดินทัพผานในการกอบกูเอกราชหลังเหตุการณเสียกรุง เลาวา
กอนหนานั้นเคยเปนทีต่ั้งของเจดียอนุสรณชัยชนะของพระองคเม่ือสูรบกับพมาทีบ่ริเวณนี้ 
ภายหลังเจดียไดพังทลายลงไปในป 2484 โดยไมทราบสาเหตุ แตยังคงเลาเรือ่งสืบตอกันมา 
และไดสรางอนุสาวรียสมเดจ็พระเจาตากสินมหาราชขึน้ใหมเม่ือป 2531 

 
ศูนยศึกษาการพัฒนาเขาหินซอน ตั้งอยูหมูที่ 2 ตําบลเขาหินซอน อําเภอพนมสารคาม 

หางจากตัวอําเภอไปตามถนนสายพนมสารคาม-กบินทรบุรี ประมาณ 17 กิโลเมตร เปน
โครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ “พิพิธภัณฑทีมี่ชีวิตและหายใจ” มีพ้ืนที ่ 264 ไร ภายใน
ศูนยประกอบดวยกิจกรรมทางการเกษตรที่นาสนใจหลายอยางและมีทัศนียภาพที่สวยงาม 

 
อางเก็บนํ้าสียดั ตั้งอยูทองที่ตําบลทาตะเกียบ อําเภอทาตะเกียบ หางจากตัวอําเภอ

ประมาณ 5 กิโลเมตร เปนอางเก็บนํ้าขนาดใหญ มีพ้ืนที่ 200,000 ไรเศษ เกบ็นํ้าได 300 ลาน
ลูกบาศกเมตร มีนํ้าตลอดทั้งป มีทัศนียภาพและธรรมชาติที่สวยงามเหมาะแกการพักผอนหยอน
ใจ 

 
เขตรักษาพันธุสัตวปาเขาอางฤาไน อําเภอทาตะเกียบ เปนพ้ืนทีป่าอนุรักษอยูใจกลาง

ปาผืนใหญที่อุดมสมบูรณที่สุดของภาคตะวันออก มีสัตวปานานาชนิดอาศัยอยูจํานวนมาก 
โดยเฉพาะอยางยิ่งนกพันธุตางๆ มีนํ้าตกอางฤาไนที่สวยงาม และคงไวซ่ึงความเปนธรรมชาต ิ

 
อางเก็บนํ้าแควระบบ อําเภอสนามชัยเขต เปนพ้ืนที่อางเก็บนํ้าขนาดใหญ มีความจุ 40 

ลานลูกบาศกเมตร มีทัศนยีภาพที่สวยงามเหมาะแกการทองเที่ยว พักผอนหยอนใจ ตั้งแคมป 
ตกปลา เลนน้าํ ขี่จักรยานเสือภูเขา 
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เกาะลัด กิ่งอําเภอคลองเขือ่น เปนเกาะกลางน้ําจืดที่ใหญที่สุดในประเทศไทย อยูกลาง
ลําน้ําบางปะกง สามารถลองเรือชมทิวทศันรอบเกาะลัดสองฟากฝงแมนํ้า ศึกษาวถิีชีวติชาวบาน 
สามารถลงเรอืไดที่หนาที่วาการอําเภอบางคลา หรือหนาวัดคุงกราง กิ่งอําเภอคลองเขื่อน 

 
สภาพทางเศรษฐกิจ 

จังหวัดฉะเชิงเทรามีพ้ืนฐานทางดานเกษตรกรรม เปนแหลงผลติอาหารเพื่อเลี้ยง
ประชากรในภมิูภาค และกรุงเทพฯ ประชากรรอยละ 70 ประกอบอาชีพทางดานเกษตรกรรม ที่
สรางรายไดใหแกเกษตรกรในจังหวัด คิดเปนมูลคาประมาณ 27,681 ลานบาทตอป ผลผลติที่
สรางชื่อเสียงใหกับจังหวัดดานพืช ไดแก ขาว มะมวง มันสําปะหลัง ออยโรงงาน มะพราว และ
หมาก เปนตน ดานปศุสัตว ไดแก ไขไก และสุกร ซ่ึงเปนแหลงผลติมากที่สุดของประเทศ ไกเน้ือ 
เปด และโคเนื้อ ดานประมง มีการเพาะเลี้ยงสตัวนํ้า เชน กุงกุลาดํา ปลาน้ําจืด ปลาน้ํากรอย 
และกิจการประมงทะเล สําหรับในดานอุตสาหกรรมนบัวามีศักยภาพคอนขางสูง มีนักลงทุนให
ความสนใจลงทุนมาก มีการเคลื่อนยายฐานการผลิตจากกรุงเทพฯ และจังหวัดใกลเคียงมาลงทุน
ตั้งโรงงานในเขตจังหวัดฉะเชิงเทรา ปจจุบันมีทั้งหมด 975 โรงงาน (สถิติ ณ วันที่ 15 
พฤศจิกายน 2545) จํานวนแรงงาน 71,967 คน สวนใหญเปนอุตสาหกรรมเกี่ยวเนื่องทาง
การเกษตร อุปกรณไฟฟาและอิเลคทรอนคิส ชิ้นสวนรถยนตและประกอบรถยนต พลาสติก และ
ผลิตภัณฑจากไม เปนตน โรงงานสวนใหญตั้งอยูในเขตออําเภอบางปะกง อําเภอเมือง
ฉะเชิงเทรา อําเภอพนมสารคาม อําเภอบานโพธิ์ อําเภอบางน้ําเปรี้ยว และอําเภอแปลงยาว 
ตามลําดับ มีนิคมอุตสาหกรรม 2 แหง  

 
ผลิตภัณฑมวลรวมและรายได 

ดานผลิตภัณฑมวลรวมของจังหวัดฉะเชงิเทราในป 2544 ประชากรมีรายไดเฉลี่ย 
94,159 บาทตอคนตอป เปนอันดับที่ 10 ของภาคกลาง และเปนอันดับที่ 11 ของประเทศ โดย
ทั้งจังหวัดมีผลิตภัณฑมวลรวมเทากบั 60,356 ลานบาท รายไดจําแนกตามสาขาการผลิต
เรียงลําดับจากสูงไปหาต่ํา ไดแก สาขาอุตสาหกรรมรอยละ 48.84 คิดเปนมูลคา 27,832 ลาน
บาท สาธารณูปโภคและสาธารณูปการ รอยละ18.40 คิดเปนมูลคา 10,487 ลานบาท สาขา
การเกษตรรอยละ 13.47 คิดเปนมูลคา 7,674 ลานบาท และการคาสงและการคาปลีก รอยละ 
11.83 คิดเปนมูลคา 6,742 ลานบาท  

 
 

 
 
 



ตารางที่ 1  สถิติขอมูลการเพาะปลูกของจังหวัดฉะเชิงเทรา ป 2546/2547

อําเภอ เมือง บานโพธิ์ บางปะกง บางน้ํา บางคลา พนม สนาม แปลงยาว ราชสาสน ทาตะเกียบ คลองเขื่อน พื้นที่รวม ผลผลิตเฉลี่ย ผลผลิตรวม ราคา มูลคา

ขอมูล เปรี้ยว สารคาม ชัยเขต (ไร) (ก.ก./ไร) (ตัน) (บาท/ก.ก.) (ลานบาท)
พื้นที่ทั้งหมด (ไร) 236,664 161,183 135,995 311,661 142,431 343,750 1,041,250 148,268 84,312 659,232 76,625 3,344,375

พื้นที่ทําการเกษตร (ไร) 172,664 38,998 31,625 542,273 68,480 274,295 499,771 129,332 71,256 279,319 105,082 2,212,795
ขาวนาป 79,373 23,154 20,165 366,790 30,330 133,115 112,097 32,950 63,343 31,958 50,603 946,878 683 631,912 4.60 2,906.80
ขาวนาปรัง 71,754 11,394 9,090 165,940 13,050 21,500 300 - 4,500 - 35,840 333,368 809 257,418 4.70 1,209.87
ขาวเหนียวนาป - - - - - - - - - - - - - - - -
ขาวโพดเลี้ยงสัตว - - - - - - 7,150 250 - 10,956 - 18,356 503 9,239 2.45 22.64
มันสําปะหลัง - - - - - 90,587 295,065 54,800 - 158,667 - 599,119 3,391 825,563 0.70 577.89
ออยโรงงาน - - - - - 750 17,048 20,687 - 17,000 - 55,485 8,557 291,436 0.50 145.72
สับปะรด - - - - - - 20,000 3,700 - 16,578 - 40,468 8,259 168,740 4.00 674.96
ถั่วเหลือง - - - - - 1,000 5,764 - - 3,269 - 10,033 317 3,178 11.50 36.55
ยางพารา - - - - - 1,133 23,780 6,950 - 31,052 - 62,915 25 9,620 33.00 317.46
มะมวง 4,953 1,341 266 4,400 15,302 25,240 14,270 7,680 3,328 7,543 12,152 96,475 831 63,785 16.00 1,020.54
มะพราวออน 5,313 525 330 2,596 3,755 - - - 70 - 2,862 15,451 1,230 16,438 4.00 65.75
มะพราวแก 6,368 2,459 1,774 2,435 1,023 - - 1,450 - 1,289 900 17,698 1,199 15,848 4.00 63.39
หมาก 4,247 - - 46 4,079 - - - - - 2,500 10,872 1,267 10,659 12.00 127.91
ผัก 656 125 - 66 541 970 4,207 865 15 1,007 225 8,677 - - - -
กลุมแมบานเกษตรกร* 31/632 15/217 12/348 14/320 12/227 24/638 19/485 15/200 4/108 9/221 8/161
กลุมยุวเกษตรกร* 14/369 4/146 3/45 7/250 11/316 4/90 10/204 8/240 1/35 1/40 2/30
กลุมเกษตรกร* 8/848 13/1,197 5/509 10/1,332 10/1,147 7/1,119 2/204 5/610 4/700 1/136 4/400
กลุมสงเสริมอาชีพการเกษตร* 15/200 - 9/112 4/219 5/130 14/436 5/210 23/350 1/100 4/246 9/295
เกษตรกาวหนา - - - - - 3 คน - - - - -

หมายเหตุ  :  * หนวย : กลุม/คน

ที่มา : สํานักงานเกษตรจังหวัด  ตัดยอดขอมูล ณ วันที่ 30 พฤษจิกายน 2547
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การดําเนินงานโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลติภัณฑของจังหวดัฉะเชงิเทรา 
 จากการสัมภาษณเจาหนาทีภ่าครัฐที่เกีย่วของกับโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ
ของจังหวัดฉะเชิงเทรา ในกลุมงานสงเสรมิและพัฒนา พัฒนาชุมชนจังหวัด ในวันที่ 3 มิถุนายน 
2547 พบวา โครงการนี้เริม่ตนตั้งแตประมาณตนปพ.ศ. 2544 มีการคัดเลือกผลติภัณฑตางเขาสู
โครงการ ในการคัดเลือกจะมีการคัดเลือกมาจากระดับตําบล มาสูอําเภอ และจังหวัดในที่สุด 
และตั้งแตป 2547 มีการเปลี่ยนการจัดกลุมของสินคาที่มีการวัดการใหคะแนน 3-5 ดาว จากการ
แบงกลุมในระดับภาค มาเปนการแบงกลุมในระดับกลุมจังหวัด ในสวนของจังหวัดฉะเชิงเทรา 
จะอยูในกลุมเดียวกับจังหวดันครนายก ปราจีนบุรี สระแกว และสมทุรปราการ  
 
 โดยเมื่อมีโครงการดังกลาวแลว สงผลใหยอดขายสินคาของจังหวัดเพิ่มขึ้นมาก 
ชวยเหลือความเปนอยูของชาวบานใหดีขึ้น นอกจากนั้น ยังมีโครงการอื่นๆ ที่ชวยเหลือความ
เปนอยูของชาวบานไดอีก เชน โครงการแกไขความยากจน กองทุนหมูบาน เปนตน ซ่ึงแตละ
โครงการก็ประสบความสําเร็จดี (ในรูปของตัวเงิน) ชาวบานสามารถกูเงินไปใชไดคนละไมเกิน 
20,000 บาท 
 
  เจาหนาที่ภาครัฐมีความเหน็วา พ้ืนทีจั่งหวัดฉะเชิงเทราเปนพ้ืนที่ที่เหมาะสมแกการ
ปลูกมะมวง เน่ืองจากมีทั้งนํ้าจืดและน้ําเค็มไหลมารวมกัน ทําใหมะมวงมีรสชาตดีิ เม่ือนํามาผลิต
มะมวงแปรรูป ก็จะไดสินคาที่มีคุณภาพดี รสชาติอรอย และพ้ืนที่การเพาะปลูกมะมวงในจังหวัด
มีมาก มีทั้งการปลูกในรปูแบบมะมวงสวน ซ่ึงเปนมะมวงที่มีการปลูกและดูแลอยางดี สวนใหญ
จะเปนการเกบ็ขายในรูปมะมวงสด เชน มะมวงน้ําดอกไม เขียวเสวย สวนในการเพาะปลูกอีก
รูปแบบหนึ่งเรียกวา การปลูกแบบมะมวงไร เปนการปลูกในพื้นทีก่วางๆ ไมตองดูแลมากนัก 
มะมวงที่เปนผลสวยงามก็อาจสามารถเก็บขายในรูปมะมวงสดได แตจะมีมะมวงที่ผลไมสวย มี
ตําหนิ ก็จะนยิมนํามาแปรรูป ดังน้ัน จะมีมะมวงใหเลือกมาก ราคาไมแพงนัก และมะมวงของ
จังหวัดนี้ก็มีชื่อเสียงเปนที่ยอมรับอยางกวางขวาง 
 
 ในดานความชวยเหลือดานการผลิตมะมวงแปรรูป สวนใหญชาวบานที่ผลติมีความรู
ทางการผลติอยูแลว ภาครฐัจะมีการใหความรูเพ่ิมเตมิ เชน การเพาะปลูกจากเกษตรอําเภอ 
เกษตรจังหวัด การรักษาความสะอาด หรือชาวบานจะไปหาความรูเอง เชน การแลกเปลี่ยน
ความรูระหวางกลุมผูผลติ จากสถาบันการศึกษา เปนตน ในสวนของการสงเสริมการขายและ
การจัดจําหนาย มีหนวยงานอุตสาหกรรมจังหวัด พาณิชยจังหวัด มาชวยดูแล มีการจัดหา
สถานที่จําหนายให เชน งานกาชาดจังหวัด ตลาดนดัทุกวันศุกรขางศาลากลาง มีความรวมมือ
กับภาคเอกชนในการวางจาํหนายสินคา เชน การจัดโครงการจังหวัดเคลื่อนที่ จัดเดือนละ
ประมาณ 1 ครั้ง เปนการบริการประชาชน และมีการจําหนายสินคาในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่ง
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ผลิตภัณฑดวย รวมทัง้มีการจัดการจําหนายในโรงงานละแวกใกลเคียงในโครงการจําหนาย
สินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑสูโรงงานเพื่อชุมชน (ตารางที่ 2) เปนตน หรือมีการประสานงาน
กับสถาบนัการศึกษาใหนักศึกษาชวยออกแบบบรรจุภัณฑ 
 

 ในการประสานงานระหวางหนวยงานภาครัฐและผูผลติ หนวยงานทางจังหวัดจะมีการ
ประสานงานผานอําเภอ มีการประชุมพัฒนาอําเภอทุกเดือน และทางอําเภอจะแจงไปสูผูผลติ
ตอไป  
 

 ในสวนของปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน มีกรณีที่ผูผลติบางรายนําชื่อ OTOP 

ไปใชโดยที่ไมผานการคัดสรร ทําใหเสียชื่อเสียงได กรณีสินคามีปญหา เชน สินคาไมสะอาด ซ่ึง
ทางภาครัฐไดตระหนักดี และมีการแกไขเปลี่ยนแปลงตราสัญลักษณของ OTOP จากรูปปลา
ตะเพียน เปนตัวอักษรคําวา OTOP บนพ้ืนสีนํ้าตาลแทน รวมทั้งปญหาเรื่องเงินทุน งบประมาณ
จากภาครัฐลดลง ปจจุบนันอกจากมะมวงแปรรูปแลว จังหวัดยังมีสินคาในโครงการดังกลาวที่มี
ชื่อเสียงอยูหลายรายการ เชน ขนมเปยะ กระยาสารท ขาวสารหอมมะลิ ผลติภัณฑทองเหลือง
สาน เปนตน  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตารางที่ 2 แผนการจําหนายสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลติภัณฑ สูโรงงานเพื่อชุมชน ประจําป  2547 
 
ที่ บริษัท/โรงงาน สถานที่ตั้งโรงงาน ม.ค. ก.พ มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1 บริษัท ไทยตาบูชิ หมู 5 อ.บางปะกง - 1 2 2 6 3 6 5 2 5 2 2 
2 บริษัทชารปแอพพลายแอนซ  

(ประเทศไทย) จํากัด 
93 ม.5  อ.บางปะกง - - - 27 - - - 3 - - - 14 

3 โรงงานโกลบอล 99 ม.1 ต.หอมศีล อ.บางปะกง - - - - - 8 - - - 12 - - 
4 บริษัท NHK ซ. 10 หมู 5 อ.บางปะกง - - - - - 10 - - - 19 - - 
5 บริษัท ที ที เอส พลาสติก จํากัด 94/1 ม.4 อ.บางปะกง - - - - - 17 - - - 7 - - 
6 บริษัทซัมซุง อิเล็คโทรแม็คคารนิกส  

(ไทยแลนด) จํากัด 
93 ม.5 ต.บางสมัคร  
อ.บางปะกง 

- - - - - - 15 - - - 16 - 

7 บริษัทไพโอเนียร อินดัสเตรียล  102 ม.2 ต.บางวัว อ.บางปะ
กง 

- - - - - 7 5 7 7 6 6 7 

8 บริษัท ซี จ ีปโตรเคมี จํากัด 52 ม.1 ต.พิมพา อ.บางปะกง - - 25 - -  17 - - - 18 - 
9 บริษัท เดลตา ม.5 ต.บางสมัคร อ.บางปะกง - - - - - - 13 - - - 11 - 
10 บริษัท เรืองวา อ.บางปะกง - - - 22 20 22 20 21 21 21 23 21 
11 โรงไฟฟาบางปะกง อ.บางปะกง - 26 30 29 27 29 29 31 30 26 30 28 
12 บริษัทไทยแอโรว อ.บางคลา - - 6 - - 15 - - 16 - - 16 
13 บริษัท บางกอก เคเบิ้ล อ.บานโพธิ์ - - - - 7 - - 10 - - - 9 
14 บริษัท สหยูเนี่ยน อ.บางปะกง - - - 20 - - - 28 - - - 23 
15 บริษัท เอส พี เอส อ.เมืองฉะเชิงเทรา - - - - 11 - - - 23 - - - 



บทที ่4 
 

มะมวง และการแปรรูปมะมวง 
 

ประวตัิและความเปนมาของมะมวง 
มะมวงเปนผลไมที่มีถิ่นกําเนิดในบริเวณประเทศอินเดียตอนเหนือ ตอมาไดเริ่ม

แพรหลายเขามายังบริเวณเอเซียตะวันออกเฉียงใตระหวางป 400-500 กอนคริสตกาล โดย
พระภิกษุในพุทธศาสนา ทําใหขอบเขตการกระจายของมะมวงในระยะแรกๆ กระจายอยูตั้งแต
อินเดียตอนเหนือถึงหมูเกาะฟลิปนส และนวิกินี สําหรับการกระจายไปทางทศิตะวันตกของ
อินเดีย เชื่อวาประมาณศตวรรษที ่16 พอคานักแสวงโชคชาวโปรตเุกสเปนผูนํามะมวงจากกัวไป
ยังอาฟริกาตะวันออก ตอไปยังอาฟริกาตะวันตก และไปยังสหรัฐฯ ในที่สุด โดยในศตวรรษที ่18 
พบวามีการปลูกมะมวงใน West Indias และพบวามีการปลกูมะมวงในรฐัฟลอริดาในปค.ศ. 
1833 

 
สําหรับประเทศไทย มีการปลูกมะมวงมานานแลว จนกระทั่งมีความรูสึกวามะมวงเปน

ผลไมพ้ืนเมืองของไทย ทั้งๆ ที่มิไดเปนผลไมพ้ืนเมืองของไทยแตอยางใด การแพรหลายเขามา
เม่ือใดนั้นไมมีหลักฐานปรากฏ นอกจากหลักฐานที่ปรากฏบนแผนศลิาจารึกของพอขุน
รามคําแหงมหาราช ซ่ึงก็เปนที่เชื่อแนวาคงมีการปลูกมะมวงมากอนหนานี้เปนเวลานานแลว 
ดังน้ัน จึงอาจเปนไปไดที่มีการนําพันธุไมตางๆ จากประเทศอินเดียมาสูประเทศไทยดวย หรือไม
อีกทางหนึ่งก็คือ มะมวงเขามาในระยะเดียวกันกับการเผยแผพระพุทธศาสนาจากประเทศ
อินเดียสูไทยก็เปนไปไดเชนกัน  

 
ลักษณะทางพฤกษศาสตร 

มะมวงมีชื่อสามัญวา Mango  มีชื่อทางวิทยาศาสตรวา Mangifera Indioa Lim. อยูใน
สกุล Mangifera ประกอบดวยมะมวงชนดิตางๆ ประมาณ 49 ชนิด เปนผลไมเมืองรอน ไมผลัด
ใบ ลําตนตรง ขนาดของลําตนขึ้นอยูกบัพันธุและอายุของตนมะมวง การแตกกิ่งกานเปนระเบยีบ
มาก เปลือกออนสีเขียว แตเม่ือแกจะเปลีย่นเปนสีนํ้าตาล เน้ือไมเม่ืออายุนอยจะมีสีขาง แตเม่ือ
อายุมากขึ้นจะเปลีย่นเปนสนํ้ีาตาลแกมแดง ซ่ึงสามารถนํามาแปรรูปใชในการกอสรางไดเปน
อยางดี โดยเฉพาะเครื่องเรือนที่อยูในรม 

 
 ใบ ใบมะมวงเปนใบเดี่ยว รูปหอก โคนใบแคม และคอยๆ กวางออกคลายรูปลิ่ม ผิวใบ

มัน มีความยาวประมาณ 10-32 เซนตเิมตร กวาง 2-9.5 เซนติเมตร กานใบยาว 1-4 น้ิว 
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ดอก มะมวงจะออกดอกที่ปลายกิ่งหรอืตาตามกิ่ง ชอดอกยาวประมาณ 25-40 
เซนติเมตร ในแตละชอจะมีดอกประมาณ 200-400 ดอก ดอกมีหลายสีแตกตางกัน คือ แดง 
ชมพู หรือ ขาว ในชอดอกมีดอก 2 ชนิด คือ ดอกตัวผูและดอกสมบูรณเพศ ดอกสมบูรณเพศมี
ประมาณรอยละ 1.35 ของจํานวนดอกทั้งหมด ซ่ึงจะมีมากนอยแคไหนขึ้นอยูกับสภาพแวดลอม 
ปริมาณแสงสวาง อุณหภูมิ ตามปกตมิะมวงจะออกดอกในชวงเดือนพฤศจิกายน ถงึเดือน
มกราคมของปถัดไป นอกจากมะมวงทะวายที่สามารถออกดอกไดปละหลายครั้ง ปใดอากาศ
คอนขางหนาว มะมวงจะแทงชอดอกนอย ชองการบานของดอกประมาณ 25-30 วัน ดอกจะ
บานในเวลากลางคืนถึงเชาตรู โดยดอกสมบูรณเพศจะไดรับการผสมเพียง 1 ใน 3 ของจํานวน
ดอกสมบูรณเพศทั้งหมดเทานั้น และในชอดอก 1 ชอ จะสามารถติดผลประมาณรอยละ 0.1-
0.25 ของดอกสมบูรณเพศ 

 
ผล ผลมะมวงโดยทั่วไปมีขนาดใหญ ผิวเรียบ มีขนาดยาวประมาณ 4.25 กวาง 1.5-

10 เซนติเมตร ผลจะแกภายใน 3-4 เดือน หลังจากดอกบาน สีผิว กลิ่น และรูปรางของผล
มะมวงแตละชนิดจะแตกตางกันออกไปตามพันธุของมะมวง 

 
ลักษณะดินฟาอากาศที่เหมาะสมแกการปลูกมะมวง  

มะมวงเปนผลไมเมืองรอนที่สามารถเจริญเติบโตไดดีในสภาพดินฟาอากาศทุกชนิด 
อุณหภูมิที่เหมาะสมเฉลี่ยประมาณ 80 องศาฟาเรนไฮท แตไมสามารถทนตอสภาพดินฟา
อากาศเย็นจัดจนเปนนํ้าแขง็ได โดยเฉพาะตนที่เลก็อยู มะมวงสามารถปลกูไดตั้งแตพ้ืนที่
ระดับนํ้าทะเลจนถึงความสูงประมาณ 4,000 ฟุต แตถาปลูกเปนการคาใหไดผลด ี ควรปลูกใน
ระดับความสูงไมเกิน 2,000 ฟุต แตในทุกๆ ระยะความสูง 400 ฟุต จะมีผลทาํใหมะมวงออก
ดอกชาไป 4 วัน 

 
ปริมาณน้ําฝนที่พอเหมาะแกการเจริญเตบิโตของมะมวงเฉลี่ยตอปประมาณ 30-150 

น้ิว โดยในแหลงที่ปลูกควรมีชวงแสงประมาณ 2-3 เดือน เพ่ือกระตุนใหมะมวงออกดอก และมี
ผลตอการติดผลดวย เพราะฝนจะชะเกสรหลุด และแมลงไมสามารถชวยผสมเกสรได นอกจากนี้ 
ภายหลังฝนตก อากาศจะชื้น เพลี้ยจักจ่ันเกิดขึ้นไดงาย ซ่ึงจะทําลายเกสรใหเสยีหายและเปน
เหตุใหเกิดโรคราดํา ดังน้ันในการปลกูมะมวง ปริมาณน้ําฝนจึงไมมีความสําคัญเทากับการ
กระจายตวัและความสม่ําเสมอของฝน 

 
ตนมะมวงจะเติบโตไดดีตั้งแตดินเหนียวจนถึงดินทรายปนกรวด แตถาเปนดินเหนียว

และมีนํ้าขัง จะมีผลกระทบตอการปลูกมะมวงมากที่สดุ 
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แหลงปลูกมะมวงของไทย 
มะมวงสามารถปลูกไดทัว่ทกุภาคของประเทศ เน่ืองจากปลูกงายและทนตอสภาพดิน

ฟาอากาศไดดีใหผลผลติเรว็ นิยมปลูกกันอยางกวางขวางในภาคตะวันออก ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง แลละภาคเหนือ ตัง้แตปลูกไวบริเวณบานและปลูกเพื่อการคา
เปนสวนขนาดใหญ แหลงปลูกมะมวงทางการคาที่สาํคัญไดแก จังหวัดฉะเชิงเทรา ซ่ึงมีพ้ืนที่
ปลูกมะมวงมาก และปลกูกันมาเปนเวลานาน โดยนิยมปลูกมะมวงแรดและมะมวงน้ําดอกไม
มากกวาพันธุอ่ืนๆ ปจจุบันการปลูกมะมวงมีการใชวธิีการผลติมะมวงออกนอกฤดูกาล โดยการ
ใชสารเคมบีังคับตนใหสรางตาดอกเปนระยะเวลา 3-4 เดือน มีการใชปุยสตูรตางๆ และฮอรโมน
เพ่ือใหมะมวงมีการติดผลสมบูรณมากขึ้น 

 
พันธุมะมวง 

แบงออกเปน 2 กลุมที่สําคญั คือ มะมวงกลุมอินเดีย (Indian Type) และกลุมอินโดจีน  
(Indochinese Type) 

 
1. มะมวงกลุมอินเดีย มีถิน่กําเนิดทางตอนเหนือของประเทศอินเดีย ปากีสถาน ปลูก

กันมากในสหรัฐอเมริกา (รัฐฟลอริดา) และเม็กซิโก มะมวงกลุมน้ีมีลักษณะแตกตางจากมะมวง
กลุมอินโดจีน คือ เมล็ดที่เพาะจะใหตนกลาเพียง 1 ตนตอเมล็ด และตนกลานัน้จะกลายพันธุไม
ตรงกับตนแม เพราะเปนลกูผสม มะมวงกลุมน้ีมีผิวผลสีสะดุดตา เชน สีแดง มวง สม และมีกลิน่
คอนขางแรง 

 
2. มะมวงกลุมอินโดจีน ถิ่นกําเนิดของมะมวงกลุมน้ีอยูบริเวณใกลเสนศนูยสูตรแถวอิน 

โดจีน เอเซียตะวันออกเฉียงใต เชน ไทย อินโดนีเซีย ฟลิปปนส คนไทยเรารูจักกันดี เม่ือนํา
เมล็ดมาเพาะ จะไดตนกลามากกวา 1 ตนตอเมล็ด ตนกลาที่ไดสวนมากจะตรงตอพันธุเดิม 
เพราะเกดิจากเซลสรางกายของตนแมเปนสวนใหญ จะมีกลายพันธุบางเล็กนอย ผลมีผิวสเีขยีว 
หรือสีเหลือง เน้ือผลมีกลิ่นไมแรงนัก 

 
สวนการแบงพันธุมะมวงในประเทศไทย แบงออกเปนตามประโยชนของผล ไดแก 
1. มะมวงรับประทานดิบ แบงออกเปน 2 ประเภท ประเภทแรกเมื่อผลแกจัดจะมีรส 

หวาน ไดแก มะมวงพันธุเขยีวเสวย แรด พิมเสนมัน และเขียวไขกา เปนตน ประเภทที่สอง คือ 
ผลมีรสมันตั้งแตผลยังเล็ก ไดแกมะมวงพันธุฟาลั่น หนองแซง และแหว มะมวงดังกลาวเมื่อ  
ปลอยใหสุกจะมีรสหวานปานกลาง 
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2. มะมวงรับประทานสุก จะเกบ็เกี่ยวเม่ือผลแกจัด แลวบมใหสุก จะมีรสหวานอรอย  
เม่ือดิบผลจะมีรสเปรี้ยว ไดแกมะมวงพันธุอกรอง นํ้าดอกไม และหนังกลางวัน เปนตน 
 

3. มะมวงใชแปรรูป เปนพันธุที่ใหผลดก ไดแก มะมวงแกว เม่ือแกจัดใชทํามะมวงดอง  
เม่ือสุกใชทํามะมวงกวน มะมวงแผน สวนมะมวงสามป เปนมะมวงที่เจริญเตบิโตเรว็ ทนแลง       
ใหผลดก เหมาะในการทาํน้ํามะมวงคัน้ มีรส สี และกลิ่นที่เปนทีต่องการของตลาดตาง     
ประเทศ 

 
การขยายพันธุและการปลูกมะมวง 

การขยายพันธุมะมวง ทําไดหลายวธิีดวยกัน แตที่นิยมทํากันโดยทั่วไปมีดังน้ี 
1. การขยายพันธุดวยการเพาะเมล็ด 
2. การขยายพันธุดวยการทาบกิ่ง 
3. การขยายพันธุดวยการติดตา 
4. การขยายพันธุดวยการเสียบยอด 

  
การปลูก การเตรียมหลุมปลูกมีความสําคัญตอการเจริญเตบิโตของมะมวงมาก ขนาด

ของหลุมปลูกอาจแตกตางกนัออกไปตามลักษณะของดิน ในสภาพดินรวนปนทราย โดยทั่วไป
การใชขนาดหลุม 50 x 50 x 50 เซนตเิมตร (ยาว x กวาง x ลึก) ถาสภาพดินเปนดินเหลวหรอื
ดินดาน ขนาดหลุมปลูกควรกวางกวานี ้

 
เน่ืองจากมะมวงมีทรงพุมคอนขางกวาง ดังน้ัน ถาปลูกในพื้นทีร่าบที่ไมตองยกรอง 

ระยะปลูกระหวางตนควรกวางประมาณ 10 - 12 เมตร ซ่ึงในเนื้อที ่1 ไร จะปลูกไดประมาณ 10-   
16 ตน แตถาปลูกในพื้นที่ยกรอง ระยะปลูกก็จะแคบเขามาได เปน 8 x 8 เมตร และ 4 x 6 เมตร 

  
การปลูกมะมวง ไมวาจะปลูกดวยการเปลี่ยนยอด กิ่งตอน กิ่งทาบ หรือตนที่เพาะเมล็ด

ก็ตาม ใหทําดวยความระมัดระวังอยาใหรากขาดมาก เพราะจะทําใหตนชะงักการเติบโตหรือตาย
ได การปลูกดวยกิ่งทาบ กิ่งติดตา ใหปลกูในระดับเดียวกับดินในภาชนะปลกูเดิมหรือสูงกวาเดิม
เล็กนอย แตไมใหมิดรอยที่ติดตาตอกิ่งไว เพ่ือจะไดเห็นวากิ่งที่แตกออกมานั้นแตกออกมาจาก
กิ่งพันธุหรือจากตนตอ ถาเปนกิ่งที่แตกจากตนตอ ใหตัดทิ้งไปเพราะเราไมตองการ การปลกู
ดวยกิ่งตอน ใหปลูกลึกระดับเดียวกบัดินในภาชนะเดมิ หรือใหเหลือจุกมะพราวที่ใชในการตอน
โผลอยูเล็กนอย ไมควรกลบดินจนมิดจุกมะพราว เพราะจะทําใหเนาไดงาย เม่ือปลูกเสร็จใหปก
ไมเปนหลัก ผูกตนกันลมโยก แลวรดน้ําใหชุม 
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การดูแลรักษาตนมะมวง 
1. การใหปุย การใสปุยมะมวงนั้น มีรายละเอียด ดังน้ี โดยใสปุยคอกหรือปุยอินทรีควบ 

คูไปกับปุยวทิยาศาสตร สูตร 15-15-15 โดยแบงใสปละ 2 ครั้ง ครัง้แรกใสตอนตนฤดูฝน และ
ครั้งที ่2 ใสตอนปลายฤดูฝน หรือหลังจากเก็บผลหมดแลว 
 

- อายุ 1 ป ตนมะมวงเล็ก ใชปุยสตูร 15-15-15 ปละ 2 ครั้ง ครั้งละ 50 กรัมตอตน  
  ตอนชวงตนฝน และปลายฝน โดยใชรวมกับปุยคอกครั้งละ 1 กิโลกรัม 
- อายุ 2 ป ใชปุยสูตร 15-15-15 ครั้งละ 100 กรัมตอตน ตอนชวงตนฝน และปลาย 
  ฝน โดยใชรวมกับปุยคอกครั้งละ 2 กิโลกรัม 
- อายุ 3 ป ใชปุยสูตร 15-15-15 ครั้งละ 200 กรัมตอตน ตอนชวงตนฝน และปลาย 
  ฝน โดยใชรวมกับปุยคอกครั้งละ 4 กิโลกรัม 
- อายุ 4 ปขึ้นไป ใหใชปุยสตูร 15-15-15 ในปริมาณอัตรา 2 กิโลกรัมควบคูไปกบั 
  ปุยคอก 10-30กิโลกรัมแลวแตขนาดของตน โดยใสหลังการเก็บเด่ียวผลและชวง   
  ปลายฝน  

 
นอกจากนี้ ดานการใหปุยทางใบ ควรใหแรธาตุอาหารทางใบไมเกินกวา 1-3 

เปอรเซ็นต มิฉะนั้นปุยนํ้าจะทําใหมะมวงไหม ปุยเคมีที่ใชเพ่ิมธาตุไนโตรเจนทีดี่ที่สุด คือปุยยู
เรีย และการใหปุยทุกครั้ง จะตองใหสารจับใบหรือเคลอืบใบทุกครั้ง การพนที่จะใหเกิดผลดีควร
พนใหปุยนํ้าเขาทางหลังใบ 

 
2. การกําจัดวัชพืช ควรดแูลรักษาความสะอาด และการกําจัดวัชพืชพวกหญา ไมให

ขึ้นในบริเวณทรงพุม และบริเวณใกลเคยีง สําหรับในฤดูแลง ควรใหหญาแหง ฟางคลุมโคนตน
บริเวณรอบๆ ทรงพุม ทัง้น้ีเน่ืองจากวัชพืชเปนปญหาในสวนผลไมที่แยงปุยและธาตุอาหารใน
ดินอ่ืนๆ และสัตวมีพิษ ทั้งยังเปนเชื้อเพลิงในฤดูแลง 

 
วัชพืชในสวนผลไม แบงออกเปน 2 ประเภท คือ 
1. วัชพืชลมลุก หมายถึง วัชพืชที่มีอายุเพียงปเดียวหรือฤดูเดียว ไดแก หญาตีนนก  

ตีนกา ผักโขม ผักยาง เปนตน 
2. วัชพืชขามป หมายถงึ วัชพืชที่มีอายุมากกวาหนึ่งป ไดแก หญาคา แหวหมู ชัน 

อากาศ เปนตน 
 
      การควบคุมวัชพืช ทําไดหลายวธิ ีคอื 
      1. การตัดดวยเครื่องตดัหญา กอนวชัพืชจะออกดอกผลิตเม็ด 
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      2. การไถ 
      3. การใชจอบหรือมีดพรา 
      4. การใชวัสดุคลุมดิน 
      5. การปลูกพืชแซม 
      6. การปลูกพืชคลุมดิน 
      7. การใชสารเคมีกําจัดวัชพืช 

 
3. การตัดแตงกิ่ง ประโยชนของการตัดแตงกิ่ง คือ ไดรูปทรงตามตองการ ลดความ

เสียหายจากลมพายุ ออกติดผลสม่ําเสมอ ผลมีคุณภาพ ลําตนเจรญิเติบโตแข็งแรง มีอายุยืนยาว 
อีกทั้งยังชวงลดปญหาเรื่องโรคและแมลง ซ่ึงเปนสิ่งที่สาํคัญในการปลกูมะมวงใหไดผลผลติสูง 

 
4. การใหนํ้า เม่ือเริ่มปลูก ถาฝนไมตก ควรรดน้ําใหมะมวงทุกวันจนกวามะมวงจะตั้ง

ตัวได โดยการใหนํ้ามะมวงนั้น ควรคํานึงถึงชวงระยะเวลาที่มะมวงตองการน้ํามากที่สุดอยู 2 
ชวง คือ ในชวงการเจริญเติบโตทางกิ่งและใบ และอีกชวงหนึ่ง คือ ชวงระยะที่มะมวงกําลังมีการ
ติดผลออน และตลอดชวงการเจริญเตบิโตของผล 

 
5. แมลงที่สําคัญและโรคที่เปนศัตรูของมะมวง 

แมลงที่สําคัญ ไดแก เพลี้ย จักจ่ันมะมวง (แมงกะดา) หนอนกระทูดอก เพลี้ยไฟ หนอน
ผีเสื้อ จะทําลายใบ ดวงเจาะลําตนมะมวง และแมลงวันทอง เปนตน 

โรคที่สําคัญของมะมวง ไดแก โรคแอนแทรกโนส โรคราแปง โรคราดํา โรคขั้วผลเนา
ดํา 

 
การปฏิบัติกอนและหลังการเก็บเกี่ยวเพื่อใหมะมวงมีคุณภาพดี 

1. การหอผล จะเร่ิมหอผลเม่ือมะมวงมีอายุ 50-70 วัน หลงัติดผลแลวหอดวยถุง 
พลาสติกหูห้ิว หรือกระดาษหนังสือพิมพ ประโยชนของการหอผล นอกจากจะชวยปองกัน
แมลงวันทอง แลวยังชวยใหผลมะมวงทีห่อจะมีนํ้าหนักเพิ่มมากขึ้น ผลเนาชาลง ผลไมออนรวง
หลนเสียหาย และปราศจากสารเคม ี

 
2. การฉีดพนปุยเพ่ิมความกรอบหวานของเนื้อ โดยการฉีดพนปุยทางใบ ดวยปุยสูตร 

13-0-4 หรือเคพลัสในระยะเปลือกหุมเมลด็แข็ง แลวเกบ็เกี่ยวผล 1-2 ครั้ง 
 
3. การเก็บเกี่ยว คุณภาพของมะมวงที่เก็บเกีย่วไดมีความสําคัญตอผลตอบแทนที่จะ

ไดจากการขายผลมะมวงเหลานั้น การเก็บเกี่ยวผลมะมวงที่มีความแกเหมาะสมและปฏบิัตติอผล
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มะมวงที่เกบ็เกี่ยวไดอยางถกูวิธ ี จะทําใหไดผลที่มีคณุภาพดี และขายไดราคาสูง อายุการเก็บ
เกี่ยวทีเ่หมาะสม ความออนแกของมะมวงที่เกบ็เกี่ยว มีผลโดยตรงตอคุณภาพในการรับประทาน
หรือรสชาติของผลมะมวง และมีความแตกตางกันไปในแตละพันธุ ซ่ึงขึ้นกับปจจัยหลายอยาง 
การหาระยะเวลาทีเ่หมาะสมของอายุการเก็บเกี่ยวของผลมะมวงสามารถทําไดหลายวธิ ี ซ่ึงวิธีที่
งายและใชไดผลมีดังน้ี 

3.1 การนับอายผุล 
                3.2 การดูความถวงจําเพาะของผลมะมวง โดยนําผลมาทดลองลอยในน้ําเกลือ 25  
เปอรเซ็นต (หรือ 500 กรัม ตอนํ้า 20 ลติร) ถาผลจมในน้ําเกลือ แสดงวา เก็บเกี่ยวได 

3.3 การสังเกตการนวลของมะมวง 
 
4. วิธีการเกบ็เกี่ยว การเก็บเกี่ยวผลมะมวงตองทําดวยความระมัดระวัง เพ่ือมิใหผล

ชอกช้ําหรือมีตําหนิได เชน ผลมะมวงที่อยูสูงหรือระดับมือเอ้ือมไมถึง กค็วรจะใชเครื่องสอย
มะมวง และมีถุงรองรับกนัมะมวงหลนสูพ้ืน ขอสําคัญในการการเก็บเกี่ยวอีกประการหนึ่งที่
นอกจากพยายามไมใหผลชอกช้ําก็คือ การตัดกานใหยาวเลยสวนที่เปนขอตอของขั้วผล เพราะ
วิธีน้ีจะชวยทาํใหนํ้ายางไมไหลออกจากผลขัว้ และควรหลีกเลี่ยงการเก็บในเวลาเชาตรูจนถงึ 
09.00 น. เพราะเปนชวงที่มีนํ้ายางไหลเยอะ 

 
5. การปฏิบัตติอผลมะมวงหลังการเก็บเกี่ยว  

 5.1 การกําจัดยางมะมวง โดยการเก็บเกี่ยวผลมะมวงใหผลมีขัว้ติดและยาวไมต่ํา
กวา 1.2 น้ิว เพ่ือปองกันการไหลของยางบนผล แลวปลิดขัว้ ใหจัดผลคว่ําผลลงบนผาหรอื
กระสอบที่ปบูนพ้ืนดิน เพ่ือใหยางมะมวงไหลจนกระทัง่หยุดและแหง อยาคว่ําผลมะมวงทีป่ลดิ
ขั้วแลวลงบนพื้นดินโดยตรง เพราะจะทาํใหรอยขั้วทีป่ลิดเปนแผลถูกกับดิน และอาจติดเชื้อโรค
และเกิดการเนาเสียได 

 5.2 การทําความสะอาด ลางทําความสะอาดผลมะมวงโดยใชนํ้าผสมกับโซเดียมไฮ
โปรคลอไรท หรือแคลเซียมไฮโปรคลอไรท 0.5-1 % ใชมือหรือผาที่ออนนุมถูเบาๆ ใหทั่ว แลว
เด็ดขั้วทีเ่หลือใหชิดผล 

 5.3 การควบคุมโรค โดยใชยาฆาเชื้อราไทอะเบนดาโซล หรือเบนโยมิล 0.05-0.1 
เปอรเซ็นต ผสมในน้ําอุนทีมี่อุณหภูมิ 51-55 องศาเซลเซียส แลวจุมผลมะมวงลงในนํ้าอุนที่มีสาร
น้ีประมาณ 5 นาที 

 5.4 การกําจัดแมลงวันผลไม โดยการอบมะมวงดวยไอน้ํารอนจนกระทั่งเนื้อสวนที่
ติดกับเมล็ดมีอุณหภูมิ 46-50 องศาเซลเซียส เปนเวลานาน 10 นาที แลวทิ้งไวใหเย็น 

 5.5 การคัดขนาด ซ่ึงอาจทําไดโดยคนที่มีความชํานาญในการคดัขนาด หรือใช
เครื่องคิดขนาดของมะมวง 
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   5.6 การบรรจหีุบหอ ภาชนะที่ใชบรรจุมะมวงเพ่ือการสงจําหนายมีหลายชนิด เชน 
เขงไมไผ ลังไม ลังพลาสติก ขนาดบรรจุนํ้าหนักประมาณ 15-30 กิโลกรัม 

 5.7 การเก็บรกัษา คือ การทําใหผลมะมวงที่เกบ็เกี่ยวมาแลวมีอายนุานขึ้น โดยการ
ใชอุณหภูมิต่ําประมาณ 12-13 องศาเซลเซียส หรือการเปลี่ยนแปลงองคประกอบของบรรยากาศ 

 5.8 การเคลอืบผิว เพ่ือลดการสูญเสียนํ้า และปองกันการเหี่ยว ซ่ึงทําใหผวิของ
มะมวงเปนมันงาม และมีอายุการเก็บรักษา หรืออายุการวางขายนานขึ้น 

      5.9 การบม การทําใหผลมะมวงสุกเร็ว และสุกพรอมกัน ทําใหขายมะมวงสกุในแต
ละครั้งไดมาก ชวยลดการสูญเสียนํ้าหนกัและการเหี่ยวยนของผล ทําใหสีผวิของผลมะมวงสุกมี
ความสม่ําเสมอกันทั้งผล เปนที่ดึงดูดของผูซ้ือ 

       5.10 การแปรรูปมะมวง ปกติในระยะเวลา 1 ป มะมวงจะใหผลผลติ1 ครั้ง ซ่ึงจะ
อยูในชวงเดือนกุมภาพันธุถึงเดือนพฤษภาคม ซ่ึงเปนชวงสั้น ทําใหมะมวงมีระยะเวลาการ
จําหนายในทองตลาดคอนขางสั้น ดังน้ันการนํามะมวงมาแปรรูปเปนผลติภัณฑตางๆ ซ่ึงทําให
เก็บรับประทานไดนานวันและนอกฤดูกาลจึงเปนเรื่องที่สําคัญ มิฉะนัน้มะมวงจะเนาเสียไป 
ผลิตภัณฑจากมะมวงก็มีหลายชนิดดวยกัน โดยมีทั้งผลิตภัณฑทีเ่ตรยีมจากมะมวงสุก ไดแก 
มะมวงบรรจุกระปอง นํ้ามะมวงสุก มะมวงกวน แยมมะมวง เปนตน และผลิตภัณฑที่เตรียมจาก
มะมวงดิบ ไดแก มะมวงแชอ่ิม นํ้ามะมวงดอง มะมวงกวนแบบเสน มะมวงหวาน มะมวงเค็ม 
เปนตน และในปจจุบันก็มีผลิตภัณฑใหมๆ เชน มะมวงดิบผง นํ้ามะมวงดิบ ขาวเกรียบมะมวง 
นํ้าพริกมะมวง ไวนมะมวง เปนตน 

 
ปญหาดานการผลิต การตลาด และการแปรรูปมะมวงไทย 

 1. ดานการผลิตมะมวงสด 
 1.1 เกษตรกรสวนใหญขาดการปฏิบัตดูิแลรักษาตนมะมวงอยางตอเน่ือง ทําใหผล

ผลิตตอไรต่ํา และไมมีการปรับเปลี่ยนพันธุมะมวงใหเปนที่นิยมของตลาด 
1.2 เกษตรกรขาดความรู ความเขาใจในการนาํเทคโนโลยสีมัยใหมไปใชอยางถูกตอง 

เหมาะสม อาทิเชน การใชปุย ยาฆาแมลง สารเคมีตางๆ วิธีการเก็บเกี่ยว การขนสง และการ
บรรจุหีบหอ ทําใหตนทุนการผลิตสูง และไมสามารถควบคุมหรือวางแผนการผลติใหสอดคลอง
กับปริมาณความตองการของตลาดได 

1.3 การระบาดของโรคและแมลงศัตรูพืช 
1.4 การขาดแคลนน้ํา โดยเฉพาะในชวงใหผลผลติ 
1.5 การขาดแคลนแรงงานและเงินทนุที่จะนําไปใชในการดูแลรักษา 
1.6 การผลิตขึ้นอยูกับสภาพดินฟาอากาศ และภาวะธรรมชาต ิซ่ึงไมแนนอน เชน การ 

เกิดน้ําทวม ฝนแลง ซ่ึงจะสงผลถึงปริมาณและคุณภาพผลผลติในแตละป 
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2. ดานการตลาด 
2.1 ราคามะมวงทีเ่กษตรกรไดรับไมแนนอน ขึ้นอยูกับชนิดพันธุ คุณภาพ ชวงที่

ผลผลติ 
ออกสูตลาดและปริมาณผลผลิต 

2.2 คุณภาพผลผลิตไมไดมาตรฐาน และไมสอดคลองกับความตองการของตลาด ซ่ึง 
ตองการมะมวงเปลือกหนา ผิวออกสีแดง 

2.3 เกษตรกรขาดการรวมกลุมเพ่ือปรับปรุงคณุภาพและเพิม่อํานาจการตอรอง 
2.4 การขาดระบบการจัดการที่ดีดานการตลาด เชน เกษตรกรขาดการรวมตัวกัน 

จําหนายและการจําหนายขึ้นอยูกับพอคาคนกลางเปนสวนใหญ ทําใหขาดอํานาจการตอรอง 
2.5 การบรรจุหีบหอและการขนสงยังไมถูกวิธ ี ทําใหเกิดการสูญเสีย และเนาเสีย

ระหวาง 
การขนสง 
            2.6 ตลาดกลางเพือ่เกษตรกรมีไมเพียงพอกับทองถิ่น และอยูหางแหลงปลูกมะมวง 

  2.7 ขาดการประชาสัมพันธใหตางประเทศรูจักและบริโภคมะมวงของไทยมากขึ้น 
  2.8 การสงออกมะมวงสดไปยังตลาดตางประเทศยงัมีปริมาณนอย เน่ืองจากถูกกีดกัน

ดวยขอจํากัดตางๆ ของประเทศผูนําเขา เชน ญ่ีปุน 
 

3. ดานการแปรรูป 
3.1 ขาดแคลนหองเย็นสําหรับเก็บผลผลติเพ่ือรอการแปรรูป เน่ืองจากผลผลติออกเปน 

ฤดูกาล ทําใหการแปรรูปขาดความตอเน่ือง 
3.2 การแปรรูปมะมวงสวนใหญยังเปนอุตสาหกรรมในครัวเรือน เพ่ือตอบสนองความ 

ตองการบริโภคภายในประเทศ เทคโนโลยีที่ใชยังไมทันสมัย คณุภาพของผลิตภัณฑยังไมได
มาตรฐานทั้งดานการบรรจุหีบหอ และสขุอนามยั 

3.3 ขาดการสนับสนุนใหมีการลงทุนในผลติภัณฑใหมๆ เชิงพาณิชย โดยเฉพาะเพื่อ 
การสงออก 

 
แนวทางการพัฒนามะมวงในชวงแผนเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที ่8 (พ.ศ. 2540-
2544) โดยสังเขป 

มะมวงยังคงเปนผลไมที่นิยมบริโภคทั้งตลาดภายในประเทศและตางประทศ ทําใหมีการ
ขยายพื้นที่ปลกูคอนขางมาก รวมทั้งในพื้นที่ที่ไมเหมาะสมกอใหเกิดปญหาประสิทธิภาพการ
ผลิตต่ําคุณภาพผลผลติไมไดมาตรฐานและไมสอดคลองตามความตองการของตลาด โดยเฉพาะ



 42 

ตลาดสงออก ดังน้ันแนวทางการพัฒนามะมวงจึงมุงขยายเฉพาะในพื้นที่ที่เหมาะสม ปรับปรุง
ประสิทธิภาพการผลิต การตลาด และคณุภาพผลผลติใหสูงขึน้ 
 
เปาหมาย 

- ขยายพื้นที่จากปลูก 1,780 ลานไร ในป 2540 เปน 1,950 ลานไรในป 2544 ในแหลง
ผลิตที่สําคัญในภาคกลางและภาคอีสาน โดยเนนพันธุมะมวงแกวเพ่ือการแปรรูป 

- เพ่ิมผลผลติเฉลี่ยตอไรใหสูงขึ้นจาก 1,105 กิโลกรัมในป 2540 เปน 1,200 กโิลกรัม
ในป 2544 

- ปรับปรุงคณุภาพผลผลติมะมวงใหมีคุณภาพดีไมนอยกวารอยละ 50 ของผลผลติ
ทั้งหมด 

 
กิจกรรม 

1. แผนเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตและลดตนทุนการผลิต 
1.1 กําหนดเขตเศรษฐกิจสําหรบัปลูกมะมวง พรอมทั้งจดทะเบียนผูปลูกมะมวงเชิงการ 

คา โดยการสนับสนุนเงินทนุอัตราดอกเบีย้ต่ําเพื่อพัฒนาสวน เชน การจัดทําระบบน้ํา 
1.2 สนับสนุนใหมีการรวมกลุมเกษตรกร เพ่ือพัฒนาการผลติในกลุมตนเอง สะดวกตอ 

การถายทอดเทคโนโลย ีรวมทั้งเพ่ิมอํานาจการตอรอง 
1.3 สงเสริมใหมีการใชปจจัยการผลิตอยางถกูตองเหมาะสม 
1.4 ถายทอดเทคโนโลยีกอน/หลงัเก็บเกี่ยว รวมทั้งการปองกันกําจัดศัตรพืูช การใชสาร 

ชีวภาพในการควบคุมโรคและแมลง 
 

2. แผนปรับปรงุการจัดการดานการตลาด แบงเปนในรูปมะมวงสด และมะมวงแปร 
รูป 

 
            - มะมวงสด 

1. รวมกลุมเกษตรกรที่ปลกูเพื่อการลงออก เพ่ือใหการถายทอดเทคโนโลยีหลัง
เก็บเกี่ยวทําไดงายขึ้น สะดวกขึ้น รวมทั้งเปนการรวบรวมผลผลติใหมีจํานวนมากพอที่จะสงออก 
และมีการควบคุณภาพผลผลิตไดดียิ่งขึน้ ตลอกจนสะดวกในการจดัตั้งศูนยรวบรวมและบรรจหีุบ
หอเพ่ือการสงออก 
 

         2. ปรับปรุงระบบการจัดการองคกรที่มีอยูในปจจุบันใหมีประสิทธิภาพ โดย 
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                          2.1 จัดอบรมเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรใหมีความรูความเขาใจเรือ่ง
การตลาด การจัดการธุรกิจเพ่ือใหสามารถแนะนําหรือคําปรึกษาแกองคกรเกษตรกรได 
  

                              2.2 ฝกอบรมใหความรูเกี่ยวกบัการจัดการทางธุรกิจใหแกองคกรเกษตรกร 
เพ่ือใหความรูความเขาใจในขั้นตอนการดําเนินการตางๆ เชน การทําสัญญาซื้อขายผลผลติกบั
พอคาคนกลาง การปฏิบัติเกี่ยวกับผลผลติ เชน การปฏิบัติหลังการเก็บเกี่ยว การคัดขนาด การ
บรรจุหีบหอ และการขนสง เปนตน 
 

2.3 การจัดศึกษาดูงานใหความรูและประสบการณแกองคกรเกษตรกร  
เพ่ือใหเปนแบบอยางและเกดิแนวความคดิในการปรับปรุงระบบการทํางานขององคกรใหมี
ประสิทธิภาพ 

 
   2.4 ปรับปรุงและพัฒนาระบบการตลาดขายสงมะมวงในภูมิภาคและ 

สวนกลางใหดําเนินการไดอยางมีประสิทธภิาพ โดย 
          2.4.1 สงเสริมใหเกษตรกรทําการคัดเลือกและจัดตั้งมาตรฐานที่ระดับ

ฟารมกอนสงจําหนาย ตลอดจนแนะนําการบรรจุหีบหอที่เหมาะสม ไมทําใหเกิดความเสียหาย
ระหวางการขนสง เพ่ือชวยลดความสูญเสียและเพ่ิมมูลคาใหกบัผลผลิต 

          2.4.2 จัดตั้งตลาดกลางในทองถิน่ใหมากขึ้น โดยเฉพาะในแหลงผลติที่
สําคัญ รวมทั้งดูแลใหตลาดกลางขายสงมีสิ่งอํานวยความสะดวกทางการตลาดใหมากขึ้น และ
พอเพียงกับความตองการใชบริการ เน่ืองจากเกือบรอยละ 80 ของผลผลติมะมวงจะถูกสงเขายัง
ตลาดกลางขายสงกรุงเทพฯ กอนที่จะกระจายไปยังตลาดขายปลีกตางๆ ทั้งในกรุงเทพฯ และ
ตางจังหวัด 

          2.4.3 ใหมีการจัดศูนยบริการขอมูลขาวสารในตลาดกลางขนสง 
            
     2.5 จัดทําศูนยรวบรวมและบรรจหีุบหอ โดย 
          2.5.1 ปรับปรุงและจัดระบบการทํางานของศนูยรวบรวมและบรรจุหีบ

หอที่มีอยูแลว ที่จังหวัดเชียงใหม และกรงุเทพน ใหมีการใชประโยชนอยางเต็มทีม่ากขึ้น 
2.5.2 ดําเนินการจัดสรางศูนยรวบรวมคดัขนาดและบรรจุหีบ 

หอที่จังหวัดฉะเชิงเทรา จันทบุรี และสงขลา ซ่ึงมีโครงการอยูแลว ใหสามารถรองรับผลผลิต
มะมวงที่จะสงออกในแตละป โดยศูนยทีจ่ะจัดสรางควรมีเสนทางคมนาคมที่สะดวก และอยูใกล
ตลาดกลางเพือ่ความรวดเรว็ในการเคลื่อนยายสินคา 
                              2.5.3 จัดตั้งจุดปฏิบัติการเคลื่อนที่ในเขตการเพาะปลูกเพื่อ 
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การสงออกในชวงฤดูกาลของมะมวง ซ่ึงสามารถถอดและยายเครื่องมือและอุปกรณตางๆ ไป
ติดตั้งและใหปริการดานการคัดขนาด การทําความสะอาด การจุมนํ้ายากําจัดเชื้อรา การบรรจุ
หีบหอ การเก็บเขาหองเย็นเพ่ือรอการขนสง รวมทั้งการใหบริการออกใบรับรองตางๆ ตลอดจน
บริการทางศลุกากร โดยในแตละจุดควรมีปริมาณผลผลิตไมต่ํากวา 1,000 ตัน 

2.6 การใชกลยุทธในการขยายตลาดตางประเทศ โดย 
            2.6.1 ศึกษาขอกําหนดและคุณภาพของมะมวงทีต่ลาดตางประเทศ

ตองการ และกําหนดมาตรฐานของมะมวงอยางเปนทางการ เพ่ือใหผูสงออกแตละรายถือปฏบิตัิ
ใหเปนมาตรฐานเดียวกัน 

            2.6.2 ศึกษาราคาจําหนายของมะมวงประเทศคูแขงในแตละตลาด 
เพ่ือเปนแนวทางในการกําหนดราคาที่สอดคลองกับตนทุนการผลติและการตลาดของไทย 
เพ่ือใหสามารถแขงขันกบัตางประเทศได โดยเฉพาะฟลปิปนส ซ่ึงเปนคูแขงที่สําคญั  
                                2.6.3 จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนคณะผูแทนการคา โดยการนําชม
ผลิตผลในศูนยรวบรวมและบรรจุ เพ่ือเสริมสรางความมั่นใจในคุณภาพสินคาและเผยแพร
ประชาสัมพันธใหตางประเทศทราบทั้งในลักษณะมะมวงสด และมะมวงแปรรูป เพ่ือขยายตลาด
ใหมากขึ้น 
                               2.6.4 จัดนิทรรศการมะมวงและผลิตภัณฑ รวมทั้งผลไมชนิดอ่ืนๆ เพ่ือ
ขยายตลาดสงออก 

 
- มะมวงแปรรูป 

1. พัฒนาการทําฟารมแบบมีสญัญาขอตกลง (Contract Farming) ที่เปน 
ธรรมตอผูซ้ือและผูขาย โดย 

 
       1.1 สนับสนุนใหโรงงานอุตสาหกรรมรับซ้ือมะมวงแกวจากเกษตรกร โดย

วิธีการทําสัญญาซื้อขาย เพ่ือใหโรงงานมีผลผลติจํานวนที่แนนอนเขาสูโรงงานและเกษตรกรมี
ความมั่นใจในราคาผลผลิต 
 

1.2 กําหนดรายละเอียดของสัญญาใหชัดเจน เพ่ือมิใหเกิดกรณีพิพาทใน 
ภายหลัง โดยใหมีหนวยงานที่เกี่ยวของเขามาเปนที่ปรึกษาดูแลขอตกลงของสัญญา 

            
          2. สงเสริมใหมีการแปรรูปเปนผลิตภัณฑตางๆ เพ่ือเพ่ิมมูลคาในเชิงพาณิชย 

  
3. แผนการวจิัยและพัฒนา 

              1. วิจัย และพัฒนาพันธุมะมวงที่ใหผลผลติสูงสมํ่าเสมอ และใหคุณภาพสอคลอง 
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กับความตองการของตลาด รวมทั้งใหมีการรับรองพันธุอยางเปนทางการ 
               2.  วิจัยการขนสงทางเรือ โดยตูคอนเทนเนอรที่มีเครื่องควบคุมสภาพบรรยากาศ 
               3. วิจัยเทคโนโลยีการแปรรูปเปนผลติภัณฑใหมๆ เชิงพาณิชย 
 
การแปรรูปมะมวง 
ลักษณะและคุณสมบัติมะมวงสําหรับการแปรรูป 

มะมวงพันธุทีเ่หมาะกับการแปรรูป คือ มะมวงแกว และไมวาจะนาํมะมวงไปแปรรูป
ดวยกรรมวธิีใด ผูประกอบการก็ตองการมะมวงที่มีคณุภาพดี แมวาผูประกอบการสวนใหญหรือ
เกือบทั้งหมดเห็นวาตองมีราคาตอหนวยหรือตนทุนต่ําดวย เพราะเมะมวงแปรรูปนกจากจะตอง
แขงขันกับผลติภัณฑแปรรปูอ่ืนที่คลายกนัในประเทศแลว หากมีการสงออกก็ตองแขงขันกับ
ตลาดตางประเทศใหไดอีกดวย  
 
ตัวอยางของการแปรรูปผลไม 
การผลิตผลไมอบแหง 

การทําผลไมอบแหง คือ การนําผลไมไปตากแหง หรืออบในตูความรอนเพ่ือระเหยน้ํา
ที่เปนสวนประกอบจํานวนมากในอาหารออกไปใหมากเพพียงพอที่อาหารแหงน้ันสามารถเก็บ
อยูไดโดยไมเสียเนื่องจากจุลินทรีย  

  
ผลไมจะสามารถทําใหแหงโดยใหมีความชื้นสูงกวารอยละ 10 ได ทั้งน้ีเพราะผลไมมี

สวนประกอบของน้ําตาลอยูสูง และผลไมอบแหงบางชนิดจําตองใหมีความชื้นสงูกวารอยละ 15 
เน่ืองจากผลไมอบแหงเปนอาหารที่พรอมที่จะรับประทานไดเลย ดังน้ันลักษณะที่สําคญัของ
ผลไมอบแหง คือ เน้ือน่ิม ไมแข็งกระดาง เม่ือผลไมอบแหงมีความชื้นสูงจําตองรมควนัดวย
กํามะถัน ซ่ึงซัลเฟอรไดออกไซดเปนสารชนิหน่ึงที่มีคณุสมบัติชวยหยุดยั้งปฏิกิริยาของเอมไซม
ที่มีชื่อวา Polyphenol Oxidase ที่จะมีปฏิกิริยากับออกซิเจนในเนอผลไมอันจะทําใหเกิดสี
นํ้าตาล (Browning) นอกจากนี้ ยังชวยปองกันการขึ้นรา โดยแกสกํามะถันจะทาํลายเชื้อราและ
แบคทีเรยี รวมทั้งชวยรักษาคุณคาทางอาหารของผลไม เชน ชวยลดการสูญเสียวิตามินเอ และ
วิตามินซี เปนตน 
 
การผลิตผลไมแชอ่ิม 

ผลไมแชอ่ิมเปนผลไมที่อาศัยความเขมขนของน้ําตาลเปนตัวชวยยับยั้งมิใหจุลนิทรีย
เจริญเตบิโต และทําใหผลไมเสีย ดังน้ัน ผลไมแชอ่ิมจึงเปนผลไมทีมี่ความหวานมาก เราสามารถ
พบผลไมแชอ่ิมหลายชนิดตามทองตลาด ผลไมแชอ่ิมที่ไดจะนําไปแชนํ้ารอนหรือจุมในน้ําเดือด
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ชั่วระยะเวลาหนึ่ง เพ่ือชะลางน้ําเชื่อมทีอ่ยูตามผิวผลไมออก แลวนําไปตากแดดหรือเขาตูอบ ก็
จะไดผลไมแชอ่ิม 
 
 
การผลิตผลไมกวน 

การกวนเปนการถนอมอาหารโดยการนําเอาผลไมมาผสมกับนํ้าตาล ใชความรอน
เคี่ยวกวนจนปริมาณน้ําลดนอยลง และผสมเปนเนื้อเดียวกัน อาหารชนิดนี้เก็บรักษาไดนาน 
เน่ืองจากมีปริมาณน้ําตาลสงูประมาณ 75 เปอรเซ็นต (โดยน้ําหนัก) ซ่ึงสามารถยับยั้งการ
เจริญเตบิโตของจุลินทรียได ควรเลือกผลไมที่มีปริมาณเนื้อเยื่อมาก เพ่ือใหไดปริมาณผลิตภัณฑ
มาก ควรเปนผลไมทีแกจัด สุกงอม เน้ือน่ิม จะทําใหไดผลไมกวนทีมี่รสชาติดี กลิน่หอม และควร
จะเปนผลไมทีมี่เมล็ดนอย ผลไมที่นิยมนาํมาทําผลไมกวนมีหลายชนิด เชน มะมวง กลวย 
ทุเรียน พุทรา เปนตน ในกรณีน้ีขอยกตัวอยางมะมวงกวน กรรมวิธีการผลิตมะมวงกวนจะนาํ
สวนผสมไดแก มะมวง นํ้าตาลทราย และเกลือ ผสมเขาดวยกัน กวนดวยไฟกลางจนขน แลวลด
ไฟออน กวนตอไปจนเหนยีว ตักมะมวงกวนละเลงบนใบตอง หรือถาด ใหเปนแผนบางๆ นําไป
ตากจนแหงประมาณ 1-2 วัน หลังจากนั้น เม่ือมะมวงกวนแหง ใหลอกออกแลวบรรจุลงใน
ภาชนะที่แหง สะอาด ปดสนิท 

 
 

 
 
 



บทที่ 5 
 

ผลการศึกษาพฤติกรรมผูผลิต 
 

การวิเคราะหโอกาสทางการตลาด หรือ SWOT ของมะมวงแปรรูป จังหวัดฉะเชิงเทรา 
1. จุดแข็ง (Strengths) เปนจุดเดนของมะมวงแปรรูป จังหวัดฉะเชิงเทรา 

1.1 เปนมะมวงแปรรูปที่มีชื่อเสียง คนรูจักมาก ใหการยอมรับและเชื่อม่ันในคุณภาพ 
1.2 เปนมะมวงแปรรูปที่มีรสชาติดี เน่ืองจากจังหวัดฉะเชิงเทรามมีะมวงสดที่มี 

คุณภาพ รสชาติอรอย มีมะมวงจํานวนมากใหเลอืกสรรมาผลิตมะมวงแปรรูป 
1.3 ราคาของมะมวงแปรรูปไมแพงนักเม่ือเปรียบเทียบกับมะมวงแปรรูปจากจังหวัด 

อ่ืน สวนหนึ่งเนื่องจากมีตนทุนการรับซ้ือมะมวงสดที่ไมสูงนัก 
 

2. จุดออน (Weaknesses)  
2.1 กรรมวิธีการผลิตเปนแบบชาวบาน ใชแรงงานคน ไมไดใชเครื่องมือ เครื่องจักร 

ขนาดใหญ หรือเครื่องวัดทีไ่ดมาตรฐาน ทําใหสินคาแตละหนวยไมมีมาตรฐาน เชน อาจมีรสชาติ 
สีสนัที่แตกตางกัน ซ่ึงผูผลิตไมสามารถกระทําการปรบัปรุงไดมากนัก เน่ืองจากมีปญหาเรื่อง
เงินทุนที่มีจํากัด  

      2.2 ในเวลาที่ไมใชฤดูกาลของมะมวง จะไมสามารถทําการผลิตมะมวงแปรรูปได ยัง 
ไมไดมีการเก็บรักษามะมวงสดไวทําการผลิตมะมวงแปรรูปใหไดตลอดทั้งป ทําใหการผลิตและ
การจําหนายมะมวงแปรรูปทําไดในระยะเวลาจํากัด 

2.3 บรรจุภัณฑยังไมคอยสวยงามสะดุดตานัก  
2.4 การกระจายสินคาไปสูสถานที่จําหนายในจังหวัดอ่ืนยังไมเพียงพอ เพราะสินคามี 

นอย 
2.5 การโฆษณาประชาสัมพันธยังไมเพียงพอ เน่ืองจากผูผลิตคิดวาสนิคาของตนมี 

คุณภาพและชือ่เสียงดีอยูแลว ไมจําเปนตองโฆษณามากนัก และการโฆษณาทีเ่พ่ิมขึ้นจะทําใหมี
ตนทุนเพ่ิมขึ้น ทําใหการจําหนายมะมวงแปรรูปมีชื่อเสยีงเฉพาะเวลามีการจัดงานในจังหวัด เชน 
งานเทศกาลมะมวง และการประชาสัมพันธตองอาศัยความรวมมือจากภาครัฐ เพราะผูผลติมี
เงินทุนนอย  
 
               3. โอกาส (Opportunities) สภาพแวดลอมภายนอกที่เปนประโยชนตอการ
ดําเนินงานของกิจการการผลิตมะมวงแปรรูป  การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมภายนอก
ตางๆ  เชน 
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               3.1 การเมือง การสงเสริมจากภาครัฐบาลที่มากขึ้นทั้งดานการประชาสัมพันธ การ
อมรมใหความรูเรื่องการผลิต การขาย การจัดสถานที่จัดจําหนาย รวมถึงการใหความชวยเหลือ
ทางการเงิน 
               3.2 การเปลี่ยนแปลงของประชากร การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ คานิยมและ 
ทัศนคติของผูบริโภค เชน เม่ือผูบริโภคมีรายไดมากขึ้น วัยรุนและเด็กมีความนยิมรับประทาน 
ผลไมแปรรูปมากขึ้น    
      3.3 ความตองการจากตางประเทศตออาหารและผลไมไทยมีมากขึ้น ผูผลติจะมี 
กลุมลูกคาที่กวางขึ้น จะทําใหผลติภัณฑ บริการและกลยุทธของผูผลิตตองเปลี่ยนแปลงดวย 
เชน ในการสงมะมวงแปรรูปสูตางประเทศ จะตองมีการคํานึงถึงหลักสุขอนามยัที่มากขึ้นตาม 
กฎระเบียบของประเทศผูนําเขา  

  
 4. อุปสรรค (Threats) สภาพแวดลอมภายนอกที่คุกคามตอการดําเนินงานของผูผลิต 
เชน  
     4.1 การแขงขัน ความเขมแข็งของคูแขงขันที่มากกวาโดยเฉพาะในการผลิตที่เปน
รูปแบบธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม และมะมวงแปรรูปเปนสินคาที่มีการผลิตอยูหลาย
จังหวัด ทําใหมีการแขงขันกันเปนอยางมาก 
              4.2 คูแขงทางออม คือสินคาในลักษณะอ่ืนที่สามารถบริโภคทดแทนมะมวงแปรรูปได 
เชน ขนมขบเคี้ยวตางๆ ที่มีการประชาสัมพันธ โฆษณาที่ดึงดูดใจลูกคามากกวา โดยเฉพาะ
ลูกคากลุมเด็กและวัยรุน 
              4.3 หากมีการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง จะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงนโยบาย
ชวยเหลือโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑได  
              4.4 อัตราดอกเบี้ย และราคาน้ํามันที่สูงขึ้น ทําใหผูผลิตมีตนทุนการผลิตที่สูงขึ้น  

 
ตัวอยางกลุมผูผลิตมะมวงแปรรูปกลุมหนึ่งที่มีชื่อเสียงในจงัหวัดฉะเชิงเทรา 
 ทําวิธีการเลือกกลุมผูผลติอยางตั้งใจ โดยเลือก กลุมสตรีแปรรูปผลไมสวนเนรัญชลา 
 
ขอมูลทั่วไป 

จากการสัมภาษณผูผลติมะมวงแปรรูปในลักษณะกลุมเกษตรกร “กลุมสตรแีปรรูป
ผลไมสวนเนรัญชลา” จังหวัดฉะเชิงเทรา ในวันที่ 30 เมษายน 2548 พบวา กลุมดังกลาวมีที่
ทําการตั้งอยูที่ เลขที่ 4/2 หมูที่ 3 ตําบลปากน้ํา อําเภอบางคลา จังหวัดฉะเชิงเทรา ประธารกลุม 
(ผูกอตั้ง) คือ นางเกี๋ยงคํา แจงสคุนธ โดยริเริ่มการทําการผลติรวมกับสามี ซ่ึงปจจุบันสามี
เสียชวีิตแลว ในเริ่มแรกการทํางานเปนลักษณะการแปรรูปผลไมที่ปลูกในสวนของตนเอง เชน 
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มะมวง สับปะรด เน่ืองจากผลไมอาจมีตําหนิ ขายในรูปผลไมสดไมได หรือในฤดูที่มีผลติออกสู
ตลาดจํานวนมาก จนทําใหขายไมหมด ดังน้ันทางคุณเกี๋ยงคําและสามีจึงไดมีความคิดริเริ่มการ
นําผลไมมาแปรรูป เพ่ือใหจําหนายผลไมไดหมด และเก็บรักษาไวไดนานสามารถเก็บไว
จําหนายนอกฤดูได โดยอาศัยความรูสวนตัว การลองผิดลองถูก ทดลองทําจนออกมามีรสชาติที่
เปนที่พอใจ 

 
 

           
               ภาพที ่3 กลุมเกษตรกร “กลุมสตรีแปรรูปผลไมสวนเนรญัชลา” 
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           ภาพที่ 4 ผลิตภัณฑ “มะมวงแปรรูป : มะมวงกวน” ของกลุมเกษตรกร 
 
ผลผลติของกลุมน้ีมีหลายอยาง เชน มะมวงกวน สบัปะรดกวน มะขามคลุกน้าํตาล 

มะกอก มะดันแชอ่ิม รวมถึงนํ้าพริกตางๆ เชน นํ้าพริกตาแดง นํ้าพริกแมงดา นํ้าพริกปลายาง 
นํ้าพริกนรก เปนตน ประธานกลุมจะมีการแบงงานระหวางการทําสบัปะรดกวนกบัผลไมแปรรปู
และนํ้าพริกตางๆ มีการจัดทําบัญชีเฉพาะในสินคาสับปะรดกวน ในสวนสินคาอ่ืนทําลักษณะ
คลายกิจการสวนตวั เน่ืองจาก สับปะรดกวนเปนสนิคาที่ทําไดตลอดทั้งป แตสินคาแปรรูปอ่ืนทาํ
กันในบางชวง บางฤดูกาลทีผ่ลไมประเภทนั้นออกมามาก 

 
ปจจุบัน กลุมน้ีมีสมาชิก 15 คน (รวมคุณเกี๋ยงคํา และบุตรสาว) ในการเขาเปนสมาชิก

ของกลุมจะแลวแตความสมัครใจ สวนใหญจะเปนบุคคลที่อยูในละแวกบาน อาศัยความสนิท
สนม รูจักเปนสวนตัว สมาชิกกลุมจะเสียเงิน 100 บาทตอเดือน (รวม 1,200 บาทตอป) 
เปรียบเสมือนการนําเงินมารวมกันเพ่ือทาํงานของกลุมและเปนการออมเงินของสมาชิกกลุมไป
ในตวั ในสวนประธานกลุมจะเสียเงินมากกวาสมาชกิคนอื่น เชน การเสียเงินลงทุนเริ่มแรก
ประมาณ 100,000 บาท รวมถึงการเสยีเงินซื้ออุปกรณเครื่องมือเครื่องจักรในการผลิต การจาย
คาแรงแกผูทีม่ารวมทํางาน ในสวนสมาชิกจะมารวมทํางานทาํการผลิตสนิคาของกลุมดวย
หรือไมก็ได แลวแตความสมัครใจ แตหากมาทํางานดวย ก็จะไดรับคาจางรายวันไป และในตอน
สิ้นป ก็จะมีการจายเงินปนผลตามผลการประกอบการ โดยประธานกลุมก็จะไดรับมากที่สุด 
ประมาณมากกวารอยละ 70 และสวนที่เหลือก็จะแบงใหแกสมาชิกกลุมแตละคน (การแบง
ผลประโยชนระหวางประธานกลุมและสมาชิกกลุมไมมีสัดสวนที่แนนอน แตที่ผานมาสมาชิกกลุม



 51 

ก็พอใจในสวนที่ได) รวมถงึประธานกลุมอาจจะมีการเลี้ยงอาหารสังสรรคกันในกลุม  
 
การแบงหนาที่รับผิดชอบ ประธานกลุมจะเปนบุคคลหลักในการควบคุมดูแลการผลิต ใช

ผูผลิตคือแรงงานจากทั้งสมาชิกกลุมและบุคคลอ่ืนที่ไมใชสมาชิกกลุมที่สนใจเขาทํางานทํางาน 
ในลักษณะลูกจางรายวัน ไดรับคาจางรายวันในรูปตวัเงินวันละ 100 บาท หรือถามาทําเพียงครึง่
วัน จะไดวันละ 50 บาท และลูกจางประจํา 2 คน จายคาจางรายเดือนคนละ 4,500 บาทตอเดือน 
และนอกจากคาแรงในรูปตวัเงินแลวยังมีการเลี้ยงอาหารทั้งม้ือเชาและกลางวันแกผูทํางาน ใน
การดูแลทางดานการเงินและบัญช ีใชแรงงานสมาชิกในครอบครวั คือ บุตรสาวคนเล็ก (นางสาว
วาสินี แจงสุคนธ) สวนในการตลาด การขายจะใชแรงงานตัวเอง บุตรสาวคนเล็ก รวมกับ
ลูกจางประจํา 2 คน ชวยกนัสงของ และจําหนายสินคา 

 
องคกรกลุมเกษตรกรนี้ไมมีการกําหนดกาํหนดการประชุมของสมาชิกกลุมแบบตายตัว 

สวนใหญจะเรียกประชุมตามการเรียกของเจาหนาที่ภาครัฐ เชน เม่ือเจาหนาที่ภาครัฐจะมีการ
จัดอบรมการเก็บรักษาอาหาร ถาสงเรื่องมาที่กลุมใหจัดหาคนเขารวมประชุม ประธานกลุมก็จะ
จัดสมาชิกเขารวมประชุมตามจํานวนที่ภาครัฐตองการ ทางกลุมมีการประสานงานกับหนวยงาน
ของรัฐหลายหนวยงาน เชน สํานักงานพัฒนาชุมชน ในเรื่องการผลิต การถนอมอาหาร การ
รักษาความสะอาด สํานักงานเกษตร สาธารณสุข ทั้งในระดับจังหวดัและอําเภอ รวมถึงธนาคาร
พัฒนาวิสาหกิจ ธนาคารออมสิน ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร ในเรือ่ง
ทางดานการเงิน เปนตน 

 
สวนแผนงานในอนาคต ทางกลุมอยากจะมีรานคาของตนเอง ในลกัษณะรานขายของ

ฝากประจําอําเภอหรือจังหวัด  
 
ขอมูลดานการผลิต 
 ในสวนของการผลิต สถานที่ทําการผลติคือทีทําการของกลุมเกษตรกร หรือก็คือที่บาน
ของประธานกลุมน้ันเอง มีขนาดพื้นที่ 1 ไร 3 งาน มีพ้ืนที่สวนหนึ่งติดริมแมนํ้า ในการเริ่มตน
การผลิตมะมวงกวนในแตละครั้ง (แตละป) จะใชเงินลงทุนเริ่มแรกประมาณ 100,000 บาท โดย
เงินดังกลาวเปนของประธานกลุม มีกระบวนการผลติดังตอไปน้ี 

 
วัตถุดิบที่ใชในการผลิตมะมวงกวน 1 กระทะ (จะไดมะมวงกวน 20 กิโลกรัม) 
1. มะมวงสด 8 ลัง ประมาณ 180 กิโลกรัม (รวมเมล็ดและเปลือก) 
2. นํ้าตาลทราย 1 กิโลกรัม 
3.   เกลือ 2 ขีด 
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กระบวนการผลิต  
1. นําผลมะมวงมาปอกเปลอืก ลางน้ํา 
2. เฉือนเอาแตเน้ือมะมวง นําไปเขาเครือ่งบด 
3. นําเนื้อมะมวงที่บดเสร็จแลวออกจากเครื่องบดไปใสเครื่องกวน ใสนํ้าตาลทราย เกลือ 

ตั้งไฟปานกลาง ในการกวน 1 กระทะ ใชเวลาประมาณ 3 ชั่วโมง 
4. เม่ือกวนเขาที่แลวแลว ตกัเนื้อมะมวงจากเครื่องกวนขึ้นพัก ทิ้งไวใหเย็น 
5. นําเนื้อมะมวงกวนที่ไดไปเทในบล็อคพิมพรูปแผนวงกลม เม่ือแกะออกจากบล็อค

พิมพจะไดรูปลักษณะวงกลมขนาดเทาๆ กัน นําแผนมะมวงที่ไดไปตากแดดบนตะแกรง พอ
หมาด 1 วัน (ประมาณ 8 ชั่วโมง) 

6. ในวันรุงขึน้ กลับแผนมะมวงเพ่ือใหอีกดานถูกแดด แลวตากตอไปอีกประมาณ 6 
ชั่วโมง 

7. เก็บแผนมะมวงที่แหงแลว นําออกจากตะแกรง ใสถุงพลาสติกไว 
 
ในการผลติจะใชแรงงานประมาณ 10 คนตอวัน (ในกรณีที่งานมาก อาจจางถึง 15 คน

ตอวัน) แรงงานที่ทํางานมีทกัษะในการผลติดี เน่ืองจากทํางานกันมานาน 
ในการเริ่มตนการผลิตมะมวงกวนแตละครั้ง (แตละป) จะใชเงินลงทุนเริ่มแรกประมาณ

100,000 บาท 
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เครื่องมือ เครื่องจักร หรืออุปกรณที่ใชในการผลิต 
1. โรงเรือนที่ใชทําการผลติ ตนทุนการกอสรางประมาณ 200,000 บาท กอสรางมา 

ประมาณ 2 ป อายุการใชงาน 10 ป 
 

                                                   

ภาพที่ 5 โรงเรือนที่ใชทําการผลิต 
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2. เครื่องบด 1 เครื่อง ราคา 30,000 บาท อายุการใชงาน 10 ป ซ้ือมาเม่ือ
ประมาณ 1 ปที่แลว สําหรับบดเนื้อมะมวงที่คนฝานออกมาจากเม็ดมะมวงใหเละ แทนการใช
แรงงานคนในการบดเนื้อมะมวง 

 
 

 
 

ภาพที่ 6 เครือ่งบด 
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3. เครื่องกวน มี 2 เครื่อง เครื่องขนาดใหญ ราคา 80,000 บาท 1 เครื่อง และเครื่อง 
ขนาดเล็กราคา 30,000 บาท 1 เครื่อง อายุการใชงานเครื่องละ 10 ป สําหรับกวนเนื้อมะมวงที่
บดแลว ผสมกับนํ้าตาล เกลือ ตั้งไฟตอไป 
 

 
ภาพที่ 7 เครือ่งกวน 
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4. เครื่องอบ 1 เครื่อง ราคา 60,000 บาท อายุการใชงาน 10 ป ซ้ือมาแลว 3 ป จุด 
ประสงคในการซื้อมาเพื่อใชอบแผนมะมวงวงกลมที่แกะออกจากบล็อคแลวใหแหง โดยเฉพาะใน
วันที่ไมมีแดดหรือฝนตก แตปจจุบันไมไดใชเลย เน่ืองจากภูมิอากาศประเทศไทยมีแดดจัด  
 
 

 
 

ภาพที่ 8 เครือ่งอบ 
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 5. บล็อคแมพิมพ ลักษณะเปนแผนพลาสติกสี่เหลี่ยมผนืผา เจาะรูวงกลม ขนาดวงกลม
เทาๆ กัน จํานวน 10- 35 รู แลวแตขนาดของวงกลม ถาวงกลมขนาดใหญจะมี 10 รู ถาวงกลม
เล็กจะมีถึง 35 รู เพ่ือเอาเนื้อมะมวงที่กวนเสร็จแลวเทราดลงไป ตนทุนในการทาํบล็อคแมพิมพน้ี
แผนละประมาณ 3,000 บาท ปจจุบันมี 8 แผน อายุการใชงานแผนละ 5 ป บล็อคแมพิมพน้ี ทาง
ผูผลิตกลาววาเปน “ภูมิปญญา” เฉพาะของผูผลติเอง ไมอนุญาตใหมีการถายภาพเพื่อเผยแพร 
เกรงวาจะมีการลอกเลียนแบบจากผูผลิตรายอื่น เน่ืองจากบล็อกนี้ทําใหขนาดของแผนมะมวง
กวนออกมาเทากัน และไมมีการเสียเนื้อมะมวงกวน  
 
 6. ตะแกรง ขนาด 80 x 250 เซนติเมตร สําหรับนําแผนมะมวงกวนที่แกะออกบล็อค
แมพิมพมาวาง แลวนําไปตากแดด เปนตาขายขึงบนไมอัด แผนสี่เหลี่ยมผืนผา ตนทุนแผนละ
ประมาณ 500 บาท มีอยู 80 แผน อายุการใชงานแผนละประมาณ 5 ป 
 

               
ภาพที่ 9 ตะแกรง 

 
 นอกจากนี้ ยังมีอุปกรณอยางอ่ืนอีก เชน ลังพลาสติกใสมะมวงสด ถังใสมะมวงเพื่อลาง 
ถังใสเน้ือมะมวงที่กวนเสร็จแลว ตะหลิวที่ใชคนเน้ือมะมวงใหเขากบันํ้าตาล เกลือ ทัพพีในการ
ตักเนื้อมะมวงบดใสเครื่องกวน และมีดในการปอกและฝานเนื้อมะมวง และในการขนสงสินคายงั
มีอุปกรณหลักอีกอยางคือ รถกระบะ สําหรับขนสงสินคาจากแหลงผลติไปยงัสถานที่จําหนาย 
รถกระบะยี่หอ TOYOTA จํานวน 2 คัน ซ้ือมาประมาณ 5-6 ปแลว (ในการคิดคาเสื่อมราคาไม
นํามาพิจารณา เพราะตัดคาเสื่อมหมดอายุรถยนตเทากับ 5 ปแลว)  
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โดยวัตถุดิบทีส่ําคัญ คือมะมวงสดนั้นจะรับมาจากชาวสวนมะมวงละแวกบานนํามา 
จําหนายเสนอขายแกผูผลติโดยตรง ไมจํากัดพันธุมะมวง อาจจะเปนพิมเสน เขียวเสวย 
นํ้าดอกไม  
 
ขอมูลดานการตลาด 
 

 
ภาพที่ 10 การจําหนายสินคาที่ตลาดนัด หนาศาลากลางจังหวัด 

 
รูปแบบการจาํหนายสินคามะมวงกวน มีทั้งรูปแบบการขายสงและขายปลีก ในอัตราสวน

ขายสง : ขายปลีก เทากับ 30 : 70 ในการขายสงจะมีการขายใหกับพอคาคนกลางที่มารับซ้ือเอง
ถึงสถานที่ผลติ และขายใหกับพอคาคนกลางโดยทางกลุมผูผลติจะตองนําสินคาไปสงถึงที่รานคา
เอง เชน  รานริน  (เปนรานขายของฝากประจําจังหวดัของเอกชนมีขายทั้งสินคาของตนเองคอื
กระยาสารท และสินคาของผูผลิตอ่ืนๆ ในจังหวัด) รานขายของฝากบนถนนมอเตอรเวย รานคา
ตางจังหวัดในจังหวัดจันทบรีุ เปนตน สวนในการขายปลีก ทางกลุมผูผลติจะนําไปขายเอง 
สถานที่ขายประจํา คือ ตลาดนัดบริเวณหนาศาลากลางจังหวัด ทางภาครัฐบาลอนุญาตใหขายได
อาทิตยละ 2 วัน คือวันอังคาร และวันศุกร ตั้งแตเวลาประมาณ 6.00 -12.00 น. การขายใน
โรงงานตางๆตามโครงการจากผลิตภัณฑสูโรงงานทีท่างจังหวัดตั้งขึ้น ซ่ึงจะมีการแจงวันเวลา 
และสถานที่โรงงานใหผูผลติทราบ การสวนสถานที่อ่ืนๆ จะขึ้นอยูกบัเทศกาล เชน วันเทศกาล
มะมวงประจําจังหวัด งานวันหลวงพอโสธร การขายในเทศกาลอาหารในหางสรรพสินคา The 
Mall งาน OTOP City ที่เมืองทองธานี กรุงเทพฯ เปนตน 
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ในสวนของราคา จะมีการกําหนดราคาเองโดยพิจารณาจากราคาโดยทั่วไปของมะมวง
แปรรูปในทองตลาด หรือคูแขง ซ่ึงจะไมคอยมีความแตกตางกันมากนักระหวางผูผลิตดวยกัน 
ในสวนของกลุมผูผลตินี ้กําหนดราคามะมวงกวนขายสงราคากิโลกรัมละประมาณ 70 บาท และ
ราคาขายปลีกในชวงที่มะมวงสดยังออกสูตลาดนอย ราคามะมวงกวนกิโลกรัมละประมาณ 80 
บาท แตตอมาเม่ือมะมวงสดออกสูตลาดมากขึ้น ผูบริโภคก็จะหันไปซื้อมะมวงสดบริโภค
มากกวา ทําใหราคาขายปลีกมะมวงกวนลดลงมาอยูที่ประมาณ 70-75 บาทตอกิโลกรัม 
  

ในการขายสงจะมีการขายในลักษณะขายเชื่อ โดยการใหสินเชื่อแกรานคาเพื่อจูงใจให
รานคารับสินคาเราไปขาย ในรานคาขนาดเล็กจะมีการใหสินคาไปกอน แลวคอยตามเก็บเงิน
เวลาสินคาหมด รานคาก็จะสั่งซ้ือสินคางวดใหมพรอมกับชําระคาสนิคางวดเกา ซ่ึงระยะเวลา
ของสินเชื่อไมแนนอน ประมาณ 3-5 วัน และในสวนของรานคาขนาดใหญ เชน รานริน จะมีการ
ใหสินเชื่อระยะเวลาประมาณ 15 วัน เนื่องจากปริมาณสินคาที่เราสงใหรานรนิมีปริมาณมาก 
สวนในการขายปลีก จะขายในรูปเงินสด 
 
 ในสวนของการสงเสริมการขาย มีการโฆษณาประชาสัมพันธ โดยการแจกแผนพับ 
ใบปลิว ที่ทํากันองสวนใหญไวสําหรับแจกในงานแสดงสินคา เชน งาน OTOP City และมีในสวน
ราชการลงโฆษณาใน internet ให มีการใหสวนลดแกผูซ้ือทั้งในการขายสงและขายปลีก ในสวน
ของการขายปลีก เชน การแจกสินคาตวัอยางใหทดลองชิม การใหสวนลด และในการขายสงมี
การใหสวนลดแกรานที่ซ้ือในจํานวน 10 กิโลกรัมขึ้นไป มีการออกรานในสถานที่ตางๆ ทั้งใน
สถานที่ราชการและเอกชน ลูกคาสวนใหญรูจักสินคาของผูผลติจากการออกราน และผูผลิตคดิ
วาลูกคาพิจารณาวาสินคามะมวงกวนของตนเปนสนิคาที่มีคุณภาพดีมากและราคายอมเยาจาก
การสอบถาม พบวา กลุมผูผลิตทราบดีวามีคูแขงอยูทั้งภายในจังหวัดเดียวกัน และจังหวัดอ่ืน 
แตมะมวงกวนจากกลุมผูผลิตน้ีก็มีจุดเดนเม่ือเทียบกบัคูแขง คือ รสชาติดี ไมใสสารกันบูด มี
กรรมวิธีการผลิตแบบธรรมชาต ิ คือใชการตากแดด แตก็มีจุดดอยที่ทางกลุมผูผลิตกต็ระหนักดี 
คือ สีสันอาจจะไมสะดุดตานกั สีของผลติภัณฑแตละถงุไมมีมาตรฐาน เน่ืองจากการที่ใชสีมะมวง
ตามธรรมชาต ิ ถามะมวงสุกมาก สีมะมวงกวนก็จะเขมมาก ออกน้ําตาลเขมถึงดํา ทําใหดูไมนา
รับประทาน รวมทั้งบรรจุภัณฑยังไมไดมาตรฐาน เชน ยงัใชสลากที่เปนสติ๊กเกอรตดิบน
ถุงพลาสติก ยังไมเปนขอความที่พิมพลงบนเนื้อพลาสติกเลย หรือแมกระทั่งใชถุงเดียวกัน
ระหวางผลไมแปรรูปตางๆ ขอความที่พิมพบนถุงพลาสติกก็จะมีทั้งมะมวงแปรรูป มะกอก 
มะดัน มะกอก  และถุงก็ยงัไมสวยงาม สะดุดตานัก โดยเฉพาะเมื่อเทียบกบัคูแขงที่ประกอบการ
ในลักษณะอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดยอม 
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ขอมูลดานปญหา และอุปสรรค  
ในสวนของปญหา และอุปสรรคตางๆ ปญหาที่ผูผลิตกลุมน้ีประสบ เรียงคามลําดับ

ความสําคัญ ไดแก ปญหาดานการผลิต และปญหาดานการตลาด สวนปญหาเรื่องของการ
ประสานงานตดิตอกับหนวยงานราชการนั้นไมมีปญหา เน่ืองจากไดรับความชวยเหลือ ความ
รวมมืออยางดีจากหนวยงานราชการมาโดยตลอด  

 
ในสวนปญหาดานการผลิต ผูผลิตมีปญหาเดี่ยวกับเงินทุนมากที่สุด เพราะตองการนํา

เงินมาใชปรับปรุงโรงเรือน สถานที่ทําการผลิต และปญหาเกี่ยวกบัเครื่องจักร เครื่องมือ อุปกรณ
ขาดความทันสมัย และไมมีเครื่องมือบางชนิดที่จะชวยใหสินคามีมาตรฐานมากขึ้น เชน 
เครื่องวัดความหวาน เครือ่งวัดน้ําตาล เปนตน ซ่ึงปญหาเหลานี้ก็เกี่ยวพันกบัปญหาการขาด
เงินทุน ผูผลติยังไมไดแกไขปญหาเหลานีอ้ยางจริงจัง เน่ืองจากยังไมตองการมีภาระเงินกู ใน 

 
สวนของปญหาดานการตลาด ไดแก ปญหาเกี่ยวกบัรูปแบบสินคา บรรจุภัณฑยังไม

สวยงามสะดุดตา ปญหาเกีย่วกับราคาสนิคา เน่ืองจากมีคูแขงบางรายจําหนายสินคาในราคาที่
ต่ํากวา และปญหาเกี่ยวกบัการแขงขันกับคูแขง โดยเฉพาะคูแขงที่ผลติในลักษณะอุตสาหกรรม
ขนาดกลางและขนาดยอมทีมีเงินทุนมากกวา มีเครือ่งมือเครื่องจักรที่ทันสมัย ทําใหมีการผลิต
สินคาที่ไดมาตรฐาน และมีบรรจุภัณฑทีส่วยงามสะดุดตา กวา 
 
การวิเคราะหทางการเงนิ 
 การผลิตมะมวงกวนระยะเวลา 1 ป มีระยะเวลาการผลิต 3 เดือน ในการวิเคราะหทาง
การเงิน ตนทุน และผลการประกอบการ จะพิจารณาตั้งอยูบนเหตุการณจําลองซึ่งใหมีความ
ใกลเคยีงเหตกุารณจริงมากที่สุด ดังน้ี คือ กําหนดใหระยะเวลาการผลิต 3 เดือน ตั้งแตเดือน
มีนาคมถึงพฤษภาคม ทําการผลิตทุกวนั ตามกําลงัการผลิตเต็มที่คือ 50 กิโลกรัมตอวนั 
เพราะฉะนั้น ในระยะเวลา 3 เดือน หรือ 90 วัน จะไดปริมาณมะมวงกวน 4,500 กิโลกรัม  
  

รายไดจากการขายสงตอขายปลีก คิดเปน 70 : 30 ดังน้ันจะมีการขายสง 3,150 
กิโลกรัม และขายปลีก 1,350 กิโลกรัม เฉลี่ยราคาขายสง 70 บาท/กิโลกรัม เฉลี่ยราคาขายปลีก 
80 บาท/กิโลกรัม 
  

จากสวนผสมในการผลติมะมวงกวน 20 กิโลกรัม จะใชมะมวงสด (รวมเมล็ดและเปลือก) 
8 ถัง รวมทั้งสิ้นประมาณ 180 กิโลกรัม นํ้าตาลทราย 1 กิโลกรัม และเกลือ 2 ขีด ดังน้ัน มะมวง
กวน 4,500 กิโลกรัม จะใชมะมวงสด 40,500 กิโลกรัม นํ้าตาลทราย 225 กิโลกรัม และเกลือ 



 61 

450 ขีด หรือ 45 กิโลกรัม ตนทุนการรับซ้ือมะมวงสดราคาอยูในชวง 1-3 บาทตอกิโลกรัม 
ดังน้ันจะใชคาเฉลี่ย คือ 2 บาทตอกิโลกรมั นํ้าตาลทราย กิโลกรัมละ 12 บาท และเกลือ กิโลกรัม
ละ 1 บาท 

 
ในการทํางาน มีการจางแรงงานประจํา 2 คน เงินเดือนคนละ 4,500 บาท และแรงงาน

รายวัน วันละ 10 คน ใหคาแรง 100 บาทตอวัน แตเม่ือคํานวณรวมคาอาหารจะไดประมาณคน
ละ 150 บาทตอวัน และอีก 5 คนทํางานครึ่งวัน ใหคาแรงรวมอาหารคนละ 70 บาทตอวัน 

 
สวนคาใชจายในการขายและบริหาร คํานวณคาใชจายจากปริมาณมะมวงกวนคิดเปน 1 

ใน 4 ของสินคาที่นําไปขายทั้งหมด เน่ืองจากผูผลิตนําสินคาออกไปเสนอขายหลายชนิด เชน 
นํ้าพริก สับปะรดกวน มะกอก มะดัน เปนตน และระยะเวลาในการจาํหนาย 6 เดือน คือมีนาคม
ถึงสิงหาคม ระยะทางจากทีผ่ลิตไปตลาดนัดหนาศาลากลางจังหวัด 25 กิโลเมตร (ไป-กลับ 50 
กิโลเมตร) ไปขายสัปดาหละ 2 วัน เพราะฉะนั้น ใน 6 เดือน จะไปขาย 48 วัน คํานวณคาน้ํามัน
ดีเซลทีล่ิตรละ 20 บาท รถใชนํ้ามัน กิโลเมตรละ 1 ลิตร  นอกจากนั้น ยังมีคาเชาสถานทีต่ลาด
นัด 20 บาท/ครั้ง คาขนสงไปสงของที่รานขายสง สัปดาหละ 1 ครัง้ ระยะทางจากที่ผลติไปราน
ขายสงประจํา (รานริน) 30 กิโลเมตร (ไป-กลับ 60 กิโลเมตร) และยังมีคาขนสงไปตางจังหวัด 
(จันทบุรี) สงเฉพาะมะมวงกวน 1 ครั้ง ระยะทางจากที่ผลติไปรานขายสง 300 กิโลเมตร (ไป-
กลับ 600 กิโลเมตร)   

 
บรรจุภัณฑ - ขายปลีก ประมาณการวามีการบรรจุถุงละ 1 กิโลกรัม ดังน้ันจะใช

ถุงพลาสติก ชนิดที่มีการพิมพขอความขางถุง 1,350 ใบ ตนทุนถงุใบละ 10 สตางค ในสวนบรรจุ
ภัณฑ - ขายสง ใชถุงพลาสติกธรรมดา ขนาดใหญ บรรจุถุงละ 10 กิโลกรัม ดังน้ันจะใช
ถุงพลาสติก 315 ใบ ตนทุนถุงใบละ 5 สตางค และหนังยางรัดถุง ประมาณ 20 บาท 

 
สวนในการคํานวณคาเสื่อมราคาสินทรัพยและโรงเรือนที่ทําการผลติ จะมีการคํานวณใน

ระยะเวลา 6 เดือนที่ทําการผลิตและจําหนาย หรือคือการประกอบกิจการมะมวงแปรรูปใน 1 ป 
น่ันเอง และจะใชวิธีการคาํนวณคาเสื่อมราคาตามวธิีเสนตรง 
 
การคํานวณผลการประกอบการทางบญัช ี1 ป 
รายรับ                                                                           328,500  
หัก ตนทุนการผลิต 
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          มะมวงสด 40,500 x 2                                 81,000 
 นํ้าตาลทราย 225 x12                                  2,700 
 เกลือ 45 x 1                                                45 
 คาน้ํา 100 บาท/เดือน                        300 
 คาไฟฟา 1,500 บาท/เดือน                           4,500 
 คาแรงงาน 
 - รายเดือน 2 คน@ 4,500 บาท 6 เดือน          54,000          
 - รายวัน 5 คน@ 150 บาท 45 วัน                 33,750 
 - รายวัน 5 คน (ครึ่งวัน) 70 บาท 45 วัน          15,750 
 คาใชจายอ่ืนๆ                                            3,000      
     รวมตนทนุการผลิต                                                                  195,045   
กําไรเบื้องตน                                                                                  133,455 
 หัก คาใชจายในการขายและบริหาร 
 คาขนสง จากที่ผลติ-ตลาดนัด                            600 
 คาเชาสถานที ่                                               240 
 คาขนสง จากที่ผลติ-รานขายสง                           360                                                     
 คาขนสง จากที่ผลติ-จันทบุรี                               600 
 คาขนสง -ที่อ่ืนๆ                                           2,000   
 บรรจุภัณฑ - ขายปลีก (ถุงพลาสติก 1,350 ใบ)        135 
 บรรจุภัณฑ - ขายสง (ถุงพลาสติก 315 ใบ)           15.75 
 หนังยางรัดถุง                                                  20       
  คาเสื่อมราคา - เครื่องบด 10 ป                          1,500                 
 คาเสื่อมราคา - เครื่องกวน 10 ป                        1,500      
 คาเสื่อมราคา - เครื่องอบ 10 ป                          3,000  
 คาเสื่อมราคา - พลาสติกแมแบบ 5 ป                   2,400 
 คาเสื่อมราคา - ตาขายตากมะมวง 5 ป                 4,000 
 คาเสื่อมราคา - โรงเรือนสถานที่ผลติ 10 ป           10,000 
 คาใชจายอ่ืนๆ                                              3,000      
       รวมคาใชจายในการขายและบริหาร                                 29,370.75   
กําไรทางบญัชีสุทธิ                                                                        104,084.25           
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การคํานวณผลการประกอบการทางเศรษฐศาสตร 1 ป 
 

                   
ภาพที่ 11 บรเิวณโดยรอบที่ดินที่ทําการผลิต (ขางบานประธานกลุม) 

 
การคํานวณตนทุนคาเสยีโอกาสจากปจจัยการผลติ 

1. ที่ดิน – พิจารณาการนําที่ดินพ้ืนที่ 1 ไร 3 งาน ไปใหเชาทําบอกุง (เน่ืองจากสถานที่
ผลิตอยูริมแมนํ้า) 20,000 บาท/ป  

 
2. แรงงาน - แรงงานประธานกลุม และลูกสาว พิจารณาคาแรงขั้นต่ําของฉะเชงิเทรา

กอนมีการปรับขึ้นคาแรง คือ 145 บาท/วนั (คํานวณ 26 วัน/เดือน)  
 
3. ทุน - จากเงินลงทุนเริ่มแรกในการผลิต 100,000 บาท ซ่ึงเปนทุนที่เปนตวัเงิน 

(Money Captal) และทุนทีแ่ทจริง (Real Capital) 564,000 บาท พิจารณาจากอัตราดอกเบี้ย
เงินฝากออมทรัพยธนาคารพาณิชย 1% ตอป   

 
จะสามารถหาผลการดําเนินงานทางเศรษฐศาสตร ไดดังน้ี 
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กําไรทางบญัชีสุทธิ                                                                104,084.25     
หัก ตนทุนคาเสียโอกาส       
 คาเชา - ที่ดิน                                  20,000   
 คาแรง - แรงงาน 2 คน                      90,480 
 ดอกเบี้ย - ทุน                                 5,640 
 รวมตนทุนคาเสียโอกาส                                               116,120 
กําไรทางเศรษฐศาสตร                                                         - 12,035.75 

  
 จากผลการประกอบการทางบัญชี จะเห็นไดวากลุมเกษตรกรนี้จะมีกําไรจากการผลิต
และขายมะมวงแปรรูปเทากบั 104,084.25 บาทตอป หรือเฉลี่ยเดือนละ 8,673.69 บาท แตเม่ือ
มีการพิจารณาผลการประกอบการทางเศรษฐศาสตร จะเห็นวามีการขาดทุนทางเศรษฐศาสตร
เกิดขึ้น คือขาดทุน 12,035.75 บาทตอป  



บทที ่6 
 

ผลการศึกษาพฤติกรรมผูบริโภค 
 

 การวิจัยเรื่อง “การวิเคราะหเศรษฐกิจชมุชน กรณีศกึษา : มะมวงแปรรูป จังหวัด
ฉะเชิงเทรา” ไดทําการศกึษาจากกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน โดยใชแบบสอบถามเปน
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล ซ่ึงมีเน้ือหาเกี่ยวกบัขอมูลสวนบคุคลของกลุมตัวอยาง 
พฤติกรรมการบริโภคมะมวงแปรรูป และความคิดเห็นของผูบริโภคตอสวนประสมทางการตลาด
ของมะมวงแปรรูป จังหวัดฉะเชิงเทรา ผลการวิเคราะหไดนําเสนอเปน 3 ตอน ดังน้ี 
  

ตอนที ่1 ขอมูลลักษณะสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 
 ตอนที ่2 พฤติกรรมการบรโิภคมะมวงแปรรูป จังหวัดฉะเชิงเทรา 
 ตอนที ่3 ความคิดเห็นของผูบริโภคตอสวนประสมทางการตลาดของมะมวงแปรรปู  
จังหวัดฉะเชิงเทรา 
 

ตอนที ่1 ขอมูลลักษณะสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 
 

ตารางที ่3  แสดงจํานวน และรอยละของกลุมตวัอยาง จําแนกตามขอมูลสวนบคุคล 
 
                  ขอมูลสวนบุคคล           จํานวน              รอยละ 

เพศ 
        ชาย 
        หญิง 

 
           118 
           282         

 
             29.5 
             70.5      

                       รวม                400            100.0 
อาชีพ 
        นักเรียน/นักศึกษา 
        ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
        บรษิัทเอกชน/โรงงาน 
        ธุรกิจสวนตวั 
        รับจางทั่วไป 
         เกษตรกร 
         อ่ืนๆ เชน แมบาน ไมมีงานทํา  

  
           184 
             50 
             37 
             60 
             44 
             10 
             15     

 
             46.0 
             12.5          
              9.3 
             15.0 
             11.0 
              2.5 
              3.8           

                       รวม                400            100.0 
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ตารางที ่3 (ตอ)   
 
                  ขอมูลสวนบุคคล           จํานวน             รอยละ 
รายไดตอเดือน 
        นอยกวา 5,000 บาท 
        5,000-9,999 บาท 
        10,000-19,999 บาท 
        20,000-29,999 บาท 
        30,000-39,999 บาท 
        40,000 บาทขึ้นไป 

 
           206 
            85  
            75      
            27 
             5 
             2   

 
           51.5 
           21.3  
           18.6 
            6.8 
            1.3 
            0.5           

                       รวม                400            100.0 
ระดับการศึกษา 
        ประถมศึกษา หรือต่ํากวา 
        มัธยมศึกษาตอนตน 
        มัธยมศึกษาตอนปลาย/ประกาศนยีบัตร 
        วิชาชีพ         
        ประกาศนียบตัรวิชาชีพขั้นสูง/อนุปริญญา 
        ปริญญาตร ี
        สูงกวาระดับปริญญาตรี   

 
            49 
            33 
           114 
 
            38 
           156 
            10         

 
            12.3 
             8.3 
            28.5 
  
             9.5 
            39.0 

               2.5           
                       รวม                400            100.0 
 
 จากตารางที ่3 พบวา จากกลุมตวัอยางทั้งหมด 400 คน เพศหญิงจะนิยมบริโภคมะมวง
แปรรูปมากกวาเพศชาย คือมีเพศหญิงถงึ 282 คน (คิดเปนรอยละ 70.5) และเปนเพศชายเพยีง 
118 คน (คิดเปนรอยละ 29.5) โดยผูซ้ือสวนใหญอายุอยูในชวง 20-29 ป จํานวน 148 คน (คิด
เปนรอยละ 37.0) รองลงมาไดแกกลุมตวัอยางที่มีอายุต่ํากวา 20 ป กลุมผูมีอายุ 30-39 ป กลุมผู
มีอายุ 40-49 ป กลุมผูมีอายุ 50-59 ป ตามลําดับ และกลุมที่มีจํานวนนอยทีสุด คอื กลุมผูมีอายุ 
60 ปขึ้นไป มีจํานวนเพียง 8 คน 
  
 อาชีพสวนใหญของผูบริโภคมะมวงแปรรปู จังหวัดฉะเชิงเทรา ไดแก กลุมนักเรียน/
นักศึกษา จํานวน 184 คน คิดเปนรอยละ 46.0 รองลงมาไดแก กลุมผูประกอบการธุรกิจสวนตวั 
ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ รับจางทั่วไป บริษทัเอกชน/โรงงาน ผูประกอบอาชีพอ่ืนๆ เชน 
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แมบาน ไมไดทํางานใดๆ ตามลําดับ สวนกลุมเกษตรกรมีจํานวนนอยที่สุดคือจํานวน 10 คน 
(คิดเปนรอยละ 2.5) 
 
 รายไดตอเดือนของผูบริโภคมะมวงแปรรปูดังกลาวสวนใหญอยูในชวงนอยกวา 5,000 
บาท มีจํานวน 206 คน (คิดเปนรอยละ 51.5) รองลงมาไดแก ผูมีรายไดในชวง 5,000-9,999 
บาท มีจํานวน 85 คน และมีจํานวนจะลดลงเมื่อรายไดของผูบริโภคมากขึ้น โดยในกลุมผูที่มี
รายไดตอเดือน 40,000 บาทขึ้นไปมีเพียง 2 คน (คิดเปนรอยละ 0.5)    
 
 ระดับการศึกษาของกลุมตวัอยางสวนใหญอยูในระดับปริญญาตรี มีจํานวน 156 คน (คิด
เปนรอยละ 39.0) รองลงมาไดแกระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ประกาศนียบตัรวชิาชีพ ระดับ
ประถมศึกษาหรือต่ํากวา ระดับประกาศนียบตัรวชิาชีพขั้นสูง/อนุปริญญา ระดับมัธยมศกึษา
ตอนตน ตามลําดับ และกลุมที่มีจํานวนนอยที่สุด คือ ระดับสูงกวาระดับปริญญาตรี มีจํานวน 10 
คน (คิดเปนรอยละ 2.5) 
 
 จากขอมูลสวนบุคคลของผูบริโภคมะมวงแปรรูป จังหวัดฉะเชิงเทรา สามารถกลาวได 
ผูบริโภคสวนใหญเปนเพศหญิง อายุอยูในชวง 20-29 ป อาชีพนักเรียน/นักศึกษา มีรายไดตอ
เดือนต่ํากวา 5,000 บาท และมีการศึกษาระดับปริญญาตรี ซ่ึงสอดคลองกับลักษณะของ
ผลิตภัณฑ คือ มะมวงแปรรูปเปนสินคาสําหรับการบรโิภค แตไมใชอาหารหลัก สวนใหญนิยม
บริโภคเปนของรับประทานเลน ของจุบจิบ รับประทานระหวางการสนทนา การอานหนังสือ 
รับประทานในหมูเพ่ือน หรือระหวางการพักผอนในสถานที่ตางๆ ซ่ึงผูหญิงมักจะมีลักษณะนิสยั
ดังกลาวมากกวาผูชาย โดยเฉพาะในหมูนักเรียน/นักศึกษา ระดับปริญญาตรี อายุ 20-29 ป 
เน่ืองจากกลุมคนที่อายุต่ํากวานี้ไมคอยนยิมบริโภคขนบขบเคี้ยวลักษณะผลไม รวมทั้งอาจสงผล
เสียตอสขุภาพ เชน ทองเสียได และเม่ืออายุมากขึ้น มีการงานมากขึ้น การบริโภคของจุบจิบก็
ลดลง มีการระวังเรื่องสุขภาพมากขึ้น บริโภคของหมักดองลดลง สวนกลุมอาชีพผูซ้ือที่มีจํานวน
นอยคือเกษตรกร เน่ืองจากเกษตรกรสวนใหญในจังหวัดฉะเชิงเทรามีอาชีพการทําสวนมะมวง 
และมีการแปรรูปมะมวงของสวนตัวเองอยูแลว ไมมีความจําเปนตองซื้อมะมวงแปรรูปจากผูผลติ
รายอ่ืน 
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ตอนที ่2 พฤติกรรมการบริโภคมะมวงแปรรูป จังหวัดฉะเชิงเทรา 
 
ตารางที ่4  พฤติกรรมการบริโภคมะมวงแปรรูป จังหวัดฉะเชงิเทรา 
 

                   พฤติกรรมการบริโภค         จํานวน            รอยละ 
ประเภทของมะมวงแปรรูปที่นิยมบริโภค  
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
         มะมวงดอง 
         มะมวงแชอ่ิม 
         มะมวงกวน/มะมวงแผน 
         มะมวงคลุกเกลือ/นํ้าตาล 
         นํ้ามะมวง 
         ไวนมะมวง            

 
 
           153 
           194 
           189 
            87 
             7 
             8   

 
 
            24.0 
            30.4 
            29.6 
            13.6 
              1.1 
              1.3   

                            รวม            638            100.0 
การเจาะจงยี่หอ/ตรา/ผูผลติ มะมวงแปรรูป 
        เจาะจง 
        ไมเจาะจง  

 
            67 
           331  

  
            16.8  
            82.8 

                            รวม            400            100.0 
รสชาติมะมวงแปรรูปที่นิยม 
        หวาน 
        เปร้ียว 
        เค็ม 
        หวานอมเปรี้ยว 
        อ่ืนๆ เชน รวมรส หวานอมเค็ม เผ็ด         

 
            69 
            58 
             4 
           255 
             7  

  
            17.3 
            14.5 
             1.0 
            63.8 
             1.8    

                            รวม            400            100.0 
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ตารางที ่4 (ตอ)  
 

                   พฤติกรรมการบริโภค         จํานวน            รอยละ 

เหตุผลในการซื้อมะมวงแปรรูป 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
        รสชาตอิรอย 
        ราคาถกู 
        คุณภาพดี 
         สีสันสวยงามสะดุดตา 
         หาซื้องาย 
         บรรจุภัณฑสวยงาม 
         เปนของฝาก ที่ระลกึ 
         บริโภคตามบุคคลอ่ืน เชน เพ่ือน ครอบครวั  
         เปนสนิคาในจังหวดั 
         สนับสนุนสินคาในโครงการ OTOP 
         อ่ืนๆ เชน แกงวง เห็นแลวอยากรบัประทาน   

 
 
        338 
        164 
        177 
         36 
        155  
         44 
        107   
         39 
         85 
         57 
          7   

 
 
            28.0 
            13.6 
            14.6 
             3.0 
            12.8 
             3.6 
             8.9 
             3.2 
             7.0     
             4.7 
             0.6   

                            รวม      1,209            100.0 
ราคาที่จายซื้อมะมวงแปรรูปตอครั้ง 
         ต่ํากวา 10 บาท 
         11-20 บาท 
         21-30 บาท     
         31-40 บาท 
         41-50 บาท 
         51-60 บาท 
         61-70 บาท 
         71-80 บาท 
         81-90 บาท 
         91-100 บาท 
         100 บาท ขึ้นไป 

 
        12 
        79 
      191 
        33 
        40 
        13 
         8 
         2 
       10 
         2 
       10          

 
             3.0 
            19.8 
            47.8 
             8.3 
            10.0 
             3.3 
             2.0 
             0.5 
             2.5 
             0.5 
             2.5   

                            รวม       400            100.0 
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ตารางที ่4 (ตอ)  
 

                   พฤติกรรมการบริโภค         จํานวน            รอยละ 

สถานที่ที่นิยมซื้อมะมวงแปรรูป 
        ไมไดซ้ือเอง 
        รานสะดวกซื้อ 
        ตลาด/ตลาดนัด/แหลงชุมชน 
        รานขายของฝากประจําจังหวัด 
         ซุปเปอรมารเก็ต 
         อ่ืนๆ เชน งาน OTOP เทศกาลตางๆ  
         ริมถนน ในมหาวิทยาลัย หรือซ้ือจากผูผลิต 
         โดยตรง    

 
         47 
         49 
        179 
         40 
         44 
         21 

 
           11.8 
           12.3        
           44.8 
           10.0 
           11.0 
            5.3     

                            รวม         400            100.0 
 

จากตารางที่ 4 จะเห็นไดวา ในสวนของประเภทของมะมวงแปรรูปทีนิ่ยมบริโภค  จาก
จํานวนความคิดเห็น 644 ความคิด (สามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ) พบวา สวนใหญนิยม
บริโภคมะมวงแชอ่ิม 194 คน (คิดเปนรอยละ 30.4) อันดับสองไดแก มะมวงกวน/มะมวงแผน 
ซ่ึงมีจํานวนใกลเคียงกันกบัมะมวงแชอ่ิม คือ 189 คน (คิดเปนรอยละ 29.6) รองลงมา ไดแก 
มะมวงดอง มะมวงคลุกเกลือ/นํ้าตาล ไวนมะมวง และน้ํามะมวง ตามลําดับ แสดงใหเห็นวา 
รูปแบบการแปรรูปที่เปนทีนิ่ยมเปนการแปรรูปอยางงาย ทั่วไป ราคาไมสูงนัก เปนรูปแบบที่
ยังคงเห็นรูปลกัษณของมะมวงอยู ไมใชการแปรรูปที่ซับซอน เชน ไวนมะมวง และน้ํามะมวง 
คนไมนิยมในการบริโภค เน่ืองจากราคาแพง ไมรูจัก นิยมและรูจักคุนเคยการบรโิภคไวนหรือนํ้า
ผลไมอ่ืนมากกวา เชน ไวนองุน นํ้าสม นํ้ามะนาว เปนตน รวมทัง้ปริมาณการผลิตไวนมะมวง 
นํ้ามะมวงยังมีจํานวนนอย   

 
ในการบริโภคมะมวงแปรรูป  ผูบริโภคจํานวน 331 คน หรือคิดเปนรอยละ  82.8 ไม

เจาะจงยี่หอ ตรา หรือผูผลติมะมวงแปรรปู มีเพียง 67 คน (คิดเปนรอยละ 16.8) ที่เจาะจงยี่หอ
มะมวงแปรรูปเม่ือซ้ือ แสดงวาในสินคามะมวงแปรรูปน้ี ผูบริโภคไมมีความจงรักภักดีตอยี่หอ
ผลิตภัณฑ (Brand Loyalty) เน่ืองจากในความคิดของผูซ้ือ มะมวงแปรรูปแตละยี่หอมีรสชาติ
ใกลเคยีงกัน ไมคอยมีความแตกตางกัน และผูบริโภคพิจารณาจากความสะดวกในการซื้อ
มากกวายี่หอผลิตภัณฑ   
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สําหรับความถี่ในการบริโภค ผูบริโภคสวนใหญจะบริโภคไมบอย จํานวน 184 คน คิด
เปนรอยละ 46.0 รองลงมาไดแก นานๆ ครั้ง บอยๆ และประจํา ตามลําดบั มีผูบริโภคเปน
ประจําเพียง 11 คน หรือคิดเปนรอยละ 2.8 ซ่ึงก็เปนไปตามลักษณะของผลิตภัณฑที่ไมใช
อาหารหลักในการบริโภค เปนเพียงอาหารรับประทานเลน และในกลุมของอาหารรับประทาน
เลนนี้ก็มีสินคาอ่ืนใหเลือกบริโภคอีกมาก เชน ขนมขบเคี้ยวตางๆ รวมทั้งในการผลติมะมวงแปร
รูป (สําหรับผูผลิตบางราย) มีการผลิตในชวงฤดูที่มีมะมวงมากเทานัน้ ทําใหกลุมผูบริโภคเลือก
บริโภคมะมวงแปรรูปไมบอยนัก เชน 2-3 เดือนตอครั้ง 

 
ผูบริโภคสวนใหญถึง 225 คน (คิดเปนรอยละ 63.8) ชอบรสชาติหวานอมเปรี้ยว 

รองลงมาไดแกรสหวาน รสเปรี้ยว รสชาติอ่ืนๆ เชน รวมรส เผ็ด และรสเค็ม ตามลําดับ จะเห็น
ไดวา รสชาตขิองมะมวงสดที่เปนที่นิยม ไดแก รสหวาน รสเปรี้ยว ดังน้ันเม่ือมีการนํามาแปรรูป 
ผูบริโภคยอมตองการใหมีทัง้รสชาติหวานอมเปรี้ยวมากที่สุด 

 
สวนเหตุผลในการซื้อมะมวงแปรรูป 1,209 ความคิดเห็น (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) สวน

ใหญเน่ืองจากชอบในรสชาติที่อรอย 388 คน (คิดเปนรอยละ 28.0) รองลงมาไดแก คุณภาพด ี
ราคาถูก หาซื้องาย เปนของฝากของที่ระลึกแกบุคคลอ่ืน สนับสนุนสินคาในจงัหวัด สนับสนุน
สินคาในโครงการ OTOP บรรจุภัณฑสวยงาม บริโภคตามบุคคลอ่ืน เชน เพ่ือน ครอบครวั สีสนั
สวยงามสะดุดตา และเหตุผลอ่ืนๆ เชน แกงวง เห็นแลวอยากรบัประทาน เปนตน ตามลําดับ 
แสดงวาผูบรดิภคคิดวารสชาติมะมวงแปรรูปของจังหวัดฉะเชิงเทรามีรสชาติที่อรอย และมีความ
เชื่อถือในคุณภาพ และอาจกลาวไดวา การซื้อมะมวงแปรรูปในความคิดของผูบริโภคไมไดซ้ือ
เน่ืองจากพิจารณาวาเปนสนิคาของจังหวัด และของโครงการ OTOP มีผูบรโิภคที่มีเหตุผล
ตองการสนับสนุนสินคาของจังหวัดเพียงรอยละ 7.0 อาจเนื่องมาจากการจายเงินตอการซื้อแตละ
ครั้งไมมากนัก คิดวามะมวงแปรรูปมีราคาถูก และผูบริโภคสวนใหญเปนนักเรยีน/นักศึกษา จะ
คํานึงเพียงเร่ืองรสชาติมากกวาเรื่องการชวยซื้อสินคาของจังหวัด         

 
ผูบริโภค 191 คน (คิดเปนรอยละ 47.8) มีการจายเงินในการซื้อมะมวงแปรรูปตอครั้ง

เทากับ 21-30 บาท รองลงมาไดแก 11-20 บาท 41-50 บาท 31-40 บาท 51-60 บาท ต่ํากวา 
10 บาท 81-90 บาท 100 บาทขึ้นไป 61-70 บาท 71-80 บาท และ 91-100 บาท ตามลําดับ จะ
เห็นไดวาราคาที่จายตอครั้งไมมากนัก เน่ืองจากหากตองจายในราคาที่สูงกวานี ้ ผูบริโภคอาจ
เปลี่ยนใจไปบริโภคสินคาอ่ืน 

 
สถานที่ซ้ือ ผูบริโภคสวนใหญ 179 คน หรือคิดเปนรอยละ 44.8 ซ้ือที่ตลาด ตลาดนัด 

และแหลงชุมชน รองลงมาไดแก รานสะดวกซื้อ ไมไดซ้ือเอง (มีผูอ่ืนซ้ือมาให) ซุปเปอรมารเกต็ 
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รานขายของฝากประจําจังหวัด และอ่ืนๆ เชน ในงาน OTOP ตามเทศกาลตางๆ ริมถนน 
มหาวิทยาลยั หรือซ้ือจากผูผลิต/สถานที่ผลติโดยตรง เปนตน ตามลําดับ เน่ืองจากผูซ้ือสวน
ใหญเปนกลุมคนเพศหญิง กลุมนักเรียน/นักศึกษาจะนิยมซื้อสินคาในสถานทีท่ี่เปนแหลงชุมชน 
อยูใกลสถานที่เรียน สถานที่ขึ้นรถโดยสาร มีสินคาหลากหลายใหเลือกซื้อ ขายราคาไมแพงนกั 
และสามารถตอรองราคาได ทําใหสวนใหญนิยมซื้อที่ตลาด และตลาดนัด      

 
ตอนที ่ 3 ความคิดเห็นของผูบรโิภคตอสวนประสมทางการตลาดของมะมวงแปรรปู 
จังหวัดฉะเชงิเทรา 
  
 การใหความหมายระดับความคิดเห็นกับเรือ่งสวนประสมทางการตลาด ของผลิตภัณฑ
มะมวงแปรรูป จังหวัดฉะเชงิเทรา ของผูบริโภค จะวิเคราะหตามคาคะแนนเฉลี่ยที่คํานวณได ซ่ึง
มีคาคะแนนเต็มเทากบั 5.00 พิจารณาตามเกณฑดังตารางที ่ 5 ซ่ึงตารางที่ 5 น้ีไดจากการ
คาํนวณทางสถิติในการแบงอัตรภาคชั้นอยางงาย โดยแบงชั้นละเทาๆ กัน (เทากับ (5-1)/5  = 
0.80 แสดงวาแตละชั้นจะมีชวงละ 0.80) และแสดงคาเฉลี่ยของระดบัความคิดเห็นตอสวนประสม
ทางการตลาดดังตารางที่ 6 
 
ตารางที ่5 เกณฑในการพิจารณาระดับความคิดเห็น 
 

            คาเฉลี่ย                ระดับความคิดเห็น 
          4.21 - 5.00 
          3.41 - 4.20   
          2.61 - 3.40 
          1.81 - 2.60 
          1.00 - 1.80    

              เห็นดวยมากที่สดุ 
              เห็นดวยมาก 
              เห็นดวยปานกลาง 
              เห็นดวยนอย 
              เห็นดวยนอยที่สดุ  
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 ตารางที ่6  แสดงคาเฉลีย่ของระดับความคิดเห็นตอสวนประสมทางการตลาด 
 
                              ความคิดเห็น คาเฉลี่ย   S.D. ระดับความคิดเห็น 

ดานผลิตภัณฑ 
       มะมวงแปรรูป จ. ฉะเชิงเทรามีรสชาติอรอย 
       มะมวงแปรรูป จ. ฉะเชิงเทรามีสีสันสวยงาม 
       นารับประทาน 
       มะมวงแปรรูป จ.ฉะเชงิเทรามีบรรจุภัณฑที่ 
       สวยงามสะดุดตา 
       ควรไดรับการรับรองจากองคการอาหารและยา  
       (อ.ย.)  
       มะมวงแปรรูป จ.ฉะเชงิเทรา มีความสะอาด    
       มีความพึงพอใจในมะมวงแปรรูป จ.ฉะเชิงเทรา 
ดานราคา 
       มะมวงแปรรูป จ. ฉะเชิงเทรามีราคาถูก 
ดานสถานทีจ่ําหนาย 
        สามารถหาซื้อมะมวงแปรรูป จ. ฉะเชิงเทราได  
        สะดวก 
ดานการสงเสริมการขาย 
        มะมวงแปรรูป จ. ฉะเชิงเทรามีการสงเสริม 
        การขายนอย 

  4.03 
  4.22  
  3.95 
   
  3.51 
   
  4.39  
   
  3.99  
  4.17   
 
  3.93  
 
  3.99      
 
   
  3.76    

 0.516 
 0.542 
 0.618 
  
 0.955   
  
 0.717  
  
 2.073  
 0.503 
 
 0.742  
 
 0.697   
 
  
 0.840  

         มาก  
      มากทีสุด   
        มาก 
         
        มาก 
        
      มากที่สุด    
       
        มาก  
        มาก  
 
        มาก 
 
        มาก      
 
         
        มาก 

  
ผลการวิจัยจากตารางที ่ 6 พบวา ผูบริโภคแสดงความคิดเห็นกับสวนประสมทาง

การตลาดของสินคามะมวงแปรรูป จังหวดัฉะเชิงเทรา แบงออกเปน 4 ดาน ดังน้ี 
 

1. ดานผลิตภัณฑ พบวา ผูบริโภคใหความคิดเห็นกับสวนประสมทางการตลาดดาน 
ผลิตภัณฑของมะมวงแปรรปู จังหวัดฉะเชิงเทราในระดับมาก มีคาคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.03 
เม่ือพิจารณาลําดับคะแนนพบวา ผูบริโภคเห็นดวยมากที่สุดกบัเรือ่งมะมวงแปรรูปควรไดรับตรา
รับรองจากองคการอาหารและยา (อ.ย.) รองลงมา คือระดับความคดิเห็นดวยอยางมากกับเรื่อง
มะมวงแปรรูป จังหวัดฉะเชิงเทรามีรสชาติดี มีความพอใจในสินคา ความเชือ่ม่ันเรื่องความ
สะอาด มะมวงแปรรูปมีสสีันที่สวยงาม และบรรจุภัณฑของมะมวงแปรรูปมีความสวยงามสะดดุ
ตา 
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2. ดานราคา พบวา ผูบริโภคใหความคิดเห็นกับสวนประสมทางการตลาดดานราคา 
ของมะมวงแปรรูป จังหวัดฉะเชิงเทรา วามีราคาถูกในระดับมาก มีคาคะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.93 
 

3. ดานสถานทีจ่ําหนาย พบวา ผูบริโภคใหความคิดเห็นกับสวนประสมทางการ 
ตลาดดานสถานที่จําหนายของมะมวงแปรรูป จังหวัดฉะเชิงเทรา วามีสามารถซื้อหาไดสะดวก 
พบเห็นไดทัว่ไปในระดับมาก มีคาคะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.99 
 

4. ดานการสงเสริมการขาย พบวา ผูบริโภคใหความคดิเห็นกับสวนประสมทางการ 
ตลาดดานการสงเสริมการขายของมะมวงแปรรูป จังหวัดฉะเชิงเทรา วามีการสงเสริมการขาย 
โฆษณา ประชาสัมพันธอยูนอยเกินไป ในระดับมาก มีคาคะแนนเฉลีย่เทากับ 3.76 
 
 สรุปวาผูบริโภคแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกบัสวนประสมทางการตลาดของมะมวงแปรรูป 
จังหวัดฉะเชิงเทรา ทางดานผลิตภัณฑมากที่สุด เน่ืองจากมะมวงแปรรูปเปนสินคาประเภท
อาหาร และไมใชอาหารสด แตเปนอาหารที่ตองผานกระบวนการผลิต จึงมีการใหความสําคญั
อยางมากที่สุดในเรื่องการไดรับตรารบัรองจากองคการอาหารและยา (อ.ย.) แตกเ็ห็นดวยอยาง
มากวามะมวงแปรรูปของทีน่ี่มีรสชาติดี มีความพอใจในสินคา เชื่อม่ันเรื่องความสะอาด แตเรื่อง
ที่เห็นดวยนอยที่สุด (แตกย็ังอยูในระดับความคิดเห็นที่มาก) ไดแกคํากลาวที่วาบรรจุภัณฑของ
มะมวงแปรรูปที่น่ีมีความสวยงาม สะดุดตา เน่ืองจาก การบรรจุภัณฑของผูผลิตบางรายเปน
เพียงถุงพลาสติกธรรมดา ผูผลิตก็ไมไดเนนเรื่องบรรจุภัณฑมากนัก เน่ืองจาก จะทําใหตนทนุ
การผลิตสูง จะเนนเรื่องรสชาติและคุณภาพของสินคามากกวา 
 
 สวนประสมทางการตลาดทีผู่บริโภคเห็นดวยในระดับรองลงมา ไดแก ดานสถานที่จัดจํา
หนวยสินคา เน่ืองจากในจังหวัดฉะเชิงเทรามีการผลติมะมวงจํานวนมาก ทําใหการจัดจําหนาย
มะมวงแปรรูปมีอยูทั่วไป สามารถเห็นไดงาย ทําใหหาซื้อไดสะดวก 
  
 ในสวนทางดานราคา ผูบริโภคเห็นวา ราคามะมวงแปรรูปของที่น่ีมีราคาถูก ราคาไม
แพงนักเม่ือเทียบกับคุณภาพ เน่ืองจากผูบริโภคตระหนักดีวาราคามะมวงแปรรปูจะสูงกวาราคา
มะมวงสด ผูผลิตตองมีตนทุนการผลติในการแปรรูป ประกอบกบัในการซื้อแตละครั้งผูบริโภค
ไมไดจายเงินซ้ือในปริมาณที่มากนัก เน่ืองจากการบริโภคมะมวงแปรรูปแตละครัง้บริโภคครั้งละ
ไมมาก ทาํใหรูสึกวาราคาไมแพงนัก  
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 ในสวนที่กลาววา การสงเสริมการขาย โฆษณาประชาสัมพันธมีนอยเกินไป ผูบริโภค
เห็นดวยในระดับมาก (แตนอยที่สุดเม่ือพิจารณาจากสวนประสมทางการตลาดทั้ง 4 ดาน) 
เน่ืองจากผูบริโภคบางรายเห็นวาจังหวัดฉะเชิงเทรามชีื่อเสียงดานการผลิตมะมวง มี
นักทองเที่ยวเดินทางมาเที่ยวจังหวัดเปนจํานวนมาก มีเทศกาลงานมะมวงและงานอื่นๆ เชน 
งานวัดหลวงพอโสธร และมีการจําหนายที่ตลาดนัดหนาศาลากลางอยูตลอดทั้งป แสดงวามีการ
สงเสริมการขาย โฆษณาประชาสัมพันธมีมากเพียงพอแลว แตผูบรโิภคบางรายเห็นวาควรมีการ
ประชาสัมพันธไปสูจังหวัดอ่ืน หรือภูมิภาคอ่ืนใหมากกวานี ้ แตอยางไรก็ตามแสดงใหเห็นวา 
ผูบริโภคใหนํ้าหนักกับเรื่องคุณภาพสินคามากกวาการโฆษณา เพราะแมจะเห็นวามีการโฆษณา
ประชาสัมพันธมีนอยเกินไปอยู แตก็เห็นดวยอยางมากในเรื่องความพอใจในคุณภาพสินคา   
 
การวิเคราะหความสัมพนัธระหวางลกัษณะสวนบคุคลกับการแสดงความคิดเห็นตอสวน
ประสมทางการตลาด 
 กําหนดใหตัวแปรอิสระ ไดแก ลักษณะสวนบุคคล และตวัแปรตาม ไดแก สวนประสม
ทางการตลาด ประกอบดวย ผลิตภัณฑ ราคา การจัดจําหนาย และการสงเสริมการตลาด 
 
ตารางที ่7  การวิเคราะหความสัมพนัธระหวางลกัษณะสวนบคุคลกับการแสดงความ 
คิดเห็นตอสวนประสมทางการตลาดของผูบริโภค 
 

                การแสดงความคิดเห็นตอสวนประสมทางการตลาด      ลักษณะสวนบุคคล 

  ผลิตภัณฑ        ราคา       การจัดจําหนาย         การสงเสริม 
                                                                               การตลาด 

เพศ 
อายุ 
อาชีพ 
รายไดตอเดือน 
ระดับการศึกษา 

    0.206           0.249           0.167                  0.489      
    0.005*          0.547           0.691                  0.010* 
    0.079           0.023*          0.296                  0.108 
    0.627           0.341           0.363                  0.196 
    0.365           0.453           0.607                  0.000*  

หมายเหต ุ: ตวัเลขของลักษณะสวนบุคคลดานเพศเปนคา Significance ของการวิเคราะห t-test 
                สวนลักษณะสวนบุคคลดานอ่ืนๆ เปนคา Significance ของการวิเคราะห F-test 

              * คา Sig < α แสดงวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิที่ระดับความ
เชื่อม่ันรอยละ 95 (α = 0.05) 
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 จากตารางที ่ 7 พบวา ในสวนลักษณะสวนบุคคลที่มีความคิดเห็นตอสวนประสมทาง
การตลาดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ คือ กลุมบุคคลที่มีความแตกตางในอาย ุอาชีพ และระดับ
การศึกษา  
 

สวนกลุมบุคคลที่เพศหรือรายไดตอเดือนแตกตางกัน มีความแสดงความคิดเห็นตอสวน
ประสมทางการตลาดทั้ง 4 ดานไมแตกตางกัน เน่ืองจากมะมวงแปรรูปเปนสินคาประเภทอาหาร 
และไมวาเพศหญิงหรือเพศชาย หรือระดับรายไดตอเดือนเทาใดยอมตองการอาหารที่รสชาติ
อรอย มีสีสันสวยงาม บรรจุภัณฑสวยงาม ตองการสินคาแปรรูปที่สะอาด ไดการรับรองจากอ.ย. 
และมีความพึงพอใจมะมวงแปรรูป จังหวัดฉะเชิงเทราไมแตกตางกนั ในสวนดานราคาทั้งเพศ
หญิงและชายเห็นวามะมวงแปรรูป จังหวัดฉะเชิงเทรามีราคาถูก และแสดงวาระดับรายได
ตางกันมีความคิดเห็นเรื่องราคาถูกไมแตกตางกัน เน่ืองจากเปนสินคาที่ราคาไมแพงนักใน
ความคิดของผูซ้ือ มีความคิดเห็นดานการจัดจําหนายวามีอยูทั่วไป หาซื้องาย และทางดานการ
สงเสริมการตลาดมีความคดิเห็นวายังมีนอยเกินไป 
 
 ในการพิจารณารายละเอียดตอไป จะพิจารณาเฉพาะหัวขอสวนประสมทางการตลาดที่
แตละกลุมบคุคลมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิ ไดแก ขอมูลสวนบุคคล
ดานอายุ อาชีพ และระดับการศึกษา 
 
1.กลุมบุคคลที่มีระดับอายุแตกตางกัน  

ในสวนของบคุคลทีร่ะดับอายุแตกตางกันมีความคิดเหน็ตอผลติภัณฑมะมวงแปรรูป 
และคํากลาวทีว่าการสงเสรมิการตลาดมะมวงแปรรูปมีนอยเกินไปตางกันอยางมีนัยสําคัญ แตใน
สวนดานราคา และการจัดจําหนายมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณาจากความแตกตาง
ระหวางกลุมอายุที่มีตอผลติภัณฑ จะไดดังตารางที่ 8 และตารางที ่ 9 และพิจารณาจากความ
แตกตางระหวางกลุมอายุที่มีตอความคิดเห็นเรื่องการสงเสริมการตลาดมะมวงแปรรูปมีนอย
เกินไป ดังตารางที่ 10 และตารางที ่11 
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ตารางที ่ 8 แสดงความแตกตางระหวางความคิดเห็นของกลุมตัวอยางกลุม I กับความ
คิดเห็นของกลุมตวัอยางกลุม J ที่มีตอผลิตภัณฑ 
  

อายุ (I)                             อายุ (J)            คา Sig. 
ต่ํากวา 20                     20-29 
                                  30-39 
                                  40-49 
                                  50-59 
                                  60 ขึ้นไป  

           0.765 
           0.506 
           0.037* 
           0.011* 
           0.694 

20-29                          ต่ํากวา 20 
                                  30-39 
                                  40-49 
                                  50-59 
                                  60 ขึ้นไป 

             0.765 
           0.341 
          0.016* 
          0.000* 
          0.616          

30-39                          ต่ํากวา 20 
                                  20-29 
                                  40-49 
                                  50-59 
                                  60 ขึ้นไป 

            0.506 
          0.341 
          0.176 
            0.008* 
          0.916 

40-49                          ต่ํากวา 20 
                                  20-29 
                                  30-39 
                                  50-59 
                                  60 ขึ้นไป  

            0.037*  
          0.016* 
          0.176 
          0.132 
          0.566         

50-59                          ต่ํากวา 20 
                                  20-29 
                                  30-39 
                                  40-49 
                                  60 ขึ้นไป 

          0.001* 
          0.000* 
          0.008* 
          0.132 
          0.144 
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ตารางที ่8 (ตอ)  
 
อายุ (I)                             อายุ (J)            คา Sig. 
60 ขึ้นไป                      ต่ํากวา 20 
                                  20-29 
                                  30-39 
                                  40-49 
                                  50-59           

          0.694 
          0.616 
          0.916 
          0.566 
          0.144  
 

 
หมายเหต ุ:  ตัวเลขในตารางเปนคา Significance ของการวิเคราะห F-test 

                * คา Sig < α แสดงวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิที่ระดับความ 

เชื่อม่ันรอยละ 95 (α = 0.05) 
 
ตารางที ่ 9 ตารางแสดงคาเฉลีย่ระดับความคดิเห็นของกลุมตัวอยางทีม่ีอายุตางกันตอ
สวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑ 
 
          อายุ      คาเฉลีย่      S.D. 
    ต่ํากวา 20 ป 
     20-29 ป 
     30-39 ป 
     40-49 ป 
     50 –59 ป 
     60 ปขึ้นไป    

       3.986 
       3.970 
       4.026 
       4.128 
       4.278 
       4.042      

     0.398 
     0.373 
     0.393 
     1.015 
     0.486 
     0.214       

  
จากตารางที ่ 8 พบวา ในสวนของกลุมคน อายุต่าํกวา 20 ป มีความคิดเห็นเรื่อง

ผลิตภัณฑไมแตกตางจากกลุมคนที ่มีอายุ 20-29 ป และกลุมคนอายุ 30-39 ป แตแตกตางจาก
กลุมคนที่อายใุนชวง 40-49 ป และกลุมคนที่อายุในชวง 50-59 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิอาจ
กลาวไดวา กลุมคนที่มีวัยตางกันระหวางกลุมเด็ก(อายุต่ํากวา 20 ป) กลุมวัยรุน (อายุ 20-29 ป) 
วัยทํางาน (อายุ 30-39 ป) จะมีความชอบ รสนิยมทางรสชาติอาหารแตกตางจากกลุมวัย
กลางคน (อายุ 40-49 ป) และวัยผูสูงอายุ (อายุ 50-59 ป) สวนกลุมคนในวยัชรา (อายุ 60 ปขึ้น
ไป) มีจํานวนกลุมตวัอยางเพียง รอยละ 2 ทําใหไมเห็นความแตกตางระหวางความคิดเห็นของ
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คนกลุมน้ีกับกลุมอ่ืนๆ อาจเนื่องจากกลุมผูที่มีอายุ 60 ปขึ้นไปมีการบริโภคมะมวงแปรรปูใน
ปริมาณนอย เน่ืองจากระมัดวังเรื่องสุขภาพ  
 
 และจากตารางที่ 9 จะเห็นไดวากลุมเด็ก วัยรุน และวัยทํางานมีความคิดเห็นเรื่อง
ผลิตภัณฑที่มีเรื่องของรสชาติอรอย สีสันสวยงาม บรรจุภัณฑสวยงาม การรับรองจากอ.ย. 
ความสะอาด และความพึงพอใจในมะมวงแปรรูป จ. ฉะเชิงเทรา นอยกวากลุมวยักลางคน และ
ผูสูงอายุ เน่ืองจากกลุมเด็ก วัยรุน และวัยทํางานอาจจะนิยมมะมวงแปรรูปรสชาติหวานอม
เปร้ียว รสเปรี้ยว ในขณะที่ กลุมวัยกลางคน และผูสงูอายุนิยมรสหวาน ซ่ึงมะมวงฉะเชิงเทรามี
ชื่อเสียงเร่ืองความหวานทาํใหกลุมผูอายุมีความชื่นชอบมากกวากลุมอ่ืน หรือในกลุมอายุ 3 กลุม
แรกอาจจะตองการใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในรสชาต ิ สีสัน บรรจุภัณฑของมะมวงแปรรูป และ
เปนกลุมที่มีความใสใจในเรือ่งการรับรองจากอ.ย. เรื่องความสะอาด และเรื่องคุณภาพ นอยกวา 
2 กลุมหลัง เน่ืองจาก กลุมคน 3 กลุมแรกมักจะพิจารณาเพียงรสชาติที่อรอย สีสันสวยงาม หรือ
บรรจุภัณฑทีส่วยงามสะดุดตา   
 
ตารางที ่ 10 แสดงความแตกตางระหวางความคิดเห็นของกลุมตัวอยางกลุม I กับความ
คิดเห็นของกลุมตวัอยางกลุม J ที่มีตอการสงเสริมการตลาดที่มีนอยเกินไป 
  

อายุ (I)                             อายุ (J)            คา Sig. 
ต่ํากวา 20                     20-29 
                                  30-39 
                                  40-49 
                                  50-59 
                                  60 ขึ้นไป  

          0.302 
          0.030* 
          0.001* 
          0.041* 
          0.867 

20-29                          ต่ํากวา 20 
                                  30-39 
                                  40-49 
                                  50-59 
                                  60 ขึ้นไป 

            0.302 
          0.155 
          0.006* 
          0.131 
          0.849          
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ตารางที ่10 (ตอ)  
 
อายุ (I)                             อายุ (J)            คา Sig. 
30-39                          ต่ํากวา 20 
                                  20-29 
                                  40-49 
                                  50-59 
                                  60 ขึ้นไป 

            0.030* 
          0.155 
          0.200 
            0.618 
          0.451  

40-49                          ต่ํากวา 20 
                                  20-29 
                                  30-39 
                                  50-59 
                                  60 ขึ้นไป  

            0.001*  
          0.006* 
          0.200 
          0.616 
          0.168         

50-59                          ต่ํากวา 20 
                                  20-29 
                                  30-39 
                                  40-49 
                                  60 ขึ้นไป 

          0.041* 
          0.131 
          0.618 
          0.616 
          0.325 

60 ขึ้นไป                      ต่ํากวา 20 
                                  20-29 
                                  30-39 
                                  40-49 
                                  50-59         

          0.867 
          0.849 
          0.451 
          0.168 
          0.325  

 
หมายเหต ุ:  ตัวเลขในตารางเปนคา Significance ของการวิเคราะห F-test 

                * คา Sig < α แสดงวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิที่ระดับความ
เชื่อม่ันรอยละ 95 (α = 0.05) 
 
 
 
 



 81 

ตารางที ่ 11 ตารางแสดงคาเฉลี่ยระดบัความคิดเห็นของกลุมตัวอยางที่มอีายุกันตอสวน
ประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการขาย 
 
          อายุ      คาเฉลีย่      S.D. 
    ต่ํากวา 20 ป 
     20-29 ป 
     30-39 ป 
     40-49 ป 
     50 –59 ป 
     60 ปขึ้นไป    

       3.930 
       3.820 
       3.640 
       3.440 
       3.540 
       3.880      

     0.782 
     0.791 
     0.880 
     0.943 
     0.884 
     0.835       

 
 จากตารางที่ 10 และตารางที่ 11 พบวา ในสวนของการสงเสริมการขายกลุม อายุต่ํา
กวา 20 ปและกลุมอาย ุ 20-29 ป มีความคิดเห็นดานการสงเสริมการขายมีนอยเกินไปไม
แตกตางกัน แตแตกตางกบักลุมคนอาย ุ 30-39 ป อายุ 40-49 ป และ อายุ 50-59 ป อยางมี
นัยสําคัญทางสถิต ิ แสดงวา กลุมอายุต่าํกวา 20 ป และกลุมอาย ุ 20-29 ปมีความเห็นดวยใน
ระดับมากกวากลุมคนอาย ุ 30-39 ป อายุ 40-49 ป และ อายุ 50-59 ป วาการสงเสริมการขาย
มะมวงแปรรูป จ. ฉะเชิงเทรายังมีนอยเกินไป กลุมคนอายุต่ํากวา 20 ปมีความเห็นดวยมากที่สุด
วายังมีการประชาสัมพันธนอยเกินไป มีคาเฉลีย่ถึง 3.930 แสดงวาคนกลุมน้ีมีความตองการให
เนนเรื่องการโฆษณาประชาสัมพันธสินคา เพราะในกลุมน้ีนิยมซื้อสินคาทีมี่การโฆษณา
ประชาสัมพันธ นิยมซื้อสนิคาที่รูจักกันโดยทั่วไปมากกวากลุมผูใหญ 
 
2. กลุมบุคคลท่ีมีอาชีพแตกตางกัน 

ในสวนของบคุคลทีร่ะดับอาชีพแตกตางกันมีความคิดเห็นตอราคามะมวงแปรรูปมี
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ แตในสวนของเร่ืองผลิตภัณฑ การจัดจําหนาย และการสงเสริมการ
ขายที่มีนอยเกินไป มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน พิจารณาจากความแตกตางระหวางกลุมอายุที่
มีตอความคิดเห็นเรื่องราคามะมวงแปรรูปมีราคาถูก ดังตารางที ่12 และตารางที ่13 
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ตารางที ่ 12 แสดงความแตกตางระหวางความคิดเห็นของกลุมตัวอยางกลุม I กับความ
คิดเห็นของกลุมตวัอยางกลุม J ที่มีตอคํากลาวที่วามะมวงแปรรูปมีราคาถูก 
  
อาชีพ (I)                                                  อาชีพ (J)     คา Sig. 
นักเรียน/นักศกึษา              ขาราชการ/พนักงานรัฐวสิาหกิจ 
                                             บริษทัเอกชน/โรงงาน     
                                                ธุรกิจสวนตวั 
                                                รับจางทั่วไป 
                                                 เกษตรกร 
                                                    อ่ืนๆ  

     0.359 
     0.122 
     0.008* 
     0.351 
     0.652 
     0.585  

ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ          นักเรียน/นักศกึษา 
                                               บรษิัทเอกชน/โรงงาน    
                                                  ธุรกิจสวนตวั 
                                                  รับจางทั่วไป 
                                                  เกษตรกร 
                                                     อ่ืนๆ  

      0.359 
     0.541 
     0.005* 
     0.143 
     1.000 
     1.000        

บริษทัเอกชน/โรงงาน                      นักเรียน/นักศึกษา 
                                    ขาราชการ/พนักงานรัฐวสิาหกิจ  
                                                  ธุรกิจสวนตวั 
                                                  รับจางทั่วไป 
                                                  เกษตรกร 
                                                     อ่ืนๆ  

        0.122 
       0.541 
       0.001* 
        0.051 
       0.710 
       0.665      

ธุรกิจสวนตวั                             นักเรียน/นักศึกษา 
                                    ขาราชการ/พนักงานรัฐวสิาหกิจ  
                                             บริษทัเอกชน/โรงงาน      
                                                  รับจางทั่วไป 
                                                  เกษตรกร 
                                                     อ่ืนๆ  

       0.008*  
      0.005* 
      0.001* 
      0.224 
      0.111 
      0.060       
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ตารางที ่12 (ตอ)  
 
อาชีพ (I)                                                  อาชีพ (J)     คา Sig. 
รับจางทั่วไป                             นักเรียน/นักศึกษา 
                                    ขาราชการ/พนักงานรัฐวสิาหกิจ  
                                             บริษทัเอกชน/โรงงาน       
                                                ธุรกิจสวนตวั    
                                                  เกษตรกร 
                                                     อ่ืนๆ  

      0.351 
      0.143 
      0.051 
      0.224 
      0.387 
      0.311 

เกษตรกร                              นักเรียน/นักศึกษา 
                                    ขาราชการ/พนักงานรัฐวสิาหกิจ  
                                             บริษทัเอกชน/โรงงาน       
                                                ธุรกิจสวนตวั    
                                                  รับจางทั่วไป 
                                                     อ่ืนๆ  

      0.652 
      1.000 
      0.710 
      0.111 
      0.387 
      1.000  

อ่ืนๆ                                     นักเรียน/นักศึกษา 
                                    ขาราชการ/พนักงานรัฐวสิาหกิจ  
                                             บริษทัเอกชน/โรงงาน       
                                                ธุรกิจสวนตวั    
                                                  รับจางทั่วไป 
                                                   เกษตรกร  

      0.585 
      1.000 
      0.665 
      0.060 
      0.311 
      1.000     

 
 
หมายเหต ุ:  ตัวเลขในตารางเปนคา Significance ของการวิเคราะห F-test 

                * คา Sig < α แสดงวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิที่ระดับความ
เชื่อม่ันรอยละ 95 (α = 0.05) 
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ตารางที ่ 13 ตารางแสดงคาเฉลีย่ระดับความคดิเห็นของกลุมตัวอยางทีม่ีอาชีพตางกัน
ตอสวนประสมทางการตลาดดานราคา 
 
                อาชีพ      คาเฉลีย่       S.D. 
นักเรียน/นักศกึษา 
ขาราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 
บริษทัเอกชน/โรงงาน 
ธุรกิจสวนตวั    
รับจางทั่วไป 
เกษตรกร 
อ่ืนๆ 

       3.910 
       3.800 
       3.700 
       4.200 
       4.020 
       3.800 
       3.800      

     0.744 
     0.756 
     0.618 
     0.732 
     0.762 
     0.789 
     0.676    

 
จากคํากลาวที่วา “มะมวงแปรรูปจังหวดฉะเชิงเทรามีราคาถูก” น้ันจากตารางที่ 12 

พบวา กลุมคนที่ประกอบธุรกิจสวนตัวมีความคิดเห็นเรื่องราคามะมวงแปรรูป จังหวัด
ฉะเชิงเทรามีราคาถูกแตกตางจากกลุมนักเรียน/นักศึกษา กลุมคนทีมี่อาชีพขาราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ และกลุมคนที่ทาํงานในบรษิทัเอกชน/โรงงานอยางมีนัยสําคัญ และจากตารางที ่ 13 
จะเห็นไดวา กลุมนักธุรกิจน้ีมีความคิดเห็นดวยมากกวาทุกกลุมวาราคามะมวงแปรรูปมีราคาถกู 
ในขณะที่กลุมผูทํางานในบรษิัทเอกชน/โรงงานมีความเห็นดวยในระดับที่ไมมากนักวาราคา
มะมวงแปรรูปมีราคาถูก ซ่ึงทําใหทราบวาบุคคลแตละอาชีพมีความคิดเห็นตอคําวา “ราคาถูก” 
แตกตางกัน ซ่ึงอาจมีการเปรียบเทียบกับรายไดของตน คุณภาพ และปริมาณสินคา ซ่ึง
สอดคลองกับการพิจารณาตารางที ่ 6 พบวาทุกกลุมอาชีพมีความคิดเกีย่วกับรสชาตแิละ
คุณภาพมะมวงแปรูป ฉะเชิงเทราไมแตกตางกัน แสงวาเม่ือนักธุรกิจสวนใหญมีความคิดเห็นใน
ระดับเห็นดวยอยางมากวามะมวงแปรรูปฉะเชิงเทรามคีุณสมบัตทิางผลิตภัณฑอยูในเกณฑดี 
ดังน้ัน เม่ือมีการเปรียบเทียบกับราคาจะพิจารณาวาราคาถูก ในขณะทีข่าราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจซ่ึงก็พิจารณาวามะมวงแปรรูปฉะเชิงเทรามคีุณสมบัตทิางผลิตภัณฑอยูในเกณฑดี
เชนกัน แตขาราชการมีรายไดตอเดือนต่ํากวานักธุรกิจ จึงอาจทําใหมีความคิดเห็นตอระดับราคา
แตกตางกันได 
 
3. กลุมบุคคลท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกัน  

ในสวนของบคุคลทีร่ะดับการศึกษาแตกตางกันมีความคิดเห็นตอการสงเสริมการตลาด
มะมวงแปรรูปที่นอยเกินไปแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ แตในสวนดานผลิตภัณฑ ราคา และ
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การจัดจําหนาย มีความคดิเห็นไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณาจากความแตกตางระหวางความ
คิดเห็นของกลุมคนที่มีการศึกษาระดับตางๆ ตอผลติภัณฑ จะไดดังตารางที ่14 และตารางที ่15 
 
ตารางที ่ 14 แสดงความแตกตางระหวางความคิดเห็นของกลุมตัวอยางกลุม I กับความ
คิดเห็นของกลุมตวัอยางกลุม J ที่มีตอการสงเสริมการตลาดที่มีนอยเกินไป 
  

การศึกษา (I)                                   การศึกษา (J)    คา Sig. 
ประถมศึกษา หรือต่ํากวา        มัธยมศึกษาตอนตน 
                                    มัธยมตอนปลาย/ปวช. 
                                         ปวส./อนุปริญญา 
                                            ปริญญาตรี 
                                   สูงกวาระดับปริญญาตรี  

   0.002* 
   0.000* 
   0.000* 
   0.001* 
   0.004* 

มัธยมศึกษาตอนตน        ประถมศึกษา หรือต่ํากวา   
                                    มัธยมตอนปลาย/ปวช. 
                                         ปวส./อนุปริญญา 
                                            ปริญญาตรี 
                                  สูงกวาระดับปริญญาตรี  

    0.002* 
   0.734 
   0.710 
   0.430 
   0.396      

มัธยมตอนปลาย/ปวช.     ประถมศึกษา หรือต่ํากวา   
                                     มัธยมศึกษาตอนตน     
                                        ปวส./อนุปริญญา 
                                            ปริญญาตรี 
                                  สูงกวาระดับปริญญาตรี  

    0.000* 
   0.734 
   0.909 
    0.077 
   0.468 

ปวส./อนุปริญญา           ประถมศึกษา หรือต่ํากวา   
                                      มัธยมศึกษาตอนตน    
                                   มัธยมตอนปลาย/ปวช.  
                                            ปริญญาตรี 
                                  สูงกวาระดับปริญญาตรี  

    0.000*  
   0.710 
   0.909 
   0.185 
   0.539 

ปริญญาตรี                  ประถมศึกษา หรือต่ํากวา    
                                      มัธยมศึกษาตอนตน    
                                   มัธยมตอนปลาย/ปวช.  
                                        ปวส./อนุปริญญา     
                                 สูงกวาระดับปริญญาตรี  

   0.001* 
   0.430 
   0.077 
   0.185 
   0.161 
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ตารางที ่14 (ตอ)  
 
การศึกษา (I)                                   การศึกษา (J)    คา Sig. 
สูงกวาระดับปริญญาตรี    ประถมศึกษา หรือต่ํากวา   
                                       มัธยมศึกษาตอนตน   
                                    มัธยมตอนปลาย/ปวช.  
                                          ปวส./อนุปริญญา   
                                              ปริญญาตรี  

   0.004* 
   0.396 
   0.468 
   0.539 
   0.161  

 
หมายเหต ุ:  ตัวเลขในตารางเปนคา Significance ของการวิเคราะห F-test 

                * คา Sig < α แสดงวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิที่ระดับความ
เชื่อม่ันรอยละ 95 (α = 0.05) 
 
ตารางที ่15 ตารางแสดงคาเฉลี่ยระดบัความคิดเห็นของกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษา
ตางกันตอสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาด 
 
              ระดบัการศึกษา   คาเฉลี่ย       S.D. 
ประถมศึกษา หรือต่ํากวา 
มัธยมศึกษาตอนตน 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ประกาศนียบตัรวชิาชีพ 
ประกาศนียบตัรวชิาชีพขั้นสูง/อนุปริญญา 
ปริญญาตรี 
สูงกวาระดับปริญญาตรี   

    3.270 
    3.850 
    3.900 
    3.920 
    3.720 
    4.100 

     0.995 
     0.755 
     0.764 
     1.050 
     0.750 
     0.738 

 
 จากตารางที ่ 13 จะเห็นไดวาบุคคลที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษา หรือต่ํากวามีความ
คิดเห็นในคํากลาวทีว่า “มะมวงแปรรูปฉะเชิงเทรามกีารสงเสริมการขายนอยเกนิไป” แตกตาง
จากบุคคลที่มีการศึกษาระดับอ่ืนๆ อยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ และจากตารางที ่ 14 แสดงวา
บุคคลที่มีระดับการศึกษาระดับประถมศกึษา หรือต่ํากวา มีความคิดเห็นในหัวขอดังกลาวนอย
กวาบุคคลในระดับการศึกษาอ่ืนๆ แสดงวาบุคคลกลุมน้ีมีความเห็นวามะมวงแปรรูป จ. 
ฉะเชิงเทรามกีารโฆษณาประชาสัมพันธมากแลว ไมจําเปนตองปรับปรุงอะไรอีก ในขณะที่ยิง่
กลุมคนที่มีการศึกษามากขึน้กลับเห็นดวยอยางมากกับการประชาสมัพันธที่ยังนอยอยู อาจ
เน่ืองมาจากเมื่อบุคคลมีการศึกษามากขึน้ จะพบเห็นวาการโฆษณามีรูปแบบใหมๆ ทันสมัยมาก
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ขึ้น อาจจะเห็นไดผานการศึกษาหรือการคนควาจากเอกสารตํารา หรือสื่อการศึกษาตางๆ ทาํให
กลุมคนที่มีการศึกษาในระดบัสูงจะเห็นวาการโฆษณาประชาสัมพันธจะเปนประโยชนตอการ
ขายสินคา ในการขายสินคาไมควรมุงเนนแตเพียงผลิตภัณฑที่มีคุณภาพเทานั้น ควรมุงเนนการ
เรื่องการสงเสริมการขายในรูปแบบตางๆ ไมวาจะเปนการโฆษณา การจัดเทศกาล กิจกรรมของ
จังหวัด การออกรานภายในจังหวัดและจังหวัดตางๆ ดวย โดยเฉพาะสินคามะมวงแปรรปูเปน
สินคาที่มีการแขงขันกันระหวางผูผลติมาก และผูบรโิภคตองการความนาเชื่อถือทางเรื่องความ
ปลอดภัยในการบริโภค ซ่ึงการโฆษณาประชาสัมพันธจะสามารถชวยทําใหผูผลติมีความ
ไดเปรียบทางการแขงขันมากขึ้น และมีผูบริโภครูจักและเชื่อถือในสนิคามากขึ้น  



บทที่ 7 
 

สรุปและขอเสนอแนะ 
 

สรุป 
“มะมวง” นับวาเปนผลไมทีมี่ชื่อเสียงแพรหลายทั้งในประเทศและตางประเทศ ซ่ึงจังหวัด

ฉะเชิงเทราเปนจังหวัดหนึ่งที่มีพ้ืนที่ในการเพาะปลูกมะมวงเปนจํานวนมาก กระจายอยูหลาย
อําเภอ และเม่ือมะมวงมีการปลูกกันมากขึ้น เปนผลใหราคามะมวงสดตกต่ําลง โดยเฉพาะใน
ฤดูกาลที่มีมะมวงออกสูทองตลาดเปนจํานวนมาก ดังน้ัน เกษตรกรผูเพาะปลูกมะมวงไดมี
แนวคิดในการแปรรูปมะมวงอยูหลายรูปแบบ เชน มะมวงดอง มะมวงกวน มะมวงแชอ่ิม เปนตน 
เพ่ือเก็บรักษาไวจําหนายในชวงที่ไมใชฤดูกาลของมะมวงสด และเพื่อเปนการเพิ่มมูลคาให
มะมวงดวย ประกอบกับทางภาครัฐมีนโยบายที่สนับสนุนการจาํหนายสินคาทองถิ่น ในนาม 
“โครงการหนึ่งตําบล หน่ึงผลิตภัณฑ” มะมวงแปรรูปก็เปนหนึง่ในสินคาโครงการดังกลาวที่มี
ชื่อเสียงของจังหวัดฉะเชิงเทรา  

 
จากการศึกษาผูผลิตในนามกลุมเกษตรกร โดยเลือก “กลุมสตรีแปรรูปผลไมสวน

เนรัญชลา” ซ่ึงเปนผูผลติทีมี่ชื่อเสียงในจังหวัดฉะเชิงเทรา และจังหวัดใกลเคียง พบวา ผูผลติมี
การดําเนินงานในรูปกลุมเกษตรกร โดยมีประธานกลุมคือ นางเกี๋ยงคํา แจงสุคนธ ไดริเริ่มทํา
การผลิตมะมวงแปรรูปจากมะมวงในสวนของตนเอง และตอมาขยายไปสูการรวมกลุมกับ
ชาวบานจัดตัง้เปนกลุมเกษตรกร โดยประธานกลุม คือ คุณเกี๋ยงคํา เปรียบเหมือนเปน
ผูประกอบการ มีการนําที่ดิน แรงงาน และทุน มาทําการผลติมะมวงแปรรูป ในรูปของมะมวง
กวนแผน โดยใชที่ดินซ่ึงเปนสถานทีท่ีบ่านคุณเกี๋ยงคําเอง แรรงงานนํามาจากแรงงานชาวบาน
สมาชิกในกลุมเกษตรกรนี ้ แรงงานชาวบานละแวกใกลเคียง รวมถึงแรงงานคุณเกี๋ยงคําและ
บุตรสาว มาชวยทําการผลิตและจําหนาย ในสวนของทุน ใชทุนสวนตวัในการลงทุน ทั้งการซื้อ
เครื่องมือ เครื่องจักร ในการผลิต และทนุเริ่มตนในการผลิตมะมวงกวนในแตละป 

 
เม่ือมีการคํานวณผลการประกอบการ จากขอมูลตวัเลขราคาและตนทุนของปพ.ศ. 2547 

ตามแนวความคิดทางบัญช ีพบวา กลุมเกษตรกรนี้มีผลกําไรทางบญัชี หรือกําไรที่เปนตัวเงินถงึ 
104,084.25 บาทตอป ซ่ึงกําไรนี้ ประธานกลุมจะนําไปแจกจายแกสมาชิกกลุมตอนสิ้นปตอไป 

 
แตเม่ือมีการคาํนวณผลการดําเนินงานตามแนวคิดทางเศรษฐศาสตร โดยมีการคํานวณ

ตัวเลขตนทุนคาเสียโอกาสจากปจจัยการผลิตทั้ง 3 อยาง คือ ที่ดิน แรงงาน และทุนน้ัน พบวา 
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หากมีการนําที่ดินน้ีไปใหผูอ่ืนเชาทําบอเลี้ยงกุง จะไดรับคาเชา 20,000 บาทตอป หากนํา
แรงงานของประธานกลุมและบุตรสาวไปทํางานอื่น จะไดรับคาจาง (ตามอัตราคาแรงขั้นต่ํา) 
90,480 บาทตอป และหากนําเงินลงทุนไปฝากธนาคารพาณิชย จะไดรับดอกเบีย้เงินฝาก 1% 
ตอป จะไดดอกเบี้ย 5,640 บาทตอป ดังน้ัน หากมีการรวมตนทุนคาเสียโอกาสทั้งหมด จะ
เทากับ 116,120 บาทตอป เม่ือนําไปหกัจากกําไรทางบัญชี แสดงวา กิจการมีการขาดทุนทาง
เศรษฐศาสตร 12,035.75 บาทตอป 

 
จากการที่มีการขาดทุนทางเศรษฐศาสตร แสดงวา หากผูประกอบการนําที่ดินไปใหผูอ่ืน

เชา นําแรงงานตนเองและบุตรสาวไปทาํงานอื่น และนําเงินลงทุนไปฝากธนาคารพาณิชย จะ
ไดรับผลตอบแทนสูงกวาการผลิตมะมวงกวน  

 
ในสวนพฤติกรรมผูบริโภค จากการแจกแบบสอบถามผูบริโภคมะมวงแปรรูป จังหวัด

ฉะเชิงเทรา จํานวน 400 คน พบวา ผูบริโภคมะมวงแปรรูปฉะเชิงเทราสวนใหญเปนผูหญิง 
ผูบริโภคมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมากที่สุดวามะมวงแปรรูปควรไดรับการรบัรองจาก 
องคการอาหารและยา  (อ.ย.) มะมวงแปรรูป จ. ฉะเชิงเทรามีราคาถูก ในภาพเฉลี่ยของ
ความเห็นดานผลิตภัณฑ ผูบริโภค มีความเห็นดวยในระดับมากวามะมวงแปรรูปฉะเชิงเทรา
สรางความพอใจใหแกผูบริโภคได ในทางดานราคา เห็นดวยอยางมากวาราคามะมวงแปรรูปมี
ราคาต่ํา ทางสถานที่จําหนาย ผูบริโภคเห็นดวยอยางมากวาสามารถหาซื้อมะมวงแปรรูป จ. 
ฉะเชิงเทราไดสะดวก และในดานการสงเสริมการขาย เห็นดวยอยางมากวามะมวงแปรรูป จ. 
ฉะเชิงเทรามกีารสงเสริมการขายยังนอยอยู ควรเพิ่มการโฆษณาประชาสัมพันธใหมากกวานี้ 

 
โดยบุคคลที่มีระดับอายุแตกตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับขอดีของผลิตภัณฑและการ

โฆษณาประชาสัมพันธที่นอยเกินไปแตกตางกัน โดยกลุมผูสูงอายุ (50-59 ป) จะมีความเห็นวา
ผลิตภัณฑมะมวงแปรรูป ฉะเชิงเทรามขีอดี เชน รสชาติดี บรรจุภัณฑสวยงาม มีคุณภาพดี 
มากกวากลุมเด็ก (อายุต่ํากวา 20 ป) และกลุมวัยรุน (20-29 ป) ในขณะที่กลลุมเด็กและวยัรุน
เห็นดวยวาการโฆษณาประชาสัมพันธยังมีนอยเกินไปมากวากลุมผูสูงอายุ 

 
ในกลุมบคุคลที่มีอาชีพแตกตางกันจะมีความคิดเห็นตอราคาตางกัน โดยกลุมผูประกอบ

ธุรกิจสวนตวัเห็นดวยมากทีสุ่ดกับความคดิที่วาราคามะมวงแปรรูป จังหวัดฉะเชงิเทรามีราคาถูก 
 
และในกลุมผูที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความเห็นตอการโฆษณาประชาสัมพันธที่นอย

เกินไปแตกตางกัน โดยกลุมผูที่มีการศึกษาสูงกวาระดับปริญญาตรี (หรือจัดไดวาเปนกลุมผูที่มี
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การศึกษาสูง) มีความเห็นดวยมากที่สุดวามะมวงแปรรปู จังหวัดฉะเชิงเทรายังมีการโฆษณา 
ประชาสัมพันธที่นอยเกินไป ควรเพิ่มใหมากกวานี้ 
 
ขอเสนอแนะจากการวิจัยครั้งน้ี 

 1. ขอเสนอแนะตอภาครฐับาล นอกจากจะมีการใหความรูตอกลุมเกษตรกรในเรือ่งการ
ผลิต การตลาดแลว ภาครัฐควรมีการใหความรูตอเกษตรกรเพิ่มเติมในแนวความคิดเรื่องทาง
เศรษฐศาสตร และเรื่องพฤติกรรมผูบริโภค ในสวนของการผลิตควรมุงเนนที่เรื่องคุณภาพสินคา 
ความสะอาด สินคาควรไดรับการรับรองจากองคการอาหารและยา นอกจากนั้น ควรเพิ่มการ
ประชาสัมพันธโดยเฉพาะการประชาสัมพันธกับกลุมเด็กและวัยรุนใหนิยมรับประทานผลไมแปร
รูปแทนขนมขบเคี้ยว เรื่องเงินทุน การติดตอสถาบันการเงิน รวมทั้งเรื่องการติดตอกับตลาด
ตางประเทศเพื่อขยายกลุมลูกคา 
  

 2. ขอเสนอแนะตอกลุมเกษตรกรผูผลติมะมวงแปรรปู ในปจจุบนั แมวาผูผลิตจะมี
ตัวเลขกําไรทางบัญชีในระดับที่พอใจ และผูผลิตกเ็ห็นวาสินคาของตนก็จําหนายหมดก็ตาม แต
หากผูผลิตนําความรูทางเศรษฐศาสตร ใชตวัเลขการขาดทุนทางเศรษฐศาสตรเปนขอมูลหน่ึงที่
ชวยในการตัดสินใจในการดาํเนินงาน เชน ในเรื่องการกําหนดราคามะมวงแปรรูป เน่ืองจาก
ผูบริโภคยังเห็นดวยอยางมากวาราคามะมวงแปรรูปยังถูกอยู จะทําใหผูผลติเกิดกําไรทาง
เศรษฐศาสตรขึ้น หรือเกิดกําไรปกติได โดยผูผลิตสามารถปรับราคามะมวงแปรรูปเพ่ิมขึ้นได
จากการคํานวณรายรับรวมที่จะเทากบัตนทุนรวมทางเศรษฐศาสตร (ตนทุนทางบัญชี รวมกบั
ตนทุนคาเสียโอกาส) 
  

 ตัวอยางเชน จากตนทุนรวม เทากับ 340,535.75 บาท 
 ใหสัดสวนของการขายปลีกตอการขายสง = 30 : 70 

 ใหราคาขายปลีก = P  จะไดราคาขายสง = 0.875 P 

 จากปริมาณการผลิต 1 ป 4,500 กิโลกรมั ดังน้ัน ปริมาณขายปลีก : ขายสง = 1,350 : 

3,150 กิโลกรัม 

 ดังน้ัน 3,150 (0.875 P) + 1,350 P = 340,535.75  

            จะได ราคาขายปลกี (P) = 83 บาท/กิโลกรัม และราคาขายสง (0.875 P) = 73 บาท/
กิโลกรัม  
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 นอกจากนั้น ควรคํานึงถึงพฤติกรรมผูบริโภค ในการเขาถึงกลุมลูกคาที่แตกตางกันควร
จะมีวิธีการทางการตลาดที่แตกตางกัน เชน รูปแบบบรรจุภัณฑหรือรสชาตขิองมะมวงแปรรูปที่
จําหนายในสถานศึกษา แตกตางจากบรรจุภัณฑหรือรสชาติที่จําหนายตามตลาดนัด สถานที่
ราชการ โรงงาน เปนตน จะชวยใหผูบริโภคมีความพอใจในสินคามากขึ้น   
 

3. ในการศึกษากลุมผูผลิตในงานวิจัยน้ี แมเปนเพียงกลุมผูผลติเดียว แตก็ทําใหทราบวา
แมแตในกลุมผูผลิตที่มีขนาดการผลิตขนาดใหญ ยังมีการขาดทุนทางเศรษฐศาสตรเกิดขึ้น ซ่ึงใน
การพิจารณาตัวเลขทางเศรษฐศาสตรเชนน้ี แทจริงแลวทางผูประกอบการและบุตรสาวอาจจะ
ทราบดี แตเพราะเหตใุด ทําไมผูประกอบการและบุตรสาวยังตองมีการประกอบกิจการแปรรูป
มะมวงอยู คาํตอบคงไมใชการพิจารณาเพียงทางตวัเลขที่กําไรหรือขาดทุน แตอาจจะเปนเรื่อง
ของความพงึพอใจสวนบคุคลที่ไดทํางานอยูที่บาน ไมตองเดินทางไกล อยูใกลชดิครอบครัวและ
เพ่ือนบาน หรือการคํานึงถึงผลประโยชนของเพ่ือนบานที่มะมวงสดมีราคาตกต่าํ การรวมกลุม
เกษตรกรทําใหเพ่ือนบานมีงานทํา มีรายไดมากขึ้น ชุมชนโดยรวมมีรายไดมากขึ้น ซ่ึงในทาง
เศรษฐศาสตรก็พยายามอยางมากที่จะมีการตีคาความพึงพอใจในการมีชีวติที่ดีขึ้นของรายบุคคล
ออกมาในรูปของ “อรรถประโยชน” (Utility) หรือเรื่อง “สวัสดิการของสงัคม” (Social Welfare)  
แตก็เปนเรื่องยากที่จะประเมินคา เชน การมีความสุขที่ไดทํางานที่บานมีคาอรรถประโยชนกี่
อรรถประโยชน หรือเม่ือเวลาผานไป การทํางานทีม่ากขึ้น อรรถประโยชนจะเพ่ิมขึ้นหรือไม
อยางไร หรือการที่เห็นเพ่ือนบานมีงานทาํ เพ่ือนบานมีความสุขกอใหเกิดผลประโยชนแกสังคมกี่
บาท  

 
ดังน้ัน ในการประเมินผลการทํางานของกลุมเกษตรกรไมวาจะเปนการประเมินจาก

ภาครัฐหรือจากประธานกลุมเอง ควรมีการประเมนิผลการทํางานออกมาทั้งในรูปของตวัเลข 
(กําไร/ขาดทนุ) และการประเมินผลออกมาในรูปของความพึงพอใจ ที่อาจไดจากการสัมภาษณ
แรงงาน และชาวบานละแวกใกลเคียง 

 
ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป  
 ผลการวิจัยครัง้น้ีสามารถใชเปนพ้ืนฐานในการศึกษากบัสินคาหนึ่งตาํบลหนึ่งผลติภัณฑ
อ่ืนๆ อาจมีการศึกษาเปรียบเทียบระหวางจังหวัด นอกจากนั้นอาจจะมีการวิจัยเรื่องผลของการ
ผลิตสนิคาหนึง่ตําบลหนึ่งผลิตภัณฑที่มีตอสวัสดิการของสังคม ก็เปนเรื่องที่นาศึกษาตอไป   

 
อุปสรรคในการดําเนินงาน 
 ในการวิจัยครัง้น้ีใชตวัเลขและขอมูลที่เกบ็จากการสัมภาษณ การใชแบบสอบถาม ทําให
ในบางขอมูลเปนตวัเลขการประมาณการของผูผลติ และผูบริโภค เน่ืองจากผูผลิตเองก็ไม
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สามารถทราบคาที่แทจริงของคาใชจายนัน้ๆ ได เชน คาไฟฟาที่ใชในการผลิต เพราะในการจาย
คาไฟฟา จะคํานวณรวมกับคาไฟฟาทีใ่ชในบาน หรือในการขนสงสินคาเสียคาน้าํมันที่แทจริงกี่
บาท เพราะในการเดินทางอาจมีการแวะพัก หรือการเปลี่ยนแปลงของราคาน้ํามันในรอบป  
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แบบสอบถามสําหรับหนวยงานภาครฐัที่เก่ียวของ 
 

โครงการวจิยั : การวิเคราะหเศรษฐกจิชุมชน : กรณีศึกษา “มะมวงแปรรูป” ในจังหวัด 
                         ฉะเชิงเทรา 
          
คําชี้แจง : 
 แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของโครงการวิจัยเรื่อง การวิเคราะหเศรษฐกิจชุมชน : 
กรณีศึกษา “มะมวงแปรรูป” ในจังหวัดฉะเชิงเทรา ซ่ึงไดรับทุนสนบัสนุนการวิจัยจากสํานักงาน
กองทุนสนับสนุนการวิจัย เพ่ือดําเนินการศึกษาถงึนโยบายภาครัฐทีเ่กี่ยวของกับโครงการหนึ่ง
ตําบลหนึ่งผลติภัณฑ รวมถึงการประสานงานระหวางผูผลิตและหนวยงานภาครฐั แนวทางการ
พัฒนาการผลติ และการตลาดของสินคาในโครงการ (มะมวงแปรรูป) และปญหา อุปสรรค และ
แนวทางแกไข ซ่ึงผลการศึกษาสามารถใชเปนขอมูลประกอบการกําหนดนโยบายที่เกี่ยวของกับ
การสงเสริมการผลิตมะมวงแปรรูป หรือสินคาอ่ืนๆ ในชุมชนใหมีความกาวหนาและสามารถ
ขยายตวัไดอยางตอเน่ือง อันจะสอดรับกับเปาหมายของรัฐบาลคือการพัฒนาชุมชนอยางยั่งยนื 
 
 แบบสอบถามนี้ประกอบดวย 2 สวน ประกอบดวย 
 สวนที ่ 1 ขอคําถามเกี่ยวกบันโยบายภาครัฐที่เกี่ยวของกับโครงการหนึ่งตาํบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ รวมถึงการประสานงานระหวางผูผลิตและหนวยงานภาครัฐ แนวทางการพัฒนาการ
ผลิตและการตลาดของสินคาในโครงการ (มะมวงแปรรูป) 
 สวนที่ 2 ขอคําถามเกี่ยวกบัปญหา และอุปสรรคดานการผลิต และการตลาด  ในสวนที่
เกี่ยวของกับนโยบายภาครัฐ และแนวทางแกไข 
 
 ขอขอบพระคณุทุกทานอยางสูงที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม และขอมูลที่
ไดจากการตอบแบบสอบถามนี้จะนํามาใชในการวิจัยเทานั้น  
                   
              นางสาวศราวณ ีพ่ึงผูนํา  

                                                                                   หัวหนาโครงการวิจัย 
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แบบสอบถามสําหรับหนวยงานภาครฐัที่เก่ียวของ 
 

โครงการวจิยั : การวิเคราะหเศรษฐกิจชุมชน : กรณีศึกษา “มะมวงแปรรูป” ในจังหวัด
ฉะเชิงเทรา     
 
ตําแหนง..................................................หนวยงาน ............................................................... 
ระดับ  ระดับซี 3-4         ระดับซี 5-6             ระดับซี 7-8              ระดับซี 9-10        
          อ่ืนๆ (ระบ)ุ ...................................... 
ตําบล................................ อําเภอ ............................................ จังหวัด ................................ 
วัน เดือน ป ที่ทําแบบสอบถาม ................................................... 
  
สวนที ่ 1 นโยบายภาครฐัที่เก่ียวของกับโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลติภัณฑ รวมถึงการ
ประสานงานระหวางผูผลติและหนวยงานภาครัฐ แนวทางการพัฒนาการผลิต และ
การตลาดของสินคาในโครงการ (มะมวงแปรรูป) 
 
1. ทานรับทราบเกี่ยวกบันโยบายการดําเนินงานของจังหวัดที่จะสนับสนุนโครงการหนึ่งตําบล
หน่ึงผลิตภัณฑ ตั้งแตเม่ือใด 
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
2. หนวยงานของทานไดมีการปฏิบตั ิหรือดําเนินการอยางไรเกี่ยวกับโครงการดังกลาว 
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
3. หนวยงานของทานมีวิธกีารคัดเลือกผลิตภัณฑตางๆ ของหมูบานเขารวมในโครงการอยางไร 
โปรดระบุขั้นตอนในการดําเนินการ 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
4. งานที่ทานไดรับมอบหมายจากหนวยงานใหรับผิดชอบดําเนินงานในโครงการดังกลาว ไดแก 
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
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5. ปจจุบัน การดําเนินงานตามโครงการดังกลาวมีความกาวหนาระดบัใด โปรดใหความคิดเห็น 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
6. ทานคิดวา โครงการดังกลาวมีโอกาสประสบความสําเร็จมากนอยแคไหน และควรใชเวลา
เทาไรจึงจะเห็นผลเปนรปูธรรมแกประชาชนในทองถิ่น 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
7. ตามความเห็นของทาน ถาจะใหโครงการดําเนินไปไดอยางดี รัฐบาลควรใหการสนับสนุนใน
ดานอ่ืนใดอีกบาง 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
8. โครงการการใหความชวยเหลือความเปนอยูของชาวบาน นอกจากโครงการหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑแลว ยังมีโครงการอื่นอีกหรือไม โปรดระบุชื่อโครงการ และหนวยงานทีใ่หการ
สนับสนุน ไดแก 
   • โครงการ ............................................. ของหนวยงาน .................................................... 

   • โครงการ...............................................ของหนวยงาน.................................................... 

   • โครงการ .........................................… ของหนวยงาน .................................................. 
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9. ทานคิดเห็นวาโครงการตางๆ ในขอ 8. ประสบความสําเร็จในการดําเนินงานมากนอยเพียงไร 
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
10. ปญหาเรงดวนที่ทางจังหวัด/อําเภอของทานประสบอยู และตองการความชวยเหลือ  
     สนับสนุนจากรัฐบาล ไดแก 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
11. ทานคิดวามะมวงแปรรปูในจังหวัด/อําเภอของทานมีลักษณะเดน และลักษณะดอย อยางไร 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
..........................................................................………………………………………………… 
12. จังหวัด/อําเภอของทานมีแนวทางการสงเสริมการผลิตมะมวงแปรรูปอยางไร 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
................................................................................................................…………………… 
13. จังหวัด/อําเภอของทานมีแนวทางการสงเสริมการตลาดและการจัดจําหนายมะมวงแปร
รูปอยางไร 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
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14. วิธีการ/รูปแบบในการติดตอ ประสานงานระหวางหนวยงานของทานกับกลุมผูผลติมะมวง
แปรรูปทําอยางไร 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
..........................................................................…………………………………………………
… 15. ทานคิดวามะมวงแปรรูปในจังหวัด/อําเภอของทานมีโอกาสที่จะประสบความสําเร็จใน
อนาคตมากนอยเพียงใด เพราะเหตใุด 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
..........................................................................………………………………………………… 
 
สวนที ่ 2 ขอคําถามเก่ียวกับปญหา และอุปสรรคดานการผลติ และการตลาด  ในสวนที่
เก่ียวของกับนโยบายภาครัฐ และแนวทางแกไข 
 
1. ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานของโครงการไวนมังคุดที่ทานประสบมา เรยีงลําดับตาม
ความสําคัญ คือ 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
............................................................................................…………………………………… 
 2. ทานมีขอเสนอแนะสําหรับการแกไขปญหาและอุปสรรคดังกลาวอยางไร โปรดระบุเรียงลําดับ
ตามความสําคัญ ดังตอไปนี้  
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
………………………………………………………………………………………………………. 
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แบบสอบถามสําหรับกลุมผูผลิต 
 

โครงการวจิยั : การวิเคราะหเศรษฐกจิชุมชน : กรณีศึกษา การแปรรูปมะมวง  
                        จังหวัดฉะเชิงเทรา 
 
คําชี้แจง : 
 
 แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของโครงการวิจัยเรื่อง การวิเคราะหเศรษฐกิจชุมชน : 
กรณีศึกษา การแปรรูปมะมวง จังหวัดฉะเชิงเทรา ซ่ึงไดรับทุนสนับสนุนการวิจัยจากสํานักงาน
กองทุนสนับสนุนการวิจัย เพ่ือดําเนินการศึกษาถงึสถานการณดานการผลิต และการตลาด
มะมวงแปรรูป รวมทั้งเพ่ือศกึษาปญหาอุปสรรคของการผลิต และการตลาดมะมวงแปรรูป ซ่ึงผล
การศึกษาสามารถใชเปนขอมูลประกอบการกําหนดนโยบายที่เกีย่วของกับการผลิตและ
การตลาดของมะมวงแปรรูปใหมีความกาวหนาและสามารถขยายตวัไดอยางตอเน่ืองตอไป  
 
 แบบสอบถามนี้ประกอบดวย 6 สวน ไดแก 
 สวนที ่1  ขอคําถามเกี่ยวกบัขอมูลทัว่ไป 
 สวนที ่2  ขอคําถามเกี่ยวกบัขอมูลดานการผลิตของกลุมผูผลิต 
 สวนที ่3  ขอคําถามเกี่ยวกบัขอมูลดานตนทุนการผลติของกลุมผูผลติ 
 สวนที่ 4  ขอคําถามเกี่ยวกบัขอมูลดานการตลาด  
 สวนที ่5  ขอคําถามเกี่ยวกบัขอมูลดานตนทุนการตลาดของกลุมผูผลิต 
 สวนที ่6  ขอคําถามเกี่ยวกบัปญหา อุปสรรคดานการผลิตและการตลาด 
 
 ขอขอบพระคณุทุกทานอยางสูงที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม และขอมูลที่
ไดจากการตอบแบบสอบถามนี้จะนํามาใชในการวิจัยเทานั้น  
                   
              นางสาวศราวณ ีพ่ึงผูนํา  

                                                                                     หัวหนาโครงการวิจัย 
 
 
 
 

 



 104 

สวนที ่1 
 

ขอมูลทั่วไปของกลุมผูผลิต 
 
คําชี้แจง : กรุณาตอบโดยใสเครื่องหมาย / ลงในชอง  และ/หรือเติมขอความในชองที่
กําหนดให 
 
1. ชื่อกลุมผูผลิต 
.............................................................................................................................................. 
2. สถานที่ตั้งของกลุม 
............................................................................................................................................... 
3. จํานวนสมาชิกของกลุม 
............................................................................................................................................... 
4. วันเดือนปที่กอตั้ง 
.............................................................................................................................................. 
5. วัตถุประสงคในการจัดตั้งกลุม 
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
6. ผลิตภัณฑที่กลุมทําการผลิต ประกอบดวย 
  1..........................................................................................................................................           
 2.......................................................................................................................................... 

  3.......................................................................................................................................... 
  4……..……………………………………………………………………………………………. 
7. ลักษณะการบริหารงานของกลุม และ organization chart ของกลุม 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................  
8. กระบวนการในการคัดเลือกและเปลี่ยนแปลงผูบริหารของกลุม 
................................................................................................................…………………… 
9. กระบวนการในการเขาเปนสมาชิกของกลุม 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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10. วิธีการจัดสรรผลประโยชนที่ไดรับจากการขายผลติภัณฑใหแกสมาชิกในกลุม 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................  
11. ไดมีการกําหนดใหมีการประชุมสมาชิกของกลุมหรือไม 
         ไมมีการกําหนดใหมีการประชมุสมาชิกของกลุม 
          มีการกําหนดใหมีการประชุมสมาชิกของกลุม 
12. ความถี่ในการจัดประชุมสมาชิกของกลุม  
............................................................................................................................................... 
13. การประสานงานระหวางกลุมกับหนวยงานของรัฐ 
         ไมมีการประสานงาน 
          มีการประสานงาน (โปรดระบชุื่อหนวยงาน) 
 1.................................................................................................................................
 เพ่ือ............................................................................................................................ 
 2................................................................................................................................. 
 เพ่ือ............................................................................................................................ 
 3................................................................................................................................
 เพ่ือ............................................................................................................................ 
15. ที่มาของความรูในการผลิตมะมวงแปรรูป 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
16. ผลการดําเนินงานในผลติมะมวงแปรรปูยอนหลัง 3 ป 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
17. แผนการดําเนินงานในอนาคต 
 ระยะเวลา..................ปขางหนา 
............................................................................................................................................... 
 ระยะเวลา...................ปขางหนา 
............................................................................................................................................... 
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สวนที ่2 
 

ขอมูลดานการผลิต 
 

1. มะมวงแปรรูปที่ทานทําการผลิตมีขนาดการบรรจุ/ปริมาณ นําหนักเทาไร 
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
2. โปรดระบุถงึขั้นตอนในการผลิตมะมวงแปรรูปของทาน 
1............................................................................................................................................. 
2............................................................................................................................................. 
3............................................................................................................................................. 
4............................................................................................................................................. 
5............................................................................................................................................. 
6……………………………………………………………………………………………………… 
3. โปรดระบุจํานวนของมะมวงแปรรูปผลิตไดตอวัน หากมีการทาํงานอยางเต็มที่ 
............................................................................................................................................... 
4. เวลาทําการผลิต……………………….วันตอเดือน 
5. ทานทําการผลิตมะมวงแปรรูปในชวงเวลาใด 
      ตลอดทั้งป 

  บางเดือน ประมาณ........เดือน โดยผลิตเปนประจําในชวงเดือน...............ถึงเดือน.......... 
         เพราะ........................................................................................................................... 

  ไมสามารถระบุชวงเดือนทีผ่ลิตเปนประจําได  
     เพราะ........................................................................................................................... 

      เฉพาะเม่ือมีการสั่งซ้ือ 
      อ่ืนๆ (โปรด
ระบ)ุ........................................................................................................... 
6. ในการผลติ ในปจจุบันมีจํานวนคนงานทั้งหมด ................ คน  
    มีคนงานประจํา ................ คน คนงานชั่วคราว ............... คน 
    กรณีคนงานชั่วคราวทําการจางในลักษณะใด ...................................................................... 
7. ทานคิดวาคนงานของทานสวนใหญมีคุณลักษณะเชนใด 
      มีทักษะในการผลติดีมาก                               มีทักษะในการผลติดี 
      มีทักษะในการผลติปานกลาง                          ไมมีทักษะในการผลติ 
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8. ตําบล/อําเภอ/จังหวัดของทานเคยมีการจัดการฝกอบรมการผลติมะมวงแปรรูปหรือไม 
      ไมเคย 
      เคย (โปรดระบ ุเม่ือไร)................................................................................................. 
9. การฝกอบรมดังกลาวในขอ 8. ใครเปนผูดําเนินการ 
      กลุมผูผลิตจัดการฝกอบรมเอง 
      หนวยงานภาครัฐเขามาชวยทําการฝกอบรม (โปรดระบ)ุ................................................ 
      อ่ืนๆ (โปรดระบ)ุ.......................................................................................................... 
10. การฝกอบรมดังกลาวทานคดิวาไดผลเปนอยางไรตอทาน 
      ไดผลดีมาก                              ไดผลด ี                      ไดผลปานกลาง 
      ไมไดผล (โปรดระบุสาเหต)ุ.......................................................................................... 
11. ทานมีการตรวจสอบคณุภาพมะมวงแปรรูปอยางไร 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
12. ในการผลติ มีผลติภัณฑที่ไมไดมาตรฐาน (ของเสีย) ประมาณเทาไรตอเดือน 
............................................................................................................................................... 
13. ทานตองการใหหนวยงานของรัฐมาดําเนินการใหความชวยเหลือในการดานการผลิตอยางไร  
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
.......................................... ………………………………………………………………………. 
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สวนที ่3 
 

ขอมูลดานตนทุนทางการผลิต 
 
1. ในการผลติมะมวงแปรรูป ใชเงินลงทุนเริม่แรกประมาณ …………………………….บาท 
โดยนําเงินลงทุนมาจาก…………………………………………………………………………… 
หากมีการกูยืมเงินทุน โปรดระบุแหลงเงินทุนของกลุม จํานวนเงิน ระยะเวลาการกูยืม อัตรา
ดอกเบี้ย วิธีการกู และเง่ือนไขในการชําระคืน 
ที่มาของเงินทนุ  จํานวนเงิน ระยะเวลาการกูยืม  อัตราดอกเบี้ย  วิธกีารกู   เง่ือนไขการชําระคนื 
  1.......................................................................................................................................... 
  2.......................................................................................................................................... 
  3.......................................................................................................................................... 
  4.......................................................................................................................................... 
  5.......................................................................................................................................... 
2. โปรดระบถุึงประเภท แหลงที่มา อายุการใชงาน กําลังการผลิต และราคาของเครื่องจักร 
เครื่องมือ และ/หรือ อุปกรณตางๆ ที่ใชในการผลติมะมวงแปรรูป (สินทรัพยที่มีอายุการใชงาน
เกินกวา 1 ป) 
    เครื่องจักรหรืออุปกรณ   แหลงที่มา    อายุการใชงาน       กําลังการผลิต          ราคา 
1............................................................................................................................................. 
2............................................................................................................................................. 
3............................................................................................................................................. 
4............................................................................................................................................. 
5............................................................................................................................................. 
3. โปรดระบถุึงวตัถุดิบ แหลงวตัถุดิบ จํานวนวัตถดิุบที่ใชตอหนวยผลิตภัณฑ และราคาตอ
หนวยของวัตถุดิบที่ใชในการผลิตมะมวงแปรรูป 
     วัตถุดิบทีใ่ช          แหลงที่มา        จํานวนที่ใชตอหนวยสินคา     ราคาวตัถดิุบตอหนวย 
1............................................................................................................................................. 
2.............................................................................................................................................
3.............................................................................................................................................
4.............................................................................................................................................
5............................................................................................................................................. 
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4. ในการผลติ ทานใชสถานที่ใด……………ใชพ้ืนที่ประมาณ………………………..ตารางวา 
มีตนทุนคาเชา …………………..…บาทตอเดือน 
5. ในการผลติ ทานจายคาจางใหคนงานแบบใด 
      แบบรายเดือน  จํานวน ............. คน เดือนละ ...................... บาท/คน 
      แบบรายวัน จํานวน ................... คน วันละ ........................  บาท/คน 

 แบบตามจํานวนหนวยที่ผลติได หนวยละ ............................ บาท 
 อ่ืนๆ (โปรดระบ)ุ......................................................................................................... 

6. รายจายอ่ืนๆ ในการผลติตอเดือน 
    - คาน้ํา…………………………………………………………………………………………..  
    - คาไฟฟา……………………………………………………………………………………… 
    - คาโทรศพัท……………………………………………… ………………………………….. 
    - อ่ืนๆ (ระบุ)…………………………………………………………………………………… 
7. รายไดทางอื่นของกลุมมาจาก ….……………………………………………………………… 
มีกําไรประมาณ……………………บาทตอเดือน 
ซ่ึงกําไรจากการขายมะมวงแปรรูปคิดเปนประมาณรอยละ………………………ของกําไรรวม 
8. อาชีพหลักของประธานกลุม คือ ………………………………………………………………. 
มีรายไดประมาณ……………………บาทตอเดือน 
9. ในการผลิต นอกจากการจางแรงงานทั่วไปแลว ทานมีการใชแรงงานจากสมาชิกภายใน
ครอบครวัทานหรือไม 
      ไมมี                     
      มี (โปรดระบ)ุ .............................................................................................................. 
10. ถามีการใชแรงงานจากสมาชิกภายในครอบครวัเดียวกับทาน ทานมีการจายคาจางแรงงาน
หรือไม  
      ไมมี                     
      มี (โปรดระบุจํานวน).................................................................................................... 
11. โปรดระบ ุรายไดหลักของสมาชิกในสมาชิกในครอบครัวทานที่มาชวยทํางานนี้  
             สมาชิกในครอบครัว                   อาชีพหลัก                    รายไดตอเดือน 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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สวนที ่4 
 

ขอมูลดานการตลาด 
 
1. มะมวงแปรรูปที่ทานผลติ มีตรายี่หออะไร.......................................................................... 
2. ทานคิดวา ทานมีคูแขงหรือไม 
      ไมมี                     
      มี (โปรดระบุชื่อ)......................................................................................................... 
3. ทานคิดวาจุดเดนของมะมวงแปรรูปทีท่านทําการผลิตมีจุดเดนอะไร เม่ือเทียบกับผลิตภัณฑ
คูแขงในตลาด 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
............................ ………………………………………………………………………………….. 
4. ทานคิดวาจุดดอยของมะมวงแปรรูปที่ทานทําการผลิตมีจุดดอยอะไรเม่ือเทียบกับผลิตภัณฑ
คูแขงในตลาด 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
.......................….………………………………………………………………………………… 
5. ทานคิดวาบรรจุภัณฑของมะมวงแปรรูปที่ทานทําการผลติในปจจุบันมีความเหมาะสมมาก
นอยเพียงใด เพราะเหตใุด 
     เหมาะสม เน่ืองจาก ...................................................................................................... 
     ไมเหมาะสม เน่ืองจาก..............................................................................................…. 
6. โดยปกติทานมีการผลิตสนิคามากกวาที่คาดวาจะขายได ใชหรือไม 
     ไมใช เน่ืองจาก ........................................................................................................... 
     ใช เน่ืองจาก.................................................................................................................  
7. สินคาที่ขายสวนใหญ 
      ขายปลีก                                ขายสง 
8. สัดสวนระหวางการขายปลีก และการขายสง ประมาณ.................. ตอ .......................…… 
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9. ทานมีวิธีการจัดจําหนายมะมวงแปรรูปของทาน ...................... ชองทาง ประกอบดวย 
      ขายใหกับพอคาคนกลางที่มารับซ้ือถึงสถานทีผ่ลิต 

 ขายใหกับพอคาคนกลาง โดยทางกลุมผูผลิตตองนําไปขายที่รานพอคา  
     (ระบุสถานที่)........................................................................................................…… 

      ขายใหกับสหกรณ ................................................................................................…… 
      มีตัวแทนจําหนายของกลุมผูผลิตเอง (ระบุ
สถานที)่..................................................…... 
      ขายเอง 
       ทกุวัน        อาทิตยละ ........... วัน 
                 อ่ืนๆ (โปรดระบ)ุ.................................................................………………….. 
      อ่ืนๆ (โปรดระบ)ุ.......................................................................................................... 
10. ในกรณีทีท่านตองนําผลิตภัณฑไปสงขายใหแกพอคาคนกลาง และ/หรือ สหกรณ และ/หรือ 
ไปขายเองนอกตําบล ทานทําอยางไร 
............................................................................................................................................... 
……………………………………………………………………………………………………….. 
11. มะมวงแปรรูปของทานที่ทานขายออกไป เคยมีการตีคืนมาบางหรือไม 
      ไมเคยมีการตีคืนมาเลย 
      เคยมีการตีคืนมา 
เน่ืองจาก.........................................................................................................……………  
12. ราคาในปจจุบันเปนเทาใด และทานมคีวามคิดเห็นอยางไรเกี่ยวกับความเหมาะสมของราคา
ของผลิตภัณฑ........................................................................................................................ 
     เหมาะสม 
เน่ืองจาก ....................................................................................................... 
     ไมเหมาะสม 
เน่ืองจาก.................................................................................................... 
13. ใครเปนผูกําหนดราคาจํานายมะมวงแปรรูป 
      กําหนดเองโดยพิจารณาจากตนทนุการผลิต 
      กําหนดเองโดยพิจารณาจากราคาจําหนายโดยทั่วไปของมะมวงแปรรูปในทองตลาด 
      สมาชิก/ตัวแทนของกลุมรวมกันกาํหนดราคา 
      พอคากําหนดราคาให 
      อ่ืนๆ (โปรดระบ)ุ  ........................................................................................................ 
14. ทานมีแนวโนมการเปลีย่นแปลงราคาในอนาคตหรอืไม อยางไร 
............................................................................................................................................... 
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15. ทานขายสินคาโดยกําหนดรูปแบบการชําระเงินแบบใด 

 เงินสด               
 ขายเงินเชื่อ โดยใหสินเชื่อประมาณ ...................... วัน 

16. สัดสวนระหวางการขายสินคาที่ทานกาํหนดใหชําระเปนเงินสดตอที่กําหนดใหเปนเงินเชื่อ 
     ประมาณ.................. ตอ ......................... 
17. ทานไดมีการโฆษณา ประชาสัมพันธมะมวงแปรรปูของทานบางหรือไม อยางไร 

 ไมมีการการโฆษณา ประชาสัมพันธ 
 มีการการโฆษณา ประชาสัมพันธ (โปรดระบ)ุ ............................................................. 

18. ทานไดมีการสงเสริมการตลาดอยางไร (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
       ใหสวนลด (โปรดระบุสวนลดที่ให)............................................................................... 
       ออกราน 
       ของแจก ของแถม (โปรดระบ)ุ.................................................................................…. 
       อ่ืนๆ (โปรด
ระบ)ุ .....................................................................................................… 
19. ทานทราบหรือไมวาลกูคาสวนใหญของทานรูจักสินคาของทานไดอยางไร 

 ไมเคยทราบวาลูกคาสวนใหญของทานรูจักสินคาของทานไดอยางไร 
 ทราบวาลูกคาสวนใหญของทานรูจักสินคาของทานได
โดย.............................................. 

20. ทานคิดวาในสายตาของลูกคาของทาน ผลิตภัณฑของทานเปนเชนใด 
      คุณภาพดีมาก ราคายอมเยา                               คุณภาพดีมาก ราคาแพง 
      คุณภาพดี ราคายอมเยา                                    คุณภาพดี ราคาแพง 
      คุณภาพดีปานกลาง ราคายอมเยา                        คุณภาพดีปานกลาง ราคาแพง 
      คุณภาพไมดี ราคายอมเยา                                 คุณภาพไมดี ราคาแพง 
      คุณภาพไมดีมาก ราคายอมเยา                            คุณภาพไมดีมาก ราคาแพง 
      อ่ืนๆ (โปรดระบ)ุ.......................................................................................................... 
21. ทานมีการพยากรณยอดขายในอนาคตหรือไม 
     ไมมีการพยากรณยอดขายในอนาคต 
     มีการพยากรณยอดขายในอนาคต  
        (โปรดระบุตวัเลข)........................................………………………………………………. 
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22. ทานตองการใหหนวยงานของรัฐมาดําเนินการใหความชวยเหลือในการสงเสรมิการตลาด 
     อยางไร  
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 

 
สวนที่ 5 

 
ขอมูลตนทุนทางดานการตลาด 

 
1. ในการนําสินคาออกไปขายที่อ่ืน โปรดระบุคาใชจายตางๆ เชน คาขนยาย คาเดินทาง คา

นํ้ามันรถ       
1.1 ขนสงภายในจังหวัด จากสถานที่ผลติไป …………………………………………….. 

บรรทุกสินคาครั้งละประมาณ …..……………หนวย เฉลี่ยประมาณ ..........................บาท/ครั้ง 
เดือนละ……………………ครั้ง 

1.2 ขนสงระหวางจังหวัด จากสถานที่ผลติไป…………………………………………… 
บรรทุกสินคาครั้งละประมาณ …………………หนวย เฉลี่ยประมาณ ..........................บาท/ครั้ง  
เดือนละ……………………ครั้ง 
ในการบรรทุกสินคา ถามีสินคาอ่ืนรวมไปกับมะมวงแปรรูปดวย ใหคิดสัดสวนของการบรรทุก
สินคา ในสวนที่เปนมะมวงแปรรูป ประมาณรอยละ………………….. ของสินคาที่บรรทุกไป 
2. ในการนําจําหนายสินคา ทานเสียคาเชาสถานที ่หรือไม อยางไร 

2.1 ขายในจังหวัด ประมาณ ..........................บาท/ครั้ง  
2.2 ขายในตางจังหวัด เชน กรุงเทพฯ ประมาณ ..........................บาท/ครั้ง  

3. ในการนําจําหนายสินคา ทานเสียคาโฆษณาประชาสมัพันธ หรือไม อยางไร 
3.1 ขายในจังหวัด ประมาณ ..........................บาท/ครั้ง  
3.2 ขายในตางจังหวัด เชน กรุงเทพฯ ประมาณ ..........................บาท/ครั้ง 

4. ในการนําจําหนายสินคา ทานเสียคาใชจายอ่ืนๆ อยางไร 
 คาใชจาย (โปรดระบ)ุ ……………………………………………………………………… 

4.1 ขายในจังหวัด ประมาณ ..........................บาท/ครั้ง  
4.2 ขายในตางจังหวัด เชน กรุงเทพฯ ประมาณ ..........................บาท/ครั้ง 
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สวนที ่6 
 

ขอมูลเก่ียวกบัปญหา อุปสรรคดานการผลิตและการตลาด 
 
1. ในการผลิตมะมวงแปรรูป ทานประสบปญหาและอุปสรรคใดดานใดบาง (เรียงตามลําดับ
ความสําคัญ) 
      ประสบปญหาดานการผลิต 
      ประสบปญหาดานการตลาด 
      ประสบปญหาดานการประสานงาน ติดตอ กับหนวยงานราชการ 
       อ่ืนๆ (โปรด
ระบ)ุ.......................................................................................................... 
2. จงระบุถงึปญหาและอุปสรรคในการผลิตมะมวงแปรรูปที่ทานประสบมา (เรียงตามลําดบั
ความสําคัญ) 
      ปญหาเกี่ยวกบั
วัตถุดิบ.................................................................................................. 
      ปญหาเกี่ยวกบัแรงงาน................................................................................................. 
      ปญหาเกี่ยวกบัเครื่องจักร เครื่องมือ /
อุปกรณ............................................................…. 
……………………………………………………………………………………………………….. 
      ปญหาเกี่ยวกบัวธิีการผลิต .......................................................................................… 
      ปญหาเกี่ยวกบัปริมาณ
สินคา................................................................................…….. 
      ปญหาเกี่ยวกบัคุณภาพ
สินคา........................................................................................ 
      ปญหาเกี่ยวกบั
เงินทุน................................................................................................... 
      อ่ืนๆ (โปรด
ระบ)ุ .......................................................................................................... 
3. จงระบุวธิีการแกไขปญหาที่ทานเคยใช ในการแกไขปญหาที่ระบุมาในขอ 2.  
...............................................................................................................................................
.........................................…………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………… 
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4. จงระบุถงึปญหาและอุปสรรคในการตลาดมะมวงแปรรูปที่ทานประสบมา (เรียงตามลําดบั
ความสําคัญ) 
      ปญหาเกี่ยวกบัรูปแบบสินคา........................................................................................ 
      ปญหาเกี่ยวกบัราคาสินคา............................................................................................ 
      ปญหาเกี่ยวกบัชองทางการจัดจําหนาย......................................................................... 
      ปญหาเกี่ยวกบัการโฆษณา 
ประชาสัมพันธ.............................................................…… 
      ปญหาการแขงขันกับ
คูแขง............................................................................................ 
      ขาดผูเชี่ยวชาญดานการตลาด...................................................................................... 
      ขาดขอมูลทางการตลาด .........................................................................................…. 
      อ่ืนๆ (โปรดระบ)ุ ......................................................................................................... 
5. จงระบุวธิีการแกไขปญหาที่ทานเคยใช ในการแกไขปญหาที่ระบุมาในขอ 4.  
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
..........................................………………………………………………………………………… 
6. จงระบุปญหาดานการติดตอประสานงานกับหนวยงานราชการ  
    ไมมีปญหา     
    มีปญหา (โปรดระบุชือ่หนวยงานและปญหาอุปสรรค) 
       ชื่อหนวยงาน                                        ปญหาและอุปสรรค 
       1.................................................................................................................................... 
       2.................................................................................................................................… 
       3.................................................................................................................................... 
7. ขอเสนอแนะในการแกปญหาดานการติดตอประสานงานกับหนวยงานราชการ หรือขอเสนอ 
แนะเพ่ือใหการติดตอประสานงานมีประสทิธิภาพมากขึน้ 
...............................................................................................................................................
......................…..………......................................................................................................... 
8. ขอเสนอแนะอื่นๆ 
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
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แบบสอบถามสําหรับผูบริโภค 
 

โครงการวิจยั : การวิเคราะหเศรษฐกจิชุมชน : กรณศีึกษา “มะมวงแปรรูป” ในจังหวัด   
                   ฉะเชิงเทรา 

          
คําชี้แจง : 
 แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของโครงการวิจัยเรื่อง การวิเคราะหเศรษฐกิจชุมชน : 
กรณีศึกษา “มะมวงแปรรูป” ในจังหวัดฉะเชิงเทรา ซ่ึงไดรับทุนสนบัสนุนการวิจัยจากสํานักงาน
กองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) เพ่ือดําเนินการศึกษาถึงพฤติกรรมผูบริโภคมะมวงแปรรูปของ
จังหวัดฉะเชิงเทรา และความพึงพอใจในการบริโภคมะมวงแปรรูปของจังหวัดฉะเชิงเทรา ในการ
จะบรรลวุตัถปุระสงคดังกลาว จําเปนตองไดรับความรวมมือจากทาน  
 

ดังน้ัน จึงใครขอความกรุณาจากทานในการตอบแบบสอบถามนี้ตามจริง ทั้งน้ีขอมูลที่ได
จะเก็บไวเปนความลบัเพ่ือการวิจัยเทานัน้ 

 
 ขอขอบพระคณุทุกทานอยางสูงที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม   
                    
              นางสาวศราวณ ีพ่ึงผูนํา  
               หัวหนาโครงการวิจัย 
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คําชี้แจง :  
1.  กรุณาตอบคําถามใหครบทุกขอ 
2.  กรุณาตอบโดยใสเครือ่งหมาย /  ลงในชอง   ขอใดขอหนึ่งเพียงขอเดยีว 
3.  หากทานใสเครื่องหมาย / ลงในชอง   อ่ืนๆ (ระบ)ุ ….… ขอความกรุณาใสขอความ
ตามจริง 
 

สวนที ่1  
 

ขอมูลทั่วไป 
 
1. เพศ             ชาย            หญิง 
2. อายุ             ต่ํากวา 20 ป             20-29 ป 
    30-39 ป                  40-49 ป 
    50-59 ป                  60 ปขึ้นไป 
3. อาชีพ           นักเรียน/นักศึกษา                           รับราชการ/พนักงานรัฐวสิาหกิจ 

  บริษัทเอกชน/โรงงาน                       ธุรกิจสวนตวั 
  รับจางทั่วไป                                  เกษตรกร 

    อ่ืนๆ (ระบุ) ………………………… 
4. รายไดตอเดือนของทาน 
    นอยกวา 5,000 บาท                          5,000-9,999 บาท 
    10,000-19,999 บาท                          20,000-29,999 บาท 
    30,000-39,999 บาท                          40,000 บาทขึ้นไป 
5. ระดับการศกึษาสูงสุด 
    ประถมศกึษาหรือต่ํากวา                      มัธยมศึกษาตอนตน 
    มัธยมศึกษาตอนปลาย / ป.ว.ช.             ป.ว.ส. / ป.ว.ท. / อนุปริญญา 
    ปริญญาตรี                                      สูงกวาปริญญาตรี  
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สวนที่ 2  
 

พฤติกรรมในการบริโภคมะมวงแปรรปูของจังหวัดฉะเชิงเทรา 
 
1. ทานนิยมบริโภคมะมวงแปรรูปของจังหวดัฉะเชิงเทราประเภทใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

  มะมวงดอง                                      มะมวงแชอ่ิม 
  มะมวงกวน                                      มะมวงคลุกเกลือ/นํ้าตาล 
  นํ้ามะมวง                                       ไวนมะมวง 
  อ่ืนๆ (ระบุ)………………………….  

2. สวนใหญทานบริโภคมะมวงแปรรูปกับใคร 
  คนเดียว                                           กับญาติพ่ีนอง 
  กับเพ่ือนฝูง / เพ่ือนบาน                        อ่ืนๆ(ระบุ)………………… 

3. สถานที่ใดทีท่านบริโภคมะมวงแปรรูป 
  บาน                                                ที่ทํางาน 
  รานอาหาร                                        งานสังสรรค 
 อ่ืนๆ (ระบ)ุ…………………………. 

4. ทานเจาะจงยี่หอมะมวงแปรรูปของจังหวัดฉะเชิงเทราหรือไม 
    เจาะจง                                            ไมเจาะจง 
5. ลักษณะความถี่ในการบริโภคมะมวงแปรรปูของจังหวัดฉะเชิงเทราของทานประมาณกี่ครั้ง

ตอเดือน 
  1-3 ครั้ง                                            4-6 ครั้ง 
  7-9 ครั้ง                                            10-12 ครั้ง 
  13-15 ครัง้                                        อ่ืนๆ (ระบ)ุ………………… 

6. ทานชอบมะมวงแปรรูปของจังหวัดฉะเชิงเทราที่มีรสชาติอยางไรมากที่สุด 
  หวาน                                               เปร้ียว 
 เค็ม                                                 หวานอมเปรี้ยว  
 อ่ืนๆ (ระบ)ุ………………………….  
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7. เหตุผลที่ทานเลือกซื้อ มะมวงแปรรูปของจังหวัดฉะเชิงเทรา  

            รสชาติอรอย                                      ราคาถูก 
  คุณภาพดี                                        สีสันสวยงาม 
 หาซื้องาย                                        บรรจุภัณฑสวยงามสะดุดตา 
 บริโภคตามบคุคลอื่น เชน เพ่ือน คนในครอบครัว หรือมีบุคคลอื่นแนะนํา 
 เปนสินคาในจงัหวัด ตองการสนับสนุนสินคาในจังหวัด 
 ตองการสนับสนุนสินคาตามโครงการ หน่ึงตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ     
 อ่ืนๆ (ระบ)ุ………………………………………….. 

8. สวนใหญทานบริโภคมะมวงแปรรูปของจังหวัดฉะเชิงเทราที่มีราคาเทาใด 
  ต่ํากวา 10 บาท                                 11-20 บาท 
  21-30 บาท                                      31-40 บาท 
  41-50 บาท                                      51-60 บาท 
  61-70 บาท                                      71-80 บาท 
  81-90 บาท                                      91-100 บาท 
 100 บาทขึ้นไป 

9. สวนใหญทานซื้อมะมวงแปรรูปของจังหวดัฉะเชิงเทราจากที่ใด 
  ไมไดซ้ือเอง มีคนซื้อให                        รานสะดวกซื้อ 
  ตลาด/ตลาดนัด/แหลงชมุชน                  รานขายของฝากของจังหวัด 
 ซุปเปอรมารเก็ต/หางสรรพสินคา           
 อ่ืน(ระบ)ุ…………………………. 
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สวนที่ 3  

 
ความพึงพอใจในการบริโภคมะมวงแปรรูปของจังหวัดฉะเชงิเทรา 

 
กรุณาทําเครือ่งหมาย / ลงในชองวางที่ตรงกบัความคิดเห็นของทานมากที่สุด 
 

                       ประเด็นคําถาม เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไม
แนใจ 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย 
อยางยิ่ง 

1. มะมวงแปรรูปของจังหวัดฉะเชิงเทรามี
รสชาติดี 

     

2. สีสันของมะมวงแปรรูปของจังหวัด
ฉะเชิงเทรามคีวามสวยงาม นารับประทาน 

     

3. บรรจุภัณฑ หีบหอ การบรรจุ ถุง หรือกลอง
ใสมะมวงแปรรูปของจังหวดัฉะเชิงเทรามี
ความสวยงาม สะดุดตา 

     

4. มะมวงแปรรูปของจังหวัดฉะเชิงเทรา
จําเปนตองไดรับการรับรองจากองคการ
อาหารและยา (อ.ย.) 

     

5. ทานมีความมัน่ใจในความสะอาดของมะมวง
แปรรูปของจังหวัดฉะเชิงเทรา 

     

6. โดยรวมแลว ทานมีความพอใจในมะมวง
แปรรูปของจังหวัดฉะเชิงเทรา 

     

7. ราคามะมวงแปรรูปของจังหวัดฉะเชิงเทรามี
ราคาถูก 

     

8. ทานสามารถซื้อหามะมวงแปรรูปของจังหวัด
ฉะเชิงเทราไดสะดวก 

     

9. ทานคิดวาการสงเสริมการขาย เชน การ
โฆษณา ประชาสัมพันธ การออกรานงาน
ตางๆ ของมะมวงแปรรูปของจังหวัด
ฉะเชิงเทรามนีอยเกินไป 
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ความคิดเห็นอ่ืนๆที่มีตอความพึงพอใจในการบริโภคมะมวงแปรรูปของจังหวัดฉะเชิงเทรา 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………… ……………………………………… 
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Abstract 
 “Mango of Chachoengsao province” is regarded as the popular fruit consumed by 
both domestic and foreign countries. The increased yields in some years causing decreased 
price. Thus, the agriculturists had the idea of process increase value of mango 
immensely ,besides, there had the support from the public sector in “ OTOP Project”. The 
objectives of this research were to study the situation of production, accounting and economic 
cost as well as marketing. Also to study viewpoint of processed mango consumers against the 
mixed marketing. The result of studying behavior of the producer based on the interview from 
“Ladies Group of Processed Fruit of Naranchala Orchard” that produces the mango jam. From 
the data in 2004, the accounting profit of this producer was 104,084.25 Baht/year. But the 
economic loss was 10,035.75 Baht/year. In the side of consumers behavior, founded that 
there had maximum agreement in the viewpoint that processed mango should be recognized 
from Office of Food and Drug Commission. They agreed muchly about the satisfication, the 
cheap price, the easily purchasing and the less sales promotion. This research suggests that 
the producer should utilize the economical concept used in pricing operation. Moreover, the 
public sector should give the knowledge to the producer in the  concept on economical cost 
and consumer behavior and concern the consumer that thought that the promotion of 
processed mango is insufficient.   
 
Keywords : Processes Mango, Manago jam, One Tambon One Product(OTOP), Project  
                of Chachoengsao Province, Economic Cost, Consumer Behavior 
 

                   * This research was supported by The Thailand Research Fund (TRF).  
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I. Introduction 
 “Mango” (Mangifera indica Linn.) is regarded as the popular fruit consumed by 
both domestic and foreign countries; consequently, mango has been cultivated in 
various areas of the nation.  “Chachoengsao Province” is one of provinces has the 
appropriate climate and area condition for mango cultivation influencing mango 
cultivated in various areas of this province.  In 2001, Chachoengsao province has the 
cultivating area of mango 111,157 rais and has total yield of 70,730 tons.   However, 
Mango of Rat cultivar is the most popular cultivation of the nation as 24,781 rais and 
has the total yield of 15,781 tons (Department of Agriculture Extension, Ministry of 
Agriculture and Cooperatives, 2001) having popular cultivation in various districts of the 
province such as Mueng district, Bangkhla district, which has long been for cultivating 
occupation hence, this occupation influences for the most popular cultivation in mango 
yield immensely. 
 Mango fruit is regarded as the latest cultivar having simple cultivating method 
which capacitates to cultivate in every region of the nation.  Nowadays, the mango of 
the latest cultivar has been researched for distributing in the market immensely 
including improvement of yield technique which influences on yield throughout the year.  
As for various events, the yield of some years has yielded the mango distributing in the 
market increasingly causing decreased price such as in 1998, the average price was 
17.84 Thai baht / kg.; however, in 2001, the average price 13.26 Thai baht / kg. causing 
the agriculturists had lost the income immensely,  the agriculturists had the idea of 
process for increased value of mango immensely. 
 Though the trend of processed mango in Chachoengsao province has the 
possibility of business yield and marketing in high level, consideration in the fact, to 
operate accomplishing to the goal is to depend on various factors and to have the 
explicit process in production, calculation cost, pricing, marketing strategy, or others.  
Consideration on yield only in account field is insufficient procedure, it should be 
concentrated on economics filed also.  Consequently, this research was to study the 
appropriate suggestion for supporting all of the integrated operation development from 
the production to the consumer which contributed the processed mango as one of 
products capacitating to extend the market both in domestic and foreign countries. 
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II. Objectives 
 1. To study the situation of proprietor in production, financial management, 
accounting and   economic cost as well as marketing, processed mango of 
Chachoengsao province including the issue and any obstacle on operation of various 
areas.  
 2.  To study behavior and viewpoint of processed mango consumers of     
      Chachoengsao province against the mixed marketing  
 
III. Data Collection 
 To study the behavior of producer and consumer of processed mango will be 
utilizing the Primary Data from the questionnaire issued and used by Purposive 
Sampling. 
 Research Area 
 Consumer 
 To conduct on surveying and designing the consumer questionnaire has been 
used by the Quota Sampling of 400 samples collected the samples in Chachoengsao 
province 75% as 300 samples and in Bangkok Metropolis 25% as 100 samples. 
 Producer  
 To scrutinize on only in grouping of the agriculturist group for realizing the 
operating achievement in the simple form is regarded as using knowledge based on 
local wisdom and capacitates to answer the question on dwellers’ income level based 
on the processed fruit.  To select the agriculturist group has been used by the purposive 
sampling chosen the “Ladies Group of Processed Fruit of Naranchala Orchard” because 
this group has the continuous processed mango yearly and also has the reputation as 
well as a lot of sale quantity and received the suggestion from the authorities of public 
sector. 
 The Authorities of Public Sector Concerned 
 There are the Office of Provincial Community Development and Agriculturist of 
Chachoengsao province. 
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IV. Framwork of theory 
 Opportunity Cost 
 Whenever you pursue one desire, you limit the extent to which your other 
desires can be satisfied with your scarce resources. 

   The concepts of explicit and implicit costs apply to the production side of a 
market. For firms making production decisions, explicit costs are those that are usually 
counted as costs in conventional accounting statements. These include payroll, raw 
materials, insurance, electricity, interest on debt, and so on. Implicit costs reflect the fact 
that a firm’s resources can be allocated to other uses. 
 The sum of the explicit and implicit costs associated with using some resource 
in a particular way is defined to be the resource’s economic cost or opportunity cost. 
The concept of opportunity cost forces us to recognize that costs are not just money 
payments but also sacrificed alternatives. The opportunity cost of using the resource in 
a particular way is the value of the resource in its best alternative use. 
 Accounting Versus Economic Costs 
 Because opportunity cost are not always apparent (notably their implicit 
components), they often are not accurately reflected in the net income statements 
generated by accountants for companies.  
 For example, From an accounting perspective, the company may appear to be 
generating positive net income : revenue exceeds the sum of accounting costs. Still, the 
company may be losing money from an economic perspective once the opportunity cost 
of the land that it sits on is taken into account.  
       That is, the land could be sold or rented to someone else. This would generate 
payments to the family that are sacrificed when the family uses the land itself. These 
forgone earnings represent an opportunity cost. Although implicit costs are difficult to 
measure, we must take them into account in analyzing the actions taken by a firm. 
 Accounting Versus Economic Profit 
 Accounting  Profit  is the difference between total revenue and the explicit 
costs of production. 
 Economic Profit is the difference between total revenue and total costs, where 
total cost includes both explicit and implicit costs. 



 127 

 The Concept about Consumer’s Behavior use The Concept of Marketing Mix 
or 4Ps 
 1. Product 
   2. Price 

  3. Place or Distribution 
  4. Promotion 

 
V. The Result of Studying Behavior of Producer 
 Based on the interview from the processed mango producer as agriculturist 
group “Ladies Group of Processed Fruit of Naranchala Orchard”   

Nowadays, this group has the 15 members, the group member shall pay the 
membership fee for 100 baht / month (totally 1,200 baht per annum); however the group 
chairman / chairwoman shall pay the membership fee more than the other members 
such as the primary investment capital is approximately 100,000 baht including the 
expense of purchasing device and instrument as well as the machine in production.  To 
pay for the labor wage of operating attendance in the end of the year will be made for 
dividend according to the achievement of running business.   The group chairman / 
chairwoman will mostly receive by exceeding 70% and the remaining is divided for the 
individual of group member (to divide the benefit between the group chairman / 
chairwoman and the group member has not any accurate proportion.) 
 To divide the responsibility, the group chairman / chairwoman is regarded as the 
principal person in supervising and controlling the production used by the producer as 
the labor force from the group members and other persons whoever are interested in 
performance in term of daily employee have received the wage of 100 baht / day or 50 
baht / day if they have performed a task as a half day and a full–time two employees 
have been paid by monthly amounting to 4,500 baht.  Besides the labor cost in term of 
the money, it has provided for both breakfast and lunch towards the employee.  
Regarding controlling the finance and account used by the member labor of family is the 
youngest daughter.  Concerning the sales will use the self - labor, and daughter as well 
as two employees. 
Production Data  
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 Concerning the production, the production place is the Office of Agriculturist 
Group or the group chairman / chairwoman’s residence.  The primary production of 
mango jam of each operation (yearly) will use the primary investment capital 
approximately 100,000 baht (capital of group chairman / chairwoman).  Regarding the 
production will be using approximately 10 labor forces / day and specific production in 
mango season during March and May having the production process are as follows. 
Production Process 

1. To peel the mango and to rinse by water. 
2. To slice off and to get only the mango meat taken to the grinding machine. 
3. To take the mango meat grinded out from the grinding machine to the 

jamming machine and to put the sugar cane, salt, and fired in the medium level. To jam 
one pan spends the time for approximately 3 hours. 

4. When jam is completed, to dip up the mango meat from the jamming 
machine and to leave it for cooling condition. 

5. To take the mango conserve placing in the circle mould block and to 
take out from mould block will be getting the identical and equivalent size of circle form 
and also to take the mango flake obtained and to expose to the sun on the sieve for 1 
day (approximately 8 hours) 

6. For the next day, to reverse the mango flake exposed to the sun 
approximately 6 hours. 

7. To collect the dried mango flake and to take out from the sieve and to 
place them in plastic bag. 
Device and machine or instrument used in production 
 1. Production School and construction cost are approximately 200,000 baht and 
constructs approximately 2 years, the term of service is 10 years. 

2. One grinding machine costs 30,000 baht, the term of service is 10 years, 
used for mango meat ground, which has been flaked from the mango seed. 

3. The jamming machine has two machines, the king size costs 80,000 
baht / machine and the small size costs 30,000 baht / machine, the term of service is 
10 years for the mango meat ground then has mixed with sugar and salt. 

4. One baking machine costs 60,000 baht, the term of service is 10 years, 
which has been purchased for 3 years.  The purpose of purchasing is to bake the circle 
mango flake taken out from block and to leave for drying condition, particularly in the 
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day without sunshine or any raining fallen.  However, nowadays there has not been 
used because the weather of Thailand has strong sunshine. 

  5. Moulding block has the feature of rectangle plastic piece and circle perforated 
which are the equivalent size of 10-35 holes depends on the size of circle - 10 holes for 
the big circles and 35 holes for the small circles for the mango conserved pouring into 
it.  The cost of moulding block is approximately 3,000 Thai baht / block; nowadays there 
are 8 blocks, the term of service is 5 years / block.  This moulding block, the producer 
has stated that it is the “Wisdom” of the producer; hence, the photo is inhibited for 
publicity. The producer is afraid to copy from the other producers because this block 
produces the equivalent mango flake and without any loss of mango conserve. 

  6. Sieve for placing the mango conserve flake taken out from moulding block 
and to be exposed to the sun on the net tighten on the rectangle plywood.  The cost of 
such net is approximately 500 baht, amounting to 80 pieces, the term of service is 
approximately 5 years.  
Marketing Data 
 Regarding the price will be pricing by himself / herself which is considered from 
the general price of the processed mango in the market or any competitors; the 
wholesaling is approximately 70 baht / kg. and the retail price is approximately 80 baht / 
kg. 
 Concerning the sales promotion has publicized via the leaflets distributed which 
have been made by himself / herself. Such leaflets are mostly distributed in the product 
exhibition and the government official also assists to publicize via internet and discounts 
or on sales for the purchaser of mango conserve from the producer group who has the 
distinctive point compared with his / her competitor such as good taste and without any 
preservative as well as the natural production process is to be exposed to the sun.  
However, there are the disadvantages; the producer group has realized that the 
colorfulness is without any distinctive condition. The color of product of each bay is 
without any standard, the container is not rather beautiful and distinctive condition. 
Issue and Obstacle Data 
 Concerning the production issue mostly has the obstacle in term of the capital 
because the outhouse improved is a must and the issue of machine and device which is 
deficient in shortage of the high–tech.  As for the issue of marketing is the style of its 
product and beautiful condition of the container. 
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Financial Analysis 
 To produce the mango conserve in 1 year has the term of production for 3 
months.  Regarding financial and cost including the achievement of running business 
will scrutinize based on the model events which is similar to the real events as mostly 
as possible.  Consequently, it stipulates the term of production for 3 months between 
March and May.  To conduct on production in everyday according to the production 
capacity 50 kg./ day; hence, the term of 3 months or 90 days will be getting the quantity 
of mango conserve 4,500 kg. 

Income based on wholesaling against retailing is 70 : 30; hence, there are the 
wholesaling 3,150 kg. and retailing 1,350 kg.  The average wholesaling is 70 baht / kg. 
and retailing is 80 baht / kg. 
 As for the ingredients of mango conserve production for 20 kg.  will use the 
fresh mango (including seed and peel) of 8 tanks which is totally 180 kg. approximately 
and sugar cane 1 kg. as well as salt 2 scales.  Consequently, mango conserve 
production 4,500 kg. will use the fresh mango 40,500 kg., sugar cane 225 kg. as well 
as salt 450 scales or 45 kg.  The cost of purchasing fresh mango is between 1-3 baht / 
kg.  Consequently, the average cost is 2 baht / kg. and the sugar cane is 12 baht / kg. 
as well as salt 1 baht / kg. 
 Regarding the production, it has employed for 2 full–time labors force and obtain 
the salary of 4,500 baht and daily labor force of 10 persons whoever have been given 
for 100 baht / day, nevertheless, it has included for the cost of food will be getting 150 
baht / day / person and also 5 persons have performed a task of a half day will be 
given the labor wage including food for 70 baht /day / person.  The water cost is 100 
baht / month, the electric cost is 1,500 baht / month, as well as other expenses are 
1,000 baht / month. 
 Concerning the expenses of sales and administration, to calculate the expense 
based on the quantity of mango conserve is average of the whole product distributed.  
The term distribution is 6 months; March through August.  The distance from the 
production place to the market fair in front of the town-hall is 25 km. (round-trip 50 km).  
Distribution is made for 2 days / week; hence, the term of 6 months will spend 48 days.  
To calculate the diesel cost is 20 baht / liter.  The automobile uses the petrol 1 liter / 
km.  Besides there are the market fairs for rent 20 baht / trip, the freight cost for 
delivery to the wholesaling shop is 1 trip / week.  The distance from the production 
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place to the permanent wholesaling shop is 30 km. (round-trip 60 km.) and it has still 
the cost of freight delivery to up-country (Chanthaburi) which delivers on mango 
conserve 1 trip, the distance from the production to the wholesaling shop is 300 km. 
(round-trip 600 km.) 
 The container-retailing has approximated that there is to contain in plastic bag 
for 1 kg. / bag; hence, to use the plastic bag, type of statement printed on beside the 
plastic bag of 1,350 bags.  The cost of each plastic bag is 10 satangs.  Regarding the 
container-wholesaling uses the common plastic bag, a type of common plastic bag, king 
size, and containing for 10 kg. / bag.  Consequently, to use the plastic bag of 315 bags 
has the cost of each plastic bag for 5 satangs and the cost of lacing is approximately 20 
baht. 
 To use the calculation on depreciation of asset cost and the outhouse is used 
for production place according to the straightline method. 
 
Total revenue                                                                               328,500  
Less Cost of Production 
          Fresh mango 40,500 x 2                                       81,000 
 Sugar cane 225 x12                                              2,700 
 Salt 45 x 1                                                              45 
 Water cost 100/month                                     300 
 Electric cost 1,500 /month                                       4,500 
 Labor cost 
 - per month 2 persons@ 4,500 baht 6 months            54,000          
 - per day 5 persons @ 150 baht 45 days                   33,750 
 - per day 5 persons (half of the day) 70 baht 45 days  15,750 
 Other cost                                                             3,000      
     Total Cost of Production                                                              195,045   
Gorss profit                                                                                    133,455 
Less  Cost of Sale and Administration  

   Transportation Cost  Production Place – Market                 600 
   Rent at the Market                                                       240 
   Transportation Cost  Production Place -Wholesale Shop      360                                             
   Transportation Cost  Production Place –Chanthaburi           600 
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   Transportation Cost  Production Place -Other Places         2,000   
   Packaging - Retail (1,350 Plastic Bags)                            135 
   Packaging - Wholesale (15 Plastic Bags)                        15.75 
   Cost of lacing                                                                20 
   Depreciation – Grinding Machine 10 years                       1,500                 
   Depreciation  – Jamming Machine 10 years                     1,500      
   Depreciation – Baking Machine 10 years                         3,000  
   Depreciation – Moulding Block 5 years                           2,400 
   Depreciation – Sieve 5 years                                        4,000 
   Depreciation – Production School 10 years                    10,000 
   Other Costs                                                              3,000      
    Total Cost of Sale and Administration                                         29,370.75   
Accounting Net Profit                                                                 104,084.25 

 
To Calculate the Achievement of Running Business through Economics Method 1 
year 
 To calculate the alternative cost is based  
           - The land production factor and to scrutinize from the land used for rent on the 
shrimp pond (according to the production location is situated on the river bank) costs 
20,000 baht / year. 
           - The labor force-labor force of group chairman / chairwoman and daughter is 
based on the minimum labor wage of Chachoengsao province primarily before living 
document doctrine is 145 baht / day (calculating 26 days / month).   
 - The primary investment capital in production is 100,000 baht   and the real 
capital (564,000 baht) based on the rate of savings deposit interest of commercial 
banks for 1% per annum. 
          Accounting Net Profit                                              104,084.25     

  Less Opportunity Cost       
          Rental - Land                                  20,000   
          Wage - Labor 2 Women                    90,480 
          Interest - Money and Real Capital       5,640 
  Total Opportunity Cost                                                     116,120 



 133 

  Economic Net Profit (Loss)                                            - 12,035.75 
 
VI. The Result of Studying Behavior of Consumer 
 From 400 samples of consumers, it can conclude in the next tables.  
 
Table 1 : Analysis on Relationship Between Personality and  Viewpoint against 
Marketing Mix of consumer  

       Viewpoint against Marketing Mix (4P)        Personality 
Product              Price             Place                 Promotion 

Gender 
Age 
Occupation 
Income per month 
Education  

    0.206           0.249           0.167                  0.489      
    0.005*          0.547           0.691                  0.010* 
    0.079           0.023*          0.296                  0.108 
    0.627           0.341           0.363                  0.196 
    0.365           0.453           0.607                  0.000*  

Remarks:  The number in table of personal characteristic conerning gender  
 as Sig. Value of t-test and other areas as the Sig. Value of  F-test 
 *  Sig < α means the difference on statistic significance at the level of 95% 
    (α = 0.05) 
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Table 2 : Indicates the Difference Between Viewpoint of Sample of Group (I) and 
Viewpoint of  Group (J) against “Good Product” 
 
  Age (I)                Age (J)         Sig. 

  Under 20             20-29 
                           30-39 
                           40-49 
                                 50-59 
                       Upper 60   

       0.799 
       0.618 
       0.002* 
        0.011* 
       0.765 

  20-29              Under 20 
                           30-39 
                           40-49 
                           50-59 
                        Upper 60    

         0.799 
       0.458 
       0.000* 
         0.006* 
      0.696        

 
Table 3 : Indicates the Mean of Viewpoint of Sample Having Different “Age” and Market 
Mix of “Product” 
 
          Age      Mean      S.D. 
  under 20 year 
     20-29 year 
     30-39 year 
     40-49 year 
    50 –59 year 
  upper 60 year     

     3.986 
     3.970 
     4.026 
     4.128 
     4.278* 
     4.042      

     0.398 
     0.373 
     0.393 
     1.015 
     0.486 
    0.214        
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Table 4 : Indicates the Difference Between Viewpoint of Sample of Group (I) and 
Viewpoint of Group (J) against “Insufficient Promotion” 
 
Age (I)                 Age (J)        Sig. 
under 20           20-29 
                       30-39 
                       40-49 
                       50-59 
                    upper 60   

      0.302 
      0.030* 
      0.001* 
      0.041* 
      0.867 

 
Table 5 : Indicates the Mean of Viewpoint of Sample Having Different “Age” and Market 
Mix of “Insufficient Promotion” 
 
          Age         Mean      S.D. 
   Under 20 year 
     20-29 year 
     30-39 year 
     40-49 year 
     50 –59 year 
   Upper 60 year  

       3.930* 
       3.820 
       3.640 
       3.440 
       3.540 
       3.880    

     0.782 
     0.791 
     0.880 
     0.943 
     0.884 
     0.835    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 136 

Table 6 : Indicates the Difference Between Viewpoint of Sampleof Group (I) and 
Viewpoint of Group (J) against “Low Price” 
 
Occupation (I)                           Occupation (J)                 
 

       Sig.            

Private Business                           Student 
                        Government/State Enterprises Official  
                                   Private company/Factory   
                                General Employment Services 
                                             Agriculturist    
                               Other such as unemployment , 
                               housewife                                 
  
  

     0.008*  
     0.005* 
     0.001* 
     0.224 
     0.111 
     0.060      

 
Table 7 : Indicates the Mean of Viewpoint of Sample Having Different “ Occupation ” 
and Market Mix of “Low Price” 
 
       Occupation   Mean       S.D. 

           Student 

        Government Official 

        Private Company/Factory 

        Private Business  
      General Employment Services 
               Agriculturist    
                Other  

 3.910 
 3.800 
 3.700 
 4.200* 
 4.020 
 3.800 
 3.800     

     0.744 
     0.756 
     0.618 
     0.732 
     0.762 
     0.789 
    0.676        
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Table 8 : Indicates the Difference Between Viewpoint of Sample of Group (I) and 
Viewpoint of Group (J) against “Insufficient Promotion 
 
Education(I)                     Education (J)       Sig. 
Elementary Education               M.3 
                                            M.6 
                                           Diploma 
                                Bachelor Degree 
               Higher from Bachelor Degree  

     0.002* 
     0.000* 
     0.000* 
     0.001* 
     0.004* 

 
Table 9 : Indicates the Mean of Viewpoint of Sample Having Different “Education” and 
Market Mix of “Insufficient Promotion” 
 

              Education    Mean     S.D. 
 Elementary Education 
 M.3 
 M.6 
 Diploma 
 Bachelor Degree 
 Higher from Bachelor Degree

    3.270 
    3.850 
    3.900 
    3.920 
    3.720 
    4.100* 

   0.995 
   0.755 
   0.764 
   1.050 
   0.750 
   0.738 

 
VII. Summary and Suggestion 

1. Any suggestion for the public sector should give the knowledge to the 
producer in term of the concept on economical cost for the producer capacitating to get 
the idea and planning as well as operation for gaining the profit achievement of running 
business through the economics.  Concerning the consumer has thought that the 
market promotion of processed mango is insufficient.  Consequently, the public sector 
should assist publicity on processed mango increasingly such as to establish the 
product distribution center of the province permanently, which enables to develop for 
being an export center in the near future. 

  2. Any suggestion to the producer, the producer should utilize the economical 
and marketing concept used in operation by understanding on behavior of the consumer 
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possibly enables to get the economic profit through the commencement based on the 
target market stipulated, which capacitates to use the personality as the criterion on the 
market share.  Furthermore, it should develop the marketing mix in accordance with the 
consumer’s characteristic such as to conduct on sales proposal to the children and 
adolescence consumers in the school or supermarket.  It should also produce the 
processed mango which is different the taste from distribution in market fair, factory, 
working office, or it should have the distinctive container.  Furthermore, it should also 
have the type of publicity to the children and adolescence group increasingly. 

  3. Althought in this research has only one producer, it can known that even the 
big producer has the  economical loss. Actually the producer and your daughter may 
know this figure but why they still do this business. The answer may the consideration 
not only the figure but the satiscification also. They happy to work at a hometown and 
to see the working of a neighbor in their neighborhood. In the economic concept, there 
has the satiscification estimation in the name “utility” or in the name “Social Walfare” But 
it hard to estimate.           
 Thus, in the operation measurement in either from the public sector or the 
producer, there should measure in both the figure (profit/loss) and the satiscification that 
can get from the interview in labor and neighbor.   
 
Any Suggestion for Further Research 
 The finding of this research can be used for other products of OTOP project for 
gaining the advantage to the producer and consumer and it should also have to 
comparative producer is form each province. 
 Moreover, it may have the research about the effect of OTOP product on the 
social walfare.  
 
VIII. Issue and Obstacle 
 To calculate the figure / numeral of various costs is to conduct on question from 
the producer and consumer in which some producers and consumers use the 
approximation such the electric power or the transportation cost that relevant the oil 
price fluctuation.  
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